	Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej



	Kierunek studiów: ADMINISTRACJA

	Moduł / przedmiot: Przedmioty swobodnego wyboru/ Narzędzia oceny kompetencji pracowników

	Profil kształcenia: ogólnoakademicki

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI

	Studia stacjonarne
	
	
	
	
	
	14ćw/25pr

	Studia niestacjonarne
	
	
	
	
	
	14ćw/25pr

	WYKŁADOWCA


	Mgr Małgorzata Świerkosz-Hołysz

	FORMA ZAJĘĆ


	Ćwiczenia, projekt

	CELE PRZEDMIOTU


	· Zarządząnie oparte na kompetencjach.

· Opracowanie kompetencyjnych systemów ocen – działania przygotowawcze.

· Sklasyfikowanie kompetencji w opraciu o grupy stanowiskowe.

· Narzędzia do badania poziomu kompetencji w organizacji.

· Wykorzystanie wyników badania kompetencji,

	EFEKTY KSZTAŁCENIA
	SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA

	Wiedza: 

· Wyjaśnienie czym są kompetencje.

· Przedstawienie organizacji zarządzających w oparciu o model kompetencji.

· Możliwe zastosowania modelu kompetencji w organizacji

· Czym jest metoda Development Center

Umiejętności:

· Sklasyfikowanie kompetencji w oparciu o grupy stanowiskowe.

· Rozpoznanie kompetencji ogólnofirmowych oraz dopasowanych do poszczególnych stanowisk

Kompetencje społeczne:
· Wykorzystanie wyników badania kompetencji do stworzenia programu szkoleń, coachingu i rozwoju osobistego pracowników.

	Wiedza: 

· Określenie i opisanie kompetencji

· Stworzenie ramy do badania kopetencji metodą Development Center

Umiejętności:

· Opracowanie modelu kompetencji dla konkretnej grupy stanowiskowej

· Opracowanie definicji i wskaźników kompetencji

· Zbudowanie ćwiczeń do badania kompetencji metodą Development Center

Kompetencje społeczne:

· Wspólne przebadanie wybranych kompetencji metodą DC 

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 



	Stacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 14h

przygotowanie do ćwiczeń = 25h

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 20h

realizacja zadań projektowych = 25h

e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2h

inne  (przygotowanie materiałów do projektu) = 16h

RAZEM:102h

Liczba punktów  ECTS:4

w tym w ramach zajęć praktycznych:4


	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 14h
przygotowanie do ćwiczeń = 25h
przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 20h
realizacja zadań projektowych = 25h
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2h
inne  (przygotowanie materiałów do projektu) = 16h
RAZEM:102h
Liczba punktów  ECTS:4
w tym w ramach zajęć praktycznych:4


	WARUNKI WSTĘPNE


	Brak.

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej:
· Wyjaśnienie czym są kompetencje.

· Poznanie modelu zarządzania przez kompetencje.

· Zidentyfikowanie kompetencji w organizacji.

· Skategoryzowanie kompetencji w oparciu o grupy stanowiskowe (Podział na kompetencje ogólnofirmowe, dopasowane do poszczególnych stanowisk / grup stanowisk)

· Opracowanie modelu kompetencji.

· Opracowanie szczegółowych tabeli opisujących poziomy opanowania kompetencji dla każdej kompetencji w modelu.

· Listy kompetencji wymaganych od pracowników zajmujących poszczególne stanowiska.

· Definicje i wskaźniki opracowanych kompetencji.

· Możliwe zastosowanie modelu kompetencji.

· Badanie poziomu kompetencji metodą Development Center.

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· Małgorzata Sidor-Rządkowska „Kompetencyjne systemy ocen pracowników”, wyd. Oficyna Wolters Kluwer 2011

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Tadeusz Oleksyn „Zarządzanie kompetencjami. Teoria i praktyka.”, wyd. Oficyna Wolters Kluwer 2010

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	W formie bezpośredniej:
· Ćwiczenia praktyczne poprarte przykładami z realności zawodowej + analiza case studies 

	POMOCE NAUKOWE
	Prezentacja multimedialna, arkusze do oceny DC

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	· Cel: Wykorzystanie wiedzy teoretycznej w praktyce. 

· Tematyka:

· Przygotowanie programu pobytu delegacji zagranicznej (np. przedstawicieli samorządu miasta partnerskiego).

· Przygotowanie progamu przyjęcia okolicznościowego (np. z okazji wręczenia corocznych nagród). 

· Przygotowanie programu konferencji prasowej (np. z okazji pozyskania nowych środków unijnych).  

	SPOSÓB ZALICZENIA


	Zaliczenie z oceną z ćwiczeń, zaliczenie bez oceny pracy projektowej

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	· Wykonanie pisemnej pracy zaliczeniowej.
· Przygotowanie pracy projektowej.

· Warunkiem uzyskania zaliczenia jest zdobycie pozytywnej oceny ze wszystkich form zaliczenia przewidzianych w programie zajęć z uwzględnieniem kryteriów ilościowych oceniania określonych w Ramowym Systemie Ocen Studentów w Wyższej Szkole Biznesu w Dąbrowie Górniczej.


