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	CELE PRZEDMIOTU


	Celem ćwiczeń  jest zapoznanie studentów z pojęciem diagnozy i oceny kompetencji pracowników, z uwzględnieniem metod i narzędzi oraz współczesnych trendów w tym zakresie.



	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

I. KOMPETENCJE

· Pojęcie i rodzaje kompetencji. 

· Modele kompetencyjne, przykłady kompetencji. 

· Skale oceny kompetencji.

· Profile kompetencji a rekrutacja.

· Metody oceny kompetencji - AC/DC

· Narzędzia diagnostyczne służące ocenie kompetencji – przykłady.

· Kompetencje przyszłości.

II. OPISY STANOWISK

· Kompetencyjne opisy stanowisk.

· Kluczowe aspekty opisu stanowiska pracy.

· Tworzenie kart opisu stanowisk.

III. OCENA PRACOWNICZA

· Ocena pracownicza: pojęcie, funkcje, cele, metody.

· Rola kierownika w procesie oceny.

· Przygotowanie do oceny – praktyczne wskazówki.

· Rozmowa oceniająca: style, zasady prowadzenia.

· Trudne sytuacje w rozmowie oceniającej.

IV. ZARZĄDZANIE TALENTAMI

· Pojęcie talentu i zarządzania talentami.

· Korzyści z programów talentowych.

· Tworzenie programów zarządzania talentami w organizacji.

Treści realizowane w formie e-learning – nie dotyczy

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· Kupczyk T., Stor M., Zarządzanie kompetencjami. Teoria, badania i praktyka biznesowa, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Wrocław 2017.

· Filipowicz G., Zarządzanie kompetencjami. Perspektywa firmowa i osobista, Wolters Kluwer, 2014. (ebook, 2016).

· Nikodemska S., Assessment Development Center. Projektowanie procesu i narzędzi oceny, Wydawnictwo INFOR PL SA, Warszawa 2018.

· Pocztowski A. (red.), Zarządzanie talentami w organizacji, Oficyna a Wolters Kluwer business, Kraków 2008.

· Davis T., Cutt M., Flynn N., Mowl P., Orme S., Ewaluacja talentu. Nowa strategia zarządzania talentami w organizacji, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2013.

· Pocztowski A., Zarządzanie zasobami ludzkimi. Koncepcje - praktyki - wyzwania, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2018. 

· I. Otola, A. Raczek, Programy rozwoju ścieżki kariery jako kluczowy element zarządzania talentami,  Zeszyty Naukowe Politechniki Częstochowskiej, Zarządzanie 2016, Nr 23, t. 1.

· Tabor J.A., Zarządzanie talentami w przedsiębiorstwie. Koncepcje, strategie, praktyka, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2013.

· Oleksyn T., Zarządzanie kompetencjami. Teoria i praktyka, Wolters Kluwer, 2021.



	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA

(w tym min. 2 pozycje       w języku angielskim; publikacje książkowe lub artykuły)
	· Szczepańska-Woszczyna K.., Management theory, innovation and organisation. A model of managerial competencies, Routledge, New York 2021.

· Dubois D.D., Rothwell W.J., Zarządzanie zasobami ludzkimi oparte na kompetencjach, Wydawnictwo helion, Gliwice 2008.




