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Ocena osiggnie¢ dra Michala Szostaka w zwiazku z wnioskiem o przeprowadzenie
postepowania w sprawie nadania stopnia naukowego doktora habilitowanego

w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci

I. Podstawa sporzadzenia recenzji

Podstawa sporzadzenia niniejszej recenzji jest pismo dr hab. Katarzyny
Szczepanskiej-Woszczyna, prof. AWSB, Prorektor ds. nauki i ksztalcenia Akademii WSB
wraz z dotgczong dokumentacja zawierajaca m.in.:

- Autoreferat Habilitanta, z opisem osiggni¢¢ naukowych, aktywnosci naukowo-
badawczej i artystycznej, uczestnictwa w zespolach badawczych, dziatalno$ci
dydaktycznej i organizacyjnej,

- wykaz osiagnig¢ naukowych,

- monografie pt. Sztuka zarzgdzenia. Zarzgdzanie sztukg, wydana przez Spoleczna
Akademie Nauk, L.odz-Warszawa 2023 1., (glowne osiggnigcie naukowe).

Przedstawiony do oceny dorobek jest uporzadkowany i szczegdtowo opisany, a catos¢
dokumentacji zostata przygotowana starannie. Niniejsza ocena zostata przeprowadzona na
podstawie zapisow Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce

(Dz. U. 2 2023 r. poz. 742).
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II. Ocena osiagniecia naukowego

Jako osiggnigcie naukowe w my$l Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce przedstawiono monografi¢ pt. Szfuka zarzqdzania.
Zarzgdzanie sztukg, wydana przez SAN, Lodz-Warszawa 2023.

Podjety w monografii problem badawczy jest bardzo oryginalny i aktualny,
a przyjeta optyka szeroka i eksponujaca wzajemne powiazania pomigdzy zarzadzaniem a
sztukg. Sam tytul jest interesujacy i inspirujacy, zarzadzanie w istocie rozumiane jest
bowiem nie tylko jako nauka i praktyka, ale rowniez wiasnie jako sztuka (najczesciej w
ujeciu posiadania pewnych cech / predyspozycji / talentéw menedzerskich, zob. np.
Przybyla 2001). Zarzadzanie moze i powinno zatem czerpa¢ z obszaru sztuki czy
dziatalnodci artystycznej, nie tylko w obszarze tzw. tworczos$ci czy kreatywnosci, ale takze
w ramach poruszanych kwestii estetyki. Z drugiej strony, sztuka jako rodzaj dziatalno$ci w
obecnym $wiecie moze i powinna czerpa¢ z dorobku nauki i praktyki zarzadzania,
szczegdlnie w dobie rozwoju sztuki internetowej (grafiki, animacji, filmow, muzyki) i
zwigzanych z siecig mozliwosciami upowszechniania dorobku artystycznego. LSwiaty” te
nie byly i nie s3 odrebne, a wzajemne ich przenikanie zdaje si¢ by¢ coraz wigksze, m.in. pod
wplywem trendéw spoleczno-gospodarczych, np. wchodzenia nowych pokolen (Y i Z) na
rynek pracy, ktore charakteryzujg si¢ innymi (mniej technokratycznymi i korporacyjnymi)
warto$ciami, globalizacji gospodarek 1 mieszania si¢ czy zacierania granic (takze w obszarze
kultury i sztuki) czy digitalizacja i wirtualizacja dziatalno$ci (w tym rozwojem sztucznej
inteligencji, o czym w dalszej czgSci recenzji).

Monografia nie ma klarownego podzialu na czes¢ literaturowa, metodyczng i
empiryczng, ale ma przejrzysta i logiczna strukturg wewngtrzng. Calo$¢ rozpoczyna
przystepnie napisany wstep, ktory wprowadza czytelnika w zlozong problematyke
przenikania sie i uzupeiania zarzadzania i sztuki. Problem badawczy, cel gtowny 1 cele
szczegblowe sformulowano poprawnie, sa one powigzane ze zidentyfikowang lukg
badawcza i postawionymi pytaniami. Tezy i hipotezy (nawet robocze) nie s3 moim zdaniem
potrzebne, tym bardziej, ze Habilitant przeciez nie prowadzi badan ilosciowych na
reprezentatywnych probach pozwalajacych jednoznacznie je zweryfikowac. Poszukuje On
odpowiedzi na postawione pytania badawcze, wykorzystujac do tego celu zréznicowane

podejscia i metody badawcze (potwierdzeniem tego spostrzezenia jest lektura zakonczenia,
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w ktorym Autor tak naprawde odpowiada na pytania, a nie weryfikuje hipotezy badawcze).
Model badawczy, ktory ukazuje zwiazki pomigdzy badanymi zjawiskami, jest dos¢ ztozony,
ale dobrze uporzadkowany.

W kolejnych rozdziatach monografii Autor sprawnie charakteryzuje zarzadzanie jako
sztuke oraz elementy zarzgdzania w procesie tworczym, przybliza metodyke prowadzonych
badan i ich wyniki (kilka powigzanych badan), wskazujac na mozliwosci ich wykorzystania,
a takze na przyszle kierunki badafh. Te ostatnie wspomniane elementy potwierdzajg
znajomo$¢ warsztatu badawczego i procesowego spojrzenia na przedsigwzigecia badawcze,
co oceniam pozytywnie w kontek$cie rozwoju dalszej kariery naukowej Habilitanta.

Calo$¢ opracowania to niezwykle interesujaca i pobudzajaca do mySlenia lektura, na
wysokim poziomie merytorycznym i metodycznym, a takze jezykowym (dbalos¢ o
stownictwo, stylistyke, rygor terminologiczny). Czyta si¢ ja lekko i z duza przyjemnoscia,
gdyz pozwala poszerzy¢ horyzonty, wskazujac na nicoczywiste powigzania i punkty styczne
taczace proces zarzadzania i dzialalno$¢ artystyczna czy tez menedzera i tworcg. Zadaniem
recenzenta jest jednak nie tylko wskazywanie mocnych stron, ale rowniez poszukiwanie
elementdéw watpliwych czy dyskusyjnych i na tym aspekcie si¢ w dalszej czgsci tego punktu
skupie. Po lekturze monografii odczuwam niedostatek w trzech obszarach, a mianowicie:

(1) niedosyt odwolan do szkoty prakseologicznej, gdzie przeciez obok kryteriow oceny
skutkéw dzialan, zwiazanych ze skuteczno$cia czy sprawno$cia dzialania, istotne miejsce
zajmowaly kryteria etyczne i estetyczne. Warto bytoby nawigzac dla klasykéw prakseologii,
tym bardziej, Ze to nasz rodzimy i mato spopularyzowany dorobek,

(2) uwzglednienia czynnika technologii, a zwlaszcza rozwoju sztucznej inteligencji w
ramach dzialalno$ci artystycznej (a takze w zarzadzaniu sztuka). Technologie te moga w
duzym stopniu zmieni¢ ,,$wiat” sztuki nie tylko tzw. ,uzytkowej” (np. marketing, reklama
itd.), ale caloksztaltu dziatalno$ci tworczej i artystycznej (np. generowanie obrazow czy
utworow przez Al), jednocze$nie istotnie zmieniajac $wiat biznesu. Wydaje sig, ze
wystepowanie tego czynnika juz w najblizszej przysziosci bedzie w jeszcze wigkszym
stopniu zblizato do siebie $wiaty zarzadzania i sztuki, dlatego poglady Autora (ktory jest
facznikiem tych $wiatdw) z pewnosciag wzbogacitby oceniana monografi¢ i nadalyby jej

wigkszej ,,ponadczasowosci”.
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(3) poszerzenia kwestii zwigzanych z mysSleniem paradoksalnym (i tzw. paradoxical
mindset) oraz powstajagcymi napi¢ciami {poruszonych na s. 166-167), ktére w ujgcin
postawy czy tozsamosci menedzera i artysty wydaja si¢ niezwykle istotne. Warto zatem ten
watek rozwija¢ w kolejnych badaniach, szczegdlnie empirycznych, zwigzanych z poruszang
problematyka.

W aspekcie metodycznym w badaniach wykorzystano zaré6wno podejscia
jakosciowe, jak i iloSciowe, wspierajgc je szerokim spektrum metod badawczych, w tym
m.in. analiza krytyczng literatury, entnografia, wywiadami i badaniami ankietowymi (na
niezbyt duzej prdbie, szczegdlnie biorgc podzial na poszczegélne rodzaje dziatalnosci
artystycznej, co utrudnia generalizacj¢ wynikéw). Czes¢ metodyczna opisujaca
prowadzenie badan jakos$ciowych moglaby by¢ nieco bardziej szczegélowo opisana, np.
kryteria inkluzji rozméwcoéw do wywiadow czy sposob kodowania tych wywiaddw
(Yaczenie w tematy, procedura kodowania, czy np. byla stosowana triangulacja badaczy?).

Wyniki badan ilosciowych sg dobrze opisane 1 interesujace (cho¢ same wykresy sa
nickiedy mato czytelne i niektdére wydaja si¢ zbgdne ze wzgledu na maly warto$é
informacyjna i powielanie informacji w tre§ci). Czasami Autor stosuje pewien skrot
myslowy ukazujgc wplyw pandemii na poszczegdlne aspekty dzialalnoéci artystycznej czy
postawy tworcdw, podcezas gdy tak naprawe bada elementy wirtualizacji tejze dziatalno$ei (a
pandemia po prostu t¢ wirtualizacj¢ wymusita i przyspieszyla). Pandemia jako stan
zagrozenia rodzi¢ mogta skutki daleko wykraczajace poza zakres prezentowanych badan.
Wiyniki badan jako$ciowych pokazujg ztozonos¢ tematyki, ale takze potrzebg podejmowania
badan Iaczgeych elementy zarzadzania i sztuki. Przedstawiciele obu ,,§wiatow” potrzebuja
si¢ wzajemnie, s3 w stanie wspolpracowaé i si¢ uzupelnia¢ w procesach tworczych,
zarzgdczych, itd. Ukazane typy menedzeréow i artystow moga stanowi¢ ciekawy element
edukacji 1 rozwoju obu grup, warto byloby poglebic prace nad narzedziem pozwalajacym na
identyfikacj¢ danego typu {chocby test samooceny?). Zaréwno czesci literaturowe (rozdziat
1), jak i teoretyczno-empiryczne (rozdziat 2, 4) maja duzg warto$¢ poznawczg i aplikacyjna.
Mniejsza niz wczesniejsze czesci warto§¢ poznawcza ma wedlug mnie ostatni rozdzial,
poswigcony kwestiom kiczu i ignorancji, tym bardziej, Ze ocena tego pierwszego wydaje si¢
by¢ silnie zwigzana z kontekstem czasowym (np. rézne mody, co§ co dzisiaj nazywamy

kiczem wecale nie bylo tak oceniane w poprzednich okresach) 1 kulturowym (np. rézne

Stronadz7

~

A



Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

Whydzial Zarzadzania

wzorce kulturowe, inna wrazliwo$¢ i poziom rozwoju spoleczenstwa), a brak uwzglednienia
tych zmiennych moze generowaé wiele niejasnosci.

Pomimo zasygnalizowania pewnych drobnych niedosytow i watpliwosci, chce
podkresli¢, ze oceniana monografia jest oryginalna i reprezentuje wysoki poziom
merytoryczny i metodyczny, przedstawiony proces badawczy jest spdjny i prowadzi do
wytyczonych celow, potwierdzajac solidny warsztat badawczy i kompetencje naukowo-
badawcze Habilitanta.

Podsumowujac, w mojej ocenic zaprezentowane w monografii rozwazania
teoretyczne i badania empiryczne, dotyczace wzajemnych powigzan zarzadzania i sztuki,
stanowig znaczny wktad do dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Wkiad ten polega
zardOwno na ukazywaniu zastosowan zarzadzania w procesie tworczym i zwiazanych z tym
dostosowan metod, narzedzi czy miernikdw, jak rowniez przenoszeniu estetyki do

zarzadzania i rozwoju nurtu humanistycznego w zarzadzaniu w ogole.

I1I1. Ocena aktywno$ci naukowej

Zainteresowania naukowe dra Michala Szostaka koncentrujg si¢ gtownie wokol
zagadnien zwigzanych z kreatywno$cig i procesem twoérczym, uwarunkowaniami tego
procesu, rolami i kariera artystyczng, osobowoécia tworcza czy aplikacjami estetyki w
dyscyplinie zarzadzania. Autor w wielu opracowaniach bada i opisuje elementy kognitywne
(percepcje) skupiajac sie tym samym na poziomie indywidualnym, w mniejszym stopniu
analizujac poziom organizacyjny. Swoje badania prowadzit w kilku o$rodkach naukowych,
w tym réwniez we wspolpracy z instytucjami zagranicznymi. Dziatalno§¢ 1 wspéipraca
przetozyly si¢c na wymicrne efekty publikacyjne (zob. Autoreferat, ss. 59-64). Habilitant
wykazuje si¢ rowniez znaczgca i zréznicowana dzialalnoscia artystyczng, co potwierdza
Jego osadzenie w $wiecie artystycznym i w pewnym stopniu uwiarygadnia prowadzone
badania, jednak w przypadku tego obszaru nie podejmuje¢ si¢ oceny w kontekscie staran o
uzyskanie stopnia doktora habilitowanego w naukach spolecznych w dziedzinie nauk o
zarzadzaniu i jakoS$ci.

Dorobek publikacyjny Habilitanta jest wystarczajaco obszerny, obejmuje 66 pozycji

(w tym zdecydowana wigkszo$§¢ w jezyku angielskim, co ma znaczenie w kontekscie
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upowszechniania wynikéw badan). Potwierdzaja to dane dotyczace cytowan i indeksu
Hirscha.

Habilitant uczestniczyt w projektach rozwojowych finansowanych ze zrédel
zewnetrznych (brak informacji o projektach naukowo-badawczych finansowanych z NCN),
jest czlonkiem komisji/rad/komitetéw doradczych w  czasopismach, dziala w
miedzynarodowych organizacjach i towarzystwach naukowych (jednak spoza dyscypliny
nauk o zarzadzaniu i jako$ci), wykonuje recenzje artykuléw naukowych, prac dyplomowych
i peli role promotora pomocniczego w przewodzie doktorskim z obszaru zarzadzania (etap
prac nad dysertacjag nie zostat przyblizony). Przedstawiona aktywno$¢ konferencyjna
Habilitanta raczej nie jest zwigzana z naukami o zarzadzaniu i jakosci.

Podsumowujgc ocene aktywno$ci naukowo-badawczej nalezy oceni€ ja pozytywnie,
zardéwno w aspekcie ilosciowym, jak i zréznicowania, jednak nalezy podkresli¢, ze czgsC tej

dzialalnosci wykracza poza dyscypling nauk o zarzadzaniu 1 jakosci.

IV. Ocena dorobku dydaktycznego, organizacyjnego i wspélpracy mi¢dzynarodowej

Informacje na temat dzialalno$ci dydaktycznej i1 osiagni¢gé na tym polu s3
przedstawione do$é ogolnie (ss. 74-76), zakres prowadzonych przez Habilitanta
przedmiotéw obejmuje m.in.: estetyke w zarzadzaniu, marketing sztuki czy zarzadzanie
finansami. W ramach dzialalnoéci organizacyjnej uczelni dr Michat Szostak petni} funkcje
prodziekanskie.

Z informacji zawartych w dolaczonym autoreferacie wynika, ze Habilitant Iaczy
sprawnie prace naukowo-badawcze w kilku osrodkach, dydaktyke, dzialalno$¢ w ramach
praktyki biznesu (funkcje menedzerskie i doradcze) oraz dziatalno$¢ artystyczng (w ramach
ktérej poziom umiedzynarodowienia jest najwiekszy, jednak poza mozliwoscig prowadzenia
badan miedzynarodowych nie ma to istotnego przelozenia na dyscypling), sprawnie
wykorzystujac dos§wiadczenia z poszezegolnych obszarow i synergie migdzy nimi, co uznajeg
za atut i potwierdzenie szerokiego spektrum kompetencji Habilitanta (naukowych,
interpersonalnych, menedzerskich). Podsumowujgc przedstawione wczesniej spostrzezenia i
oceny czastkowe, pozytywnie oceniam dziatalno$¢ dydaktyczna, organizacyjng 1 wspotprace

Z otoczeniem.
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V. Konkluzja

Podsumowujac oceng osiagnie¢ naukowych, a w szczegolnosci monografii pt. Sztuka
zarzqdzania. Zarzgdzanie sztukg, stwierdzam, ze przedstawiony do oceny dorobek
naukowy dra Michala Szostaka wnosi znaczny wklad do dyscypliny nauki o
zarzadzaniu i jakos$ci. Wkiad ten polega na ukazywaniu zastosowan zarzadzania w procesie
tworczym i zwigzanych z tym dostosowan metod, narzedzi czy miernikow efektywnosci, jak
rowniez na przenoszeniu estetyki do zarzadzania i1 ogoélnie do rozwoju nurtu
humanistycznego w zarzadzaniu. Monografia dr Michata Szostaka nalezy do nielicznych
wnoszacych nowa i niedoceniana perspektywe estetyki do nauki i praktyki zarzadzania,
sktania do przemyslen i inspiruje. Przedstawiony do oceny pozostaly dorobek Habilitanta,
jest wystarczajacy w aspekcie ilosciowym (liczba publikacji 1 pozostatych aktywnosci),
zroznicowany, oraz reprezentuje wysoki poziom merytoryczny i metodyczny, czgsciowo
wychodzac poza granice dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakoSci.

Konkludujac, przedstawione spostrzezenia sklaniaja mnie do sformutowania
pozytywnej oceny osiggnie¢ w zwigzku z wnioskiem dra Michala Szostaka o
przeprowadzenie postepowania w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego w

dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoS$ci.

Wroctaw, 5.01.2024 r.
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