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We wspolczesnej szkole widoczny jest coraz bardziej odczuwalny przez nauczycie-
la wzrost napigcia migdzy dzialaniem perspektywicznym a dziataniem doraznym,
szczegolnie uwidaczniajacy si¢ w niebezpieczenstwie i ograniczeniach wywota-
nych traktowaniem szkoty jako urzedu, a nie jako miejsca edukacji. Efektem tego
jest nieuchronnos$¢ zmian dzialan edukacyjnych i kontekstow réznej aktywnosci
edukacyjnej ucznia, a takze koniecznos¢ okreslenia miejsca szkoly w zmianach
spolecznych. Tworzy to klimat napigcia, sugeruje brak warunkéw sprzyjajacych
dobrym relacjom migdzy dzieckiem - uczniem a dorostym - nauczycielem czy
rodzicem, braku czasu i przyzwolenia na stuchanie, a nie tylko na méwienie i za-
dawanie pytan przez dorostego.

Jest to typowe dla relacji migdzyludzkich, komunikacji z drugim cztowiekiem,
dzialan podejmowanych w czasie aktywnosci uczniéw i nauczycieli. Dla dziecka
rozpoczynajagcego systemowa edukacje znaczaca jest komunikacja z kazdym doro-
stym, ktora odnosi sie do tresci doswiadczanych jako edukacyjne. To wyjasnianie
i komentarze dorostych do tego, co dziecko obserwuje, w czym uczestniczy. To
widzenie siebie w spolecznych zaleznosciach, wigzacych si¢ z umiejetnoscia pracy
w zespole, z tworzeniem dobrych relacji spolecznych i ich podtrzymywaniem, czyli
tych elementow, ktore stanowig kompetencje kluczowe w edukacji. Kompetencje
te powinny mie¢ swoje szczegdlne miejsce w szkole, bedacej z racji podstawowej
swej funkgji instytucjg ksztalcenia i wychowania, stanowigcej wiec specyficzng
wartos$¢ spoleczna wynikajacg ze znaczenia jej zadan i wazkosci rezultatéw podej-
mowanych dziatan. Dzieci w szkole powinny mie¢ zapewnione wiasciwe i korzyst-
ne warunki rozwoju. Tym samym szkofa powinna by¢ miejscem zaspakajania ich
potrzeb poznawczych, ksztaltowania ich postaw i kompetencji (Banach Cz., 2005,
s. 20). A takze bezpiecznego przezywania i dos§wiadczania wysitku i wlasnej aktyw-
nosci w relacji z ludzmi i $wiatem.
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W aktywnosci dziecka szczegdlng role odgrywa komunikacja z dorostym
- w aspekcie czasu, miejsca, celu, sytuacji i jej rezultatow. Jest to widoczne w prze-
biegu komunikacji jako kontaktu bezposredniego, nacechowanego wartoscia-
mi relacji interpersonalnych, ze specyficzng asymetria relacji dziecko - dorosty.
Od tego kontaktu bowiem zalezy pierwsze, tak istotne doswiadczenie systematycz-
nego uczenia sie. Jego efekt towarzyszy¢ bedzie dziecku, a pdzniej dorostemu jako
rodzaj paleosymbolu, przekladajacego si¢ na postawe: ,dam sobie rade, umiem, na-
ucze sie, moge, zrobig, trudno... pomylitem si¢, poprawie.... Warto$¢ pozytywnych
wzmocnien, jakie dziecko powinno otrzyma¢ od dorostego w pierwszych latach
swojej edukacji, jest nieoceniona, a i bywa niewidoczna dla otoczenia. Podstawg
za$ tych wlasnie wzmocnien jest dobra komunikacja miedzy dzieckiem i osobami
dorostymi, a szczegélnie nauczycielem. Jest ona rodzajem innego dialogu niz po-
toczna rozmowa, ktérg dziecko zna z rodziny i kontaktéw spotecznych. Jest to dia-
log o szczeg6lnym przebiegu i znaczeniu. Odbywa si¢ on migdzy dwiema osobami,
ktore taczy specyficzna relacja dorosty — dziecko. To posadowienie sprawia, ze dia-
log ten ma charakter wieloaspektowy. Maja na niego wplyw réznice i podobienstwa
miedzy jego uczestnikami oraz doswiadczenia komunikacji dziecka i dorostego
w réznych sytuacjach zyciowych, co jest szczegdlnie istotne, kiedy przebiega on
w warunkach sytuacji edukacyjnej, ktéra nadaje znaczenie komunikacji dziecka
z dorostym, tworzy je i stanowi o jego wartosci dla dziecka (por. Retter H., 2005).

To, co charakteryzuje klimat uczenia sig, szczegdlnie w klasach poczatkowych,
to specyficzny gwar powstajacy w czasie uczniowskich kontaktow: oznajmien, wy-
krzyknien, wypowiedzi, zwrotéw retardacyjnych czy po prostu podczas komuni-
kacji. Cisza w szkole moze by¢ sygnatem braku interakcji miedzyludzkich - relacji
uczniéw miedzy sobg, uczniéw z nauczycielami. Jest réwniez oznaka braku do-
$wiadczania tego, co dzieje sie migdzy uczestnikami komunikacji w bezposrednim
kontakcie: interakeji czy sfery afektywnej komunikacji. Oznacza brak doswiadcza-
nia relacji spotecznych i ograniczone widzenie siebie w tych relacjach, a przede
wszystkim brak jezyka komunikacji. W analizie ciszy w przestrzeni szkolnej tatwo
o pomyltke. Milczenie bowiem ma wiele znaczen i stanowi ich wyraz w komunika-
cji migdzy dzieckiem i dorostym, ta za$ charakteryzuje si¢ specyficznymi formami,
relacyjnymi wypowiedziami i zachowaniami jezykowymi.

Przedmiotem moich zainteresowan badawczych staly sie zatem cechy komu-
nikacji dziecka z dorostym w sytuacjach dydaktycznych. Zainteresowanie tym te-
matem to efekt kilkunastoletniej pracy badawczej, ktorej rezultaty pozwolity na
okreslenie jej znamiennych elementéw i zaleznosci wystepujacych w tej formie
komunikacji. Za szczeg6lne uznatam strukturalng i funkcjonalng interpretacje ko-
munikacji dziecka i dorostego: rodzica, osoby bliskiej, osoby znajomej czy nauczy-
ciela w sytuacjach edukacyjnych, w ktorych zachodzi specyficzna relacja pytan
i odpowiedzi. Analizie poddatam zaréwno zachowania jezykowe, jak i przebieg



WPROWADZENIE 9

komunikacji. Jako jednostki analizy przyjetam wypowiedzi dziecka i dorostego,
przybierajgce forme wypowiedzi potocznych. Stad bierze si¢ trudno$¢ osadzenia
komunikacji w okreslonym ciagu zalezno$ci. Barbara Boniecka, badajac wypo-
wiedzi potoczne, wskazuje na wielowatkowo$¢ problemu ich analizy, ktora wigze
sie z faktem, ze tekstowo$¢ wypowiedzi potocznych to kwestia nie tyle samej ich
jezykowej struktury, co ksztaltowania si¢ tej struktury w zaleznosci od stopnia
spojenia wypowiedzi z réznymi komponentami aktu komunikacji: sytuacyjnymi,
spotecznymi czy fizycznymi (Boniecka B., 1999, s. 7). W ich obrebie opis porozu-
miewania si¢ dziecka i dorostego ma swoj specyficzny charakter, odnoszacy sie
przede wszystkim do doswiadczania komunikacji przez dziecko.

Niniejsza praca to opis komunikacji dziecka z dorostym - bliskim, znajo-
mym, nauczycielem - w aspekcie tre$ci bedacych przedmiotem edukacji wcze-
snoszkolnej. To one stanowig podstawe tworzenia sytuacji edukacyjnej i nadaja
okreslony temat komunikacji dziecka i dorostego. Za sytuacje¢ edukacyjng przyj-
mujemy fakt dydaktyczny, charakteryzujacy sie wystepowaniem trzech kompo-
nentéw, ktérymi sa: nauczyciel, dziecko i tre§¢ nauczania (podaje za: Walat W,
2020, s. 15). W moich badaniach role nauczyciela petni kazdy dorosty, ktéry po-
dejmuje komunikacje, majac na wzgledzie cel edukacyjny, okreslony przez tresci
edukacji wczesnoszkolne;j.

Przedstawione zalozenia odnosza si¢ w sposob szczegélny nie tylko do badan
nad komunikacja dziecka i nauczyciela, ale i dziecka w komunikacji z dorostymi,
ktorzy stwarzajac sytuacje edukacyjng, niejako wpisali si¢ w role nauczyciela, ob-
serwatora i interpretatora komunikacji z dzieckiem. Analiza ma charakter prezen-
tacji zapisu rozméw. Kategorie opisu sg ilustrowane wypowiedziami, a przyklady
wypowiedzi dobrane z zarejestrowanych rozméw miedzy dzieckiem i dorostym,
odbywajacych si¢ w réznych sytuacjach, w réznych miejscach, ale prowadzonych
na temat zwigzany z programem edukacji wczesnoszkolnej. To material szczegdl-
ny. Nagrane wypowiedzi zostaly transkrybowane, a nastepnie zapisy te poddano
szczegotowej analizie. Jej efektem s reprezentacje wypowiedzi z komunikacji mig-
dzy dzieckiem i dorostym w sytuacji edukacyjne;j.

Podstawa transkrypcji byly nagrania wypowiedzi w diadach komunikacyj-
nych, $wiadczacych o réznym stopniu zazylo$ci miedzy dorostym i dzieckiem.
Przyjetam bowiem komunikacje w diadzie jako podstawowy przedmiot badan ko-
munikacji bezposredniej, zachowujac tym samym podmiotowos¢ i odrebnosc¢ jej
uczestnikow. Nie odnositam si¢ do komunikacji nauczyciel - klasa, gdyz jest ona
naznaczona asymetrig relacji: jeden nauczyciel - grupa dzieci. Uwazam bowiem,
a potwierdzaja to fakty, ze grupa dzieci to zbiér indywidualnych interpretacji.
Za niezbedne uznalam uzupelnienie tej analizy o zestawienie poréwnaw-
cze przebiegu komunikacji miedzy innymi doroslymi, ktérzy moga stanowi¢
o przebiegu edukacji dziecka w wieku wczesnoszkolnym, czyli dorostymi z ro-
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dziny i znajomymi, a dzieckiem, co pozwolilo zachowa¢ charakter sytuacji eduka-
cyjnej oraz ukazac roznice i podobienstwa przebiegu réznych aktow takiej komu-
nikacji (por. Ostrowska U., 2000; Van Dijk T., 2001).

Efektem badan jest analiza ponad trzystu sytuacji edukacyjnych, w ktérych,
za zgoda rodzicéw, nagrano komunikacj¢ dorostych i dzieci. Rozmowy zarejestro-
wane zostaly przez studentéw Akademii WSB z kierunku pedagogika wczesnosz-
kolna i przedszkolna, w ramach przedmiotu komunikacja interpersonalna w edu-
kacji. Doroste osoby, bedace uczestnikami tych sytuacji edukacyjnych, to kobiety:
matki, krewne, znajome czy nauczycielki. Wytaczny udzial kobiet jest poniekad
efektem feminizacji zawodu nauczyciela i by¢ moze réwniez wptywa na formy ko-
munikacji z dzieckiem. Drugim uczestnikiem komunikacji byto dziecko w wieku
wezesnoszkolnym.

Zebrane nagrania zostaly poddane transkrypcji i agregacji danych, co po-
zwolito na ustalenie reprezentacji wypowiedzi dzieci i dorostych. Tym samym
w jako$ciowym, fenomenologicznym (Miles M.B., Huberman M.A., 2000, s. 11)
paradygmacie badan okreslone zostaly cechy wystapien, wskazujace na specyfike
komunikacji w ukladzie relacji edukacyjnej dziecko - dorosty.

Analizy zebranego materialu badawczego nie byty planowane jako demon-
stracja sily opisywanych zjawisk czy tez czestotliwosci ich wystepowania. Poten-
cjalnos¢ jezyka powoduje, ze co$, co zdarzylo si¢ raz, moze zdarzy¢ si¢ wielokrot-
nie w roznych, codziennych lub niecodziennych, sytuacjach komunikacyjnych.
Zgromadzony material potraktowany zostal egzemplifikacyjnie, za§ wyniki analiz
aproksymacyjnie. Umozliwilo to potwierdzenie teoretycznych rozwazan i uscislen,
za$ przedstawione wypowiedzi stanowi¢ moga punkt wyjscia do okreslenia specy-
fiki elementéw komunikacji dziecka i dorostego w sytuacji edukacyjne;j.

Przedstawione transkrypcje nagrania maja swoj okreslony numer w ich ze-
stawieniu, ktérym dysponuje i ktére stanowilo material badawczy, np. K26/1.
W numeracji transkrypcji jest réwniez zawarta litera, okreslajaca osobe doroste-
go: N oznacza nauczyciela, Z — osob¢ znajoma, B - osobe bliskg z rodziny: mat-
ke, doroslg siostre, dorosta kuzynke, ciocie. Dwuznak Dz oznacza dziecko, litera
D - osobe dorosta. Taki zapis zastosowany zostal w kazdej prezentowanej trans-
krypcji komunikacji.



Vonaachzaorssimn

Edukacja ma ztozony wymiar, gdyz odnosi si¢ zaréwno do spotecznej sytuacji
czlowieka, jak i jego potrzeb, rownoczesnie je wywolujac. Modeluje systemy funk-
cjonowania czlowieka, ale i odpowiada na plany jego usytuowania wobec idei
i manipulacji spotecznych. Wywoluje ciekawos¢ poznawczg, ale i ja hamuje przez
uproszczenia i schematy wiedzy, pozbawiajac czlowieka szans na krytycznos¢
(Nowak-Dziemianowicz M., 2014, s. 15). Ustawia go wzgledem wartosci i w zwigz-
ku z nimi, modeluje ludzkie zachowania czy tez umacnia schematy myslowe, osta-
biajac aktywnos¢ i krytyczne myslenie. Jako sita wywolujaca zmiany i podlegajaca
im pelni szczegdlna role w zyciu kazdego cztowieka.

Edukacja ma réwniez specyficzny wymiar, zwigzany z ludzkim porozumie-
waniem si¢ i dzialaniem wywolujacym zmiany na planie indywidualnym i uni-
wersalnym. Uniwersalno$¢ edukacji okresla fakt, iz wystgpuje ona powszechnie,
niezaleznie od miejsca, czasu czy systemu organizacji, od poziomdéw czy progra-
mow nauczania. Wpisana jest bowiem w kontakt miedzy ludzmi i w to, co jest ich
doswiadczeniem. Jest to szczegdlnie wazne w edukacji dziecka.

Poza uniwersalnoscig, za istotng ceche edukacji uzna¢ nalezy wartosci, ktére
tworzy i ktére przeklada na konkretne znaczenie w sferze réznorodnych dziatan,
podejmowanych w perspektywie ich celéw - rezultatéw bezposrednich i tych odlo-
zonych w czasie. To, co te dzialania Iaczy, to jednorodnos¢ przestrzeni, jaka jest za-
chodzaca w czlowieku zmiana. Jest to szczegdlnie widoczne u uczacego sie dziec-
ka, w kazdej sytuacji nabywania wiedzy, nie tylko w klasie szkolnej (Lynch K., 2012,
s. 54). Znaczenie edukacji zawarte jest zatem w dzialaniach podejmowanych w kon-
tekscie rozwoju czlowieka, a w dalszej perspektywie w sytuacji jego przysztosci, okre-
Slonej przez oczekiwang jako$¢ doroslego zycia. W te jakos$¢ wpisuja sie sytuacje,
ktérym bedzie musiat sprostac. Beda to sytuacje niejednokrotnie trudne, niepozba-
wione napigc towarzyszacych zmianom wspolczesnego swiata. Stanowi to wyzwanie,
przed ktérym stoi edukacja mtodego cztowieka (Szempruch J., 2014, s. 94).
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Dwie podstawowe funkcje edukacji czlowieka, prymarna i sekundarna, re-
alizowane sg w strukturach systemowych szkoly. Prymarna funkcja szkoly jako
miejsca edukacji daje formalne uprawnienia i umozliwia dalsza edukacje, row-
niez poza systemem. Za$ funkcja sekundarna to spoleczna recepcja i $wiadomos¢
roli edukacji, a takze znaczenie zdarzen zwigzanych z celowg forma jednostkowej
i zbiorowej aktywnosci, wszelkie zdarzenia informacyjne, interakcyjne, relacyj-
ne i komunikacyjne oddzialujace na ucznia (Kojs W., 2017, s. 18). Sekundarna
funkcja szkoly realizowana jest poza zalozeniami i strukturg systemowa, poza sys-
temem organizacji. Efekty funkcji sekundarnej wynikaja z doswiadczenia kazde-
go czlowieka uczacego si¢ w szkole przez czas dojscia do dorostosci, na réznych
poziomach edukacji, i pozostaja w jego pamieci. Pytania o do§wiadczane zmiany
w czasie edukacji szkolnej to pytania o znaczenia doswiadczen przezytych w cza-
sie dorastania, zwigzanych z czasem i sytuacjami oraz zmianami dotyczacymi jej
uczestnikow. Doswiadczenia te stanowig o przezywanych zmianach, znaczacych
w kontekscie wlasnej aktywnosci. Sita edukacji tkwi bowiem w do$wiadczeniach,
z ktérymi zwigzane jest odczuwanie napie¢, zadowolenia, satysfakcji czy poczu-
cia niezrozumienia, porazki. To one tworzg specyficzny, uwewnetrzniony obraz
zmian, wlasciwy tylko dla tego, kto czas edukacji przezyt, zdobywajac osobiste
doswiadczenie (Rostanska E., 2018, s. 15).

Zmiany mogg by¢ postrzegane z réznych perspektyw. To, co je taczy, to czas,
w ktérym zachodza: czas uczenia sie. Rozni je natomiast: widzenie siebie - fizycz-
ne i spofeczne, postrzeganie rezultatow etapdw szkolnych, cele podejmowanych
dzialan i ich ocena, sposoby porozumiewania si¢, miejsce i formalny czas trwania,
uznane i przekreslane wartosci, podejmowana aktywnos¢ i ocena jej efektow (Ro-
stanska E., 2020, s. 35).

Dziecko, ktore przychodzi do szkoly, to czlowiek, ktéry chce si¢ uczy¢. Zmie-
nia si¢ i jest aktywne, bo rosnie, doswiadcza, uczy sig, obserwuje i stucha dorostych.
Kazde na swdj sposob. Zmiany te powoduja, iz dorosly - nauczyciel, czasem ro-
dzic, znajomy czy krewny, moze mie¢ trudnosci z okresleniem mozliwosci dziecka
i z ustaleniem formy zadan, jakie mu wyznacza. Mozliwoéci i zadania s3 elemen-
tem konstrukcji, ktora wokot dziecka tworzy si¢ od jego narodzin. W uktadzie sys-
temowym konstrukcja ta przyjmuje nazwy: ,przedszkole’, ,,szkola”. Jej wykltadnia
jest powszechnie deklarowane staranie na rzecz rozwoju i wzrostu dziecka. Jest nig
réwniez podtrzymanie u dziecka checi uczenia si¢ i radosnego zainteresowania
poznawaniem siebie i $wiata, ktére powinno si¢ odbywaé przez réznorodne ak-
tywnosci i zadania, a takze konstruowanie wiedzy i wartosci czy tez zdobywanie
doswiadczen. Wszystko w okreslonej przestrzeni szkolnej lub domowe;j.

W formalnej edukacji naturalna aktywnos¢ dziecka zostaje ukierunkowana
przez cele i treéci przyjete w programie ksztalcenia. Jednakze by edukacja dziecka
spelniata swoje zadanie, wymaga funkcjonalnego i problemowego podejscia o za-
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tozeniu holistycznym, z wyznaczonym punktem bazowym, rozszerzonym i roz-
budowywanym w miare wzrostu dziecka i rozwoju jego aktywnosci. W edukacji
szkolnej dziedziny tej aktywnosci zwykle okresla si¢ przedmiotowo lub organiza-
cyjnie jako jezykowe, matematyczne, ruchowe, muzyczne, plastyczne itp. Jednakze
aktywnos¢ dziecka w ramach uczenia si¢ ma charakter rozmyty i trudno ustalic jej
graniczne dzialy. Nie jest zwigzana z przedmiotem dzialania, lecz z dzieckiem i jego
rozwijajacym sie umyslem, z poznawaniem $wiata i tworzeniem jego obrazu. A to
powigzane jest ze zmianami myslenia poprzez wyznaczanie zadan oraz probleméw
i ich rozwigzywanie. Towarzyszy¢ temu powinno uczestnictwo w kulturze i komu-
nikacja jako do$wiadczanie kontaktu ze srodowiskiem.

Tej aktywnosci dziecka towarzyszy oczekiwanie satysfakcji dorostego
z osiggnietych przez nie rezultatéw. Dziecko oczekuje uznania. Dorosli - rodzi-
ce, nauczyciele — réwniez. Jednakze w zupelnie odmiennych obszarach, ktére
maja jedng cech¢ wspdlng — aprobate wyrazong we wzajemnej komunikacji. Ta
komunikacja jest permanentnie do§wiadczana i utozsamiana z edukacja. Jej ja-
kos¢ staje sie rowniez miernikiem jakosci edukacji. Od jej przebiegu, efektow
i emocjonalnych doznan, ktére jej towarzysza, beda zalezaly motywacja dziecka
do nauki i zdolnos¢ do podejmowania przez nie nowych zadan. Jej przebieg
za$ przez caly okres dziecinstwa ksztaltuja dwa odmienne srodowiska: rodzinne
i edukacyjne - przedszkolne i wczesnoszkolne.

Czas edukacji wezesnoszkolnej dziecka to szczegdlny okres w jego zyciu. Cos,
co bylo zwyktym, naturalnym efektem aktywnosci, staje si¢ przedmiotem zorga-
nizowanych dziatan, podlegajacych zmianom i kontrastom, ocenom i sterowaniu,
prawu i powinnos$ciom. Tworzy si¢ podzial na naturalne i systemowe $rodowisko
uczenia si¢. Jednakze umiejetnosci czlowieka przydatne w nabywaniu wiedzy, takie
jak rozumienie §wiata i kierowanie sobg w niezaleznej od niego rzeczywistosci, sta-
nowia podstawe zaréwno naturalnego toku uczenia sig, jak i edukacji systemowe;j
(Adamek 1., 2016, s. 47).

Naturalny tok uczenia sie, jak i systemowa edukacja stanowig o srodowisku
edukacyjnym dziecka. Tworzy si¢ ono na kazdym szczeblu nabywania wiedzy.
Jest warunkiem do$wiadczania zmian i ich przetwarzania i interioryzacji. Dla
dziecka z klas poczatkowych $rodowisko edukacyjne - naturalne i systemowe
- to sktadowa wielu elementéw, wzajemnie si¢ przenikajacych. Tych, ktére wno-
sz dorosli jako organizatorzy i partnerzy edukacji dzieci, i tych, ktore wynika-
ja z aktywnosci dzieci jako podmiotéw i przedmiotéw dziatan w $rodowisku
(Rostanska E., 2012, s. 13). Z punktu widzenia dorostych $rodowisko to cha-
rakteryzuje sie perspektywa odlegla i bliskg. W perspektywie odleglej tworza
je skladniki zwigzane z systemem edukacji i przyszloscia spoteczng — zawodo-
Wa: prawo, program, system, struktury, cele i tresci ksztalcenia, polityka, kon-
sekwencje zapisane w systemach uprawnien zawodowych, pozycja spoteczna
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i prestiz pracy. W perspektywie bliskiej — to szkola i jej otoczenie: rowiesnicy,
klasa, nauczyciel, podrecznik, czas pobytu i zajecia w szkole, organizacja czyn-
nosci wokot edukacji, zajecia pozaszkolne, koszty i wysitki na rzecz nabywania
przez dziecko wiedzy.

Dziecko w wieku wczesnoszkolnym doswiadcza srodowiska edukacyjnego
przede wszystkim w wymiarze bliskim. S3 to jego doswiadczenia i emocje, widze-
nie swojej osoby w odniesieniu do dorostych i réwiesnikéw. Sg to trudnosci co-
dziennego dnia, sukcesy i kfopoty, szkolne i domowe, zwigzane z byciem uczniem.
To przejscie z domu do szkoly, a takze zmiana ,,aktéw troski” w osobistych, rodzi-
cielskich relacjach i wypowiedziach na publiczng ocen¢ i ranking umiejetnosci.
To zmiana ruchu i warunkéw aktywnosci i podporzadkowanie jej narzuconemu
planowi okreslajacemu czas trwania zadan.

W tej odmiennosci widzenia srodowiska edukacyjnego - naturalnego i syste-
mowego — jest cecha wspolna: wystepowanie porozumiewania si¢ dziecka i doro-
stego. Dziecka, ktore jest uczniem i dorostego, ktéry naucza, badz jako nauczyciel,
badz jako osoba dorosta, towarzyszaca uczacemu si¢ dziecku. To porozumiewanie
sie, swoista komunikacja, jest podstawowym warunkiem efektywnej edukacji. Po-
twierdzaja ten zwigzek miedzy komunikacja i edukacjg analizy badan psycholin-
gwistycznych, socjolingwistycznych i pedagogicznych. W badaniach pedagogicz-
nych w szczegdlny sposéb podkresla si¢ wazkos¢ swoistoéci porozumiewania sie
miedzy dzieckiem i nauczycielem. Stanowi o niej sytuacja edukacyjna i szczegdlna
rola jej uczestnikéw. Ma to swoj wyraz w stwierdzeniu, iz edukacja to zorgani-
zowana i trwala komunikacja, majaca na celu uczenie si¢ (Kojs W., 2006, s. 29).
Zatem jakos$¢ porozumiewania si¢, komunikacji dziecka i dorostego stanowic be-
dzie o jakosci edukacji.

Komunikacja to aktywno$¢ uczacego sie. Dzieje si¢ w kontekscie wielu czyn-
nikdw, takich jak cele programowe, struktury organizacyjne, decyzje i sytuacje, jest
obecna w dzialaniach o$wiatowych i w praktyce ich zarzadzania, w wielu sytuacjach
towarzyszacych nabywaniu wiedzy. Jest zalezna od samego dziecka, jego zainte-
resowan, przypadkowej aktywnosci, od przyzwyczajen rodzinnych i tradycji, od
spolecznej akceptacji zachowan i podejmowanych formalnych decyzji i zaleznych
od nich dziatan, od cech rzeczywistosci, w ktorej si¢ odbywa. Zas to, co towarzyszy
komunikacji w procesie uczenia si¢ i wptywa na jej cele, tresci, sposoby, organiza-
cje i formy, moze istotnie ksztalttowac, a czasem znieksztatca¢ planowane dziatania
i uzyskiwane rezultaty. Dla dziecka to przejecie stylu i form komunikacji, ktore
demonstrujg dorodli. Stad rola doswiadczanych zmian i zdarzen komunikacyjnych
okreslajacych cechy rzeczywistosci doznawanej przez uczacego si¢ czlowieka (Gid-
dens A., 2010, s. 548). Dla dziecka to rola jego do$wiadczen ksztaltujacych relacje
z otoczeniem zachodzace poprzez komunikacje z dorostym.
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Gromadzenie przez dziecko doswiadczen, a takze ich przetwarzanie jest
wigc dla czasu edukacji wezesnoszkolnej sprawg szczegdlna. Staja si¢ one bowiem
skladnikami postawy i zrodlem aktywnosci, a w konsekwencji warunkiem i forma
kontaktu dziecka z ich srodowiskiem. Dziecko, jako najwazniejszy podmiot edu-
kacji, chce si¢ uczy¢ dobrze, lubi nowe interesujace zadania, lubi dziatania. Stad
niezwykla rola komunikacji dorostego z dzieckiem w przestrzeni sytuacji eduka-
cyjnej. Za jej sprawg i dzieki niej dziecko uczy si¢ odbierania znaczen, pozna-
wania, odkrywania, przezywania i przeksztalcania, rozwijajac myslenie otwarte
i warto$ciowanie (por. Rostanska E., 2020).






2 Kontekst diadyczny dosSwiadczania
komunikacji przez dziecko i dorosiego
w sytuacjach edukacyjnych

Komunikacja dziecka i dorostego - rodzica, znajomego badz nauczyciela — w sy-
tuacjach edukacyjnych nosi znamiona dialogu jako formy porozumiewania sie.
Przyjmuje wszelkie jego cechy jako pojecia uniwersalnego, ale i wieloznacznego.
Sam dialog stanowi przedmiot dociekan wielu dziedzin humanistyki i znaczaca
wykladni¢ kwestii filozoficznych. W hermeneutyce, ktéra przyjmuje dialogowa
interpretacje $wiata, Hans-Georg Gadamer, Paul Ricoeur, Max Scheler, Martin
Buber czy Wilburn Schramm w swych pracach traktujg dialog jako zjawisko uni-
wersalne, nieodlgczne od mowy, od wszystkiego, co ma znaczenie i sens. Szcze-
golnie podkresla to Buber, ktory, odnoszac si¢ do rozumienia uczestnikow diady
dialogicznej jako postaci JA - TY, wylicza trzy rodzaje dialogu: dialog prawdzi-
wy, dialog techniczny i dialog jako monolog (por. Buber M., 1992; Rostanska E.,
2010).

Prawdziwy dialog moze zaistnie¢ w rozmowie lub milczeniu, gdy kazdy
z uczestnikdéw rzeczywiscie nastawia si¢ na drugiego czlowieka, dostrzegajac
specyfike jego istnienia i jego odrebnos¢, i zwraca si¢ do niego w nadziei, ze po-
wstang miedzy nimi zywe wigzi i prawdziwe porozumienie. Dialog techniczny
okreslony jest jako konieczno$¢ porozumiewania si¢ badz jako wymuszony jego
poczatek. Dialog jako zawoalowany monolog wystepuje w sytuacjach spotkania
ludzi wypowiadajacych si¢ w pozornej rozmowie.

Za istotne dla rozumienia dialogu w kontaktach diadycznych wskazuje si¢
jego specyficzne cechy. Jako szczegdlng wskazuje si¢ fakt, iz pojecie dialogu wy-
maga pogodzenia si¢ z tym, Ze nie wszystko da si¢ przewidzie¢. Wynika to m.in.
z faktu, ze dialog nie jest zamknietym aktem, lecz procesem, trwajaca komuni-
kacja, i nie mozna uwazac sytuacji dialogowych za zamkniete uklady, odrebne
sytuacje, majace swoj okreslony poczatek i wskazany koniec. W tym kontekscie
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dialog jest komunikacja cztowieka z czlowiekiem, spersonalizowang i dajaca
réwnos¢ jego uczestnikom (Rutkowiak J., 1992, s. 196-197).

M. Buber, traktujac istnienie dialogu jako szczegdlnego rodzaju spotkania,
uznal za kreatywna jego funkcje, wyjscie indywiduum poza granice samego sie-
bie, wyjscie ku innemu, uniwersalnemu. Oznacza to, iz tworzony jest kontakt
w relacji TY - JA, czyli réwnoczesnie indywidualny i ogélny, subiektywny i ab-
solutny. Wskazuje to na role i znaczenie postaw wobec siebie uczestnikéw diady
w dialogu (por. Buber M., 1992).

Urszula Ostrowska podkresla, iz uczestnicy dialogu nie sg zaprogramo-
wanymi istotami reagujacymi zgodnie z oczekiwaniem, lecz przede wszystkim
podmiotami §wiadomie przyjmujacymi lub odrzucajacymi czy interpretujacy-
mi informacje, ktére do nich docieraja, tak aby konstruowac czy modyfikowa¢
wlasne zachowania, sady, plany czy emocje (Ostrowska U., 2000, s. 25). Jest to
zgodne z przyjetymi w analizach dialogu definicjami, traktujacymi dialog jako
wymiane mysli co najmniej dwdch oséb, polegajaca na zamianach roél nadawcy
i odbiorcy, przy pelnym poszanowaniu prawa do podmiotowosci ich uczestni-
kow, a takze prawa do wlasnych pogladdéw i celéw (Sniezyfiski M., 1998, s. 169).

Cechy te, odpowiadajace regutom dialogu miedzy ludZzmi, odnosza sie
réwniez do komunikacji w specyficznej sytuacji kontaktu dziecka i dorostego.
Trudnos¢ zachowania tych cech wynika z konieczno$ci zrozumienia niepowta-
rzalnego sposobu myslenia kazdego uczestnika komunikacji, z r6znicy doswiad-
czen, wieku, wiedzy i umiejetnosci interlokutoréw, z odmiennego postrzegania
koniecznosci wzajemnych kontaktéw, z gotowosci do podmiotowego, na réwni
z druga osobg, traktowania siebie, a przede wszystkim, mimo kontekstowych
i formalnych réznic, z wzajemnego przyzwolenia na niezalezno$¢ i nierepresyj-
no$¢. Widoczne jest to szczegdlnie w sytuacjach edukacyjnych, ktére maja okre-
$lony cel i decydenta, dorostego — rodzica, krewnego, znajomego czy nauczyciela,
kierujgcego ich przebiegiem. Wzajemna wymiana mygli, ktéra jest materia dia-
logu i spotkania jego uczestnikéw w sytuacjach edukacyjnych, a takze ich pod-
miotowej relacji JA - TY, charakteryzuje si¢ ciagla zmiennoscia i jako taka sta-
nowi o edukacji dziecka jako ustawicznej sytuacji dialogowej (por. Morreale S.,
Spitzberg B., Barge K., 2015).

Dziecko jako uczestnik komunikacji z dorosiym
w sytuacjach edukacyjnych

Osoby uczestniczagce w komunikacji stanowig o jej przebiegu i jakosci. Sg jej
gléwnymi podmiotami i tworzg jej przestrzen. W przestrzeni tej buduje si¢ rela-
cja wynikajaca z niesymetryczno$ci podmiotéw biorgcych udzial w rozmowie,
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ktéra niewatpliwie wystepuje w przypadku komunikacji dziecka i doroslego
w sytuacji edukacyjnej. Jej strukturalne odniesienie to diada oznaczajgca spotka-
nie dwoch 0séb i ich bezposrednia interakcja. Wskazuje na to Anna Brzezinska,
stwierdzajac, iz uklady konwersacji, szczegdlnie te wystepujace pomiedzy doro-
stymi a dzie¢mi, sa ograniczone poprzez asymetryczny podzial wiedzy, wladzy
i prestizu. Réznica w diadzie powoduje u dorostych zdeterminowany sytuacyj-
nie sposdb moéwienia, za$ u dzieci indykacyjne uzywanie jezyka (por. Dziecko
w Swiecie ludzi i przedmiotow, 1994, s. 39).

Komunikacja dorostego z dzieckiem jest kontaktem znamiennym, a jej spe-
cyficzna diadyczno$¢ wpisana jest w oddziatywania bezposrednie i posrednie,
okreslane przez cele i zwyczaje edukacji. Tak uksztaltowana diada odnosi si¢ do
jawnie dydaktycznej postawy nauczyciela, ktéry w interakcji koncentruje si¢ na
zadaniu z dokladnie okreslonym celem (por. Rostanska E., 2018).

Grace Wales Shugar, w analizie diady dziecko - dorosty, w aspekcie funkcjo-
nowania matego dziecka, niezaleznie od jego wieku, wskazuje na fakt, iz struk-
tura ukladu uczestnikéw diady odnosi sie przede wszystkim do relacji miedzy
uczestnikami danej sytuacji komunikacyjnej. Sytuacja ta w przypadku eduka-
cji jest szczegolna. Relacje te rozpatrywane s3 wowczas w kategoriach statusu
spolecznego ich uczestnikéw oraz takich cech jak: pte¢, wiek, temat, rodzaj do-
swiadczen czy wyobrazenia i opinie nauczyciela o dziecku oraz dziecka o na-
uczycielu. Kazdorazowo zmiana relacji pociaga za sobg zmiane struktury komu-
nikacji (Shugar G.W,, 1995, s. 36).

Relacje te majg znaczacy wplyw na jako$¢ porozumiewania si¢ w diadzie,
a mianowicie na to, jak dorosly oddzialuje na zachowania jezykowe dziecka,
a takze na kontekst, réwniez jezykowy, tych zachowan. Istotna staje si¢ rola wzor-
ca jezykowego, do ktdrego dostosowuje swoje zachowania dziecko. Odnosi sie
to do roli doroslego, ktéra powoduje ustawienie wzorca. Dla dziecka oznacza to
komunikacje w nowej sytuacji — sytuacji edukacyjnej. Edukacja dziecka powin-
na polega¢ na dostarczaniu mu okazji do jak najczestszego prowadzenia dialogu
z innymi osobami - réwiesnikami, nauczycielami, rodzicami, poniewaz to dialo-
gi ulatwiaja przypisywanie wlasnych doswiadczen do poszczegélnych kategorii
(Golebniak B.D., Teusz G., 1996, s. 17). Jednakze w diadzie komunikacyjnej z do-
rostym dziecko przewaznie wystepuje w podrzednej roli jezykowej, poniewaz za-
zwyczaj to nauczyciel jest rozmoéwca o nadrzednej roli spotecznej. Rola jezykowa,
ktora przypada uczniowi, wymaga swoistych sposobdw organizacji wypowiedzi
i czgsto realizowana jest w warunkach dla niego stresujacych.

Podrzednos¢ dziecka w komunikacji w sytuacjach edukacyjnych dotyczy
nie tylko rozmowy z nauczycielem, ale i z innymi dorostymi. Zofia Maleszyk
stwierdza, ze prawidlowo rozwijajace si¢ dziecko ma §wiadomos¢ spotecznych
rol jezykowych ujetych w uklad rodzice - znajomi - obcy (Maleszyk Z., 2000,
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s. 68). Oznacza to, iz dziecko w wieku wczesnoszkolnym ma juz do$wiadcze-
nie jezykowe i komunikacyjne wynikajace z obecnoséci w okreslonym srodowi-
sku i bycia w interakcjach przez te osoby ustalonych. Doswiadczenie to wynika
z kontaktow realizowanych przez rozmowe, a zatem dotyczy jezyka mowigce-
go. Dziecko moze poznac jezyk i uzywac go stosownie do sytuacji spolecznych,
w ktérych uczestniczy. Wynika to ze specyficznej sprawnosci interakcyjnej
dziecka, ktérg Marzena Nowicka, badajac uczniow klas poczatkowych, okreslita
jako odnoszaca si¢ do wiedzy o regulach interakeji, nie zas polegajaca na umie-
jetnym nawigzywaniu i podtrzymywaniu kontaktow z otoczeniem (Nowicka M.,
2000, s. 77). W swoich badaniach jako wskazniki umiejetnosci interakcji autorka
ta podala nawigzanie i zakonczenie rozmowy, wspoltworzenie tresci rozmowy,
a takze utrzymanie jej niezaktéconego toku. Jednakze doro$li nie rozumieja badz
nie doceniajg mozliwosci, jakie w konstruktywnych kontaktach z dzieckiem daje
mowa potoczna. Moze to by¢ réwniez powodem trudnosci, jakich doswiadcza-
ja dzieci, aby prawidlowo zinterpretowa¢ wypowiedz dorostego. Trudnosci te
wzmagaja sie¢ z powodu egocentrycznosci dorostych, ktorzy nie potrafig, badz
nie chcg, wezud si¢ w $wiat doznan i rozumowania dziecka. Szanse na tworze-
nie interakcji dwdch podmiotéw — dziecka i dorostego — w sytuacji edukacyjnej
daje mnozenie interakcji pomiedzy uczestnikami komunikacji i odchodzenie od
scentralizowanego, sformalizowanego porozumiewania sie.

Jest to istotne, gdyz dla dziecka w okresie wczesnoszkolnym typ interakeji
miedzy nim a nauczycielem moze sta¢ si¢ wzorcem, ktdry bedzie ksztaltowat
jego sposob porozumiewania z dorostym. Bedzie - jak pisze Alina Szczurek-
-Boruta - ,modelem do ksztaltowania si¢ u uczniéw standardéw rozwigzywania
sporow, rozwijania umiejetnosci kontaktéw, argumentacji i innych form relacji
miedzyludzkich [...], Zrédlem doswiadczen (Szczurek-Boruta A., 1996, s. 130).

Dziecko jako uczestnik diady komunikacyjnej w sytuacji edukacyjnej jest
w szczegolnym ukladzie asymetrii. Wynika ona z réznych rél spotecznych pet-
nionych przez nie w komunikacji. A takze z faktu, na ktéry w analizie kompe-
tencji dorostych zwraca uwage Magdalena Grochowalska: ,jezeli nawet... roz-
mawiaja tym samym jezykiem, to i tak reprezentujg oni dwa rézne $wiaty. Kazdy
z nich ma inne do$wiadczenie indywidualne i jezykowe mozliwosci poznawcze
[...], dojrzalo$¢ emocjonalng, sposob postrzegania problemu” (Grochowalska
M., 2004, 5. 33).

Odmienno$¢ obrazu $wiata dziecka i doroslego ujawnia si¢ w odmienno-
$ci komunikacji miedzy nauczycielem i dzieckiem, mimo gczacego ich zwigzku
diadycznego. Tym bardziej ze dzieci w sytuacji edukacyjnej nie mogg same do-
wolnie konstruowac¢ kontaktéw niezbednych dla komunikacji. Odnajduja je juz
skonstruowane w sposobach méwienia uzywanych przez bliskich im dorostych
i w swoim otoczeniu.
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Dorosty jako uczestnik komunikacji z dzieckiem
w sytuacijach edukacyinych

Za znaczacy w rozwoju dziecka uznaje si¢ wklad dorostego. Jako jeden z jego
sktadnikéw Heinz Rudolph Schaffer wymienia sama obecno$¢ dorostego i ukie-
runkowanie przez niego uwagi dziecka, ktdre, jesli stanowi wsparcie, staje sie
wyzwaniem dla jego aktywnosci (Schaffer H.R., 2005, s. 323-324). W komu-
nikacji z dzieckiem istotnym aspektem jest wklad dorostego jako osoby, ktéra
uczy dziecko. Jest nim roéznica, ktorg tworzy dysonans miedzy tym, jak zada-
nia stawiane przez edukacje widzi dorosty, a jak postrzega je dziecko. W dyso-
nans wpisuja si¢ cechy osoby doroslej: jej wrazliwo$¢ badz brak wrazliwosci czy
zwiekszona dyrektywno$¢.

H.R. Schafter opisuje wrazliwos$¢ dorostego, stanowiaca o kontakcie z dziec-
kiem, umiejscawiajgc ja na dwdch przeciwnych krancach na skali empatii. Na
jednym jest dorosly, wrazliwy w stopniu optymalnym, umiejacy patrze¢ na $wiat
z punktu widzenia dziecka, czujny na sygnaly i komunikaty, ktére - jak sadzi
- potrafi poprawnie zinterpretowaé, przy czym reaguje na nie szybko i wlasci-
wie. Na drugim koncu - dorosty, ktéry w ogoéle nie potrafi ujmowaé dziecka
jako osobnej jednostki, ktory znieksztalca komunikaty naptywajace od dziecka,
postrzegajac je w $wietle swych wlasnych potrzeb, i ktéry wchodzi w interakeje
z dzieckiem, uwzgledniajac wlasne zyczenia i zachcianki, a nie potrzeby dziecka.
Rozwinigciem tego watku jest stwierdzenie, ze rozwdj jezyka postepuje wolniej,
gdy nauczyciel narzuca dziecku swoje wlasne pomysty i o nich méwi.

Wkiad dorostych w doswiadczenia i doznania jezykowe dziecka zalezy od
rodzaju doswiadczen mowy dorostych. Dorosli méwia do dziecka inaczej, niz
rozmawiajg ze soba. Roznica ta dotyczy nie tylko tematow, lecz przede wszyst-
kim stylu méwienia. Styl mowy dorostych za Jeromeem Brunnerem okresla
H.R. Schaffer, wskazujac na cztery cechy: fonologiczng - wyrazna wymowa,
wyzszy ton, przesadna intonacja, wolniejsza mowa, dluzsze przerwy; seman-
tyczng — ograniczone stownictwo, stowa ,dzieci¢ce”, odniesienie do tego, co tu
i teraz; skladniowg - krétsze wypowiedzi, zdanie poprawnie zbudowane, mniej
zdan podrzednych; pragmatyczng — wiecej polecen i pytan, kierowanie uwagi,
powtarzanie wypowiedzi dziecka. Stad dziecko, uczac si¢ jezyka, przejmuje od
dorostego specyficzne formy jezykowe (Schaffer H.R., 2005, s. 323-324).

W rodzinie dziecko uczy si¢ jezyka i komunikacji w spontanicznych wypo-
wiedziach, naturalnych aktach mowy, odgrywajac role odbiorcy tekstow prze-
znaczonych specjalnie dla niego. Jest rownoczesnie mimowolnym stuchaczem
tekstow innych. Tym samym pozycja dziecka wobec dorostego, zachowania jezy-
kowe, idiolekty dorostych stanowig swoistg ikonosfere jezykowa, w ktdrej wzra-
sta dziecko (Segiet W., 2016, s. 37).
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Za wyznaczniki komunikacji w ukltadzie diadycznym dziecko - dorosty,
kiedy dorosly jest czlonkiem rodziny dziecka, uznaje sie:

- akceptowalnos¢ form jezykowych stosowanych przez dziecko,

- specyficzng rodzinng metakomunikacje, stuzacg podtrzymywaniu ko-
munikacji i przekazywaniu znaczen,

- naturalno$¢ zamiany rdél nadawcy i odbiorcy pomiedzy dzieckiem a do-
rostym,

- ulatwiong potencjalng transmutacje¢ znaczen,

- warto$ciowanie i nazywanie oparte na tradycji i przyzwoleniu (Rostan-
ska E., 2019, s. 358).

Komunikacja interpersonalna doroslych jest specyficzna, odmienna od jej
odpowiednika w komunikacji z dzieckiem. Wystepuja jej trzy charakterystycz-
ne typy: jednostronny, dwustronny i relacyjny (por. Frydrychowicz S., 2006,
s. 69). Komunikacja jednostronna przebiega jednokierunkowo: od nadawcy
do odbiorcy, jest ograniczona do przekazania mysli bez zbednego komenta-
rza, z zalozeniem, Ze to, co mowi nadawca, ma moc sprawczg, a takze zakla-
da skupienie nadawcy na sobie, przerzucanie odpowiedzialnosci za jakos¢ po-
rozumiewania si¢ na partnera w komunikacji, podporzadkowanie odbiorcy
nadawcy, prowadzace do konfliktow i frustracji. Towarzyszy temu poczucie
bezsilnosci osoby podporzadkowanej. Za specyficzng dla tego typu komunika-
cji miedzy osobami dorostymi wskaza¢ mozna rozmowe nauczyciela z rodzi-
cami. Cechg znaczacy jest wowczas ograniczenie badz brak wspotpracy i silne
podkreslenie asymetrii w relacji miedzy porozumiewajacymi sie osobami. Ce-
chy charakteryzujace dwustronne komunikowanie si¢ dorostych to réwniez
naprzemienne wysylanie i odbieranie komunikatéw przez nadawce i odbiorce,
specyficzna akcja i reakcja na otrzymywane komunikaty. Potwierdza to wieksza
symetryczno$¢ relacji, uwzgledniajacg punkt widzenia innych uczestnikéw ko-
munikacji i reakcje na przekazywane tresci czy nadawanie i odbieranie informa-
cji zwrotnych. Jednakze w komunikacji dwustronnej przyczyna reakcji odbiorcy
moze rowniez by¢ niejasna.

Jako wiasciwa okreslana jest komunikacja relacyjna, ktérej uczestnicy skon-
centrowani s3 na meritum komunikacji. Daje to mozliwo$¢ adekwatnego do
przebiegu komunikacji pobudzenia emocjonalnego, a takze wymiany znaczen
miedzy nadawcg i odbiorca. Pozwala to na udzielanie wsparcia drugiej osobie,
a takze na otwarto$¢ poznawczga i emocjonalng (Rostanska E., 2021, s. 18).

Komunikacja jednostronna, dwustronna czy relacyjna jest udziatem do-
rostego w réznych sytuacjach porozumiewania si¢. Gdy jego partnerem w roz-
mowie jest dziecko, wybdr typu komunikacji decyduje o jej jakosci. W sytuacji
edukacyjnej komunikacja jednostronna sprawdza si¢ w sytuacjach zadaniowych
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i wtedy, gdy dzieciom grozi niebezpieczenstwo. W innych sytuacjach korzystna
jest komunikacja relacyjna. Wybor rodzaju komunikacji nie jest jednak sprawa
oczywistg i prosta. Uczestnicy sytuacji komunikacyjnej nie s zaprogramowany-
mi istotami, ktdre reaguja zgodnie z oczekiwaniami wyznaczonymi przez ustalo-
ne prawidla. Reaguja spontanicznie badz swiadomie, przyjmujac, odrzucajac czy
interpretujac docierajace do nich komunikaty. Efektem tego sa wlasne koncepcje
i indywidualne modyfikacje wlasnych zachowan w kontekscie wzajemnego od-
dzialywania za sprawg komunikacji interpersonalne;.






3 Komunikacja hezpoSrednia dziecka
i dorostego w sytuacjach edukacyjnych

Dla przebiegu komunikacji dziecka i dorostego w sytuacji edukacyjnej istotne
jest okreslenie jej podstawowej cechy — interpersonalnosci. Dzieje si¢ bowiem
ona w bezposrednim kontakcie miedzy dorostym - nauczycielem, rodzicem,
krewnym, znajomym - a dzieckiem. W literaturze przedmiotu mowa jest o wie-
lu sytuacjach, w ktérych komunikacja interpersonalna jest okreslona jako bez-
posrednia. Wskazuje to na ztozonos¢ i mozliwo$¢ interpretowania tego pojecia
w réznych aspektach teoretycznych: lingwistycznym, kontekstualnym, proce-
sualnym, psycholingwistycznym, relacyjnym, strukturalnym itp. Odniesienia
te stanowig o ukazaniu calej zlozono$ci porozumiewania sie czlowieka z czto-
wiekiem. Okazuje si¢ to nie w petni mozliwe. Komunikacja jest bowiem specy-
ficznym fenomenem, trudnym do okreslenia, niedajacym si¢ zamkna¢ w ramy
modelu. Przyczyny tego upatrywa¢ mozna w dynamicznosci, niepowtarzalno-
$ci i odrebnosci kazdej komunikacji, co wynika z indywidualno$ci podmiotow,
ktore sie porozumiewaja, i tego, jak jej doswiadczaja. Z czasu, miejsca i intencji
budujacych przebieg komunikacji - innych, odrebnych dla kazdej takiej sytuacji.
Stad szczegolna rola widzenia komunikacji dziecka i dorostego z perspektywy
komunikacji interpersonalnej, bezposredniej. Wynika to ze sposobu doswiad-
czania komunikacji przez dziecko, ze znaczacych i budujacych je doswiadczen
w kontaktach z dorostym, u podstaw ktorych leza np.: bezposrednio$¢, relacyj-
nos$¢, wymiana znaczen, interakcyjnos¢, uzycie jezyka, i przede wszystkim z roli
uczestnikow porozumiewania si¢. Jest to istotne dla pragmatyki dydaktycznej
edukacji wezesnoszkolnej, gdyz pozwala uwzglednia¢ jej specyfike - interperso-
nalnos¢ kontaktu i komunikacji dziecka i nauczyciela.

W analizach i interpretacjach komunikowania za podstawe podziatu przyjeto
dwa sposoby porozumienia si¢: komunikowanie bezposrednie - interpersonalne
i posrednie — masowe. W komunikacji dziecka i dorostego za podstawowe uznaé
nalezy komunikowanie bezposrednie, interpersonalne, ktére wymaga fizycznej
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obecnosci uczestnikoéw. Okreslane bywa ono jako najprostszy i podstawowy pro-
ces spoleczny, konstytuujgcy wszelkie inne dziatania ludzi w spoteczenstwie. Jako
jego cechy przyjeto interaktywnos¢ i transakcyjno$¢. Interakcyjnos¢ to interak-
cje przynajmniej dwdch jednostek, zas transakcyjno$¢ to fakt natychmiastowego
sprzgzenia zwrotnego tych jednostek. Odnosi si¢ to réwniez do cechy, ktora byla
przedmiotem analiz teorii kognitywistycznych, podejmujacych wyjasnianie pro-
cesu porozumiewania si¢ ludzi, okreslanej jako ,komunikowalne wytwarzanie
mysli w toku méwienia” (por. Dobek-Ostrowska B., 1999, s. 34).

Komunikowanie bezposrednie, interpersonalne stanowi wiec zesp6t ztozonych
element6w, w roznoraki sposob ze soba powigzanych i na siebie wptywajacych. Sg to
zaréwno elementy trwale, istotne dla samego porozumiewania sig, jak i relatywne,
zmienne, o réznorodnej roli i mocy oddziatywania. Rozréznienie i okredlenie ich rol
zalezne jest od przyjetego modelu teorii opisu i wyjasnienia procesu komunikacji,
ktory moze by¢ zaréwno strukturalny, jak i interpretacyjny. Zasadniczo przyjmuje
sie podzial modeli komunikacji dokonany ze wzgledu na zréznicowane kryteria,
zaprezentowany przez Gillesa Fauconniera. Dzieli on modele komunikacji na:

1) strukturalne — ukazujace jedynie elementy procesu,

2) dynamiczne - ilustrujace przebieg procesu,

3) funkcjonalne - poszukujace zaleznosci miedzy elementami komunikacji,

4) operacyjne — pozwalajace przewidzie¢ przebieg procesu (za: Dobek-

-Ostrowska B., 1999, s. 77).

Podzialy modeli komunikacji zaleza od przyjetych kryteriow. Dla kryterium
uzytecznosci wymienia si¢ modele opisowe (modele aktu perswazji Laswella),
modele operacyjne (przekaz sygnaléw Shanona i Weavera), modele funkcjonal-
ne (Lazarsfelda i Katza) (por. Rostanska E., 2010, s. 16). W odniesieniu do kryte-
rium budowy modelu rozrdéznia si¢ modele linearne i modele koncentryczne. Za
podstawe rozumienia komunikacji jako procesu porozumiewania si¢ przyjmuje
sie model aktu perswazyjnego Laswella, ktory odnosi sie do Arystotelesowskiej
triady komunikowania: nadawca — komunikat - odbiorca. Dla analizy komuni-
kacji dziecka z dorostym w sytuacjach edukacyjnych decydujace znaczenie maja
te modele, ktére odnosza si¢ do roli komunikacji w réznym aspekcie i ktore
uwzgledniaja relacje spoleczne, rodzaje przekazywania informacji, porozumie-
nie, wyjasnianie, informowanie i inne perspektywy edukacyjne. Za podstawe
przyjmuje si¢ tu model Newcomba, odnoszacy si¢ do tzw. otoczenia spoleczne-
go. Autor ten wprowadzil do modelu komunikacji réwnorzednos¢ i zamiane rol
komunikatora i adresata (por. Dobek-Ostrowska B., 1999, s. 78).

Poszukujac wsrod modeli komunikowania bezposredniego, interpersonal-
nego takiego, ktory stuzylby do wyjasnienia komunikowania sie dziecka z doro-
stym, za bazowy przyja¢ mozna model wspélnoty doswiadczen i komunikacji
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interpersonalnej Wilbura Schramma (za: Rostanska E., 2010, s. 31). Za wy-
znacznik tego modelu przyjeto rozumienie komunikacji jako dzielenia si¢ przez
jednostke doswiadczeniem i uczestniczenia w pewnej wspolnocie z inng jed-
nostka badz innymi jednostkami. Jest ona wowczas postrzegana jako wymiana
doswiadczen jej uczestnikéw, przy rownorzednym ich traktowaniu.

Przytoczone modele jako podstawowy dla komunikacji zwigzek podaja
spotkanie dwdch porozumiewajacych sie 0osdb. Tworzy sie woéwczas wspolnota
komunikacyjna. W edukacji wspdlnota ta to edukacyjny kontakt dziecka i na-
uczyciela, porozumienie, wspdlne wykonywanie czego$, wspdtuczestniczenie.
W ujeciu Jurgena Habermasa wspoélnota komunikacji to przeksztalcenie obsza-
réw niejasnosci (nieporozumienia) w dialogiczng plaszczyzne porozumienia, to
tworzenie przez uczestnikéw komunikacji wspolnej plaszczyzny porozumienia
(Frydrychowicz S., 2005, s. 96). Zawiera ona uwspolnione dla uczestnikow ko-
munikacji znaczenia, do§wiadczenia i dziatania. Na wspdlnote komunikacyjna
rozumiang jako specyficzna cecha procesu porozumiewania sie wskazuje zarow-
no George Rogers, ujmujac ja jako ,wstuchiwanie si¢ w siebie i innych’, jak i Jozef
Tischner, ktéry okresla ja z kolei jako ,,zdolnos¢ do wezuwania si¢ w punkt wi-
dzenia drugiego” Na te stanowiska powoluje si¢ Urszula Ostrowska, analizujac
warunki wiezi za pomocg stowa (Ostrowska U., 2000, s. 50).

Wiez za pomoca sfowa powinna stanowi¢ podstawe komunikacji z dziec-
kiem (Jawor-Przybyszewska D., 2021, s. 43). Niezbedna jest jednak odpowied-
nia $wiadomos¢ dorostego, ktory przyjmuje intencje mowiacego dziecka i ro-
zumie, iz komunikacja realizuje si¢ nie tylko w przekazie informacji i znaczen,
»hie tylko pelni funkcje instrumentalne i ekspresyjne, lecz przede wszystkim jest
procesem ksztaltowania osoby” (Mosty zamiast muréw, 2002, s. 102), wpisanym
w paradygmaty edukacji.

We wspdlnocie komunikacji w komunikowaniu si¢ bezposrednim, interperso-
nalnym za istotne uzna¢ nalezy intencje i przekazywane informacje, a takze odpo-
wiadajgce im skfadniki, takie jak: relacje, kierunki i wymiany, wyrazone w formie
specyficznych zachowan jezykowych i wypowiedzi relacyjnych, a takze odniesienia
metakomunikacyjne, werbalne badz niewerbalne, zwigzane ze skutecznoscia i stra-
tegia mowcy. W skutecznos¢ i strategie komunikacji wpisana jest jej tres¢, czyli wy-
powiedzi relacyjne, informacje i intencje (Rostanska E., 2015, s. 78).

Przekazanie informacji moze ograniczy¢ si¢ do samego przekazu. Moze
zmniejsza¢ niepewnos¢ wspotuczestnika komunikacji co do samego jej przed-
miotu lub zwigksza¢ jego doswiadczenie. Wplywa na rozwdj doswiadczenia
odbiorcy, odpowiednio je ksztaltujac i wzbogacajac (Frydrychowicz S., 2005
s. 95). Jednakze komunikowanie bezpos$rednie, interpersonalne nie moze by¢
interpretowane tylko w odniesieniu do informacji czy kontaktu. Szczegélnie gdy
jest sktadnikiem sytuacji edukacyjnej w edukacji wczesnoszkolnej. Komunika-



28 KOMUNIKACJA DZIECKA I DOROSLEGO W SYTUACJACH EDUKACYJNYCH

cja stuzy woéwczas wspdlnemu dzialaniu (interakcji), wymianie do$wiadczen
i ksztaltowaniu relacji migdzy jej uczestnikami. To okresla edukacyjne wymiary
komunikacji, ktérymi sa:

- przekazywanie informacji,
przekazywanie emocji/energii,

- wspdlne wykonanie czegos,

wspoluczestniczenie i ustalanie relacji (Frydrychowicz S., 2005, s. 96).

Za szczegodlnie istotny w analizie komunikowania sie dziecka z dorostym
uzna¢ nalezy wymiar emocjonalno-energetyczny. Wynika on z podstawowej ce-
chy tej komunikacji, ktorg jest asymetria rol wyznaczona przez wiek i sytuacje
edukacyjne (Kurcz I., 2000, s. 146). Istota jej jest stosunek emocjonalny pomie-
dzy uczestnikami komunikacji. Za jego regulator uznaje si¢ tzw. energetycznosé,
tj. czynnik wptywajacy na motywacje nadawcy i odbiorcy do zmiany rekonstru-
ujacej ich doswiadczenie, jak réwniez wplywajacy na podjecie dziatan ukierun-
kowanych na cel komunikacji. Wymiar emocjonalno-energetyczny ma swoja
przestrzen w intencjach uczestnikéw komunikowania.

W aspekcie komunikowania bezposredniego, interpersonalnego istotne jest,
w jaki sposob komunikacja realizowana jest przez jej uczestnikéw: dorostego
i dziecko. Dotyczy to jej elementow skltadowych konkretyzujacych sie w rzeczy-
wistym procesie komunikacji interpersonalnej i niewystepujacych poza nim. S
to m.in. dzialania komunikacyjne, relacje, kierunki i poziomy, zawartos¢, kon-
tekst, a przede wszystkim jezyk porozumiewania si¢ uczestnikéw komunikacji
(por. Rostanska E., 2010). Kierunek komunikacji okreslany bywa jako wektor
miedzy nadawcg a odbiorca informacji. Jednakze przebieg ten jest przez badaczy
interpretowany w rézny sposéb. Ida Kurcz przypisuje kierunkowi komunikacji
role projektujaca relacje, okreslajac komunikacje jako:

- jednokierunkowas, czyli autokratyczna - od lidera w dét,

- wielokierunkowa, czyli demokratyczng - ,,zaréwno w dél, jak i w gore”

(Kurcz 1., 2000, s. 146).

Kierunek komunikacji obrazuje i potwierdza asymetrie rol jej uczestnikow.
Demonstruje i potwierdza role: dorosty vs dziecko lub nauczyciel vs uczen. Po-
wigzanie kierunku komunikacji z rolg jej uczestnikow jest szczegdlnie widoczne
w sytuacjach edukacyjnych, w ktérych nadrzednos¢ roli dorostego wzgledem
roli dziecka wyraza si¢ zaréwno w okresleniu relacji dominacji, jak i w kierowa-
niu przebiegiem komunikacji. Wyraza si¢ to réwniez w specyficznych zachowa-
niach jezykowych - szczegoélnie w komunikacji dziecka i nauczyciela, w ktorej
przywilejem nauczyciela jest zadawanie pytan (por. Rostanska E., 2015). Z asy-
metrig komunikacji interpersonalnej, bezposredniej wigze si¢ cecha wskazujaca
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na jako$¢ komunikowania bezposredniego, czyli zamiana rol nadawcy i odbior-
cy. Zalezy ona od demonstracji relacji migdzy uczestnikami komunikacji, od
uktadu rol nadawcy i odbiorcy. Moze on by¢ jednostronny, a zatem taki, w kto-
rym nadawca nie dopuszcza do zamiany swojej roli i nie potwierdza widzenia
odbiorcy. Wéwczas zamiana rol jest niemozliwa. Moze tez by¢ tak, ze nadawca
potwierdza w komunikacji widzenie odbiorcy i przyzwala na zamiane rol od-
biorcy i nadawcy. Trzecia sytuacja wystepuje wowczas, gdy istotniejszy niz bycie
nadawcg czy odbiorcg staje si¢ przedmiot komunikacji. Wowczas zamiana rol
nastepuje nieomal spontanicznie, bez wskazania, kto ma racje i czyje zdanie jest
najwazniejsze. Zamiana rol jako cecha komunikacji interpersonalnej bezposred-
niej jest wyrazicie widoczna w sytuacjach edukacyjnych i je ksztaltuje. To do-
rosty planuje i zatwierdza kierunki komunikacji i dopuszcza badz nie dopuszcza
zamiany rol. Jest to szczegolnie widoczne w edukacji wczesnoszkolnej, w sytu-
acjach nawigzywania interakcji, wyjasniania czy tworzenia relacji komunikacyj-
nej dziecko - dorosty.

Kierunki komunikacji odzwierciedlajg jakos$¢ relacji komunikacyjnych.
Jako podstawowy kierunek podaje si¢ symetryczny typ relacji, w ktérym istnieje
réwnos¢ i wzajemne odzwierciedlenie zachowan. Odpowiada mu typ komple-
mentarny, ktdry charakteryzuje uzupelnianie zachowan jednego partnera przez
zachowania drugiego. Tworzy to relacje, w ktdrej kazdy z uczestnikoéw komuni-
kacji moze zajac pozycje wyzsza. Dziecko uczestniczy w komunikacji z dorostym
zardwno w relacjach symetrycznych, jak i komplementarnych. Dajg one jednak
rézny efekt w postaci umiejetnosci komunikacyjnych. Relacje komplementar-
ne uczg szacunku wobec partnera, relacje symetryczne ucza i umozliwiaja na-
wigzanie blizszych badz dalszych kontaktéw z innymi. Kazda z tych relacji jest
odpowiednia i przydatna w okreslonym kontekscie spotecznym, kazda podlega
procesom rozwoju czlowieka, wraz z nim si¢ zmienia. Dotyczy to w szczegolny
sposob rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych dziecka w sytuacji edukacyjnej,
w ktorej nadawca lub odbiorca, dziecko czy dorosty, przekracza relacje nadrzed-
nosci — podrzednosci, by znalez¢ wspdlng plaszczyzne porozumienia z partne-
rem komunikacyjnym i nawigza¢ z nim kontakt (Oelszlaeger B., 2019, s. 113).

Zrdznicowanie przestrzeni i czasu jest cechg zaréwno indywidualnego prze-
zywania zmian, jak i sposobu porozumiewania sie. Charakteryzuja si¢ niepowta-
rzalnos$cig i odrebnoscia, bedacymi cechami kazdego czlowieka. Jest to szcze-
golnie widoczne w komunikacji bezposredniej, interpersonalnej. Postrzeganie
rezultatéw doznanych i przezytych zmian w zakresie komunikacji interperso-
nalnej bedzie miato dominujace cechy indywidualne, osobiste i te cechy beda
podstawg zachowan komunikacyjnych i postrzegania ich rezultatéw. Odbidr re-
lacji doswiadczanych podczas komunikowania si¢ jest szczegdlny w sytuacjach
edukacyjnych. Jest bowiem nosnikiem oceny i samooceny, umozliwiajac mode-
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lowanie postrzegania wlasnej aktywnosci. Stanowi o opinii o czasie uczenia sie,
dajac tym samym asumpt do stymulowania aktywnosci uczniow — uczestnikow
edukacji (Rostanska E., 2015).

Wobec ztozonosci omawianego problemu istotne jest wskazanie na do-
$wiadczanie jako specyficzng ceche komunikacji w edukacji. Doswiadczanie
bowiem to rodzaj swoistego przezywania wlasnej aktywnosci (Derbis, 2000,
s. 18). Traktuje sie je jako ciag o nieokreslonym koncu i szerokim spectrum
dziedzin, w ktérych zachodzi. Doswiadczajac komunikacji, jej uczestnicy mo-
dyfikuja przebieg i rezultat wlasnych zachowan w aspekcie czasu i przezytych
zdarzen. Tworzy si¢ w umysle forma reprezentacji, specyficzny obraz umystowy.
Obraz ten jako obraz edukacji i komunikacji ma wymiar indywidualny i zawiera
elementy doswiadczanych zachowan jezykowych, relacji, stanéw efektywnych,
sekwencji i konsekwencji przekazywanych znaczen, aktywnosci i relacji uczest-
nikéw. Doswiadczenie ma okreslony czas trwania i wigze si¢ z jednostkowym
zdarzeniem badz sytuacja. Doswiadczanie za$ nie jest okreslone w czasie, a jego
ciaglo$¢ to proces postepujacego wzrostu, w ktorym nieustannie wystepuja i sg
przezywane nowe do$wiadczenia (Aronson E., 2002, s. 232). Charakteryzuje je
brak regul czasowych i odrebno$¢ przestrzeni doznan.

Zatem do$wiadczanie jezyka, interakcji i relacji w komunikacji okreslane
jest jako najmniej wyjasnione ze zjawisk rozwoju jednostki a dla jednostki co-
dzienne (Sztompka P, 2008, s. 42), tworzace swoisty Lebenswelt, czyli doswiad-
czanie w $wiecie faktow, standw rzeczy i zjawisk (Ostrowska U., 2000, s. 23).
Dla edukacji oznacza to przestrzen pytan i wyjasnien, polecen, tekstow i opiséw
dzialan, a dla dziecka stanowi komunikacje bezposrednig z dorostymi - rodzica-
mi i nauczycielami. Edukacja jest bowiem specyficznym, niekonczacym si¢ do-
$wiadczaniem komunikacji, jezyka, rozumienia i wyjasniania znaczen, interakcji
i relacji. Szczegdlnie istotnym, gdy jej uczestnikiem jest dziecko.



4 Zachowania jezykowe doSwiadczane
przez dziecko w komunikacii z osobami
dorostymi - nauczycielem, znajoma osoha
lub osoha hliska z rodziny w sytuacjach

Kompetencje jezykowe w komunikacji z dzieckiem

Teodozja Rittel, przedstawiajgc teori¢ rozwojowa kompetencji jezykowej dziecka,
wskazuje na jej istotne cechy oraz na wptyw sposobu komunikowania si¢ z dziec-
kiem przez dorostego na sposdb uzycia jezyka przez dziecko. W jezykowym roz-
woju czlowieka T. Rittel wyr6znia dwa okresy: jezyk dziecka i jezyk ucznia, okre-
Slajac je jako kompetencje przejsciowa i kompetencje podstawows (por. Rittel T.,
1994; Rostanska E., 2018).

Kompetencje przejsciowo-rozwojowa charakteryzuje tzw. interjezyk. Jest to
jezyk dziecka przed rozpoczeciem nauki szkolnej i nabyciem umiejetnosci czyta-
nia. Jego podstawowa cecha, istotna dla komunikacji, to zdolnos¢ produkowania
i rozumienia wypowiedzi nie tyle gramatycznych, co akceptowalnych. Wyraza
si¢ to w wypowiedziach dziecka, ktére traktowane sg przez dorostych z aprobata,
a takze w wypowiedziach dziecka dostosowanych do kontekstu, w ktérym s3 two-
rzone. Kontekst ten moze by¢ sytuacyjny, moze by¢ i werbalny. W kontekst sytu-
acyjny wpisuja si¢ te zachowania jezykowe, ktére odpowiadaja komunikacyjnemu
uzyciu jezyka przez dziecko w zmieniajacych si¢ sytuacjach, np. z bliskimi, obcymi,
w zabawie, w gniewie lub protescie. To sytuacja, ktorg przezywa dziecko, decyduje
o jego zachowaniach jezykowych. Tym samym za podstawowe cechy tej kompeten-
cji uznaje sie zmiennosc¢ i stata wymiane regul uzycia jezyka.

Kompetencja podstawowa okreslana jest jako gramatyka ucznia. Wiaze si¢
z poczatkiem edukacji dziecka, z wplywem odmiany pisanej jezyka i ocen szkol-
nych. Charakteryzuje j3 sukcesywna zmiana ilosciowa i jakosciowa - zaréwno
w slownictwie, jak i w formach jezykowych. Znamienne jest réwniez rozluznianie
regul i wzrost mocy regut strukturalnych. Oznacza to wigksza swiadomos¢ mozli-
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wosci jezykowych, ale i zasad ich tworzenia i uzycia form o odpowiedniej i plano-
wanej strukturze. Wynika to z podstawowej cechy tej kompetencji: uzycia jezyka
skorelowanego z sytuacja wzorcowa, ktora tworzy ocena nauczyciela czy doroste-
go, oceniajacego wypowiedz dziecka, a takze odmiana pisana jezyka, zawarta we
wzorcach podrecznikowych i lekturach. To teksty podrecznikéw powoduja - jak
wskazuje T. Rittel - nauczanie sfownictwa w obrebie centrum, a nie peryferii pola
znaczeniowego wyrazu. Jezyk doroslego i jego kompetencja jezykowa odznacza sie
$wiadomoscig niejednoznacznosci uzycia jezyka i rozréznieniem $wiadomej i nie-
$wiadomej aktywnosci jezykowej w komunikacji.

Jezykowa kompetencja przyblizona, jak i kompetencja podstawowa wska-
zujg na znaczenie komunikacji i jezyka dorostego czlowieka dla ksztaltowania
zachowan jezykowych dziecka. Tworzy ona bowiem kontekst jezykowy dla tych
zachowan. Na przyklad kiedy dziecko stlucha wypowiedzi dorostego, ktore staja
sie kontekstem jego zachowan jezykowych. Stad znaczenie wzorca jezykowego,
do ktdrego dziecko dopasowuje swoje wypowiedzi. Dorosly ten wzorzec stwarza,
okreslajac forme komunikacji. Dla dziecka w wieku wczesnoszkolnym oznacza to
komunikacje w nowej sytuacji - sytuacji edukacyjnej. Okreéla te role poglad Bo-
gustawy D. Golebniak: ,,... sedno edukacji polega na dostarczaniu uczniom okazji
do jak najczestszego prowadzenia dialogéw, zar6wno z samym soba, jak i innymi
osobami - réwiesnikami, nauczycielami, rodzicami..., poniewaz to wlasciwie one
[dialogi] ulatwiajg transportowanie wlasnych do$wiadczen na kategorie..” (Go-
tebniak B.D., Teusz G., 1996, s. 17). Jednakze dziecko bedac w sytuacji edukacyjnej
- w diadzie komunikacyjnej z dorostym - przewaznie uczestniczy w komunikacji
w podrzednej spolecznej roli jezykowej. Role nadrzedng petni dorosty. Wynika to
z cech kompetencji jezykowej dorostego, ktory rozpoznaje i postuguje si¢ niejed-
noznacznoscig jezyka jako narzedzia komunikacji, a takze z faktu, iz porozumie-
wanie sie dziecka i dorostego w sytuacji edukacyjnej ma szczegdlny charakter. Sta-
nowig o nim rdéznice i podobienstwa miedzy jego uczestnikami, cele komunikacji,
jej czas i miejsce, a takze znaczenie komunikacji dziecka i dorostego w réznych,
pod wzgledem tematdéw i celow, sytuacjach edukacyjnych. Istotna jest tez réznica
w poziomie kompetencji jezykowej dziecka i dorostego.

Dziecko w sytuacjach edukacyjnych poddane jest wptywowi stylu i sposobu
komunikacji dorostego. Uwidacznia si¢ to przez uzycie zréznicowanych form wy-
powiedzi jezykowych, a tym samym w jezykowym wyrazaniu relacji, intencji czy
wreszcie w przedstawianiu siebie i swojego §wiata. W swoim $wiecie dziecko, poro-
zumiewajac si¢ z dorostym, aktywizuje swoj jezyk, poznaje sposoby postugiwania
sie jego formami i ich konsekwencje. W codziennych sytuacjach komunikacyjnych
doswiadcza réznych zdarzen wywotanych przez jezyk: interakeji, potocznosci, rela-
cyjnosci, afektywnosci czy tez kierowania, wyjasniania i funkcjonowania znaczen.
Bez rozréznienia potocznosci, oficjalnosci czy réznorodnosci odmian jezykowych.
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Dla dziecka, ktdre nie rozpoczelo jeszcze edukacji szkolnej, nie miato kontaktu
z nauczycielem i szkolng oceng, a przede wszystkim nie poznalo pisanej odmiany jezy-
ka, podstawowy jest kontakt z dorostym. Najczesciej jest to osoba z bliskiego otoczenia.
W kontakcie z nig dziecko tworzy swoj kapital lingwistyczny i komunikacyjny, ktéry
stanowi podstawe jego aktywnosci werbalnej na réznych poziomach ksztalcenia.

Nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej, odnoszac si¢ do réznych sytuacji ko-
munikacji z dzieckiem, przyjmuje za oczywiste, Zze umiejetnosci komunikacyjne
dziecka sg okreslone, jednakowe u wszystkich dzieci i dostosowane do potrzeb
nabywania wiedzy; ze dziecko przychodzace do szkoly ma juz do$wiadczenia
i umiejetnosci porozumiewania sie — dzigki komunikacji codziennej, naturalnej,
rodzinnej, swoistej dla Srodowiska, w ktérym zyto. Jest to zalozenie wynikajace
z zewnetrznie narzuconych regulacji oswiatowych, jednakze nie znajduje ono
odzwierciedlenia w rzeczywisto$ci. Ocena nabytego kapitalu jezykowego i ko-
munikacyjnego kazdego rozpoczynajacego edukacje dziecka powinna zaklada¢
indywidualnos¢ i dopuszcza¢ réznice miedzy dzie¢mi, wynikajace m.in. z od-
miennosci srodowisk, w ktorych wzrastaty. Odmienno$¢ ta wynika z réznic w do-
$wiadczeniach dzieci z kontaktéw z dorostymi, bowiem dziecko rozpoczynajace
nauke szkolng ma juz pewne doswiadczenie jezykowe wynikajace z obcowania
w okreslonym $rodowisku. Doswiadczenie to wynika z kontaktow realizowanych
przez rozmowg, a zatem dotyczy jezyka mowiacego i konstrukcji interakcyjnej, co
powoduje, ze mozliwe jest poznawanie przez dziecko jezyka i uzywanie go stosow-
nie do sytuacji spotecznych, w ktérych uczestniczylo. Nie sposob wiec nie odnies¢
sie do tych doswiadczen, ktdre staly si¢ udzialem dziecka funkcjonujacego w dia-
dzie komunikacyjnej dziecko — dorosty. Szczegdlnie gdy dziecko jest uczniem na
pierwszym etapie edukacji. To czas, gdy tworzg si¢ nowe doswiadczenia, a zacho-
wania komunikacyjne dziecka w relacji uczen - nauczyciel postrzegane sa w per-
spektywie doswiadczen zebranych przez nie w relacji dziecko - dorosly. Analiza
komunikacji z punktu widzenia dziecka jako jej uczestnika wymaga wiec okre-
$lenia jego roli i oczekiwan wzgledem porozumienia si¢ z dorostym - nauczycie-
lem, krewnym, rodzicem, znajomym - w réznych sytuacjach. Dotyczy to przede
wszystkim sytuacji, w przypadku ktdrych specyfika uzycia jezyka odnosi si¢ do
wystepowania typow zachowan jezykowych charakterystycznych dla dziecka i dla
nauczyciela oraz potwierdzajacych zaleznos¢ dziecka.

4.2. 1achowania jezykowe dziecka i dorosiego w sytuacjach
edukacyjnych

Wskazanie zachowan jezykowych to specyficzna analiza komunikacji, odnoszaca
si¢ do organizacji i zastosowania struktur wypowiedzi. Ich uzycie stanowi nie tyle
o reprezentacjach mozliwosci relacyjnych, ile o ich ograniczeniach wynikajacych
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ze specyfiki stylistyki i sktadni jezyka uczestnikéw komunikacji. Ma to odniesie-
nie do teorii kodéw - rozwinigtego lub ograniczonego. Wedlug tej teorii forma
wypowiedzi, zachowania jezykowe staja si¢ wyrazem ustawienia wobec siebie ko-
munikujacych si¢ 0séb, co dla dziecka i dorostego, czyli nauczyciela, znajomego
lub osoby z rodziny, stanowi istotng ceche doboru form wypowiedzi w diadzie
komunikacyjnej. Potwierdza to réwniez wskazane cechy jezykowej kompetencji
rOZWOjOWej.

W analizowanej komunikacji miedzy dzieckiem i dorostym w sytuacjach
edukacyjnych jako podstawowy przyjeto podzial zachowan jezykowych na naste-
pujace kategorie:

1. Prosdba. 16. Ostrzezenie.

2. Pytanie. 17. Podzigkowanie.

3. Informagja, ze... 18. Przechwalka.

4. Mowienie o... 19. Wyjasnienie.

5. Nagradzanie. 20. Kontrola.

6. Pochwata (czegos, kogos...). 21. Podtrzymanie nastroju.
7. Komplement. 22. Podtrzymanie kontaktu.
8. Ocena. 23. Akceptacja uczucia

9. Kara. (lub brak akceptacji).
10. Grozba. 24. Akceptacja pomystu
11. Rozkaz. (lub brak akceptacji).
12. Krytyka. 25. Akceptacja zachowania
13. Zart. (lub brak akceptacji).
14. Przeprosiny. 26. Pomylka.

15. Skarga. 27. Milczenie.

Kazda z tych kategorii moze stanowi¢ podstawe do rozbudowanych struk-
tur i zespolow wypowiedzi, budujgc zréznicowane ich znaczenia (por. Rostan-
ska E., 2016; Wojtczuk K., 1996, s. 65). Jako specyficzne nalezy traktowaé mil-
czenie. Nie jest wypowiedzig, ale jest odbierane i stosowane jako zachowanie
jezykowe. Jego znaczenie jest wielorakie, zas§ w komunikacji z nauczycielem
badz bliskim dorostym moze by¢ rézne. Zwykle jako podstawowe jego kategorie
przyjmuje si¢ okreslenie stanu dziecka wobec dorostego lub sposobu traktowa-
nia przez dziecko sytuacji komunikacyjnej, stad traktowanie milczenia dziecka
w nastepujacych kategoriach znaczeniowych:

1. Nieuwaga. 5. Wrogos¢.

2. Skupienie. 6. Krnabrnosc.

3. Przyjazn/ pozytywne odniesienie 7. Lagodnosc.
do osoby. 8. Wybuchowos¢.

4. Obawa. 9. Ukladnosc.
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10. Niezrecznos¢. 12. Duma.
11. Obojetnos¢. 13. Wstyd.
(por. Semantyka milczenia, 1999; Marcjanik M., 1997).

Znaczenia te, tak jak w przypadku pozostalych zachowan jezykowych, wy-
stepuja nie tylko w codziennej komunikacji dziecka z dorostym o charakterze
wyjasniania, thumaczenia i oceny, ale réwniez w komunikacji w sytuacjach edu-
kacyjnych.

Zréznicowanie z zakresie postugiwania si¢ zachowaniami jezykowymi w ko-
munikacji dziecka i dorostego jest znaczace. Jego specyfike ilustruja wybrane przy-
ktady sytuacji edukacyjnych, stanowigce zapis transkrypcyjny przebiegu komuni-
kacji. Ich wspdlng cechg jest bezposrednio$¢, interpersonalno$¢ i osoby bedace
uczestnikami komunikacji: dorosty w funkcji nauczyciela badz dorosty — znajomy
lub bliski krewny, matka i dziecko w wieku wczesnoszkolnym. Miejscem komuni-
kacji nie jest klasa szkolna, ale rzne miejsca, gdzie mozliwy jest dialog: $wietlica
szkolna lub miejsce poza klasg szkolng, gdzie odbywa si¢ przypadkowe spotkanie
czy uméwiona rozmowa. Jednakze temat komunikacji z dzieckiem dotyczy ob-
szaréw edukacji wczesnoszkolnej i zdarzen szkolnych, a takze zycia codziennego
ucznia w wieku wczesnoszkolnym. Wskazania zachowan jezykowych poprzedzo-
ne zostaly pelnym tekstem komunikacji, w ktérym wypowiedzi dziecka opatrzo-
ne zostaly znakiem Dz, a wypowiedzi dorostego znakiem D. Podane zostaly wiek
iimie dziecka oraz charakterystyka doroslego: nauczyciel, mama, znajoma, ciocia.

Pelny tekst komunikacji pozwoli odnie$¢ sie do calej przestrzeni dialogowe;j.
Tylko taka perspektywa moze wskaza¢ na specyfike uzytych zachowan jezykowych
i na réznice migdzy wypowiedzig dziecka a nauczyciela. Przebieg i analiza komu-
nikacji opatrzone zostaly komentarzem, wskazujgcym na istotne cechy i specyfike
jezyka oraz na réznice i podobienstwa zachowan jezykowych dziecka i dorostego.
Jako uzupelnienie analizy dodano poréwnanie komunikacji w sytuacjach eduka-
cyjnych, w ktorych partnerem dziecka w rozmowie jest dorosty nauczyciel lub
rodzic czy osoba bliska dziecku.

Pierwsza cze$¢ egzemplifikacji to komunikacja dziecka z mamga badz
inng osoba z rodziny. Cechuje jg blisko$¢ i serdecznos¢ kontaktu, jednakze tres¢
i zamiar komunikacyjny dorostego tworzy sytuacje edukacyjna. Druga czg¢s$¢ to
kontakt z nauczycielem, osobg dziecku znang, przy czym jest to sytuacja ko-
munikacji o wyraznie zaznaczonym charakterze edukacyjnym. Trzecia czes¢
egzemplifikacji komunikacyjnych to kontakt dziecka z osobg nieznajoma, ktéra
réwniez komunikuje sie z nim, stosujac nauczycielskie wyjasniania i thtumacze-
nia. Egzemplifikacje zachowan jezykowych w komunikacji dziecka i dorostego
zostaly przedstawione w formie tabelarycznego zestawienia, ukazujacego ich
wystapienie badz brak wystapienia.
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4.2.1. Dziecko i osoba z rodziny - egzemplifikacje komunikacji
w sytuacjach edukacyjnych

W analizowanych sytuacjach osobg z rodziny jest matka lub ciocia. To szczegélny
przypadek, wynikajacy z tego, ze rozmowy z dzie¢mi prowadzone byly przez stu-
dentki kierunku pedagogika, ktére realizowaly badania. Ukazuje to réwniez ich
umiejetnosci jezykowe dotyczace prowadzenia dialogu z dzieckiem, ktére powinny
stanowi¢ podstawe zawodowa dla nauczycieli klas 1-3 i przedszkola.

Sytuacja K04/1
Janek, lat 10 (kL. 3), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: (siada na narozniku) Chodz, Janku, prosze cie, usigdZ koto mnie.

Dz: (chlopiec siada kolo cioci) Wiesz, ciociu, ty gotujesz bardzo dobrze, ale
przepraszam cig, moja mama gotuje jeszcze lepiej.

D: Janku, nie przepraszaj. Bardzo si¢ cieszg, ze tak mowisz. Mama na pewno
cieszy sig, kiedy prawisz jej takie komplementy. Dobrze miec takiego syna, ktéry do-
cenia swojego rodzica.

Dz: Mama bardzo lubi gotowa(. Tata mato co robi w kuchni, bo mama go prze-
gania, ale nam pozwala cos porobié, bo chce, zebysmy nauczyli sig pichcic... yyy, ale
potem bardzo si¢ denerwuje, bo robimy bajzel.

D: A co tam z Marysig umiecie robic?

Dz: Na przyktad: umiemy robi¢ ciasto, przyprawial kotlety, robi¢ pizze, robi¢
kanapki. Potem cigzko nam posprzgtac po sobie i mama si¢ denerwuje.

D: No to musicie z Manig sprzgtac.

Dz: Mama tez tak nam moéwi, bo nie wiem, jak by to bylo, gdyby ona nie sprzg-
tata po sobie. (chlopiec drapie si¢ po glowie) Mielibysmy w domu chyba smietnik.

D: No tak. Sam wiesz, jak Smierdzi ze Smietnika.

Dz: Yyy, no fuj. Koto naszego smietnika przejs¢ to trzeba nos zatykac.

D: Dobrze, Janku, zmienimy temat, bo przeciez zjedlismy dopiero obiad.

Dz: Taak. Masz racje, ciociu. A moge ci pomoc podaé lody? (usmiech)

D: Jasne. Poczekamy jeszcze trochg, bo chyba nie wszyscy teraz majg na nie
ochote. Okej?

Dz: Dobrze.

D: Janku, chciatam porozmawiaé z tobg przez pare minut na temat jednego
wiersza. Moze i taki pamietasz? Przeczytam ci, dobrze?

Dz: Dobrze.

D: To wiersz pod tytutem ,,Kwoka” Jana Brzechwy. Znasz?

Dz: Nie pamietam takiego.

D: To postuchaj prosze uwaznie.
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»Kwoka”
Prosze pana pewna kwoka
Traktowala $wiat z wysoka
I méwila z przekonaniem:
- Grunt - to dobre wychowanie!
Zaprosita raz wiec gosci,
By nauczy¢ ich grzecznosci.
Osiof pierwszy wszedl, lecz przy tym
W progu garnek stuk! kopytem.
Kwoka wielki krzyk podniosta:
- Widziat kto takiego osta?!
Przyszta krowa. Tuz za progiem
Zbila szybe lewym rogiem.
Kwoka gniewna i surowa
Zawolata - A to krowa!
Przyszta $winia prosto z blota.
Kwoka zlosci si¢ i miota:
- Co tez pani tu wyczynia?
Tak nabloci¢! A to $winia! [...]
I dodata prozne stowa.
Takich nikt juz nie wychowa.
Trudno... Wszyscy si¢ wynoscie!
No i poszli sobie goscie.
Czy ta kwoka, prosze pana,
Byla dobrze wychowana?
D: Janku, czy pamietasz, jakie tam wystepowaly zwierzgtka?
Dz: Yyy, na pewno byt osiot, yyy, krowa i swinia, no i yyy, kwoka.
D: A pamigtasz, co zrobily zwierzeta?
Dz: Yyy, osiol pottukt garnek, ale nie pamigtam co tamte zwierzeta zrobily.
(mina wyrazajaca smutek)
D: Nie szkodzi. Przypomng ci. Krowa zbita szybe, a Swinka w czym lubi sig taplac?
Dz: W blocie!
D: Wtasnie! Czyli zablocita kwoce mieszkanie. A pamietasz, jak zachowywata
si¢ kwoka?
Dz: Gtosno krzyczata, byta bardzo surowa do nich.
D: Ychy, i co jeszcze? Czy byta zadowolona?
Dz: Nie, bo ich wygonita i bardzo sie na nich ztoscita.
D: Swietnie pamigtasz. A co sqdzisz o takim postgpowaniu? Czy byto ono wla-
Sciwe, czy tez nie?
Dz: Yyy, bylo niedobre i niewlasciwe.
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D: A jak wedtug ciebie ta kwoka powinna sig zachowac?

Dz: Nie powinna tak si¢ ztoscic i nie powinna tak krzyczec. Oni nie zrobili tego
specjalnie.

D: A jakie rady bys dat kwoce, zeby nie stracita takich znajomych, ktorzy jg
odwiedzili?

Dz: Yyy, Zeby tak wigcej nie robita, bo jak tak bedzie si¢ zachowywad, to jg juz
nikt nie bedzie chciat odwiedzad, jak ona ich jeszcze zaprosi.

D: Ychy. Bardzo tadnie. Prawidtowa odpowiedz. Janku, powiedz mi prosze, jak
ty bys zachowat sig w takiej sytuacji?

Dz: Yyy, ja bym powiedziat, ze nic sig nie stato, to si¢ da naprawic i na pewno
bym nie krzyczal. Ja tez u cioci Ewy rzucatem pitkg i niechcgcy pottuktem zyrandol.
Ciocia nie krzyczata ani nie wygonita mnie z domu. Mama kupita takg samg kule,
a ciocia nadal nas zaprasza. (usmiech)

D: Tak wtasnie, bo przeciez na pewno nie chciates tego zrobic, a ciocia kochana
jest i nie pamigta ci tego. Dziekuje ci za rozmowe.

Tabela 1. Sytuacja K04/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Chodyz, Janku, proszg cig,

usigdz koto mnie

- Janku, zmienimy temat,

bo przeciez zjedlismy
dopiero obiad

- To postuchaj, prosze, uwaznie

Pytanie - A moge ci pomoc podac lody? - Janku, czy pamietasz, jakie
tam wystgpowaly zwierzgtka?

Informacja ze... - Mama bardzo lubi gotowac. Tata mato co | - Osiot pierwszy wszedl,
robi w kuchni, bo mama go przegania, ale | lecz przy tym w progu
nam pozwala cos porobic, bo chce, zebysmy | garnek sttukt kopytem
nauczyli sig pichcic... yyy, ale potem bardzo
sig denerwuje, bo robimy bajzel

Mowienie o... - ... YY), ja bym powiedzial, ze nic sig nie stalo, | - Tak wlasnie, bo przeciez
to sie da naprawic i na pewno bym nie krzyczal. | na pewno nie chciates tego
Ja tez u cioci Ewy rzucalem pitkq i niechcgcy zrobic, a ciocia kochana jest
pottuktem zyrandol. Ciocia nie krzyczata ani | i nie pamieta ci tego

nie wygonita mnie z domu. Mama kupita takg
samgq kule, a ciocia nadal nas zaprasza...

- Na przyklad: umiemy robi¢ ciasto, przypra-
wiac kotlety, robic pizze, robi¢ kanapki. Po-
tem cigzko nam posprzgtac po sobie i mama
sig denerwuje

Nagradzanie
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2

2

Pochwata
(czegos, kogos)

- Wiesz ciociu, ty gotujesz bardzo dobrze,
ale przepraszam cig, moja mama gotuje
jeszcze lepiej

- Bardzo tadnie.
Prawidtowa odpowiedz

Komplement - Dobrze miec takiego syna,
kt6ry docenia swojego rodzica
Ocena - ... moja mama gotuje jeszcze lepiej
Kara
Grozba
Rozkaz - Janku, nie przepraszaj.
Bardzo sig ciesze, ze tak mowisz
Krytyka - ... byla bardzo surowa do nich
Zart
Przeprosiny - ... ale przepraszam cig, moja mama gotuje
jeszcze lepiej
Skarga - Yyy, ale potem bardzo si¢ denerwuje, bo
robimy bajzel
Ostrzezenie - Yyy, zeby tak wigcej nie robita, bo jak tak - No to musicie z Manig
bedzie sie zachowywac, to jg juz nikt nie bedzie | sprzgtaé
cheial odwiedzac, jak ona ich jeszcze zaprosi
Podziekowanie - Dzigkuje ci za rozmowe
Przechwatka
Wyjasnienie - ... bo jak tak bedzie si¢ zachowywal, to jg | - No to musicie z Manig
juz nikt nie bedzie cheiat odwiedzaé sprzgtaé
Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Janku, chcialam
porozmawiac z tobg przez
pare minut na temat jednego
wiersza. Moze taki pamietasz?
Przeczytam ci, dobrze?

Akceptacja uczucia

- Janku, nie przepraszaj.

(lub brak akceptacji) Bardzo sig ciesze, ze tak
mowisz

Akceptacja pomystu - Dobrze - Jasne

(lub brak akceptaciji)

Akceptacja zachowania - Bardzo fadnie

(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne.
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Sytuacja K04/2
Natalia, lat 8 (kl. 2), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: (siedzi na kanapie) Czes¢, Natalia.

Dz: (dziewczynka idzie w kierunku cioci i siada naprzeciwko niej) Czes¢, cio-
cia, dawno u nas nie bylas!

D: Nie miatam wolnego czasu. Mam teraz sporo egzamindéw i prac na zaliczenia
na studiach. A u ciebie jak w szkole?

Dz: No dobrze. (usmiech)

D: Cieszysz sig, ze niedtugo bedg wakacje?

Dz: Taaak. Nareszcie nie bedg musiata wczesnie wstawac i bedzie wigcej czasu
na zabawy.

D: Nie bedziesz tesknic za kolezankami i kolegami?

Dz: Nie, bo przeciez bede do nich dzwonié, bedziemy mogli sig spotykac.

D: A czy moglabym przez pare minut z tobg porozmawiac na temat twojego taty?

Dz: Jasne, ciociu.

D: Powiedz mi, prosze, jaki jest twoj tata?

Dz: Mdj tata jest bardzo fajny, yyy, jest bardzo pomocny, mily i zawsze, kiedy
nam sig cos zlego stanie, to on przybiega, daje nam na przyktad plaster, pocieszy,
przytuli i otrze mi tzy (dziewczynka usmiecha sie), i nawet jak sig ktos ze mnie Smie-
je, ze jestem dzidzia, to ja sig nie przejmuje. Miatam juz tak, ciociu, i wtedy tata
stangl w mojej obronie, bo przeciez nie mozna sig Smiac z czyjegos nieszczescia. Kaz-
demu moze sig cos takiego zdarzyc.

D: Super, Ze masz takie podejscie. A powiedz mi, co mozna robic z tatg?

Dz: Ja na przyktad: moge jechaé z nim na dziatke, moge jechac z tatg na basen,
moge z nim jechac na rowery i moge jecha¢ do sklepu, jecha¢ na rozne atrakcje.

D: Bardzo tadnie. A jakie sq twoje ulubione zajecia z tatg?

Dz: Ulubione zajgcie to to, Ze jezdzimy w podroze nad wode, basen, jezdzimy na
rowerze no i tak.

D: Czy ty pamietasz, kiedy jest obchodzony Dzieti Ojca?

Dz: Tak. 23 czerwca.

D: Bardzo dobrze, ze pamietasz tq date, a czy umiatabys w czterech przymiotni-
kach okresli¢ swojego tatusia?

Dz: Tak, yyy, mdj tata jest dobry, jest uczciwy, pomocny i jest bardzo kochany.

D: Bardzo tadnie. A teraz prosze cig, zebys dokoriczyta zdanie. Moj tata lubi...

Dz: Méj tata lubi gotowad, lubi ¢wiczy(, jezdzi¢ na dziatke, a takze lubi sobie
zagrac w cos na telewizji.

D: Proszg dokoticz zdanie: Kocham mojego tate, poniewaz. ..

Dz: Jest bardzo pomocny, jest bardzo troskliwy, mgdry i jest moim bohaterem.

D: Dzigkuje ci bardzo za rozmowe.
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Tabela 2. Sytuacja K04/2 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe

Dziecko

Dorosty

1

2

3

Prosba

- A czy moglabym przez pare
minut z tobg porozmawiac na
temat twojego taty?

- A teraz proszg cig, zebys
dokoticzyla zdanie. Moj tata lubi...
- Prosze dokoricz zdanie: ,,Kocham
mojego tate, poniewaz...”

Pytanie

- A u ciebie jak w szkole?

- Cieszysz sig, ze niedlugo bedg
wakacje?

- Nie bedziesz tesknic za
kolezankami i kolegami?

- Czy ty pamietasz, kiedy jest
obchodzony Dzieti Ojca?

Informacja, ze...

- ... dawno u nas nie bytas!
- Moj tata jest dobry, jest uczciwy,
pomocny i jest bardzo kochany

- Nie miatam wolnego czasu.
Mam teraz sporo egzamindw
i prac na zaliczenia na studiach

Mobwienie o...

- Méj tata jest bardzo fajny, yyy, jest
bardzo pomocny, mily i zawsze, kiedy
nam sig cos zlego stanie, to on przy-
biega, daje nam na przyklad plaster,
pocieszy, przytuli i otrze mi tzy

- Mam teraz sporo egzamindéw
i prac na zaliczenia na studiach

Nagradzanie

- Dzigkuje ci bardzo za rozmowe

Pochwala (czegos, kogos)

- Bardzo dobrze, ze pamietasz
tg date
- Super, ze masz takie podejscie

Komplement

Ocena - Ulubione zajecie to to, ze jeZdzimy
w podroze nad wode, basen, jezdzi-
my na rowerze...

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka - ... i nawet jak sig¢ ktos ze mnie

Smieje, ze jestem dzidzia, to ja sig
nie przejmuje. Mialam juz tak,
ciociu, i wtedy tata stangt w mojej
obronie, bo przeciez nie mozna sig
Smiac z czyjegos nieszczescia. Kaz-
demu moze sig cos takiego zdarzyc
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Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

- Kazdemu moze sig cos takiego zdarzy¢

Podziekowanie

- Dzigkuje ci bardzo za wspdlng
rozmowe

Przechwatka

Wyjasnienie

- Tak. 23 czerwca

- Nie miatam wolnego czasu

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Cieszysz sig, ze niedtugo bedg
wakacje?

- Nie bedziesz tesknic za
kolezankami i kolegami?

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

- Super, ze masz takie podejscie

Pomyltka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K04/3

Zuzanna, lat 7 (kl. 1), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Zuziu.

Dz: Czes¢, ciociu. Fajnie, Ze do nas dzisiaj przyszlas. Pobawisz sig ze mng w dom?
D: Oczywiscie, kochana, ale najpierw chciatam z tobg troszke porozmawiac.
Czy mozesz przez chwilke ze mng porozmawiaé, a potem pobawimy sie. Dobrze?
Dz: Okej. (usmiech)
D: Zuziu, powiedz mi, podoba ci si¢ chodzenie do szkoly?
Dz: Tak, ciociu, jest fajnie, mam duzo kolezanek, kolegow i fajng panig.
D: A nie tesknisz za zabawami na dywanie?
Dz: Yyy, no nie, przeciez ja juz duza jestem. Teraz si¢ uczg. W klasie nie ma dy-
wanu, ale pani tez si¢ z nami bawi, na przyktad zadaje rézne zagadki.
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D: A jak przyjezdzasz do szkoly, to o ktorej wstajesz?

Dz: O siédmej, bo babcia po mnie przyjezdza o 7.30 i jedziemy do szkoly.

D: A powiedz mi, kochana, co robisz w domu, jak wracasz ze szkoty?

Dz: Yyy, dzisiaj na przyktad bede graé na komputerze, bo jutro mam mniej
lekcji.

D: A wyjdziesz na dwor do kolezanek?

Dz: Yyy, dzisiaj to nie wiem, nie chce mi sig. Wolg sobie pograc.

D: Nie szkoda ci czasu na siedzenie samej w domu?

Dz: Ciociu, ja nie bede sama. My si¢ z kolezankg lgczymy razem na telefonie
i gramy.

D: O rety. Za moich czasow to ja skakatam w gume, gratam w klasy i bawilismy
si¢ w podchody.

Dz: A nauczysz mnie ciociu kiedys tych twoich zabaw?

D: Jak tylko bedziesz chciata, to nie ma sprawy. Juz niedtugo wakacje.

Dz: Juchuu! (okrzyk) Juz nie moge si¢ doczekac.

D: A gdzie bedziesz spedzaé wakacje?

Dz: Jedziemy nad morze.

D: A czy mozesz mi, Zuziu, powiedzie¢, w jaki sposob mozna jeszcze wypoczy-
waé podczas wakacji?

Dz: Yyy, na przyktad mozna jechac pod namiot, ale bardzo gryzq komary.

D: I jak jeszcze?

Dz: Yyy, pojechaé wysoko w gory, czy no do Ustronia.

D: A co tam ciekawego jest w tym Ustroniu?

Dz: Tam jest fajny park ze zwierzetami, dawatam im jes¢. Mama data nam cos
dla nich, a Kamila bala sig, ze sarna jg zezre. Nic nam nie zrobity.

D: A pamigtasz, Zuziu, o czym trzeba pamigtaé podczas zabaw w wakacje?

Dz: Yyy, o kaloszach?

D: O kaloszach tez, ale nie o to mi chodzito. Trzeba pamigtac o zasadach bez-
pieczetistwa.

Dz: Ojej, no tak, ciociu, pani nam o tym mowita i mama tez.

D: Bo to, Zuziu, jest bardzo wazne.

Dz: Przepraszam, ciociu, gapa ze mnie.

D: Mam nadzieje, ze bedziesz pomagac w pakowaniu rzeczy do walizek rodzicom?

Dz: Tak, ale ostatnio jak mielismy wyjechac, no posktadatam potrzebne rze-
czy do torby, a mama denerwowata si¢ na mnie, bo spakowatam za duzo zabawek.
(mina wyrazajgca smutek)

D: Zuziu, bo trzeba wzigc najbardziej potrzebne rzeczy. Jesli wezmiesz same za-
bawki, to nie zmieszczq sig rzeczy, ktére sq bardzo potrzebne podczas pobytu na wa-
kacjach. Mysle, Zuziu, ze nauczysz sig ogarniac liste takich najbardziej potrzebnych
rzeczy.
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Dz: Ciociu, bardzo cig lubie.

D: Ojej, dzigkuje ci, kochanie.

Dz: Poszukam ci na plazy pigknych muszelek i kamykow.

D: Dzigkuje, Zuziu, Ze o mnie myslisz. To bedg bardzo fajne wakacje. Wszyst-
kiego dobrego. Idg jeszcze troche porozmawiaé z twojg mamg i zmykam do domu.

Dz: To pa, ciociu.
D: Pa, Zuziu. Dzigkuje ci za rozmowe.

Tabela 3. Sytuacja K04/3 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezy- Dziecko Dorosty
kowe
1 2 3
Prosba - Pobawisz sig ze mng w dom? - Czy mozesz przez chwilke ze mng
porozmawiaé, a potem pobawimy sig?
Pytanie - A nauczysz mnie, ciociu, kiedys | - A wyjdziesz na dwor do kolezanek?

tych twoich zabaw?

- A czy mozesz mi, Zuziu, powiedziec,
w jaki sposob mozna jeszcze
wypoczywaé podczas wakacji?

- A pamigtasz, Zuziu, o czym trzeba
pamietac podczas zabaw w wakacje?

Informacja, ze...

- Yyy, no nie, przeciez ja juz duza
jestem

- ...Za moich czaséw to ja skakatam
w gume, gralam w klasy i bawitam sig
w podchody

Moéwienie o... - Tam jest fajny park ze - Zuziu, bo trzeba wzig¢ najbardziej
zwierzgtami, dawatam im jes. potrzebne rzeczy. Jesli wezmiesz same
Mama data nam co$ dla nich, zabawki, to nie zmieszczq sig rzeczy,
a Kamila bata sie, ze sarna jg ktore sq najbardziej potrzebne podczas
zezre. Nic nam nie zrobity pobytu na wakacjach

Nagradzanie - Poszukam ci na plazy pigknych

muszelek i kamykow

Pochwala (czegos,
kogos)

- Ciociu, bardzo cig lubig

Komplement

Ocena - Tak, ciociu, jest fajnie, mam
duzo kolezanek, kolegéw i fajng
panig

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka
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1 2 3
Zart
Przeprosiny — Przepraszam, ciociu, gapa ze mnie
Skarga - Tak, ale ostatnio jak mielismy
wyjechac, no posktadatam po-
trzebne rzeczy do torby, a mama
denerwowata si¢ na mnie, bo
spakowatam za duzo zabawek
Ostrzezenie - Zuziu, bo trzeba wzig¢ najbardziej
potrzebne rzeczy. Jesli wezmiesz same
zabawki, to nie zmieszczq sig rzeczy,
ktore sq bardzo potrzebne podczas
pobytu na wakacjach
- Bo to, Zuziu, jest bardzo wazne
Podzigkowanie - Dzigkuje, Zuziu, ze o mnie myslisz
- Ojej, dzigkuje ci, kochanie
Przechwatka
Wyjasnienie - ...yy), no nie, przeciez ja juz - Zuziu, bo trzeba wzig¢ najbardziej
duza jestem. Teraz sie ucze. potrzebne rzeczy. Jesli wezmiesz same
W klasie nie ma dywanu, ale pani | zabawki, to nie zmieszczg sig rzeczy,
tez sig z nami bawi, na przyktad | ktore sq bardzo potrzebne podczas
zadaje rézne zagadki pobytu na wakacjach
Kontrola

Podtrzymanie na-
stroju

Podtrzymanie kon-
taktu

- Oczywiscie, kochana, ale najpierw
chciatam z tobg troszke porozmawiac.
Czy mozesz przez chwilke ze mng
porozmawiad, a potem pobawimy sie.
Dobrze?

Akceptacja uczucia
(lub brak akcep-
tacji)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)

- A nauczysz mnie ciociu kiedys
tych twoich zabaw?

- Jak tylko bedziesz chciata, to nie ma
sprawy. Juz niedtugo wakacje

Akceptacja zacho-
wania (lub brak
akceptacji)

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne
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Sytuacja K14/1
Bartosz, lat 8 (Kkl. 2), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Bartoszku.

Dz: Czesc, ciociu.

D: Jak tam w szkole?

Dz: Hmm... (u$miech) Dobrze.

D: Lubisz chodzi¢ do szkoty?

Dz: (uémiech) Tak.

D: A lubisz czytac?

Dz: Hmm... ($miech) Tak.

D: A co czytales ostatnio? Moze jakgs lekture?

Dz: ,Karolcig”. (uSémiech)

D: Podobata ci sie?

Dz: Tak. (u$miech) Hmm... tez bym chcial miec taki magiczny koralik, no bo by
mi spetnit moje Zyczenie.

D: A jakie masz to Zyczenie? Mozesz mi zdradzi¢?

Dz: Tak (mysli)... chciatbym strzelac gole jak Lewandowski. (usmiech, mysli)
Chodz ze mng na podworko, to ci pokaze, jak gram w pitke, mam caly stréj - tez ci
pokaze. (Smiech)

D: Dobrze, to chodzmy, obejrze, jak strzelasz te gole.

Dz: Hmm... Lubisz gra¢ w pitke?

D: Lubig grac w pitke, ale pewnie nie gram tak dobrze jak ty. Dzigkuje ci za
rozmowe.

Po zakonczonej rozmowie Bartosz przebral si¢ w swoj stréj pitkarski, a potem
wyszli z ciocig na podworko, gdzie ciocia ogladata, jak gra w pilke.

Tabela 4. Sytuacja K14/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Chodz ze mng na po- - Mozesz mi zdradzi¢?
dwérko
Pytanie - Lubisz grac w pitke? - Jak tam w szkole?
- Lubisz chodzi¢ do szkoly?

- A lubisz czytaé?

- A co czytales ostatnio?

- Moze jakgs lekture?

- Podobala ci sig?

- A jakie masz to zyczenie? Mozesz mi
zdradzié?
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1

3

Informacja, ze...

- Karolcig

- Lubig grac w pitke

Mowienie o...

- Tez bym chcial mie taki
magiczny koralik, bo by mi
spetnit moje zyczenie

- Chciatbym strzela¢ gole jak
Lewandowski

- Ale pewnie nie gram tak dobrze jak ty

Nagradzanie

- Dobrze, to chodzmy, obejrze, jak strze-
lasz te gole

Pochwata (czego$, ko-
gos)

Komplement

Ocena

- Ale pewnie nie gram tak dobrze jak ty

Kara

Grozba

Rozkaz

- Chodz ze mng na podworko

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie

- Dzigkuje ci za rozmowg

Przechwatka

- Pokazg, jak gram w pitke,
mam caly stréj

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

- Moze jakgs lekture?

Podtrzymanie kontaktu | - Czes, ciociu - Czes¢, Bartoszku. Jak tam w szkole?
Akceptacja uczucia (lub

brak akeeptacji)

Akceptacja pomystu - Dobrze

(lub brak akceptacji) - Dobrze, to chodzmy, obejrzg, jak

strzelasz te gole

Akceptacja zachowania

(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne.
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Sytuacja K14/2
Kacper, lat 9 (kl. 3), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Kacperku.

Dz: Hejka.

D: Jak tam w szkole?

Dz: Hmm... Dobrze.

D: Lubisz chodzi¢ do szkoty?

Dz: Hmm... (§miech) No tak srednio.

D: Co ostatnio robiliscie ciekawego?

Dz: A... (mysli) nic. Przerabialismy lekture... (my$li) no ogélnie przerabiamy
lekture.

D: Jakg?

Dz: Eee... ,Doktor Dolittle”, sam przeczytatem, mozesz zapytac mame?

D: Tak? To super! Podobala ci sig?

Dz: No, fajna.

D: To co robicie w szkole?

Dz: Mmm... nie wiem, no ogolnie na WF gralismy w pitke i Igor tak dostat
w glowe pitkg, Ze musiata jego mama przyjechac (mysli), bo mu si¢ krew z nosa lata
i go glowa bolata. Ale juz go nie boli, bo wczoraj byt u mnie i jezdzilismy na rowerach.
Tata kupit mi nowe Swiatta odblaskowe, chodZ do garazu, to ci pokaze. A poczekaj.
(pobiegt)

D: Dobrze.

Dz: (przyszedl) Jeszcze mam nowy kask, zobacz, jaki fajny! Babcia mi data na
Dzien Dziecka, super, co?

D: Super. Dzigkuje ci za rozmowe

Dz: Mmm... prosze, to chodzmy do garazu.

Tabela 5. Sytuacja K14/2 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Chodzmy do garazu
Pytanie - Zobacz, jaki fajny? - Jak tam w szkole?
- Mozesz zapyta¢ mame? - Lubisz chodzi¢ do szkoty?

- Co ostatnio robiliscie ciekawego?
- Podobata ci sig?
- To co robicie w szkole?
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1 2 3
Informacja, ze... - No ogdlnie przerabiamy lekture. |- Dobrze
»Doktor Dolittle”
- Igor tak dostal w glowg pitkg,
ze musiata jego mama przyjechaé
(mysli), bo mu si¢ krew z nosa lata
i go gtowa bolata. Ale juz go nie boli,
bo wczoraj byt u mnie i jeZdzilismy
na rowerach. Tata kupil mi nowe
$wiatta odblaskowe
- Jeszcze mam nowy kask,
- Babcia mi data na Dzieri Dziecka
Moéwienie o... - No ogélnie na WF gralismy w pitke
i Igor tak dostat w glowe pitkg, ze
musiala jego mama przyjechaé
(mysli), bo mu si¢ krew z nosa lata
i go glowa bolata. Ale juz go nie boli,
bo wezoraj byt u mnie i jezdzilismy
na rowerach
- No ogolnie to przerabiamy lekture
- No ogdlnie na WE gralismy w pitke
Nagradzanie
Pochwala (czegos, ko- - To super!
gos)
Komplement - No fajna - Super
Ocena - Super, co? - To super!
Kara
Grozba
Rozkaz - A poczekaj
Krytyka
Zart
Przeprosiny
Skarga
Ostrzezenie
Podzigkowanie - Proszg - Dzigkuje ci za rozmowe
Przechwalka - Sam przeczytalem

- Jeszcze mam nowy kask

Wyjasnienie
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Kontrola - A poczekaj

Podtrzymanie nastroju | - A poczekaj - To super!

Podtrzymanie kon- - Hejka - Czes¢, Kacperku
taktu - Jakg?

- Tak?

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)

Akceptacja pomystu - To chodzmy do garazu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowa-
nia (lub brak akcep-
tacji)

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K17/1
Tomek, lat 6 (kl. 1), i ciocia

Tekst transkrypcji

Dz: Ciocia... (smutny ton wypowiedzi)

D: Tak?

Dz: Mmmbhbhbh... pobawisz si¢ ze mng?

D: Za chwilg, chce do kotica obejrzec ksigzke. (stanowcza wypowiedz)

Dz: Nie mozesz pézniej?! (rozgoryczenie)... Chceg iS¢ sig bawic¢ na dwér!

D: To moze obejrzysz ze mng do korica ksigzke i wtedy wyjdziemy?

Dz: (dziecko si¢ zastanawia) Dobrze (grymas), a czy sg w niej obrazki?

D: Sg. To elementarz, z ktérego uczyta sig twoja mama. Zawiera duzo rysunkow.
Dz: (dalej rozgoryczenie, ale i lekkie zaciekawienie) A co w niej jest?

D: To ksigzka do nauki czytania.

Dz: Naprawde? (zdziwienie) Moja ksigzka do czytania wyglgda inaczej.

D: Tak, to jest elementarz Falskiego. (chwila zastanowienia) To skoro uczysz sig

czytaé, moze mi pokazesz, jak to robisz?

Dz: Juz umiem czytac! (lekkie oburzenie i stanowczo$¢ wypowiedzi)
D: Nie wiedziatam, to fajnie... Moze mi pokazesz?

Dz: No dobra (grymas), tylko szybko, bo chee sig is¢ bawic.

D i Dz: (ogladanie elementarza)

Dz: Naprawde duzo tu obrazkow.
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D: Przeczytaj mi prosze tekst na tej stronie. (odczucie znudzenia rozmowg
z powodu zlego humoru dziecka)

Dz: ,Ala ma asa. As to Ali pies. [...]” Mam siostrg Ale. (wtracenie i stwier-
dzenie)

D: Tak, wiem, czy mozesz przeczytac jeszcze jeden tekst? (szukanie tekstu w ele-
mentarzu)

Dz: Dobrze, tylko szybko i pozniej idziesz sig ze mng bawic. (ton wypowiedzi
stwierdzajacej)

D: Dobrze.

Dz: ,Olek i kotek. Kto to? To Olek. A to kotek Olka. I miska tam stoi. To miska
kotka. Kotek ma tam mleko. — Mli, mli, mli — kotek mlaska.”

D: Bardzo tadnie idzie ci czytanie, Tomku. Tylko nie zapomnij go dalej
cwiczyc.

Dz: To idziemy sig juz bawic?

D: Tak.

Dz: Super. (rados¢)

Tabela 6. Analiza zachowan jezykowych - sytuacja K17/1

- A czy sq w niej obrazki?

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Pobawisz si¢ ze mng? - To skoro uczysz si¢ czytac, moze mi
pokazesz, jak to robisz?
Pytanie - To idziemy sig juz bawié? To moze obejrzysz ze mng do korica

ksigzke i wtedy wyjdziemy?
- [...] czy mozesz przeczytac jeszcze
jeden tekst?

Informacja, ze...

- Chcg i8¢ sie bawic na dwor!
- Juz umiem czytac!

- To elementarz, z ktorego uczyla sig
twoja mama. Zawiera duzo rysunkow

- Moja ksigzka do czytania - Tak, to jest elementarz Falskiego
wyglgda inaczej
- Mam siostre Alg

Méwienie o...

Nagradzanie - To moze obejrzysz ze mng do kotica

ksigzke i wtedy wyjdziemy?

Pochwata (czegos, kogos)

- Bardzo tadnie idzie ci czytanie,
Tomku. Tylko nie zapomnij go dalej
Cwiczyé

Komplement

Ocena

Kara

Grozba
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1 2 3
Rozkaz - Dobrze, tylko szybko i pézniej | - Tylko nie zapomnij go dalej cwiczyé
idziesz si¢ ze mng bawié

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

Przechwatka

Wyjasnienie - 8g. To elementarz, z ktorego uczyta
sie twoja mama. Zawiera duzo ry-
sunkow
- To ksigzka do nauki czytania
- Tak, to jest elementarz Falskiego

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

- Dobrze, a czy sg w niej ob-
razki?

Podtrzymanie kontaktu

- To moze obejrzysz ze mng do kotica
ksigzke i wtedy wyjdziemy?

Akceptacja uczucia - Super

(lub jej brak)

Akceptacja pomystu -[...] Dobrze]|...] - Za chwilg, chee do kofica obejrzel
(lub brak akceptacji) ksigzke. (stanowcza wypowiedz)

Akceptacja zachowania

- Nie moZesz pozniej?!

(lub brak akceptacji) (rozgoryczenie)

- Chcg i8¢ si¢ bawic na dwor!
Pomylka
Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K18/1

Julek, lat 9 (kl. 3), i mama

Tekst transkrypcji

D: Synu, chodz ze mng do pokoju. Chciatam z tobg porozmawiad. (usmiecha si¢

do Julka i przytula go)

Dz: Dobrze, a o co chodzi? (pyta, usmiechajac si¢ do dorostego)

D: Powiedz mi, jak dzisiaj bylo w szkole? (usmiech)

D: Dobrze, a czemu pytasz? (spuszcza gtowe, oglada swoje dlonie, milczenie)
Dz: Ciekawa jestem, jak Antek dzisiaj si¢ zachowywat? (smutek)
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D: Jak zwykle, czyli Zle! Antek jest okropny, caly czas zaczepia Franka ($miech),
a pani sig na niego nie zwraca uwagi, jak zwykle (wymachuje rekami) mowimy mu,
Ze tak nie wolno, no ale on weale nie stucha. (kiwa glowa i macha rekami)

D: Czyli nic sig nie zmienito? (grymas)

Dz: Nic w ogole (wzdycha), ale wiesz, przyszta do nas nowa kolezanka. (usmiecha si¢)

D: Ooo, nowa kolezanka? (u$miech) Jak ma na imie? (zdziwienie)

D: Kasia. Przyjechata z Krakowa i bedzie teraz mieszkata w Lazach, jej rodzice
kupili dom. (usmiech, gestykuluje rekami, wstaje, chodzi)

D: Bardzo sig cieszg, ze macie kogos nowego w klasie, jaka ona jest? (przytula
dziecko)

Dz: Bardzo mita i grzeczna (u$miech, wstaje i siada), wszystkie dziewczyny jg
lubig oprocz Liwii, bo ona jest dziwna. (grymas)

D: Liwia moze jest wstydliwa i dlatego tak si¢ zachowuje? (glaszcze dziecko po
glowie)

Dz: Liwia zawsze taka byla, ona nikogo nie lubi. (grymas, ztos¢, macha rekami)

D: Nie mozna tak myslec, ze nie lubi nikogo. (usmiech) Moze jest smutna, bo jg
cos boli, albo ma jakies ktopoty, a wy myslicie, Ze jest zla na wszystkich. (u$miech)
Musisz jg zapytaé, dlaczego sig smuci. (uSmiech)

Dz: Wiesz, ze moze tak by¢, bo jej siostra jest chora. (wstaje, zdziwienie, macha
reka)

D: Widzisz synu, nieraz tak jest, Ze oceniamy innych po zachowaniu, a nie wie-
my, dlaczego tak sig zachowujqg. (przytula dziecko)

Dz: Tak, masz racje, ty to wiesz wszystko. (uSmiecha sie i przytula) Kiedy ko#-
czymy?

D: A co ty sig tak niecierpliwisz? Juz skoriczylismy. (u$miech)

Dz: Super. Mam prace domowg. (u$miech, podskok)

D: Dzigki, synu, za pomoc. (daje dziecku buziaka w czolo)

Dz: Prosze! (u$miech, podskok)

Tabela 7. Sytuacja K18/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Synu, chodz ze mng do pokoju,
cheiatam z tobg porozmawiac
Pytanie - Dobrze, a o co chodzi? - Ciekawa jestem, jak Antek dzisiaj sig
- Kiedy koticzymy? zachowywat?

- Czyli nic sig nie zmienito?

- Ooo, nowa kolezanka?

- Jak ma na imig?

- Bardzo sig cieszg, ze macie kogos
nowego w klasie, jaka ona jest?
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1

2

3

Informacja, ze...

- Nic w ogdle, ale wiesz,
przyszta do nas nowa kole-
zanka. Kasia. przyjechala
z Krakowa i bedzie teraz
mieszkata w Lazach, jej
rodzice kupili dom

- Synu, chodz ze mng do pokoju,
cheiatam z tobg porozmawiac.
(u$miecha si¢ do Julka i przytula go)

Mowienie o...

- Jak zwykle, czyli Zle! Antek
jest okropny, caly czas za-
czepia Franka, a pani si¢ na
niego nie zwraca uwagi, jak
zwykle mowimy mu, ze tak
nie wolno, no ale on weale
nie stucha

Nagradzanie

Pochwata (czego$, kogos)

Komplement - Tak, masz racje, ty to wiesz
wszystko
Ocena - Bardzo mita i grzeczna,
wszystkie dziewczyny jg
lubig oprocz Liwii, bo ona
jest dziwna
Kara
Grozba
Rozkaz
Krytyka
Zart
Przeprosiny
Skarga
Ostrzezenie
Podzigkowanie - Prosze! - Dzigki, synu, za pomoc
Przechwatka
Wyjasnienie - Liwia zawsze taka byla, - Liwia moze jest wstydliwa i dlatego
ona nikogo nie lubi tak sig zachowuje?
Wiesz, ze moze tak by, bo - Nie mozna tak myslec, ze nie lubi ni-
jej siostra jest chora kogo. Moze jest smutna, bo jg cos boli,
albo ma jakies klopoty, a wy myslicie,
ze jest zla na wszystkich. Musisz jg
zapytaé, dlaczego sig smuci
Kontrola

Podtrzymanie nastroju
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2 2 3

Podtrzymanie kontaktu - Ciekawa jestem, jak Antek dzisiaj sig
zachowywal?

Akceptacja uczucia (lub - Dobrze, a czemu pytasz? | - Powiedz mi, jak dzisiaj bylo

jej brak) w szkole?

Akceptacja pomystu (lub | - Super. - A co ty sig tak niecierpliwisz?

brak akceptacji) Mam prace domowg Juz skoticzylismy

Akceptacja zachowania - Widzisz synu, nieraz tak jest, ze

(lub brak akceptacji) oceniamy innych po zachowaniu, a nie
wiemy, dlaczego tak sie zachowujg

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.
Zrédlo: badania wiasne.

Sytuacja K66/1
Zosia, lat 9 (kl. 3), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Zosiu, co stychac?

Dz: Czes¢, ciociu! (usmiech, biegnie sie przywitac)

D: Jak tam w szkole?

Dz: Fajnie. ($miech)

D: Zosiu, a mozesz mi troszke opowiedziec o tej swojej szkole?

Dz: Tak, ciociu. Chodze do Zespotu Przedszkolno-Szkolnego w Krzykawie,
do trzeciej klasy yyy szkota ma swojego patrona.

D: Ooo00, opowiedz mi yyy, kto to jest w ogole patron, wiesz moze?

Dz: Tak. Pani nas uczyta. (usmiech) Patron to zazwyczaj osoba, ktéra juz nie
Zyje, ktorej imig yyy nadaje sig szkole.

D: Zosiu, brawo!

Dz: Ciociu, a wiesz, Ze patronem mojej szkoly jest putkownik Francesco Nullo?

D: To super. A wiesz, kim byt ptk. Francesco Nullo, ze jest patronem waszej szkoty?

Dz: Tak, ciociu. Wiesz, ze w 1963 roku w naszej miejscowosci odbyta sig jedna
z bitew powstania styczniowego?

D: Tak, Zosiu. Ja znam tg historig z opowiesci mojej babci, ale jestem pod wra-
Zeniem twojej wiedzy. (usmiech)

Dz: Ciociu i wiesz, ze na tej polanie na Podlasce odbyla si¢ ta bitwa i tam zgingt
putkownik. Francesco Nullo, a polana zostata nazwana polang Nullo yyy, a dla upa-
migtnienia tej bitwy zostat postawiony pomnik?

D: Zosiu, jak ty duzo wiesz. Brawo! A powiedz mi, to pewnie szkota si¢ opiekuje
pomnikiem?
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Dz: Tak. (usmiech) Dzieci z nauczycielami chodzg sprzgtaé pod pomnikiem.

I wiesz, co?
D: Co, Zosiu?

Dz: Ciociu i wiesz, Ze co roku jest obchodzona rocznica bitwy pod Krzykawkg,
w tym roku byla juz 159 i bylo super? (zachwyt) Mowie ci, byto tam wojsko, konie
i strzelanina byla (zachwyt), zabili tam Francesco Nullo, a pézniej wszyscy szli do
dworka w Krzykawce. I wiesz, co? Tam byt taki fajny samochdd, ktory obracat sie do
gory nogami. ($miech) Mowig ci, ciociu, tam bylo super!!!!

D: Zosiu, jestem pod wrazeniem, jak ty doskonale znasz historig swojego regio-
nu. Brawo! (zadowolenie) Rodzice mogg by¢ z ciebie dumni! (usciskanie Zosi)

Tabela 8. Sytuacja K66/1 - analiza zachowan jezykowych

szkoty jest ptk. Francesco Nullo?

- Wiesz, ze w 1963 roku w naszej miej-
scowosci odbyta sig jedna z bitew po-
wstania styczniowego?

- I wiesz, co?

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3

Prosba

Pytanie - Ciociu, a wiesz, ze patronem mojej - Co stychac?

- Jak tam w szkole?

- To powiedz mi, kto to jest

w ogdle patron, wiesz moze?

- A wiesz, kim byt plk.
Francesco Nullo, ze jest
patronem waszej szkoly?

- A powiedz mi, to pewnie
szkota sig opiekuje pomnikiem?
- Co, Zosiu?

Informacja, Ze...

- Chodze do Zespolu Przedszkolno-
Szkolnego w Krzykawie, do trzeciej klasy.
Szkota ma swojego patrona

- Patron to zazwyczaj osoba, ktora juz
nie zyje, ktorej imig nadaje sie szkole

- Ciociu i wiesz, ze na tej polanie na Pod-
lasce odbyta si¢ ta bitwa i tam zgingl pik.
Francesco Nullo, a polana zostata nazwa-
na polang Nullo, a dla upamigtnienia tej
bitwy zostat postawiony pomnik?

- Dzieci z nauczycielami chodzg sprzgtaé
pod pomnikiem

- Ciociu i wiesz, Ze co roku jest obcho-
dzona rocznica bitwy pod Krzykawka,

w tym roku byla juz 159 i byto super?

- Mowig ci, bylo tam wojsko, konie i strzela-
nina byta, zabili tam Francesco Nullo, a péz-
niej wszyscy szli do dworka w Krzykawce

- Tam byt taki fajny samochdd, ktory
obracat sig do gory nogami

- Ja znam tq historie

z opowiesci mojej babci, ale
jestem pod wrazeniem twojej
wiedzy
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1

Mowienie o...

Nagradzanie

Pochwata (czegos, ko-
gos)

- Brawo

Komplement

- Rodzice mogg by¢ z ciebie
dumni!

Ocena

- Fajnie
- Tam byt taki fajny samochod
- Tam bylo super!!l!

- Zosiu, brawo!
- To super
- Brawo!

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie

Przechwatka

- Ja znam tq historig
z opowiesci mojej babci

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Cze$¢, ciociu!
- Tak, ciociu

- Tak

- I wiesz, co?

- Czesc, Zosiu

- Oooo0!

- To powiedz mi, kto to jest

w ogdle patron

- Tak, Zosiu. Ja znam tg histo-
rie z opowiesci mojej babci, ale
jestem pod wrazeniem twojej
wiedzy

- Zosiu, jak ty duzo wiesz

Akceptacja uczucia (lub
jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania

(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.
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Sytuacja K66/2
Jula, lat 8 (Kkl. 2), i mama

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Juleriko! Jak tam w szkole bylo?

Dz: Mamo!!! ($miech), zakoriczenie roku jest w pigtek, a ty mnie o szkofe pytasz.
($miech)

D: ($miech) O szkote, o szkote cig pytam. Tak, oczywiscie, zakoticzenie macie
dopiero w pigtek, a dzisiaj jest wtorek. Do pigtku sq jeszcze trzy dni!

Dz: Dobrze wszystko.

D: Julcia, stuchaj. Jakbys miata wujkowi, z ktorym sig jeszcze nie widziatas, opo-
wiedziec o sobie, to co bys powiedziata?

Dz: Powiedziatabym, ze mam na imie Julia, chodze do drugiej klasy yyy, lubie
swojg klase i panig yyy, w mojej klasie jest 18 oséb yyy. Moja mama ma na imig
Gabrysia i pracuje w przedszkolu - jest nauczycielkg. Moj tata ma na imig Robert
i pracuje na Hucie Katowice na suwnicy yyy, i mam brata, ktory ma na imig Kamil
i chodzi do przedszkola do grupy Kotki. Ma 4 lata.

D: Lubisz swojego brata?

Dz: (§miech) Nie! Kocham go bardzo! Najlepszy brat.

D: Julcia, a powiedz mi, czy mozna tak wszystkim opowiadal o sobie i swojej
rodzinie?

Dz: Mamo, pani nas uczyla w szkole, ze nie wolno opowiadac o sobie osobom
nieznajomym, Zeby nie wsiadac¢ do samochodu z osobg, ktorej sig nie zna, i zeby nic
od 0s6b nieznajomych nie brac.

D: Tak, tak. Popieram. Oczywiscie.

Dz: Mamo? To jak ja wujka nie znam, to ja moge mu o sobie opowiedzie¢?

D: Tak, kochanie, wujek do nas przyjedzie, tak ze jak tylko bedzie chcial, Zebys
mu o sobie cos opowiedziata, to Smiato mozesz poopowiadac. (u$miech)

Tabela 9. Sytuacja K66/2 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosly
1 2 3
Prosba
Pytanie - Mamo? - Jak tam w szkole bylo?
- To jak ja wujka nie znam, to ja | - Jakbys miata wujkowi, z ktorym
moge mu o sobie opowiedzie¢? sig jeszcze nie widziatas, opowiedziel

o sobie, to co bys powiedziata?

- Lubisz swojego brata?

- Julcia, a powiedz mi, czy mozna tak
wszystkim opowiadac o sobie i swojej
rodzinie?
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1 2 3

Informacja, ze... - Mam na imig Julia, chodze do
drugiej klasy, lubie swojg klase

i panig, w mojej klasie jest 18 0s6b
- Moja mam ma na imig¢ Gabry-
sia i pracuje w przedszkolu - jest
nauczycielkg. Méj tata ma na
imig Robert i pracuje na Hucie
Katowice na suwnicy yyy, i mam
brata, ktory ma na imig Kamil

i chodzi do przedszkola do grupy
Kotki. Ma 4 lata

Mowienie o... - Zakoriczenie roku jest w pigtek, | - O szkolg, o szkole cig pytam.
a ty mnie o szkolg pytasz Tak, oczywiscie, zakoriczenie macie
- Mamo, pani nas uczyla dopiero w pigtek, a dzisiaj jest wtorek.
w szkole, ze nie wolno opowiadac | Do pigtku sq jeszcze trzy dni!
0 sobie osobom nieznajomym, - Tak, kochanie, wujek do nas

zeby nie wsiada¢ do samochodu | przyjedzie, tak ze jak tylko bedzie
z 0sobg, ktérej sig nie zna, i zeby | chcial, zebys mu o sobie co$

nic od 0s6b nieznajomych nie opowiedziata, to Smialo mozesz
bra¢ poopowiadac

Nagradzanie

Pochwata (czegos,
kogos)

Komplement - Kocham go bardzo

Ocena - Dobrze wszystko - Tak, tak
- Nie! - Popieram
- Najlepszy brat - Oczywiscie

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart - Nie!

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie

Przechwatka

Wyjasnienie

Kontrola
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1 2 3

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kon- - Mamo!!! - Cze$¢, Julenko!
taktu

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)
Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania - Tak, kochanie, wujek do nas
(lub brak akceptacji) przyjedzie, takze jak tylko bedzie
chciat, zebys mu o sobie cos
opowiedziata to Smialo mozesz
poopowiada¢

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

4.2.2. Dziecko i nauczyciel - egzemplifikacje komunikacji w sytuacjach
edukacyjnych

Przedstawione sytuacje dotycza komunikacji z nauczycielkami. Brak jest egzem-
plifikacji kontaktu i komunikacji dziecka z nauczycielem mezczyzng. Poniewaz
edukacja wczesnoszkolna i przedszkolna jest zdominowana przez kobiety w roli
nauczyciela, wywiady przedstawiaja komunikacje i relacje z nauczycielka, nieza-
leznie od pici dziecka.

Sytuacja K06/1
Oskar, lat 6 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Oskar, podejdz na chwilke do mnie. (kiwnigcie reka)

Dz: (podchodzi i patrzy z zaciekawieniem)

D: Usigdz sobie tutaj koto mnie, porozmawiamy chwilke.

Dz: (siada) O czym?

D: Chciatabym si¢ ciebie zapytal, jak idzie ci zapamigtywanie wierszy
i piosenek?

Dz: Mysle, ze dobrze. (usmiecha si¢ i bawi palcami u dloni)

D: Jakiego wierszyka nauczyles sig ostatnio?

Dz: Eee, nie pamigtam. (glowa w dot)

D: Przypomne ci, uczylismy si¢ wiersza z okazji Dnia Babci i Dziadka, pa-
mietasz?
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Dz: Troszke. (wzrusza ramionami)

D: A umiatbys mi go teraz powiedziec?

Dz: Nie pamietam, przypomni pani?

D: Z okazji Swigta Babci... (czeka na dokoniczenie)

Dz: (cisza, nie konczy zdania)

D: Nie pamietasz, co dalej?

Dz: Nie. (wzdycha i wzrusza ramionami)

D: Ja dzisiaj babcig naucze... (czeka na dokonczenie zdania przez dziecko)

Dz: Jaka powinna by¢ wnuczka i jaki powinien by¢ wnuczek. (koncéwka wypo-
wiedziana z okrzykiem i u§miechem)

D: Bardzo dobrze! Jednak cos tam pamietasz. (moéwi, wykrzykujac)

Dz: Moge wrécié do zabawy? (zerka na kolegdw)

D: Jeszcze mam do ciebie jedno pytanie, pamietasz stowa piosenki, ktorej aktu-
alnie si¢ uczymy?

Dz: Ktérej piosenki?

D: Z okazji zblizajgcych sig Swigt Wielkanocnych.

Dz: Musiatbym postuchac, jest o kurce i pisankach, chyba. (méwi niepewnie)

D: Masz racje, o te piosenke mi chodzi, zaraz wszyscy jg zaspiewamy, to spraw-
dze, czy pamietasz juz stowa.

Dz: Mama puszczata jg wezoraj w domu, troche sig uczymy.

D: To bardzo dobrze, bo bedziemy jg spiewac zajgczkowi juz niedtugo.

Dz: Tak, mama méwi, ze teraz trzeba by¢ grzecznym, bo zajgczek tam patrzy.
(pokazuje palcem za okno)

D: Mama ma racje, ja tez was obserwuje i moge wszystko przekazac zajgczkowi.
(kiwa palcem) Wroé do zabawy, oczywiscie grzecznie! (donosnym glosem)

Dz: (milczy, wstaje i wraca do zabawy)

Tabela 10. Sytuacja K06/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty

1 2 3

Prosba - Nie pamigtam, przypomni | - Chciatabym sig ciebie zapytal,
pani? jak idzie ci zapamigtywanie wierszy
i piosenek?

Pytanie - Moge wrdcic¢ do zabawy? - Chciatabym si¢ ciebie zapytac,
jak idzie ci zapamigtywanie wierszy
i piosenek?

- Pamigtasz stowa piosenki, ktdrej
aktualnie sig uczymy?

- Jakiego wierszyka nauczyles sie
ostatnio?

Informacja, ze...
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1 2 3
Méwienie o... - Mama mowi, Ze teraz trzeba
byc grzecznym, bo zajgczek
tam patrzy
- Mama puszczala jg wezoraj
w domu, troche sig uczymy
Nagradzanie

Pochwata (czego$, kogos)

- Bardzo dobrze! Jednak co$ tam
pamietasz

Komplement

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz

- Oskar, podejdz na chwilke do mnie

- Usigdz sobie tutaj kolo mnie,
porozmawiamy chwilke

- Wrd¢ do zabawy, oczywiscie grzecznie!

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

- Tak, mama méwi, ze teraz
trzeba by¢ grzecznym, bo
zajgczek tam patrzy

- Ja tez was obserwuje i moge wszystko
przekaza( zajgczkowi
- Wrd¢ do zabawy, oczywiscie grzecznie!

Podziekowanie

Przechwatka

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

Akceptacja uczucia (lub

jej brak)

Akceptacja pomystu (lub
brak akeeptacji)

- Eee, nie pamietam

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

- Z okazji $wigta babci...
(czeka na dokoriczenie)
(cisza, nie koticzy zdania)

- Nie pamietam, przypomni pani?

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.
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Sytuacja K06/2
Mateusz, lat 6 (kL 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Mateusz, posprzgtaj zabawki i podejdz do mnie na chwile.

Dz: (wzrok wyrazajacy strach - zaczyna sprzatac zabawki)

D: Usigdz tu koto mnie, chciatabym cig o cos zapytac. Nie boj sig, to nic strasz-
nego. (u$miecha sie)

Dz: (wzrok wyrazajacy zaciekawienie)

D: Na zajeciach zauwazylam, ze znasz juz wszystkie litery, ktére omawiamy.
Cwiczysz w domu?

Dz: Tak, z mamg. (przytakniecie gtowa)

D: Masz jakgs ksigzeczke?

Dz: Tak, elementarz, mama czasem tez drukuje mi zadania, ktore wspélnie wy-
konujemy popotudniami (wbija wzrok w oczy nauczyciela)

D: Jakie to zadania?

Dz: Takie jak pani w przedszkolu, po sladzie. (wskazuje na polke, na ktorej
umieszczone sg kartki ze szlaczkami)

D: To bardzo dobrze, efekty widac od razu, zapytam cig teraz o pare literek, Zeby
sie upewnié, Ze na pewno je umiesz, dobrze?

Dz: Dobrze. (wbija wzrok w tawke)

D: Zobacz, co to za literka? (wyjmuje kartke z literg p)

Dz: p.

D: Bardzo dobrze, a znasz jakies stowko, ktére zaczyna sig od literki p?

Dz: Pola. ($miech i zerknigcie na kolezanke o tym imieniu)

D: Bardzo dobrze, Pola ci tutaj trochg pomogta (kiwniecie palcem i u$émiech),
a zobacz jaka to literka? (wyjmuje kartke z literg s)

Dz: eee, s (chwila zastanowienia, mruga)

D: Bardzo dobrze, to teraz jaki wyraz moze zaczgc si¢ od tej gloski?

Dz: Ston, jak grupa stoniki na dole (wskazuje na dot)

D: Bardzo dobrze! (wykrzykuje) Cieszy mnie, ze tak duzo juz wiesz, poradzisz
sobie w szkole bez problemu.

Dz: A to juz za pot roku! (wykrzykuje)

D: I co? cieszysz sig?

Dz: Tak, bede miat plecak i ksigzki.

D: Juz bedziesz duzym chlopcem, to si¢ zgadza, dobrze, dziekuje ci, mozZesz wro-
ci¢ do kolegow (wskazuje palcem na stolik, przy ktérym bawig si¢ koledzy, chowa
kartki z literami)

Dz: (odchodzi z uémiechem)
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Tabela 11. Sytuacja K06/2 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosly
1 2 3
Prosba
Pytanie - Jakie to zadania? - Na zajeciach zauwazylam, ze znasz juz

wszystkie litery, ktére omawiamy, éwiczysz
w domu?

- Masz jakgs ksigzeczke?

- Jaki wyraz moze zaczqg¢ sig od tej gloski?
- I co? Cieszysz sig?

Informacja, ze...

- Stoti, jak grupa stoniki

na dole

Mowienie o...

Nagradzanie

Pochwala (czegos, ko-
gos)

- Bardzo dobrze!
- Cieszy mnie, ze tak duzo juz wiesz, pora-
dzisz sobie w szkole bez problemu

Komplement

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz

- Mateusz, posprzgtaj zabawki i podejdz
do mnie na chwilg

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

- Juz bedziesz duzym chlopcem, to sig
zgadza, dobrze, dzigkuje ci, mozesz wrocic
do kolegow

Przechwatka

- Bede miat plecak i ksigzki

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Tak, bede miat plecak

i ksigzki

- I co? Cieszysz sig?

Akceptacja uczucia (lub
jej brak)




ZACHOWANIA JEZYKOWE DOSWIADCZANE PRZEZ DZIECKO W KOMUNIKACJL... 65

1 2 3
Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)
Akceptacja zachowania - Cieszy mnie, ze tak duzo juz wiesz, pora-
(lub brak akceptaciji) dzisz sobie w szkole bez problemu
Pomyltka
Milczenie (wzrok wyrazajacy trach

- zaczyna sprzata¢

zabawki)

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne.

Sytuacja K06/3

Marysia, lat 6 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Marysia, podejdz do mnie prosz¢ na momencik. (wolanie)
Dz: (podchodzi ze zdziwiong ming)
D: Chcee tylko przez momencik porozmawiac o tym, co potrafisz, powiedz mi,
czytasz w domu ksigzeczki?

Dz: Tak, z tatg. (kiwa glowa)
D: Jakie na przyktad?

Dz: Rézne, najbardziej lubig przygody Basi. (utrzymuje kontakt wzrokowy)
D: A czytasz sama, czy tatus ci czyta?

Dz: Staram sig juz sama, dobrze mi idzie.

D: Naprawde? To bardzo sig cieszg, przeczytasz mi cos? (pokazuje na regal

z ksigzkami)

Dz: No moge, ale co? (ton pytajacy)

D: Podejdz do regatu i wybierz ksigzke, ktéra ci odpowiada, okej?

Dz: Dobrze. (wstaje i podchodzi do regatu z ksigzkami)

D: (patrzy na dziewczynke)

Dz: (po dluzszej chwili wybrato ksigzke i podchodzi do nauczyciela, nastgpnie
siada i kladzie w ciszy ksigzke na stole)

D: Co wybratas?

Dz: Julian Tuwim ,,Zosia Samosia”. ($mieje si¢, wskazujac na ksigzke)

D: Widze, Ze nawet tytut juz sama przeczytatas, to z resztq nie bedzie problemu.
Dz: No nie. ($mieje si¢)
D: To prosze, przeczytaj mi to zdanie, o tutaj. (otwiera ksigzke i wskazuje na zdanie)
Dz: Jest taka jedna Zosia/ Nazwano jg Zosia Samosia. (skupia si¢ i czyta)
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D: Tak wtasnie myslatam, nawet sig nie zajgknetas, po prostu pigknie. (gtaszcze
dziewczynke po plecach)

Dz: No w tym jestem dobra. (usmiecha sig)

D: A prosze, przeczytaj mi to zdanie, o tutaj. (wskazuje reka na zdanie)

Dz: (wzdycha, nastepnie przechodzi do czytania) Dla niej szkota, ksigzka,
mama/ Nic nie znaczg — wszystko sama! (patrzy na wychowawce)

D: Wszystko idealnie, brawo! Widaé, ze praca z tatq nie poszta na marne.

Dz: No nie. ($mieje sie)

D: Dobrze, tutaj dla ciebie naklejka w nagrode, swietnie sobie poradzitas i mo-
zesz wroci¢ do zabawy. (wyjmuje naklejke i przykleja dziewczynce do koszulki)

Dz: Dzigkuje. (wstaje i wraca do zabawy)

Tabela 12. Sytuacja K06/3 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Marysia, podejdz do mnie, prosze, na
momencik

- Powiedz mi, czytasz w domu ksigzeczki?
- A czytasz sama, czy tatus ci czyta?
- Prosze, przeczytaj mi to zdanie, o tutaj

Pytanie - Jakie na przyktad?
- Naprawde? To bardzo sig ciesze,
przeczytasz mi cos?

Informacja, ze... - Dobrze, tutaj dla ciebie naklejka

w nagrode i mozesz wrocic¢ do zabawy
Moéwienie o... ... 6zne, najbardziej lubig | - Widze, ze nawet tytul juz sama

przygody Basi przeczytatas, to z resztq nie bedzie problemu

Nagradzanie - Dobrze, tutaj dla ciebie naklejka

w nagrode i mozesz wrocic¢ do zabawy
Pochwata (czego$, ko- - Wszystko idealnie, brawo! Widac,
g0$) ze praca z tatq nie poszla na marne

- Tak wtasnie myslatam, nawet si¢ nie
zajgknelas, po prostu pigknie

Komplement

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz - Prosze, przeczytaj mi to zdanie, o tutaj
- Podejdz do regatu i wybierz ksigzke, ktéra
ci odpowiada

Krytyka
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1 2

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie - Dzigkuje

Przechwalka - No w tym jestem dobra

Wryjasnienie - Chce tylko przez mo-
mencik porozmawial
o tym, co potrafisz

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

Akceptacja uczucia (lub
jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne.

Sytuacja K41/1

Zuzia, lat 7 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieri dobry, Zuziu.
Dz: Dzien dobry. (usmiech)

D: Opowiesz mi o tym, co robiliscie dzis ciekawego na zajeciach?

Dz: Bylo o kotkach i Adas byt niegrzeczny i pani posadzita go do stolika za kare,
bo wiesz, ciocia, jak on sig ciggle wygtupia?

D: ($miech) Tak, tak, wiem, a opowiesz cos wigcej o tych kotkach?

Dz: Ciocia pokazywala nam rézne rasy kotkow, a pézniej trzeba byto liczyc, ile
ich jest w takim yyy koszyku.

D: Ooo, to bardzo ciekawe.

Dz: (wierci sie na krzesetku, po czym wstaje i zaglada do sali obok) Ciocia,
a kiedy moge is¢ si¢ bawic?
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D: Za chwileczke dobrze? Jeszcze tylko chciatam cig zapytaé, jak ci poszto z licze-
niem tych kotkéw? Proste to bylo, czy trudne zadanie?

Dz: Proste ciocia, policzytam i pouktadatam tyle patyczkéw, ile byto kotkéw.
(podryguje na krzesetku)

D: No to swietnie! Brawo! (przybijamy piatke) Dziekuje ci za rozmowe, mozesz
juz wrocic¢ do zabawy. (u$émiech)

Dz: (biegnie do dzieci, macha do dorostego na pozegnanie)

Tabela 13. Sytuacja K41/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba
Pytanie - Bo wiesz ciocia, jak on sig - Opowiesz mi o tym, co robiliscie

ciggle wyglupia?
- Ciocia, a kiedy moge iS¢ sig
bawic?

dzis ciekawego na zajeciach?

- A opowiesz co$ wigcej o tych kot-
kach?

- Za chwileczke, dobrze? Jeszcze tylko
cheiatam cig zapytac, jak ci poszto

z liczeniem tych kotkow? Proste to
bylo, czy trudne zadanie?

Informacja, ze...

Moéwienie o... - Bylo o kotkach i Adas byt
niegrzeczny i pani posadzita go
do stolika za kare
- Ciocia pokazywata nam rézne
rasy kotkow, a pozniej trzeba
bylo liczy¢, ile ich jest w takim
yyy koszyku
- Proste, ciocia, policzytam
i pouktadalam tyle patyczkow,
ile byto kotkéw
Nagradzanie
Pochwata (czego$, kogos) - Brawo!
Komplement
Ocena - Proste - No to $wietnie! Brawo!
Kara
Grozba
Rozkaz
Krytyka
Zart

Przeprosiny
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Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

- Dzigkuje ci za rozmowe, mozesz juz
wrécié do zabawy

Przechwatka

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Dzien dobry
- Tak

- Dzien dobry, Zuziu

- Opowiesz mi o tym, co dzis bylo na
zajeciach?

- Oo, to bardzo ciekawe!

Akceptacja uczucia (lub
jej brak)

Akceptacja pomystu (lub
brak akceptacji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne.

Sytuacja K02/1

Lenka, lat 7 (k1. 0), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry, Lenko, usigdz sobie.
Dz: Czesé, ciocia. (szeroki usmiech)

D: Mam dla ciebie jedno szybkie zadanie, chcesz sprobowac je zrobic?
Dz: Tak. (wesolo kolysze sie na krzedle, jest podekscytowana)
D: Mamy tutaj kolorowe kuleczki, takie szczypce oraz pudeteczka w réznych ko-

lorach.

Dz: Moge rézowe?
D: Mozesz rézowe i inne kolory tez mozesz.

Dz: (fapie za rézowe pudetko i usmiecha si¢) Moj ulubiony rézowy.

D: Swietnie! Teraz zadanie polega na tym, Ze trzeba te kolorowe kuleczki po-
wrzuca¢ do pudeleczka o odpowiednim kolorze, tymi szczypcami trzeba to zrobic.

Dz: Fajne te kulki, ciocia.

D: No to cieszg sig, Ze ci si¢ podobajg. Wiesz, jak trzeba je podzieli¢?
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Dz: Wiem, ciocia, tatwizna. (dziecko wrzuca kulki, przy tym kreci sie na boki

i nuci jaka$ melodig)

D: Brawo! Super ci idzie!
Dz: To tez powktadam te czerwone do czerwonego.

D: Bardzo dobrze!

Dz: Zuzia tez uktadala kulki, ciocia?
D: Nie, Zuzia cos innego robita.
Dz: (podskok) Juz gotowe!

D: Pigknie! To byto trudne czy tatwe zadanie?

Dz: Latwe! (§miech)
D: Dobrze, w takim razie mozesz wraca¢ do zabawy.

Tabela 14. Sytuacja K02/1 - analiza zachowan jezykowych

- Zuzia tez uktadata kulki?

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba
Pytanie - Moge rézowe? - Mam dla ciebie jedno szybkie

zadanie, chcesz je rozwigzac?

- Wiesz, jak trzeba je podzieli¢?
- To bylo trudne, czy tatwe
zadanie?

Informacja, ze...

Mowienie o... - To tez powkladam te czer- | - Mamy tutaj kolorowe kuleczki,
wone do czerwonego takie szczypce oraz pudeleczka
- ... méj ulubiony rézowy w réznych kolorach
- Teraz zadanie polega na tym,
Ze trzeba te kolorowe kuleczki
powrzucaé do pudeleczka
o odpowiednim kolorze, tymi
szczypcami trzeba to zrobic
Nagradzanie
Pochwata (czegos, - Brawo!
kogos)
Komplement
Ocena - Latwe - Swietnie!
- Fajne te kuleczki, ciocia - Brawo! Super ci idzie!
- Latwizna - Bardzo dobrze!
- Pigknie!
Kara
Grozba

Rozkaz
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Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

- Dzigkuje ci za rozmowe,
mozesz juz wrécic¢ do zabawy

Przechwatka

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Cze$, ciocia
- Tak

- Dzieti dobry, Lenko

- Mam dla ciebie jedno szybkie
zadanie, chcesz sprobowac je
rozwigzac?

- No to ciesze sig, ze ci si¢ podobajg

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K02/2

Franek, lat 7 (kL. 0), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieri dobry, Franus.

Dz: Dzieri dobry.

D: Dobrze si¢ bawisz z chtopakami?

Dz: Tak, budujemy z duzych klockéw taki, takq jaskinie i bedg tam te dinozaury.
D: O, to super zabawa, moze pokazesz mi te dinozaury?

Dz: Dobra, to przyniose, ciocia.
D: No to id%, zaczekam na ciebie.
Dz: (podekscytowany biegnie i z daleka juz krzyczy) Mam wszystkie.



12 KOMUNIKACJA DZIECKA I DOROSLEGO W SYTUACJACH EDUKACYJNYCH

D: No to pokaz je. Wow! (zachwyt i ztapanie za glowe) Ale duzo ich przy-

niostes.
Dz: No duzo.

D: Moze sprobujesz je policzy¢?

Dz: (liczy od 1 do 7) Siedem ciocia ich jest!
D: No to duzo, a ktéry to twéj ulubiony?
Dz: Ten najwiekszy, zielony.

D: Rzeczywiscie jest duzy, a ktory z nich jest najmniejszy?
Dz: Yyy, ten albo ten malutki stegozaur.

D: Tak. Brawo! Ten jest najmniejszy, masz racje.

Dz: Tego lubig, ma zebiska ostre i ryczy.

D: Ooo, grozny. Moze pouktadamy je od najmniejszego do najwiekszego.

Dz: Dobra, to ten malutki tu (uktada kolejno dinozaury), ten pomarariczowy
jest taki jak ten, to stojg razem. I ten wielki tu. Gotowe! (klaszcze)

D: Super robota! Brawo! Dobrze, w takim razie mozesz wraca¢ do budowania

jaskini.

Dz: Dobra, to idg.

Tabela 15. Sytuacja K02/2 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Moze pouktadamy je od
najmniejszego do najwigkszego?
Pytanie - Dobrze si¢ bawisz z kolegami?

- Moze pokazesz mi te dinozaury?
- Moze sprébujesz je policzyc?

- Ktéry to twoj ulubiony?

- A ktory z nich jest najmniejszy?
- Moze pouktadamy je od
najmniejszego do najwiekszego?

Informacja, ze...

- Tego lubig, ma zebiska takie

i ryczy

- Ten pomaraticzowy jest taki jak
ten, to stojg razem

Mowienie o... - Budujemy z duzych klockow taki,
takq jaskinig i bedg tam te dino-
zaury.
- ... ten malutki stegozaur jest
najmniejszy
Nagradzanie - Dobrze, w takim razie mozesz

wraca¢ do budowania jaskini
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1

Pochwata (czego$,
kogos)

- Brawo!

Komplement

- Super robotal

Ocena

- Ten najwigkszy zielony

- O, to super zabawa
- Brawo!
- Super robota!

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie

Przechwatka

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- Dzien dobry
- Dobra
- Tak

- Dzien dobry, Franusiu
- Dobrze sig bawisz z kolegami?

Akceptacja uczucia (lub

jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédlo: badania wlasne.
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Sytuacja K50/1
Adas, lat 9 (K. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieri dobry.

Dz: Dziefi dobry! (usmiech)

D: Chciatabym z tobg chwilke porozmawiac. Moge?

Dz: Tak. (usmiech)

D: Powiedz mi, czy nalezy dba¢ o srodowisko?

Dz: Tak, prosze pani! (uSmiech)

D: A dlaczego?

Dz: Bo mama powiedziata, ze jak nie bede dbac o sSrodowisko, to bede
chorowat czesto.

D: Tak, to prawda, a czy wiesz, co to jest smog?

Dz: Yyy... Smog jest z komina i z aut, i szkodzi na ptuca, i on jest
w miastach, ale na wsi tez. (zastanowienie)

D: Widze, ze masz Swiadomos¢, czym jest smog. A teraz powiedz mi, czy
wiesz, jakg funkcje petnig oczyszczalnie Sciekéw?

Dz: Proszg panig, tak bardzo nie wiem, ale mama méwila, ze to, co w domu
zuzywany w tazience i w kuchni, to rurami idzie do oczyszczalni i tam panowie
oczyszczajq te scieki.

D: Tak wtasnie oczyszczalnie dbajg o srodowisko, aby zanieczyszczenia
nie przedostaty si¢ do wod gruntowych. Masz bardzo mgdrg mameg. A teraz
porozmawiajmy o zuzytych bateriach. Co si¢ z nimi robi?

Dz: Trzeba wrzucic¢ do takiego zielonego pudetka i jest ono w sklepach. Sam
z mamgqg wrzucaliSmy baterie. (§miech)

D: Co mozna jeszcze zrobic, aby zadbac o srodowisko?

Dz: Segregowac smieci i makulature, Zeby nie wycinali drzew, bo produkujg
tlen. Tak nam moéwita pani w szkole. (usmiech)

D: Tak, masz racje. Tlen jest bardzo wazny do zZycia. A ty segregujesz smieci?

Dz: Tak, prosze paniqg. Zawsze wyrzucam papierki do kosza. Segregujemy
z mamgq do niebieskiego worka. Mama zanosi papiery. Do zé6ttego zaniose kubki
po jogurtach. A wie pani, do zielonego szkto zanosimy, tylko trzeba w catosci
wrzuci¢ i nie wolno go rozbijac. Ale fajnie si¢ z panig rozmawia. ($§miech)

D: Tak, masz racje. Widze, ze masz wiedze na temat dbania o srodowisko.
Masz racje, ze nalezy dbac o nie. Milo sig z tobg rozmawiato. Dzigkuje ci za
rozmowe.

Dz: Dzigkuje! Do widzenia! (u$miech)
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Tabela 16. Sytuacja K50/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Chcialabym z tobg chwilke
porozmawiac. Moge?
Pytanie - Tak, to prawda, a czy wiesz, co

to jest smog?

- Czy wiesz, jakg funkcje pelnig
oczyszczalnie $ciekéw?

- Co sig z nimi robi?

- Co mozna jeszcze zrobié, aby
zadbac o srodowisko?

- A ty segregujesz Smieci?

Informacja, ze...

- Smog jest z komina i z aut, i szkodzi
na pluca, i on jest w miastach, ale na
wsi tez

Mowienie o...

- Bo mama powiedziata, ze jak nie
bede dbac o srodowisko, to bede
chorowat czgsto

- Zawsze wyrzucam papierki do
kosza. Segregujemy z mamg do
niebieskiego worka. Mama zanosi
papiery. Do zottego zaniosg kubki po
jogurtach. A wie pani, do zielonego
szkto zanosimy, tylko trzeba w catosci
wrzucic i nie wolno go rozbijaé

Nagradzanie

Pochwata (czegos,
kogos)

- Widzg, ze masz wiedzg na temat

dbania o srodowisko

Komplement

- Milo sig z tobg rozmawiato

Ocena

- Widzg, ze masz swiadomos¢,
czym jest smog

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

- Bo mama powiedziata, ze jak nie
bede dbac o srodowisko, to bede
chorowat czgsto
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1 2 3
Podzigkowanie - Milo sig z tobg rozmawialo.
Dziekuje ci za rozmowe
Przechwatka
Wyjasnienie
Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kon-
taktu

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)
Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania - Masz racje, ze nalezy dbac o nie
(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K55/1
Hubert, lat 6 (kl. 1), i nauczycielka - znajoma

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry, Huberciku! Widzg, ze bardzo tadnie wrzucites butelke do zétte-
g0 kosza na plastik.

Dz: Bo ja wiem, ze 261ty kosz jest na plastikowe butelki, ale mozna wrzuca¢ tam
kartony z sokow i plastikowe smieci.

D: No tak! A skqd ty to wszystko wiesz?

Dz: Nasza pani w przedszkolu nam powiedziata.

D: A co wam jeszcze fajnego mowita ta wasza pani?

Dz: Moéwita, gdzie mamy wrzucaé inne Smieci, ale nie wszystkie juz pamietam.
(dziecko spuscito glowe, zawstydzito si¢)

D: To moze sobie razem przypomnimy, co ty na to?

Dz: Dobra! (uémiech)

D: A pamigtasz, jakie mamy jeszcze kolory koszy na $mieci?

Dz: (zastanawia si¢ przez chwile) Yyy... zielony, niebieski i, i, i...

D: Czerwony?

Dz: Tak, czerwony! I do niego wrzucamy metal!

D: Swietnie! To juz wiemy, ze do z6ltego kosza wrzucamy plastik, a do czerwo-
nego metal. A jak myslisz, co damy do niebieskiego kosza?
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Dz: (mysli, odpowiada niepewnie, pytajac) Butelki i stoiki?

D: No... nie, butelki i stoiki wrzucimy do zielonego kosza. A do niebieskiego
bedziemy wrzucal papiet.

Dz: Acha, to teraz juz bede pamigtal.

D: Bardzo sig ciesze. Huberciku, a po co trzeba segregowac Smieci?

Dz: Zeby nasza planeta byla czysta, bo wtedy jest szczgsliwa. Tak méwita na-

sza pani!

D: I miata racje! Dzigkuje ci, ze mi o tym opowiedziates.

Tabela 17. Sytuacja K55/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty

1 2 3
Prosba
Pytanie - Huberciku, a po co trzeba

segregowac Smieci?

- A co wam jeszcze fajnego mowila ta
wasza pani?

- A pamigtasz, jakie mamy jeszcze
kolory koszy na smieci?

Informacja, ze...

- Zeby nasza planeta byla czysta,
bo wtedy jest szczgsliwa. Tak mo-
wila nasza pani!

- To juz wiemy, ze do z6itego kosza
wrzucamy plastik, a do czerwonego metal
- Butelki i stoiki wrzucimy do
zielonego kosza. A do niebieskiego
bedziemy wrzucad papier

Mowienie o...

Nagradzanie

Pochwata (czego$,
kogos)

- Swietnie!

Komplement

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

- Dzigkuje ci, ze mi o tym
opowiedziates
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1 2 3
Przechwalka - Bo ja wiem, ze Zolty kosz jest
na plastikowe butelki, ale mozna
wrzucal tam kartony z sokéw
i plastikowe smieci
Wyjasnienie - Butelki i stoiki wrzucimy do
zielonego kosza. A do niebieskiego
bedziemy wrzucal papier
Kontrola
Podtrzymanie nastroju
Podtrzymanie kontaktu
Akceptacja uczucia
(lub jej brak)
Akceptacja pomystu | - Dobra!
(lub brak akceptacji)
Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)
Pomylka - D: A jak myjslisz, co damy do
niebieskiego kosza? Dz: (mysli,
odpowiada niepewnie, pytajac)
Butelki i stoiki? D: No... nie, butelki
i stoiki wrzucimy do zielonego kosza
Milczenie (skupienie)

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K34/1

Martyna, lat 8 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Mam do ciebie pytanie.

Dz: Jakie?

D: Martynko, powiedz mi, jak myslisz, co to jest ,,przyroda’?

Dz: (chwila milczenia, niesktadna odpowiedz, zdenerwowanie) Przyroda,

przyroda to jest jak... to jest wszystkie drzewa i nawet zwierzgta na calym Swiecie.

D: Swietnie! Nie musisz si¢ denerwowaé moim pytaniem. Masz racje, przyroda

to wszystkie rosliny i zwierzeta, jakie nas otaczajg.
Dz: (uémiecha sie, rozluznia)
D: A ty lubisz spedzac czas w otoczeniu przyrody?

Dz: (u$miech) Tak! Zawsze jak jedziemy do mojej babci i jest tadna pogoda, to
idziemy z rodzicami do lasu. Tam niedaleko domu babci jest. A kiedys widziatam
tam wiewidrke. A kiedys styszelismy jakis hatas za krzakami, tata méwit, Ze... Ze to

moze by¢ dzik.
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D: A jak myslisz, co trzeba zrobic, jak sig spotka takie zwierzeta w lesie?

Dz: Tata mowi, ze nie mozna do nich podchodzi¢ ani, ani ich denerwowac.

D: Dlaczego?

Dz: Zeby, zeby nie zaczely nas gonié i Zeby nas nie ugryzly.

D: Twdj tata ma racje. Dziekuje ci za rozmowe.

Dz: A prosze panig! Ja kiedys w lesie znalaztam grzyba!

D: Tak? A wszystkie grzyby mozna zbierac?

Dz: Nieee (zdziwienie dziecka, ze pani nie wie), tylko niektére. Bo sq grzyby
takie do jedzenia i takie trujgce.

D: A skgd wiesz, ktore sq do jedzenia, a ktore sq trujgce?

Dz: Méj tata mi mowi!

D: Twéj tata ma racje. Dzigkuje ci za rozmowe.

Tabela 18. Sytuacja K34/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosly

1 2 3
Prosba
Pytanie - Aty lubisz spedzaé czas

w otoczeniu przyrody?

- Martynko, powiedz mi, jak
myslisz, co to jest ,,przyroda”?

- A wszystkie grzyby mozna
zbierac?

- A skgd wiesz, ktére sg do jedzenia,
a ktére sq trujgce?

Informacja, ze... - Przyroda, przyroda to jest jak... | - Przyroda to wszystkie rosliny
to jest wszystkie drzewa i nawet i zwierzgta jakie nas otaczajg
zwierzgta na calym Swiecie

- Tata mowi, ze nie mozna do nich
podchodzic ani, ani ich denerwowaé
Bo sq grzyby takie do jedzenia

i takie trujgce

Mowienie o... - Tak! Zawsze jak jedziemy do
mojej babci i jest tadna pogoda, to
idziemy z rodzicami do lasu. Tam
niedaleko domu babci jest. A kiedys
widziatam tam wiewidrke.

A kiedys styszelismy jakis halas za
krzakami, tata mowil, ze... ze to
moze by¢ dzik

Nagradzanie

Pochwata (czego$, - Swietnie!
kogos) - Masz racje
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1 2 3

Komplement

Ocena

Kara
Grozba
Rozkaz
Krytyka
Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

Przechwatka - A proszg panig! Ja kiedys w lesie
znalazlam grzyba!

Wyjasnienie - Zeby, zeby nie zaczely nas goni¢ | - Masz racjg, przyroda to wszystkie
i zeby nas nie ugryzly rosliny i zwierzeta, jakie nas otaczajg

Kontrola

Podtrzymanie nastroju - Swietnie! Nie musisz sig denerwo-
wac moim pytaniem

Podtrzymanie kontaktu

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)
Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptaciji)

Pomytka

Milczenie (skupienie, obawa, rozluznienie)

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.
Zrédlo: badania whasne.

Sytuacja K20/1
Mateusz, lat 8 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Mateuszku, widziatam twojqg prace z owieczkami na wystawie i bardzo, bar-
dzo mi sig podobata.

Dz: Naprawde? (zadowolenie, duma)

D: No tak! Jest przepigkna. A widziates kiedys owce na Zywo?

Dz: Nooo nie... albo tak! Kiedys bylismy na wycieczce w zoo, ale w takim dziwnym.
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D: A co to znaczy ,w dziwnym zoo”? Dlaczego ono byto dziwne?

Dz: Bo jak kiedys bylem z rodzicami, to tam byly takie zwierzeta jak w filmach.
Widziatem stonia i tygrysy i, i... bylo jeszcze duzo zwierzqt, takich, ktére nie mieszkajg
w Polsce. A w tym zoo byly takie zwierzeta, ktére mieszkajg w Polsce, tylko na wsi.

D: To mogla by¢ wiejska zagroda. A pamietasz, jakie zwierzeta tam jeszcze spo-
tkates?

Dz: Tak, byty tam $winie, i krowy, i owce, i kury, i kaczki chyba tez byly. (dziecko
mowito bardzo szybko)

D: To widziales naprawdg wiele zwierzgt. A pamietasz, co nam dajg zwierzeta
hodowlane?

Dz: Nie, nie wiem...

D: Co nam daje kura?

Dz: No, no... jajka!

D: Swietnie! A na przyklad... krowa?

Dz: Mleko?

D: Tak, ty wszystko wiesz. A co nam daje ta pigkna owieczka z twojej pracy?

Dz: Wetne!

D: Tak, ty naprawde wszystko wiesz. Dzigkuje ci za rozmowe.

Tabela 19. Sytuacja K20/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosly
1 2 3
Prosba
Pytanie - Naprawde? - A widziates kiedys owce na zywo?

- A co to znaczy ,w dziwnym z00™?
Dlaczego ono byto dziwne?

- Co nam daje kura?

- A pamigtasz, co nam dajg zwierze-
ta hodowlane?

Informacja, ze... - Tak, byly tam $winie, i krowy,
i owce, i kury, i kaczki chyba tez byly

Mowienie o... - Widziatem stonia i tygrysy i,
i... bylo jeszcze duzo zwierzgt,
takich, ktére nie mieszkajg

w Polsce. A w tym zoo byly
takie zwierzeta, ktore mieszkajg
w Polsce, tylko na wsi

Nagradzanie

Pochwata (czego$, kogos) - Swietnie!

- To widziates naprawde wiele
zwierzgt
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1 2 3

Komplement - Mateuszku, widzialam twojg
prace z owieczkami na wystawie
i bardzo, bardzo mi sig podobata
- Tak, ty wszystko wiesz

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie - Tak, ty naprawde wszystko wiesz.
Dziekuje ci za rozmowe.

Przechwatka

Wyjasnienie - Bo jak kiedys bytem

z rodzicami, to tam byly takie
zwierzeta jak w filmach
Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

- To mogla by¢ wiejska zagroda.
A pamigtasz, jakie zwierzgta tam
jeszcze spotkates?

Akceptacja uczucia

(lub jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.
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Sytuacja K26/1
Natalia, lat 6 (kL. 0), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Natalciu, chciatabym, Zebys mi troszke o sobie opowiedziata: jak masz na imie
yyy..., gdzie chodzisz do przedszkola, gdzie rodzice pracujg. Troszke o sobie. Dobrze?

Dz: Dobrze.

D: To prosze.

Dz: Yyy...

D: To moze zacznij od siebie.

Dz: Mam na imi¢ Natalia, yyy...

D: O swojej grupie przedszkolnej cos mi opowiesz?

Dz: Tak. Moja grupa yyy... nazywa sig Biedronki. Mam duzo przyjaciot i kolegow.

D: I kolezanek pewnie, tak?

Dz: Tak.

D: A masz jakgs kolezanke, takqg ktorg najbardziej lubisz?

Dz: Nie, nie mam. Wszyscy sq na réwni.

D: Aaa. To super.

D: A pamigtasz, jak si¢ twoje panie nazywajq z grupy?

Dz: Tak.

D: To jak?

Dz: Pani Marcela i pani Bogusia.

D: Super. Chyba lubisz te panie, co?

Dz: Tak.

D: A powiedz mi, tak troszke o sobie jakbys mi jeszcze opowiedziala, gdzie
mieszkasz, czy masz rodzetistwo, jak majg na imie rodzice?

Dz: Dobrze. Mieszkam na ulicy Polnej, moj nr domu to 6 yyy..., mam mlodszg
siostre, ktora ma 5 lat.

D: Jak ma na imig?

Dz: Zuzia.

D: I tez chodzi do przedszkola tu, gdzie ty?

Dz: Tak.

D: A do jakiego, jak si¢ przedszkole nazywa, pamigtasz?

Dz: Przedszkole Barbérka.

D: I gdzie si¢ znajduje, w jakiej miejscowosci?

Dz: W Bolestawiu.

D: Pigknie. To ty na wszystko bardzo tadnie potrafisz odpowiedziel.

Dz: Yhy.

D: Mgdrg dziewczynkgq jestes (Smiech)... A rodzice jak majg na imie?

Dz: Moja mama ma na imig Iza, a moj tata ma na imig Pawet.

D: Pigknie. A pamigtasz moze, gdzie rodzice pracujg?
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Dz: Nie.

D: A pamigtasz moze, jaki rodzice zawdd wykonujg, gdzie pracujg?

Dz: Nie.

D: A powiedz mi yyy... (zastanawia sie...) z siostrg lubisz si¢ bawic?

Dz: Tak.

D: Bawicie si¢, a duzo si¢ bawicie razem?

Dz: Tak. Mamy razem pokdj i jest fajnie. Wieczorami duzo sobie opowiadamy.

Rodzice czytajg nam bajki przed snem, ale my tak szybko nie zasypiamy. ($miech)

D: Rodzice pewnie myslg, ze wy Spicie, a wy rozmawiacie. ($miech)

Dz: Nie spimy do 23, tylko gadamy cate 3 godzny.

D: No to pigknie... Rodzice pewnie spig, myslg, ze wy spicie.

Dz: Patrzg do nas i mowig: ,,No kiedy wy zasniecie?”. (§miech)

D: No to niezle. ($miech)

Dz: Rodzice czytajg nam bajke na dobranoc, a my i tak z siostrg nie zasypiamy,

tylko dalej rozmawiamy. ($miech)

D: To wy jestescie artystki. ($miech)
Dz: ($miech)
D: Bardzo ci dzigkuje za rozmowg, byto mi bardzo mito postuchac, jak opowia-

dasz o sobie i swojej rodzinie.

Tabela 20. Sytuacja K26/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Natalciu. chciatabym, zebys mi

troszke o sobie opowiedziata: jak
masz na imie yyy, gdzie chodzisz do
przedszkola, gdzie rodzice pracujg

Pytanie - Dobrze?

- O swojej grupie przedszkolnej cos
mi opowiesz?

- Tak?

- A masz jakgs kolezanke, takg ktorg
najbardziej lubisz?

- A pamigtasz, jak si¢ twoje panie
nazywajg z grupy?

- To jak?

- Chyba lubisz te panie, co?

- Gdzie mieszkasz, czy masz
rodzetistwo, jak majg na imie rodzice?
- Jak ma na imig?

- I tez chodzi do przedszkola tu,
gdzie ty?

- A do jakiego, jak si¢ przedszkole
nazywa, pamietasz?
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Pytanie

- I gdzie si¢ znajduje, w jakiej
miejscowosci?

- A rodzice jak majg na imig?

- A pamietasz moze, gdzie rodzice
pracujg?

- A pamigtasz moze, jaki rodzice
zawdd wykonujg, gdzie pracujg?
- A powiedz mi, z siostrg lubisz sig
bawic?

- Bawicie sig, a duzo sig bawicie
razem?

Informacja, ze...

- Mamy razem pokdj i jest fajnie.
Wieczorami duzo sobie opowiadamy.
Rodzice czytajg nam bajki przed snem,
ale my tak szybko nie zasypiamy

Mowienie o...

- Mam na imig Natalia

- Moja grupa nazywa si¢ Biedronki.
Mam duzo przyjaciét i kolegow.

- Nie, nie mam. Wszyscy sq na rowni
- Przedszkole Barbérka w Bolestawiu
- Mieszkam na ulicy Polnej, moj nr
domu to 6, mam milodszg siostre, ktora
ma 5 lat

- Zuzia

- Moja mama ma na imie Iza, a mdj
tata ma na imig Pawel

- Mamy razem pokdj i jest fajnie.
Wieczorami duzo sobie opowiadamy.
Rodzice czytajg nam bajki przed snem,
ale my tak szybko nie zasypiamy

- Nie spimy do 23, tylko gadamy cale
3 godziny.

- Patrzg do nas i mowig: ,No kiedy wy
zasniecie?”

- RodZzice czytajg nam bajke na
dobranoc, a my i tak z siostrg nie
zasypiamy, tylko dalej rozmawiamy

Nagradzanie

Pochwata (czego$,
kogos)

- To super

- No to pigknie

- To ty na wszystko bardzo tadnie
potrafisz odpowiedzie¢

Komplement

- Pigknie
- Mgdrg dziewczynkq jestes
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1 2 3
Ocena - To super
- No to pigknie
- To ty na wszystko bardzo tadnie
potrafisz odpowiedziel
- No to niezle
- To wy jestescie artystki
Kara
Grozba
Rozkaz
Krytyka
Zart - Rodzice czytajg nam bajki przed snem, | - Rodzice pewnie myslg, ze wy
ale my tak szybko nie zasypiamy. Patrzg | Spicie, a wy rozmawiacie
do nas i méwig: ,,No kiedy wy zasniecie?”
Rodzice czytajg nam bajke na dobranoc,
a my i tak z siostrg nie zasypiamy, tylko
dalej rozmawiamy ($miech)
Przeprosiny
Skarga
OstrzezZenie
Podzigkowanie - Bardzo ci dzigkuje za rozmowe,
byto mi bardzo milo postuchad, jak
opowiadasz o sobie i swojej rodzinie
Przechwalka - Mam duzo przyjaciét i kolegow
- Mamy razem pokdj i jest fajnie.
Wieczorami duzo sobie opowiadamy.
Rodzice czytajg nam bajki przed
snem, ale my tak szybko nie zasypiamy
- Nie spimy do 23, tylko gadamy cale
3 godziny
Wyjasnienie
Kontrola
Podtrzymanie - No to pigknie.
nastroju - Rodzice pewnie $pig, myslg ze wy $picie
Podtrzymanie - Dobrze - To proszg
kontaktu - Tak - To moze zacznij od siebie
Akceptacja uczucia
(lub jej brak)
Akceptacja pomystu | - Dobrze - To prosze
(lub brak akceptacji) | - Tak
Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)
Pomylka
Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.
Zré6dto: badania wlasne.
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4.2.3. Dziecko i osoba znajoma - egzemplifikacje komunikacji w sytuacjach
edukacyjnych

Sytuacja K18/2
Bartosz, lat 9 (kl. 3), i osoba znajoma

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry. (usmiech)

Dz: Dzieri dobry. (usmiech)

D: Bartku, czy mozemy porozmawiac? (u$miech)

Dz: Pewnie. (wzrusza ramionami — u$émiech)

D: Powiedz mi: ,,Jak tam w szkole?”

Dz: Moze byc. Czy bedziemy rozmawiaé o szkole? (grymas, spuszczona
glowa)

D: Tak. A czemu nie chcesz o tym rozmawiac? (zdziwienie) Ja lubitam chodzi¢
do szkoty, a ty nie lubisz?

Dz: Ja tez lubig (u$miech), tylko jak jestem juz po lekcjach, to nie lubie gadac
o szkole (smutek, opuszcza glowe), wole grac w pitke z kolegami, w szkole sq nudy.
(drapie si¢ po nosie i krzywi sie)

D: Jak to nudno? Co si¢ dzieje, ze tak mowisz?

Dz: No nudno (smuci si¢), nasza pani méwi caly czas to samo. (spuszcza wzrok
i macha nogami), potem przerwa i nic ciekawego si¢ nie dzieje. (wywraca oczami),
nie chce mi sig o tym mowic.

D: Rozumiem (u$miecham si¢), a co cig interesuje? Co lubisz robi¢? (usmie-
cha sig)

Dz: W szkole lubig WE, bo czesto gramy w pitke. (u$miecha sie) Moge juz isc?

D: Tak, dzigkuje, Bartku za rozmowe. (u$miecha si¢) Bylo mi bardzo mito.

Dz: Super. Dzigkuje. Do widzenia! (wstaje, biegnie i macha reka)

D: Do widzenia! (usmiecha sie, macha reka)

Tabela 21. Sytuacja K18/2 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - Bartku, czy mozemy porozmawiac?
Pytanie - Czy bedziemy rozmawiac - Bartku, czy mozemy porozmawiac?
o szkole? - Tak. A czemu nie chcesz o tym
- Mogeg juz is¢? rozmawiac? Ja lubitam chodzi¢ do

szkoly, a ty nie lubisz?

- Jak to nudno? Co sig dzieje, ze tak
mowisz?

- Rozumiem (u$miecha sie), a co cig
interesuje? Co lubisz robi¢?
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1 2 3

Informacja, ze... - Pewnie
- W szkole lubie WE bo czesto
gramy w pitke

Méwienie o... - Ja tez lubie, tylko jak jestem
juz po lekcjach, to nie lubie
gadac o szkole, wolg graé w pitke
z kolegami, w szkole sq nudy
- No nudno, nasza pani méwi
caly czas to samo, potem przerwa
i nic ciekawego sie nie dzieje, nie
chcee mi sig o tym mowié

Nagradzanie

Pochwata (czegos,

kogo$)

Komplement

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie

Przechwatka

Wyjasnienie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu

Akceptacja uczucia

(lub jej brak)

- Moze by(. Czy bedziemy
rozmawiac o szkole?

- Powiedz mi: ,,Jak tam w szkole?”

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)

Akceptacja zachowania

- Super. Dzigkuje. Do widzenia!

- Tak, dzigkuje, Bartku za rozmowe.

(lub brak akceptacji) Byto mi bardzo mito
- Do widzenia!

Pomyltka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.
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Sytuacja K03/1
Antosia, lat 8 (kl. 2), i osoba znajoma

Tekst transkrypcji

D: Dziert dobry, jak masz na imig? (uSmiech)

Dz: Tosia. (u$miech)

D: Do ktérej klasy chodzisz? (u$miech)

Dz: Do drugiej. (grymas)

D: Ooo, do drugiej, (zdziwienie) to ty juz jestes duzg dziewczynkg (usmiech),
powiedz mi, czy lubisz chodzic¢ do szkoty?

Dz: Do szkoty (zdziwienie), nie za bardzo. (spuszcza glowe)

D: Co cig tak zasmucito? (zdziwienie)

Dz: Bo pani pyta o szkole, a ja nie lubig¢ o tym rozmawial. (spuscila gtowe
i zastonifa rekami twarz)

D: Nie smuc sig, kochana, przeciez szkota nie jest az tak zta. (usmiecha sie)

Dz: Jest, (podnosi gtowe) mam zte oceny i nikt mnie nie lubi. (smutek)

D: Antosiu, co ty mowisz, dlaczego tak uwazasz? Na pewno tak nie jest.
(usmiech)

Dz: Nie mam kolezanek ani kolegéw (spuszcza glowe), a poza tym juz nie chce
z panig rozmawiaé. (odchodzi)

D: Dzigkuje! Do widzenia. (u$miech)

Dz: Do widzenia. (macha z oddali)

Tabela 22. Sytuacja K03/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3

Prosba

Pytanie - Dzieti dobry, jak masz na imig?
(u$miech)
- Do ktorej klasy chodzisz?
(u$miech)
- Powiedz mi, czy lubisz chodzi¢
do szkoly?

- Co cig tak zasmucito? (zdziwienie)

Informacja, ze... - Tosia. (uSmiech)

- Do drugiej. (grymas)

- Do szkoly (zdziwienie), nie za
bardzo. (spuszcza glowe)

- Jest, (podnosi gtowe) mam zfe
oceny i nikt mnie nie lubi. (smutek)
- Nie mam kolezanek ani kolegow
(spuszcza glowe), a poza tym juz nie
cheg z panig rozmawial. (odchodzi)
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1

Mowienie o...

Nagradzanie

Pochwata (czegos,
kogos)

Komplement

Ocena

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podzigkowanie

- Dzigkuje! Do widzenia.
(u$miech)

Przechwatka

Wyjasnienie

- Bo pani pyta o szkolg, a ja nie
lubig o tym rozmawiad. (spuscita
glowe i zastonifa rekami twarz)

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu - Ooo do drugiej, (zdziwienie)
to ty juz jestes duzg dziewczynkg
Akceptacja uczucia - Do widzenia. (macha z oddali) - Nie smuc sig, kochana, przeciez
(lub jej brak) szkota nie jest az tak zta
- Antosiu, co ty mowisz, dlaczego
tak uwazasz? Na pewno tak nie
jest
Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)
Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)
Pomylka
Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.
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Sytuacja K69/1
Weronika, lat 9 (kl. 3), i osoba znajoma

Tekst transkrypcji

D: Werciu, opowiesz mi troszke o twojej rodzinie?

Dz: No jasne, chociaz ty znasz przeciez mojg rodzing.

D: Znam, ale nie tak dobrze jak ty.

Dz: No to ja jestem Wercia, koticzg teraz drugg klase. Mam siostre Julcig,
ona chodzi do siodmej klasy, chodzi tez do szkoly muzycznej, i strasznie mnie
wkurza.

D: A czemu cig tak wkurza?

Dz: Dokucza mi i wszystko opowiada mamie.

D: Na przyktad co?

Dz: Ostatnio oglgdatam filmiki na YouTubie, jak mama byta w pracy, a mama
nie pozwolita mi ich oglgdac, i ona wszystko wygadata mamie.

D: Bo jest starsza i pewnie sig o ciebie martwi.

Dz: Wiem, ale nie powinna mowi¢, bo ja nigdy nie méwig mamie, kiedy ona
cos przeskrobie.

D: Faktycznie, dochowywanie tajemnic jest bardzo wazne.

Dz: Ale ogdlnie no to lubie Julke, chociaz mnie wkurza.

D: A wymienisz cztonkow swojej rodziny?

Dz: Tak. Mama, tata, Julka, mieszkam jeszcze z babcig Krysig. Dziadek juz
nie zyje, dtugo juz. Bytam bardzo malutka, jak umart. Smutno mi, Ze go nie pamie-
tam. Podobno byt superfajny, mama mi mowita.

D: A masz kuzynow i kuzynki?

Dz: Tak, tak, mam kuzynke Nikole i Hanig. Nikola jest fajna, chodzi jeszcze do
przedszkola, ale od wrzesnia pojdzie do szkoly. wiec bedziemy sig czgsto widywac.
Mam jeszcze kuzynke Hanie. to jest Nikoli siostra, ale ona jest mata i strasznie
niegrzeczna.

D: Werciu, a do ktérej szkoly chodzisz?

Dz: Do szkoty podstawowej w Zedermanie, mamy tutaj tylko jedng szkofe.

D: I lubisz chodzi¢ do szkoty?

Dz: Noo lubie. Mam dobre oceny, ogdlnie lubig si¢ uczyc. Mamy fajng panig.

D: A koledzy i kolezanki z klasy tez sq fajni? Lubisz ich?

Dz: Tak, mam kolezanke Ale, jest fajna. Bytam ostatnio u niej w domu, ma ta-
kiego matego pieska, wiesz? Dostata go na swoje urodziny i zawsze jak do niej chodze,
to sig z nim bawimy.

D: A inne kolezanki?

Dz: No tez sq okej, ale najbardziej lubimy sie z Alicjg, to jest moja najlepsza
preyjaciotka.
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D: A moze powiesz mi, z czym kojarzy ci sig stowo ,,rodzina”?

Dz: Yyy z siostrg, mamg, tatg no i z babcig. O i na przyklad z tym, ze si¢ mng
opiekujg, ze sig troszczg o mnie, Ze sig martwig, i ze sobie pomagamy.

D: A jakie jest twoje ukochane miejsce na ziemi?

Dz: Chyba mdj domek, lubie tu byc, nawet jak gdzies jedziemy, to zaraz tesknie
za domem. A twoje?

D: Ja tez najbardziej lubig swoj domek i swoich kochanych sgsiadow.

Dz: Tak ja ciebie tez tak samo. A moge przyjs¢ do twojego domu pobawic sig
z Anielkg?

D: No jasne, idziemy. Bardzo mgdra z ciebie dziewczynka i super si¢ z tobg
rozmawiato.

Dz: Dzigkuje.

Tabela 23. Sytuacja K69/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba - A moge przyjs¢ do twojego domu - Werciu, opowiesz mi troszke
pobawic sig z Anielkg? o twojej rodzinie?

- A wymienisz cztonkéw
swojej rodziny?

- A moze powiesz mi, z czym
kojarzy ci sig stowo ,rodzina”?
- A jakie jest twoje ukochane
miejsce na ziemi?

Pytanie - A moge przyjsé do twojego domu - A czemu cig tak wkurza?
pobawic sig z Anielkg? - Werciu, a do ktorej szkoly
- A twoje? chodzisz?

- A masz kuzynow i kuzynki?
- A koledzy i kolezanki

z klasy tez sq fajni? Lubisz
ich?

- A jakie jest twoje ukochane
miejsce na ziemi?

Informacja, ze... - No jasne, chociaz ty znasz przeciez - Znam, ale nie tak dobrze
mojq rodzing jak ty

- No to ja jestem Wercia, koriczg teraz
drugg klase. Mam siostre Julcig, ona
chodzi do siédmej klasy, chodzi tez do
szkoly muzycznej

- Ale ogélnie no to lubig Julke

- Mam kuzynke Nikolg i Hanig

- Mamy tutaj tylko jedng szkolg

- Mam dobre oceny, ogolnie lubig sig
uczy¢
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1

2

Mowienie o...

- Tak. Mama, tata, Julka, mieszkam
jeszcze z babcig Krysig. Dziadek juz
nie Zyje, dtugo juz. Bytam bardzo
malutka, jak umart. Smutno mi,

ze go nie pamigtam. Podobno byt
superfajny, mama mi méwila

- Nikola jest fajna, chodzi jeszcze
do przedszkola, ale od wrzesnia
pdjdzie do szkoly, wiec bedziemy
sig czesto widywac. Mam jeszcze
kuzynke Hanie, to jest Nikoli
siostra

Nagradzanie

Pochwata
(czego$, kogos)

Komplement - Bardzo mgdra z ciebie
dziewczynka i super sig¢ z tobg
rozmawiato

Ocena - Lubig Julke, chociaz mnie wkurza

- To jest Nikoli siostra, ale ona jest
mata i strasznie niegrzeczna

- Mamy fajng panig

- ... mam kolezankg Alg, jest fajna

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga - Dokucza mi i wszystko opowiada

mamie

- ... i strasznie mnie wkurza

- Ostatnio oglgdatam filmiki na
YouTubie, jak mama byta w pracy,

a mama nie pozwolita mi ich oglgdac,
i ona wszystko wygadata mamie

Ostrzezenie
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1 2 3
Podziekowanie - Dzigkuje
Przechwatka
Wyjasnienie - Wiem (zrozumienie), ale nie - Bo jest starsza i pewnie sig
powinna mowic, bo ja nigdy nie o ciebie martwi
mowig mamie, kiedy ona cos - Ja tez najbardziej lubie swoj
przeskrobie domek i swoich kochanych

- Faktycznie, dochowywanie tajemnic | sgsiadéw
jest bardzo wazne

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

Podtrzymanie kontaktu - A koledzy i kolezanki

z klasy tez sq fajni? Lubisz
ich?

- Ja tez najbardziej lubig swij
domek i swoich kochanych
sgsiadow

Akceptacja uczucia

(lub jej brak)

Akceptacja pomystu - No jasne, idziemy
(lub brak akceptacji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptaciji)

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K73/1
Radek, lat 9 (kl. 3), i osoba znajoma - sgsiadka

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Radek!

Dz: Hejka! (krzyczy spod domu i macha reka) Dobrze, gralismy dzisiaj mecz,
bytem na pozycji obroticy, ale to nie dla mnie... (styszalne rozczarowanie w glosie)

D: Czemu?

Dz: A bo widzisz, ja wolg rozgrywad! Strzela¢ bramki innym, jestem w tym
dobry!

D: Hmm, a zawsze gracie na tych samych pozycjach?
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Dz: Nie, nie dzisiaj zastgpowatem Kamila, to dlatego.

D: Ahaa, przynajmniej mogles sprobowaé gry na innej pozycji i przekonac sig, ze
to nie dla ciebie, nic nie stracites, a tylko zyskales doswiadczenie.

Dz: No tak. Masz racje! Nastepnym razem poprosze, zeby trener pozwolil mi
sprobowac gry na bramce!

D: A widzisz, czyli na dobre wyszta ta nieobecnos¢ Kamila.

Dz: Jejku, to fakt! Dzigki, ide odrobi¢ lekcje. Pa! (usmiech)

D: Pa, powodzenia na nastepnym meczu!

Tabela 24. Sytuacja K73/1 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosty
1 2 3
Prosba
Pytanie - Jak tam na zajeciach z pitki?

- Hmm, a zawsze gracie na tych sa-
mych pozycjach?
- Czemu?

Informacja, ze...

Mowienie o... - Dobrze, gralismy dzisiaj - Przynajmniej mogtes sprébowac gry
mecz, bylem na pozycji obrosi- | na innej pozycji i przekonac sig ze to nie
¢y, ale to nie dla mnie dla ciebie...

Nagradzanie

Pochwala (czego$, kogos)

- Powodzenia na nastepnym meczu!

Komplement

Ocena

- A widzisz, czyli na dobre wyszta ta
nieobecno$¢ Kamila

Kara

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie

Przechwatka

- A bo widzisz, ja wolg

rozgrywad! Strzelac bramki
innym, jestem w tym dobry
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1

3

Wyjasnienie

- Ahaa, przynajmniej mogles sprobowac
gry na innej pozycji i przekona sig, ze
to nie dla ciebie, nic nie stracites, a tylko
zyskates doswiadczenie

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

- Jak tam na zajeciach z pitki?

Podtrzymanie kontaktu

- No tak. Masz racje!
Nastepnym razem poprosze,
zeby trener pozwolit mi
sprobowac gry na bramce!

- Czemu?
- Cze$¢, Radek!

Akceptacja uczucia (lub

jej brak)

- Jejku, to fakt! Dzieki, ide
odrobic lekcje. Pa!

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptaciji)

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptaciji)

Pomytka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

7Zrédto: badania wlasne.

Sytuacja K14/3

Tomek, lat 7 (kl. 1), i osoba znajoma - sasiadka

Tekst transkrypcji

D: Jak tam w szkole?

Dz: Noo fajnie.

D: Lubisz chodzic¢ do szkoty?

Dz: Lubig (dziecko spuscito gtowe)... tylko nie lubig pisa¢, no bo ciggle piszemy
i piszemy... noo a mnie to wcale nie idzie.

D: A moze lubisz czytac?

Dz: Mmm (mysli), a najbardziej to lubig bawi¢ si¢ w berka albo w chowanego.

D: To jak, lubisz czytac?

Dz: (u$miech)... Tez nie.

D: To co lubisz robi¢ w szkole?

Dz: A... najbardziej to si¢ bawic.

D: A co sig uczyliscie?

Dz: (wzrusza ramionami) Aaa... (mysli) wierszyka na Dzieti Mamy, jak chcesz,
to moge ci go powiedziec, ale po cichu, zeby mama nie ustyszata, bo to ma by¢ nie-
spodzianka. Hmm... i jeszcze zrobitem dla mamy korale, ale zostawitem w szkole, to

ci nie pokaze.



ZACHOWANIA JEZYKOWE DOSWIADCZANE PRZEZ DZIECKO W KOMUNIKACJL...

91

D: To z czego zrobites te korale?

Dz: (mysli)... Z makaronu.

D: To co, powiesz mi ten wierszyk?

Dz: (zawstydzony) Hmm... Kto mnie kocha wigcej, kiedy zmarzne, grzejesz
moje rece, zaszywasz mi spodnie i budzisz rano, midd smarujesz mi na chlebie.
Ty mnie bardzo kochasz mamo, a ja mamo bardzo, bardzo kocham ciebie.

D: Bardzo tadny ten wierszyk, super. Dzigkuje ci za rozmowe

Dz: Noo..., tylko nie powiedz mojej mamie o tym wierszyku, okej?

D: Okej (usmiech), pa!

Dz: Pa! (macha reka)

Tabela 25. Sytuacja K14/3 - analiza zachowan jezykowych

Zachowanie jezykowe Dziecko Dorosly
1 2 3
Prosba - Noo..., ale nie powiedz mojej - To co, powiesz mi ten wierszyk?
mamie o tym wierszyku, okej?
Pytanie - Jak tam w szkole?

- Lubisz chodzi¢ do szkoly?

- A moze lubisz czytaé?

- To co lubisz robi¢ w szkole?

- A co sig uczyliscie?

- To z czego zrobiles te korale?

- To co, powiesz mi ten wierszyk?

Informacja, ze...

- Lubig (spuscit gtowe)... tylko nie
lubig pisa¢, no bo ciggle piszemy

i piszemy... noo a mnie to weale
nie idzie

- a... najbardziej to sig bawic

- I jeszcze zrobitem dla mamy
korale, ale zostawitem w szkole, to
ci nie pokaze

(czego$, kogos)

Mowienie o... - ... wierszyka na Dziett Mamy, jak
cheesz, to moge ci go powiedzie¢, ale
po cichu, zeby mama nie uslyszata,
bo to ma by¢ niespodzianka
Nagradzanie
Pochwata - Bardzo tadny ten wierszyk

Komplement

- Bardzo tadny ten wierszyk

Ocena

- Super

Kara
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1 2 3

Grozba

Rozkaz

Krytyka

Zart

Przeprosiny

Skarga

Ostrzezenie

Podziekowanie - Dzigkuje ci za rozmowe

Przechwatka

Wyjasnienie - Tylko nie lubig pisa¢, no bo ciggle
piszemy i piszemy... noo a mnie to
weale nie idzie
- A najbardziej to lubig bawic sig
w berka albo w chowanego
- Wierszyka na Dzieri Mamy, jak
cheesz, to moge ci go powiedziec, ale
po cichu, zeby mama nie uslyszata,
bo to ma by¢ niespodzianka
- Hmm... i jeszcze zrobitem dla
mamy korale, ale zostawitem
w szkole, to ci nie pokaze

Kontrola

Podtrzymanie nastroju

- Okej

- Okej

Podtrzymanie
kontaktu

- I jeszcze zrobitem dla mamy
korale

- To jak, lubisz czytaé?

Akceptacja uczucia
(lub jej brak)

Akceptacja pomystu
(lub brak akceptacji)

- Okej

Akceptacja zachowania
(lub brak akceptacji)

Pomylka

Milczenie

Puste komorki oznaczajg brak dostepnych danych.

Zrédto: badania wlasne.




5 Wypowiedzi interakcyjne i relacyjne

w komunikacji dziecka i dorosiego — nauczyciela,
osohy znajomej lub osohy hliskiej
- W sytuacjach edukacyinych

Istotnymi elementami komunikacji z dzieckiem s3 wypowiedzi interakcyjne, czyli
kontakt, ktéry zaczyna komunikacje, a takze wypowiedzi relacyjne, ktére nada-
ja charakter komunikacji i mogg by¢ réznie interpretowane przez komunikujace
sie strony. Znaczenie i funkcjonowanie tych skladnikéw jest podstawowe dla ko-
munikacji dziecka z dorostym, ze wzgledu na wynikajacg z réznicy doswiadczen
asymetrie relacji jej uczestnikéw. W sytuacji edukacyjnej niezbedne jest bowiem
traktowanie réznicy miedzy doswiadczeniem dorostego a doswiadczeniem dziecka
w dotychczasowych komunikacjach jako podstawy do formowania jej przebiegu
i ksztaltowania nowych doswiadczen. Problem ten przedstawia analiza komunika-
cji w sytuacjach edukacyjnych z obszaréw edukacji wczesnoszkolnej. Niezaleznie
od tematyki istotny jest poczatek komunikacji, czyli nawiazanie interakcji miedzy
dzieckiem i dorostym.

9.1. Wypowiedzi interakeyine w komunikacji dziecka
i dorosiego w sytuaciach edukacyjnych

Interakcja jako zjawisko komunikacyjne rozumiana jest jako stan nawigzania kon-
taktu i wyrazenie checi porozumiewania sie (por. Adler R.B., 2006; Shugar G.W.,,
1995; Rostanska E., 2010; van Dijk T., 2001). Jest to szczegdlnie widoczne w wypo-
wiedziach i reakcjach dziecka w komunikacji z dorostym, bliskim, nauczycielem
czy osobg obca w réznych sytuacjach. Zas w sytuacji edukacyjnej przyjmuje specy-
ficzne formy ze wzgledu na wyrazajaca si¢ w kierowaniu i organizowaniu komuni-
kacji role dorostego.
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Wypowiedzi, ktére majg tworzy¢ interakcje, stanowig kategorie o okreslonych
cechach jezykowych. Jako podstawowe dla analizy przyjeto wystepowanie (lub jego
brak) jednostek analizy w postaci nastepujacych typow wypowiedzi:

1. Sygnal jezykowy - budzenie zainteresowania podjetym zagadnieniem.
Jezykowy sygnal optymizmu (zdolnoé¢ kazdego do poznania prawdy).
Jezykowy sygnal odrdézniania uczu¢ od przekonan.

Jezykowy przebieg negocjacji (dazenie do celu, stuchajac drugiej strony).
Wypowiedzi sygnalne stuzace wyrazaniu szczero$ci wypowiedzi.
Wymiana wypowiedzi, ktdrej konsekwencja s3 zmiany w przekonaniach.
Wymiana wypowiedzi, ktorej konsekwencjg sa zmiany emocjonalne.
Wymiana wypowiedzi, ktorej konsekwencja sa zmiany w dziataniach.
Wspotkonstruowanie problemow.

Wspoltkonstruowanie pytan.

O X NN R

._.
e

Powstawaniu interakcji w komunikacji w sytuacjach edukacyjnych towarzysza
tzw. czynnosci i dzialania interakcyjne. One réwniez majg potwierdzenie w wypo-
wiedziach uczestnikéw tej sytuacji. Dokonana analiza zebranego i transkrybowa-
nego przebiegu komunikacji dziecka i dorostego w sytuacjach edukacyjnych po-
zwolila na wskazanie nastepujacych czynnosci interakcyjnych:

[ Drziatania wlasne - okreélenie pozytywnych emocji jako wstepu do komunikacji.
D: No super, masz racje, super. (K52/B)
D: Kajtus, mama méwita... (K11/1/B)

M Weiagniecie dziecka we wlasne dziatania, dzieki pozostawieniu mu wyboru te-
matu rozmowy, np. dokonczenie wiersza.
D: Z okazji swigta babci... (czeka na dokonczenie)
D: Ja dzisiaj babcie naucze... (dorosty czeka na dokonczenie zdania przez
dziecko) (K06/1/B)

Moze sta¢ si¢ tak rowniez przez dzialania partnera w komunikacji, kiedy
dziecko, nieproszone, wigczylo si¢ w lini¢ dzialania dorostego.

D: Wojtusiu, cieszg sig, Ze poswigcisz mi trochg czasu. Eeee, powiedz mi, o czym
najchetniej rozmawiates podczas zajec przyrodniczych w szkole? Co ci sig

Dz: (przerywa mi) O budowie kwiatu oraz o pszczotach. (K56/1/N)

Najlepszy efekt daje jednak organizowanie wspdlnego pola uwagi przez do-
rostego.

D Czes¢, Kasia, mozemy chwile porozmawiac?

Dz: Mozemy, a o czym? (zainteresowanie) (K81/1/N)
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D: Spéjrz na obrazki, ktére utozytam przed tobq. Przedstawiajg one 4 rodzaje
figur geometrycznych. Nazwij kolejno te kolorowe figury, ktére teraz ci pokazuje. (na-
uczyciel wskazuje palcem na obrazki) (K26/1/N)

a takze wykorzystanie spontanicznego zainteresowania przedmiotem:

D: Sg, to elementarz, z ktorego uczyta si¢ twoja mama. Zawiera duzo rysun-
kow.

Dz: (dalej rozgoryczenie, ale troche zaciekawienie) A co w niej jest?

D: To ksigzka do nauki czytania. (K06/2/N)

Czynnosci te kumulujg sie, tworzac tzw. dzialania interakcyjne. Nalezy do
nich wciagniecie dziecka we wlasne dzialanie, np. dokonczenie wiersza:

D: Z okazji swigta babci... (czeka na dokonczenie zdania przez dziecko) (K06/1/B)

D: Ja dzisiaj babcig naucze... (czeka na dokonczenie zdania przez dziecko)
(K06/1/B)

M oraz wymiana wypowiedzi pociggajaca za sobg zmiane w emocjach:

D: Nie pamigtasz, co dalej?

Dz: Nie... (wzdycha i wzrusza ramionami)

Dz: Jaka powinna by¢ wnuczka i jaki powinien by¢ wnuczek! (koncéwka wypo-
wiedziana okrzykiem i usmiechem) (K06/2/N)

D: Zobacz, co to za literka? (wyjmuje kartke z litera p)

Dz: P

D: Bardzo dobrze, a znasz jakies stowko, ktére zaczyna sig od literki p?
Dz: Pola. ($miech i zerknigcie na kolezanke o tym imieniu) (K06/2/N)

To réwniez wymiana wypowiedzi pociagajaca za soba zmiane w przekona-
niach:

Dz: Prostokgt, a to kwadrat.

D: To jest kwadrat?!

Dz: Noo, taki tylko znalaztem. (wzrusza ramionami)

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanéw sig, prosze. (zdziwienie)

Dz: Mmm..., nie, no nie, to jest trojkgt, pomylitem sie. (kreci glowa)

D: No wlashnie, to jest trojkgt. (K26/1/N)

Wystepujace interakcje tworza wspdlne dzialania: rozpoczecie dziatan i ich
kontynuowanie, wyrazajace si¢ w wypowiedziach uczestnikéw komunikacji:

D: Bardzo dobrze, Pola ci tutaj troche pomogta (kiwnigcie palcem i usmiech),
a zobacz jaka to literka? (wyjmuje kartke z literg s)
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Dz: Eee, syyyy... (chwila zastanowienia, mruga)

D: Bardzo dobrze, to teraz jaki wyraz moze zaczgc sig od tej gloski?

Dz: Sto#, jak grupa Stoniki na dole. (wskazuje na dot) (K06/2/N)

D: Ja dzisiaj babcig nauczeg.... (czeka na dokonczenie zdania przez dziecko)

Dz: Jaka powinna by¢ wnuczka i jaki powinien by¢ wnuczek!!! (koncéwka wy-
powiedziana okrzykiem)

D: Bardzo dobrze! Jednak cos tam pamietasz... (méwi, wykrzykujac) (K06/1/B)

Z wypowiedzi dorostego mozna wywnioskowa¢, co mygli o dziecku.
Dz: 50 doda¢ 50 to 100, 5 dodac 5 to 10, 100 odjgc 90 to jest 10.

D: Lat, skqd ty to wszystko wiesz? (K25/1/Z)

D: A jakie masz to Zyczenie? Mozesz mi zdradzic?

Dz: Lubisz graé w pitke? (K14/3/N)

Dziecko nie jest pewne reakeji dorostego, wiec niby stawia pytanie, oczekujac
transmutacji jego znaczenia.

Dorodli, a szczegdlnie nauczyciele, s3 $wiadomi waznosci czynnosci in-
terakcyjnych dla przebiegu calej komunikacji. Zwykle pozytywnie odbierane
przez uczestnikéw komunikacji czynnosci interakcyjne doprowadzaja do dia-
logu, czyli tworza klimat potwierdzajacy zgode na skuteczng wymiane wypo-
wiedzi:

D: Chce tylko przez momencik porozmawiac o tym, co potrafisz, powiedz mi,
czytasz w domu ksigzeczki?

Dz: Tak, z tatg. (kiwa glowa) (K06/3/N)

Dz: Potem byt Mieszko II. Jego panowanie bylo niefajne, bo jak zostat krélem,
to go wygonili.

D: On byt ztym krélem?

Dz: Dobrym, tylko ze go wygnali, nie wiem po co.

D: Acha. To musimy to doczytac. (K78/1/N)

Dzialania wspdlne sg doceniane przez nauczycieli. Wyraza to opinia:

D: Na moje jedno pytanie o budowie kwiatu uzyskatam catg wypowiedz doty-
czgcqg kwiatu, ula, pszczol, pszczelarzy i Zycia na Ziemi. Wojtek byt bardzo zainte-
resowany tematem, jego celem bylo przedstawienie mi catej swojej wiedzy. Ja tak-
ze chciatam wzbudzi¢ zainteresowanie chlopca poprzez pytanie dotyczgce pojenia
pszczot. Zareagowat nastepujgco:

Dz: Uuuu (zdziwienie, zadowolenie), nie styszatem jeszcze o tym, ale to bar-
dzo inteligentny postep i uwazam, zee... tacy ludzie mmm postgpujg bardzo dobrze
i uwazam, zeby robili tak dalej, jak robig. (K56/1/N)
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Reakcja dziecka wskazuje na pozytywne zdziwienie, pomys! przypadl mu do
gustu, szczegolnie iz jest mito$nikiem przyrody i chce dbac o jej ochrone. Opinia
nauczyciela to potwierdza:

D: ... moja rozmowa z Wojtkiem to wymiana wypowiedzi, interesujgcych fak-
tow. Oboje bylismy zafascynowani tematem, a ja w szczegolnosci Wojtkiem i tym, co
mowi. (K56/1/N)

Czynnoéci i dzialania interakcyjne odnoszg analiz¢ komunikacji do roli oséb
- dziecka i dorostego. Tres$¢ i znaczenie porozumiewania si¢ okreslaja wypowie-
dzi interakcyjne w odniesieniu do przebiegu negocjacji w komunikacji, tematu
i reakcji na temat. Jednym z trudniejszych elementéw zachowan uczestnikéw
komunikagji jest konieczno$¢ stuchania tego, co mowi druga osoba. Dotyczy to
zaréwno dorostego - bliskiego, obcego, jak i nauczyciela. Czasem ma z tym trud-
nos¢ takze dziecko, co wyraza si¢ w wypowiedziach zaréwno dziecka, jak i do-
rostego, dajac obraz jezykowego przebiegu negocjacji, czyli dazenia do stuchania
drugiej strony:

D: Tak, to jest elementarz Falskiego. (chwila zastanowienia) To skoro uczysz sie
czytal, moze mi pokazesz, jak to robisz?

Dz: Juz umiem czytac! (lekkie oburzenie i stanowczo$¢ wypowiedzi)

D: Nie wiedziatam, to fajnie... Moze mi pokazesz?

Dz: No dobra (grymas), tylko szybko, bo chce sig is¢ bawic. (K06/3/N)

Wymiana wypowiedzi pociagajaca za sobg zmiany w emocjach:

Dz: Juz umiem czytac! (lekkie oburzenie i stanowczo$¢ wypowiedzi)

D: Nie wiedziatam, to fajnie... MozZe mi pokazesz?

D i Dz: (ogladanie elementarza)

Dz: Naprawde duzo tu obrazkow.

D: Przeczytaj mi, prosze, tekst na tej stronie. (odczucie znudzenia rozmowg
przez brak humoru dziecka) (K06/3/N)

Dz: A ja lubie matematyke.

D: O, a dlaczego?

Dz: Bo ja potrafie bardzo dobrze liczyc.

D: Naprawde?

Dz: Tak, a tam jest dodawanieeee i odejmowanieee (dziecko przeciaga ostatnie
gloski) i umiem bardzo szybko liczyc.

D: To super. A jak szybko? (K25/1/N)

W komunikacji dziecka w wieku wczesnoszkolnym z dorostym bliskim, ob-
cym czy nauczycielem widoczny jest jezykowy sygnal budzenia zainteresowania
podjetym zagadnieniem. Jako wypowiedz interakcyjna pociaga on za soba dalsze
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wymiany wypowiedzi miedzy dzieckiem a dorostym. Moze by¢ réwniez sygnalem
dla czynnosci interakcyjnej. Najczedciej jest to inicjacja komunikacji przez doroste-
go za pomocg formalnego pytania, a dziecko sygnalizuje zainteresowanie dopiero
w trakcie wymiany wypowiedzi:

Dz: Naprawde? (zdziwienie) Moja ksigzka do czytania wyglgda inaczej.

Nastepuje podazanie za okazanym przez dziecko zainteresowaniem:

D: Tak, to jest elementarz Falskiego. (chwila zastanowienia) To skoro uczysz sie
czytaé, moze mi pokazesz, jak to robisz?

Dz: Juz umiem czytac! (lekkie oburzenie i stanowczo$¢ wypowiedzi)

D: Nie wiedziatam, to fajnie... Moze mi pokazesz? (K06/3/N)

D: (dziewczynka idzie w moim kierunku i siada naprzeciwko mnie)

Dz: Czes¢, ciocia, dawno u nas nie bytas!

D: Nie miatam wolnego czasu. Mam teraz sporo egzaminow i prac na zaliczenia
na studiach. A u ciebie jak w szkole?

Dz: No dobrze. (u$miech)

D: A czy mogltabym przez parg minut z tobg porozmawiac na temat twojego taty?

Dz: Jasne, ciociu. (K04/1/B)

D: Ooooo (zdziwienie z podziwem), bardzo ciekawe tematy.
Dz: Uuuu (zdziwienie, zadowolenie), nie styszatem jeszcze o tym. (K04/N)

Dz: A to juz za pot roku! (wykrzykuje)
D: I co? Cieszysz sig?
Dz: Tak, bede miat plecak i ksigzki. (K04/B)

D: Czy wiersz z okazji Dnia Babci i Dziadka, pamigtasz?
Dz: Troszke. (wzrusza ramionami) (K04/N)

Inna forma potwierdzajaca interakcje jest jezykowy sygnal budzenia zainte-
resowania zagadnieniem. Bywa on jednak demonstrowany przez dziecko w roznej
formie, niezaleznie od entuzjazmu dorostego.

D: Naprawde? To bardzo sig cieszg, przeczytasz mi cos? (pokazuje na regal
z ksigzkami)

Dz: No moge, ale co?... (K06/3/N)

D: Lena, moge cie o cos zapytac?
Dz: A o co?

D: Wiesz, co to sg rymy?
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Dz: Noo, wiem. (odpowiada niepewnie)

D: To powiedz mi, co to sg rymy?

Dz: A po co?

D: Bo ja nie jestem pewna, wyttumaczysz mi?

Dz: (zastanawia si¢) No to jest wtedy, jak si¢ cos rymuje. Jak sie moéwi i to sig
rymuje.

D: Czyli rymy sg wtedy, gdy cos mowie, nawet teraz, tak?

Dz: Yyyy, nieeee... ($miech)

D: Chyba nie rozumiem, wyttumacz jeszcze raz.

Dz: (zastanawia si¢) Na przyktad kot - plot, to si¢ rymuje.

D: Kot - ptot, hmmm, podobnie brzmig te wyrazy.

Dz: No to sq wlasnie rymy, Ze te stowa sq prawie takie same.

D: Acha, chyba rozumiem. A jakie jeszcze znasz rymy?

Dz: (mysli) Stori - kon, albooo... kwiatki..., nie, nie... Maj - gaj, takie pani wy-
myslita na lekcji. (K03/1/B)

Zasadniczo dziecko okazuje zainteresowanie dorostym, z ciekawoscia ocze-
kujac propozycji wspdlnej rozmowy, ale jest to obarczone przekonaniem, ze doro-
$li moga pytac¢ o rézne sprawy i oczekiwa¢ entuzjazmu.

Czasem zadowolenie z kontaktu jest oczywiste:

D: Czes¢, Kasiu.

Dz: Czes¢, ciociu. Fajnie, ze do nas dzisiaj przysztas. Pobawisz sig ze mng w dom?

D: Oczywiscie, kochana, ale najpierw chciatam z tobg troszke porozmawiac.
Czy mozesz przez chwilke ze mng porozmawiac, a potem pobawimy sig?

Dz: Okej. (K22/3/B)

D: No dobrze, a co robimy, jak jest Wielkanoc?
Dz: Znajduje rézne stodkosci.

D: Tak? I gdzie szukasz tych stodkosci?

Dz: W ogrédku.

D: Ooo, i kto chowa w tym ogrodku?

Dz: Babcia, mama albo tata. (K78/3/N)

Bywa, ze dziecko zmienia zaproponowany przez doroslego temat zgodnie
z wlasnymi zainteresowaniami:

Dz: (chlopiec siada kolo cioci) Wiesz, ciociu, ty gotujesz bardzo dobrze, ale
przepraszam cig, moja mama gotuje jeszcze lepiej.

D: Janku, nie przepraszaj. Bardzo si¢ ciesze, ze tak méwisz. Mama na pewno
cieszy sig, kiedy prawisz jej takie komplementy. Dobrze miec takiego syna, ktory do-
cenia swojego rodzica.
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Dz: Mama bardzo lubi gotowac. Tata mato co robi w kuchni, bo mama go prze-
gania, ale nam pozwala cos porobic, bo chce, Zebysmy nauczyli si¢ pichcic... yyyy, ale
potem bardzo si¢ denerwuje, bo robimy bajzel. (K22/2/B)

Dz: Ha! Wygratem! Mam wiecej punktow niz ty. (nie reaguje na pytanie do-
roslego i zbiera karty z kanapy) Widzisz, mowilem ci, ze mam najsilniejsze Poke-
mony.

D: Mowiles, mowiles. To jak nazywa sie ta lektura? Mama mowila, ze catkiem fajna.

Dz: ,Detektyw Pozytywka” (ton glosu i zachowanie wskazuja, ze wcale nie chce
rozmawiac na temat lektury), a co...?

D: Nic, tak pytam. Jak ja chodzitam do szkoly, to nie bylo takiej lektury. To jakie
zagadki rozwigzuje ten detektyw?

Dz: Aaaaaaa, takie tam (caly czas przeklada i tasuje karty), wiesz, Ze ja nie lu-
bie czytac. Ten detektyw catkiem spoko jest, ale wolg stuchac audiobooka. Jak czytam
te literki, to mnie glowa boli. (K11/1/B)

Dorostym nie zawsze interakcja w komunikacji z dzieckiem wychodzi dobrze.
Nie jest odbierany przez dziecko jako interakcyjny wstep do rozmowy:
D: Kajtus, mama méwita... (K11/1/B)

Najlepiej kontakt interakcyjny miedzy dzieckiem a dorostym buduja wypo-
wiedzi §wiadczace o radosci, tzw. jezykowe sygnaly optymizmu. Zaréwno u dziec-
ka, jak i u dorostego bywaja wyrazane w formie wykrzyknien:

D: Wszystko idealnie, brawo! Wida(, ze praca z tatg nie poszla na marne.
(K06/3/N)

lub wypowiedzi polaczonych z sygnalami radosci, takimi jak $miech u doro-
stego i dziecka:

D: No to fantastycznie. (usmiech)

Dz: [...] byto bardzo fajnie. ($mieje si¢) (K45/2/N)

D: Chciatabym z tobg porozmawiaé na temat wynalazkéw i ekologii, dobrze?
Zgadzasz sig? (u$miech)
Dz: Okej. (kciuk podniesiony do gory) (K54/2/N)

Bywa, ze wypowiedz dziecka przyjmuje forme demonstracji postawy optymi-
stycznej wobec trudnosci:

Dz: Mama bardzo lubi gotowac. Tata mato co robi w kuchni, bo mama go prze-
gania, ale nam pozwala cos porobic, bo chce, zebysmy nauczyli si¢ pichcic... yyyy, ale
potem bardzo sig¢ denerwuje, bo robimy bajzel.
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D: A co tam z Marysig umiecie robic?

Dz: Na przyktad: umiemy robi¢ ciasto, przyprawiac kotlety, robi¢ pizze, robi¢
kanapki. Potem cigzko nam posprzqgtac po sobie i mama si¢ denerwuje.

D: No to musicie z Maniq sprzgtac. (K45/2/B)

Wypowiedz dziecka o sprawach rodzinnych rézni sie od jego wypowiedzi
o relacjach rowiesniczych w klasie:

D: Powiedz mi prosze, jaki jest twoj tata?

Dz: Moj tata jest bardzo fajny yyyy, jest bardzo pomocny, mity i zawsze kiedy
mi sig cos ztego stanie, to on przybiega, daje mi na przyktad plaster, pocieszy, przytuli
i otrze mi {zy (dziewczynka usmiecha sie), i nawet jak sig ktos ze mnie Smieje, ze
jestem dzidzia, to ja sig nie przejmuje. (K04/1/B)

Jezykowe sygnaly optymizmu przybierajg szczery i spontaniczny charakter
w kontaktach dzieci w wieku wczesnoszkolnym z bliskimi:

D: Nie szkoda ci czasu na siedzenie samej w domu?

Dz: Ciociu, ja nie bede sama. My si¢ z kolezankg tgczymy razem na telefonie
i gramy. (K04/2/B)

Jedna z charakterystycznych wypowiedzi w interakeji dziecka i dorostego,
niezaleznie, czy dorosty jest osoba bliska, znajoma, czy nauczycielem, jest jezy-
kowy sygnat odrézniania informacji i faktéw od przekonan. Jednak te wypowiedz
tworzg najczesciej dzieci, co jest znamienne dla sytuacji edukacyjnej. Dziecko de-
monstruje swoja wiedze na temat podjety przez dorostego.

D: Janku, powiedz mi, prosze, jak ty bys zachowat si¢ w takiej sytuacji?

Dz: Yyyy, ja bym powiedzial, ze nic sig nie stalo, to si¢ da naprawic i na pewno
bym nie krzyczal. Ja tez u cioci Ewy rzucatem pitkq i niechcgcy pottuktem zyrandol.
Ciocia nie krzyczata ani nie wygonita mnie z domu. Mama kupita takg samg kule,
a ciocia nadal nas zaprasza. (usmiech)

D: Tak wlasnie, bo przeciez na pewno nie chciates tego zrobi¢, a ciocia kochana
jest i nie pamieta ci tego. (K03/2/Z)

Wypowiedz dziecka jest dokladng relacjg przebiegu faktow. Bywa jednak, ze
dziecko sugeruje - w tym przypadku nauczycielowi - fakty, o ktorych nie chce
mowic:

D: A co tam ciekawego jest w tym Ustroniu?

Dz: Tam jest fajny park ze zwierzetami, dawatam im jes¢. Mama data nam
cos dla nich, a nic nam nie zrobily. Kamila bala sig, ze sarna jg moze ugryZc.
(K22/1/N)
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Innym przykladem jest powazne potraktowanie przez dziecko niemadrych
pytan nauczyciela:

D: Dzisiaj bedziemy mowic o mitosci. Kto powie nam, co to jest mitos¢?

Dz: (zgtasza si¢ chetnie)

D: Ania, powiedz nam, co to jest mitosc?

Dz: Mitos¢ sq to oswiadczyny. Chlopak jak ma juz wybrang dziewczyne, to ku-
puje obrgczke i mowi ,zareczam sig”, no i jest wzruszenie. (mowi pewnie)

D: A co to jest wzruszenie?

Dz: Wzruszenie to jak pani catuje pana i wszystkim lecg tzy. (odpowiada
Smiato)

D: A oni sig nie wstydzq tak catowac?

Dz: Chyba wczesniej probowali, zeby si¢ nie wstydzic.

D: A dlaczego tak jest?

Dziecko intensywnie mysli, delikatnie speszone:

D: Spokojnie pomysl, dlaczego oni muszg wczesniej probowac? (pseudozacheta)
Dz: No bo pierwszy moze nie wyjsc.

D: A co to jest pocatunek?

Dz: Jest taki bardzo mily. (méwi pewnie)

D: A czy mitos¢ przed slubem i po slubie jest taka sama?

Dz: Nie. (m6wi dumnie)

D: Ale dlaczego?

Dz: Nie, bo po slubie to oni sig juz znajg. (K68/3/N)

Dziecko powaznie traktuje dialog w sytuacji edukacyjnej. Wie, ze to nauczy-
ciel stawia pytania, wiec ich nie kwestionuje, ale odpowiada.

Odréznienie informagji i faktow od przekonan wigze sie tez ze specyficzng
cechg komunikacji z dzieckiem. Podobnie jak w przypadku poprzedniego typu
wypowiedzi interakcyjnych, jest nim jezykowy sygnal potwierdzajacy szczeros¢
wypowiedzi. Nie jest jednak cecha doroslego uczestniczacego w komunikacji
z dzieckiem wieku wczesnoszkolnym. To dziecko zapewnia doroslego o swojej
szczerosci i prawdomownosci.

Szczegdlnie w komunikacji z nauczycielem:

Dz: Eee, nie pamigtam. (glowa w dot)

D: Przypomne ci, uczylismy si¢ wiersza z okazji Dnia Babci i Dziadka, pamie-
tasz?

Dz: Troszke... (wzrusza ramionami) (K06/1/B)

D: Masz jakgs ksigzeczke?

Dz: Tak, elementarz, mama czasem tez drukuje mi zadania (wzrok w oczy na-
uczyciela) (K04/2/N)
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Szczero$¢ wyraza sie rowniez niezadowoleniem:

Dz: Nie lubig tego. (grymas) (K81/1/N)

Szczero$¢ demonstrowana jest nie tylko przez zapewnienia o pozytywnych
aspektach relacji. Wobec nauczyciela przyjmuje posta¢ wypowiedzi monotonnych
i wtretéw:

D: Zosiu, powiedz mi, jakqg mamy teraz pore roku?

Dz: Mm...

D: Wiesz?

Dz: Tak.

D: To powiedz, prosze.

Dz: Wiosne.

D: Czy wiesz, kiedy rozpoczyna si¢ kalendarzowa wiosna?

Dz: Mm...

D: W takim razie ja ci podpowiem - to jest 21 marca. A czy potrafisz wymienic
pierwsze oznaki wiosny? (K46/1/N)

Wobec bliskiej osoby to juz sg cate zdania:

D: Hej. Co tam Tosiu?

Dz: Aaa, nic. Nudno mi.

D: Mama méwila, ze uczytas si¢ w szkole nowego wierszyka. Powiesz mi?

Dz: Eeee, nie. Gtupi byl. W ogéle pani M. kaze si¢ uczyc takich byle jakich
wierszykow.

D: A o czym byt?

Dz: O wiosnie, jakichs kwiatkach, zabach. Nudny byl. (rozglada si¢ po placu
zabaw) (K11/3/B)

Zdarza sie to jednak rzadko. Dziecko jest gotowe do kontaktu z dorostym i na
ogot postrzega ten kontakt pozytywnie. Dorosly, osoba bliska, obca czy nauczyciel
potwierdza pozytywny kontakt tylko poprzez wypowiedzi wyrazajace akceptacje
osoby dziecka.

Jezykowy sygnal potwierdzajacy szczero$¢ wypowiedzi moze by¢ tez wyrazem
gotowosci do wspolpracy i docenienia roli dorostego przez dziecko:

D: Mam nadzieje, ze bedziesz pomagac w pakowaniu rzeczy do walizek ro-
dzicom?

Dz: Tak, ale ostatnio jak mielismy wyjecha¢, no posktadatam potrzebne rze-
czy do torby, a mama denerwowala si¢ na mnie, bo spakowatam za duzo zabawek.
(mina wyrazajgca smutek) (K3/1/B)

Dz: Yyyy, ja bym powiedziat, Ze nic sig nie stalo, to si¢ da naprawic, i na pewno
bym nie krzyczal. Ja tez u cioci Ewy rzucatem pitkq i niechcgcy pottuktem zyrandol.
Ciocia nie krzyczata ani nie wygonita mnie z domu. Mama kupita takg samg kule,
a ciocia nadal nas zaprasza. (u$miech)
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D: Tak wlasnie, bo przeciez na pewno nie chciales tego zrobi¢, a ciocia kochana
jest i nie pamigta ci tego... (K03/2/Z)

Odrebnym problemem komunikacji z dzieckiem w sytuacjach edukacyj-
nych jest brak interakcji. Brak interakcji jest szczegolng sytuacja komunikacyjna.
Odmienne s3 wowczas reakcje komunikacyjne dziecka. Nie wyrazaja si¢ tylko
milczeniem. Jest to sytuacja, w ktorej nadawcy komunikatu nie wyrazaja zain-
teresowania czy tez checi kontynuowania komunikacji, ale mimo to formuluja
i kieruja wypowiedzi do wspdtuczestnika komunikacji. Odmiennos¢ ta dotyczy
przede wszystkim sytuacji edukacyjnych, w ktérych milczenie jest traktowane
jako rodzaj buntu czy zaklopotania i tworzy reakcje nacechowane emocjonal-
noscia. Szczegdlnie takich, gdy milczy dziecko (por. rozdz. ,,Zachowania jezyko-
we..”). Wowczas reakcja dorostego, nauczyciela sktania je do wypowiedzi. Stad
poszukiwanie braku interakcji w wypowiedziach innego typu niz milczenie. W li-
teraturze przedmiotu za wskazniki jezykowe tego typu sytuacji przyjmuje sie na-
stepujace rodzaje wypowiedzi:

Mechaniczne powielanie wzordw.

Wypowiedzi zunifikowane i monotonne.

Wypowiedzi szablonowe.

Slogany, brak zrozumienia ujawniony w powtarzanych zwrotach.

Brak dostosowania wypowiedzi do sytuacji i tre$ci komunikacyjne;.

Zwroty pochodzace z odmiany pisanej jezyka — efekty tekstow szkolnych (Ro-
staiiska E., 2016).

AR o

Dzieci w wieku wczesnoszkolnym demonstrujg nieche¢ do interakeji z doro-
stym w specyficzny dla siebie sposob, co dorosty powinien rozpoznaé juz na sa-
mym poczatku komunikacji:

D: Lena, moge cie o cos zapytac?

Dz: A o co?

D: Wiesz, co to sq rymy?

Dz: Noo, wiem. (odpowiada niepewnie)

D: To powiedz mi, co to sq rymy?

Dz: A po co? (K03/1/B)

D: Karol, mozemy porozmawiac?

Dz: A o czym?

D: Moze o teatrze?

Dz: (wzdycha) Uktadam teraz z klockéw.
D: Mozesz uktadac i rozmawiac ze mng.
Dz: Nooo, ... nie wiem. (K03/2/B)
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Dorosly reaguje, powtarzajac badz podkreslajac postawione pytania czy
przedstawiony temat. Gdy dorostym jest nauczyciel, a nie bliska osoba, dziecko
zwykle milczy badz powtarza zdanie wypowiedziane przez doroslego poprzez me-
chaniczne, monotonne czy szablonowe powielanie wzoréw wypowiedzi. Postuguje
si¢ tez wypowiedziami wskazujacymi na brak zrozumienia powtarzanych zwrotéow.
Charakterystyczny jest wowczas brak dostosowania wypowiedzi do sytuacji i tresci
komunikacyjnej.

9.2. Wypowiedzi relacyine w komunikacii dziecka i dorosiego
w sytuacjach edukacyjnych

Relacje migdzy dzieckiem w wieku wczesnoszkolnym i dorostym - bliskim, ob-
cym czy nauczycielem — majg okreslony wymiar komunikacyjny, na ktéry sktada
sie wystepowanie wypowiedzi relacyjnych, wypowiedzi demonstrujacych asyme-
trie relacji i strategie grzecznosci.

Relacja miedzy dzieckiem a dorostym jest zalezna od bliskosci kontaktu,
ale i od intencji, ktorej efekt ma by¢ zrealizowany przez komunikacje. Wypowie-
dzi relacyjne sa rowniez efektem jakosci kontaktu (a wiec komunikacji) miedzy
dzieckiem a dorostym. Ich reprezentacje stanowia:

1. Wypowiedzi zwigzane z planowaniem przebiegu porozumiewania sie.
Wypowiedzi zwigzane z tworzeniem przebiegu rozmowy.
Wypowiedzi zwigzane z regulacja relacji dorosty — dziecko.
Wypowiedzi rozbudowujace relacje.

Wypowiedzi rozbudowujace rozmowe.

Wypowiedzi ulatwiajace kontakt.

Wypowiedzi wyrazajace akceptacje samodzielnosci dziecka.

Wypowiedzi wyrazajace nieakceptacje samodzielnosci dziecka.

Wypowiedzi podkreslajace zalezno$¢.

Wypowiedzi, ktérych autor domaga si¢ zaangazowania rozmowcy.

. Wypowiedzi podkreslajace wzajemne zaangazowanie (por. Rostanska E., 2010).

o ® NN R

—_
—= O

Relacje znajduja swoje odniesienia zaréwno w samej komunikacji, jak row-
niez we wzajemnym taktowaniu si¢ partneréw: dziecka i dorostego. Potwierdzaja
to wypowiedzi odnoszace si¢ do samodzielnosci dziecka, zaangazowania w sytu-
acje komunikacji i stanowiace o zaleznosci komunikacyjnej dziecka od dorostego.
Tworza one specyficzny klimat porozumiewania si¢ dziecka i dorostego, niezalez-
nie, czy jest on osoba bliska dziecku, znajomg czy nauczycielem. Jego podstawa
jest asymetria relacji migdzy uczestnikami komunikacji. Jako jej potwierdzenie
nalezy wskaza¢ okreslone typy wypowiedzi jej uczestnikéw. Do podstawowych
reprezentacji zaliczono:
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Wypowiedzi stanowigce o gotowosci do pomocy w komunikacji.
Wypowiedzi dorazne odnoszace si¢ do tresci komunikacji.
Wypowiedzi potwierdzajace planowos¢ komunikacji.
Wypowiedzi potwierdzajace zaleznosci dziecka.

Wypowiedzi potwierdzajace niezaleznos¢ dorostego.
Wypowiedzi dziecka $wiadczace o demonstrowaniu siebie.
Wypowiedzi dorostego, demonstrujacego siebie.

Wypowiedzi dziecka relacjonujace uklad ,ja w swiecie”.

¥ ® NN R

Wypowiedzi potwierdzajace brak mozliwo$ci zmiany rél mowiacego i stuchaja-
cego (por. Rostanska E., 2010).

Wypowiedzi te mozna uznaé za wskazniki potwierdzajace i wyrazajace do-
$wiadczanie i funkcjonowanie komunikacji dziecka z dorostym. W asymetrycznej
relacji komunikacyjnej wyraznie wyodrebniaja si¢ te wypowiedzi, ktore tworza tzw.
strategie grzeczno$ci, uzywang przez dziecko w kontaktach z dorostym. Naleza do
nich m.in. strategie komunikowania ,wprost”, tzw. wyrazenia dostowne, grzecz-
no$¢ pozytywna, grzeczno$¢ negatywna i strategia wycofania sie, czyli unikanie
konfliktow (por. Marcjanik M., 2007).

Szczegdtows egzemplifikacje typow relacji ukazujg wypowiedzi uczestnikow
komunikacji. Przedstawienie reprezentacji wypowiedzi postuzy demonstracji
relacji i asymetrii relacji. Wzajemne postrzeganie si¢ dziecka i osoby dorostej
w roznych kontaktach ma potwierdzenie i znajduje swo6j wyraz w wypowiedziach
jezykowych, wyrazajacych zaangazowanie i akceptacje. Efektem tego s wypo-
wiedzi planujace i rozbudowujace komunikacje. Inne wskazanie majg wypowie-
dzi podkreslajace wzajemne zaangazowanie. Towarzysza one narracji tematycz-
nej i emocjom dziecigcym, bedac potwierdzeniem tej formy interakeji, w ktorej
pojawia sie dialog.

Wypowiedzi zwigzane z planowaniem przebiegu komunikacji s3 domena do-
rostego i najczedciej wyrazone s3 w formie pytania:

D: ,,Co bylo dalej?”, ,[...] jak myslisz?” (KO8/1/N)

D: Ooo, do drugiej, (zdziwienie) to ty juz jestes duzg dziewczynkg (usmiech),
powiedz mi, czy lubisz chodzi¢ do szkoty? (K82/2/N)

D: Tak. A czemu nie chcesz o tym rozmawia(?... (zdziwienie) Ja lubitam chodzi¢
do szkoly, a ty nie lubisz? (K82/1/Z)

Bywa, ze dziecko rozpoczyna komunikacje i nadaje jej przebieg. Dzieje sie to
w sytuacji komunikowania si¢ z dorostym, z ktérym dziecko jest w bliskim kon-
takcie:

Dz: Ciekawa jestem, jak Antek dzisiaj si¢ zachowywat? (smutek) (K08/1/B)
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Dominacja dorostego jest jednak widoczna w wypowiedziach zwigzanych
z tworzeniem przebiegu komunikacji:

D: Franus, jesli cheesz, wez ksigzke z potki.

Dz: Co bedziemy robic z ksigzkg? (patrzy na dorostego)

D: A jak myslisz? Co mozna robi¢ z ksigzkg?

Dz: Mozna czytac i oglgdaé. (otwiera ksigzke na pierwszej stronie i siada przy
mnie na krzesetku) O, ale tu nie ma liter... (u$miech) No to bedziemy oglgdac i opo-
wiadac. (patrzy na obrazki, ale nic nie méwi) (K11/3/Z)

D: Czes¢, Kuba, mozemy zrobic sobie takie krétkie podsumowanie dzisiejszych
lekcji... (K51/1/N)

Natomiast wypowiedzi zwigzane z regulacja komunikacyjng dorosty
- dziecko s3 juz znacznie bardziej zréznicowane. Dziecko jest aktywne, a w ko-
munikacji z osoba bliska potrafi okaza¢ zniecierpliwienie natarczywoscia doro-
slego. Pojawia si¢ kategoria wypowiedzi, ktérych autor domaga si¢ zaangazowa-
nia rozmowcy:

D: Chciatabym ci cos pokazac, musisz sie teraz skupic, spojrz. (K78/1/N)

Dz: Moze by¢. Czy bedziemy rozmawiac o szkole? (grymas, spuszczona glowa)
Nie mam kolezanek ani kolegow (spuszcza glowe), a poza tym juz nie chce z panig
rozmawiaé. (odchodzi) (K82/2/N)

Nic dziwnego, ze dziecko nie chce komunikacji, jezeli dorosly, a szczegdlnie
nauczyciel, uwaza, ze to jest jej dobry poczatek.

D: Marcelku, chciatabym porozmawiac dzis z tobg na temat figur geometrycz-
nych. Spéjrz na obrazki, ktére utozytam przed tobqg. Przedstawiajg one 4 rodzaje
figur geometrycznych. Nazwij kolejno te kolorowe figury, ktére teraz ci pokazuje. (na-
uczyciel wskazuje palcem na obrazki)

Dz: Aha, no rozumiem, o co chodzi, mam nazwac wszystkie te figury. To dla
mnie tatwizna! (K27/1/N)

D: A po co te rzecz ktos wymyslit? Jak myslisz?

Dz: Nooo... (moment zastanowienia), nie wiem.

D: To ja ci podpowiem - zeby ludziom zZylo si¢ lepiej. Zobacz, ktos wymy-
slit telefon komérkowy i teraz ulatwia nam to wzajemne komunikowanie sie.
(K54/2/N)

Relacje dziecko - dorosty moga przybiera¢ forme rozbudowujaca komunika-
cje miedzy nimi:
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D: (siedzi na kanapie) Czes¢, Natalia.

Dz: (dziewczynka idzie w kierunku dorostego i siada naprzeciwko) Czes¢, cio-
cia, dawno u nas nie bytas!

D: Nie miatam wolnego czasu. Mam teraz sporo egzaminow i prac na zaliczenia
na studiach. A u ciebie jak w szkole?

Dz: No dobrze. (usémiech) (K04/1/B)

Wystepuje to szczegolnie w komunikacji osob bliskich z dzieckiem:

D: Chodz, Janku, prosze cig, usigdz koto mnie.

Dz: (chiopiec siada kolo cioci) Wiesz, ciociu, ty gotujesz bardzo dobrze, ale
przepraszam cig, moja mama gotuje jeszcze lepiej.

D: Janku, nie przepraszaj. Bardzo sig ciesze, Ze tak méwisz. Mama na pewno cie-
szy sig, kiedy prawisz jej takie komplementy. Dobrze miec takiego syna, ktéry docenia
swojego rodzica. (K04/2/B)

D: Czes¢, Zuziu.

Dz: Czes¢, ciociu. Fajnie, Ze do nas dzisiaj przysztas. Pobawisz si¢ ze mng w dom?

D: Oczywiscie kochana, ale najpierw chciatam z tobg troszke porozmawiad. Czy
mozesz przez chwilke ze mng porozmawiaé, a potem pobawimy sie. Dobrze?

Dz: Okej. (u$miech) (K04/3/B)

Dz: To odczytac?

D: Tak.

Dz: 3,5 metra.

D: Super, a moze teraz zmierzymy szerokos¢ pokoju?

Dz: Dobrze, yyy 3 metry ma, wcale moj pokéj nie jest taki duzy jak myslatem.
(K04/2/B)

Inny charakter maja wypowiedzi rozbudowujace komunikacje. Dotyczg one
zar6wno tematu, jak i relacji miedzy osobami:

D: Cieszysz sig, ze niedtugo bedg wakacje?

Dz: Taaak. Nareszcie nie bede musiata wczesnie wstawac i bedzie wigcej czasu
na zabawy.

D: Nie bedziesz tesknic za kolezankami i kolegami?

Dz: Nie, bo przeciez bede do nich dzwonic, bedziemy mogli sig spotykac.
(K04/2/B)

D: A jakie masz to Zyczenie? Mozesz mi zdradzic?

Dz: Lubisz gra¢ w pitke? (K14/1/Z)

D: Czego si¢ teraz uczysz?

Dz: Wierszyka na Dzietr Mamy, jak chcesz, to moge ci go powiedziec. (K14/3/Z)
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Czasem jest to prowokacyjne pytanie dorostego:
D: Myslisz, ze sq jeszcze jakies korzysci z powietrza? (K51/1/N)

Nauczyciel, w swoim przekonaniu, rozbudowuje komunikacje poprzez ciagte
dostawianie pytan do wczesniejszej wypowiedzi dziecka:

D: A jakie jest twoje ulubione zwierzgtko?

Dz: (,,cmok” - caluje papierowq koale)

D: A co to sg aksolotle?

Dz: To sq rybki. No znaczy tak jakby rybki, ktére majqg, ktére majg mmm...
(dziewczynka kiwa sie, gestykuluje) takie wystajgce jakby uszy, iii jedzg robaki.
Mate, mate aksolotle jedzg mate robaki, a duze jedzg duze robaki i i nazywac
mozna je, i tak lgczyc, ze czarny z Zottym i rzadki jest rézowy z Zottym, bo jest
rézowy i ma zotte plameczki i tez jest taki roZowym i jg moze miec czarne plamki
od czarnego.

D: A gdzie zyjg te aksolotle?... (K59/1/N)

Kontakt komunikacyjny jest wowczas dla dziecka trudny. Nie ulatwia mu
to odpowiedzi na pytanie, skoro zaraz nastgpuje nowe pytanie nauczyciela, bez
odniesienia do jego wczedniejszej wypowiedzi. Niewiele jednak potrzeba, by taki
kontakt komunikacyjny wzmocni¢, mozna to zrobi¢ poprzez uzycie prostych
zwrotéw ulatwiajacych kontakt, typu:

D: Czes¢, hejka! (K14/1/Z),

czy tez zwyklych form grzecznosciowych, nadajacych komunikacji sympatyczny
charakter:

D: Magda, prosze, mozesz podejs¢ do mnie na chwilke..., moge z tobg poroz-
mawiac?

Dz: Tak, a o czym? (z wyraznym entuzjazmem w glosie)

D: Chodz, zobaczysz. (u$miech)

Dz: (podbiega energicznie) (K68/1/N)

D: Przemku, usigdzmy, prosze, do tawki. Zapraszam cig do pierwszej tawki,
usigdziemy razem i porozmawiamy.

Dz: Dobrze. (u$miecha si¢, podchodzi i siada w fawce)

D: Chciatabym ci zaproponowaé wykonanie doswiadczenia. Co ty na to?

Dz: Dobrze. (u$miecha si¢, a jego mina wskazuje na zaciekawienie)
(K61/1/N)
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Odrebnym sktadnikiem komunikacji dziecka z bliskim dorostym, znajomym
czy nauczycielem s3 wypowiedzi dotyczace jego osoby, ktore wyrazajg akceptacje
jego samodzielno$ci:

Dz: Poszukam ci na plazy pigknych muszelek i kamykow.

D: Dzigkuje, Zuziu, ze o mnie myslisz... (K04/3/B)

D: Dobrze, to chodzZmy obejrze, jak strzelasz te gole. (K14/1/Z)

D: No super! Mgdry jestes! W takim razie sprawdzmy to! Do dzieta! W razie
ktopotow pomoge ci, nic sig nie martw.

Dz: No dobrze, a moge sam? (usmiecha si¢)

D: Pewnie (nauczyciel $mieje si¢), zaczynajmy! (K61/1/N)

D: Ale to dobrze, wtedy mama was uczy oszczedzac i doceniac wartos¢ pienigdza.

Dz: Mama tez tak zawsze mowi.

D: Nie podoba ci sig to?

Dz: Moje kolezanki tak nie majg.

D: Moze nie, ale jak bedziesz starsza, to docenisz to, ze mama tak ci mowila,
bo to cenna rada.

Dz: Moze tak. (lekki uémiech) (K40/3/B)

W komunikacji z dzieckiem czgste s3 wypowiedzi wyrazajace brak akcepta-
cji samodzielnosci dziecka i podkreslajace zaleznos¢, co jest szczegolnie widoczne
w komunikacji z nauczycielem:

D: Pamigtasz, o czym dzisiaj rozmawialismy podczas lekcji?

Dz: O zywiotach.

D: A jakie Zywioly omawialismy?

Dz: Woda, ogien, powietrze, ziemia.

D: W jaki sposéb twoim zdaniem ogieri moze pomagac ludziom? (K51/1/N)

D: Jeszcze chwilkg. To dla mnie bardzo wazne, wytrzymaj jeszcze chwilke. (K82/1/B)

Analiza relacji komunikacji dziecka i dorostego w sytuacji edukacyjnej ukazu-
je specyficzne wypowiedzi wymagajace zaangazowania. Jest to widoczne w komu-
nikacji dziecka z bliskg osoba:

Dz: Miatam juz tak, ciociu, i wtedy tata stangt w mojej obronie, bo przeciez nie moz-
na sig Smiac z czyjegos nieszczgscia. Kazdemu moze sig cos takiego zdarzyc. (K04/1/B)

D: A co tam z Marysig umiecie robic?
Dz: Na przyktad: umiemy robi¢ ciasto, przyprawial kotlety, robié pizze, robi¢
kanapki. Potem cigzko nam posprzqgtac po sobie i mama si¢ denerwuje.
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D: No to musicie z Maniq sprzgtaé, bo czego si¢ nauczycie teraz, tak wam pozo-
stanie w nawyku.

Dz: Mama tez tak nam moéwi, bo nie wiem, jak by to bylo, gdyby ona nie sprzg-
tata po sobie. (chlopiec drapie si¢ po glowie) Mielibysmy w domu chyba smietnik.
(K04/2/B)

D: A czy mozesz mi, Zuziu, powiedziec, w jaki sposob mozna jeszcze wypoczy-
waé podczas wakacji?

Dz: Yyyy na przyktad mozna jechaé pod namiot, ale bardzo gryzg komary.

D: I jak jeszcze?

Dz: Yyyy, pojechac wysoko w gory, czy no do Ustronia.

D: A co tam ciekawego jest w tym Ustroniu? (K04/3/B)

Ale mozna to zauwazy¢ takze w kontaktach z obcymi, przy czym to dziecko
wowczas domaga sie zaangazowania doroslego:

Dz: Chodz ze mng na podworko, to ci pokaze, jak gram w pitke, mam caly stréj,
tez ci pokaze. (K14/1/Z)

Dz: Jak chcesz, to moge ci go powiedziec. (K14/3/Z)

Tego typu relacje z dziecka z dorostym szczegélnie demonstruja wypowiedzi
podkreslajgce wzajemne zaangazowanie. Wypowiadajg je przede wszystkim doro-
8li, uwypuklajac znaczenie uczenia sie:

D: Bardzo sig cieszg, ze macie kogos nowego w klasie, jaka ona jest? (przytula
dziecko) (K82/1/B)

D: Antosiu, co ty mowisz, dlaczego tak uwazasz? Na pewno tak nie jest.
(usémiech) (K81/2/N)

Dz: Juz mam, ciocia, a wysta¢ ci zdjecia?
D: Jak chcesz, to wyslij, wykorzystam je.
Dz: Posztooo... (K40/2/B)

Jednak pelne wzajemne zaangazowanie tworzy wspdlny temat komunikacji,
w ktorej dziecko czuje si¢ partnerem doroslego:

Dz: Grata pani w ogole w takg gre Uncharted?

D: Tak, kiedys gratam.

Dz: Gram w nig wlasnie i tam jest taka misja z motorowkami, jest ultra
trudna.

D: A tak, pamietam jg. Chcesz cenng wskazéwke?

Dz: Yhm. (K51/1/N)
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Dz: Ja bardzo lubig méwié opowiadania mojej mamie, one sq zawsze bardzo
dlugie, dtugie i mama zawsze jest zmeczona po nich. (zwierzanie si¢ wskazuje na
zaufanie dziecka do nauczyciela) (K08/3/N)

D: Sprobujemy razem utozy¢ historyjke do tych obrazkow? W razie klopotow ci
pomoge, nic sie nie martw... (K08/1/N)

Asymetria relacji, ktérej doswiadcza dziecko w komunikacji z dorostym, nie-
zaleznie, czy jest to osoba bliska, obca czy nauczyciel, wynika nie tylko z samej
réznicy wieku, réznicy miedzy dziecinstwem a dorosloscig, wzajemnej zaleznosci,
ale i z réznicy doswiadczen dziecka i dorostego. Wskazuje ona na wzajemne po-
strzeganie osob, a takze postrzeganie i intencji, celéw i motywacji do podjecia ko-
munikacji. Podstawowa cecha asymetrii w relacji dwdch oséb jest ich rézna ranga
i zalezno$¢ jednej od drugiej.

Wsréd wypowiedzi dzieci i dorostych w sytuacjach edukacyjnych, stanowia-
cych jednostki analizy dla kategorii asymetrii relacji, za wskaznikowe przyjeto na-
stepujace ich rodzaje:

- wypowiedzi stanowigce o gotowosci do pomocy;,

- wypowiedzi potwierdzajace zaleznos¢ dziecka,

- wypowiedzi potwierdzajace niezaleznos$¢ dorostego,

- wypowiedzi dziecka, za pomoca ktérych przedstawia ono siebie,

- wypowiedzi dorostego, za pomoca ktérych prezentuje on siebie,

- wypowiedzi dziecka relacjonujace uklad ,ja w $wiecie”,

- wypowiedzi potwierdzajace brak mozliwosci zamiany rol moéwigcego i stu-
chajacego.

Szczegdlnym przypadkiem przedstawienia asymetrii relacji dziecko — dorosty
w komunikacji sa wypowiedzi, ktore stanowig o gotowosci do pomocy. Dorosty
swoja pomoc rozumie jako co$ naturalnego, tymczasem podkresla ona niedojrza-
tos¢ dziecka i jego zalezno$¢:

D: Chodz ze mng na podwdrko, to ci pokaze. (K14/1/Z)

D: Chodz do garazu, to ci pokaze... (K14/1/Z)

Wpisuja si¢ w ich odbidr przez dziecko réwniez wypowiedzi potwierdzajace
jego zaleznos¢ - zalezno$¢ dziecka i niezaleznos$¢ dorostego:

D: Jeszcze chwilke. To dla mnie bardzo wazne, wytrzymaj jeszcze chwilke.
(K82/2/N)

D: Nie smu¢ sig, kochana, przeciez szkola nie jest az tak zta. (usmiecha sie)
(K82/1/N)

Czyli jest zla, zdaniem nauczyciela...



EDUKACJA DZIECKA JAKO DOSWIADCZANIE KOMUNIKACJI Z DOROSEYM 19

Szczegdlne sa wypowiedzi dzieci, ktore prezentuja dorostym siebie i swoj $wiat
z pozytywnej strony:

Dz: I nawet jak si¢ ktos ze mnie Smieje, Ze jestem dzidzia, to ja sig nie przejmuje.
(K04/1/B)

A takze wypowiedzi dziecka ukazujace ukiad ,ja w $wiecie”™

Dz: Nareszcie nie bede musiata wczesnie wstawad i bedzie wigcej czasu na za-
bawy.

D: Nie bedziesz tesknic za kolezankami i kolegami?

Dz: Nie, bo przeciez bede do nich dzwoni¢, bedziemy mogli si¢ spotykac.
(K04/1/B)

Dz: Tez bym chciat miec taki magiczny koralik, no bo by mi spetnit moje zy-
czenie.

- ... chciatbym strzela¢ gole jak Lewandowski. (usmiech) (K14/1/Z)

Czy tez wypowiedzi dziecka wyrazajace przyznanie si¢ do trudnosci:

Dz: Tez lubig (usmiech), tylko jak jestem juz po lekcjach, to nie lubi¢ gadacé
o szkole (smutek, spuszcza glowe), wole graé w pitke z kolegami, w szkole sq nudy.
(drapie si¢ po nosie i krzywi buzie) (K82/2/N)

Dzieci chetnie, szczegélnie w kontaktach z bliskimi i znajomymi dorostymi,
relacjonujg uktad ,ja w §wiecie™:

D: Janku, powiedz mi, prosze, jak ty bys zachowat si¢ w takiej sytuacji?

Dz: Yyyy, ja bym powiedzial, Ze nic sig nie stalo, to si¢ da naprawic i na pewno
bym nie krzyczal. Ja tez u cioci Ewy rzucatem pitkg i niechcgcy pottuktem zyrandol.
Ciocia nie krzyczata ani nie wygonita mnie z domu. Mama kupita takg samg kule,
a ciocia nadal nas zaprasza. (usmiech) (K04/2/B)

D: Zuziu, powiedz mi, podoba ci si¢ chodzenie do szkoly?

Dz: Tak, ciociu, jest fajnie, mam duzo kolezanek, kolegow i fajng paniq.

D: A nie tegsknisz za zabawami na dywanie?

Dz: Yyyy no nie, przeciez ja juz duza jestem. Teraz sig ucze. W klasie nie
ma dywanu, ale pani tez si¢ z nami bawi, na przyktad zadaje rézne zagadki.
(K04/3/B)

Dz: Tata kupit mi nowe swiatta odblaskowe, jeszcze mam nowy kask, zobacz,
jaki fajny? Babcia mi data na Dzien Dziecka, super, co? (K14/2/Z)

Dz: Aaa... (mysli) wierszyka na Dzietr Mamy, jak chcesz, to moge ci go po-
wiedziec, ale po cichu, Zeby mama nie uslyszata, bo to ma by¢ niespodzianka.
Hmmm... i jeszcze zrobitem dla mamy korale, ale zostawilem w szkole, to ci nie
pokaze. (K14/3)
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Dorosli sg bardziej powsciagliwi, tym bardziej ze ich ukazywanie siebie jako
ucznia nie jest szczere i nie pozwala dziecku na zadanie pytania.

D: Tak. A czemu nie chcesz o tym rozmawiac? (zdziwienie) Ja lubitam chodzi¢
do szkoty, a ty nie lubisz? (K82/1/Z)

D: Nic, tak pytam. Jak ja chodzitam do szkoly, to nie bylo takiej lektury.
(K11/1/B)

Taka komunikacja konczy si¢ wypowiedziami dzieci potwierdzajacymi brak
mozliwos$ci zamiany rél méwigcego i stuchajacego i wyrazajacymi nieche¢ do ko-
munikacji z dorostym:

Dz: Prosze pani, dtugo jeszcze? Chcg iS¢ si¢ bawic z Mackiem. (K81/1/N)



6 Sfera afektywna w komunikacji dziecka
i dorosiego — nauczyciela, osohy znajomej

lub osoby hliskiej — w sytuacjach edukacyjnych

Doswiadczanie sfery afektywnej w komunikacji to doswiadczanie tego, co ksztat-
tuje wzajemne postrzeganie kontaktu przez jej uczestnikoéw, widzenie swojej roli
w dialogu i postrzeganie rezultatéw komunikacji. Odnosi si¢ do okazania przez
uczestnikow porozumiewania si¢ gotowosci do wspolpracy, a takze zyczliwego
zrozumienia, akceptacji przekonan i sposobow postepowania oraz relacji w sytu-
acjach edukacyjnych. Doswiadcza jej dziecko w kazdej komunikacji z dorostym,
ale szczegolna rola przypada jej w kontaktach miedzy nauczycielem i uczniem.
Dla dziecka zrédlem do$wiadczania tej sfery jest kazdy kontakt komunikacyjny,
rozmowa z dorostym, ktérej byl uczestnikiem i ktdrej tres¢ zwigzana byta z edu-
kacja: jego wiedza i umiejetnosciami oraz szkolnymi przezyciami. Stad wazkos¢
zrozumienia przez dorostych - nauczycieli, bliskich czy znajomych, ale i obcych
- funkcjonowania sfery afektywnej w przestrzeni codziennej komunikacji.

W sferze afektywnej D. Barnes, A. Simon oraz E. Boier wyr6zniaja dwa wy-
miary:

1) podtrzymanie - niepodtrzymanie,

2) zrozumienie — osgdzanie (Rostanska E., 1998).

Wymiary te wystepuja w komunikacji dziecka z dorostym w sytuacji edu-
kacyjnej, nadajac jej specyficzny charakter wyrazony przez emocje i relacje mie-
dzy jej uczestnikami, a takze tworzac oczekiwania wobec kontaktéw dziecka
z dorostym.
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61 Sfera afektywna. Podtrzymanie i niepodtrzymanie
komunikacji miedzy dzieckiem a osobhami dorostymi
—nauczycielem, bliskimi, znajomymi - w sytuacjach edukacyjnych

W komunikacji dziecka z dorostym w sytuacji edukacyjnej wymiar podtrzyma-
nia wyrazony jest przez wyrazanie emocji pozytywnych, akceptacji i zadowole-
nia z kontaktu z drugg osobg. W analizowanych egzemplifikacjach komunikacji
dziecka z dorostym reprezentacje wypowiedzi potwierdzaja wskazniki kategorii
podtrzymywania jako wymiaru sfery afektywnej. Wystepuje to zaréwno w wy-
powiedziach dziecka kierowanych do dorostego, jak i dorostego adresowanych
do dziecka. Czasem taka wypowiedz przyjmuje forme krétka:

Dz: ... a to juz za pot roku! (wykrzykuje)

D: I co? cieszysz sig? (usmiech) (K06/2/B)

D: Udalo ci sig! (K06/3/B)
D: Super!
D: Jestem pod wrazeniem twojej odwagi. Pigknie. (K26/1/N)

Proste, nieomal wykrzyknikowe formy akceptacji, zadowolenia czy de-
monstracji uczu¢ pozytywnych sa naturalne nawet dla kontaktu nauczyciela
z uczniem. Bywajg réwniez wyrazone w formie wypowiedzi dtuzszej, cho¢ nie
bez emociji:

D: Widze, ze nawet tytut juz sama przeczytatas, to z resztg nie bedzie pro-
blemu.

Dz: No nie. ($mieje sie) (K06/3/N)
Nauczyciel uzywa zwrotéw pozytywnych, ktore wyrazaja zadowolenie
z dzialan podejmowanych przez dziecko. Ma to réwnoczes$nie zachecac je do dal-

szych dzialan i ksztaltowac jego pozytywne nastawienie do dalszej aktywnosci:
D: Bardzo dobrze...

D: Doktadnie tak, poprawnie nazwates wszystkie te figury!...
D: Tak, zgadza sie... (skinienie)
D: Swietnie, kwadrat mamy. (K26/1/N)

D: Swietnie udato si¢ nam, yyy... to znaczy tobie, odnalez¢ w sali wszystkie
figury, ktére wczesniej wymienites. ..

D: No tak, zgadzam sig z tym...
D: No, doktadnie, o to chodzito...
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D: No tak, doktadnie...
D: Bardzo dobrze ci poszto, dziekuje, teraz idz si¢ bawic¢ dalej. (delikatne kla-
skanie) (K26/2/N)

Odrebng kwestig jest podtrzymywanie kontaktu miedzy uczestnikami ko-
munikacji w sytuacji edukacyjnej przez zainteresowanie dorostego tym, co robi-
to dziecko i jego o tym opinia.

D: A chciatbys zostac aktorem? I grac w spektaklach? (K03/1/N)

D: Natalka, kazdy z nas ma w domu rézne sprzety, ktore uzywa na przyktad
do prac porzgdkowych. Chciatam dzisiaj si¢ ciebie zapytal, jakie urzgdzenia ty
masz w domu? Eee, w twoim gospodarstwie domowym. Opowiesz mi? Jestem
tego bardzo ciekawa. (spoglada na dziecko, wskazuje reka w jego strone)
(K26/3/N)

Czasem dziecko cieszy zainteresowanie dorostych:

D: Jest cos w tej ksigzce, czego nigdy wczesniej nie widziatas?

Dz: Tak, (promienny wzrok i usmiech) nosorozec wlochaty, taki co naprawde
ma futro, bo ja widziatam nosorozca w zoo, ale bez futra, a tam sq takie inne no-
sorozce. (opiera sie o stolik) (K03/3/N)

Niekiedy z kolei irytuje je zbyt powierzchowne zainteresowanie dorostego
jego tematami szkolnymi:

D: Wojtusiu, cieszg sig, ze poswiecisz mi troche czasu. Eee, powiedz mi, o czym
najchetniej rozmawiates podczas zajec przyrodniczych w szkole? Co ci sie...

Dz: (przerywa dorostemu) O budowie kwiatu oraz o pszczotach.

D: Ooooo (zdziwienie z podziwem), bardzo ciekawe tematy. Moze opowiesz
jak wyglgda taki kwiat? Z czego jest zbudowany? (K45/2/B)

Okazanie przez dorostego akceptacji, pozytywnego podejscia do komuni-
kacji prowadzi do tego, ze dziecko zobowiazuje sie do dzialania. Zabiegi te sg
wowczas uzyte jeszcze w innym celu anizeli podtrzymywanie kontaktu. Za prze-
jaw szczegodlnej akceptacji nauczyciela nalezy uznac jego wypowiedz skierowang
do dziecka, ktdra nie tylko wyraza aprobate i pozytywna postawe wobec podej-
mowanych z nim dziatan, lecz zawiera zobowiazanie do aktywnosci:

D: Ty to juz mgdra glowa jestes, a powiesz mi caly alfabet? (K05/2/B)

D: Bardzo dobrze! Jednak cos tam pamietasz. (méwi, wykrzykujac)
(K06/1/N)

D: Na kiedy pani przewidziata odpytywanie z wiersza?

Dz: Na pigtek, ale jak ktos umie wczesniej, to si¢ moze zgtaszac i podchodzi¢
do biurka. Mozna si¢ odwrdci¢ od klasy, jak sig¢ wstydzi. (siedzi normalnie
z opuszczonymi nogami, bawi si¢ poduszka z kanapy) (K05/1/B)
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D: Ale mysle ze na jutrzejszych zajeciach powtorzymy wszystkie zasady, a ty
mi w tym pomoZzesz, dobrze? (K65/1/N)

Jednakze spontaniczno$¢ komunikacji z dzieckiem wymusza na dorostych
formy krotkie i jednoznacznie demonstrujace cel ich uzycia:

D: Taak, Antarktyda.

D: Jejku, jak ty duzo wiesz! No super, a czy trzeba dbac o naszg planete?

D: No, masz swietne pomysty. [...]

D: No tak! Masz racje.

D: Tak! Tak, tak. [...]

D: No pewnie, ze tak! (K49/2/B)

Ten szczegolny wskaznik komunikacji miedzy dzieckiem a dorostym jest
charakterystyczny dla kontaktéw z bliskimi, rodzing i nie dotyczy komunikacji
dziecka z nauczycielem w sytuacjach edukacyjnych.

Niepodtrzymanie komunikacji nie jest udzialem dorostego. Po to bowiem
komunikuje si¢ on z dzieckiem, by w calym przebiegu komunikacji mie¢ z nim
kontakt. Natomiast szczegolna jest sytuacja, gdy sprawcg niepodtrzymania i kon-
tynuowania komunikacji jest dziecko.

D: To jest kwadrat?!

Dz: Noo, taki tylko znalaztem. (porusza ramionami)

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanow sig, prosze...

Dz: (zdziwienie) (K26/01/N)

Nauczyciel byl zdziwiony, ze dziecko si¢ pomylito. Zbyt gwaltownie to wy-
razil, zniechecajac je do dalszej rozmowy, a mogl w delikatniejszy sposéb zache-
ci¢ dziecko do zastanowienia si¢ nad odpowiedzig.

Zbyt natarczywe zadanie odpowiedzi nie zacheca dziecka do dalszej komu-
nikacji:

Dz Z okazji swigta babci... (czeka na dokonczenie)

Dz: (cisza, nie konczy zdania) (K06/1/B)

Dz: (chwila ciszy, przeglada ilustracje) I jeszcze trzeba sadzi¢ kwiaty...

D: W szkole nauczytes sig tylu rzeczy?

Dz: No. (K49/1/B)

Bywaja tez warunki badz sytuacje, w ktorych dobra komunikacja z doro-
stym nie jest mozliwa badz jest mocno utrudniona dla dziecka i nie ma mozli-
wosci jej podtrzymania.

D: (wykrzykuje) Boze... Julka jeszcze sobie bekta!!!!

Dz: Przepraszam... (K51/1/N)
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6.2. rozumienie w komunikaciji miedzy dzieckiem a osobami
dorosiymi - nauczycielem, bliskimi, znajomymi
- egzemplifikacje wypowiedzi i sytuaciji

W analizach komunikacji dziecka z dorostym, szczegdlnie w sytuacjach eduka-
cyjnych, nie sposéb pomina¢ zwigzku przebiegu komunikacji z jej trescia i jej
tematami, tym bardziej ze dotyczyly one pierwszych do$wiadczen uczenia si¢
dziecka, czyli edukacji wczesnoszkolnej. Stad rozpatrywanie sfery afektywnej
przez wyrazanie zrozumienia w formie akceptacji lub wyjasniania pogladu, roz-
patrywania badz parafrazy czy tez rozwiniecia pomystu.

Akceptacja pomystu odnosi si¢ czasem do akceptacji samej sytuacji komu-
nikacji z dorostym. Sg to sytuacje, w ktérych dziecko akceptuje pomyst, ale i te-
mat:

D: Dzisiaj chciatabym z tobg porozmawiaé, czy wyrazasz zgode?

Dz: (niepewnie) Tak. (K45/3/B)

D: Bardzo dobrze! (wykrzykuje) Cieszy mnie, ze tak duzo juz wiesz, poradzisz
sobie w szkole bez problemu... (K06/3/N)

Dz: Jest taka jedna Zosia, Nazwano jg Zosia Samosia. (skupia si¢ i czyta)

D: Tak wlasnie myslatam, nawet si¢ nie zajgknetas, po prostu pigknie. (gtasz-
cze dziewczynke po plecach) (K06/3/N)

Dorosty akceptuje przebieg komunikacji rowniez w jej trakcie:
D: No tak, zgadzam si¢ z tym. (K26/1/N)

A takze kiedy dazy do jej milego zakonczenia:
D: Dobrze, Krzysiu. Chciatam ci bardzo podzigkowal, Ze poswigcites mi swij
czas. Do widzenia. (K45/2/N)

W przypadku akceptacji pomystu wystepuja wypowiedzi, w ktérych to
dziecko zgadza si¢ na to, co proponuje nauczyciel, a takze nauczyciel zgadza sie¢
z pomystami dziecka rozwijajacego temat:

Dz: Aha, no rozumiem, o co chodzi, mam nazwac wszystkie te figury. To dla
mnie tatwizna! Wigc to jest trojkgt. (wskazuje palcem)

Dz: Czyli... méwitem o tréjkgcie, prostokgcie, kéotku i kwadracie.

D: Tak, zgadza sig. (skinienie)

D: Czy w takim razie yyy... bedziesz w stanie ich poszukac tutaj, w naszej sali?

Dz: Mmm, okej, sprobuje.

D: No to idZ, poszukaj, dobra?

Dz: No dobra. (wstaje z krzesta, porusza si¢ po sali, szuka wymienionych
figur w klockach, zabawkach, grach, rozmawiajac z innymi dzie¢mi) (K45/1/B)
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Dz: Mmm... (dluzsze zastanowienie), no nie wiem, moze ten yyy... domek
od zjezdzalni?
D: No tak, zgadzam sig z tym. (K26/1/N)

Akceptacja pogladow i opinii wystepuje rowniez, kiedy dziecko wyraza swoje
poglady na temat, a nauczyciel ich nie neguje, a wrecz moéwi, ze ma takie samo
zdanie:

Dz: Proszg panig, a dzis jak wychodzitem z domu, to padat troche $nieg i mu-
siatem zalozyc cieplg czapke i rekawiczki, bo mama mi kazata.

D: No to fakt, ja dzis ubratam cienkg kurtke i byto mi bardzo zimno, wiec
twoja mama dobrze ci doradzila. (pocieranie rak) (K26/2/N)

Dz: Termometrem (bardzo cicho), termometrem mierzymy temperature.

D: Zgadza sig, smiato, do tego stuzy termometr. A do czego jeszcze uzywamy
termometru? (patrzy na dziecko) (K26/2/N)

D: A dalibysmy rade przezy¢ w takiej temperaturze? Sqg w ogéle takie wysokie
temperatury w Polsce?

Dz: Yyy..., raczej bysmy nie przezyli, bysmy sie poparzyli. (marszy czolo)

D: Rosliny i zwierzeta - yyy..., co z nimi by sig stato?

Dz: Mmm..., no nie wiem, ale chyba by tez im bylo ciezko przezyc.

D: Tez mysle, tak jak ty. (gest wykonany w strone dziecka) (K26/2/N)

Dz: O, a ten obok wskazuje, mmm..., -25 stopni Celsjusza, to juz naprawde zimno.

D: Tak, doktadnie, zapisz tutaj w takim razie. Dobrze to jeszcze powiedz
i wskaz, ktory z termometrow wskazuje najwyzszg temperature. (K26/2/N)

Akceptacja pomystu w komunikacji moze by¢ tez udzialem samego dziecka.

Dz: No dobrze, moge pani opowiedziec. Mam troche tych urzgdzen. (usmie-
cha si¢) Czyli yyy... chodzi o blender na przyktad? (patrzy na dorostego, mruga
kilka razy) (K26/3/N)

Wyjasnianie pogladéw to cecha wypowiedzi zaréwno dziecka, jak i doro-
stego. W sytuacjach edukacyjnych wymaga jednak tego, aby dorosty (nauczyciel
czy osoba bliska lub obca), ktéry komunikuje si¢ z dzieckiem, zaakceptowal jego
brak wiedzy, niejasnos¢ czy inne rozumienie podejmowanego tematu.

Dz: To jest wtedy, jak sig cos rymuje. Jak si¢ mowi i to si¢ rymuje.

D: Acha, chyba rozumiem. (K06/1/N)

Dz: Musiatbym postuchac, jest o kurce i pisankach, chyba... (niepewna mowa)

D: Masz racje, o te piosenke mi chodzi, zaraz wszyscy jg zaspiewamy, to spraw-
dze, czy pamigtasz juz stowa. (K06/2/N)

Bywa, ze dziecko jest nieufne i nie wierzy w szczere intencje nauczyciela:
D: A jak myslisz, czy w tym czasie Zyli tez ludzie?
Dz: Mysle, ze nie... (skrzywienie glowy) (K45/2/N)
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Czasem uzupelnia pytanie nauczyciela dotyczace podjetego tematu:

D: A czy jest cos, co jeszcze chciatbys mi powiedziec o dinozaurach?

Dz: No nie wiem, mozna by pomyslec. Juz wiem, co bym chciat powiedziec.
(K45/2/N)

I wyjadnia jego watpliwosci:
Dz: Pojechaly tylko te dzieci, co chodzg na dodatkowe zajecia.
D: Rozumiem. (K19/3/N)

Lub przedstawia nauczycielowi swoj poglad, np. na ogladanie bajek. Woli
oglada¢ je na telewizorze niz na komputerze:

D: Na pewno? Nie oglgdasz bajek? (z usmiechem i niedowierzaniem)

Dz: Bajki to na telewizorze oglgdam he, he! (§miech) Telewizor ma wigkszy
ekran ha, ha. (K26/3/N)

Czy tez przedstawia swoje doswiadczenie zyciowe:

Dz: Ja mam jeden ogélny kosz. Mam po prostu matg kuchnie.
D: Yhm, rozumiem. (K51/1/N)

Dz: Zostawie na zapas. ..

D: Aaaa, w sumie to ma sens. (K51/1/N)

Rozpatrywanie badz parafrazy mysli tworzg sfere afektywna na bazie dluz-
szej wymiany wypowiedzi. Demonstracja zrozumienia poparta jest przedstawie-
niem pogladéw na podjety temat zaréwno przez dziecko, jak i dorostych uczest-
nikéw komunikacji.

Dz: Tutaj mamy koto, ale yyy..., no nie wiem, co to jest takiego. (mina wyra-
zajaca zdziwienie)

D: To jest taki, mozna powiedzie¢, plastikowy spodeczek jako koto. Prawda?

Dz: Mhm, tak, wlasnie, nie wiedziatem, jak to nazwad.

D: A koto?

Dz: Mmm..., koto? (patrzy przez okno)

D: No a znak drogowy jakis, jak wracasz z mamg po szkole autem, to nie
widzisz takiego?

Dz: Yyy..., nie. (drapie sie po glowie)

D: A yyy..., sg znaki drogowe w ksztalcie kota?

Dz: Tak, no przeciez. (chwyta si¢ za glowe)

D: Jakie to sq znaki? Jakie rodzaje?

Dz: Mmm, na przyktad zakaz wjazdu. Ten yyy..., z wykrzyknikiem. (rysuje
w powietrzu ksztalt znaku)

D: Czyli...?

Dz: No yyy..., ten co Zeby yyy..., uwazaé, ale nie wiem dokladnie, co to za
znak juz sam.
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D: Oznacza inne niebezpieczeristwa, ale dobrze skojarzyles. Bardzo dobrze!
(wykrzykuje) Cieszy mnie, ze tak duzo juz wiesz, poradzisz sobie w szkole bez
problemu. (K26/1/N)

Nauczyciel pomagat dziecku w udzieleniu odpowiedzi, dawal wskazdwki,
probowal podsung¢ mu pewne skojarzenia. Pozwolilo to dziecku na rozwinigcie
swojej wypowiedzi i wskazanie tego, o czym myslalo, a nie do konca potrafito
nazwal. Stosowane przez nie wtrety typu: ,mmm” lub ,yyy” wskazuja na nie-
pewno$¢ w udzielaniu odpowiedzi i s3 naturalnymi cechami mowy potocznej,
pozwalajacymi na podtrzymanie komunikacji.

Dziecko parafrazuje wypowiedzi dorostego przez przeksztalcanie jego mysli
na rzecz wlasnego punktu widzenia:

D: A pomyslates kiedys, co by bylo, gdyby ludzie zyli razem z dinozaurami?

Dz: (glos chlopca stal si¢ mocy, poczul si¢ on pewnie) Myslatem o tym.
Oglgdatem rozne filmy na temat eee takich dinozaurdéw i ludzi no i mysle, ze bytoby
to ciekawe na pewno, ale nie wiem, czy by to byto bezpieczne dla ludzi. (K45/1/B)

D: [...] Ooo, jeszcze mozemy sadzic¢ drzewa.

Dz: Taak. (przyglada sie ilustracji przedstawiajacej kosze na $mieci) Mo-
zemy tez wyrzucac plastik, metal. Plastik lgduje do zéltego kosza, metal tez do
Zottego. Szkto do zielonego, a papier do niebieskiego?

D: No tak! Masz racje.

Dz: A... a tu chyba to jest kosz czarny. Czarny oznacza chyba zmieszane.

D: Tak! Tak, tak. W czarnym mamy zmieszane odpady. (K45/3/B)

Bywa to czasem niezrozumiale, z uwagi na niezbyt madre pytanie doroste-
go, ktérym jest nauczyciel:

D: Co zrobitbys po spotkaniu z Marsjanami?

Dz: Pewnie musiatbym sig¢ z nimi bic.

D: Co? Dlaczego bi¢? (K51/3/N)

Zrozumienie w komunikacji jest wyrazane réwniez przez rozwiniecie mysli
i sygnaly porozumienia. Za$ rozwiniecie mysli stuzy dokladnej analizie podje-
tego tematu i jest charakterystyczne dla zrozumienia w komunikacji z nauczy-
cielem:

D: Zastanow sig w takim razie, co moze miec ksztatt kwadratu. (wzrok zwro-
cony na dziecko)

Dz: Mmm... (dluzsze zastanowienie), no nie wiem, moze ten, yyy... domek
od zjezdzalni?

D: No tak, zgadzam si¢ z tym.
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D: Prostokgtem co moze by¢?

Dz: Mmm... (spoglada na plac zabaw za oknem), te drabinki albo nawet
hustawki.

D: No doktadnie, o to chodzito. (K26/2/N)

Dziecko nie bylo zbyt pewne, jakie przedmioty czy sprzety na zewnatrz, na
placu zabaw maja ksztalt podawanych przez nauczyciela figur geometrycznych.
Dorosly stucha dziecka, rozpatruje jego odpowiedz i potwierdza jego pomysty.
Wypowiedzi nauczyciela s3 wowczas sygnalami porozumienia pomiedzy dziec-
kiem i dorostym.

D: Marcelku, chciatabym porozmawiac dzis z tobg na temat figur geometrycz-
nych. Spojrz na obrazki, ktore utozytam przed tobg. Przedstawiajg one 4 rodzaje
figur geometrycznych. Nazwij kolejno te kolorowe figury, ktory teraz ci pokazuje.
(nauczyciel wskazuje palcem na obrazki)

Dz: Aha, no rozumiem, o co chodzi, mam nazwac wszystkie te figury. To dla
mnie tatwizna! Wigc to jest trojkgt. (wskazuje palcem)

D: Tak. (K26/2/N)

D: A teraz prosze cig, zebys mi powiedzial, czy te figury geometryczne mozna
znalez¢ u nas w sali? Czy widzisz te figury, o ktorych przed chwilg mowites?

Dz: Czyli... méwitem o tréjkgcie, prostokgcie, kotku i kwadracie.

D: Tak, zgadza sig. (skinienie)

D: Czy w takim razie yyy... bedziesz w stanie ich poszukac tutaj, w naszej sali?

Dz: Mmm, okej, sprobuje.

D: No to idZ, poszukaj, dobra?

Dz: No dobra. (wstaje z krzesla, porusza si¢ po sali, szuka wymienionych
figur w klockach, zabawkach, grach, rozmawiajac z innymi dzie¢mi) (K26/2/N)

W przedstawionym przebiegu komunikacji mozna zauwazy¢, ze gdy na-
uczyciel prosi dziecko o wykonanie danych czynnosci, to ono go stucha, rozu-
mie i podejmuje dzialania. Jest to sygnal potwierdzajacy wzajemne zrozumienie
uczestnikéw komunikacji.

Zachegcanie do rozwijania mysli jest rolg nauczyciela wowczas, gdy dziecko
opowiada o czym$ w sytuacji edukacyjnej, jednak wypowiada sie krétkimi zda-
niami. Nauczyciel zadaje mu wiec pytania, ktére maja na celu skfonienie dziec-
ka do rozwiniecia wypowiedzi, a jednoczesnie pozwalajg dorostemu uzyskac¢ od
niego wiecej informacji. Na przyktad o znajdujacych si¢ w domu urzgdzeniach:

D: A jaki to jest czajnik? Jak on dziata? Zeby on dzialal, to co trzeba zrobi¢?
(gestykulowanie)

Dz: Podlgczyc do prgdu? (niepewnie spoglada w strone nauczyciela)
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D: Noo tak, podigczyc go do prgdu. I co wtedy?

Dz: Noo... yyy... mozna zagotowacé wodg oczywiscie. (skinienie i u§miech)

D: Suszarke, okej. Cos jeszcze? (patrzy na dziecko, przechyla na bok gtowe)

Dz: No odkurzacz, yyy... telewizor, lodowke. (poprawia wlosy)

D: Czy masz jeszcze jakies inne urzqgdzenia, a moze juz nie? (unosi ramiona,
gestykuluje otwartymi dlonmi)

Dz: Mmm... mam piekarnik jeszcze hi, hi. (§miech)

D: No dobrze, no i jak si¢ wykorzystuje pralke w codziennym Zyciu?

Dz: Wkiada sig do niej ubrania, potem si¢ wklada proszek, naciska si¢ przyci-
ski rézne i dziata. (pokazuje rekami na stole te czynnosci)

D: Dobra. I wtedy co si¢ dzieje?

Dz: Noo, pierze. Pani na pewno ma pralke i wie, jak ona dziata.

D: No a tak szczegétowo? (usmiech, gestykulowanie otwartg dionia w strone
dziecka)

Dz: Kurz si¢ sprzgta, no prosze pani, to przeciez oczywiste.

D: A lodowka w jaki sposob dziata? Jest na baterie czy...?

Dz: Yyy... tez na prqd, nie dziala raczej na baterie.

D: Hy, hy, no dokladanie, wigc prgd to podstawa do uzywania ich. A w sali
u nas w szkole to jakie mamy urzgdzenia?

Dz: Yyy..., mmm... (zastanowienie)

D: No, rozejrzyj sig po naszej sali.

Dz: Mmm... takgq tablice.

D: No takg tablice. Ma ona swojg nazwe.

Dz: Hmm... zapomniatam, jak si¢ nazywa, ale wiem, Ze stuzy do oglgdania
réznych filmow, obrazkéw. (krétkie zastanowienie)

D: Tak, zgadza sig czgsciej uzywam komputera, zeby wam wigczyé cos do
stuchania, dlatego radio jest przeze mnie rzadziej uzywane. Dobrze, to w takim
razie, co ustalismy?

Dz: Mmm... no, ze w domu i szkole sq rézne urzgdzenia.

D: Doktadnie, a w jaki sposob dziatajg?

Dz: Na prgd, yyy... sq poditgczone do gniazdek i tam jest prgd, a bez niego to
one nie dziatajg. (K26/3/N)

Rozwijanie mysli jako cecha sfery afektywnej moze mie¢ ukryte cele:

Dz: Przez plot czasem gadamy, ale mamy takg tradycje, ze w sobote Patryk do
mnie przychodzi i moze u mnie spac.

D: Bardzo fajnie, a wiesz, co to jest tradycja? (K65/2/N)

Byla to préba wykorzystania odpowiedzi dziecka, w ktdrej znalazto sie sto-
wo ,tradycja’, i rozwiniecie mysli i samego znaczenia tradycji dla Karola, poza
tematem komunikacji.
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6.3. 0sadzanie w komunikacji miedzy dzieckiem a osobami
dorostymi - nauczycielem, bliskimi, znajomymi
- egzemplifikacje wypowiedzi i sytuaciji

Przeciwienstwem zrozumienia w komunikacyjnej sferze afektywnej jest osg-
dzanie. Wystepuje ono w sytuacjach, gdy uczestnicy komunikacji w swoich wy-
powiedziach wyrazaja ocen¢ pozytywna lub negatywna. Osadzanie to rowniez
przeciwstawianie si¢ propozycjom i sugestiom, sugerowanie oceny i zachowania
wiadcze.

W sytuacjach edukacyjnych wyrazenie oceny pozytywnej nalezy do do-
roslego:

D: No to fantastycznie. (K45/2/N)

Dz: (dalej stoi, podchodzi do tablicy i pisze kreda poprawnie caly wyraz)
Tak mysle. (odwraca si¢ do dorostego usmiechnieta)

D: Bardzo dobrze, Haniu! (bije brawo) (K05/3/N)

D: Dobrze, tutaj dla ciebie naklejka w nagrode, swietnie sobie poradzitas i mozesz
wrocic do zabawy. (wyjmuje naklejke i przykleja dziewczynce do koszulki) (K06/3/N)

D: Trzymam za ciebie kciuki, pewnie bardzo dobrze ci pdjdzie. (caluje
dziecko w czoto) (K05/1/B)

Ocena pozytywna niejako stanowi zapowiedz dalszego zadania - na zasa-
dzie ,zrobione dobrze, to mozesz wiecej”:

D: Bardzo dobrze, Pola ci tutaj troche pomogta (kiwnigcie palcem i usmiech),
a zobacz, jaka to literka? (wyjmuje kartke z literg s) (K06/2/N)

Dz: Hm... na przyktad promienie storica.

D: Ktérego stotica?

Dz: Tego, co jest na Scianie (pokazuje dekoracje)... hm..., ale wigcej juz chyba
nie ma... hm...

D: W porzgdku, Kubus, bardzo dobry przyktad. A jak myslisz, czy figury
mogq nam si¢ do czegos przydac? (K27/2/N)

Odrebnie niz doroéli, dzieci oceny pozytywnej nie odnosza do oséb doro-
stych, lecz do zdarzen i sytuacji:

Dz: Noo, lubig... ale nie tak glosno i jak sq poduszki, zeby widzieé... autobu-
sem, ja lubig autobusem jezdzic. (opowiada z podekscytowaniem) (K03/1/N)

Wyrazeniu przez dziecko oceny pozytywnej mozne réwniez towarzyszy¢
zrozumienie, akceptacja pomystu czy wyjasnienie pogladow:

D: Moze jeszcze cos dorysujemy batwanowi?

Dz: No... nie wiem...
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D: A moze tréjkgty to bedg uszy przy jego kapeluszu?

Dz: O... wlasnie..., a jeszcze kola to mogg by¢ guziki, takie mate kéteczka.
Mogg byc?

D: Tak. Kubus, super wyglgda ten batwan. (K27/2/N)

Dz: No, masz swietne pomysty. |[...]

D: Dobrze, dzigkuje za pomoc, Swietnie sobie poradzites. (usmiech) (K45/2/B)

Ocenianie pozytywne moze tez wyraza¢ si¢ komunikowaniem pozytyw-
nych emogji, akceptacji i zadowolenia:

D: To super, Ze ci sig tam podoba i milo spedzasz tam czas. Moze kiedys be-
dziesz jak taki Lewandowski... (K65/3/N)

Ocena negatywna w sferze afektywnej bywa przywilejem nauczyciela, ale
wyrazana jest w rézny sposob, niekoniecznie dostowny:

D: To jest kwadrat?!

Dz: Noo, taki tylko znalaztem. (wzrusza ramionami)

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanéw sie prosze. (zdziwienie)

Dz: Mmm..., nie, no nie to jest trojkgt, pomylitem sig. (kreci glowa)

D: No wlashnie, to jest trojkgt. (K26/1/N)

Wyraza to raczej zdziwienie niz ocene. Czasem jest to przeciwstawianie sie:

D: A masz piekarnik z takg yyy... kuchenkg? (rysuje w powietrzu ksztattu
kuchenki)

Dz: Eee, nie, nie. (kreci gtowa w prawo, lewo - zaprzeczajac)

D: Nie?! (zdziwienie — marszczenie brwi) Nie macie kuchenki do gotowania?
Nie macie nad piekarnikiem miejsca do stawiania garnkow i gotowania potraw?
(spoglada na dziecko z niedowierzaniem, dopytuje)

Dz: Yyy..., no nie. (raz unosi, raz opuszcza ramiona)

D: No a jak gotujecie zupe, hmm? (K26/3/N)

Nauczyciel przeciwstawia si¢ wypowiedzi dziecka, podpowiada, prébuje na-
kierowac¢ je na zmiane odpowiedzi zgodnie ze swoim jej wyobrazeniem.

Podobnie jak przy zrozumieniu, dzieci, osadzajac, nie odnosza si¢ negatyw-
nie do dorostych, a raczej do oceny sytuacji:

Dz: Hmm, nie pamietam juz, albo pamietam Anaruka, ale to nie bylo fajne...
(K03/3/N)

Innym wyrazem osadzania jest przeciwstawianie si¢ propozycjom i suge-
stiom. Jest ono tez udziatem dziecka i wyraza si¢ w formie krétkich emocjonal-
nych wypowiedzi:

Dz: Yyy, nieee... ($miech) (K03/1/B)
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D: A ty znasz znaki drogowe?

Dz: No...

Dz: No i tyle.

D: A w dowolnym miejscu mozna przejs¢ przez ulice?

Dz: Nie tak bardzo.

D: Co to znaczy?

Dz: No czyli nie we wszystkich. (K49/3/Z)

D: Oglgdatam ostatnio w telewizji taki program, w ktorym dzieci rozmawialy
o Polsce, 0 hymnie, no i jestem ciekawa, co ty jako miody cztowiek idgcy do szkoty
wiesz na ten temat.

Dz: Na serio, ciocia? (wzdycha)

D: No tak, powaznie pytam.

Dz: No ale to ty nie wiesz, Ze ja ci to mam ttumaczy¢? Nie uczysz tego swoich
dzieci w przedszkolu? (§miech) (K71/2/B)

Jest to widoczne w komunikacji z bliska badZ znajoma osobg. Nie jest zna-
mienne dla komunikacji z nauczycielem. W tym przypadku dziecko stara sie
swoja oceng sytuacji pokaza¢ poprzez demonstracje swojej osoby.

Dz: Tak, elementarz, mama czasem tez drukuje mi zadania, ktore wspélnie
wykonujemy popotudniami (patrzy w oczy nauczyciela) (K06/3/N)

Dz: Rézne, najbardziej lubig przygody Basi. (utrzymuje kontakt wzrokowy)

D: A czytasz sama, czy tatus ci czyta?

Dz: Staram sig juz sama, dobrze mi idzie. (K06/3/N)

Demonstrowanie przez doroslego swojej osoby i podkreslanie zaleznosci
dziecka w sytuacjach edukacyjnych majg swoéj wyraz w komunikacji w wypo-
wiedziach potwierdzajacych tzw. zachowania wladcze.

Analizujagc wypowiedz nauczyciela, mozna zauwazy¢, ze przebieg tej roz-
mowy zalezy wtasnie od niego, to on decyduje, co dziecko ma zrobi¢, jakie czyn-
nosci wykonywac po kolei. Dorosty méwi spokojnie, czego oczekuje od dziecka,
nie pyta go, czy ono tego chce, ale po prostu prosi o wykonanie zadanych przez
siebie zadan.

D: Marcelku, chciatabym porozmawiac dzis z tobg na temat figur geometrycz-
nych. Spéjrz na obrazki, ktore utozytam przed tobg. Przedstawiajg one 4 rodzaje
figur geometrycznych. Nazwij kolejno te kolorowe figury, ktory teraz ci pokazuje.
(nauczyciel wskazuje palcem na obrazki)

D: A teraz prosze cig, Zebys mi powiedzial, czy te figury geometryczne mozna
znalez¢ u nas w sali? Czy widzisz te figury, o ktorych przed chwilg mowites?

D: Dobrze, utéz go w tym miejscu.

D: Dobrze, to powtérzmy je jeszcze raz. Kwadratem w sali jest co?
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D: Dobrze, to jeszcze ostatnie zadanie. Zobacz, tutaj na obrazkach sq jeszcze
inne figury... Nie chodzi o to, zebys je nazywat, ale pokazat wsréd nich i wymienit
te, o ktorych mowilismy.

D: Super, to policz je. Ile ich jest? (K26/1/N)

Nauczyciel wskazuje dziecku, jakie czynnosci powinno podejmowa¢. Ttu-
maczy to spokojnie, okreslajac kolejne kroki, ale to on decyduje o tym, co ma
zrobi¢ dziecko, nie zostawiajac mu czasu na zastanowienie czy analize.

D: No dobrze, to teraz prosze podejdZmy do okna i sprawdZmy na naszym ter-
mometrze, jaka jest teraz temperatura. (wstaje i podchodzi z dzieckiem do okna)

D: No dobrze, to teraz usigdZ przy stoliku, bo mam dla ciebie zadanie. Spojrz
na te termometry na karcie pracy. Jakg one wskazujg temperature? (siadaja przy
stoliku, nauczyciel wskazuje palcem na karte pracy)

D: Dobrze, zapisz na kolejnym termometrze, jaka bedzie temperatura, tutaj
na tym. (pokazuje palcem)

D: Spéjrz teraz na termometry ponizej. Jakiego koloru rte¢ miaty te, o ktérych
mowilismy przed chwilg?

D: Dobrze to, prosze, odczytuj i wpisuj w okienkach odpowiednie wartosci.

D: Tak, doktadnie, zapisz tutaj w takim razie. Dobrze to jeszcze powiedz
i wskaz, ktéry z termometréw wskazuje najwyzszg temperature. (K26/2/N)

Dziecko réwniez potrafi pokazaé siebie, demonstrujac rownoczesnie wyz-
sz0§¢:
Dz: Ja z Alg nawet pokazatysmy Jarkowi nasz uktad z hip-hopu. (K71/1/N)

lub decyzje:

Dz: ($miech) Dobra, to co, chcesz cos jeszcze wiedzied, czy idziesz w koticu pi¢
tg kawe z mamg?

D: Wyganiasz mnie? (§miech)

Dz: Noo nieee..., ale méwitas, ze przysztas na kawe. (K71/2/B)



1 Egzemplifikacje wybranych cech
komunikacji dziecka w wieku
wczesnoszkolnym z hliskimi osohami
w sytuacji edukacyjnej

Komunikacja dziecka z osobami bliskimi nosi znamiona komunikacji w rodzinie.
Nalezg do nich spontaniczno$¢ i naturalno$¢ zamiany rél moéwigcego i stuchaja-
cego, a takze nazywanie i warto$ciowanie oparte na przyzwoleniu, zaréwno do-
rostych, jak i dzieci (Rostanska E., 2021, s. 340) - w komunikacji edukacyjnej jest
to specyficzne dla komunikowania si¢ bliskich sobie 0sob. Cechy te zauwaza sig
w rozmowach dzieci zaréwno z matkami, jak i krewnymi, niezaleznie od podje-
tego przez rozméwcow tematu. W analizowanych sytuacjach edukacyjnych temat
komunikacji w ukladzie dziecko - dorosty byl wybrany przez dorostego i zwigzany
z obszarami edukacji wczesnoszkolnej, stanowigc o edukacyjnym charakterze sy-
tuacji komunikacyjnej. Specyfike tego rodzaju komunikacji demonstruja wybra-
ne egzemplifikacje. W kazdym przykladzie dialog miedzy dorostym a dzieckiem
to dialog migdzy osobg bliska a dzieckiem w wieku wczesnoszkolnym. W sytu-
acjach tych temat komunikacji wybrany zostal przez dorostego, ale o przebiegu
komunikacji decydowalo réwniez dziecko. Zdarza si¢, ze matki, a takze ciocie,
jako postawe wobec dziecka w komunikacji przyjmuja dystans nauczycielski. Ale
emocjonalne wypowiedzi dzieci i wyrazanie przez nie szczerego i serdecznego sto-
sunku do dorostych pokazujg, ze nie w pelni udalo si¢ go dorostym utrzymac.

Jest to widoczne szczegdlnie w komunikacji o tematyce zwigzanej z obszara-
mi edukacji wczesnoszkolnej. Sg to bowiem préby wyjasnienia przez dorostych
pojec i tematdw wystepujacych w podstawie programowej lub podrecznikach.
Dotycza wiec szeroko rozumianej edukacji polonistycznej, matematycznej, zna-
jomosci przyrody czy tez probleméw wychowawczych zwiazanych z edukacja
srodowiskowa. Przyjmuja posta¢ wyjasnien, fragmentarycznego opisu czy tez de-
finiowania. Analizowane sytuacje komunikacji dziecka z dorostym dotyczg réow-
niez przezy¢ i emocji dzieci zwigzanych z uczeniem sie, kontaktami réwiesniczy-
mi czy pobytem w szkole. Niezaleznie od podjetego tematu komunikacja dziecka
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i dorostego ma jezykowe i strukturalne znamiona charakterystyczne dla takiego
kontaktu. Przedstawione przyklady komunikacji, wybrane do analizy, stanowig
egzemplifikacje tych znamion oraz przebiegu, cech i efektow komunikacji w ro-
zumieniu matego kwantyfikatora, stanowigcego o tym, iz jezeli tak przebiegala
komunikacja, to taki jej przebieg moze si¢ zdarzy¢ wielokrotnie. Charakteryzuje
je bowiem staly ukfad komunikacji interpersonalnej miedzy dwiema osobami -
dzieckiem i dorostym.

1.1, Komunikacja dziecka z matka w sytuacji edukacyjnej

Sytuacja K71/3

Edukacja spoleczna
Temat: Rodzina

Jakub, lat 6 (kI. 1), i mama

Tekst transkrypcji

D: Kubus, mam do ciebie pytanie, mozemy porozmawiac?

Dz: Ale teraz?

D: Tak, teraz. Muszg si¢ przygotowac na zajecia i mam do ciebie prosbe.

Dz: O super! (okrzyk rado$ci) Bede z tobg pracowacl. No dobra, to co mam ci
powiedziec?

D: Chciatam cig zapytaé, czym dla ciebie jest rodzina?

Dz: Ale nasza rodzina? Nasza rodzina to jestem ja, ty mamunia, tata i Roki.

D: O jak pigknie, Zze wymienites Rokusia.

Dz: Noo tak, przeciez to jest méj pies i bardzo go kocham i jest naszq rodzing.
Chociaz czasami jak go przytulam, to ucieka, ale i tak go kocham. I nasza rodzina
to tez babcia i dziadzia, i ciocia Natalka, i wujek Piotrek, i Szymi, i Maciejek, no
iw ogdle wujek Stasiu z warsztatu, ciocia Justynka i wujek Pepe. No i w ogéle wszyscy
jestescie bardzo wazni, bo was kocham.

D: My tez cig bardzo kochamy i jestesmy z ciebie dumni.

Dz: Bo jestem mqdry?

D: No oczywiscie, Kubusiu.

Dz: A wiesz, Ze ja mam misje?

D: Misje? Jakg, Kubusiu?

Dz: Bo ja mam rolg, bo dla mnie rodzina jest wazna, Zeby ja jg chronitem i zeby
bytem odwazny i jg chronitem przed wszystkim zlym, co jg atakuje i to jest wlasnie
wazne dla rodziny i ja jg bardzo kocham i chcg was chronic. (wypowiedz pelna
ekscytacji)

D: To pigkne, co powiedziates. Ale tak si¢ zastanawiam, czy to nie my jako rodzi-
ce powinnismy cig chronic¢ przed calym ztem?
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Dz: Noo, ale wy mnie zawsze chronicie. Ty si¢ zawsze martwisz o mnie i zawsze
ze mng przeciez jestes, ale teraz ja juz jestem duzy i za chwilg ide do szkoly i juz
bede samodzielny i ja tez juz chce chronic rodzing, bo rodzina jest dla mnie wazna
i jg kocham. To chyba dobrze, nie?

D: Oczywiscie. Bardzo sig cieszg, Ze tak sig 0 nas troszczysz.

Dz: Bo was kocham. I o babcig i dziadzia tez sig troszcze i zawsze im pomagam.
Jak bytem u babci w poniedziatek, to wiesz, bylismy w stokrotce, no i tam robilismy
zakupy i babcia tak duzo kupila i jeszcze potem wzigla kapuste, no wiesz, na obiad
i ona bylta takaaa cigzka, a ja powiedziatem: ,Babciu, daj, ja ci jg poniose, bo ci jest
cigzko”. No i babcia data mi siatke i ja niostem, ale troche jednak nie datem rady i po-
tem z babcig niostem jg razem, ze babcia za jedne uszko, a ja drugie. D: Jestem z ciebie
bardzo dumna. I wlasciwie z siebie tez, bo widze, Ze bardzo dobrze cig¢ wychowalam.

Dz: No taaak! Bo ta pani tez tak powiedziata! (Smiech)

D: Jaka pani?

Dz: Bo no jak wtedy tak szlismy z babcig, to szta koto nas taka pani, no tez chyba
babcia, i taki pan, i ta pani powiedziata: ,Zobacz jaki dobry wnuczek, tak pomaga,
jestes bardzo dobrze wychowany”.

D: Wspaniale.

Dz: Babci byto mito, wiesz? No ale ty wiesz, ze ja zawsze si¢ wami opiekuje
i zawsze wam pomagam, bo was kocham nad Zycie. Pomagam ci, jak sprzgtasz, bo
zanim pojde sie bawic i widze, Ze mamunia cigggzko pracuje, to zawsze ci mowie, Ze
ci pomoge i poscieram kurze albo odkurzam, a tata jak cos naprawia i mowi: ,Podasz
mi klucz”, to ja zawsze méwie: ,Okej, juz podaje, szefie” (Smiech), bo rodzina jest dla
mnie wazna i zawsze bede wam pomagat, bo was kocham.

D: Dzigkuje, Kubusiu za takg pigkng wypowiedz. Bardzo mi pomogtes.

Dz: Nie ma sprawy, mamunia. Kocham cie.

D: Ja ciebie tez kocham.

[ Komentarz
Juz na poczatku rozmowy interakcja migdzy mamga a dzieckiem jest wyrazna. Mat-
ka, poprzez propozycje, a nie nakaz (,Czy mozemy porozmawiac”) zainteresowala
dziecko kontaktem i potrzebg komunikacji, organizujac wspolne pole uwagi. Po-
prosita o pomoc w przygotowaniu sie do pracy, a jej syn chetnie wlaczyt sie w dzia-
tania. Wida¢, Zze nie jest to dla niego nowos¢ i ze lubi mamie pomaga¢. Komuni-
kacje Jakuba z matka charakteryzuja optymistyczne i emocjonalne potwierdzenia
interakeji [,,O super! (okrzyk radosci) Bedg z tobg pracowac. No dobra, to co mam ci
powiedzie¢?”], wypowiedzi bedace sygnalami szczerosci, przepelnionymi emocja-
mi oraz osobistymi wyznaniami:

Dz: A wiesz, ze ja mam misje?

D: Misje? Jakg, Kubusiu?
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Dz: Bo ja mam role, bo dla mnie rodzina jest wazna, Zeby ja jg chronitem
i zeby bytem odwazny i jg chronitem przed wszystkim zlym, co jg atakuje i to jest
wlasnie wazne dla rodziny i ja jg bardzo kocham i chcg was chronié. (wypowiedz
pelna ekscytaciji)

D: To pigkne, co powiedziales. Ale tak si¢ zastanawiam, czy to nie my jako rodzi-
ce powinnismy cig chronic¢ przed calym ztem?

Dz: Noo, ale wy mnie zawsze chronicie. Ty si¢ zawsze martwisz o mnie i zawsze
ze mnq przeciez jestes, ale teraz ja juz jestem duzy i za chwilg ide do szkoly i juz bede
samodzielny i ja tez juz chce chronié rodzing, bo rodzina jest dla mnie wazna i jg
kocham. To chyba dobrze, nie?

D: Oczywiscie. Bardzo sig cieszg, ze tak sig 0 nas troszczysz.

Dz: Bo was kocham.

Wymiar edukacyjny komunikacji w analizowanej sytuacji to tworzenie
sfery afektywnej przez podtrzymywanie komunikacji (,Wspaniale”; ,Jestem
z ciebie bardzo dumna’; , My tez cig bardzo kochamy i jestesmy z ciebie dumni”),
zrozumienie (,Jestem z ciebie bardzo dumna”) a w konsekwencji ocena pozy-
tywna (,Oczywiscie. Bardzo sig cieszg, zZe tak sig o nas troszczysz™; ,To pigkne, co
powiedziates”).

Tym samym dziecko bytlo w komunikacji z dorostym bardzo aktywne, roz-
wijalo wlasne pomysly, a matka podkreslala swoje zaangazowanie w komunikacje
z synem poprzez o$mielanie dziecka i akceptacje jego pogladéw i opinii na nieta-
twy temat.

Sytuacja K45/2

Edukacja przyrodnicza

Temat: budowa kwiatu, zycie pszczot
Wojtus, lat 9 (kl. 3), i mama

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, czy powiesz mi, jak masz na imig i ile masz lat?

Dz: Eeee, dziet dobry, mam na imig¢ Wojtek i mam lat 9.

D: Wojtusiu, cieszg sig, Ze poswigcisz mi trochg czasu. Eeee, powiedz mi, o czym
najchetniej rozmawiates podczas zajec przyrodniczych w szkole? Co ci sig

Dz: (przerywa dorostemu) O budowie kwiatu oraz o pszczotach.

D: Oooo (zdziwienie z podziwem), bardzo ciekawe tematy. Moze opowiesz, jak
wyglgda taki kwiat? Z czego jest zbudowany?

Dz: (pewny siebie, opanowany) Najpierw mamy todyge i mamy kielich, ponie-
waz bez tego kielicha kwiat po prostu by sig przewrdcit (gestykuluje, pokazuje cialem
przewracajacy si¢ kwiat), no wiesz, i mogtaby by¢ z niego klgska. ($miech)

D: ($miech)
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Dz: Z todygi idzie stupek. (chlopiec pokazuje dfonimi dtugos¢ todygi, podnosi
dfonie ku gorze) Jak z precikow pytek spadnie na stupek (usmiecha sie), wtedy mo-
wimy, Ze kwiat zostat ZAPYLONY. (na stowo ,,zapylony” pada szczegélny akcent)
I mamy jeszcze platki, ktore przyciggajg owady, takie jak pszczoly, Zeby byly bardziej
zainteresowane tym kwiatkiem, bo podejrzewam, ze gdyby byly szare (bardzo pewny
siebie), to nie bytyby zainteresowane tym kwiatkiem. Ale jezeli chodzi oooo yyy ul, to
yyy pszczot ogolnie w ulu jest bardzo duzo. Jak zrzucisz ul, (przejety) ojjj, tooo mogg
by¢ problemy... DUZE (kladzie akcent na stowo ,,duze”) Ale dla takich pszczelarzy
w takim stroju, to to nie jest taki wielki problem. No bo oni przynajmniej majq taki
stréj, ze oni ich nie zrobig siuch siuch sium (radosny i zaangazowany glos) i oni majg
wszedzie guzy, tylko po prostu no moze si¢ jedna pszczotka przedrzeé, moze, mogg
sie dwie przedrze(, ale nooo zawsze to te pszczotki potem umierajg, jak stracg zgdto.
Mmm (chrzaka) nie wiem, dlaczego tak si¢ dzieje, ale no umierajg. Yyymmm ul (ak-
cent) ma rowniez strazniczki. Gdyby yyymmm nie pszczoty... Ciekawostka. (akcent)
Gdyby nie pszczoly, nie bytoby zycia na Ziemi. Pszczoly, zasilajgc kwiaty, zasilajg tak
naprawde praktycznie calg przyrode i gdyby nie one, to po prostu przyrody by nie
byto, Ziemi by nie bylo i nie byloby Zycia.

D: To dos¢ przerazajgca wizja. (skupienie i powaga)

Dz: (skupienie i powaga) Tak.

D: Czyli co, mimo tego ze boje si¢ pszczél, to jednak zawsze powinnam o nie
dbac?

Dz: No tak. Jak wleci do domu, to yyy nie zabijamy, tylko po prostu staramy sie
wypuscic pszczole.

D: A czy styszates o tym, ze niektorzy zostawiajg na balkonach naczynie z odro-
bing, na spodeczkach na przyklad, wody? Zeby takie wedrujgce pszczoly mogly sig
napic¢ i odpoczgc?

Dz: Uuuu (zdziwienie, zadowolenie), nie styszatem jeszcze o tym, ale to bar-
dzo inteligentny postep i uwazam, zee... tacy ludzie mmm postgpujg bardzo dobrze
i uwazam, zeby robili tak dalej, jak robig.

D: Ja tez tak uwazam. Wojtusiu, bardzo ci dzigkuje za rozmowe.

Dz: Dzigkuje.

[/ Komentarz

Chlopiec w trakcie komunikacji z mama byl opanowany, pewny siebie, ale rado-
sny, Widac¢ bylo, iz rozmowa jest dla niego interesujaca, sprawia mu przyjemnosc.
Wszystko, o czym méwil, obrazowat gestami. Matka chlopca nie narzucita tematu,
dajac mu szans¢ wyboru. To byla dobra interakcja, poniewaz dziecko bardzo zaan-
gazowalo si¢ w dialog i praktycznie nie potrzebowalo pytann pomocniczych. Chlo-
piec mial wiedze na okreslony temat, czut si¢ w nim pewnie. Chciat si¢ swa wiedza
podzieli¢, wykazujac umiejetnos¢ wyjasniania i angazowania stuchajacego w pod-
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jety temat. Prowadzil dialog i go rozwijal. Przedstawil cala swoja wiedze na temat
kwiatu oraz zycia pszczol, nie chcac czegokolwiek pomingé. Nie potrzebowal w tej
kwestii dodatkowych pytan. Za to bacznie obserwowat reakcje matki i oczekiwat jej
zainteresowania i aprobaty dla jego wiedzy. Matka to wyrazila: D: Ooooo (zdziwienie
z podziwem). Dziecko méwilo z pasjg, bardzo chciato przedstawi¢ swoje wyjasnie-
nia w odniesieniu do pytan matki. Méwilo w sposdb interesujacy, z przekonaniem,
nie odchodzilo od matki, nie interesowalo sie innymi tematami czy tez przedmiota-
mi. Znaczace bylo podkreslenie pozytywnych emocji, ktore zostaty wyrazone przez
dorostego w wypowiedziach pelnych zachwytu, bez sztucznej aprobaty:
D: Ooooo (zdziwienie z podziwem), bardzo ciekawe tematy...

Dla dziecka wyraziste bylo zainteresowanie dorostego przedstawionymi fak-
tami z edukacji przyrodniczej. Tym samym wytworzyla sie sytuacja interakcyjna
bedaca wykorzystaniem spontanicznego zainteresowania tematem. Chlopiec sam
wybral temat, nie spodziewal sie, iz rozmowa dotyczaca edukacji przyrodniczej
wywotla takie zainteresowanie matki. Nastgpilo ,podazanie za” Stuchali siebie,
a wypowiedzi byty dla nich istotne. Oboje byli zaangazowani, a akceptacja wypo-
wiedzi chlopca sprawita, iz poczut si¢ wyjatkowy, wazny; odczuwal uznanie dla
swojej wiedzy. W pewnym momencie oboje wybuchaja $miechem, co potwierdzito
ich komfort komunikacji i bliskos¢. Chtopiec wyraznie demonstruje dume z po-
siadanej wiedzy i zadowolenie z mozliwosci podzielenia si¢ nig. Nie jest bowiem
ograniczony przez ocen¢ matki. Jej akceptacja i nagradzanie daty dziecku poczucie
réwnorzednosci i podmiotowosci w komunikacji.

Sytuacja K79

Edukacja spoleczna

Temat: Mitos¢

Wiktoria, lat 8 (kl. 2), i mama

Wiktoria przygotowywata si¢ do wystepu szkolnego, w ktérym grafa gléwna role,
mianowicie $piewala piosenke na Dzien Matki i Ojca. Bardzo to przezywata, oba-
wiala si¢, ze moze zapomnie¢ tekstu podczas wystepu.

Tekst transkrypcji

D: Wikusiu, na pewno zaspiewasz tadnie, nie martw sig. (zapewnienie)

Dz: Mamo, to jest taka pigkna, wzruszajgca piosenka, a jak si¢ podczas niej
rozplacze? (zastanowienie, zamyslenie)

D: To znaczy, ze wiesz, o czym Spiewasz...

Dz: Tak, mamo, ja was tak bardzo kocham, jestescie wszystkim tym, co mam w Zyciu.

D: Wikusiu, tak mito to styszec z twoich ust, Ze mi si¢ zbiera na placz, pieknie, ze
potrafisz tak to przezywad. (wzrusza sig)
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Dz: Nauczytas mnie, Ze w Zyciu trzeba kocha¢ ludzi, nawet jak czasem nas
zloszczg, tak jak mnie zlosci Oliwier, ale i tak go kocham, bo to jest méj brat.
(u$miecha sie)

D: W zyciu spotykamy réznych ludzi, ale pamietaj, ze kazdy zastuguje na sza-
cunek i zrozumienie.

Dz: Mamusiu, ja nawet kocham Bruna, wiesz o tym?

D: Piesek tez zastuguje na mitos¢.

Dz: To jest méj prawdziwy przyjaciel. Mamo, a czy mozna kochac rzeczy?

D: Oczywiscie ze tak, jak bytas mata, miatas swojg ulubiong przytulanke
Misie.

Dz: Pamigtam, wszedzie z nig chodzitam, przytulatam jg.

D: ChodZ, moze jej poszukamy.

Dz: Zobacz, jest w koszyczku. (podchodzi do koszyczka i wyjmuje przytu-
lanke)

D: Nawet teraz jg mocno tulisz.

Dz: Moja kochana Niunia...

[ Komentarz

Komunikacja miedzy dzieckiem a matka przebiegla w bardzo dobrej, ale bardzo
emocjonalnej atmosferze. Byly momenty usmiechu i radosci, ale tez i wzrusze-
nia. Temat bowiem zostal przez matke skierowany na osobiste doznania dziec-
ka. Wiktoria odpowiadala niezwykle dojrzale jak na swdj wiek, ale i z emocjami
i skojarzeniami z sytuacjami, ktore jej si¢ przydarzyty, i wlasnymi przezyciami.
Odpowiedziala na zadawane jej wrazliwe pytania, doswiadczajac wzruszenia,
ktore matka rowniez jej okazala. Stad temat nie zostal rozwiniety, a ograniczyl si¢
do wymiany wzruszajacych wspomnien. Na tym skoncentrowata si¢ cata komu-

7 1

nikacja, majaca za zadanie wyjasni¢ dziecku pojecie ,,mito$¢”.

Sytuacja K62/1

Edukacja spoleczna

Temat: Marzenia

Oliwia, lat 8 (kl. 2), i mama

Tekst transkrypcji
D: Oliwko, czy ty wiesz, co to sg marzenia?
Dz: Tak, wiem. (usmiech, potwierdzajace skinienie)
D: No to co to sq te marzenia wedtug ciebie?
Dz: Yyy, ... (twarz dziecka wyraza zaciekawienie)
D: ($miech) No co to jest marzenie?
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Dz: Noo... to jakby ktos chciat cos... eee, na przyktad chciatby zabawke, yyy...,
no i jakbys jg jg bardzo chciat...

D: Chciata, yhy, i to jest marzenie?

Dz: Tak.

D: Yhym, dobrze, a jakie na przyktad mozna mie¢ marzenia? O czym?

Dz: Aaaa... (cisza) na przyktad, zeby miec jakis dmuchaniec albo jakis domek...

D: Czyli jakgs zabawke, rzecz... No a jakie jeszcze mozna mie¢ marzenia, oprocz
rzeczowych takich? ($§miech)

Dz: Eeeem, zeby... yyy, zeby miec nowy rower.

D: Czyli takie marzenia rzeczowe..., a jakies inne? Takie bardziej twoje na przy-
ktad marzenia? Teraz, co bys takiego chciata? Jakie miata marzenie?

Dz: Zeby dostaé, yyy, na 9 urodziny takie organy, ktére juz czasami sq juz takie
bardzo wielkie.

D: Na 9 urodziny? Czyli chciatabys zaczgc uczyc sie grac na pianinie?

Dz: Nie, na organach.

D: Na fortepianie?

Dz: Nieee... takie cos, co czasami oni tak robig. (demonstruje gre na klawi-
szach)

D: No to wtasnie pianino, tak?

Dz: Tak.

D: Yhy, chciatabys dostac takie cos, a co chcialabys sig uczyc na pianinku grac?

Dz: Yyy, nie... tak po prostu sobie.

D: Zebys dostata na 9 urodziny, tak?

Dz: Yhy.

D: A teraz o czyms marzysz? Na te chwile? Jest cos takiego, co bys chciata w przy-
sztosci tej najblizszej co bys chciata, hmm?

Dz: Nooo... no bym chciata (mysli) yyy...

D: Albo jakies inne marzenie z innej kategorii, nie tylko rzeczowych...

Dz: No mie¢ bardzo duzo kart pokemona.

D: ($miech) Yhy, kart pokemona, dobra... A takie marzenie, na przyklad zeby
gdzies pojechaé, alboo na przyktad, zeby miec fajnych przyjaciot... Marzysz o czyms
takim?

Dz: Marze, zebysmy czasami poszli do lasu i Zebysmy byli tam na wakacjach.

D: O wakacjach w lesie marzysz, tak?

Dz: Yhy.

D: Zebysmy spali pod namiotem?

Dz: Taak. ($miech)

D: ($miech) Faaajnie, ja juz sie nie pisze na takie cos, juz jestem stara jak
$wiat. ($miech) No, ale moze, dobra. A moze kiedys tutaj rozbijemy namiot na
podworku...
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Dz: Taaak, i zrobimy ognisko z piankami.

D: Yhyy, takie jest twoje marzenie?

Dz: Tak.

D: Yhymm, a powiedz mi..., a czy marzenia to w ogéle si¢ spetniajg?
Jak myslisz?

Dz: Spetniajg sie.

D: A spetnito sig kiedys jakies twoje marzenie juz?

Dz: Tak.

D: Jakie?

Dz: Yyy, kiedys widziatam spadajgcy ksigzyc, to pomyslatam o tym, zeby mie¢
duzo zabawek i mi sig spetnito.

D: Ze masz zabawki, tak?

Dz: Yhymm...

D: Yhymm..., a jak myslisz, czy dorosli tez majg marzenia?

Dz: Tak.

D: Kazdy ma marzenia?

Dz: Mysle, ze kazdy...

D: A myslisz, ze o czym ja mysle i bym chciata?

Dz: (cisza)... O wakacjach?

D: Ooo o wakacjach, to prawda, mysle o wakacjach, taak, to jest moje marzenie,
masz racjg. Zeby jednak odpoczgc troche...

Dz: Taaak... na plazy.

D: Na plazy tak, w ciszy... marze o takich wakacjach, zgadza sie.

Dz: No i w spokoju bez dzieci.

D: ($miech) A ty tez bys chciata?

Dz: Tak. ($§miech)

D: Tez w ciszy i w spokoju?

Dz: Tez, i zbiera¢ muszelki z tatg i mamg.

D: A duzo sig o tym mysli? O tych marzeniach?

Dz: No duzo... ja juz duzo mysle...

D: O czym? O tym wyjezdzie nad morze?

Dz: Noo... i chciatabym lecie¢ do kosmosu...

D: Chciatabys polecie¢ w kosmos?

Dz: Nooo.

D: O, masz super marzenie, i co bys tam robita?

Dz: Aaaa nooo, yyy, badatabym, yyy, badatabym galaktyke czy cos tam...

D: Galaktyke? A ty wiesz, co to jest ta galaktyka?

Dz: Wiem, bo kiedys pani w przedszkolu nam opowiadala...

D: No to jestes bardzo mqgdrg dziewczynkg. (usmiech)

Dz: Nooo, i bym chciata tam lataé...
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D: Chciatabys latac?

Dz: Tak.

D: No to super, a nie batabys si¢ sama polecie¢ w kosmos?

Dz: Nie.

D: To ty jestes odwazna dziewczynka...

Dz: Yhymn...

D: A spetnitas kiedys kogos marzenie?

Dz: Yyy...

D: Jak myslisz?

Dz: Mysle, ze spetnitam Julki, jak jej kupitam na urodziny prezent...

D: A co jej kupitas?

Dz: Takg gre...

D: A Julka o niej marzyta, tak?

Dz: Tak. chciata jg dostac.

D: No to wpadtas na wspaniaty pomyst. Czyli jestes super przyjaciétkg, bo udato
ci sig spetnic jej marzenie, prawda?

Dz: Tak. (cieszy sig)

D: No to super, gratulacje, to pewnie sig cieszysz, prawda?

Dz: Taak ($miech), a niedtugo Ala ma urodziny, to chciatabym kupic jej podob-
ng gre do tej Julki...

D: Dobrze, pomyslimy nad tym. Bardzo sig cieszg, ze tak myslisz o innych i chcesz
sprawiac im radosc.

Dz: Bo je lubig... (Smiech)

D: Wiem o tym. (usmiech)

Dz: Moge is¢?

D: A gdzie chcesz is¢? Bawic sig, tak? (Smiech)

Dz: Tak.

D: Dobrze, lec.

M Komentarz
Oliwia tego dnia byla juz zmeczona, ale w dobrym humorze. Czesto si¢ usmiecha-
fa, przytulata i chetnie odpowiadala na pytania matki, by¢ moze dlatego, ze komu-
nikacja z mamg przebiegata w atmosferze akceptacji, z wyrazaniem przez mame
pochwal i okazywaniem pozytywnych odczuc.

D: Super.

Dz: No dobrze...

D: Dobrze. Pomyslimy o tym...

D: To ty jestes odwazna dziewczynka...

D: No to super, gratulacje...
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Dawalo to rezultat w postaci skutecznego podtrzymywania komunikacji,
zrozumienia i pozytywnego oceniania:

D: No to jestes bardzo mgdrg dziewczynkq... No to wpadtas na wspanialy po-
myst.

Wielokrotnie podkreslana byla przez matke rados¢ z komunikacji z dziec-
kiem, co taczylo sie z wyrazeniem przez nig pozytywnej oceny:

D: Dobrze, pomyslimy nad tym. Bardzo sig ciesze, Ze tak myslisz o innych i chcesz
sprawiac im radosc.

Matka wyrazala przede wszystkim akceptacje, co bylo skuteczng zacheta
do swobodnego rozwijania przez dziecko pomystéw. Niemniej jednak rozmowa
sie przedluzala i ciggle stawianie pytan przez dorostego skutkowalo naturalnym
znuzeniem dziecka. Ale w kontakcie z matka dziewczynka wyrazila to w sposéb
dajacy dorostemu szanse na zaakceptowanie zakonczenia komunikacji:

Dz: Moge is¢?

D: A gdzie chcesz is¢? Bawic sig, tak? (Smiech)

Dz: Tak.

D: Dobrze, leé.

Sytuacja K62/2

Edukacja spoleczna
Temat: Przyjazn i milo$é
Zuzia, lat 9 (kL. 2), i mama

Tekst transkrypcji

D: Jak tam, Zuzia, w szkole dzisiaj?

Dz: Dobrze, Pola miata urodziny i dostatam pochwalg od pani Oli. (u$émiech)

D: Oo, to super, brawo! A za co? Mozesz podaé mi wode, prosze?

Dz: (podaje szklanke z woda) Bo zrobitam pierwsza zadanie.

D: No to bardzo mi si¢ to podoba. Czyli jestes mistrz matematyki.

Dz: (milczy, usmiechajac sie)

D: Bo ostatnio to pani wspominata cos o tym, ze stabo cos z matematykg.

Dz: No, a dzisiaj dobrze.

D: To sig cieszg kochanie, chciatabym zeby tak zawsze byto. Pola? Ta twoja ko-
lezanka?

Dz: Przyjaciétka.

D: Aaa, no tak, przyjaciétka. A ty wiesz, co to jest ta przyjazn?

Dz: Co? Przyjazn... (nagly hatas), co to byto?

D: A chyba pogotowie... (cisza), no tak, co to jest ta przyjazn, powiedz mi.

Dz: Przyjazni no to yyy jest takie cos, ze sig z kims, yyym, bardzo lubi...

D: Yhyyym...

Dz: Tak ja Pole.
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D: Tak jak ty Pole, okej.

Dz: To to jest przyjazn.

D: To to jest przyjazin, masz racje. Aaa co $wiadczy o tym, ze si¢ z kims przy-
jaznisz?

Dz: Yyy.

D: Masz jakgs swojqg przyjaciotke?

Dz: Tak, Pola i Maja, bo Kasia to juz nie jest nasza przyjaciotka.

D: A dlaczego?

Dz: Bo sig poktécitysmy i byta niemita.

D: Rozumiem, a dlaczego akurat Polg i Maje nazywasz swoimi przyjaciotkami?
A nie inne kolezanki?

Dz: Z klasy?

D: No na przyktad z klasy...

Dz: No bo... yyy, mam 2 przyjaciétki.

D: No, a dlaczego z resztg kolezanek nie jestes przyjaciétkami?

Dz: No bo wszystkich to nie lubie.

D: Nie lubisz? a dlaczego?

Dz: No bo mnie wkurzajg... ($miech)

D: A czym cie wkurzajg?

Dz: Bo zawsze chcg wszystkie one miec i yyy no i sq dla mnie niemili. (drapie
sie po nosie)

D: Nietadnie tak mowi¢, Zuzia, bo sq na ciebie niemile... rozumie, no a Pola na
przyktad?

Dz: A Pola jest mojg przyjaciotkg.

D: No, ale dlaczego? Bo jaka jest dla ciebie?

Dz: Mita.

D: Mita... i jaka jeszcze?

Dz: No i zawsze si¢ ze mng dzieli, przynosi mi stodycze i fajnie si¢ razem ba-
wimy.

D: To myslisz, ze lepiej jest mie¢ mniej przyjaciol?

Dz: Jak ma si¢ duzo, to jest ciekawiej.

D: Czyli lepiej miec wigcej przyjaciotek niz mniej?

Dz: Mi wystarczajg dwie.

D: A myjslisz, ze dla dziewczyn ty tez jestes ich najlepszg przyjaciotkg?

Dz: Tak.

D: A dlaczego tak sqdzisz?

Dz: Bo mi tak mowity.

D: No to super, bardzo sig ciesze, Ze masz przyjaciot, to bardzo wazne miec¢ kogos
takiego.

Dz: Wiem.
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D: A w co sig lubicie razem bawic¢?

Dz: U Poli to zawsze bawimy si¢ na podworku, bo ona ma taki fajny domek,
a tam sg hustawki, no i basen jeszcze ma taki duzy...

D: Czyli na podwérku sie czgsciej bawicie?

Dz: No na podwoérku.

D: A dlaczego nie w domu?

Dz: No bo Pola, chce zeby tam byc, noo, i czgsto tez Franek przychodzi, jak jeste-
Smy na podworku.

D: Franek? A kto to Franek?

Dz: Poli chtopak. ($miech)

D: Chlopak? ($miech) 4 skqd ten chiopak jej?

Dz: No mieszka koto niej i Pola to si¢ w nim zakochata.

D: Zakochata sig?

Dz: Tak. ($mieje si¢)

D: A dlaczego myslisz, ze sig zakochata?

Dz: No bo tak mi méwita.

D: A ty wiesz, co to jest ta mitosc?

Dz: No to jest takie cos, ze sig kogos kocha.

D: No tak, a kogo mozna kocha¢?

Dz: No wszystkich.

D: Wszystkich? Tak myslisz?

Dz: No mame, tate, babcie... jakiegos nieznajomego typa. ($miech)

D: ($miech) Nieznajomego typa? A kto to jest nieznajomy typ?

Dz: To jest wlasnie Franek ($miech), taki, ktdrego nie znasz... to znaczy juz
troche znajomy, bo si¢ znajg, ale no... yyy.

D: No co? (u$miech)

Dz: Nooo, ale to nieznajomy typ i Pola si¢ w nim zakochata, bo ciggle o nim gada. ..

D: A co gada?

Dz: No, ze yyy jest taki fajny i przychodzi do niej i bla bla...

D: To duzo ze sobg rozmawiacie, widze, ciesze si¢ bardzo. A jaka ta mitos¢ moze
byc, wiesz?

Dz: Mito$¢? (mysli) nooo dobra...

D: Tylko dobra, zawsze?

Dz: Nie, czasem tez zla jest mitos¢. (podniesienie glosu)

D: Dlaczego zta?

Dz: Bo sig na kogos wkurza (cisza), a to jest zta mitos¢..

D: To jest zta mitos¢, myslisz?

Dz: No, ale ja si¢ czasami na ciebie wkurzam, a i tak was kocham.

D: No ja tez cig kocham, czyli nie zawsze jak si¢ denerwujemy na kogos, to jest
zta mitos¢. prawda?
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Dz: No nie, ale czesto tak.

D: No zdarza sig oczywiscie, a myslisz, ze kocha¢ mozna tylko osoby?

Dz: No nie.

D: A co jeszcze? albo kogo?

Dz: No mozna, yyy, kochaé tez cos, co nie istnieje albo nie zZyje (cisza), na przy-

ktad naszego kota, co go rozjechat samochdd.

Dz: Masz racje. Tesknisz za nim, co?

D: (wzrusza ramionami)

D: Nie tesknisz? Ja troszke tesknie.

Dz: Tesknie, a mama, kupimy nowego?

D: Nowego kota?

Dz: Taaak! (okrzyk radosci) Podobnego do Leona.

D: Musimy porozmawiac z tatg na ten temat.

Dz: No to porozmawiamy dzisiaj, jak przyjedzie z pracy? Prosze!
D: Zobaczymy.

Dz: Obiecuje, bede go karmié, dawacé mu wode.

D: No ciekawe.

Dz: Obiecuje.

D: A dlaczego jak byt Leon, to tego nie robitas?

Dz: No bo.

D: No boo?! I mama musiata to robié, tak?

Dz: Mi sig nie chciato.

D: No wtasnie!

Dz: Ale teraz bede!

D: No dobrze, ja sie zgadzam, ale zobaczymy, co na to tata.
Dz: Tata na pewno sig nie zgodzi. (mina wyrazajaca smutek)
D: Zobaczymy, ale wiesz, ze o kota trzeba bardzo dbaé, dawaé mu jedzenie,

zmienial piasek w kuwecie.

Dz: Fuu, nie lubig sprzgtac kup, nie umiem.
D: No widzisz, to powinnas polubié, bo inaczej si¢ nie da, zeby kot byt w domu.

Mysle, ze bys sobie z tym poradzita.

Dz: Wiem.
D: To moze lepiej, zebysmy kupili ci jakies rybki, albo hmm (mysli)... chomika,

skoro nie chcesz sprzgtac kup, co?

Dz: Nieee, ja chcg kota!

D: Porozmawiamy wieczorem.

Dz: Moge is¢ do Poli po obiedzie?

D: Dobrze, mozesz, ale masz wrocic za 2 godziny.
Dz: ... No dobra.
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[ Komentarz
Podczas rozmowy dziewczynka czesto si¢ $miala, rozwijala odpowiedz na za-
dane pytania, przedstawiata sytuacje, wymieniata opinie z dorostym. Nastgpita
akceptacja pomystu dziecka i wyjasnienie pogladu dorostego. Wyrazne byly tez
sygnaly porozumienia.

D: Masz racje.

Dz: Yhymm.

Dz: Tak.

Dz: Ja sig zgadzam.

Jednakze przywolanie przez matke osobistych przezy¢ dziecka i dochodzenie
ich przebiegu spowodowalo emocje negatywne, atak, narzekanie, milczenie, nie-
che¢, obojetnos¢ a w konsekwencji niepodtrzymywanie komunikacji.

Dz: No zobaczymy.

D: A dlaczego jak byt Leon, to tego nie robitas?

Dz: No bo.

D: No boo?! I mama musiala to robié, tak?

Dz: Mi sig nie chciato.

D: No wiasnie!

Dz: Ale teraz bede!

Dz: Masz racje. Tesknisz za nim, co?

Dz: (wzrusza ramionami)

Mozna zauwazy¢, ze w trakcie komunikacji pojawiaja si¢ negatywne emocje
u dziecka:

D: To duzo ze sobg rozmawiacie, widze, cieszg sig bardzo. A jaka ta mifosé moze
byc wiesz?

Dz: Mitos¢? (mysli) Nooo dobra...

D: Tylko dobra, zawsze?

Dz: Nie, czasem tez zta jest mitos¢. (podnosi glos)

D: Dlaczego zta?

Dz: Bo si¢ na kogos wkurza (cisza), a to jest zta mitos¢...

D: To jest zta mitos¢, myslisz?

Dz: No, ale ja si¢ czasami na ciebie wkurzam, a i tak was kocham.

D: No ja tez cig kocham, czyli nie zawsze jak si¢ denerwujemy na kogos, to jest
zta mitos¢. Prawda.

Czgstsze niz w poprzednich egzemplifikacjach jest milczenie dziecka, zasta-
nawiajacego si¢ nad dalszg wypowiedzia, szukajacego wypowiedzi odpowiedniej
w danej sytuacji lub podkreslajacego swoje zaklopotanie:
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D: A czym cig wkurzajg?
Dz: Bo zawsze chcg wszystkie one mie¢ i yyy no i sq dla mnie niemili. (drapie
sie po nosie),

lub prowokacyjnie przeciwstawiajacego si¢ dorostemu:

D: Zobaczymy, ale wiesz, ze o kota trzeba bardzo dbaé, dawaé mu jedzenie,
zmieniac piasek w kuwecie.

Dz: Fuu, nie lubig sprzgtac kup...

D: To moze lepiej, zebysmy kupili ci jakies rybki, albo hmm (mysli)... chomika,
skoro nie chcesz sprzgtac kup, co?

Dorosly nie ttumaczy dziecku, lecz oczekuje wyjasnien z jego strony, korzy-
stajac ze swojej nadrzednej roli w relacji. To domaganie si¢ wypowiedzi, czasem
prowokacyjne, nie idzie w strone edukacyjng, a w stron¢ oceniania osobistych
przezy¢ dziecka i domagania si¢ odslonigcia swoich emocji. Nie podoba sie to
dziecku. Demonstruje ono nieche¢ i nie jest to dla niego mila sytuacja, mimo za-
powiedzi pozytywnej relacji i tego, ze zachecane jest przez dorostego do komuni-
kacji. Trudno si¢ dziecku dziwi¢, skoro udzialem doroslego sa przede wszystkim
drazace pytania dotyczace sytuacji i jego w niej udziatu.

D: No zdarza sig, oczywiscie, a myslisz, Ze kochac mozna tylko osoby?

Dz: No nie.

D: A co jeszcze? Albo kogo?

Dz: No mozna, yyy, kocha¢ tez cos, co nie istnieje albo nie zyje (cisza), na przy-
ktad naszego kota, co go rozjechat samochdd.

D: Masz racje. Tesknisz za nim, co?

Dz: (wzrusza ramionami)

D: Nie tesknisz? Ja troszke tesknie.

Dz: Tesknig, a mama, kupimy nowego?

D: Nowego kota?

Dz: Taaak! (krzyk radosci) Podobnego do Leona.

D: Musimy porozmawiac z tatg na ten temat.

Sytuacja edukacyjna przeksztalca si¢ w sytuacje oceny. Zamiast wyjasnien po-
jecia wystapilo wymuszenie opisu przezy¢ i opiniowanie przez doroslego emocji
dziecka.
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Sytuacja K37/1

Edukacja matematyczna

Temat: Dodawanie, rozwigzywanie zadan tekstowych, zlozonych i prostych
Wiktoria, lat 9 (kl. 3), i mama

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry, Wiktorio.

Dz: Dzien dobry.

D: Jak spedzitas dzis czas na podworku?

Dz: Bawitam sig¢ z kotem. (pociaga nosem - ma katar)

D: Droga Wiki, chciatabys policzy¢ ze mng troszke.

Dz: Tak, chee, a co to bedzie? (odpowiadajac na pytania, Scigga buty pod stofem)

D: Poczekaj, brakuje nam otéwka.

Dz: Ja péjde po otéwek. (idzie do drugiego pokoju, ale wraca)

D: Mamy polecenie: przeczytaj na glos. (wierci sie na krzesle)

Dz: Policzyé zwierzgtka i wstaw odpowiedni znak miedzy nimi (,), (=).

D: Sprobuj rozwigzaé to zadanie. (spada z krzesta - mowi, ze nic si¢ nie
stato)

D: Zgadza sig, prawidlowo.

D: Tak wigc z zadat ze znakami mniejszosci, rownosci i wigkszosci przechodzi-
my do zadania tekstowego. Jestes gotowa?

Dz: Tak.

D: Dobrze, w takim razie przeczytaj zadanie.

Dz: Wiktoria latem bedgc w ogrodzie, nazbierata 12 jablek, a Marcel wrzucit
do swojego koszyczka 9 truskawek. Ile owocow razem nazbieraly dzieci? (podczas
czytania nacigga na stopy skarpetki pod stotem)

D: Zgadza sig. Sprobujesz rozwigzaé to zadanie?

Dz: Tak. Skoviczytam... bedzie 21 owocow.

D: Brawo, dobrze.

Dz: Hurra!

D: Trudne zadanie?

Dz: Nie, ani troche.

D: W takim razie gratuluje prawidtowego rozwigzania i dzigkuje za rozmowe.

[ Komentarz
Komunikacja dziecka i matki przyjmuje inny charakter, gdy dotyczy tematu $cisle
odnoszacego si¢ do zadan szkolnych. Matka nie komentuje, wydaje polecenia, a na-
wigzanie interakeji, zachecenie odbywa sie poprzez pytania o sprawy niezwigzane
z tematem.

D: Jak spedzitas dzis czas na podworku?



192 KOMUNIKACJA DZIECKA I DOROSLEGO W SYTUACJACH EDUKACYJNYCH

Po czym nastepuje przeskok do zadan matematycznych. Dorosly ogranicza sie
do pytan o czynnosci, ktére podejmuje dziecko, oceny ich przebiegu i kierowania
do nastepnych czynnosci:

D: Zgadza sig, prawidtowo.

D: Tak wigc, z zadan ze znakami mniejszosci, réwnosci i wigkszosci przechodzi-
my do zadania tekstowego... Jestes gotowa?

Dz: Tak.

Dziecko rozwigzuje zadanie tekstowe bez trudnosci i nie ma koniecznosci in-
gerencji ze strony dorostego. Radzi sobie z zadaniem matematycznym i wyraza
postawe swobody i niewielkie zainteresowanie komunikacja z dorostym. Zadanie,
ktore otrzymalo, rozwiazuje ,,na swoim terenie”, decyduje samo o sposobie kon-
taktu i wlasnych zachowaniach: pozwala sobie na $ciggniecie butéw, naciaga na
stope skarpetke pod stotem, a finalem jego wiercenia si¢ na krzesle jest zeslizgnie-
cie si¢ z niego. Nie doswiadcza trudnosci ani nie oczekuje pomocy. Zadanie bylto
proste, wiec ingerencja dorostego w temat matematyczny nie byla potrzebna, a ko-
munikacja ograniczyla si¢ do wydawania polecen i potwierdzen ich wykonania:

D: Zgadza sig. Sprobujesz rozwigzac to zadanie?

Dz: Tak. Skoviczytam... bedzie 21 owocow.

D: Brawo, dobrze.

Dz: Hurra!

D: Trudne zadanie?

Dz: Nie, ani troche.

D: W takim razie gratuluje prawidlowego rozwigzania i dzigkuje za rozmowe.

Sytuacja K25/3

Edukacja matematyczna

Temat: Dzialania matematyczne w zadaniach tekstowych
Liliana, lat 7 (kl. 1), i mama

Tekst transkrypcji

D: A ty lubisz matematyke?

Dz: Lubig. (odpowiada po chwili zawahania)

D: A co najbardziej lubisz w matematyce?

Dz: Yyy na przykiad 1 x 1.

D: A, dzialania ci si¢ podobajg. (lekko si¢ usmiecha) Jakie jeszcze dziatania
lubisz, a robiliscie to w przedszkolu czy si¢ nauczytas?

Dz: Na przyktad 1 x 1 sie nauczylam, ale w szkole jak bylismy teraz, dzisiaj, to
wtedy tam byto 9 x 4 albo 5 rowna sig 24, no, no takie razowanie.

D: Na tablicy tak byto napisane? Razowanie? Chyba mnozenie? (Smiech)

Dz: Ha ha, no mnozenie. Nie, nie.

D: Takie przyktady tam byly napisane?
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Dz: Schodki takie, na schodach bylo.

D: A co jeszcze fajnego z matematyki robiliscie w przedszkolu, pamigtasz?

Dz: A w tropicielach czy nie w tropicielach?

D: No moze by¢ w tropicielach, takie mieliscie ksigzki, to z nich si¢ uczyliscie
matematyki.

Dz: To w tropicielach bylo takie dzialanie, gdzie bylo takie cos, na przyktad
bylo takie cos, e ale trzeba bylo napisac cyferki, takie cos na przyktad, nie pamie-
tam, jak ten chlopczyk si¢ nazywal, ten chlopczyk zjadt 3, byto 10 rurek, a chlopiec
zjadt 3, ile zostato rurek.

D: A, czyli takie przyktady musieliscie policzy¢, tak? Czyli jak byto 10 rurek,
a zjadt 3, to ile zostato?

Dz: Nie musielismy robié, napisaé 10, odjgé, ale juz byto zrobione odjgé 3. To
réwna siiiig... 7. ($miech, po dlugiej ciszy - liczeniu - i odpowiedzi)

D: No szybko policzytas. (§miech)

Dz: I musielismy 7 napisac. A kiedys mielismy zajecia na dywanie, pani dyrek-
tor przyszta sprawdzic, jak sobie radzimy z dodawaniem i odejmowaniem. I wtedy
bawilismy si¢ w taki sklepik. Byla tam babeczka za 3 albo 1 zlotych, e byly rézne
zadania e od 1 do 5, nie od 1 do 6 zlotych i wtedy trzeba bylo policzy¢, znaczy na
przyktad kupitam babeczke, ona kosztowata 2 ztote, i jeszcze kupitam e kawe, ktora
kosztowata 3 zlote, i musiatam na przyktad dodac e 3 zlote.

D: I musieliscie policzyc 2 plus 3 i zaplacic.

Dz: Nie, bo wtedy dawalismy nasze pienigzki. E to musiatam dodac 2, 1 i 2.
(chwile sie waha przy liczeniu)

D: Zeby wyszta kwota, jakg musisz zaptaci¢. Czyli musieliscie odpowiednie pie-
nigzki wskazac bo wtedy mieliscie te prawdziwe pienigzki?

Dz: Nie, nie musielismy wskazywac, musielismy utozyc.

D: A ulozyc tak, jakbyscie w sklepie chcieli zaptaci¢ swoimi pienigzkami.

Dz: A potem sig bawilismy w takie cos, Ze ja na przyktad z Witkiem robilismy
takie dziatanie, Ze ja na przyktad e on jest kupujgcym, a ja sprzedajgcym, to wtedy
musi mi pokaza¢, co chciatby zjes¢, na przyktad spaghetti i lody, to wtedy to kosz-
towato na przyktad 6 ztotych, i musiat mi dac te 6 zlotych, a ja mu.

D: Ja chee is¢ do takiej restauracii, gdzie spaghetti kosztuje 6 ztoty i lody do tego.
($mieje sie)

Dz: Tam spaghetti kosztowato 5 ztoty, a lody jeden.

D: O, to jeszcze lepsza restauracja. (Smiech)

[ Komentarz
Przedstawiong komunikacje dziecka z dorostym charakteryzuje specyfika pytan,
zadawanych gtéwnie przez mame, kierujacg calg rozmowa. Dziewczynka rowniez
zadawala pytania, gdy nie byla pewna, o co doktadnie chodzi mamie.

Dz: A w tropicielach czy nie w tropicielach?
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Ta niepewnos¢ miata swdj wyraz réwniez w milczeniu dziecka, wyrazaaja-
cego w ten sposob skupienie, zawahanie, szukanie stowa. Zanim dziecko zacznie
zdanie, zastanawia sie, wtedy czesto pojawiaja si¢ gloski: e, y. Gdy zrozumie te-
mat, nastepuje zmiana. Dostrzega trudnos¢, ktorg musi pokona¢, i musi sie za-
stanowic, jaki jest wynik dzialania. W wypowiedzi pojawialy sie liczne wtrety,
wskazujace na szukanie stéw oraz ukladanie kolejnosci wypowiedzi. Dziewczyn-
ka przez chwil¢ musi si¢ zastanowic, jaki jest wynik dziatania. Wieksza trudnos¢
sprawila dziecku wypowiedz oraz uktadanie kolejnosci wypowiedzi niz samo wy-
konanie dziafania.

Sytuacja K25/2

Edukacja matematyczna

Temat: Dzialania matematyczne w zadaniach tekstowych
Karolina, lat 9 (kI. 3), i mama

Tekst transkrypcji

Dz: Czes¢, Mamo. (cieszy si¢, bo mama w koncu wrdcila z pracy)

D: Czes¢. (przytulenie)

Dz: Mamo, Mamo, a wiesz co, ja dzisiaj jako pierwsza rozwigzatam zadanie.

D: Naprawde? (zdziwienie) Gratuluje ci.

Dz: No, patrz, bylo takie zadanie. Tomek i Jola mieli pienigzki. Kupili 2 lizaki,
zostato im 8 ztotych reszty i brakowato im 4 zlote, Zeby mogli kupic lizaki, wigec to
mogto by byc tak: mieli 20 zlotych, lizaki byly po 6 zlotych. 20 - 12=8,a 8 + 4 = 12.
Dobrze to zrobitam, prawda? (opowiada z ozywieniem)

D: Tak, nawet bardzo dobrze. (mama sie usmiecha)

Dz: I jako pierwsza to zrobitam, bo to bylo dla mnie tatwe. Potem Adas i Emilka
zrobili, Maciek tez, a reszta dzieci nie umiato zrobic i pani im pomogla.

D: To mite z pani strony, ze pomaga dzieciom. Wiesz, kazde dziecko stara sig
i pracuje, jak najlepiej potrafi.

Dz: Tak, no wiem, ja tez sig staram. A dlaczego tak dtugo bylas dzis w pracy?

D: Dtugo? Przeciez zawsze koficzg we wtorki o tej porze, moze dzisiaj czas mija
tobie wolniej.

Dz: No moze tak byc.

D: Bytas dzisiaj na kotku tanecznym?

Dz: Tak, pokazac ci, takiego nowego tarica si¢ nauczytam? (zaczyna tafczyc)

D: Bardzo fajny ten nowy taniec.

Dz: No, ale muszg sig go jeszcze nauczy¢. Mamo, a péjdziemy dzisiaj na lody?
Prosze. (patrzy blagalnym wzrokiem)

D: Mysle, ze mozemy isc. Zjem obiad i pojdziemy, dobrze, razem z Arturkiem.

Dz: Dobrze, to ja ide si¢ pobawic. (idzie si¢ bawi¢)
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M Komentarz
W przedstawionej komunikacji to dziecko jest osoba kierujaca rozmowa. Inicjuje
wymiane zdan i narzuca temat:

Dz: Czes¢, Mamo. (cieszy si¢, bo mama w koncu wrdcila z pracy)

Dz: Mamo, mamo, a wiesz co, ja dzisiaj jako pierwsza rozwigzatam zadanie.

Dziecko réwniez podtrzymuje komunikacje, stawiajagc pytania dorostemu
i oczekujac akceptacji i nagrody:

Dz: ... Dobrze to zrobitam prawda? (opowiada z ozywieniem)

D: Tak, nawet bardzo dobrze. (mama sie usémiecha)

Kontynuacja tematu przez dziecko:
Dz: I jako pierwsza to zrobitam, bo to byto dla mnie tatwe. Potem Adas i Emilka
zrobili, Maciek tez, a reszta dzieci nie umiato zrobic i pani im pomogta.

Dz: ... Mamo, a péjdziemy dzisiaj na lody?

Dziecko podtrzymuje kontakt ze zmeczonym dorostym przez ozywiony ton
glosu, kiedy opowiada o zadaniu i chce si¢ pochwali¢ osiggnieciami. Rado$¢ dziec-
ka z komunikacji z dorostym i zadowolenie z edukacji w szkole przeklada si¢ na
kierowanie wspotpracujace: dziecko inicjuje rozmowe, dorosty wlacza si¢ w nia
i aktywnie stucha wypowiedzi dziecka, wyraza wlasne sady i opinie, ale to dziecko
decyduje o temacie rozmowy. Gdy dorosty zmienia temat, dziecko nadal reaguje
spontanicznie, nie przerywajac komunikacji. Tak jak na jej poczatku.

1.2. Komunikacja dziecka z osoba bliska w sytuacii
edukacyinej. Dziecko i jego ciocia. Dziecko i doro$li kuzyni

Kontakt z bliskimi w sytuacjach edukacyjnych to nie tylko kontakt z matka, ale
takze z innymi czlonkami rodziny. Szczegélnym przypadkiem jest kontakt z kobie-
tami, ciociami, ktore przejmuja role¢ nauczycielska, wyjasniajac pojecia i prawidlo-
wodci, poniekad stosujac komunikacje dydaktyczna.

Sytuacja K17/2

Edukacja polonistyczna

Temat: Recytacja wiersza na pamiec
Julia, lat 7 (Kkl. 2), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Julka, dlaczego nie bawisz si¢ z Tomkiem?

Dz: Nie moge, mam zadanie domowe. Pani kazata si¢ nauczyé na pamieé wier-
sza na jutro do szkoly. (stanowczo$¢ wypowiedzi)
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D: Jakiego wiersza sig¢ uczysz? (zaciekawienie)

Dz: ,,Na straganie”.

D: Ooo, znam ten wiersz, tez si¢ go uczytam. To moze powiesz mi tyle, ile juz
umiesz?

Dz: Z checig. (rado$¢ z zainteresowania si¢ jego osoba) ,Na straganie w dzieri
targowy [...]”... (dziecko zastanawia sig, co dalej)

D:,[...] Takie styszy si¢ rozmowy [...]”... (podpowiedz)

Dz: ,[...] Moze pan si¢ 0 mnie oprze, pan tak wiednie, panie koprze [...]”. Dalej
nie pamigtam. (uczucie lekkiego smutku) Juz si¢ tego dtugo ucze i nie moge zapa-
migtac.

D: O, to mam taki pomyst. Moze weZmiesz warzywa z koszyka od babci i be-
dziesz na nie pokazywac podczas mowienia wiersza?

Dz: Super, pomozesz mi je przynies¢ i ulozyc? Chciatabym dostac
pigtke.

D: Juz ci pomagam (ukladanie warzyw), to jak si¢ nauczysz, chciatabym
ustyszec, jak recytujesz wiersz. (préba motywacji dziecka po udzieleniu mu po-
mocy)

Dz: Jak sig naucze, bedzie wystep. (poczucie zmotywowania)

D: To z niecierpliwoscig czekam na twéj wystep.

M Komentarz
Dziecko prezentuje postawe rownego w komunikacji z dorostym. Nie kryje trud-
nosci, nie peszy si¢ niepowodzeniami.

Dz: Super, pomozesz mi je przynies¢ i utozyé?...

Dz: Nie moge, mam zadanie domowe. Pani kazata si¢ nauczy¢ na pamieé wier-
sza na jutro do szkoty. (stanowczo$¢ wypowiedzi)

Przejmuje od dorostego prowadzenie komunikacji i jej ukierunkowanie.

Dz: ,[...] Moze pan si¢ o mnie oprze, pan tak wigdnie, panie koprze [...].
Dalej nie pamigtam. (uczucie lekkiego smutku) Juz sie tego dtugo ucze i nie moge
zapamietac.

D: O, to mam taki pomyst. Moze weZmiesz warzywa z koszyka od babci i be-
dziesz na nie pokazywaé podczas mowienia wiersza?

Dz: Super, pomozesz mi je przyniesc i utozy¢? Chciatabym dostac pigtke.

D: Juz ci pomagam (ukladanie warzyw), to jak si¢ nauczysz, chciatabym usty-
szec, jak recytujesz wiersz.

»

Bez wskazania na odrebno$¢ sytuacji i bez demonstracji siebie dorosty podaza
za dzialaniem dziecka - nauka wiersza. Dziecko rozumie i akceptuje pomyst doro-
slego na sposdb nauki wiersza.
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Pomiedzy dorostym a dzieckiem wystepuje krotka, ale skuteczna wymiana
zdan. Dorosly i dziecko nie wchodzg sobie w wypowiedzi (brak wtracen). Kiedy
dziecko méwi, dorosty milczy, nie poprawiajac ani nie dopowiadajac jego odpo-
wiedzi. Najwazniejsza jest nauka wiersza i na niej, a nie na emocjach i wzajem-
nych relacjach, koncentrujg sie i dziecko, i dorosty. To istotna cecha kontaktu.

Sytuacja K17/1

Edukacja polonistyczna
Temat: Umiejetnos¢ czytania
Tomek, lat 6 (kl. 1), i ciocia

Tekst transkrypcji
Dz: Ciocia... (smutny ton wypowiedzi)
D: Tak?

Dz: Mhm... pobawisz si¢ ze mng?

D: Za chwilg, cheg do kotica obejrzec ksigzke. (stanowcza wypowiedz)

Dz: Nie mozesz pézniej?! (rozgoryczenie)... Chcg is¢ sie bawic na dwor!

D: To moze obejrzysz ze mng do korica ksigzke i wtedy wyjdziemy?

Dz: (dziecko si¢ zastanawia) Dobrze (grymas), a czy sg w niej obrazki?

D: Sg, to elementarz, z ktérego uczyta si¢ twoja mama. Zawiera duzo ry-
sunkow.

Dz: (dalej rozgoryczenie, ale i lekkie zaciekawienie) A co w niej jest?

D: To ksigzka do nauki czytania.

Dz: Naprawde? (zdziwienie) Moja ksigzka do czytania wyglgda inaczej.

D: Tak, to jest elementarz Falskiego. (chwila zastanowienia) To skoro uczysz sie
czytal, moze mi pokazesz, jak to robisz?

Dz: Juz umiem czytac! (lekkie oburzenie i stanowczo$¢ wypowiedzi)

D: Nie wiedziatam, to fajnie... Moze mi pokazesz?

Dz: No dobra (grymas), tylko szybko, bo chcg sig is¢ bawic.

D i Dz: (ogladaja elementarz)

Dz: Naprawde duzo tu obrazkow.

D: Przeczytaj mi, prosze, tekst na tej stronie. (odczucie znudzenia rozmowa
z powodu humoru dziecka)

Dz: ,Ala ma asa. As to Ali pies. [...]” Mam siostrg Ale. (wtracenie i stwierdzenie)

D: Tak, wiem, czy moZesz przeczytac jeszcze jeden tekst? (szukanie tekstu w ele-
mentarzu)

Dz: Dobrze, tylko szybko, i pozniej idziesz si¢ ze mng bawic. (ton wypowiedzi
stwierdzajacej)

D: Dobrze.

Dz: ,,Olek i kotek, kto to? To Olek. A to kotek Olka. I miska tam stoi. To miska
kotka. Kotek ma tam mleko — Mli, mli, mli - kotek mlaska.”
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D: Bardzo tadnie idzie ci czytanie, Tomku. Tylko nie zapomnij go dalej éwiczyc.
Dz: To idziemy sig juz bawic?

D: Tak.

Dz: Super. (rados¢)

M Komentarz
Dorosty chce rozezna¢ si¢ w umiejetnosci czytania przez dziecko. Zacheca je do
zapoznania si¢ z ksigzka, ktora oglada. Jednak nie nakazuje dziecku tego i daje mu
do zrozumienia, ze jesli wykona jego prosbe, to pobawi si¢ z nim.

Dz: Mhh... pobawisz sig ze mng?

D: Za chwilg, chce do kotica obejrzec ksigzke. (stanowcza wypowiedz)

Dorosly, stosujac prosby zamiast narzucania polecen, daje dziecku pozorna
mozliwo$¢ wyboru. Tworzy stan mobilizacji uwagi poprzez zaciekawienie dziec-
ka tym, ze z ksigzki uczyla sie jego mama, jednak bez wyraznego pozytywnego
rezultatu. Jego pomyst komunikacji koliduje z checig dziecka do zabawy i zakon-
czenia obecnego dziatania. Nieche¢ dziecka do tego typu komunikacji jest wyraz-
na. Dziecko wykazuje zachowania wladcze, chcac wymusi¢ na dorostym zabawe
z nim. Widoczne jest, ze dziecko nie podtrzymuje tematu komunikacji - chce
szybko zakonczy¢ wspolne dziatania oraz nie podoba mu si¢ to, ze dorosty nie
chce sie z nim od razu pobawi¢. To wyrazna demonstracja niecheci do tematu,
a nie do osoby.

Trudno si¢ dziecku dziwi¢, jezeli dorosly stosuje wyjasnienia istotne i cieka-
we dla niego samego, a nie dla dziecka.

D: To elementarz, z ktorego uczyla sig twoja mama. Zawiera duzo rysunkow.

Dz: To ksigzka do nauki czytania?

D: Tak, to jest elementarz Falskiego |[...].

Brak w komunikacji szczerej zachety - poprzez wyrazanie pozytywnych
emocji — do podjecia tematu, a nagradzanie przez dorostego pochwala pociaga za
soba zobowigzanie do uleglosci.

D: To moze obejrzysz ze mng do korica ksigzke i wtedy wyjdziemy si¢ pobawic.

Reakcje dziecka sg widoczne w zachowaniach jgzykowych:

Pro$ba - Pobawisz si¢ ze mng?

Pytanie — To idziemy si¢ juz bawic? [...] a czy sq w niej obrazki?

Brak akceptacji — Nie mozesz pozniej?! (rozgoryczenie)... Chce iS¢ sig bawié
na dwor!

Podtrzymanie nastroju — Dobrze (grymas), a czy sqg w niej obrazki?

Informacja, ze — Chcg is¢ si¢ bawi¢ na dwor!
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A takze w wypowiedziach relacyjnych:

D: To skoro uczysz sig czytaé, moze mi pokazesz, jak to robisz?

Dz: Juz umiem czytac! (lekkie oburzenie i stanowczo$¢ wypowiedzi)

D: Nie wiedziatam, to fajnie... MozZe mi pokazesz?

Dz: No dobra (grymas), tylko szybko, bo chcg sig is¢ bawic.

Dz: Dobrze, tylko szybko i pozniej idziesz sig ze mng bawic. (ton wypowiedzi
stwierdzajacej)

Dziecko nie kryje zniecierpliwienia. Ma inny pomyst na ten czas i znosi na-
tarczywe domaganie si¢ komunikacji przez dorostego z lekka niecierpliwoscig. Po-
niewaz akcent nie jest przesuniety na emocjonalny aspekt relacji, nie kryje swojego
braku zainteresowania tematem i komunikacja z dorostym.

Sytuacja K17/3

Edukacja polonistyczna
Temat: Tworzenie opowiadan
Maja, lat 9 (kl. 3), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Maja, co tak smutno siedzisz?

Dz: A nudzi mi sig, nie wiem, co robi¢. (smutek) Julka si¢ uczy i nie chce sie ze
mng bawic.

D: Widze, ze macie tg gre, w ktérg ostatnio gralismy. Moze zagramy w Story
Cubes?

Dz: Nie wiem... (zastanawia sie)

D: Bedzie fajnie, ty tworzysz takie ciekawe opowiadania, z checig postucham.
(proba zachecenia i zaciekawienia)

Dz: No dobrze. (znudzenie z wyrazaniem aprobaty)

D: To moze ja zaczne.

Dz: Okej.

D: Rzucam kostkami... Czyli mam takie kostki, juz mysle...

To moze tak: Rodzina: mama, tata i dwie corki

Mama: Dzieci, dlaczego patrzycie tylko w telefon? Jest taka tadna pogoda, moze
sie gdzies wybierzemy?

Corki: Mamo, nie chce nam sie. (marudza) (dorosly zastanawia sig, jak dalej
opowiedzie¢ historie)

Dz: I co dalej, tyle? (zaciekawienie)

D: Nie, zastanawiam sig. O juz wiem. (dalsza cze$¢ opowiadania) Tata: Moze
wybierzemy sig na wycieczke do zamku? Corki: Gdzie... Tak! Rodzina wybrata sig
odwiedzic¢ pobliski zamek. Ku ich zdziwieniu odbywaly si¢ tam zawody lotow ba-
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lonem. Corkom bardzo podobaly sig kolorowe balony i prosity rodzicow, by mogty
sig tez kiedys takim przelecie¢. Rodzina petna emocji i wrazen wricita do domu.
Na kolacje zrobili wspdlnie pizze i poszli spac.

Dz: Tez bym chetnie poleciata balonem, musze namowic tate. (rozemocjo-
nowane)

D: Jesli tylko bedzie okazja i si¢ zgodzi, to czemu nie. (wyrazenie aprobaty,
ukazanie, Ze ostateczna decyzja jednak nalezy do rodzicéw) To teraz twoja kolej.
Jestem ciekawa, jakie ty bedziesz miata rysunki i jaka bedzie twoja opowiesc.

Dz: Podaj mi kostki, ciocia... Rzucam. Dawno, dawno temu, mmhh, gdy nie
byto jeszcze telefonow komorkowych, pewien chlopiec pragngt miec zwierzgtko do-
mowe. [...] Jednak jego rodzice si¢ nie godzili. (zastanowienie, po chwili dalsza
cze$¢ opowiadania) Pewnego dnia, kiedy szedt mostem, zobaczyl matego zétwia.
Bardzo mu sig on spodobat. Szybko pobiegt do domu i powiedziat o tym rodzicom.
RodZzice niechetnie, jednak po namowach zgodzili sig, by chlopiec zabrat je do domu.
Chtopiec zabrat go do domu, nakarmit i uszykowat miejsce do spania. Nastepnego
dnia napisat szczesliwy list do dziadkow.

D: Super historia, bardzo mi si¢ podobata. Niestety musimy koticzy¢ juz
gre.

Dz: Dlaczego? (zasmucenie) Spodobato mi sig, jeszcze raz zagrajmy. (stwierdza
ustanowienie ponownego zagrania)

D: Nie styszysz? Twoja mama wola, ze jedziecie do domu.

Dz: Nie, chcg jeszcze! (stanowczo$¢ z lekkim oburzeniem)

D: Jutro szkota, a zanim dojedzie, bedzie péZno. (proba uspokojenia dziecka)

Dz: No dobrze, ale nastepnym razem gramy jeszcze w tq gre.

D: Tak, zagramy.

M Komentarz
Poczatkowo dziecko byto znudzone i zamyslone. Jednakze dorosly przez zapropo-
nowanie wspolnej gry zachecit je do kontaktu. Stworzyl sytuacje wspdlnego pola
uwagi i wykorzystal ja do celéw edukacyjnych poprzez zaproponowanie gry o two-
rzeniu opowiadan:

D: Moze zagramy w Story Cubes?

D: Bedzie fajnie, ty tworzysz takie ciekawe opowiadania, z checig postucham.

Nastgpita wymiana wypowiedzi pociagajaca za sobg zmiany w przekona-
niach - dziecko najpierw niechetnie podchodzi do propozycji zagrania w gre,
jednak zgadza si¢, a w trakcie komunikacji si¢ rozpogadza, podejmuje dialog
i po wystuchaniu opowiadania dorostego, zaciekawione, chce gra¢ w gre. Wy-
razna jest rOwnowaznos¢ dziecka i dorostego, zapewniona przez réwnorzednosé
udzialu w grze. Nie jest wowczas mozliwa asymetria relacji. Gra to zapewnia
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a pod koniec rozmowy pojawiaja si¢ pelne emocji wypowiedzi potwierdzajace
rados¢ dziecka z kontaktu z dorostym.

D: Super historia, bardzo mi si¢ podobala. Niestety musimy koticzy¢ juz gre.

Dz: Dlaczego? (zasmucenie) Spodobato mi sig, jeszcze raz zagrajmy. (stwierdza
ustanowienie ponownego zagrania)

D: Nie slyszysz? Twoja mama wola, ze jedziecie do domu.

Dz: Nie, chcg jeszcze! (stanowczo$¢ z lekkim oburzeniem)

D: Jutro szkota, a zanim dojedzie, bedzie pézno. (préba uspokojenia dziecka)

Dz: No dobrze, ale nastgpnym razem gramy jeszcze w tq gre.

D: Tak, zagramy.

Poczatek komunikacji nie zapowiadal takiego entuzjazmu dziecka i checi do
kontaktu z dorostym. Jednak wykorzystanie przez dorostego pola wspdlnej uwagi
zmienilo nastawienie dziecka do komunikacji z nim.

Sytuacja K20/2

Edukacja polonistyczna

Temat: Ksiazki, czytanie, biblioteka
Anielka, lat 7 (KI. 3), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Anielko, jakie ty masz pigkne zabawki w swoim pokoju. Wszystkimi sig
bawisz?

Dz: Mmm nie, juz wigkszosci nie uzywam, bo juz wyrostam.

D: Ale widzg, ze masz na pétkach opricz zabawek tez duzo ksigzeczek.

Dz: Noo troche.

D: Anielko, a opowiesz mi cos o nich? Jakie sq tytuly albo skgd je masz?

Dz: Ale ciocia o wszystkich chcesz wiedziec? (zdziwienie) Przeciez tu ich za
duzo: yyy, no dobra. O ciocia, pokaze ci fajng. Dostatam jg od kolezanki na uro-
dziny.

D: A jaki ma tytut?

Dz: Mmm ,, Ariel na fali”. O jest fajna, lubig jg. Tam sq rézne przygody syrenki.
Ooo, ciocia! A pamigtasz tg? (dziecko pokazuje mi kolejna ksiazke) Ta jest od ciebie
- »Marta i ufoludek”. A wiesz, Ze mama dokupita mi jeszcze inne ksigzki z tej serii?
Stojg na tamtej potce. (wskazuje palcem)

D: To swietnie. Podobajq ci sig?

Dz: Oooo0j, no pewnie, ciociu. Sg super. (rado$¢) A wiesz, mama mi juz nie
musi ich czytac. No bo ja juz umiem czytaé sama, nooo, moze czasami jak sie zmecze,
to jeszcze mama mi pomaga, to znaczy na przyktad czyta do kovica rozdzial.

D: Lubisz czyta¢ ksigzki?
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Dz: Wiesz, ciociu, jak to jest. Zazwyczaj lubig. Czasami mi sig nie chce, szczegol-
nie jak jest tak ciepto jak dzis albo jak jestem zmeczona. Ale mama méwi, Ze jak duzo
bede czytal, to duzo bede wiedziel.

D: Anielciu, a powiedz mi, czy w szkole duzo czytacie?

Dz: Yyy, no duzo. Na lekcjach duzo czytamy i piszemy. (niezadowolenie) Pani
nam kaze. (skwaszona mina)

D: A w szkole jakie macie ksigzki? Co czytacie?

Dz: Aaaa, no wlasnie w szkole mamy takg duuuzq sale, a w niej jest tak duzo
ksigzek. Ta sala to jest biblioteka. Bytas, ciociu, kiedys?

D: Bytam, nawet ostatnio, ale w bibliotece miejskiej koto naszego Domu
Kultury.

Dz: Aaaa, to ja tam bytam z mojg klasg niedawno. (machniecie reka) I tam
byta taka pani, ktéra nam pokazywalta, jakie ksigzki sq w bibliotece i gdzie sq
lektury.

D: Podobato ci sig to miejsce?

Dz: No pewnie, tam jest jeszcze wigcej ksigzek niz u nas w szkole. (ekscytacja)
I dostalismy tam zakladki do ksigzek i kolorowanki. Ale ja juz tam wczesniej bylam
z mamg. A wiesz, po co?

D: Chyba wiem, ale moze mi sama opowiedz o tym.

Dz: Nooo, bytam z mamg, zeby zatozy¢ mi karte biblioteczng. To jest taka karta,
gdzie pani zapisuje, co wypozyczytam z biblioteki. Wypozyczytam sobie wtedy dwie
ksigzki i pani je tam zapisata.

D: I co dalej sig stato z tymi ksigzkami?

Dz: Noooo, ciociaaaa, przeciez wiadomo. (Smiech, klepniecie si¢ w czolo
przez dziecko) Przyniostam je do domu i przeczytatam. To znaczy trochg mama mi
pomogla. A potem jak juz przeczytatam te ksigzki, to posztam znowu do biblioteki
z tg kartg, zeby je odda(. I wtedy wiesz, ciociu, co zrobitam?

D: Co takiego?

Dz: Wypozyczytam sobie nastgpne ksigzki... (Smiech dorostego i dziecka)
Biblioteka jest super.

D: To prawda. Dzigkuje ci, Anielko, za tg rozmowe.

Dz: Nie ma za co. (u$miech) Fajnie si¢ rozmawiato.

M Komentarz
Komunikacja byta skutecznie ukierunkowana przez dorostego na konkretny
temat.

D: Ale widze, ze masz na pétkach oprécz zabawek tez duzo ksigzeczek.

Dz: Noo troche.

D: Anielko, a opowiesz mi cos o nich? Jakie sq tytuty albo skqd je masz?
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Dz: Ale ciocia o wszystkich chcesz wiedzie¢? (zdziwienie) Przeciez tu ich za
duzo...
Dz: Yyy, no dobra.

Dziecko, chcac podtrzymac dobre relacje, zgadza sie, ale pdzniej wymiana wy-
powiedzi staje si¢ intensywna, gdy pojawia sie istotny dla dziecka temat i samo
rozwija ono wypowiedzi o ksigzkach posiadanych i czytanych. Dorosly pyta sche-
matycznie:

D: Lubisz czytac ksigzki?

Dziecko odpowiada bardzo konkretnie i szczerze:

Dz: Wiesz, ciociu, jak to jest. Zazwyczaj lubie. Czasami mi sig nie chce, szczegol-
nie jak jest tak ciepto jak dzis albo jak jestem zmeczona. Ale mama mowi, ze jak duzo
bede czytad, to duzo bede wiedziec.

I przejmuje inicjatywe:
Dz: Bytas ciociu kiedys?
Dz: I wtedy wiesz, ciociu, co zrobitam?

W wypowiedziach dziecka widoczne jest wyrazne zaangazowanie:
Dz: O ciocia, pamietasz to?

Dz: No, ciocia, przeciez wiadomo.

Dz: Oooj, no pewnie, ciociu. Ksigzka jest super.

W komunikacji dziecko sygnalizuje sytuacje, kiedy dostrzega zaspokojenie
swoich potrzeb:
Dz: Mama mi juz nie musi ich czyta¢, bo ja juz umiem czytaé sama.

Dziecko informuje, kiedy dostrzega trudnos¢, ktérg musi pokonac:
Dz: Czasami mi sig nie chce.

I przedstawia sytuacje, w ktorych zachodza rzeczy niezrozumiate i nieakcep-
towane przez nie:
Dz: Pani nam kaze. ..

W poczatkowej fazie rozmowy dziewczynka nie byla nig zbytnio zaintere-
sowana. Dopiero gdy mogta wskaza¢ swoje ulubione ksigzki, weszta w interakcje
z dorostym. Decydujace byto okreslenie przez nig — bez ocen i komentarzy doro-
stego - tego, co lubi.
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Sytuacja K20/1

Edukacja matematyczna
Temat: Kalendarz

Wiktor, lat 8 (kl. 2), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Wiktorku, jak ci mingt dzie#?

Dz: Fajnie, bardzo fajnie. A tobie, ciociu?

D: Tez dobrze. Jakie dzis miates lekcje? A lubisz matematyke?

Dz: (dziecko drapie si¢ po glowie, troche wierci na krzesle i zastanawia) Yyy,
no troche tak.

D: Ale to zastanow si¢ na spokojnie, pomysl o matematyce w szkole i powiedz,
czy jg lubisz.

Dz: No tak, troche. (robi niepewng mine)

D: A mozesz mi prosze, powiedziec, dlaczego tylko troche? Nie rozumiesz niekté-
rych zadan, pani nie tHumaczy?

Dz: No bo u nas w szkole to robimy duzo, duzo zadan. (gestykuluje)

D: Ale to dobrze, bo mozna pocwiczyc, prawda?

Dz: No tak, ale to bardzo duzo.

D: Chciatbys wykonywac mniej tych zadan?

Dz: Tak, fajnie by byto.

D: Ooo, rozumiem. A pani zadaje wam duzo zadan?

Dz: Eee, no tez duzo, tak jak tych zadan w szkole na naszych, naszej lek-
cjach.

D: A pamietasz, jakie to zadanie ostatnio byto?

Dz: Chyba tak, ale musze si¢ zastanowic. (podnosi wzrok)

D: Dobrze, pomysl na spokojnie.

Dz: No, chyba juz wiem. (pewniejszy ton, usmiech)

D: Tak, a mozesz mi o nim opowiedzie¢?

Dz: Jeszcze nie, pomysle jeszcze. (robi dziubek ustami)

D: Dobrze.

Dz: O, chyba juz. (u$miech)

D: Swietnie, stucham uwaznie.

Dz: No to bylo zadanie z kalendarzem. Eee ¢wiczylismy na tym kalendarzu te
dni, albo nie...

D: Miesigcy jest dwanascie, Wiktorku.

Dz: Aaa, pomylitem sie.

D: To nic, mozesz mowic dalej.

Dz: I te miesigce ¢wiczyliSmy i rozne dni w miesigcu albo w roku.

D: Takie wazne swigta, tak? Yyy, jak na przyktad Boze Narodzenie, Dzieni
Mamy?
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Dz: No tak! (okrzyk radosci) No i jeszcze pisakami, albo eee kredkami na
czerwono malowalismy te niedziele i te dni tez. I jest ich duzo i tego bylo duzo.
(gestykuluje)

D: Ale dzigki temu mozesz pamieta¢ o waznych dniach i wiedzie, jak sg zazna-
czone w kalendarzu.

Dz: Eee, no tak, ale tego byto duzo i chciatem juz przerwe. (usmiech)

D: A moze dzis robiliscie trochg mniej?

Dz: No, ale to temu, Ze juz mamy wakacje. (rozglada sie)

D: No tak, jak dobrze, ze juz prawie wakacje.

Dz: No, bardzo, ja bede robit super rzeczy w wakacje. Bede jezdzit na rowerku,
kapat si¢ w basenie i nad morze pojade z mamgq i tatg i duzo (gestykuluje) innych
rzeczy. (usmiech, zadowolenie)

D: Wspaniale, ja tez nie moge doczekac sig wakacji.

M Komentarz

Dziecko bylo chetne do rozmowy, ale nie byto do korica pewne swoich odpowiedzi,
a w jego wypowiedziach byto stycha¢ emocje. Szczegdlnie gdy dorosly stawiat pyta-
nie i wyraznie sugerowal na nie odpowiedz:

D: A lubisz matematyke?

Dz: (dziecko drapie si¢ po glowie, troche wierci na krzesle i zastanawia) Yyy,
no troche tak.

D: Ale to zastanéw sig na spokojnie, pomysl o matematyce w szkole i powiedz,
czy jg lubisz.

Dz: No tak, troche. (robi niepewna mineg)

D: A mozesz mi, prosze, powiedziec, dlaczego tylko troche? Nie rozumiesz nie-
ktorych zadan, pani nie tumaczy? (dziecko probuje przeciagna¢ komunikacje,
oczekujac moze zmiany tematu, ktory wyraznie nie budzi jego entuzjazmu) A pa-
mietasz, jakie to zadanie ostatnio byto?

Dz: Chyba tak, ale musze sig zastanowic. (podnosi wzrok)

D: Dobrze, pomysl na spokojnie.

Dz: No chyba juz wiem. (pewniejszy ton, u$émiech)

D: Tak, a mozesz mi o nim opowiedziec?

Dz: Jeszcze nie, pomysle jeszcze. (robi dziubek ustami)

D: Dobrze.

Dz: O, chyba juz. (usmiech)

Ale kiedy pojawia si¢ temat $§wigt, komunikacja ozywia sig, a dziecko wykrzy-
kuje radosnie, jakie ma plany.

D: Takie wazne $Swigta, tak? Yyy, jak na przyktad Boze Narodzenie, Dzieti
Mamy?
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Dz: No tak! (okrzyk radosci) No i jeszcze pisakami, albo eee kredkami na
czerwono malowalismy te niedziele i te dni tez. I jest ich duzo i tego byto duzo.
(gestykuluje)

D: Ale dzigki temu mozesz pamigtac o waznych dniach i wiedziec, jak sq zazna-
czone w kalendarzu.

Dz: Eee, no tak, ale tego byto duzo i chciatem juz przerwe. (u$émiech)

Kulminacja komunikacji to temat wakacji:

Dz: No, bardzo, ja bedg robit super rzeczy w wakacje. Bedg jezdzit na rowerku,
kapat si¢ w basenie i nad morze pojade z mamg i tatg i duzo (gestykuluje) innych
rzeczy. (usmiech, zadowolenie)

Gdy rozmowa schodzi na temat wakacji, jest juz chetne do kontaktu z dorostym.

Sytuacja K45/3

Edukacja przyrodnicza
Temat: Rasy pséw

Tomek, lat 9 (kI. 3), i ciocia

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Tomeczku!

Dz: Czesc.

D: Tomeczku, chciatabym z tobg porozmawiac o Hadesie i calej rasie basenji,
co ty na to?

Dz: Nie bedg z tobg rozmawiat! (ztosci sie, krzyczy)

D: (bardzo tagodnie, pojednawczo) Tomek, moze mi jednak opowiesz, jaki jest
Hades? Co to za rasa?

Dz: Nie bedg z tobg rozmawiat, do widzenia! (bardzo nieuprzejmym tonem)

M Komentarz
Chtopiec od poczatku byl zdenerwowany, nakrzyczal na ciocie i nie chcial z nig
rozmawiac.

Nie chciat jej stucha¢, nie odpowiadat na pytania, denerwowat sie. Tak jak-
by zamknat si¢ w sobie... Jego ,,do widzenia” zostalo wypowiedziane bardzo nie-
uprzejmym tonem i bynajmniej nie oznaczalo pozegnania, ale ,,odczep si¢, wyno-
cha”. Nie bylo interakcji a dorosty nie dazyt do jej nawigzania ani tez do poznania
przyczyn zachowania chlopca i zakonczyt komunikacje.

Komunikacja z dorostymi kuzynkami czy dalszymi krewnymi nie przebiega
juz tak jak z mamami czy z ciociami. Relacje z dalszg rodzing sg inne niz z osobami
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najblizszymi i demonstracja akceptacji lub jej braku dla krewnych jest wyrazista.
Dziecko wie, ze moze swobodnie wyrazi¢ chec lub nieche¢¢ do komunikacji, w kto-
rej dorosta kuzynka wchodzi w role nauczyciela. Sytuacja edukacyjna w komunika-
cji z dalszymi krewnymi nie jest odpowiednia dla dziecka.

Sytuacja K34/2

Edukacja matematyczna

Temat: Pomiar czasu

Beata, lat 8 (kl. 2), i jej dorosta kuzynka

Tekst transkrypcji

D: Czy bawicie si¢ ze swojg wychowawczynig w jakies zabawy matematyczne?
Jak tak, to jestes w stanie wymienic kilka i wyttumaczy¢, na czym polegajg?

Dz: (mysli) Tak, pierwsza to ,,Bingo” (uSmiecha si¢), pani nam daje kartki, na
tych kartkach sq liczby zapisane i pionowo, poziomo i skosnie sq liczby, cztery, i pani
nam daje monety na spéte (§mieje sie, bo widzi usémiech dorostego), dajemy mone-
te, jak pani czyta zadanie, dajemy monetg na wynik z liczb, ktére mamy na kartce.
Druga to ,,Ja mam, a co ty masz?” i w to pani nam daje po 6 kartek albo mniej kaz-
demu, kazdej osobie, i tam jest, pani czyta liczby, pani czyta dzialanie i jak ma sig
wynik, to sig méwi ,,Ja mam!” (okrzyk) i pod spodem wtedy czyta si¢ wynik.

D: A ktérg gre wolisz, ,,Bingo” czy ,,Ja mam, a co ty masz?”

Dz: ,,Bingo”. (odpowiada bez zastanowienia z uémiechem na twarzy)

D: A dlaczego?

Dz: Bo pani rozdaje nam monety. ($mieje si¢)

D: No dobrze, a powiedz mi, czy znasz jakies dziatania matematyczne?

Dz: Kazdy zna przeciez (usmiecha sie), jest dodawanie, odejmowanie, mnoze-
nie dzielenie. Ja lubie dodawa¢ najbardziej, to jest proste i fajnie sie liczy, dziadek mi
w domu pisze dziatania i sobie razem liczymy. A odejmowanie jest nudne i trudne,
nie lubig odejmowac. (marszczy brwi) Mnozenie tez jest fajne, ale dodawanie jest
fajniejsze.

D: A dzielenie lubisz?

Dz: (lapie si¢ za gtowe) Dzielenie jest najgorsze, w ogdle go nie rozumiem, nie
wiem, po co ktos to wymyslit. ($mieje sie)

D: A co jeszcze sprawiato ci trudnosci do tej pory na zajeciach oprocz dzielenia?

Dz: (mysli, skupia sie) Chyba zegary, to tez jest jakies dziwne. Po co komu takie
trudne rzeczy, moj zegarek na rece ma napisane cyferki i tez wiem, ktéra jest godzina.
($mieje si¢) Mama ciggle mowi, ze zegar trzeba umiec, bo jak nie bedg miata ze sobg
zegarka i bedzie taki zwykly, to nie bede wiedziala, ktora jest godzina (przerywa
i patrzy, czy mama nie slyszy, nastepnie szepcze), ale mama chyba zapomniata, ze
mam telefon, a tam tez sg cyferki. (§mieje si¢ i pokazuje palcem, zebym jej nic nie
mowila)
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D: Dobrze, nic jej nie powiem. (Smieje si¢) A powiedz mi jeszcze, znasz jakies
figury geometryczne?

Dz: Znam, koto, kwadrat, tréjkqt, prostokgt.

D: A jakg figure najbardziej lubisz?

Dz: Koto, bo karty Dobble sq w ksztalcie kota, a ja bardzo lubi¢ w nig grac.
Moze pogramy?

D: Jasne, a powiesz mi tylko najpierw, ktora jest godzina? (sprawdza na swoim
zegarku)

Dz: 18:46.

D: To pogramy o 19 dobrze? Jestes w stanie mi powiedzie(, za ile to bedzie minut?
(tapie si¢ za gtowe)

Dz: Chyba odechciato mi sig juz grac. ($mieje sig)

D: No dobra, idziemy, idziemy graé. Dzigkuje ci za rozmowe.

M Komentarz
W komunikacji wyrazny jest brak asymetrii. Dziecko odpowiada swobodnie, kry-
tykuje, sprzeciwia si¢ i komentuje dziwny $wiat dorostych:

D: A dzielenie lubisz?

Dz: (lapie si¢ za glowe) Dzielenie jest najgorsze, w ogdle go nie rozumiem, nie
wiem, po co ktos to wymyslit. (Smieje si¢)

D: A co jeszcze sprawiato ci trudnosci do tej pory na zajeciach oprocz dzie-
lenia?

Dz: (mysli, skupia si¢) Chyba zegary, to tez jest jakies dziwne. Po co komu
takie trudne rzeczy, moj zegarek na rece ma napisane cyferki i tez wiem, ktora jest
godzina. ($mieje si¢) Mama ciggle mowi, Ze zegar trzeba umiec, bo jak nie bede
miata ze sobg zegarka i bedzie taki zwykty, to nie bede wiedziala, ktora jest godzina
(przerywa i patrzy, czy mama nie styszy, nastepnie szepcze), ale mama chyba za-
pomniata, ze mam telefon, a tam tez sq cyferki. ($mieje si¢ i pokazuje palcem, zeby
jej nic nie moéwic)

Demonstrowane zachowania i reakcje na pytania dorostego wyraznie podkre-
slaja serdecznos¢ kontaktu i zaufanie dziecka, a takze poczucie braku zaleznosci.
W takim kontakcie dorosty bezskutecznie prébuje nada¢ komunikacji edukacyjny
charakter. Dziecko uniemozliwia jego proby powrotu do tematu i skutecznie reali-
zuje swoje plany.

D: To pogramy o 19, dobrze? Jestes w stanie mi powiedzie(, za ile to bedzie mi-
nut? (lapie sie¢ za glowe)

Dz: Chyba odechciato mi sig juz grac. ($mieje sie)

D: No dobra, idziemy, idziemy graé. Dzigkuje ci za rozmowe.
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Sytuacja K60/2

Edukacja srodowiskowa

Temat: Zwierzeta

Roksana, lat 10 (kl. 3), i jej dorosta kuzynka

Tekst transkrypcji

D: Chcialabym porozmawiac z tobg o zwierzetach, poniewaz wiem, ze bardzo je
lubisz. Podejrzewam, Ze taki temat ci odpowiada?

Dz: Tak! (delikatny krzyk) Bardzo. ($mieje si¢)

D: Bardzo sig cieszg. Wiesz na pewno, ze zwierzeta dzielimy migdzy innymi na
domowe, hodowlane, lesne... Skqd te podzialy?

Dz: Mmm... no bo... (zastanawia sie)

D: Dlaczego niektore zwierzeta sg domowe, a inne...

Dz: A! Dlatego, bo niektore zwierzeta sq dzikie i nie mogq mieszkaé w domu, na
przyktad dzik. Dzik jest zwierzeciem lesnym. A domowe sq bardziej przyjazne?

D: Doktadnie o to chodzilo, super.

Dz: Bo lesne zwierzeta mieszkajg w lesie, domowe w domu i tak dalej...

D: A hodowlane zwierzeta?

Dz: Hmm... one mieszkajg no jakby na hodowli. To znaczy farmie ($mieje si¢),
ale one nalezg do ludzi, nie tak jak zwierzeta jak dzik, lis i w ogéle.

D: Dobrze, skoro juz zaczelas wymienia, to jakie jeszcze zwierzeta zaliczamy
do lesnych?

Dz: No to lis, sarna, kuna? Jakies niedZwiedzie... (Smiech), borsuk, yyy.

D: Mhm. A jak powinnismy si¢ zachowac w ich naturalnym $rodowisku?

Dz: Nie krzyczec, nie hatasowac, nie zanieczyszczac powietrza w lesie, nie Smie-
ci¢, nie wjezdzac¢ samochodem do lasu...

D: Pigknie, widzg, ze wszystko wiesz. A jak nalezy si¢ zachowal, jezeli zobaczy-
tabys jakies zwierze na swojej drodze? Na przyktad dzika?

Dz: Yyy by¢ spokojnym i yyy nie uciekac, tylko po prostu yyy... (zastanawia sie)

D: Nie robi¢ gwattownych ruchéw, prawda?

Dz: Tak, i czeka¢ az péjdzie najlepiej. Nie mozna go wystraszy¢, bo bedzie gonit.
($miech)

D: A co moglabys powiedzie¢ o zwierzetach domowych? Wymienisz mi kilka
z nich?

Dz: A domowe to sq koty, psy, chomiki, papugi tez, no i moze swinki morskie.

D: Swietnie! A czy wiesz, czego potrzebujg zwierzeta domowe? Czy poradzityby
sobie bez czlowieka?

Dz: No wigc koty sg bardzo przyjazne. Male koty ogolnie pijg mleko, yyy, do-
roste juz nie mogg, bo bedg chorowaly... nie powiem jak. (Smiech) No a psy no to
Ppijg wode i jedzg jakgs karme, migso, cos takiego i potrzebujg ludzi, Zeby ich karmili.
A jeszcze moj tata mowi, Ze psy to przyjaciele ludzi.
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D: Doktadnie tak, to prawda. Psy potrafig by¢ bardzo dobrymi przyjaciotmi.
Czy lubisz zajmowac si¢ swoim pieskiem?

Dz: Tak, lubie si¢ z nim bawié. On ma takqg kostke, do ktérej mu wktadam karme
i on jg gryzie. Lubi tez aportowac i mnie goni czasem. ($miech)

D: Super, czyli mozna powiedziec, ze jest Twoim przyjacielem?

Dz: Tak. ($miech)

D: Cieszg si¢ bardzo. (chwila przerwy) To zostaty nam jeszcze zwierzeta hodow-
lane. Hodowlane, czyli jakie?

Dz: Swinie, krowy, byki, owce... (zastanawia si¢) kury tez mogg byc...

D: Doskonale. Ze wzgledu na co hodujemy te zwierzeta? Co dzigki nim mamy?

Dz: (zastanawia si¢)

D: Na przyktad co mamy od krowy?

Dz: Mleko. A jaja mamy od kury.

D: Super. A sq zwierzeta, ktore nam dajg wetne? Albo migso?

Dz: Ymm, wetlng nam daje owca, a migso... tez owca?

D: Tak, owcze migso to jagniecina. Jakie zwierzeta jeszcze hodujemy ze wzgledu
na mieso?

Dz: Swinie na przyktad?

D: Tak, swietnie sobie poradzitas. I tak naprawde to juz byly wszystkie pytania,
jakie przygotowatam, ale moze chciatabys cos jeszcze powiedziec?

Dz: (zastanawia si¢) Chyba tylko tyle, ze bardzo lubie konie i moze kiedys
sobie kupie.

D: Ach tak, pamietam, ze kiedys mi o tym moéwitas. Musiatabys sie nauczy¢ jez-
dzic konno. Wlasciwie to juz teraz moglabys sie zapisa¢ na taki kurs.

Dz: Tak... (u$Smiecha sie)

D: Roksanko, bardzo ci dzigkuje za rozmowg. MoZesz odetchng¢ z ulgg. (u$miech)

Dz: ($mieje sie)

 Komentarz

Komunikacja z dzieckiem rozpoczela si¢ od zapytania, czy wyraza zgode na zada-
nie mu kilku pytan. Dziecko odebralo to jako pozytywny sygnat réwnorzednosci
w komunikacji. Dalo to interakcje obustronng, o czym $wiadczy zainteresowanie
tematem zaréwno dziecka, jak i dorostego. Wlasciwie dziewczynka, zapytana o roz-
mowe o zwierzetach, wyrazila che¢ poruszenia tego tematu okrzykiem, a wiec zare-
agowala entuzjastycznie. Dziecko wyrazalo zainteresowanie tematem, swobodnie
sie wypowiadajac i podajac dodatkowe informacje.

Dz: A jeszcze moj tata méwi, ze psy to przyjaciele ludzi.

A zapytane, czy chce co$ doda¢ odpowiada:
Dz: Chyba tylko tyle, ze bardzo lubie konie i moze kiedys sobie kupie.
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W wypowiedziach dziecka mozna bylo uslysze¢ szczero$¢, autentycznosé.
Dziewczynka duzo si¢ usmiechala i §miata, czasami potwierdzata swoja wypowiedz
usmiechem, cicho dodajac stowo ,,tak”. Podczas komunikacji zdarzaly si¢ przecia-
gniecia ostatnich wyrazdw, tak jakby dziecko szukalo potwierdzenia dorostego, ze
mowi z sensem. Dorosty stuchal. Komentowat odpowiedzi, zanim zadal nastepne
pytanie. Staral si¢ motywowaé dziecko przez pochwaly: ,,doskonale”, ,,$wietnie”.
Wymiana wypowiedzi miala charakter wspodlpracy. Relacje miedzy dzieckiem
a dorostym byly réwnorzedne. Wystapito podazanie za mysla dziecka lub checé
dokonczenia jego mysli. Pojawialy sie chwilowe zawahania, a takze milczenie ze
strony dziecka, ktére mozna odczytywac jako zastanawianie si¢ nad odpowiedzia.

Komunikacje zakonczylo stwierdzenie dorostego niepasujace do aktywnosci
dziecka w trakcie komunikacji:

D: Roksanko, bardzo ci dzigkuje za rozmowe. Mozesz odetchngc z ulgg.

Dziecko przyjeto je z usmiechem.

Sytuacja K53/1

Edukacja srodowiskowa
Temat: Deszcz

Alicja, lat 8 (kl. 2), i jej krewna

Tekst transkrypcji

D: Mozemy porozmawiac?

Dz: Mhm... Dobra.

D: Moze na poczgtek powiesz mi, jakie znasz rodzaje deszczu? Albo jaki deszcz

widziatas?

D: Okej. Bardzo dobrze. A jak nazywa sig taki deszcz, gdy jest on drobny i deli-
katny? Wiesz moze?

Dz: Deszcz... yyy, co stabo pada.

D: A styszatas kiedys o mzawce?

Dz: Tak! Raz jak byta mzawka, to posztam z mamgq do szkoly bez czapki.

D: Ala, a wiesz, jak nazywa sig taki deszcz, ktory jest intensywny? Podczas niego
mogg wystgpowac grzmoty i blyskawice.

Dz: Burza! Wiesz, ze jak bytam mata to yyy batam sie burzy. A teraz to juz nie...

D: Pigknie! Nie ma sig czego bac. A teraz powiedz mi, jak powstaje deszcz, skgd
sig bierze? Zastanow sie.

Dz: Deszcz pada z chmury i jak tak bardzo dlugo... (milczenie), to robi katuze.

D: Tak, deszcz pada z chmur, ale zeby mogl padac, to najpierw muszg powstaé
chmury. Wiesz, skqd sig one biorg?

Dz: Nie wiem. Yyy (milczenie), hmm. Chyba z zimna. Jak paruje.
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D: Tak. Chmury powstajq wtedy, gdy woda paruje. Wtedy z cieczy zmienia
si¢ w stan skupienia gazowy. Wlasnie wtedy powstaje para wodna, ktéra skra-
pla sie. Wtedy z gazu z powrotem zamienia si¢ w ciecz. I tak wlasnie powstajg
chmury.

Dz: Wiem. Pani Magda méwita nam o tym raz. Robilismy wtedy eksperyment
z piankg.

D: Robiliscie eksperyment? Yyy... I pewnie to byt eksperyment, jak pani pokazy-
wata wam, jak powstaje deszcz?

Dz: Tak i nawet ja dolewatam farbe yyy... takg niebieskq i robil si¢ deszcz.

D: To bardzo fajne doswiadczenie. Dobrze, dzigkuje ci, Ala, za rozmo-
we. Bardzo ladnie odpowiadatas na pytania i widze, zZe wiesz duzo na temat
deszczu.

M Komentarz
Dorosty po uzyskaniu zgody dziecka na komunikacj¢ podaje temat i zadaje pyta-
nia, nie stuchajac udzielanych odpowiedzi.
D: ... A teraz powiedz mi, jak powstaje deszcz, skqd si¢ bierze? Zastanow sig.
Dz: Deszcz pada z chmury i jak tak bardzo dlugo... (milczenie), to robi katuze.
D: Tak, deszcz pada z chmur, ale zeby mogt padac, to najpierw muszg powstacé
chmury. Wiesz, skqd si¢ one biorg?

O kaluzach dorosty juz si¢ nie wypowiedzial. Ale za to do wyjasnienia uzywat
okreslen nieznanych dziecku:

D: Tak. Chmury powstajq wtedy, gdy woda paruje. Wtedy z cieczy zmienia
sie w stan skupienia gazowy. Wlasnie wtedy powstaje para wodna, ktéra skra-
pla sie. Wtedy z gazu z powrotem zamienia si¢ w ciecz. I tak wlasnie powstajg
chmury.

Nie wyjasnia réwniez, co to jest stan skupienia gazowy. To tak jakby pod pre-
tekstem stawianego pytania prezentowat dziecku swojg wiedze - jako komentarz
czy fragmentaryczne, wybidrcze odpowiedzi. Dziecko stucha jego pytan i wypo-
wiedzi, ale w koncu przejmuje inicjatywe i rozwija temat, ku zaskoczeniu doroste-
go, opisujac swoj udzial w szkolnym eksperymencie.

Wtedy dorosty konczy komunikacje. Nie dopytuje o przebieg i efekty ekspe-
rymentu, ale go ocenia.

D: To bardzo fajne doswiadczenie. Dobrze, dzigkuje ci, Ala, za rozmowe. Bardzo
tadnie odpowiadatas na pytania i widze, Ze wiesz duzo na temat deszczu.

Tylko tyle moze powiedzie¢ dziecku, ile sam wie.



EGZEMPLIFIKACJE WYBRANYCH CECH KOMUNIKACJI DZIECKA W WIEKU... 113

Sytuacja K53/2

Edukacja srodowiskowa
Temat: Morze i muszle

Zofia, lat 7 (kl. 1), i jej krewna

Tekst transkrypcji

D: Czes¢, Zosia. Chciatabym dzisiaj z tobg trochg porozmawiaé. Odpowiesz mi
na kilka pytan?

Dz: Czes¢. Chyba tak. Yyy (milczenie) Aaa o czym bedziemy rozmawiac?

D: To super. Chciatabym, zebysmy porozmawialy o morzu.

Dz: No okej.

D: Zosia, na poczgtek zadam ci zagadke, a ty mi odpowiesz. Co to jest: morze na
brzeg jg wyrzucilo, lecz slimaka w niej nie byto? Wiesz, co to moze byc?

Dz: Muszla!

D: Brawo, tak, muszla. Porozmawiamy tez o muszlach. A wiesz, gdzie takie
muszle mozna znalez¢?

Dz: Yyy... nad morzem. Ja mam w domu takie muszle i nawet je kupitam
tez.

D: Tak, muszle mozna tez kupic¢ w sklepie, na przyktad tez w sklepie z pamigtka-
mi. Yyy, a jak nazywa sig to miejsce przy wodzie, gdzie mogg by¢ muszelki?

Dz: Ja znalaztam na piasku. I byto ich duzo, takich malutkich... yyy jak bytam
na wakacjach.

D: Tak, muszle mozna znalez¢ na piasku. A to miejsce to plaza.

Dz: Yyy... chodze na plaze tez sig opalac.

D: A wiesz, jakie zwierzeta mogg mieszkaé w muszli?

Dz: (milczenie) Nie.

D: A slimaki? Gdzie mieszkajg?

Dz: Tak, slimaki sg w muszli.

D: Tak. A Zosia, przystawiatas sobie kiedys muszelke do ucha i cos styszatas?

Dz: Mama mi pokazywata, Ze stychac morze.

D: Tak, mozna ustysze¢ wtedy szum morskich fal. Dobrze. Dzigkuje ci za rozmo-
we. Pigknie odpowiadatas.

[ Komentarz
Dorosty wymyslit temat komunikacji, ktéry go napawal nostalgia wywolang przez
wspomnienia z dziecinstwa. Dziecko ostatecznie si¢ zgodzilo, ale nie podzielato
jego emocji:

Dz: Czes¢. Chyba tak. Yyy. (milczenie) Aaa o czym bedziemy rozmawiac?

D: To super. Chciatabym, zebysmy porozmawiaty o morzu.

Dz: No okej.
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Dorosly dal sie unie$¢ wspomnieniom. Muszelki kojarzyty mu sie z morzem,
ale dziecku kojarzyly sie ze sklepem. I wida¢ wyraznie niepewnos¢ dziecka, ktore
rozrdznia — w przeciwienstwie do dorostego — muszle slimakdéw i malzy.

D: A wiesz, jakie zwierzeta mogg mieszkaé w muszli?

Dz: (milczenie) Nie.

Ta sama niepewnos¢ i lekka konsternacja dziecka wystapita przy pytaniu do-
rostego o szum styszany w muszli. Dziecko zaslania si¢ matka i jej opinia:
Dz: Mama mi pokazywata, Ze stychac morze.

Wida¢ wyraznie réznice miedzy wyobrazeniem pobytu nad morzem dziec-
ka i dorostego.



8 Egzemplifikacje wybranych cech

komunikacji dziecka w wieku
wczesnoszkolnym z osobami znajomymi
w sytuacji edukacyinej

Osoby, ktore prowadzity komunikacje z dzieckiem w sytuacjach edukacyjnych,
byly mu znane jako kolezanki matki albo jako sgsiadki czy osoby znane z widzenia.
Stad tez specyficzna wzajemna relacja, majaca wyraz w komunikacji: wzajemna
grzecznosé, ale i brak entuzjazmu spotkania, odpowiedzi oczekiwane, ale bez po-
kazywania siebie.

Sytuacja K60

Edukacja spoleczna

Temat: Stuzby mundurowe

Jakub, lat 10 (kl. 3), i osoba znajoma, kolezanka brata

Tekst transkrypcji

D: Chciatabym porozmawiac z tobg o stuzbach mundurowych. Moge zadac ci
kilka pytan?

Dz: Tak.

D: Dobrze, w takim razie powiedz mi, czy pamietasz numery alarmowe? Czy
mogtbys mi je wymienic?

Dz: Yyy, tak, yyy 999 to jest na pogotowie, 998 jest yyy na straz, 997 na policje
yyy i 112 to jest ogolnie, Ze mowisz, o co chodzi i przysylajg odpowiednig stuzbe.

D: Super, super. Bardzo dobrze. A czy mogtbys mi opowiedzieé, czym po-
krotce zajmuje sig kazda z tych stuzb? Czym policjant, strazak, a czym ratownik
medyczny?

Dz: Yyy, tak. Policjant zajmuje si¢ tym na przyktad, ze jak sq ztodzieje na przyktad
okradajg jakies yyy sklepy, banki yyy, to dzwoni si¢ na 112 albo na policje yyy, ze jest
ztodziej i policjant tapie zlodzieja. Strazak jak sq pozary, to gasi te pozary yyy i je cza-
sem jeszcze yyy... Wilasnie ma trochg takqg stuzbe jak... (dtuzsza chwila zastanowienia)



116 KOMUNIKACJA DZIECKA I DOROSLEGO W SYTUACJACH EDUKACYJNYCH

D: Jak pogotowie?

Dz: Tak, jak pogotowie yyy... bo strazak, jak bedzie pierwszy niz pogotowie, to
na przyktad udzieli pierwszej pomocy, a pogotowie wlasnie jak komus sig cos stanie,
ktos na przyktad zemdleje, to dzwoni si¢ na pogotowie, zeby pomogto. A na 112 sig
dzwoni, jak yyy trzeba yyy, jak potrzeba na przyktad dwie stuzby yyy, bo sig pali i ktos
jest moze ranny.

D: Bardzo dobrze. Wyczerpates temat, mysle, ze wszystko juz wiemy. To teraz
wyobrazmy sobie takqg sytuacje: wracasz sobie do domu i nagle zauwazasz starszego
pana, ktory prawdopodobnie Zle sig poczut. Co robisz?

Dz: Yyy, na poczgtku patrze, czy pan mnie slyszy, czy nie zemdlal. Yyy pézniej yyy
dzwonie eee na 112 najczesciej, no i... wlasnie mowie, ze jest albo przytomny, albo nie-
przytomny pan. Lezy, yyy, nie znam go i potem ze 112 panowie moéwig mi, co mam robic.

D: Mhm, doktadnie. Co musisz tym panom jeszcze powiedzie¢?

Dz: Yyy, musze si¢ przedstawic, powiedziec, gdzie ja jestem, ulica i miasto, i po-
wiedziec, ile mam lat.

D: Dobrze. Prawidlowo wezwales pomoc. Czy mozesz udac si¢ do domu, kiedy
wezwales pogotowie?

Dz: Yyy, nie. Trzeba yyy zostaé i poczekac na pogotowie i dopiero pogotowie
moze mi powiedziec, czy moge iS¢ do domu, czy nie.

D: Tak, zgadza sig. A czy wolno wykrecaé numery alarmowe, kiedy nie jeste-
smy... hm... w potrzebie?

Dz: Yyy nie, bo wlasnie na przyktad mogq inni... inne osoby naprawde potrzebowac
pomocy i przyjedzie do ciebie na przyklad karetka, a yyy a ty sobie robiles zarty, a w oko-
licy ktos na przyktad zastabt i potrzebna jest pilna pomoc, a karetka jedzie do ciebie.

D: No wlasnie, dlatego bardzo wazne jest, zeby uswiadamiaé wszystkim, ze nie
wolno robic sobie takich zartow, prawda? A gdybys moglt wybrac jeden z zawodow,
o ktorych przed chwilg rozmawialismy, to ktéry bys wybrat? Kim chciatbys zosta¢
i dlaczego?

Dz: Yyy, z tych zawodow chyba najbardziej bym chciat zostac yyy policjantem,
bo yyy wlasnie yyy fajnie yyy jest jezdzi¢ na rézne akcje, wlasnie duzo sig dzieje i wia-
$nie mozna poczuc yyy taki stres... (zastanawia si¢)

D: Adrenaline.

Dz: Tak ($mieje si¢), adrenaling, nie wiem, jak to okresli¢, ale wlasnie chciatbym
dlatego zosta¢ policjantem.

D: Acha, czyli interesujq cig tez pewnie zagadki kryminalne, tak?

Dz: Troche. ($mieje sig)

D: Mhm, dobrze. Mam jeszcze jedno pytanie do ciebie. Uwazasz, ze praca mun-
durowych jest tatwa?

Dz: Yyy, uwazam, ze to nie jest tatwa praca, bo muszg by zawsze czujni,
24 godziny na dobg yyy muszq caly czas... nie mogg wyjs¢ sobie do restauracji
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albo pogadaé z kims, wyjs¢, tylko caly czas muszq by¢ w pracy, bo nagle moze sig
zdarzy¢ telefon, ze ktos potrzebuje pilnie pomocy. A jakby byli na przyktad w re-
stauracji daleko, to mmm mogliby nie zdgzy¢ yyy...

D: Na miejsce dotrzec, tak?

Dz: Yyy, tak.

D: Wiec muszqg byc w takiej gotowosci przez caly czas?

Dz: Tak.

D: Super. Mysle, ze to wszystko, bardzo ci dzigkuje za tq rozmowe. Czy chciatbys
jeszcze cos dodac od siebie?

Dz: Yyy (zastanawia si¢) chyba nie.

D: Dobra. Dzigkuje ci bardzo.

Dz: Dzigkuje.

[ Komentarz

Komunikacja przebiegata poprawnie, ale i intensywnie — cechowala sie zywa argu-
mentacjg zaréwno dorostego, jak i dziecka. Temat bowiem byt dla dziecka znacza-
cy. Chlopiec powotywat si¢ na znane mu przyktady i wraz z dorostym uzupelniat
swoje wypowiedzi podczas wymiany zdan. Kiedy odpowiadal na pytania, dorosly
okazywal zainteresowanie jego wypowiedziami, przytakiwal, podpowiadal stowa
stanowigce zwienczenie wypowiedzi. Nie bylo koniecznosci podtrzymywania ko-
munikacji, podpowiadania czy naprowadzania dziecka. Nie wystepowala asyme-
tria relacji.

Dorosty staral si¢ podaza¢ za wypowiedziami dziecka, by odczuwalo ono jego
zainteresowanie. Nie stosowal okreslen ocennych, potwierdzajac stusznos$¢ wypo-
wiedzi dziecka. Chlopiec byl zainteresowany tematem komunikacji z osobg znajo-
ma. Jego wypowiedzi byly rozbudowane, wykazywal on zaangazowanie, odnosit
sie do tresci pytan. Dorosty w sposdb grzeczny i niedajacy poczucia wladzy nad
przebiegiem komunikacji poinformowat o zblizajacym si¢ zakonczeniu rozmowy:

D: Mam jeszcze jedno pytanie do ciebie.

Zasugerowal, iz jego zdaniem temat zostal wyczerpany. Zadat rowniez pytanie:
D: Czy chciatbys cos dodac od siebie?

W ten sposob dal dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ oraz potwierdzil, ze
tak prowadzona komunikacja daje mu swobodeg, by temat dopetni¢ lub postawi¢
pytanie.

Zakonczenie komunikacji potwierdza réwnos¢ jej partneréw. Na stowa dorostego:

D: Bardzo ci dzigkuje.

dziecko odpowiedziato:
Dz: Dziekuje.
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Mozna zatem odnie$¢ wrazenie, ze komunikacja byla dla nich wartosciowa
i zakonczyli j3 oboje niejako wspdlnie. A fakt, ze dziecko na podzigkowania odpo-
wiedzialo podzigkowaniem, konczac swoja wypowiedz, jest tego potwierdzeniem.

Sytuacja K50/3

Edukacja srodowiskowa

Temat: Niebezpieczne organizmy

Karol, lat 10 (kl. 3), i znajoma jego mamy

Tekst transkrypcji

D: Witam cig, Dziet dobry.

Dz: Dzien dobry.

D: Masz na imig Karol?

Dz: Tak.

D: O, widze, ze tutaj na podworku masz bardzo duzo roslinek, yyy, co porabiasz
Karol, ciekawego? Pomagasz mamie tutaj w uprawie tych roslin?

Dz: Czasami eee pomagam jej, ale nie tak czesto.

D: A powiedz mi, o widze, ze mama tutaj twoja ma bardzo réznorodne kwia-
tuszki, ale tutaj widzg jeden, zobacz, to jest chyba pokrzywa, oj to chyba niebezpiecz-
na roslina, co? Jak myslisz? ... Sadziles te pokrzywy tutaj u mamy tez?

Dz: Nie, wyrosly same. Pokrzywa m... moze, ma efekty szczypigce.

D: Szczypie cig, acha, aaa, czyli to jest niebezpieczna roslina chyba, tak?

Dz: Nie, yyy, odrobing z tego co styszatem, ulecza.

D: A, ulecza, czyli pozytywnie dziata, a wyrywasz jq tak rekami, czy masz do
tego jakies...

Dz: Nie, wyrywam jg w rekawicach z szpadelkiem.

D: Acha, czyli szpadelkiem, ale masz rekawice do tego, no to stusznie, tak mysle,
stuchaj, bo ona chyba, chyba nie da si¢ tak wyrwa¢ rekami, co? Jak myslisz?

Dz: Da sig, ale bardzo by, by to szczypalo.

D: Acha. O, widze, zZe jakiegos kota macie tutaj na podwérku? Chyba to jest
twoj kotek?

Dz: To nie jest méj kot, to kot sgsiadki. Nie lubie go, zbytnio si¢ z nim spotykac,
ale jest okej.

D: A glaskates go kiedys?

Dz: Nie, bo nie jest mdj.

D: A, nie jest twdj, no masz racje, stuchaj, takie zwierzeta chyba nie zawsze
dadzq sig poglaskal. Yyy, a jak myslisz, zdrowego go ma, bo tak tadnie wyglgda ten
kot, taki dosyc...

Dz: Raczej zdrowy, po tym jak patrzatem na jego zachowanie.

D: Yhy, bo wiesz, zZe takich zwierzqgt nie za bardzo mozemy dotykac, chyba nie,
glaskac.
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Dz: No, nie mozna zbytnio.

D: No, bo wiesz, co wywolujg takie zwierzeta, one mogg byc...

Dz: One mogg wywolaé wscieklizne, ale to akurat widoczne na podstawie za-
chowania tego kota.

D: Acha, no masz racje, na zwierzgtka trzeba uwazac, jak sig je nie zna, tym
bardziej trzeba uwazac, a powiedz mi, Karolku, o, widze, ze tutaj macie duzo yyy,
o takg bialg rosling macie, kwiatuszek w sumie to jest taki bialy, ale wiedzg, ze tutaj
duzo pszczot lata wokdt tej rosliny.

Dz: Te pszczoty lubig zapylac kwiaty, dlatego sq blisko tego, teraz.

D: To musisz chyba uwazac, bo pszczoly sq chyba nie sqg bezpieczne, co,
nie sg?

Dz: Weale nie sg niebezpieczne, jak si¢ nie ma niczego zottego na sobie lub sig im
nie przeszkadza w napylaniu.

D: Acha, tak myslisz, czyli trzeba, a mimo wszystko chyba trzeba uwazac, co? Jak
myslisz? Czy mozna tez tak...

Dz: No, lepiej wolg si¢ od nich z daleka trzymac.

D: Yhy, a jezdzisz do lasu, bo tu widzg rower stoi na podworku?

Dz: Czasami tak, ale teraz juz nie tak bardzo.

D: A powiedz mi, mama albo tata lubiqg jezdzi¢ na grzyby, na przyktad do lasu?

Dz: Rzadko to niestety robimy.

D: Acha, czyli, a zbiera mama grzyby, zdarzylo jej si¢ uzbiera¢ jakies grzyby?

Dz: Tak, ale bardzo dawno temu.

D: Acha, acha, dobrze, super, no to ja juz ide, dzigkuje ci za rozmowg, do widzenia.

Dz: Do widzenia.

[ Komentarz

Dorosty wykorzystuje spontaniczne zainteresowanie dziecka przedstawionym
zjawiskiem. To zainteresowanie decyduje o dalszym przebiegu komunikacji.
Efektem wymiany wypowiedzi s3 zmiany w emocjach, ale i przekonaniach
chlopca. Chetnie stucha on znajomej, ktora przejmuje role nauczycielki, wyja-
$niajac, ale i zaskakujac przedstawieniem interesujacych faktow. Nie ogranicza
sie do charakterystycznego dla komunikacji edukacyjnej z dzieckiem ciagu: py-
tanie do dziecka, ocena jego odpowiedzi, nastepne pytanie. Okazane dziecku
zaciekawienie i przedstawienie tematu przez dorostego buduje calg komunika-
cje. Dorosty, kontynuujac komunikacje z dzieckiem, podtrzymuje nie tylko sam
temat rozmowy, ale i jej nastroj, spontanicznie podchodzi do tematu, utwierdza
dziecko w tym, Ze udziela ono dobrych odpowiedzi. Komplement ze strony do-
rostego jest forma nagrody, a nie zapowiedzig nastgpnego pytania. Dorosty wy-
kazuje aktywnos$¢ w rozmowie, angazuje si¢ w nig, o czym $wiadczy powtarzanie
pytania (pytania o kota).
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Dziecko akceptuje temat, wedtug swojego pomystu wlacza si¢ w komunikacje
badz udziela odpowiedzi, a czasem, nieproszone, probuje wtraci¢ si¢ w wypowiedz
dorostego. Jednakze dorosty wchodzi w role nauczyciela, powtarzajac z podkresle-
niem wiadzy:

D: A powiedz mi...

D: ... Acha, acha...

Domaga sie odpowiedzi, informujac, iz ta komunikacja to tylko wymiana wy-
powiedzi korzystna dla dziecka.

Sytuacja K11/1

Edukacja polonistyczna

Temat: ,,Detektyw Pozytywka”

Kajetan, lat 9 (kl. 3), i znajoma, przyjaciélka jego mamy
(Kajetan zwraca si¢ do niej ,,ciociu”)

Tekst transkrypcji

Dz: Ciocia, jaki jest twéj ulubiony pokemon? (nie czeka na odpowiedz, zaraz zaczy-
na moéwic dalej, Bo méj to Mewtwo, ale nie ten podstawowy, tylko najwyzsza ewolu-
cja. On jest najlepszy, wiesz? Olaf [kuzyn] méwi, ze to nieprawda, ale ja i tak wiem
lepiej. (caly czas uklada i przeklada karty)

D: Nie wiem, az tak to si¢ nie znam na pokemonach, a najlepszy to nie jest Pi-
kachu? (dziecko wzdycha)

Dz: Ciocia, daj spokdj. To co, zagramy?

D: No dobrze. (chlopiec rozktada karty i zaczynamy grac) Kajtus, mama moéwi-
ta, Ze zaczgles czytaé nowq lekture. ..

Dz: Ha! Wygratem! Mam wiecej punktéw niz ty (nie reaguje na pytanie doro-
stego i zbiera karty z kanapy) Widzisz, mowitem ci, ze mam najsilniejsze pokemony.

D: Méwites, méwites. To jak nazywa sig ta lektura? Mama méwita, ze catkiem
fajna.

Dz: ,,Detektyw Pozytywka” (ton glosu i zachowanie wskazujg, ze wcale nie chce
rozmawiac na temat lektury), a co?

D: Nic, tak pytam. Jak ja chodzitam do szkoly, to nie byto takiej lektury. To jakie
zagadki rozwigzuje ten detektyw?

Dz: Aaaaaaa, takie tam (caly czas przeklada i tasuje karty), wiesz, ze ja nie lu-
bie czyta. Ten detektyw catkiem spoko jest, ale wolg stuchac audiobooka. Jak czytam
te literki, to mnie glowa boli...

D: A jakas zagadka wyjgtkowo zapadta ci w pamiec? Cos zapamigtates?

Dz: Ha! I znowu przegratas. Ty to jestes lama, ciociu. (oszukuje, ale dorosty nie
zwraca na to uwagi) No byla taka zagadka, ze mama wystawita wazon z wodg zimg
na balkonie. I ten wazon eksplodowal. Ja to zaraz wiedziatem, Ze to przez mroz na
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dworze. Ale Pozytywka troche si¢ nad tym glowil. I w sumie na koricu miatem racje.
Mréz sprawil, Ze woda zamarta, a to znaczy, ze nie miescita si¢ w wazonie i BAM
(probowat przestraszy¢ dorostego, krzyczac na caly glos) wazon penkngl. (zapis
zgodnie z wymowg)

D: Mowi sig ,,pekt”.

Dz: No dobra, dobra pekt. I lubig tego Martwiaka - to jest wrog nr jeden Detek-
tywa - takie Smieszne Zarty wymysla. Ale nie bede teraz czytal. (zaczyna si¢ wier-
ci¢ i chowac¢ karty) Nie kazesz mi czytal, nie? Ide si¢ pobawi¢ do pokoju, idZ sobie
z mamg wypi¢ kawe. Ja juz nie bedg wam przeszkadzal. Nie szkodzi, ze nie umiesz
w pokemony. Idz, idz do mamy...

[ Komentarz
Dobre relacje z dorostym potwierdzaja rozbudowane wypowiedzi dziecka. Nie
przerywa ono swojej zabawy, nie daje wciagna¢ sie w dialog, ktérego tematem nie
bylo zainteresowane. Uklada sobie w kolejnosci karty Pokemon. Ma okreslong opi-
nie na temat dorostego, ktdrej nie boi si¢ wyrazic:

Dz: Ty to jestes lama, ciociu.

Dorosly prébuje je zainteresowa¢ komunikacja, ale nie w formie nakazo-
wej czy demonstrujacej zaleznos¢, lecz w formie pytania o zgode na komunika-
cje. Bezskutecznie. Dziecko, mimo zachet do komunikacji ze strony dorostego,
szybko zamyka temat i koniczy komunikacj¢ z przekonaniem o stusznosci swojej
decyzji:

Dz: ... Ide si¢ pobawié do pokoju, idz sobie z mamg wypié kawe. Ja juz nie bede
wam przeszkadzal. Nie szkodzi, ze nie umiesz w pokemony. Idz, idz do mamy...

Sytuacja K11/3

Edukacja polonistyczna

Temat: Uczenie si¢ wiersza na pamiec

Antonina, lat 8 (kl. 2), i znajoma, przyjaciélka jej mamy
(Antosia zwraca sie do niej ,ciociu”)

Tekst transkrypcji

Dz: Czes, ciocia.

D: Hej. Co tam Tosiu? (rozglada si¢ po placu zabaw)

Dz: Aaa, nic. Nudno mi.

D: Mama méwila, ze uczytas sig w szkole nowego wierszyka. Powiesz mi?

Dz: Eeee, nie. Glupi byt. W ogéle pani kaze sig uczy¢ takich byle jakich wierszykow.

D: A o czym byt?

Dz: O wiosnie, jakichs kwiatkach, zabach. Nudny byl. (rozglada si¢ po placu
zabaw)
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D: To moze zagramy w ,,Dokoricz historyjke”? Pamietasz? Ja mowie jedno stowo,
ty nastgpne, az wyjdzie nam jakas historyjka.

Dz: Dobra. Zaczynaj.

D: Koty

Dz: wlazty

D: na

Dz: ploty

D:az

Dz: spadly

D:im

Dz: galoty! Ha ha ha! (w tle stycha¢ gtos mamy: ,Tosiaaa”) no co... ciocia zacze-
ta. A tak chociaz byto Smiesznie.

D: To moze w skojarzenia? Zaczniesz?

Dz: Ryba.

D: Woda.

Dz: Zaba.

D: A czemu zaba?

Dz: Bo tez mieszka w wodzie. No ciocia.

D: Zielony.

Dz: Spokéj, bo mama mowi, Ze zielony uspokaja i ze przy mnie musiataby mie¢
cate mieszkanie zielone. Dobra, nara, lece, bo idzie Zuzia.

M Komentarz
Mimo wyraznie okazywanego przez dziecko braku zainteresowania tematem szko-
ty dorosty organizowal wspolne pole uwagi, gre stowna, zupelnie odchodzac od
zaplanowanego tematu.
Dziecko demonstrowalo brak zainteresowania tematem w sposob werbalny:
D: Mama méwita, Ze uczylas si¢ w szkole nowego wierszyka. Powiesz mi?
Dz: Eeee, nie. Glupi byl. W ogdle pani kaze sig uczyc takich byle jakich wierszykéw.

Ale takze w sposob niewerbalny - rozgladajac sie za kolezankami. Nie za-
ktécato to jednak przebiegu komunikacji, ze wzgledu na swobodna i pozytyw-
ng relacje miedzy dzieckiem i dorostym. Tak jak w poprzedniej egzemplifikacji
komunikacji dziecka z osobg znajoma, mimo rozpoczecia przez niego wymiany
wypowiedzi:

D: Mama méwita, ze uczylas si¢ w szkole nowego wierszyka. Powiesz mi?,

to dziecko decyduje o jej przebiegu, a dorosty podporzadkowuje si¢ jego decyzjom:
Dz: Spokdj, bo mama méwi, ze zielony uspokaja i ze przy mnie musiataby mie¢
cate mieszkanie zielone. Dobra, nara, lece, bo idzie Zuzia.



EGZEMPLIFIKACJE WYBRANYCH CECH KOMUNIKACJI DZIECKA W WIEKU... 183

Przebieg i emocjonalno$¢ wypowiedzi wskazuja, ze taka komunikacja podo-
bala si¢ i dorostemu, i dziecku. Dorosly uslyszat wypowiedzi dziecka, ktore go za-
skoczyly bystroscia i zabawnoscig, i ktorych sie wyraznie nie spodziewal. Dziecko
za$ zrobilo to, co chcialo.

Sytuacja K14/2

Edukacja polonistyczna

Temat: Uczenie si¢ wiersza na pamiec

Tomasz, lat 7 (kL 1), i osoba znajoma - sasiadka

Tekst transkrypcji

D: Jak tam w szkole?

Dz: Noo fajnie.

D: Lubisz chodzi¢ do szkoly?

Dz: Lubig (dziecko spuscilo glowe)..., tylko nie lubie pisa¢, no bo ciggle piszemy
i piszemy..., noo a mnie to wcale nie idzie.

D: A moze lubisz czytac?

Dz: Mmm (mysli), a najbardziej to lubig bawic si¢ w berka albo w chowanego.

D: To jak, lubisz czytac?

Dz: (uSmiech)... tez nie.

D: To co lubisz robic w szkole?

Dz: A... najbardziej to si¢ bawic.

D: A co sig uczyliscie?

Dz: (wzrusza ramionami) Aaa... (mysli) wierszyka na Dziett Mamy, jak chcesz, to
moge ci go powiedzie¢, ale po cichu, Zeby mama nie ustyszala, bo to ma by¢ niespodzian-
ka. Hmm... i jeszcze zrobitem dla mamy korale, ale zostawitem w szkole, to ci nie pokaze.

D: To z czego zrobites te korale?

Dz: (mysli) Z makaronu.

D: To co, powiesz mi ten wierszyk?

Dz: (zawstydzony) Hmm... Kto mnie kocha wigcej, kiedy zmarzng, grzejesz
moje rece, zaszywasz mi spodnie i budzisz rano, miod smarujesz mi na chlebie. Ty
mnie bardzo kochasz mamo, a ja mamo bardzo, bardzo kocham ciebie.

D: Bardzo tadny ten wierszyk, super. Dziekuje ci za rozmowe.

Dz: Noo..., tylko nie powiedz mojej mamie o tym wierszyku, okej?

D: Okej (usmiech), pa.

Dz: Pa. (macha reka)

[ Komentarz

Dorosty prébuje zainicjowa¢ komunikacje pytaniem, ktére dla niego jest potocz-
nym nawigzaniem interakeji, a dla dziecka jest konkretnym odniesieniem do jego
trudnych i osobistych przezy¢.
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D: Jak tam w szkole?

Dz: Noo fajnie.

D: Lubisz chodzi¢ do szkoty?

Dz: Lubie (dziecko spuscilo glowe)..., tylko nie lubie pisa¢, no bo ciggle piszemy
i piszemy..., noo a mnie to wcale nie idzie.

Dziecko przeczuwa, jakiej odpowiedzi oczekuje dorosly i tak odpowiada:

Dz: Noo fajnie.

D: Lubisz chodzic¢ do szkoty?

Dz: Lubig (dziecko spuscilo glowe)..., tylko nie lubie pisa¢, no bo ciggle piszemy
i piszemy...

Dorosly wyraznie nie stucha odpowiedzi dziecka i stawia pytania niezwigzane
z przebiegiem komunikacji:

D: To co, lubisz robi¢ w szkole?

Dz: A... najbardziej to si¢ bawic.

D: A co sig uczyliscie?

Dz: (wzrusza ramionami)

Dorosly jednak domaga si¢, aby dziecko podporzadkowalo sie jego tematowi,
i powraca do zadan:

D: To z czego zrobiles te korale?

Dz: (my$li)... Z makaronu.

D: To co, powiesz mi ten wierszyk?

Dziecko okazuje wyrozumiato$¢ dla zadan dorostego, przyzwyczajone do tego
typu komunikacji, a dorosty jg konczy, po wyrazeniu zgody na zakonczenie rozmo-
wy i tym samym potwierdzeniu zaleznosci dziecka:

D: Okej (usmiech), pa.

Dz: Pa. (macha reka)

Sytuacja K34/1

Edukacja matematyczna

Temat: Figury geometryczne i kolory

Franciszek, lat 8 (kl. 2), i osoba znajoma - sasiadka

Tekst transkrypcji
D: Czy jestes w stanie powiedziec, co widzisz na obrazku? (na obrazku jest rakieta)
Dz: Przeciez to rakieta. Ja mam duzo takich rakiet. Chcesz zobaczyc?
D: Jasne, chetnie zobacze.
Dz: Chciatbym kiedys poleciec takg rakietg (u$émiecha sie, prowadzac rakiete
W powietrzu)
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D: A dlaczego?

Dz: Bo chciatbym zobaczy(, co jest w kosmosie, czy jest duzy. (rozmarzony)

D: A ktéra rakieta jest twojg ulubiong?

Dz: Ta najwigksza, z ptomieniami po bokach. (méwi to z ogromna ekscytacja)

D: A jaki ona ma kolor?

Dz: Niebieski. A wiesz, ze niebieski to ulubiony kolor mojego taty?

D: Ale zbieg okolicznosci, to tez moj ulubiony kolor.

Dz: Ja tam wole zielony. ($mieje si¢)

D: A jaki kolor najbardziej lubi twoja mama?

Dz: Rézowy (krzywi brwi), to taki babski kolor.

D: He, he, ja tez lubig roZowy.

Dz: Bo przeciez jestes dziewczyng. ($mieje si¢ i macha reka)

D: No tak. A wracajgc do rakiet, jestes w stanie mi powiedziec, ile ich tu masz?

Dz: (patrzy na swoja kolekcje rakiet) Jeden, dwa, trzy, cztery, o (bierze jedna
rakiete), tg rakiete dostatem od mojego dziadka, ktory mieszka daleko, nie w Polsce.
Wiesz, ze moge nig sterowa( z pilota? (ekscytuje si¢) Pokazg ci!

D: Lot, jak prawdziwa rakieta.

Dz: Noo. (odktada rakiete) Ale miatem policzy¢ rakiety, to zaczng jeszcze raz:
(wskazuje palcem po kolei kazda rakiete) jeden, dwa trzy, cztery, pigc, szes¢, siedem,
osiem, dziewig(, dziesigé, jedenascie, dwanascie. Tak, to juz chyba wszystkie. (rozgla-
da si¢ wokot siebie, czy policzyl wszystkie)

D: To duzg masz tg kolekcje. A ktéra rakieta jest najmniejsza?

Dz: O ta! (podnosi rakiete z dywanu)

D: A ile masz rakiet koloru czarnego?

Dz: Jeden, dwa, trzy. Mam trzy takie rakiety! (krzyczy)

D: A zielonych?

Dz: M6j ulubiony kolor. (przypomina) Mam tylko jedng takg, ale jest bardzo fajna.

D: Fajne sq te twoje rakiety, to co, idziemy nimi polatac?

Dz: Taaaaak! (skacze z radosci)

[ Komentarz
Komunikacja jest w pelni prowadzona przez dziecko zafascynowane podjetym te-
matem. To ono, po probie nawigzania interakeji przez dorostego w sposéb, ktory
sugeruje sfabo$¢ dziecka:

D: Czy jestes w stanie powiedziec, co widzisz na obrazku? (na obrazku jest rakieta),

wciagga dorostego we wlasne dzialania i skutecznie otwiera wymiane wypowiedzi.
Wyrazny jest bliski kontakt dziecka z dorostym i brak uprzedzen co do zastosowa-
nych form komunikacji:

D: A jaki kolor najbardziej lubi twoja mama?
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Dz: Rézowy (krzywi brwi), to taki babski kolor.
D: He, he, ja tez lubig rozowy.
Dz: Bo przeciez jestes dziewczyng. ($mieje sie i macha reka)

Dziecko czulo si¢ swobodnie i bezpiecznie. Wyrazalo pozytywne emocje,
akceptowalo temat w swojej wersji i bylo zadowolone z tego, ze ma z dorostym
kontakt jako jego rownorzedny partner. Dorosty podejmowat dziatania w celu kie-
rowania komunikacjg poprzez akceptacje pogladéw i opinii dziecka. Probowal roz-
wija¢ pomysly dziecka, ale z r6znym skutkiem:

Dz: (patrzy na swojg kolekcje rakiet) Jeden, dwa, trzy, cztery, o (bierze jedna
rakiete), tg rakiete dostatem od mojego dziadka, ktory mieszka daleko, nie w Polsce.
Wiesz, ze moge nig sterowac z pilota? (ekscytuje si¢) Pokaze ci!

D: Lo, jak prawdziwa rakieta.

Dorosly, korzystajac z takiej mozliwosci, konczy komunikacje¢ formalnym sy-
gnalem:
D: Fajne sq te twoje rakiety, to co, idziemy nimi polatac?,

wiedzac, ze sprawi to dziecku rados$¢.

Sytuacja K36/1

Edukacja matematyczna

Temat: Mnozenie

Lukasz, lat 8 (kl. 2), i osoba znajoma, nauczycielka - praktykantka w szkole
Lukasza

Tekst transkrypcji

D: Chciatbys ze mng porozmawiac o czyms fajnym?

Dz: No w sumie moge.

D: Wielkimi krokami zbliza si¢ koniec roku. Cieszysz sie, ze idziesz do klasy trzeciej?

Dz: No fajnie.

D: A lubisz na przyktad mnozenie? Widze, ze tu masz zadania z mnozenia.
Co w ogéle wiesz o mnozeniu?

Dz: Rozne rzeczy. Mozna mnozy¢ je roZnymi sposobami.

D: No tak, mozemy mnozy¢ roznymi sposobami, ale co to jest mnozenie?

Dz: Pomnozy¢ tg liczbe razy kilka. (podchodzi inny uczen i pyta, czy moze
usig$¢ obok; siada na tawce obok i tez przeglada swoja ksiazke)

D: A jak nazywajq sig te liczby w mnozeniu? Pamietasz moze?

Dz: Iloczyn?

D: Tak, to jest wynik mnozenia. A te liczby?

Dz: Yyyh...
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D: Nie pamigtasz? To chyba byly czynniki, co?

Dz: No.

D: Nie przejmuj sig, ze zapomniates, kazdemu sig zdarza. (usmiecha si¢ lekko)

D: A jest ci to mnozenie w ogéle potrzebne? Uzywasz go czesto?

Dz: Czesto uzywam.

D: I juz umiesz. Ty dobrze mnozysz. Mamy ogéle jakgs zaleznos¢ pomiedzy mno-
zeniem i dzieleniem? (chlopiec znajduje w ksiazce informacje, czym jest czynnik)

Dz: Jest to powigzane, ze jest to odwrotnos¢.

D: Odwrotnos¢? Tak, masz racje. Duzo mnozycie w szkole?

Dz: Duzo mnozymy. Mamy duzo sprawdziandw.

D: A jak nazywamy liczby w dzieleniu?

Dz: Iloraz.

D: A co ty w ogdle myslisz o matematyce?

Dz: Matematyka jest ogolnie potrzebna, bo jak sie jej nie nauczymy, nie bedzie-
my wiedzie¢ réznych liczb i tak.

D: No mozna powiedzie¢, ze matematyka ulatwia nam Zycie. Aaa, lubisz ma-
tematyke?

Dz: Lubie.

D: Wiedziatam, ze tak odpowiesz. Widziatam, jak pracujesz na lekcji.

[ Komentarz
Osoba, z ktorg dziecko sie komunikuje, byla mu znana, ale nie bliska. Dodatkowo
weszla w role nauczyciela, co ukazujg konkretnie postawione pytania i brak od-
niesien do wypowiedzi dziecka. Dziecko odbiera komunikacje jako sprawdzian
swojej wiedzy. Chce by¢ oceniony dobrze, wigc nie znajac odpowiedzi na kolej-
ne pytanie dorostego, korzysta z pomocy podrecznika. Dorosly prébuje stwo-
rzy¢ przebieg komunikacji jako dialogu informacyjnego, tyle ze informacji mialo
udzieli¢ dziecko. Stworzylo to sztuczng sytuacje wymiany zdan, zamykajacej sie
w wypowiedziach okreslajacych emocje dziecka, a nie prezentujacych jego wiedze
na temat mnozenia:

D: A jak nazywajg sie te liczby w mnozeniu? Pamietasz moze?

Dz: Iloczyn?

D: Tak, to jest wynik mnozenia. A te liczby?

Dz: Yyyh...

D: Nie pamigtasz? To chyba byly czynniki, co?

Dz: No.

D: Nie przejmuj sig, ze zapomniates, kazdemu si¢ zdarza.

W konsekwencji na postawione przez siebie pytanie dorosty sam sobie udzie-
la odpowiedzi:
D: A co ty w ogdle myslisz o matematyce?
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Dz: Matematyka jest ogolnie potrzebna, bo jak sig jej nie nauczymy, nie bedzie-
my wiedzie¢ réznych liczb i tak.
D: No mozna powiedziel, ze matematyka utatwia nam zycie.

Komunikacja w sytuacjach edukacyjnych na temat matematyki nie jest dla
dziecka tatwa i przyjemna. Sprawia to oceniajaca postawa dorostego i stawianie ko-
lejnych pytan, bez kontynuacji wyjasnien czy podtrzymania pozytywnych emocji.

Sytuacja K36/2

Edukacja matematyczna

Temat: Dodawanie

Kacper, lat 9 (kL. 2), i osoba znajoma, nauczycielka - praktykantka w szkole Kacpra

Tekst transkrypcji

D: Chciatbys ze mng porozmawiac o czyms?

Dz: No moge.

D: Zbliza si¢ koniec roku. Cieszysz sig, ze idziesz do klasy trzeciej?

Dz: Nawet si¢ ciesze, tylko troszke sie smuce, bo Mati nie bedzie juz chodzit
z nami do klasy.

D: Tak, to smutne, ale zawsze mozecie utrzymywac kontakt.

Dz: No, bedg pisac SMS-y.

D: Pewnie. Kacper, zobacz, co to za dziatania?

Dz: Te? (chlopiec wskazuje na zadania z dodawaniem) Dodawanie.

D: Tak. Co ty mi powiesz o dodawaniu?

Dz: Dodawanie to cos takiego, Zeby nam wyszlo jakies dziatanie.

D: Tak. A co mozemy dodawac?

Dz: Jakie chcesz liczby.

D: Jakie chcemy liczby. A czy dodawanie jest przemienne?

Dz: Przemienne jest.

D: A jak nazywajg sig te liczby, ktore dodajemy?

Dz: Sktadniki.

D: Sktadniki? Tak, super. A wyniki to jest?

Dz: Nie pamigtam juz. Dawno o tym nie rozmawialismy.

D: Suma to jest.

Dz: Tak, suma.

D: A lubisz dodawanie?

Dz: Bardzo, bo wtedy jest takie fajne. Lubig najbardziej zadania z rozpiskg.

D: Z rozpiskg lubisz? No fajnie. A ty w ogole lubisz matematyke?

Dz: Nie za bardzo, bardziej lubig historie.

D: Historig bardziej. Czyli jestes tak zwanym humanistg?
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Dz: A co to znaczy?

D: Humanista to osoba, ktéra lubi takie przedmioty jak historia, polski, jezyki.

Dz: Tak, ja bardzo lubig jezyki, bo wtedy ucze si¢ nowych stow.

D: To $wietnie, a wracajgc do tematu, co mozesz mi powiedzie¢ o matematyce?
Co myslisz na jej temat? Co to jest matematyka?

Dz: Matematyka fajna jest, ale czegos mi tam brakuje. Bo ja by tak chcial, zeby
bylo cos fajnego, zeby dodali nowe takie, takie typu dziatania, takie fajne dodawanie
nowe, a nie takie stare. Ja chce zeby nowsze juz...

D: Rozumiem. Czy dodawanie jest zwigzane z odejmowaniem?

Dz: Troszke sig tgczy.

D: A w jaki? Czy majg ze sobg zwigzek?

Dz: Tak, bo sktadnik tez wychodzi w odejmowaniu. (dzwigki z boiska szkolnego)

D: W to czasem robicie na lekcjach?

Dz: Sprawdzanie. (chlopiec przeglada strony z zadaniami tekstowymi)

D: Lubisz wykonywac zadania tekstowe?

Dz: Bardzo, jak sie podkresli, to wtedy mozg jest taki bardziej wytezony i moézg
bardziej pracuje.

D: A trudne sg zadania tekstowe?

Dz: Umm, dla mnie nie za bardzo.

D: Nie za bardzo?

Dz: Dla mnie sq fajne, wtedy czytosz podreslosz.

D: Podkreslasz dane?

Dz: No, mozg jest bardziej wytgzony.

D: Super, bardzo ci dzigkuje, ze podzieliles si¢ ze mng swoimi przemysleniami.

[ Komentarz
Komunikacj¢ rozpoczyna dzialanie dorostego przykuwajace uwage dziecka. Sponta-
niczna i emocjonalna reakcja na koniec roku szkolnego zostata przez dorostego wyko-
rzystana do podjecia tematu matematyki. Dziecko, majac poczucie pozytywnej relacji
z dorostym, bez oporéw podjelo temat dodawania i uczestniczyto aktywnie w komu-
nikacji, sprawiajgc wrazenie rozmownego i dzielgc si¢ swoimi przemysleniami:

Dz: Matematyka fajna jest, ale czegos mi tam brakuje. Bo ja by tak chcial, Zeby
byt cos fajnego, zeby dodali nowe takie, takie typu dzialania, takie fajne dodawanie
nowe, a nie takie stare. Ja chce zeby nowsze juz...

Dorosly skutecznie wlaczyt sie¢ w rozwiniecie tematu uczenia si¢ matematyki:
D: ... A ty w ogéle lubisz matematyke?

Dz: Nie za bardzo, bardziej lubie historie.

D: Historig bardziej. Czyli jestes tak zwanym humanistg?

Dz: A co to znaczy?
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D: Humanista to osoba, ktéra lubi takie przedmioty jak historia, polski, jezyki.
Dz: Tak, ja bardzo lubig jezyki, bo wtedy ucze sie nowych stow.

Ale szybko wycofal sie z niepewnego tematu i zadal trzy pytania rownoczesnie:
D: To swietnie, a wracajgc do tematu, co moZesz mi powiedzie¢ o matematyce?
Co myslisz na jej temat? Co to jest matematyka?

Mimo tematu z edukacji matematycznej, ktéry narzucit dorosty, komunikacja
miala raczej charakter wyrazania siebie przez dziecko przy czym dorosly réwniez
nie byl w pelni zainteresowany tym tematem.

Sytuacja K36/2

Edukacja matematyczna

Temat: MnozZenie

Blazej, lat 9 (kl. 2), i osoba znajoma - praktykantka w szkole Blazeja

Uczniowie klasy przegladali zeszyty ¢wiczen z matematyki, ktore mieli schowa¢
do szafy w klasie.

Tekst transkrypcji

D: Chciatbys ze mng porozmawiac o czyms zwigzanym z tymi ¢wiczeniami?

Dz: No mozemy.

D: Wielkimi krokami zbliza sig koniec roku. Cieszysz sig, ze idziesz do klasy trzeciej?

Dz: Tak, w koricu wakacje. My jedziemy do Egiptu.

D: To swietnie, ale jestesmy jeszcze niestety w szkole. Wiec pogadamy o niej.
Pogadamy o figurach geometrycznych. Znasz jakies figury?

Dz: Nie lubie tego bardzo.

D: Nie lubisz tego bardzo, a znasz jakies?

Dz: Yyy... tréjkgt, prostokqt, szesciokgt.

D: A co jeszcze mamy? Jakie jeszcze? Moze podobne do prostokgta?

Dz: (cisza)

D: Ma wszystkie réwne boki? (dzwigki boiska)

Dz: Kwadrat?

D: Tak kwadrat. A jakiego ksztattu jest pitka, ktorg grajg chtopcy?

Dz: Jest okrggta.

D: A co robicie w szkole z tymi figurami? Liczyliscie cos?

Dz: Robilismy.

D: Po co one nam w ogéle sg?

Dz: Zeby na przyktad stworzyé dom. Trzeba na przyklad zrobié jakis kwadrat
i prostokaqt.

D: A co tu mamy na przyklad prostokgtnego?

Dz: Tu okna sqg. (chtopiec wskazuje na okna szkolne)
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D: A co jeszcze? Zobacz, wszystko sktada sig z figur geometrycznych. Kostka pod
nami tworzy okrgg, tak? Jakie mamy na przyklad tablice?

Dz: Tektura.

D: Tak, ale jaki majg ksztatt?

Dz: Te do koszykéwki?

D: Tak, wtasnie o te mi chodzi.

Dz: Kwadrat?

D: Tak, jest tam kwadrat i prostokgt. A lubisz matematyke w ogole?

Dz: Jesli chodzi o mnozenie, dzielenie i dodawanie, to lubie.

D: A jesli chodzi o figury geometryczne?

Dz: Nienawidze.

D: Ojej, az tak bardzo. Ale mamy temat, co? A czesto rozmawiacie o figurach?

Dz: Rzadko.

D: Czyli czesciej o czym?

Dz: Dodawamy, ymm wigcej mnozymy.

D: Macie duzo sprawdzianow co?

Dz: Yhm.

D: A co mi ogdlnie powiesz o matematyce?

Dz: Temat matematyki...

D: Co bys mi powiedziat?

Dz: Nie wiem, bo ja nigdy takich pojeciow o takich rzeczach...

D: Co to jest na przyktad matematyka?

Dz: Tam gdzie si¢ dodawa i i wyniki wychodzom. Takie, ktére liczby wydadzg.

D: Yhym. A czy matematyka jest nam potrzebna?

Dz: Tak.

D: A do czego jest nam potrzebna?

Dz: Na przyktad do liczenia pienigdzy.

D: Do czego jeszcze uzywamy matematyki?

Dz: Do domu, na przyktad robi si¢ dom, to geometryczne trzeba zrobic figury,
wszystko trzeba pokombinowac, jak to zrobic.

D: W jakim zawodzie uzywa si¢ matematyki?

Dz: Nie wiem.

D: A kto projektuje domy?

Dz: Tynkarz robi.

D: Tynkarz tynkuje, tez musi umie¢ matematyke, a taki zawdd na ,a”? Architekt?

Dz: On wymysla domy.

D: On takze liczy.

Dz: Mozliwe.

(dzwonek)

D: No dobrze, dzigkuje ci bardzo.
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M Komentarz

Dziecko nie bylo chetne, aby komunikowac¢ si¢ z dorostym. Odpowiadato w sposéb
stanowczy, czasami agresywny. Pojawialy si¢ momenty ciszy. Wyrazalo swoje nie-
zainteresowanie rozmows, a nawet poczucie bycia przymuszonym do odpowiedzi,
demonstrujac asymetrie relacji; tworzylo sytuacje niepodtrzymania sfery afektyw-
nej, milczato, wyrazalo nieche¢ do tematu, a nawet jego odrzucenie.

Dorosly juz na poczatku nadat charakter relacji, zaczynajac od pola wspoélnej
uwagi, pytajac dziecko, czy moze porozmawiaé. Ale jego odpowiedz wykorzystat
do realizacji swojego planu, nie zwracajac uwagi na tre§¢ wypowiedzi dziecka.

Dz: No mozemy.

D: Wielkimi krokami zbliza si¢ koniec roku. Cieszysz sie, ze idziesz do klasy
trzeciej?

Dz: Tak, w koricu wakacje. My jedziemy do Egiptu.

D: To swietnie, ale jestesmy jeszcze niestety w szkole. Wiec pogadamy o niej.

Nic dziwnego, ze po takim stwierdzeniu pojawia si¢ ewidentny opér przed
komunikacjg ze strony dziecka:
Dz: Nie lubie tego bardzo.

W tej sytuacji dorosly nie bardzo potrafi odnalez¢ si¢ jako partner komuni-
kacji z dzieckiem:

D: Tak, jest tam kwadrat i prostokgt. A lubisz matematyke w ogole?

Dz: Jesli chodzi 0 mnozenie, dzielenie i dodawanie, to lubie.

D: A jesli chodzi o figury geometryczne?

Dz: Nienawidze.

D: Ojej, az tak bardzo. Ale mamy temat, co? A czesto rozmawiacie o figurach?

Dz: Rzadko.

Mimo zaczepnego pytania Ale mamy temat, co? dorosty nie daje dziecku miej-
sca na ocene przebiegu dyskusji, a nawet przymusza go do rozmowy dalszymi py-
taniami, nie reagujac na wyrazne znaki braku pozytywnej relacji, ujawniajace si¢
w zunifikowanych, jednowyrazowych odpowiedziach. W koncu dziecko podsu-
mowuje komunikacje, dajac wyraz brakowi zaufania do wiedzy dorostego:

D: W jakim zawodzie uzywa sie matematyki?

Dz: Nie wiem.

D: A kto projektuje domy?

Dz: Tynkarz robi.

D: Tynkarz tynkuje, tez musi umiec matematyke, a taki zawod na ,,a”? Architekt?

Dz: On wymysla domy.

D: On takze liczy.

Dz: Mozliwe.
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Dorostemu nie pozostaje nic innego jak tylko formalnie, z lekkim zniecierpli-
wieniem, zakonczy¢ komunikacje.
D: No dobrze, dzigkuje ci bardzo.

Sytuacja K37/2

Edukacja matematyczna

Temat: Zadania tekstowe

Oliwia, lat 10 (kl. 3), i osoba znajoma - sgsiadka

Tekst transkrypcji

D: Dzieri dobry, Oliwko, jak si¢ masz?

Dz: Dzieri dobry, wszystko w porzgdku. (z usmiechem) Co pani ma na tych
kartkach?

D: A mam jedno zadanie i potrzebuje twojej pomocy, pomozesz mi?

Dz: Jakie to zadanie?

D: Juz méwig, gotowa?

Dz: Tak. (usiadla blizej)

D: Mama kupita na podwieczorek ciastka. Potozyta na potmisku 4 kawaltki ser-
nika, 3 kruche rozki i 8 pgczkéw. Ile ciastek jest na potmisku?

Dz: Siedem, poniewaz pgczki to nie ciastka. (podpiera reka brode)

D: Yyy..., Oliwko, w tym zadaniu pgczki to tez ciastka. (zaskoczenie, zdziwie-
nie, $miech)

Dz: Policzytam, 15 ciastek. (usmiech na twarzy)

D: Dzigkuje ci za pomoc w zadaniu, bystra z ciebie dziewczyna.

[ Komentarz
Intencja dorostego bylo sprawdzenie umiejetnosci rozwiazywania przez dziecko
zadan tekstowych, ale ono, za sprawg swojej bezposredniosci i braku oporéw przed
wyrazeniem wlasnej opinii, zmienilo przebieg komunikacji. Nie balo sie poda¢
swojego rozumienia zadania:

D: Mama kupita na podwieczorek ciastka. Polozyta na pétmisku 4 kawatki ser-
nika, 3 kruche rozki i 8 pgczkéw. Ile ciastek jest na potmisku?

Dz: Siedem, poniewaz pgczki to nie ciastka. (podpiera reka brode)

D: Yyy..., Oliwko, w tym zadaniu pgczki to tez ciastka.

Swiadczy to o dobrej relacji z 0sobg znajomg, bez projekcji szkolnej zaleznosci
z oceniajagcym nauczycielem. Zaskoczony dorosly, podkreslajac bystros¢ dziecka
podczas rozwigzywania zadania, ratuje swoj obraz przez wyrazenie sprzeciwu i sza-
blonowe jego ttumaczenie.
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Sytuacja K56/3

Edukacja spoleczna

Temat: Czym ludzie roznig si¢ miedzy sobg

Natalia, lat 7 (k. 2), i osoba znajoma - kolezanka jej mamy

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry, Natalko!

Dz: Dzien dobry!

D: Mam do ciebie ogromng prosbe, czy moge przeprowadzi¢ z tobg wywiad?
Bedziesz mogta poczuc sig jak gwiazda! (u$miech)

Dz: Naprawde? Super! (rado$c)

D: To co zaczynamy?

Dz: Pewnie, a o czym bedzie wywiad? (zainteresowana, kreci sie na krzesle)

D: Czym ludzie rézniq sig migdzy sobg?

Dz: Hmm, okej, a ja mam juz moéwic, czy czekaé na pytanie? W telewizji wi-
dziatam, ze si¢ czeka na pytania, a moge wzigé moj zabawkowy mikrofon?

D: Oczywiscie! ($miech), wywiad bez mikrofonu to nie wywiad. (u$émiech)
Gotowa?

Dz: Pewnie! (zadowolenie i ekscytacja)

D: Jak uwazasz, czym rézniq si¢ ludzie migdzy sobg?

Dz: Bardzo ciekawe pytanie. (usmiech, wida¢, ze Natalka wczula si¢ w role)
Ludzie roznig si¢ wszystkim, kolorem wlosow, ubierajg sig inaczej. Cho¢ mam takg
kolezanke w klasie i zgapia wszystko. (irytacja)

D: No dobrze, a tylko wyglgdem sig roznig?

Dz: Eee, nie bo méwig tez w innych jezykach.

D: Masz racje. (usmiech)

Dz: A i majg rézne lata.

D: (u$miech) Tak, tym tez si¢ roznig, a czym mogq jeszcze?

Dz: Yyy, sq jeszcze ludzie Zli i dobrzy.

D: Tak, masz racje, majg rozne charaktery.

Dz: No tak! (zastanowienie)

D: Masz jeszcze jakis pomyst, czym mogg sie réznic ludzie?

Dz: Chyba nie. (wida¢ znudzenie)

D: Dziekuje ci slicznie za wywiad, byla to sama przyjemnosc.

Dz: Nastgpnym razem bede moglta ja zadawac pytania, dobrze?

D: Oczywiscie, jesteSmy uméwione. (u$miech)

Dz: Super.

D: Do zobaczenia!

Dz: Do widzenia!
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M Komentarz
Dorosly, zapowiadajac konwersacje z dzieckiem jako wywiad, wywotal u niego wy-
obrazenie wywiadu telewizyjnego. Stad niejako zawdd dziecka zwigzany z poda-
nym tematem rozmowy.

D: Dzieri dobry, Natalko!

Dz: Dzieri dobry!

D: Mam do ciebie ogromng prosbe, czy moge przeprowadzi¢ z tobg wywiad?
Bedziesz mogla poczuc sig jak gwiazda! (u$miech)

Dz: Naprawde? Super! (rados¢)

D: To co, zaczynamy?

Dz: Pewnie, a o czym bedzie wywiad? (zainteresowana, kreci si¢ na krzesle)

D: Czym ludzie rézniq sig migdzy sobg?

Dz: Hmm, okej, a ja mam juz mowié, czy czekac na pytanie? W telewizji widzia-
tam, ze sig czeka na pytania, a moge wzigé moj zabawkowy mikrofon?

Jednakze dziecko od wypowiedzi telewizyjnych, ktére nasladuje, przechodzi
do realiéw szkolnych:

Dz: Bardzo ciekawe pytanie. (u$miech, wida¢, ze Natalka wczula sie w role)
Ludzie roznig sig wszystkim, kolorem wtosow, ubierajg sie inaczej. Cho¢ mam takg
kolezanke w klasie i zgapia wszystko. (irytacja)

Dorosty sam nie rozwija tematu, tylko powtarza pytanie w rdznej wersji:
D: Czym ludzie roznig si¢ migdzy sobg?

D: No dobrze, a tylko wyglgdem si¢ réznig?

D: Masz jeszcze jakis pomyst, czym mogq sig roznic ludzie?

Dla dziecka jednak najwazniejszy jest sam wywiad, a nie jego temat.
Dz: Nastgpnym razem bede mogta ja zadawaé pytania, dobrze?

Zostaje to oczywiscie przyjete przez dorostego z aprobatg potwierdzajaca
dobrg relacje z dzieckiem.

Sytuacja K60/3

Edukacja spoleczna

Temat: Bezpieczny Internet

Dawid, lat 8 (kl. 2), i osoba znajoma - sasiadka

Tekst transkrypcji

D: Chciatabym z tobg porozmawiac¢ o mediach spotecznosciowych oraz o bez-
piecznym korzystaniu z Internetu, co ty na to?

Dz: Jeeest! Tak, tak, tak, tak, tak!
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D: Bardzo mi milo, ze sig cieszysz. W takim razie moze zacznijmy od urzgdzen

cyfrowych. Czy mégtbys mi wymienic kilka z nich?

nia

>

Dz: Tak. Mmm, laptop, komputer, telefon, telewizor.

D: Bardzo dobrze, super sobie poradzites. Z ktorych ty korzystasz najczesciej?
Dz: Eee, laptop i telewizor.

D: O proszg, to mnie zaskoczytes. Gdybys miat uzywac tylko jednego urzgdze-
to wolatbys laptopa czy telewizor?

Dz: Hmm, telewizor.

D: A dlaczego? Domyslam sig, ze lubisz oglgdac.

Dz: Tak. Bo tam leci wigcej czegos.

D: Mhm. A co oglgdasz najczesciej?

Dz: Mmm, bajke o ninjy.

D: I tylko tg bajke, czy moze jakies jeszcze?

Dz: Mmm, rdzne.

D: Acha, dobrze. A to sq jakies bajki, ktére sobie sam wlgczasz w aplikacji,

czy one lecg zgodnie z programem telewizyjnym?

Dz: Sam wigczam.
D: Acha, no dobrze... A powiedz mi, czy wiesz, jak we wlasciwy sposéb powinno

korzystac sig z takich urzgdzen jak telewizor czy laptop?

Dz: (zastanawia si¢) Krotko mozna korzystac.

D: A dlaczego? Czy one zagrazajg w jakis sposob naszemu zdrowiu?

Dz: Tak.

D: Jak myslisz, co moze sig stac, jezeli bedziemy na przyktad za dtugo oglgdac

telewizje?

Dz: Mozemyyy... zepsuc wzrok.

D: Doktadnie, moze nam sig pogorszy¢ wzrok, mogg nas bolec oczy. Czy cos jeszcze?
Dz: Nie.

D: Mhm... Moze przychodzg ci na mysl jakies korzysci wynikajgce z urzgdzen?
Dz: (kiwa glowa przeczaco)

D: A co bys powiedziat na to, ze dostarczajg nam rozrywki?

Dz: Taak! (okrzyk)

D: Moze grasz w jakies gry, na telefonie albo laptopie?

Dz: Gram, na konsoli.

D: Ooo, no prosze. Wydaje mi sie, Ze z konsolg to nie jest tatwa sprawa, trzeba

umie¢ jg obstugiwac.

Dz: Nic trudnego. (usmiecha si¢)
D: Dawidku, bardzo dziekuje ci za tq rozmowe. Czy chciatbys cos powiedziec,

dodaé od siebie?

Dz: (kiwa glowa przeczaco)
D: W porzgdku. Dzigkuje ci w takim razie.
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M Komentarz
Dziecko, zachecone przez doroslego tematem komunikacji, szybko przekonato
sie, iz bedzie to tradycyjna, schematyczna w tresci rozmowa o tym, co ono wie
na temat korzystania z urzadzen takich jak tablet czy telewizor i z jakimi za-
grozeniami si¢ ono faczy. Po entuzjastycznym wstepie nie wykazywalo duzego
zaangazowania w komunikacje. Odpowiadalo krotko, nie wypowiadato sie swo-
bodnie. Jego odpowiedzi na pytania dorostego ograniczaly si¢ do lakonicznych
wypowiedzi, tak by dorosty mial wrazenie, ze dziecko udziela odpowiedzi. Wy-
kazywalo brak zainteresowania tematem, a krotkie odpowiedzi typu ,tak” lub
»hie” byly zastepowane skinieniem lub milczeniem, gdy dziecko zastanawialo
sie nad odpowiedzig.

Dorosly podszedt do tematu bardzo schematycznie, powielajac typowe pyta-
nia o korzystanie z Internetu oraz ogladanie seriali telewizyjnych:

D: Acha, no dobrze.. A powiedz mi, czy wiesz, jak we wlasciwy sposob powinno
korzystac z sig takich urzgdzen jak telewizor czy laptop?

Dz: (zastanawia sie) Krotko mozna korzystac.

D: A dlaczego? Czy one zagrazajg w jakis sposob naszemu zdrowiu?

Dz: Tak.

D: Jak myslisz, co moze sig stac, jezeli bedziemy na przyklad za dtugo oglgdac
telewizje?

Dziecko, grzeczne i uprzejme wobec dorostego, przyjelo postawe zgodna
z jego oczekiwaniami, co jest szczegdlnie widoczne w wymianie wypowiedzi kon-
czacych komunikacje.

D: Dawidku, bardzo dziekuje ci za tg rozmowe. Czy chcialbys cos powiedziec,
dodac¢ od siebie?

Dz: (kiwa glowa przeczaco)

D: W porzgdku. Dziekuje ci w takim razie.

Sytuacja K68/3

Edukacja spoleczna

Temat: Dobro

Magdalena, lat 7 (kl. 1), i osoba znajoma - kolezanka jej mamy

Tekst transkrypcji
D: Magda, prosze, mozesz podejs¢ do mnie na chwilke? Moge z tobg porozmawiac?
Dz: Tak, a o czym? (z wyraznym entuzjazmem w glosie)
D: Chod?, zobaczysz. (usmiech)
Dz: (podbiega energicznie)
D: Wiesz, czym jest dobro?
Dz: Tak! Rodzina to jest dobro. (pewnos¢ w glosie)
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D: Co to znaczy, ze rodzina to jest dobro?

Dz: To znaczy, ze sig jg ma i ktos sie tobg zajmuje i cig kocha.

Dz: Z dobrem kojarzq mi sig tez psy, bo one potrafig poswiecic zycie dla swojego
pana.

D: Co to znaczy, ze ktos jest dobry?

Dz: To znaczy, Ze ktos jest zZyczliwy i dobry dla innych.

D: A ty jestes dobra?

Dz: Tak. (rados$¢ w glosie)

D: Brawo.

M Komentarz
Podjety przez osobe¢ dorosta temat komunikacji z dzieckiem nie zostal rozwinieg-
ty mimo entuzjazmu dziecka. Przyczyna tego jest niezrozumienie przez dorostego
tresci zwigzanych z poruszonym tematem.

Dorosly nie wie, o co pytaé, i powtarza pytania — w rdznej formie:

D: Wiesz, czym jest dobro?

Dz: Tak! Rodzina to jest dobro. (pewno$¢ w glosie)

D: Co to znaczy, ze rodzina to jest dobro?

To spowodowato male zaangazowanie dziecka, ktore, nastawione na szeroki
temat, poruszajacy jego doswiadczenia i emocje, zderza si¢ ze schematyzmem py-
tan dorostego, ktory nie wie, o co je zapytac.

Podobne cechy komunikacji w sytuacji edukacyjnej wystepuja réwniez w roz-
mowie na temat przyjazni.

Sytuacja K77/1

Edukacja spoleczna

Temat: Przyjazn

Alicja, lat 7 (kl. 1), i osoba znajoma

Tekst transkrypcji

D: Powiedz mi, co to jest przyjazn?

Dz: To jest cos takiego, jak znajdujesz kolegow i kolezanki, na przyktad tak jak ja
i Inga czujemy, Ze jesteSmy przyjaciotkami.

D: Mhm, czyli ty masz jakgs przyjaciotke, tak?

Dz: Tak. (u$émiecha sie)

D: Okej, a ilu mozna miec przyjaciot?

Dz: Yyy (drapie si¢ po glowie)... mozna miec... nie wiem, nooo..., mozna mie¢
duzo przyjaciot. A ty masz duzo?
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D: Ja nie mam wielu, ale to sq prawdziwi przyjaciele, zawsze moge na nich li-
czyC. A czy kolezanka to jest to samo co przyjaciotka?

Dz: Tak.

D: A co robimy z przyjaciétmi?

Dz: Na przyklad bawimy si¢ w berka lub w chowanego albo mozemy razem jez-
dzi¢ na rowerach tak jak z rodzing.

D: A czy tylko ludzie mogg byc naszymi przyjaciotmi?

Dz: Nie! Zwierzeta tez! Moja babcia ma pieska i on jest jej przyjacielem. Zawsze
sq razem.

D: Dobrze! A czy mrowka moze by¢ naszym przyjacielem?

Dz: ($miech) Jak to mrowka!? Przeciez ona jest za mata i nawet nie da sig z nig
rozmawiac.

[ Komentarz
Mimo iz dziecko odpowiada na pytania doroslego i nie okazuje niecheci, wyraznie
wida¢ u niego skupienie i staranie, by wypowiedz byla zgodna z wzorcem szkol-
nym. Nie s3 to wypowiedzi swobodne i emocjonalne. Dopiero konicowy zart nieco
rozbawil dziewczynke. Dorosly - schematycznie wprowadza pojecie ,,prawdziwi
przyjaciele” - tak jakby ci, o ktérych moéwi dziecko, takimi nie byli:

Dz: Yyy (drapie si¢ po glowie)... mozna miec... nie wiem, nooo..., mozna mie¢
duzo przyjaciol. A ty masz duzo?

D: Ja nie mam wielu, ale to sq prawdziwi przyjaciele, zawsze moge na nich liczyc.

Nie thumaczy dziecku tego okredlenia, nie rozwija tematu, przechodzi do wy-
raznie dziwnego dla dziecka pytania:
D: [...] A czy kolezanka to jest to samo co przyjaciétka?

Po czym nie odnoszac sie do odpowiedzi dziecka, zadaje nastepne pytanie.
To nie jest dobra komunikacja z dzieckiem.






9 Egzemplifikacje wybranych cech komunikacji
dziecka w wieku wezesnoszkolnym
Z nauczycielem w sytuacji edukacyjnej

Komunikacje dziecka i nauczyciela charakteryzuje specyficzna zaleznos¢ edu-
kacyjna. To nauczyciel okresla temat i formy porozumiewania si¢. To do niego
nalezy kierowanie komunikacjg i relacja wzajemnej zaleznosci. A takze okresle-
nie, czy komunikacja ta bedzie miala charakter arbitrazu, czy wspétpracy. Tym
bardziej ze miejscem komunikacji byla klasa szkolna. Nie bylo to dla dziec-
ka miejsce, gdzie czulo si¢ na tyle dobrze, aby swobodnie si¢ komunikowa¢
i decydowac o jej przebiegu. Niemniej jednak dzieci radzily sobie z komunika-
cja, gdy miaty dobra relacje z dorostym - nauczycielem i temat rozmowy byt dla
nich interesujacy.

Sytuacja K50/1

Edukacja $srodowiskowa

Temat: Las jako srodowisko zZycia organizmow
Kacper, lat 10 (k1. 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry, Kacperku. Ile ty masz lat?

Dz: 10 lat.

D: A do ktorej klasy chodzisz?

Dz: Do trzeciej a.

D: Dobrze, chciatam cig spytac na temat lasu, mamy taki temat lasu, powiedz
mi, hm, jakie sq rodzaje laséw?

Dz: Sg rodzaje lasow: lisciaste i mieszane, i lasy iglaste, a oba te lasy lisciaste
i iglaste to lasy mieszane.

D: Dobrze, powiedz mi, a jakie... jakie las spetnia funkcje?... Jak myslisz?

Dz: Las lisciasty ma w sobie... yhy...
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D: Tak od siebie cos powiedz, no jak myslisz? Jakie spetnia las funkcje? Jakie daje
nam korzysci?

Dz: Daje schronienie zwierzgtom.

D: Tak, ale troszke glosniej jakbys mowit, dobrze?

Dz: Dostarcza duzq ilos¢ tlenu niezbednego do oddychania i jest miejscem wy-
poczynku, v, y, wypoczynku, chroni przed wiatrem i hatasem.

D: Yhy, dobrze, y a jakie, jak myslisz, jakie bogactwo daje nam las, co chetnie
ludzie zbierajg w lesie?

Dz: Y, zbierajg maslaki, boréwki czarne, poziomki i Zurawine.

D: Yhy, a ty lubisz jakies owoce z tych, co wymienites? Albo...

Dz: Lubig boréwke czarng, poziomke i Zurawine.

D: Yhy, a wiesz, jak wyglgda poziomka?

Dz: Wyglgda podobnie do truskawki, ale jest odrobing mniejsza i odrobing mniej
czerwona.

D: Acha, a stodka jest?

Dz: Jest.

D: Acha, jest stodka, dobra, a powiedz mi, a czy w lesie, mh, sq jakies zakazy,
czego nie mozna w lesie robic, czy wszystko mozna robic w lesie?

Dz: Sqg zasady niehatasowania, nierozpalania ogniska, niezasmiecania, nienisz-
czenia roslin i grzybow, nieploszenia i niezabijania zwierzgt.

D: Yhy, dobra, dobra, dzigkuje ci, Kacperku, bo chciatam tak porozmawia¢ o le-
sie i juz wszystko wiem, dzigkuje ci bardzo za rozmowe.

M Komentarz
Dorosty inicjuje komunikacje charakterystycznym stwierdzeniem:

D: Dobrze, chciatam cig spytac na temat lasu, mamy taki temat lasu, powiedz
mi, hm, jakie sq rodzaje laséw?

Nie pyta dziecka, czy ono chce rozmawia¢, tylko wypowiada nakaz uczest-
nictwa w komunikacji oparty na jego wlasnej decyzji. I kontynuuje komunikacje,
przechodzac, bez tworzenia wspdlnego pola uwagi, do odpytywania na zadany
dziecku temat. Nastepuje spontaniczne zainteresowanie dziecka tematem przez
nauczyciela.

D: Dobrze, powiedz mi, a jakie... jakie las spetnia funkcje?... Jak myslisz?

Dz: Las lisciasty ma w sobie... Yhy...

D: Tak od siebie cos powiedz, no jak myslisz? Jakie spetnia las funkcje? Jakie daje
nam korzysci?

Niby pozwala dziecku na wygloszenie wlasnej opinii, ale zaraz stawia pyta-
nia w formie tekstow podrecznikowych, pytajac o funkeje i korzysci, jakie daje las.
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Daje to potwierdzenie asymetrii relacji migedzy dzieckiem - uczniem a dorostym
- nauczycielem. A kiedy dziecko wchodzi w role ucznia i na pozornie swobodne
pytanie nauczyciela:

D: [...], a powiedz mi, a czy w lesie sq jakies zakazy, czego nie mozna w lesie
robié, czy wszystko mozna robi¢ w lesie?,

réwniez odpowiada tekstem podrecznikowym:
Dz: Sq zasady nie halasowania, nie rozpalania ogniska, nie zasmiecania, nie
niszczenia roslin i grzybow, nie ploszenia i nie zabijania zwierzqt.

Nauczyciel wycofuje si¢ w taki sposéb, jakby nie byt zadowolony z przebiegu
komunikacji:

D: Yhy, dobra, dobra, dzigkuje ci, Kacperku, bo chciatam tak porozmawiac o le-
sie i juz wszystko wiem, dzigkuje ci bardzo za rozmowe.

Watle proby rozbudowania relacji z chlopcem nie dajg rezultatu. Dziecko, nie-
co zaskoczone tematem, musi mie¢ chwile na okreslenie celu pytania i uporzad-
kowanie mysli. Odpowiada na pytania nauczyciela, milczy, zastanawia si¢ przed
udzieleniem odpowiedzi, tak by zadowolita dorostego.

Dorosty kontroluje wypowiedzi dziecka, sam zastanawia sie, co powiedzie¢,
i stosuje wtrety typu: yhy, yyy. Demonstruje zachowanie wladcze, zadajac pytanie
po pytaniu, nie odnoszac si¢ do tego, co powiedziato dziecko.

Sytuacja K50/1

Edukacja polonistyczna

Temat: Czytanie ze zrozumieniem
Hanna, lat 10 (k. 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Hania, podejdziesz na moment? (wolanie)

Dz: (podchodzi niepewnie, kreci loki na wlosach prawa reka)

D: Chciatam tylko pogadac troszke z tobg (usmiecham si¢) o ksigZeczce, ktorg
otrzymatas w nagrode za superekologicznego ludka.

Dz: (skinienie na ,,tak”)

D: Czytatas jg juz moze? Wiesz, co tam w niej jest fajnego?

Dz: Tak, ja juz mam takg ksigzke w domu o Neli. Dostatam od babci na zajgcz-
ka. (pewnie odpowiada)

D: To pewnie juz znasz caly swiat! Co najciekawszego przeczytatas w tej ksigzce?

Dz: Nooo, tamta czes¢ byla o dzungli i o jej mieszkaticach, a tez o stoniach bylo
no i o (zastanawia sie i patrzy w sufit) o jedzeniu. (méwi, zadowolona, ze sobie
przypomniala)

D: Jest cos w tej ksigzce, czego nigdy wczesniej nie widziatas?
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Dz: Tak (promienny wzrok i usmiech) - nosorozec wtochaty, taki co naprawde
ma futro, bo ja widzialam nosorozca w zoo, ale bez futra, a tam sq takie inne noso-
rozce. (opiera sie o stolik)

D: Jesli masz ochote, to usigdz, Haniu. (pokazuje jej krzesto) A wiesz, jak napi-
sac stowo ,dzungla”?

Dz: (dalej stoi, podchodzi do tablicy i pisze kredg poprawnie caly wyraz) Tak
mysle. (odwraca si¢ do dorostego usmiechnieta)

D: Bardzo dobrze, Haniu! (bije brawo) Dzigkuje ci za rozmoweg, byto mi bar-
dzo mito.

Dz: Prosze. (niepewnie cofa si¢ w kierunku swojego miejsca w sali)

M Komentarz
Dziewczynka zostala wywotana do rozmowy i wida¢ bylo jej niepewnos¢. Nic
dziwnego, dorosly nie wskazal, jak jest jego cel kontaktu z dzieckiem:

D: Hania, podejdziesz na moment?,

Temat rozmowy nie zostal przez dorostego podany, ale gdy okazalo sie, ze
dotyczy ksigzki, ktdra dziecko czytalo, komunikacja nabrafa innego charakteru.
Dziecko wypowiadalo si¢ swobodnie i mimo ocennego pytania nauczyciela:

D: Jest cos w tej ksigzce, czego nigdy wczesniej nie widziatas?

rozwingto z zadowoleniem podjety temat:

Dz: Tak (promienny wzrok i u$émiech), nosorozec wlochaty, taki co naprawde
ma futro, bo ja widziatam nosorozca w zoo, ale bez futra, a tam sq takie inne noso-
rozce. (opiera si¢ o stolik)

Niestety dorosly tego nie zauwazyl i zamknal temat pytaniem:
D: A wiesz, jak napisac stowo ,,dzungla”?

Dziecko napisalo, a dorosly uznal komunikacje z nim za wyczerpana. Sfera
afektywna nie byla obecna.

Sytuacja K07/1

Edukacja polonistyczna

Temat: Czytanie ze zrozumieniem
Hania, lat 8 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji
D: Dzieri dobry, Haniu. Jak si¢ dzisiaj czujesz?
Dz: Dobrze. Bytam chora niedawno, ale juz dobrze sig czuje.
D: To si¢ ciesze. Powiedz mi, czy ty masz rodzenstwo?
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Dz: Yhy. Brata starszego, co ma juz 10 lat, i mnie moze nosi¢ na rgczkach.
($mieje sie)

D: Ooo, to jak prawdziwg ksigzniczke.

Dz: (wybucha §miechem) Tak!

D: To zapewne brat tez chodzi tutaj do szkoly.

Dz: Tak, do drugiej klasy. Razem chodzimy do szkoty, ale ja do pierwszej klasy
dopiero.

D: Fajnie. Mdj brat jest ode mnie az 7 lat mlodszy. Jak ja miatam tyle lat co ty
teraz, to on sig dopiero urodzit, tak Ze nie moglismy chodzic razem do szkoty niestety.

Dz: (u$miecha sie)

D: Haniu, a mozesz mi w czyms pomdc?

Dz: A w czym?

D: Mam tutaj kilka obrazkéw i musze je uporzgdkowac w odpowiedniej kolejno-
sci. Spojrz, jak wygladajg. Potrafitabys utozyc z tych obrazkow historyjke obrazkowg?

Dz: (oglada obrazki, przektada) Yyy. Wydaje mi sig, ze to bedzie pierwsze (po-
kazuje obrazek), tutaj grabig liscie chyba. A nie! chyba co$ tu bedg sadzi¢? Jakies
roslinki?

D: Dobrze myjslisz...

Dz: No to ja bym to dala najpierw, pézniej (zastanawia si¢), pozniej, yyy, muszq
przeciez podla¢ te rosliny. I zeby kwiaty mogly wyrosngé, musi tez pada¢ deszcz.

D: Masz racje.

Dz: A na koticu musi by¢ ten obrazek (pokazuje), bo kwiaty juz wyrosty i mozna
je zerwac i wsadzi¢ do wazonu. Moja mama tak robi i pézniej w domu pigknie pach-
nie. Lubi pani tez kwiaty?

D: Bardzo lubie! W moim domu jest mnostwo kwiatéw, a moje ulubione to stor-
czyki.

Dz: Wiem, jakie to sq kwiaty! (cieszy si¢, wstaje z krzesta i podnosi do gory
reke) Ja tez je lubig, i stokrotki, i roze, i tulipany.

D: To zapewne lubisz tez wiosng, bo wlasnie wiosna kojarzy sig z kwiatami.

Dz: No, lubig wiosng najbardziej.

D: Hania, a chcesz postuchac wierszyk?

Dz: A jaki?

D: Postuchaj.

Dz: (wstaje z krzesla) Nie, nie, ja chce przeczytaé? Moge?

D: Jasne, jak masz ochote. To ja, w takim razie ja postucham.

Dz: (czyta wiersz, przesuwajac palcem po wyrazach)

D: Brawo! Naprawde bardzo mi si¢ podobato. Zdolna z ciebie dziewczynka.

Dz: (u$miecha si¢ i poprawia wlosy)

D: Dziekuje ci, ze poswigcitas mi swéj czas i do zobaczenia.

Dz: Do widzenia.
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M Komentarz
Dorosly skutecznie buduje sytuacje wspdlnego pola uwagi poprzez wymiane zdan
z dzieckiem o jego rodzenstwie. Unikajac demonstrowania zachowan wladczych,
stwarza sytuacje, w ktorej dziecko czuje si¢ jego rownowaznym partnerem:

D: Haniu, a mozesz mi w czyms pomoc?

Podejmuje wowczas wspdldzialanie, nie bojac si¢ ujawnic¢ swoja niepewnos¢
czy pomytke:

D: Mam tutaj kilka obrazkéw i musze je uporzgdkowac w odpowiedniej kolejno-
sci. Spojrz, jak wyglgdajg. Potrafitabys utozy¢ z tych obrazkéw historyjke obrazkowg?

Dz: (oglada obrazki, przekiada) Yyy. Wydaje mi sig, ze to bedzie pierwsze (po-
kazuje obrazek), tutaj grabig liscie chyba. A nie! Chyba cos tu bedg sadzic? Jakies
roslinki?

D: Dobrze myjslisz...

Dz: No to ja bym to data najpierw, pézniej (zastanawia si¢), péZniej, yyy, muszq
przeciez podlac te rosliny. I zeby kwiaty mogly wyrosngé, musi tez padac deszcz.

D: Masz racje.

Dorosly podaza za dzieckiem, wtraca pytanie o ulubione kwiaty, odpowiada
na watpliwosci dziecka, z zainteresowaniem stuchajac jego wypowiedzi. Temat
konwersacji zmienia sie z inicjatywy dziecka, a nie w efekcie kolejnego pytania na-
uczyciela. Pojawia si¢ jezykowy sygnal optymizmu: dziecko wykrzykuje z radoscia,
ze zna kwiaty, o ktorych jest mowa, glo$no i z entuzjazmem oznajmia tez, ze samo
chce przeczyta¢ wiersz.

Znaczace jest wystepowanie jezykowego przebiegu negocjacji, czyli komuni-
kacyjnego potwierdzenia dazenia do stuchania drugiej strony: dziecko stucha py-
tant dorostego, a dorosly odpowiada na pytania dziecka i stucha go.

Dz: (oglada obrazki, przeklada) Yyy. Wydaje mi, si¢ ze to bedzie pierwsze (po-
kazuje obrazek), tutaj grabig liscie chyba. A nie! Chyba cos tu bedg sadzic? Jakies
roslinki?

D: Dobrze myslisz...

Dz: No to ja bym to data najpierw, pézniej (zastanawia sie), pozniej, yyy, muszqg
przeciez podlac te rosliny. I zeby kwiaty mogly wyrosngé, musi tez padac deszcz.

D: Masz racje.

Dz: A na koricu musi byc ten obrazek (pokazuje), bo kwiaty juz wyrosty i mozna
je zerwac i wsadzi¢ do wazonu. Moja mama tak robi i pozniej w domu pieknie pach-
nie. Lubi pani tez kwiaty?

D: Bardzo lubie! W moim domu jest mnéstwo kwiatow, a moje ulubione to stor-
czyki.

Dz: Wiem, jakie to sq kwiaty! (cieszy si¢, wstaje z krzesta i podnosi do gory
reke) Ja tez je lubie, i stokrotki, i réze, i tulipany.
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Taka wymiana wypowiedzi powoduje emocjonalne reakcje. Dziecko wybu-
cha $miechem, kiedy dorosty komentuje, ze bedzie noszone na rekach jak ksiez-
niczka. Jest podekscytowane, ze zna kwiaty, o ktérych mowi dorosty. Przebieg ko-
munikacji w pelni potwierdza interakcje dziecka i dorostego.

Sytuacja K07/2

Edukacja polonistyczna

Temat: Aktywno$¢ edukacyjna
Julia, lat 8 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry, Julcia.

Dz: Dzien dobry.

D: Ja mam na imig Ola. Pracuje w przedszkolu i mam dwdch synow mtodszych
od ciebie: Adasia i Antosia. A ty masz rodzeristwo?

Dz: Tak, braciszka Antosia.

D: Ooo, to ma na imig tak jak méj synek. A ile twoj Antos ma lat?

Dz: (u$miecha si¢) Dwa latka, w tym roku koriczy trzy.

D: To pewnie dostat si¢ teraz do przedszkola?

Dz: Nooo, dostat sie do Azotki. (dzielnica Jaworzna)

D: Acha, rozumiem. Powiedz mi, Julcia, ile masz lat?

Dz: Osiem, ostatnio skoticzytam.

D: To na pewno potrafisz juz pisac. Pokazesz, jak piszesz swoje imig i nazwisko?

Dz: (zastanawia sie) Niedobra kartka.

D: To dam ci inng, jak chcesz.

Dz: Nie, no moze by¢ taka. (pisze swoje imie i nazwisko)

D: A co jeszcze potrafisz napisac?

Dz: No nie wiem (zastanawia sie, mysli, patrzy w sufit), a moze wiem. (pisze
wyraz ,,pizza’)

D: Masz ochote na pizze?

Dz: Tak, lubig pizze bardzo, ale méj brat nie lubi, rodzice mu nie dajg, bo jest
jeszcze za maly i by go bolat brzuch.

D: To prawda. Chyba bardzo kochasz swojego brata.

Dz: Taaak, ale czasem sig¢ ktocimy, bo Antos mi zabiera zabawki i przeszkadza,
jak sie ucze.

D: Rozumiem. To na pewno moze przeszkadzal. A jeZdzisz z bratem na wakacje?

Dz: Ale to byto... w tamtym roku nie bytam. Ale w 2020 roku bytam w Sianozetach.

D: Co ty mowisz! Ja tez bylam wtedy w Sianozetach. I nie spotkalysmy sie.
A z kim bytas na wakacjach?

Dz: Z babcig, bratem, mamg i tatg.

D: I jak byto? Jak wrazenia?
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Dz: Super bylo, ale, ale dzis pojade z mamg na tyzwy, ale nie wiem jeszcze gdzie,
mama mi nie méwita.

D: Rozumiem, a pani Ela (wychowawczyni) méwita mi, ze bylas na jakiejs faj-
nej wycieczce.

Dz: To byto chyba... (zastanawia sie) To nie byt przypadkiem oboz? To z ,,Elite”
(szkota tanca) oczywiscie bytam. Jeszcze bytam z rodzicami, w ogéle to bylo chyba
w Warszawie.

D: Naprawde? Ile dni tam byliscie?

Dz: Na trzy. Centrum Nauki Kopernik, Lazienki, jeszcze Muzeum Powstania
Warszawskiego.

D: Ale fajna wycieczka. Z rodzicami i Antosiem byliscie?

Dz: Nooo. W ogéle to w Centrum Nauki Kopernik jest nowa rzecz, bo wczesniej
jak tam bylismy, to tego nie bylo. Takie auto srebrne.

D: To jest taka wystawa?

Dz: Tak, auto srebrne bylo podswietlane niebieskimi swiattami. Méj tata powie-
dzial. ze takie sobie kiedys kupi.

D: To bedziecie mie¢ samochdd prosto z Centrum Nauki Kopernik.

Dz: ($mieje si¢)

D: A ja tam jeszcze nie bytam, a ty juz kolejny raz.

Dz: Tak, dwa razy bytam. To moze si¢ tam kiedys spotkamy.

D: Mam nadgzieje. Fajnie by bylo. Dzigkuje, Julcia, za rozmowe i nie zabieram ci
juz czasu. Do widzenia.

Dz: Do widzenia.

¥ Komentarz
Komunikacja prezentuje pelng interakcje miedzy dzieckiem i dorostym, ktory
na poczatku rozmowy porusza tematy bliskie dziecku, znane i niedajace okazji
do sprawdzenia wiedzy. Dziecko ze swobodg i wyrazajac emocje, odpowiada na
pytania i opowiada o wycieczce i wakacjach, dzieli si¢ wrazeniami z odwiedzo-
nych miejsc, opowiada np. o nowym eksponacie w Centrum Nauki Kopernik,
oraz, mimo iz nie bylo o to pytane, informuje, ze mtodszy brat nie moze jes¢ pizzy.
W rozmowie o wakacjach pojawia si¢ watek dzialan wspdlnych za sprawa swo-
bodnej wymiany wypowiedzi miedzy dorostym a dzieckiem. Dorosly, dopytujac
o wrazenia z wycieczki, podtrzymuje rozmowe, dajac sygnal, ze stucha, o czym
dziecko méwi:

D: [...] A jezdzisz z bratem na wakacje?

Dz: Ale to bylo... w tamtym roku nie bytam. Ale w 2020 roku bytam w Sianozetach.

D: Co ty mowisz! Ja tez bytam wtedy w Sianozetach. I nie spotkatysmy sie.
A z kim bylas na wakacjach?

Dz: Z babcig, bratem, mamg i tatg.
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D: I jak byto? Jak wrazenia?
Dz: Super bylo, ale, ale dzis pojade z mamg na tyzwy, ale nie wiem jeszcze gdzie,
mama mi nie méwita.

Dorosly kontynuuje temat wakacji, wykorzystujac to, ze dziecko jest nim zain-
teresowane i kierujac jego uwage na przedmiot, nowy eksponat w Centrum Nauki
Kopernik, ktory zapad! Julii w pamig¢ i o ktérym chetnie opowiada.

Dorosly pokazuje, ze rowniez jest zainteresowany tematem, co powoduje zmia-
ne emocji dziecka. Dziecko szczerze si¢ usmiecha, kiedy dorosty méwi, ze bedzie
miafo samochdd prosto z wystawy. Wyrazenie przez dorostego uznania dla dziecka,
ktdre zna wystawe lepiej, bo byto na niej juz dwa razy, tworzy pozytywna atmosfere
i stanowi dla dziecka podstawe do poczucia partnerstwa w komunikacji z dorostym,
bez obaw o0 ocene. W tej rozmowie kazdy mogt co$ powiedzie¢ ,,od siebie”

Sytuacja K26/1

Edukacja matematyczna

Temat: Figury geometryczne
Marecel, lat 8 (kL. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Marcelku, chciatabym porozmawiac dzis z tobg na temat figur geometrycz-
nych. Spéjrz na obrazki, ktére utozytam przed tobqg. Przedstawiajg one 4 rodzaje
figur geometrycznych. Nazwij kolejno te kolorowe figury, ktére teraz ci pokazuje. (na-
uczyciel wskazuje palcem na obrazki)

Dz: Aha, no rozumiem, o co chodzi, mam nazwac wszystkie te figury. To dla
mnie tatwizna! Wiec to jest trojkgt. (wskazuje palcem)

D: Tak.

D: Koto. (wskazuje palcem)

D: Swietnie.

Dz: Prostokgt. (wskazuje palcem)

D: Bardzo dobrze.

D: A ta figura jak si¢ nazywa? (wskazuje palcem)

Dz: Kwadrat.

D: Doktadnie tak, poprawnie nazwates wszystkie te figury!

D: A teraz prosze cig, zebys mi powiedzial, czy te figury geometryczne mozna
znalez¢ u nas w sali? Czy widzisz te figury, o ktorych przed chwilg méwites?

Dz: Czyli... méwitem o tréjkqcie, prostokgcie, kotku i kwadracie.

D: Tak, zgadza sie. (skinienie)

D: Czy w takim razie yyy... bedziesz w stanie ich poszuka¢ tutaj, w naszej sali?

Dz: Mmm, okej, sprobuje.

D: No to idZ, poszukaj, dobra?
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Dz: No dobra. (wstaje z krzesta, porusza sie po sali, szuka wymienionych figur
w klockach, zabawkach, grach, jednocze$nie rozmawiajac z innymi dzie¢mi)

D: No co, znalaztes cos, Marcelku? Jakich figur jestes juz pewien?

Dz: Wraca z réznymi przedmiotami w rekach, stoi przy stoliku, uktada je na
stoliku.

Dz: Yyy..., kwadrat.

D: Swietnie, kwadrat mamy.

Dz: Yyy..., koto.

D: Dobrze, utéz go w tym miejscu.

Dz: Prostokgt, a to kwadrat.

D: To jest kwadrat?!

Dz: Noo, taki tylko znalaztem. (wzrusza ramionami)

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanow sig prosze. (zdziwienie)

Dz: Mmm..., nie, no nie, to jest tréjkgt, pomylitem sig. (kreci glowa)

D: No wtasnie, to jest trojkgt.

D: Swietnie, udalo si¢ nam, yyy..., to znaczy tobie, odnalez¢ w sali wszystkie
figury, ktore wczesniej wymienites.

Dz: Mhm, udato mi sie.

D: Dobrze, to powtérzmy je jeszcze raz. Kwadratem w sali jest co?

Dz: Yyy..., no klocek taki niebieski, plastikowy w ksztalcie kwadratu. (bierze
klocek i uktada go na obrazku)

D: Tak. To jest klocek w ksztatcie kwadratu. A tutaj mamy co?

Dz: Teraz prostokgt to jest klocek lego. (odklada na odpowiedni obrazek)

D: Tak, tak. (potakujace skinienie)

Dz: Tutaj mamy kolo, ale yyy..., no nie wiem, co to jest takiego. (mina wyraza-
jaca zdziwienie, wzrok skierowany na dorostego)

D: To jest taki, mozna powiedzie¢, plastikowy spodeczek jako koto. Prawda?

Dz: Mhm, tak, wlasnie, nie wiedziatem, jak to nazwac.

D: A tréjkqgt?

Dz: Klocek drewniany. (bierze klocek i ktadzie go na odpowiednim obrazku)

D: Jakiego koloru?

Dz: Mmm, no zielonego.

D: Dobrze, Marcelku, a jezeli bys miat wymienic, jakie figury geometryczne jesz-
cze znajdujqg si¢ wokot nas, ale nie tutaj w naszej sali, tylko yyy..., na zewngtrz? Jak
wracasz ze szkoly na przyktad?

Dz: No chyba yyy..., no (chwila zastanowienia, rozglada sie wokot siebie), nie.

D: No a na przyktad trojkgt?

Dz: Mmm... Tak, tamten daszek na placu zabaw. (pokazuje przez okno na plac
zabaw)

D: Czyli co jest tréjkgtem?
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Dz: Yyy... Dach na placu zabaw. (macha reka w strone okna)

D: Zastanow sig w takim razie, co moze miec ksztatt kwadratu. (wzrok zwrdco-
ny na dziecko)

Dz: Mmm... (dluzsze zastanowienie), no nie wiem, moze ten yyy..., domek od
zjezdzalni?

D: No tak, zgadzam si¢ z tym.

D: Prostokgtem co moze byc?

Dz: Mmm... (spoglada na plac zabaw za oknem), te drabinki albo nawet hus-
tawki.

D: No doktadnie, o to chodzito.

D: A koto?

Dz: Mmm..., koto? (patrzy przez okno)

D: No a znak drogowy jakis, jak wracasz z mamg po szkole autem, to nie widzisz
takiego?

Dz: Yyy..., nie. (drapie si¢ po glowie)

D: A yyy..., sq znaki drogowe w ksztalcie kota?

Dz: Tak, no przeciez. (chwyta si¢ za glowe)

D: Jakie to sq znaki? Jakie rodzaje?

Dz: Mmm, na przyklad zakaz wjazdu.

D: Dobrze, na przyktad zakaz wjazdu. A w ksztalcie trojkgta jaki moze byé

rodzaj?
Dz: Ten yyy..., z wykrzyknikiem. (rysuje w powietrzu ksztalt znaku)
D: Czyli...?

Dz: No yyy..., ten co zeby yyy..., uwazaé, ale nie wiem doktadnie, co to za znak
juz sam.

D: Oznacza inne niebezpieczetistwa, ale dobrze skojarzytes.

Dz: Aha no tak, juz teraz wiem. (Yapie si¢ reka za glowe)

D: Dobrze, to jeszcze ostatnie zadanie. Zobacz, tutaj na obrazkach sq jeszcze
inne figury. (szesciokat, pieciokat, romb, trapez) Nie chodzi o to, zebys je nazywat,
ale pokazat wsréd nich i wymienit te, o ktorych méwilismy.

Dz: Koto, kwadrat, tréjkgt, prostokgt i tyle? (chwila zawahania) Yyy..., no tak
tyle, tyle.

D: No tak, doktadnie.

Dz: (odktada na jedng kupke te figury, wymienia je po cichu) Koto, kwadrat,
tréjkqt, prostokgt i tyle.

D: Super, to policz je. Ile ich jest?

Dz: No, cztery sq przeciez, wiem bez liczenia.

D: Bardzo dobrze ci poszlo, dziekuje, teraz idz si¢ bawic dalej. (delikatnie
klaszcze)

Dz: No tak, wreszcie moge sig pobawic. (usmiecha sie i odchodzi w strong zabawek)
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M Komentarz

Dorosly zaplanowal dzialania dziecka. Przygotowal materialy, na podstawie kto-
rych dziecko ma nazwac figury geometryczne. Stawial pytania i wydawat dziecku
polecenia. Uwazat to za interakcje. Uznal za wlasciwe wlasne starania, majace na
celu zainteresowanie dziecka tematem dzialan, ktére zaplanowal dla niego. Przy-
gotowal kolorowe obrazki, ktore jego zdaniem powinny przykué¢ uwage dziecka.
Opowiedzial, co przygotowal i wyjasnial, co bedzie robit chlopiec:

D: Marcelku, chciatabym porozmawiac dzis z tobg na temat figur geometrycz-
nych. Spéjrz na obrazki, ktore utozytam przed tobg. Przedstawiajg one 4 rodzaje
figur geometrycznych. Nazwij kolejno te kolorowe figury, ktére teraz ci pokazuje. (na-
uczyciel wskazuje palcem na obrazki)

Dziecko poczatkowo z zainteresowaniem reaguje na ujawniane przez doro-
stego przygotowania do komunikacji i w odpowiedzi na stowa nauczyciela wyraza
che¢ podjecia tematu i udziatu w zadaniu.

Dz: Aha, no rozumiem, o co chodzi, mam nazwac wszystkie te figury. To dla
mnie tatwizna! Wiec to jest trojkgt. (wskazuje palcem)

Wie, w jaki sposob wypelni¢ polecenie nauczyciela i z optymizmem stwier-
dza, ze nie jest to dla niego trudne zadanie. Nauczyciel jest zadowolony, ze dziecku
udato si¢ wlasciwie nazwac figury geometryczne znajdujace si¢ na prezentowanych
przez niego obrazkach.

D: Doktadnie tak, poprawnie nazwaltes wszystkie te figury!

Dz: Taak! Udato mi sig, mam te figury. (wraca z réznymi przedmiotami w re-
kach, stoi przy stoliku, ukfada je na nim)

Dziecko jest usatysfakcjonowane, gdyz udalo mu sie znalez¢ w sali przedmioty
w ksztalcie figur geometrycznych, wskazanych przez nauczyciela. Dorosty je pochwa-
lit i umozliwil wymiang wypowiedzi oraz zbudowanie pozytywnej, budujacej relacji,
w ramach ktorej dziecko skorygowato wlasne okreslenie figury geometrycznej:

Dz: Prostokgt, a to kwadrat.

D: To jest kwadrat?!

Dz: Noo, taki tylko znalaztem. (wzrusza ramionami)

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanow sig, prosze. (zdziwienie)

Dz: Mmm..., nie, no nie, to jest tréjkgt, pomylitem sig. (kreci glowa)

D: No wlashnie, to jest trojkgt.

Dziecko szukato w sali przedmiotéw odpowiadajacych wskazanym przez do-
rostego figurom geometrycznym i pomylilo si¢, nazywajac jedna z nich tréjkatem.
Poczatkowo nie zorientowalo sie, Ze to nie jest wlasciwa figura, ale poproszone
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przez nauczyciela, aby si¢ upewnilo - zmienilo zdanie i stwierdzito, iz popelnito
biad. Nauczyciel powstrzymat si¢ od oceniania i nadal trwata komunikacja, a dziec-
ko czulo sie bezpiecznie i moglo wykazywa¢ aktywno$¢ — na pytanie nauczyciela,
czy poszuka w sali przedmiotéw, ktore maja ksztalty figur geometrycznych, przy-
takneto i przeszto do dzialania.

D: No co, znalaztes cos, Marcelku? Jakich figur jestes juz pewien?

Dz: (wraca z rdznymi przedmiotami w rekach, stoi przy stoliku, uktada je
na nim)

Dz: Yyy..., kwadrat.

Dziecko nie udziela odpowiedzi na pytanie nauczyciela, lecz od razu dokonuje
omowienia przedmiotéw o okreslonych przez dorostego ksztattach figur geome-
trycznych, ktére znalazto w sali. Pytania dorostego zache¢cajg je do odpowiedzi.

D: To jest taki, mozna powiedziel, plastikowy spodeczek jako koto. Prawda?

Dz: Mhm, tak, wlasnie, nie wiedziatem, jak to nazwac.

D: A tréjkqgt?

Dz: Klocek drewniany. (trzyma w rece i ktadzie na odpowiednim obrazku)
D: Jakiego koloru?
Dz: Mmm, no zielonego.

Pytania nauczyciela spowodowaly, ze dziecko wahalo sie, nie do konca zrozu-
mialo, o co chodzi, gdyz podalo bledna odpowiedz. Kolejne pytanie, stuzace jako
podpowiedz, spowodowalo, ze dziecku udalo si¢ poda¢ przyklad sprzetow, ktore
maja ksztalt trojkata.

D: Dobrze, Marcelku, a jezeli bys miat wymienic, jakie figury geometryczne jesz-
cze znajdujg si¢ wokét nas, ale nie tutaj w naszej Sali, tylko yyy..., na zewngtrz? Jak
wracasz ze szkoly na przyklad?

Dz: No chyba yyy..., no (chwila zastanowienia, rozglada si¢ wokot siebie), nie.

D: No a na przyktad trojkgt?

Dz: Mmm... Tak, tamten daszek na placu zabaw. (pokazuje plac zabaw za
oknem)

D: Czyli co jest tréjkgtem?

Dz: Yyy... Dach na placu zabaw. (macha reka w strone okna)

W takim przebiegu komunikacji dziecko nie waha si¢ zada¢ pytania doro-
stemu:

Dz: Mmm... (dtuzsze zastanowienie), no nie wiem, moze ten, yyy... domek od
zjezdzalni?

D: No tak, zgadzam si¢ z tym.

Dz: Mmm, na przyklad zakaz wjazdu.



214 KOMUNIKACJA DZIECKA I DOROSLEGO W SYTUACJACH EDUKACYJNYCH

Nauczyciel zadat dziecku pytanie, na ktére ono takze odpowiedzialo pyta-
niem, jakby nie bylo przekonane, iz dobrze zrozumialo stowa dorostego. Dziecko
zastanawialo sie, a dopiero pytania naprowadzajace pozwolity mu na udzielenie
odpowiedzi, po czym uznalo, ze byla ona oczywista.

D: Dobrze, na przyklad zakaz wjazdu. A w ksztalcie tréjkgta jaki moze by¢
rodzaj?

Dz: Ten yyy..., z wykrzyknikiem. (rysuje w powietrzu ksztalt znaku)

D: Czyli...?

Dz: No yyy..., ten co zeby yyy..., uwaza(, ale nie wiem doktadnie, co to za znak
juz sam.

D: Oznacza inne niebezpieczeristwa, ale dobrze skojarzytes.

Dziecko odpowiada na pytanie dorostego po krétkim zastanowieniu. Dopiero
po zadaniu przez nauczyciela kolejnego pytania rozwija wypowiedz - prébuje wy-
jasni¢, co mialo na mygli.

Dz: Koto, kwadrat, trojkgt, prostokgt i tyle? (chwila zawahania) Yyy..., no tak,
tyle, tyle.

D: No tak, doktadnie.

Dz: (odklada na jedng kupke te figury, wymienia je po cichu) Kolo, kwadrat,
tréjkqt, prostokgt i tyle.

D: Super, to policz je. Ile ich jest?

Dz: No cztery sq przeciez, wiem bez liczenia.

Chlopiec zadaje pytanie, aby upewni¢ sie, ze méwi dobrze, sam sobie na nie
odpowiada, za$ dorosty potwierdza poprawno$¢ odpowiedzi. Pytanie nauczyciela
stuzy sprawdzeniu, czy dziecko wie, ile jest figur geometrycznych. Od razu podaje
ono wynik i jego odpowiedz jest zdecydowana.

Za kazdym razem kiedy nauczyciel zadaje dziecku pytanie, ono na nie od-
powiada. Zadne pytanie nie pozostaje bez reakcji dziecka. Pytania te, zwigzane
z wezesniejszg wypowiedzig dziecka, stuzg gléwnie naprowadzeniu go na wlasciwa
odpowiedz.

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanow sie, prosze. (zdziwienie)

Dz: Mmm..., nie, no nie, to jest tréjkgt, pomylitem sig. (kreci glowa)

D: No wtasnie, to jest trojkgt.

Kiedy nauczyciel prosi dziecko o przemyslenie swojej odpowiedzi, spelnia ono
jego prosbe, zastanawia si¢ nad odpowiedzig i udziela prawidlowej, a dorosly je
chwali i nie przeszkadza dopytywaniem sie:

D: Swietnie udalo si¢ nam, yyy... to znaczy tobie, odnalez¢ w sali wszystkie figu-
ry, ktore wczesniej wymienites.

Dz: Mhm, udato mi sie.
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Dorosty chwali dziecko, gdyz poradzilo sobie z odszukaniem w sali figur geo-
metrycznych, o ktorych rozmawiali. Dziecko krétko to potwierdza, ale nie reaguje
z entuzjazmem.

D: Bardzo dobrze ci poszto, dzigkuje, teraz idZ si¢ bawic dalej. (delikatnie
klaszcze)

Dz: No tak, wreszcie moge sig pobawic. (usmiecha si¢ i odchodzi w strong zabawek)

Sfera afektywna to podtrzymywanie komunikacji przez doroslego, ktory
uzywa w tym celu zwrotéw pozytywnych, wyrazajacych zadowolenie z dziatan
podejmowanych przez dziecko. Ma to zacheca¢ je do dalszych dziatan i budowa¢
jego pozytywna samoocene.

D: Bardzo dobrze.

D: Dokladnie tak, poprawnie nazwates wszystkie te figury!

D: Tak, zgadza sie. (skinienie)

D: Swietnie, kwadrat mamy.

D: Swietnie udato sig nam, yyy... to znaczy tobie, odnalez¢ w sali wszystkie figu-
ry, ktére wezesniej wymienites.

D: No tak, zgadzam si¢ z tym.

D: No doktadnie, o to chodzito.

D: No tak, doktadnie.

D: Bardzo dobrze ci poszlo, dziekuje, teraz idz si¢ bawi¢ dalej. (delikatnie
klaszcze)

Komunikacja nie byla podtrzymywana, kiedy dziecko si¢ pomylito. Wowczas
nauczyciel gwaltownie, przez wykrzyknienie, wyrazil swoja oceng:

D: To jest kwadrat?!

Dz: Noo, taki tylko znalaztem. (wzrusza ramionami)

D: Ale to jest kwadrat, ta figura? Zastanéw sie, prosze. (zdziwienie)

Dziecko akceptuje pomysty dorostego, réwniez dorosty zgadza sie z pomysta-
mi dziecka.

Dz: Aha, no rozumiem, o co chodzi, mam nazwac wszystkie te figury. To dla
mnie tatwizna! Wiec to jest tréjkgt. (wskazuje palcem)

Dz: Czyli... méwitem o tréjkqcie, prostokgcie, kotku i kwadracie.
D: Tak, zgadza sie. (skinienie gtowa)

D: Czy w takim razie yyy... bedziesz w stanie ich poszuka¢ tutaj, w naszej sali?
Dz: Mmm, okej sprobuje.

D: No to idZ, poszukaj, dobra?
Dz: No dobra. (wstaje z krzesta, porusza si¢ po sali, szuka odpowiednich figur
w klockach, zabawkach, grach, jednoczesnie rozmawiajac z innymi dzie¢mi)
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Dz: Mmm... (dluzsze zastanowienie), no nie wiem, moze ten yyy... domek od
zjezdzalni?

D: No tak, zgadzam si¢ z tym.

Chlopiec niezbyt pewnie wskazuje, jakie przedmioty czy sprzety znajdujace
si¢ na zewnatrz, na placu zabaw maja ksztalt podawanych przez nauczyciela figur
geometrycznych. Dorosly stucha dziecka, rozpatruje jego odpowiedz i potwierdza
jego pomysty.

D: Zastanéw si¢ w takim razie, co moze miec ksztatt kwadratu. (wzrok skiero-
wany na dziecko)

Dz: Mmm... (dtuzsze zastanowienie), no nie wiem, moze ten yyy..., domek od
zjezdzalni?

D: No tak, zgadzam si¢ z tym.

D: Prostokgtem co moze byc?

Dz: Mimm... (spoglada na plac zabaw za oknem), te drabinki albo nawet hustawki.

D: No doktadnie, o to chodzito.

Dorosly poprzez rozwijanie mysli pomagal dziecku w udzieleniu odpowiedzi,
dawat wskazowki, probowat poda¢ mu pewne skojarzenia. Pozwolilo to dziecku na
rozwiniecie swojej wypowiedzi i wskazanie tego, o czym myglalo, a nie do konca
potrafito nazwac.

D: Czy w takim razie yyy... bedziesz w stanie ich poszukac tutaj, w naszej sali?

Dz: Mmm, okej, sprobuje.

D: No to idz, poszukaj, dobra?

Dz: No dobra. (wstaje z krzesla, porusza si¢ po sali, szuka wymienionych fi-
gur w klockach, zabawkach, grach, jednoczesnie rozmawiajac z innymi dzie¢mi)

D: No a na przyktad trojkgt?

Dz: Mmm... Tak, tamten daszek na placu zabaw. (pokazuje przez okno na
plac zabaw)

D: Czyli co jest trojkgtem?

Dz: Yyy... Dach na placu zabaw. (macha reka w strone okna)

Pytania dorostego pozwolity dziecku na samodzielne udzielenie odpowiedzi.
Byly sygnalem porozumienia pomig¢dzy dzieckiem i dorostym. Dziecko bez obawy
go stuchalo, rozumiato i podejmowato dziatania. Mimo postawy wiadczej doroste-
go i faktu, ze to od niego zalezy przebieg komunikacji, méwi on spokojnie, czego
oczekuje od dziecka, nie pyta go, czy chce, nie dajac mu szans na odpowiedz, ze nie
chce. Po prostu prosi o wykonanie okreslonych zadan. Dzieje si¢ tak, gdy dorosty
zadaje szereg pytan dziecku, ktore tylko na nie odpowiada i realizuje polecenia.
Brakuje w takiej komunikacji swobodnych wypowiedzi dziecka i jego aktywnosci.
Decyduje o takiej sytuacji edukacyjny charakter komunikacji.
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Sytuacja K26/2

Edukacja matematyczna

Temat: Pomiar temperatury za pomocg termometru
Mikotaj, lat 7 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji
Dz: Prosze panig, a dzis jak wychodzitem z domu, to padat troche Snieg i musiatem
zalozy¢ cieplg czapke i rekawiczki, bo mama mi kazala.

D: No, to fakt, ja dzis ubratam cienkg kurtke i byto mi bardzo zimno, wigc twoja
mama dobrze ci doradzita. (pociera rece)

Dz: No tak, w ogéle nie zmarztem. (usmiecha sie, opiera o biurko i kreci
si¢)

D: Mikotaj, no to czym mierzymy temperature powietrza? Czujemy, Ze jest zim-
no, ale jak si¢ dowiedziec, jaka jest temperatura?

Dz: Termometrem (bardzo cicho), termometrem mierzymy temperature.

D: Zgadza sie, Smiato, do tego stuzy termometr. A do czego jeszcze uzywamy
termometru? (patrzy na dziecko)

Dz: Mmm..., mierzymy temperaturg, mmm... ciata, na czole. (trzyma palec
przy twarzy)

D: A sprawdzates moze dzis rano, jaka byla temperatura na zewngtrz?

Dz: Yyy... nie. (wywraca oczami)

D: A wydaje ci sig, ze byla powyzej czy ponizej zera? (przechyla glowe w lewa,
a nastepnie prawg strone)

Dz: Wydaje mi sig, ze yyy... byt troche przymrozek, wiec ponizej.

D: No dobrze, to teraz prosze, podejdimy do okna i sprawdzmy na naszym
termometrze, jaka jest teraz temperatura. (wstaje i podchodzi z dzieckiem do
okna)

Dz: No teraz to jest 14 na plusie. (stoi na krzesetku przy parapecie, patrzy na
dorostego)

D: Ale czego 14? Jaki symbol musi sig znaleZ¢ przy tej liczbie?

Dz: Mmm... stopnie, yyy... zapomniatem, jak si¢ to nazywa. (unosi ramiona)

D: Stopnie Celsjusza.

Dz: Yhym, stopnie Celsjusza, mate koteczko i duze C - taki jest symbol. (rysuje
w powietrzu kotko)

D: Doktadnie tak. To znaczy, Ze temperatura jest nizsza niz rano, czy moze
wyzsza?

Dz: Wyzsza, bo sig rozcieplito juz. (spoglada w strone okna)

D: A jak ci si¢ wydaje, dzis rano temperatura na zewngtrz byla powyzej czy
ponizej zera? (odchrzakniecie) Co to znaczy?

Dz: Ze yyy... plus jest.
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D: Czyli temperatura jest powyzej zera, tak? (spoglada na dziecko)

Dz: Tak. (skinienie)

D: A jak jest ponizej zera, to znaczy?

Dz: Ze jest na minusie.

D: No dobrze, to teraz usigdz przy stoliku, bo mam dla ciebie zadanie. Spojrz na
te termometry na karcie pracy. Jakg one wskazujg temperature? (siadaja przy stoliku,
nauczyciel wskazuje palcem na karte pracy)

Dz: Na pierwszym jest 45 stopni Celsjusza, czyli na plusie. (pokazuje otéwkiem,
zapisuje)

D: Dobrze, zapisz. Na kolejnym termometrze jaka bedzie temperatura, tutaj na
tym. (pokazuje palcem)

Dz: Yyy... 15 stopni plus.

D: Nie zapisates chyba czegos jeszcze. ..

Dz: Mmm..., nie zapisatem symbolu C.

D: No jasne. To teraz odczytaj temperature na kolejnym.

Dz: 50 stopni Celsjusza i mmm... na tym termometrze juz nie moze by¢ wyzsza
temperatura. (kreci gtowa w prawo i w lewo)

D: A dalibysmy rade przezy¢ w takiej temperaturze? Sqg w ogole takie wysokie
temperatury w Polsce?

Dz: Yyy... raczej bySmy nie przezyli, bysmy si¢ poparzyli. (marszy czolo)

D: Rosliny i zwierzgta - yyy... co z nimi by sie stato?

Dz: Mmm..., no nie wiem, ale chyba by tez im bylo cigzko przezyc.

D: Tez mysle tak jak ty. (gest wykonany w strone dziecka)

D: Spéjrz teraz na termometry ponizej. Jakiego koloru rte¢ miaty te, o ktérych
moéwilismy przed chwilg?

Dz: Mmm..., czerwong, no bo byla temperatura powyzej zera, bylo cieplo.

D: A te jaki majg kolor rteci? (wskazuje na termometry)

Dz: Niebieski i yyy... oznaczajg zimno.

D: Dobrze to, prosze, odczytuj i wpisuj w okienkach odpowiednie wartosci.

Dz: Tu mamy - 5 stopni na pierwszym termometrze. (pokazuje palcem)

D: Mhm stopni, ale czegos tu znowu brakuje... (podpiera reka brode)

Dz: Aaa... znéw stopni Celsjusza, juz dopisuje. (chwyta si¢ za glowe)

D: Wlasnie, brakowalo tutaj tego symbolu. (bicie brawa) To teraz okresl tempe-
raturg na tym termometrze. (stuka palcem o kartke)

Dz: Yyy..., ten, 15 stopni Celsjusza. (wskazuje otéwkiem)

D: Mhm, dobrze zapisates: -15 stopni Celsjusza.

Dz: O, a ten obok wskazuje, mmm..., -25 stopni Celsjusza, to juz naprawde zimno.

D: Tak, doktadnie, zapisz tutaj w takim razie. Dobrze, to jeszcze powiedz i wskaz,
ktory z termometrow wskazuje najwyzszq temperature.

Dz: Yyy... Ten co ma 50 stopni Celsjusza, ten trzeci u gory.
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D: Oczywiscie. A najnizsza temperatura byla na ktorym termometrze?

Dz: Tu, tez trzeci, ale na dole strony. (pokazuje oléwkiem)

D: Tak, zgadza sig - trzeci u gory przedstawia najwyzszg, a trzeci termometr na
dole - najnizszg. (pokazuje dlonig te termometry)

D: Czyli jak udalo ci si¢ zaobserwowa(, gdzie trzeba zawiesi¢ termometr, zeby
wiedziec, jaka jest temperatura powietrza? (spoglada w strone okna)

Dz: Mmm... na zewngtrz przed oknem.

D: Tak, na zewngtrz na ramie okna. Dobrze, w porzgdku. To jak nazywa sie taki
termometr? (pokazuje na okno)

Dz: Okienny chyba (chwila zawahania), tak, okienny.

D: Doktadnie, to termometr okienny. Dziekuje, Mikotaj. Zajetam ci troche cza-
su, ale jestem z ciebie bardzo dumna, $wietnie poradzites sobie z odczytywaniem i za-
pisywaniem temperatury.

Dz: Mhm, dzigkuje.

M Komentarz
Komunikacje rozpoczyna sytuacja, w ktérej dziecko inicjuje rozmowe, podcho-
dzac do nauczyciela, ktdry pracuje przy biurku i wlaczajac sie z wlasnej inicjatywy
w linie jego dziatan.

Dz: Prosze panig, a dzis jak wychodzitem z domu, to padat troche snieg i musia-
tem zalozy( cieplq czapke i rekawiczki, bo mama mi kazata.

D: No, to fakt, ja dzis ubratam cienkg kurtke i byto mi bardzo zimno, wigc twoja
mama dobrze ci doradzita. (pociera rece)

Dz: No tak, w ogéle nie zmarztem. (usmiecha sig, opiera o biurko i kreci sie)

Dorosty wykorzystuje temat podjety przez dziecko:

D: Mikotaj, no to czym mierzymy temperature powietrza? Czujemy, Ze jest zim-
no, ale jak si¢ dowiedzie¢, jaka jest temperatura?

Dz: Termometrem (bardzo cicho), termometrem mierzymy temperature.

Pojawia si¢ zgoda obu stron na kontynuowanie komunikacji i nastepuje
wymiana wypowiedzi. Dziecko wyraza zadowolenie z faktu, iz nauczyciel zain-
teresowal sie jego wypowiedzig i potwierdzil, Ze decyzja o ubraniu cieptej czap-
ki i rekawiczek byta dobra. Nauczyciel, korzystajac z okazji, ze dziecko poruszy-
to temat temperatury powietrza na zewnatrz, rozwija go i nastepuje zadawanie
pytan, udzielanie odpowiedzi, wyrazanie swoich spostrzezen na linii dziecko
— dorosty.

D: Mikotaj, no to czym mierzymy temperature powietrza? Czujemy, Ze jest zim-
no, ale jak sig dowiedziec, jaka jest temperatura?

Dz: Termometrem (bardzo cicho), termometrem mierzymy temperature.
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Dziecko rozpoczglo rozmowe, wiec nauczyciel ja kontynuowal, przy czym wy-
korzystal zainteresowanie dziecka wystepujacymi rano zjawiskami atmosferyczny-
mi - $niegiem, niskg temperaturg powietrza, odczuwalnym chtodem - i w tym
kierunku rozwinal temat. Tym samym, unikajac formalnego oceniania wiedzy,
sprawdzil umiejetnoséci dziecka - odczytywanie oraz zapisywanie temperatury.
Dziecko chetnie angazuje si¢ w komunikacje, tym bardziej ze dorosly zaaprobowat
jego wypowiedz, potwierdzil, ze jest prawidtowa i umocnit je w tym przekona-
niu, cieszac sie, ze dziecko potrafi prawidlowo okresli¢, a nastepnie zapisa¢ symbol
oznaczajacy temperature.

D: Super, wlasnie taki jest symbol okreslajgcy temperature. (unosi kciuk)

D: Doktadnie, to termometr okienny. Dzigkuje, Swietnie ci poszto.

Nawet niepetna odpowiedz dziecka nie jest krytycznie oceniona przez do-
rostego, ktory sugeruje tylko niepoprawnos¢ zapisu. Dziecko w odpowiedzi na
taka reakcje nauczyciela zmienilo sposob dzialania — dopisato symbol stopni
Celsjusza.

Dz: Tu mamy - 5 stopni na pierwszym termometrze. (pokazuje palcem)

D: Mhm, stopni, ale czegos tu znowu brakuje... (podpiera reka brode)

Dz: Aaa... znéw stopni Celsjusza, juz dopisuje. (chwyta sie za glowe)

D: Wtasnie, brakowato tutaj tego symbolu. (bije brawo) To teraz okresl tempe-
ratureg na tym termometrze. (stuka palcem o kartke)

Taka wymiana wypowiedzi pociaga za sobg zmiany w dziataniach bez od-
niesienia si¢ do oceny wlasnej osoby przez dziecko i osoby dziecka przez do-
rostego.

Ostatnie pytanie, ktore dorosty zadaje dziecku, jest pytaniem kontrolnym, kt6-
re ma zweryfikowa¢, czy wie ono, jak nazywa si¢ termometr, z ktérego odczytywato
temperature powietrza. Dziecko troche si¢ waha, jednak odpowiada prawidtowo,
co nauczyciel potwierdza.

D: Tak, na zewngtrz na ramie okna. Dobrze, w porzgdku. To jak nazywa sig taki
termometr? (pokazuje na okno)

Dz: Okienny chyba (chwila zawahania), tak, okienny.

D: Doktadnie, to termometr okienny. Dzigkuje, Mikotaj. Zajetam ci troche cza-
su, ale jestem z ciebie bardzo dumna, Swietnie poradzites sobie z odczytywaniem i za-
pisywaniem temperatury.

Dz: Mhm, dzigkuje.

Dorosty chwali dziecko, jest dumny, ze tak dobrze poradzilo sobie z odczyty-
waniem temperatury i jej zapisywaniem. Dziecko nie wyraza zauwazalnych emocji
zadowolenia, ale dzigkuje za stowa pochwaly.
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Sytuacja K26/3

Edukacja srodowiskowa

Temat: Dzialanie i funkcja narzedzi i urzadzen wykorzystywanych w gospo-
darstwie domowym i szkolnym

Natalia, lat 7 (kL. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Natalka, kazdy z nas ma w domu rézne sprzety, ktore uzywa na przyktad do
prac porzgdkowych. Chciatam dzisiaj si¢ ciebie zapytac, jakie urzgdzenia ty masz
w domu? Eee, w twoim gospodarstwie domowym. Opowiesz mi? Jestem tego bardzo
ciekawa. (spoglada na dziecko, wskazuje reka w jego strone)

Dz: No dobrze, moge pani opowiedziec. Mam troche tych urzgdzen. (usmiecha
sie) Czyli, yyy..., chodzi o blender na przyktad? (patrzy na dorostego, mruga kilka
razy)

D: No tak, doktadnie tak. (usmiecha sig)

Dz: Yyy... no to wlasnie blender do réznych koktajli z owockow.

D: Co masz jeszcze? (spoglada na dziecko)

Dz: Czajnik na pewno, Zeby robic¢ herbatke ha, ha. (u$miech i skinienie)

D: A jaki to jest czajnik? Jak on dziala? Zeby on dziatal, to co trzeba zrobi¢?
(gestykuluje)

Dz: Podlgczy¢ do prgdu? (z wahaniem spoglada w strong nauczyciela)

D: Noo tak, podtgczy¢ go do prgdu. I co wtedy?

Dz: Noo..., yyy..., mozna zagotowac wode oczywiscie. (usmiech i skinienie)

D: No tak, dobrze. To stucham cig dalej.

Dz: Eee, suszarke, bo zanim péjde spac, to mama suszy mi wlosy. ($mieje sie)

D: Suszarke, okej. Cos jeszcze? (patrzy na dziecko, przechyla glowe)

Dz: No odkurzacz, yyy... telewizor, lodéwke. (poprawia wlosy)

D: Czy masz jeszcze jakies inne urzgdzenia, a moze juz nie? (unosi ramiona,
gestykuluje otwartymi dlonimi)

Dz: Mmm... mam piekarnik jeszcze hi, hi. ($miech)

D: A masz piekarnik z takg yyy... kuchenkg? (rysowanie w powietrzu ksztattu
kuchenki gazowej)

Dz: Eee, nie, nie. (kreci gtowa w prawo, lewo - zaprzeczajac)

D: Nie?! (zdziwienie - marszczenie brwi) Nie macie kuchenki do gotowania?
Nie macie nad piekarnikiem miejsca do stawiania garnkow i gotowania potraw?
(spoglada na dziecko z niedowierzaniem, dopytuje)

Dz: Yyy..., no nie. (unosi ramiona, a nastepnie pozwala im opas¢)

D: No a jak gotujecie zupe, hmm?

Dz: A to takg mamy jednak, ha, ha. (patrzy na nauczyciela i $mieje si¢, unosi
palec wskazujacy)
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D: Czyli macie takg w domu? (z usmiechem)

Dz: Tak, mamy. Pralke tez jeszcze mamy. No i przypomniatam sobie, ze mikser.

D: Dobrze. Nie wiem jak ty, ale ja mam jeszcze w domu takie bardzo potrzebne
urzgdzenie moim zdaniem, czyli zelazko.

Dz: Ha, ha, no tak, mamy Zelazko, mama prasuje mi ubrania do szkoty codzien-
nie. (przysuwa si¢ do stotu na krzesle)

D: No wiasnie, tak myslatam. (z usmiechem) Zapomniatam zapytac cig, Nata-
lia, czy w ogéle wiesz, jak dziata pralka? (stuka palcami w blat stotu)

Dz: Zeby dziatata pralka, trzeba jg podigczyé do prgdu. (bardzo cicho, troche
niepewnie)

D: No dobrze, no i jak si¢ wykorzystuje pralke w codziennym zZyciu?

Dz: Wkiada si¢ do niej ubrania, potem sig¢ wktada proszek, naciska sig przyciski
rozne i dziata. (pokazuje rekami na stole te czynnosci)

D: Dobra. I wtedy co sig dzieje?

Dz: Noo, pierze. Pani na pewno ma pralke i wie, jak ona dziata.

D: Oczywiscie, mam, ale musiatam si¢ upewnic, ze ty, Natalka, tez to wiesz,
przyda ci sig to w przysztosci. (usmiech) A w jaki sposéb uzywasz odkurzacza? Sama
z niego korzystasz, czy pomagasz mamie? (podpiera glowe reka)

Dz: Tak, pomagam mamie, bo dzieci nie mogg podtgczaé go do prgdu same.
(wykonuje gest ,,grozenia” palcem wskazujacym)

D: Czyli jedynie jak sq starsze, to mogg to robi¢ pod opiekg rodzicow? Dobrze
rozumiem? (patrzy dziecku w oczy)

Dz: Mhm, tak, pod opiekg rodzicéw. (potakujace skinienie)

D: Opowiedz mi w takim razie, jak korzysta si¢ z, yyy... odkurzacza. (rysuje
ksztalt na stole palcem)

Dz: No sprzgta. (usmiech)

D: No a tak szczegétowo? (usmiech, gestykulowanie otwarta dlonig w strong
dziecka)

Dz: Kurz sig sprzqgta, no prosze pani, to przeciez oczywiste.

D: No dobrze, ale sq takie odkurzacze, co same sprzgtajq lub takie, co trzeba im
pomdc...

Dz: Ha, ha, noo to ja mam taki, co trzeba mu pomoc. (rozglada sie po sali)
Trzeba trzymac takg, noo... (nasladowanie gestu trzymania rury od odkurzacza
i sprzatania) To... mmm... no... Nie wiem, jak to si¢ nazywa. (kreci glowa)

D: No takg... (z uSmiechem)

Dz: No nie wiem... (uSmiech, wzrusza ramionami)

D: No... taka rura ze szczotkg, ktora zasysa kurz z podfogi. (usmiecha sie)

Dz: Ha, ha, no tak, taka rura. (gladzi si¢ po buzi)

D: No a lodéwka? Jest konieczna w domu? (odchrzgkniecie)

Dz: Mmm... konieczna. (skinienie) Zeby jedzenie sig nie zepsuto w domu.
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D: A lodowka w jaki sposob dziata? Jest na baterie czy...?

Dz: Yyy... tez na prgd, nie dziala raczej na baterie.

D: Mmm... no dobrze. No a suszarka?

Dz: Na prgd.

D: Opowiedz mi, w jaki sposéb dziata telewizor w takim razie.

Dz: Tez jest na prgd, do anteny sig go podigcza jeszcze takiej.

D: Ooo... no tak, masz racje. Mowitas przed chwilg, ze masz suszarke.

Dz: Tak, ja czesto uzywam suszarki. Hy, hy mama mi suszy wlosy i caly czas sie
wtedy Smieje. (§miech)

D: Ha, ha, to musi by¢ ciekawe uczucie.

Dz: No tak, i to bardzo, bardzo. (mruga i usmiecha sie)

D: No dobrze, dobrze. I jak si¢ okazuje, w jaki sposob dziatajq te urzqdzenia, te,
ktore masz w domu?

Dz: Na prqd dziatajg.

D: To jakby go nie bylo, bo czasem tak si¢ zdarza, to co?

Dz: No nic by przeciez nie dziatalo i nic sie nie da wtedy robic. (cichy $miech)

D: Hy, hy, no doktadanie, wiec prgd to podstawa do uzywania ich. A w sali u nas
w szkole to jakie mamy urzgdzenia?

Dz: Yyy..., mmm... (zastanowienie)

D: No rozejrzyj sie po naszej sali.

Dz: Mmm... takg tablice.

D: No takg tablice. Ma ona swojg nazwe.

Dz: Hmm... zapomniatam, jak si¢ nazywa, ale wiem, ze stuzy do oglgdania
réznych filmoéw, obrazkéw. (krotkie zastanowienie)

D: Doktadnie, czyli to jest tablica interaktywna. Dziata ona podobnie jak telewi-
zor. No to jakie mamy jeszcze inne urzgdzenia? Spéjrz na biurko, co tam stoi?

Dz: Mmm... Laptop, a obok glosniki.

D: Tak, mamy jeszcze glosniki, ktore stuzg nam do stuchania filmow lub muzyki
podczas naszych zajec.

Dz: Ja tez mam komputer w domu, ale uzywa go mama, tata, no i siostra. Ja nie
moge go niestety sama uzywac. (rozklada rece)

D: Na pewno? Nie oglgdasz bajek? (z usmiechem i niedowierzaniem)

Dz: Bajki to na telewizorze oglgdam, he, he! ($miech) Telewizor ma wigkszy
ekran, ha, ha.

D: No rozumiem. No to co mamy jeszcze w klasie?

Dz: Hmm... jeszcze radio tam stoi, na szafce, ale nie uzywata go pani dawno.

D: Tak, zgadza sig, czesciej uzywam komputera, Zeby wam wlgczyé cos do stu-
chania, dlatego radio jest przeze mnie rzadziej uzywane. Dobrze, to w takim razie co
ustalilismy?

Dz: Mmm... no, ze w domu i szkole sq rdzne urzgdzenia.
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D: Doktadnie, a w jaki sposéb dziatajg?

Dz: Na prqd, yyy... sq podlgczone do gniazdek i tam jest prqd, a bez niego to one
nie dzialajq.

D: W porzgdku, masz racje, dzigkuje ci, Natalcia, za tak ciekawg rozmowe, mo-
zesz zmykac do zabawy. (z uSmiechem)

Dz: Ja pani tez dzigkuje. (usmiecha sig)

M Komentarz

Przebieg komunikacji wskazuje na dobrg interakcje dorostego z dzieckiem. Zanim
dorosly zaczal rozmowe, krotko przedstawit dziecku temat, zapytal, czy chcialoby
opowiedzie¢ o urzadzeniach, jakie znajduja si¢ w jego gospodarstwie domowym. Nie
przeszedt od razu do dalszych pytan, ale czekal na reakeje dziecka. Zapytal je o urza-
dzenia w jego domu, podkreslajac przy tym swoje zainteresowanie tg kwestia.

D: Natalka, kazdy z nas ma w domu rozne sprzety, ktére uzywa na przyktad do
prac porzgdkowych. Chciatam dzisiaj si¢ ciebie zapyta(, jakie urzqdzenia ty masz
w domu? Ee, w twoim gospodarstwie domowym. Opowiesz mi? Jestem tego bardzo
ciekawa. (spoglada na dziecko, wskazuje reka w jego strone)

Otrzymal od dziecka informacje zwrotng i dopiero wowczas przeszli do dal-
szej rozmowy. Wypowiedzi s naprzemienne - nauczyciel méwi, pyta, a dziecko
odpowiada i odwrotnie. Dziecko nie tylko odpowiada na pytania nauczyciela, ale
dodatkowo podaje rézne informacje z wtasnej inicjatywy.

Dz: No dobrze, moge pani opowiedziec. Mam troche tych urzgdzen. (usmiecha sie)
Czyli, yyy..., chodzi o blender na przyktad? (patrzy na dorostego, mruga kilka razy)

Dziecko reaguje pozytywnie na pytania dorostego, nastepuje wymiana wypo-
wiedzi. Aktywny jest i dorosty, i dziecko.

D: A w jaki sposob uzywasz odkurzacza? Sama z niego korzystasz, czy pomagasz
mamie? (podpiera gtowe reka)

Dz: Tak, pomagam mamie, bo dzieci nie mogg podtgczac go do prgdu same.
(wykonuje gest ,grozenia” palcem wskazujacym)

Na pytanie dorostego dziecko odpowiada pytaniem, co oznacza, ze nie jest
pewne swojej odpowiedzi i oczekuje, ze nauczyciel ja potwierdzi lub jej zaprzeczy.
Dorosly potwierdza, wiec dziecko kontynuuje wypowiedz.

D: A jaki to jest czajnik? Jak on dziata? Zeby on dzialal, to co trzeba zrobi¢?
(gestykuluje)

Dz: Podlgczy¢ do prgdu? (z wahaniem spoglada w strone nauczyciela)

D: Noo tak, podlgczyc go do prgdu. I co wtedy?

Dz: Noo..., yyy... mozna zagotowac wodg oczywiscie. (usmiech i skinienie)
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W trakcie komunikacji dorosly i dziecko wspolnie dochodza do wniosku, ze
wszystkie urzadzenia w gospodarstwie domowym dzialajg na prad, ze podiacza si¢
je do gniazdek, a bez pradu nie mozna bytoby z nich korzystac.

D: No dobrze, dobrze. I jak si¢ okazuje, w jaki sposob dzialajq te urzqdzenia, te,
ktore masz w domu?

Dz: Na prgd dzialajg.

D: To jakby go nie bylo, bo czasem tak si¢ zdarza, to co?

Dz: No nic by przeciez nie dziatalo i nic si¢ nie da wtedy robié. (cichy
$miech)

D: Hy, hy, no doktadanie, wiec prgd to podstawa do uzywania ich.

Wspolne wnioskowanie dokonato si¢ poprzez partnerska wymiang zdan na-
uczyciela i dziecka, w swobodnej atmosferze komunikacji. Nauczyciel nie podkre-
slal zaleznosci i nie ocenial wypowiedzi dziecka, nie postugiwat si¢ tez obrazkami
ani nie zadawal zadan do wykonania.

Sytuacja K28/1

Edukacja matematyczna

Temat: Dzialania matematyczne
Franciszek, lat 9 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry!

Dz: Dzien dobry! (usmiech)

D: Chciatabym z tobg chwilke porozmawiac na temat matematyki w szkole.
Moge?

Dz: Tak. (u$miech)

D: Czy wiesz, na czym polega dodawanie?

Dz: Prosze panig, dodawanie to jest, kiedy 1 cukierek plus 1 cukierek rowna sie
2 cukierki.

D: Czy mozesz mi powiedziec, co jeszcze uczycie si¢ w szkole na lekcjach mate-
matyki?

Dz: Nasza pani uczy nas roznych dziatan.

D: Oprécz dodawania to jakich uczycie si¢ dziatan? Czy mogtbys podac po jed-
nym przyktadzie?

Dz: Jak mam dwa cukierki i jednego daje Adasiowi, to bede miec jednego, i to
jest odejmowanie.

D: Bardzo dobrze, jakie jeszcze dziatania?

Dz: Mnozenie to cos takiego, ze 2 jabtka razy 2 jabtka to si¢ rowna 4 jabtka.
Cigzkie jest, ale mozna sig tego nauczy¢, bo musimy sig uczy¢ tabliczki mnozenia.



226 KOMUNIKACJA DZIECKA I DOROSEEGO W SYTUACJACH EDUKACYJNYCH

D: Franku, a uczyliscie sig cos o dzieleniu?

Dz: Prosze panig, bylo cos, ale ja nie uwazatem na lekcji, bo rozmawiatem z ko-
legg. Niech pani powie, co to jest.

D: Postuchaj uwaznie, dzielenie to takie dzialanie matematyczne, ze masz 6 ja-
blek, i chcesz po réwno podzielic si¢ z kolegg. Wiec powiedz, Franku, po ile jabluszek
bedziecie miec z kolegg.

Dz: Licze. Jedno dla mnie, jedno dla Adasia, drugie dla mnie, drugie dla Ada-
sia, trzecie dla mnie, trzecie dla niego. Juz wiem, prosze panig, bedziemy mie¢ po
3 jabltka. Jaka trudna jest matematyka. Nie da si¢ rozmawiac z kolegg. Prosze pa-
nig, a ja zadam pani pytanie. Mam 9 lat. To w jakich latach skoficze szkote pod-
stawowgq.

D: Franku, jesli bedziesz uwazat na lekcjach, uczyt sig, to skoficzysz szkote w wie-
ku 15 lat. A co bardziej lubisz: matematyke czy jezyk polski?

Dz: Najlepiej lubie WF i grac w pitke.

D: A nie lubisz matematyki?

Dz: Prosze panig, jest to trudne, trzeba duzo liczyc i myslec.

D: Masz racje, matematyka jest przedmiotem, na ktérym trzeba sig skoncentro-
waé. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: Dzigkuje! (usmiech)

M Komentarz
Interakcja miedzy dzieckiem i dorostym polega na wciggnieciu dziecka we wlasne
dzialania przez dorostego. Mimo zachety dziecka do komunikacji:

D: Chciatabym z tobg chwilke porozmawiaé na temat matematyki w szkolg.
Moge?

ijego zgody:
Dz: Tak. (u$miech)

dorosty przechodzi do pytan bez tworzenia wspdlnego pola uwagi. Koncentruje
sie na pytaniach i potwierdzaniu rozumienia ich przez dziecko. Dziecko traci en-
tuzjazm do rozmowy i zniecierpliwione samo zadaje pytanie, na wzor wczesniej-
szych, ktore otrzymalo od dorostego:

D: Postuchaj uwaznie, dzielenie to takie dzialanie matematyczne, Ze masz 6 ja-
blek i chcesz po réwno podzielic sie z kolegg. Wiec powiedz, Franku, po ile jabtuszek
bedziecie miec z kolegg.

Dz: Licze. Jedno dla mnie, jedno dla Adasia, drugie dla mnie, drugie dla Ada-
sia, trzecie dla mnie, trzecie dla niego. Juz wiem, prosze panig, bedziemy mie¢
po 3 jabtka. Jaka trudna jest matematyka. Nie da si¢ rozmawiac z kolegg. Prosze
panig, a ja zadam pani pytanie. Mam 9 lat. To w jakich latach skoticze szkote
podstawowg?
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D: Franku, jesli bedziesz uwazat na lekcjach, uczyt sig, to skoticzysz szkote w wie-
ku 15 lat.

Dorosly zaraz zadaje nastepne pytanie, pomijajac kwestie dodawania:
D: A co bardziej lubisz: matematyke czy jezyk polski?

Dziecko odpowiada z wyraznym brakiem akceptacji takiego odejscia od tema-
tu i relacji komunikacyjnej:

D: A co bardziej lubisz - matematyke czy jezyk polski?

Dz: Najlepiej lubie WF i graé w pitke.

D: A nie lubisz matematyki?

Dz: Prosze panig, jest to trudne, trzeba duzo liczy¢ i myslec.

Dorosly wycofuje si¢ z niewygodnego tematu i chcac unikngé jego rozwi-
niecia, potwierdza opinie dziecka i koficzy komunikacje. Nie uznaje za stosowne
cokolwiek dziecku wyttumaczy¢ czy tez wptywac na jego postawe wobec edukacji
matematycznej.

Sytuacja K28/2

Edukacja spoleczna

Temat: Oszczedzanie pieniedzy
Adam, lat 9 (kL. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieti dobry!

Dz: Dzieri dobry! (usmiech)

D: Chciatabym z tobg chwilke porozmawiac na temat oszczedzania pieniedzy.
Moge?

Dz: Tak, prosze pani.

D: Adasiu, czy wiesz, jak si¢ oszczedza pienigdze?

Dz: Moja mama ma pienigdze na koncie i mowita mi, ze jak nie zuzyje sie
wszystkich pieniedzy, to sq oszczednosciami, ktére sq na koncie.

D: A czy mozesz mi powiedziec, jakbys ty oszczedzat pienigdze?

Dz: Dostatem na urodziny skarbonke w ksztalcie zaby i jak zostaje mi cos z kie-
szonkowego, to wrzucam do skarbonki, nie zostaje tego wiele, ale wrzucam. Czasem
dostaje pienigdze od wujka lub babci, to tez wrzucam sobie. Juz jest potowa skarbon-
ki, ale kluczyk jest schowany, i nie wiem, jaka kwota w Zabce jest.

D: Wiesz, Adasiu, jak oszczedza( pienigdze. Czy wiesz moze jeszcze, jak mozna
oszczedzac pienigdze?

Dz: Wie pani, moja babcia opowiadata mi, ze jak chodzita do szkoty podsta-
wowej, to byto SKO i dzieci wplacaly sobie pienigzki i na koniec roku dzieci sobie
wyptacaly je albo oszczedzato sig dalej.
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D: Adasiu, ale masz wiadomosci od babci, bardzo ciekawe, Ze chyba nie wszyst-
kie dzieci o tym wiedzg, jak dawniej dzieci oszczedzaly pienigzki. A czy jeszcze cos
styszates?

Dz: Tak, prosze panig, sq reklamy bankéw, co zachecajg nas do oszczedzania.

D: A mozesz mi powiedzie¢, czy rozmawiales z rodzicami, dlaczego warto
oszczedzac pienigdze?

Dz: No mama i tata méwig, ze wszyscy powinni oszczedzac pienigdze, na rozne
sposoby, bo potem mozna je wykorzystac i spetnic marzenia.

D: A ty jak oszczedzasz pienigdze i na co je wydajesz?

Dz: Teraz oszczedzam na nowy telefon z gornej potki, chyba sobie kupig iPho-
nea, ale jeszcze musze diugo zbierac pienigdze, bo jeszcze mi troche brakuje. A mdj
kolega Franek tak samo zbiera sobie do skarbonki i ma juz nowy telefon na Andro-
idzie.

D: Jesli bedziesz oszczedzat pienigdze, to na pewno zbierzesz odpowiednig kwote
i kupisz sobie nowy telefon. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: Dzigkuje! (u$miech)

M Komentarz
Temat odpowiada dziecku, rozwiniecie komunikacji staje sie zatem udzialem
zaréwno doroslego, jak i dziecka. Przejmuje ono inicjatywe i narzuca dorostemu
kierunek analizy:

Dz: Wie pani, moja babcia opowiadata mi, ze jak chodzita do szkoty podsta-
wowej, to byto SKO i dzieci wplacaly sobie pienigzki i na koniec roku dzieci sobie
wyplacaly je albo oszczedzato sig dalej.

Dorosly nie ma pomystu na inng interpretacje niz pytanie: ,,czy wiesz?”.
D: Wiesz, Adasiu, jak oszczedza( pienigdze. Czy wiesz moze jeszcze, jak mozna
oszczedza pienigdze?

Kieruje komunikacje na tematy rodzinne dziecka:
D: A mozesz mi powiedzie¢, czy rozmawiales z rodzicami, dlaczego warto
oszczedzac pienigdze?,

jednak odpowiedz dziecka go nie zadowolila, wiec konczy rozmowe, co
dziecko przyjmuje z zadowoleniem. Przebieg komunikacji wskazuje na brak po-
mystu dorostego na rozwinigcie tematu. Dziecko odpowiadato na pytania, two-
rzac swoja wlasng wypowiedz. Dorosty nie narzuca mu, co ma odpowiedzie¢, ale
i nie pomaga dziecku rozwing¢ wypowiedzi. Wszystko, o czym moéwi dziecko,
jest jego wlasng opinia.
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Sytuacja K28/3

Edukacja matematyczna

Temat: Figury geometryczne: prostokat, kwadrat, trojkat, kolo
Katarzyna, lat 9 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzier dobry.

Dz: Dzieri dobry! (usmiech)

D: Chciatabym z tobg chwilke porozmawiaé na temat figur geometrycznych.
Moge?

Dz: Tak. (u$miech)

D: Powiedz mi, jakie znasz figury geometryczne?

Dz: Ja znam kolo, tréjkqt, prostokqgt, kwadrat.

D: Bardzo dobrze. Co mozesz mi jeszcze powiedziec o figurach geometrycznych?

Dz: Na lekcjach liczymy obwody trojkgta, kwadratu i prostokgta.

D: A co to jest obwid?

Dz: Obwdd jest to dodawanie wszystkich bokéw figury.

D: Jak liczymy obwdd prostokgta?

Dz: Prostokgt ma 2 boki dluzsze i 2 boki krétsze. Wiec liczy sig tak: 2 razy bok
dluzszy i 2 razy bok krétszy.

D: Bardzo dobrze. A powiedz mi, Kasiu, czy na co dzien spotykamy si¢ z figura-
mi geometrycznymi?

Dz: Tak, prosze pani, sq kota do samochodu, roweru, hulajnogi, nawet kierow-
nica w samochodzie jest okrggta.

D: Gdzie mozna jeszcze spotkac figury geometryczne?

Dz: To tez sq talerze, okrggly zegar, okna w domu czy stét prostokgtny.

D: A czy stot moze byc okrggly?

Dz: Tak, moja babcia ma taki stét w domu w jadalni. A my w domu mamy
prostokgtny.

D: Swietnie, a na co dziet gdzie mozna spotkad tréjkgty?

Dz: Wezoraj jadlam w pizzerii tréjkgty z pizzy.

D: Masz racje, gdzie jeszcze mozna spotkac na co dzien tréjkgty?

Dz: Prosze panig, znaki drogowe sq tréjkgtne, kwadratowe, okrggle i nawet pro-
stokgtne.

D: Kasiu, dobrze. Wiec widzisz, ze codziennie spotykamy sie z figurami geome-
trycznymi, a one sqg zwigzane z matematykg. A lubisz matematyke?

Dz: Tak, prosze panig, lubig liczy¢, dodawac, odejmowac, mnozy¢, dzielic. Lubig
sig uczyc i lubig szkote.

D: Jestes bardzo mqdrg dziewczynkg. Masz wiedze na temat figur geometrycz-
nych. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: Dzigkuje! (usmiech)
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M Komentarz
Dorosly, pytajac dziecko o zgode na rozmowe, tak naprawde nie stucha jego od-
powiedzi. Ma przygotowany jej plan i konsekwentnie go realizuje. Wigkszos¢ jego
wypowiedzi to kolejne pytania nieodnoszace si¢ do odpowiedzi dziecka.

Dz: Tak, moja babcia ma taki stot w domu w jadalni. A my w domu mamy
prostokgtny.

D: Swietnie, a na co dzien gdzie mozna spotkac tréjkqty?

Dz: Wezoraj jadtam w pizzerii trojkqgty z pizzy.

D: Masz racje, gdzie jeszcze mozna spotkac na co dzien tréjkgty?

Brak u dziecka wyraznego jezykowego sygnalu zainteresowania podjetym te-
matem nie przeszkadza dorostemu w zadawaniu nastgpnych pytan. W wypowie-
dziach dziecka i dorostego nie pojawiaja si¢ jezykowe sygnaly entuzjazmu czy wer-
balne sygnaly szczero$ci.

Dopiero na zakonczenie rozmowy, po wyczerpaniu w opinii dorostego jej te-
matu, pojawia sie pochwata dla dziecka:

D: Jestes bardzo mqgdrg dziewczynkg. Masz wiedz¢ na temat figur geometrycz-
nych. Dziekuje ci za rozmowe.

Dz: Dzigkuje! (u$miech)

Dziecko u$miecha sie, bo ocena dokonana przez dorostego dotyczyta zaréwno
szkolnej wiedzy matematycznej, jak i jego osoby.

Sytuacja K33/2

Edukacja plastyczna

Temat: Rysunek dziecka

Lucja, lat 7 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Lucja, ty tak Swietnie wykonujesz prace plastyczne i techniczne, moze powiesz
mi, co ostatnio zrobitas?

Dz: O, dzigkuje pani. (u$miech, rado$¢ i zadowolenie)

D: Nie ma za co, to jak pamigtasz tg swojg prace?

Dz: Yyy... to chyba bylo dla mojej mamy, ta praca.

D: A pamigtasz, jak wygladata i jak jg wykonywatas?

Dz: No, zrobitam takg cukiernie.

D: Wspaniale, a co w tej cukierni byto?

Dz: Polgczytam ze sobg chyba dwie albo nawet trzy kartki. Przykleitam je i to
byto eee..., takie cos, Ze si¢ tam wktlada te ciasta, yyy... tylko zapomniatam, jak to sig
nazywato.

D: Takg lade lub wystawe?
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Dz: Tak (rados¢), to byta to lada. No i tam zrobitam tez do niej te wypieki. Yyy...
byly tam no takie babeczki z papieru, co je narysowalam i wycielam sama. Yyy...
byly ciasta, nie! (okrzyk) To byt tort, taki duzy wycietam i ozdobitam go réznymi
rzeczami. Super byl. (usmiech)

D: Szkoda, ze nie widziatam tej pracy, z pewnoscig byla pigkna.

Dz: Staratam sig, bo to dla mojej mamy. (powazna mina)

D: I jak, podobato si¢ mamie?

Dz: Tak, bardzo i jeszcze tam, prosze pani, byly, wie pani co?

D: Moze jakas podpowiedz?

Dz: To powiem pani, byty czekolady i lody nawet.

D: Takie lody na patyku czy gatkowe?

Dz: Takie gatkowe, pigknie ozdobitam i byty rézne smaki, moj ulubiony (za-
chwyt) truskawkowe, no i te niedobre czekoladowe i tez byly takie owocowe. Maliny,
boréwki, arbuz i eee... cytryna i mandarynka.

D: I co bylo ci potrzebne do zrobienia tych cudownych stodkosci, jakie przedmioty?

Dz: Eee... no nozyczki i klej, i tasma, i papier, i taki kolorowy otéwek, i kredki.
A ten klej to ten mocny.

D: Klej magik?

Dz: Tak, ten. Taki czerwony jest?

D: Tak, kolor tubki jest czerwony.

Dz: Prosze pani?

D: Tak?

Dz: Da mi pani kartki, bo chcg cos dla taty zrobié, a za chwile péjde do domu.

D: Oczywiscie, juz ci dam.

[ Komentarz
Dorosly dzieki podjeciu dziatan interakcyjnych:

D: Lucja, ty tak Swietnie wykonujesz prace plastyczne i techniczne, moze powiesz
mi, co ostatnio zrobitas?

skutecznie otworzyt wymiane wypowiedzi. Dziecko wyczuwalo szczero$¢ za-
interesowania dorostego, bylo zatem zainteresowane komunikacja i opowiadaniem
o swoich pasjach, czyli pracach plastycznych. Wyrazalo zachwyt, rado$¢ i pelne
zaangazowanie, co bylo widoczne w gestach oraz w jego wypowiedziach. Nie bato
si¢ otwartego komentowania trudnosci:

Dz: Polgczylam ze sobg chyba dwie albo nawet trzy kartki. Przykleitam je i to
bylo eee..., takie cos, Ze si¢ tam wktada te ciasta, yyy... tylko zapomniatam, jak to sig
nazywalo.

A nawet stawialo zaczepne pytania dorostemu:
D: I jak, podobato si¢ mamie?
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Dz: Tak, bardzo i jeszcze tam, prosze pani, byly, wie pani, co?
D: Moze jakas podpowiedz?
Dz: To powiem pani, byly czekolady i lody nawet.

Dorosty, zadowolony z aktywnosci komunikacyjnej dziecka, nie angazowal si¢
w tre$¢ jego wypowiedzi, ale okazywat akceptacje i zainteresowanie. Brak reakeji
z jego strony spowodowal jednak znudzenie dziecka i przerwalo ono komunikacje,
wyraznie oznajmiajac, Ze go juz go rozmowa z dorostym nie interesuje.

Dz: Prosze pani?

D: Tak?

Dz: Da mi pani kartki, bo chce cos dla taty zrobic, a za chwilg péjde do domu.

D: Oczywiscie, juz ci dam.

Sytuacja K42/2

Edukacja srodowiskowa

Temat: Uklad Sloneczny

Martynka, lat 8 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieri dobry, Martynko.

Dz: Dzier dobry pani.

D: Martynko, czy moge ci zadac kilka pytan?

Dz: (zastanowienie) Alez oczywiscie.

D: Powiedz mi, Martynko, o czym ostatnio rozmawialysmy na przyrodzie?

Dz: O Uktadzie Stonecznym, prosze pani.

D: Powiedz mi, Martynko, ile planet ma Uktad Stoneczny?

Dz: Osiem.

D: Powiedz mi, jaka jest trzecia planeta od Storica?

Dz: Ziemia, prosze pani.

D: Bardzo dobrze, Martynko, A ktora gwiazda jest bardzo gorgca?

Dz: To Storice i niestety zycie na niej nie jest mozliwe.

D: (chrzaka) Masz racje, Martynko. A czy wiesz, jak nazywa sig planeta kartowata?

Dz: Pluton, prosze pani.

D: Bardzo dobrze, Martynko.

D: Martynko, odpowiedz mi na jeszcze jedno, juz ostatnie, pytanie.

Dz: ($miech) Stucham.

D: Czy Mars to inaczej nosi nazwe Czerwona Planeta?

Dz: Tak, prosze pani.

D: Dzigkuje ci, Martynko, za rozmowe i za tak wyczerpujgce odpowiedzi.
Do widzenia, Martynko.

Dz: Do widzenia pani.
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M Komentarz
Komunikacja dziecka z dorostym byla inicjowana przez wyrazenie zgody obu stron:
i dziecka, i dorostego. Jednakze dorosty, w calym jej przebiegu, ograniczyt si¢ tyl-
ko do prostych pytan i potwierdzenia prawidtowosci odpowiedzi dziecka. Dziecko
wpisalo sie w te forme komunikacji i réwniez odpowiadalo skrétowo i w prosty
sposab, jak w teleturnieju. W koncu ta forma rozémieszyta dziecko:

D: Martynko, odpowiedz mi na jeszcze jedno, juz ostatnie, pytanie.

Dz: ($§miech)

Dz: Stucham.

D: Czy Mars to inaczej nosi nazwg Czerwona Planeta?

D: Tak, prosze pani.

Nic dziwnego, ze komunikacja byla krotka i pozbawiona relacji w emocjo-
nalnych wypowiedziach. Powinien je zainicjowac¢ dorosly, ze wzgledu na tak $cisle
okreslony temat.

Sytuacja K42/3

Edukacja $srodowiskowa

Temat: Las jako $rodowisko Zycia ptakow
Paulina, lat 9 (kI 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzie#i dobry, Paulinko.

Dz: Dzien dobry pani.

D: Paulinko, chciatam zadac ci kilka pytan. Czy moge?

Dz: ($miech) Dobrze, prosze pani.

D: Pamietasz naszg ostatnig wycieczke do lasu?

Dz: Tak, prosze pani.

D: Powiedz mi, co najbardziej cig zachwycito podczas pobytu w lesie?

Dz: Spiew ptakéw.

D: A mozesz mi powiedziel, jakie gatunki ptakow spotkalysmy w lesie?

Dz: (zastanowienie) Tak, juz wiem. Na pewno byt tam dzigciol.

D: A po czym poznatas, ze to byt dzigciot?

Dz: (zastanowienie) Poznatam po tym, poniewaz siedziat na drzewie i bardzo
mocno uderzat w nie swoim dziobem.

D: A czy wiesz, dlaczego tak robit?

Dz: Tak.

D: To moze mi powiesz?

Dz: Dlatego uderzatl tak mocno dziobem o drzewo, poniewaz wydtubuje on
z pnia drzewa larwy, owady i ggsienice, ktére szkodzg temu drzewu.

D: Bardzo dobrze.
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Dz: (chrzgka)

D: A odpowiesz mi, jakie ubarwienie ma dzigciot?

Dz: Dzigciot ma piéra w kolorze biatym, czarnym i czerwonym.
D: A czy spotkatas inne gatunki ptakow niz dzigciot?

Dz: Tak.

D: A mozesz wymienic, jakie to byty?

Dz: Czajka, kos, drozd.

D: Bardzo ci dzigkuje, Paulinko, za rozmowe.

Dz: Bardzo prosze.

D: Czy jeszcze kiedys chciatabys sie wybrac na wycieczke do lasu?
Dz: Tak, bardzo chetnie.

D: Do widzenia, Paulinko.

Dz: Do widzenia pani.

M Komentarz
Komunikacje otwiera skuteczna wymiana wypowiedzi. Dziecko, moze z radoscia
a moze z lekkim ubawieniem, wyraza na nig zgode:

D: Dzieti dobry, Paulinko.

Dz: Dzieri dobry, pani.

D: Paulinko chciatam zadac ci kilka pytan. Czy moge?

Dz: (§miech) Dobrze, prosze pani.

Bo czy dziecko moze odmoéwi¢ dorostemu, jezeli jest pozytywnie do niego na-
stawione? Ale dziewczynka po pytaniu nauczyciela przejmuje kierowanie komuni-
kacja i uszczegotawia temat:

D: Pamigtasz naszg ostatnig wycieczke do lasu?

Dz: Tak, prosze pani.

D: Powiedz mi, co najbardziej cig zachwycito podczas pobytu w lesie?

Dz: Spiew ptakéw.

Zamiast o lesie, zgodnie z planem przyjetym przez dorostego, rozmowa toczy
si¢ o ptakach. Dorosly nie wykazuje si¢ wiedza ornitologiczna czy znajomoscig cie-
kawostek z zycia ptakow, ktdre by ozywialy komunikacje z dzieckiem, ale konwen-
cjonalnie pyta:

D: A mozesz mi powiedziec, jakie gatunki ptakow spotkalysmy w lesie?

Dz: (zastanowienie) Tak, juz wiem. Na pewno byt tam dzigciot.

D: A po czym poznatas, ze to byt dzieciot?

Dz: (zastanowienie) Poznatam po tym, poniewaz siedziat na drzewie i bardzo
mocno uderzat w nie swoim dziobem.

D: A czy wiesz, dlaczego tak robit?

Dz: Tak.
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D: To moze mi powiesz?

Dz: Dlatego uderzat tak mocno dziobem o drzewo, poniewaz wydtubuje on
z pnia drzewa larwy, owady i ggsienice, ktére szkodzg temu drzewu.

D: Bardzo dobrze.

Dziecko kwituje przebieg komunikacji chrzaknigciem i czeka na dalsze, typo-
we pytania dorostego. Dorosty nadal nie wykazuje sie wiedzg o lesnych ptakach,
lecz pyta:

D: A czy spotkalas inne gatunki ptakéw niz dzieciol?

Dz: Tak.

D: A mozesz wymienic, jakie to byty?

Dz: Czajka, kos, drozd.

Nadal brak komentarza dorostego. By¢ moze nie zna on tych gatunkéw. Nie
wiedzac, jak dalej prowadzi¢ komunikacje, konczy ja formalnie, bez nawigzania do
ptakow.

D: Czy jeszcze kiedys chciatbys sie wybrac na wycieczke do lasu?

Dz: Tak, bardzo chetnie.

D: Do widzenia, Paulinko.

Dz: Do widzenia pani.

No c6z, temat konwersacji z dzieckiem byl dla dorostego za trudny.

Sytuacja K46/1

Edukacja $srodowiskowa

Temat: Znaczenie zdrowego odzywiania dla zdrowia dziecka
Natalia, lat 10 (kl. 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieri dobry, Natalko.

Dz: Dzien dobry.

D: Natalko, jako dziecko co bys poradzita rodzicom dzieci, ktore stronig od je-
dzenia zdrowych produktow?

Dz: Ooo... To jest trudne, ale musze bardziej pomyslec, ale... okej. (widoczne
jest zmieszanie dziecka)

D: No co bys poradzita, jak uwazasz, co taki rodzic powinien robi¢, zeby zacheci¢
dziecko do zdrowego odzywiania?

Dz: Zeby... ten... powiedzie¢ i pokazal, o jakim jest smaku i jak ocenia, czy co$
takiego... yyy.

D: Jak chciatabys, zeby ciebie rodzice zachgcili na przyktad do zjedzenia jakiejs
potrawy, ktérej nie znasz?

Dz: Hmm... Nie wiem... Ale tak, to jest najwazniejsze, zeby im to smakowato.
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D: No dobrze..., to teraz postuchaj. To teraz drugie pytanie. Co oznacza termin
»zaszczepienie w dziecku zdrowych nawykow zywieniowych”? Co to oznacza... ,,za-
szczepi¢ komus co$” na przyktad?

Dz: Czyli zaszczepic sig na Convida, czy cos takiego?

D: Nie.

D: Co oznacza zaszczepi¢ w dziecku zdrowe nawyki zZywieniowe, albo na
przyktad zaszczepic w dziecku nawyk uprawiania sportu. To moze bardziej zro-
zumiesz?

Dz: No po prostu trzeba powiedziec, Ze trzeba trenowaé czy cos takiego?

D: A wystarczy tylko powiedziec?

Dz: Nie... Nie... po prostu, albo zmotywowad, ale nie wiem, czy to jest dobre sto-
wo, czy nie. Tak powiedziec, jakie sq sporty i co bardzo lubi w tym sporcie. (dziecko
jest podekscytowane rozmowg, sygnaly werbalne)

D: Yhy... A powiedz mi, jakby na przyktad rodzice ci tylko tak mowili, a nie
robili tego z tobg, to zaszczepiliby w ciebie to zdrowe odzywianie, czy nie?

Dz: Nie... nie...

D: Czyli co trzeba robi¢ z dzieckiem?

Dz: Probowac tych wszystkich rzeczy.

D: Tak, to prawda... Super! No i czy nawet uprawiac ten sport jezdzic, wyjez-
dzac. Tak samo jest z Zywieniem. Czyli trzeba w domu co robi¢? Jes¢ te wszystkie
rzeczy, tak?

Dz: Tak!

D: A czy znasz jakies sprawdzone metody, ktére mogg pomoc takiemu niejadko-
wi, zeby sprébowat cos, znasz jakies sposoby?

Dz: Za bardzo nie znam.

D: A czasami na warsztatach kulinarnych robicie cos takiego, Jak mozna na
przyktad zachecic, zeby dziecko zjadto kanapke, na przyktad jak mozna tg kanapke
podac?

Dz: Przekroic na pét.

D: No... A dostatas kiedys takg kanapke z jakgs usmiechnigtg buzkg albo cos
takiego?

Dz: Nie, ale ten... za bardzo to nie.

D: A pamigtasz, jak robitam z wami przetwory? Pamigtasz?

Dz: No pamietam, tak.

D: Chcieliscie wtedy sprobowac tych owocow, tak? Probowaliscie, pamietasz?

Dz: Tak, one byly dobre...

D: No... i czyli trzeba to robi¢ z dzieckiem, tak? I mozna na przyktad zrobi¢
jakies kolorowe kanapki. Mozna?

Dz: Tak. (sygnaly werbalne $wiadczg o zainteresowaniu rozmowa)

D: I wtedy z checig dziecko zje?
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Dz: To jest prawda.

D: No dobrze.

Dz: Ale, no.

D: A jaki blgd najczesciej popetniamy w takim codziennym Zyciu?

Dz: Duzo pieniedzy wydajemy na picie stodkiego.

D: Ooo wtasnie... Co jeszcze?

Dz: Jes¢ stodycze to jest bardzo Zle. Pi¢ colg, fante. Jes¢ bardzo duzo cukru.

D: No super, bardzo dobrze odpowiadasz, super, to sq te bledy takie codzienne,
tak?

Dz: Tak.

D: Albo jeszcze nie mamy dzisiaj obiadu, to jedziemy do...?

Dz: McDonald’s lub KFC.

D: Masz racje. A jakie przekgski mozna wzigc do szkoly zamiast stodyczy?

Dz: Suszone jabtka i tym podobne rzeczy.

D: Super, masz racje... Ja ci bardzo dzigkuje, Natalko, za rozmowe.

Dz: Dziekuje.

[ Komentarz
Dorosly skutecznie otworzyt wymiane wypowiedzi, ustawiajac dziecko jako Zrédto
waznych informacji:

D: Natalko, jako dziecko co bys poradzita rodzicom dzieci, ktore stronig od je-
dzenia zdrowych produktow?

Dz: Ooo... To jest trudne, ale musze bardziej pomyslec, ale... okej. (wida¢ zmie-
szanie dziecka)

Nastepnie zaskoczyl je zagdaniem uscislen, wyjasnien:

D: Natalko, jako dziecko co bys poradzila rodzicom dzieci, ktére stronig od je-
dzenia zdrowych produktow?

Dz: Ooo... To jest trudne, ale musze bardziej pomyslec, ale... okej. (wida¢ zmie-
szanie dziecka)

D: Jak chciatabys, zeby ciebie rodzice zachecili na przyktad do zjedzenia jakiejs
potrawy, ktérej nie znasz?

Dz: Hmm... Nie wiem... Ale tak, to jest najwazniejsze, zeby im to smakowato.

A takze nagla zmiang tematu z niedopowiedzianym sensem:

D: No dobrze... to teraz postuchaj. To teraz drugie pytanie. Co oznacza termin
»zaszczepienie w dziecku zdrowych nawykow zywieniowych”? Co to oznacza... ,,za-
szczepi¢ komus cos” na przyktad?

Dorosty ustawil siebie w pozycji osoby, ktora wie, ale nie powie.
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Niedopowiedzenie czy pytanie: Co to oznacza... ,zaszczepi¢ komus cos” na
przyklad... nie moze by¢ dla dziecka zrozumiale, ale nie poddaje si¢ ono i wymaga
od dorostego wyjasnien poprzez przyznanie si¢ do niewiedzy:

Dz: Za bardzo nie znam.

Stawia to dorostego w trudnej sytuacji, wigc metnie ttumaczy on dziecku:
D: Yhy... A powiedz mi, jakby na przyktad rodzice ci tylko tak méwili, a nie
robili tego z tobg, to zaszczepiliby w ciebie to zdrowe odzywianie, czy nie?

Gdy dziecko réwniez oczekuje dopowiedzenia przez dorostego swojej wypo-
wiedzi, ten przechodzi do konwencjonalnej formy komunikacji z dzieckiem, za-
czynajacej sie od:

D: Yhy... A powiedz mi ...

Dziecko juz zorientowalo sig, o jaki typ wyjasnien chodzi dorostemu, i odpo-
wiada na pytania zgodnie z oczekiwaniami:

D: A jaki blgd najczesciej popetniamy w takim codziennym zZyciu?

Dz: Duzo pienigedzy wydajemy na picie stodkiego.

D: Ooo wiasnie... Co jeszcze?

Dz: Jes¢ stodycze to jest bardzo Zle. Pic¢ colg, fante. Jes¢ bardzo duzo cukru.

D: No super, bardzo dobrze odpowiadasz, super, to sq te bledy takie co-
dzienne, tak?

Dz: Tak.

D: Albo jeszcze nie mamy dzisiaj obiadu, to jedziemy do...?

Dz: McDonalds lub KFC.

D: Masz racje. A jakie przekgski mozna wzigé do szkoty zamiast stodyczy?

Dz: Suszony jabtka i tym podobne rzeczy.

D: Super, masz racje... Ja ci bardzo dzigkuje, Natalko, za rozmowe.

To wyraznie zadowala dorostego. Nie musi nic ttumaczy¢.

Sytuacja K46/2

Edukacja srodowiskowa

Temat: Ekologia. Dbanie o srodowisko
Olaf, lat 8 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji
D: Witam cig, Olafku.
Dz: Dzien dobry.
D: Powiedz mi, prosze, w jaki sposob mozna dbac o zanieczyszczenie miasta?
Dz: JeZdzi¢ autobusem albo na rowerze.
D: No wlasnie, dokladnie, zebys wiedzial, mozna jezdzi¢ autobusem.
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Dz: Tylko jest jeden problem, autobusy rzadko jezdzg, a rowerem mozna prze-
jechaé kilka kilometrow.

D: No doktadnie, yhu, tak.

Dz: I autobusy nie jezdzq na takich dalekich trasach, a busy dziatajqg tylko w jed-
nym miejscu.

D: Tak, masz racje, a mozna jeszcze hulajnogg, ale to tez...

Dz: Elektrycznosé, mozna wyprodukowac z wiatru, storica i wody, ale mmm...
na razie to..., tak mi si¢ wydaje, 90% energii jest z wegla.

D: Tak, dobrze, masz racje. Siadaj, Roch, siadaj... (drugiego chlopca zaintere-
sowal temat rozmowy)

Dz: Z kominéw w fabrykach rozprzestrzenia sig tak zwany smog, jak myslisz,
co nalezy z tym zrobic?

Dz: Zamontowac lepsze filtry.

D: Super, no...

Dz: Sq juz, sq juz, ale jeszcze je ulepszyc.

D: No dobrze, a powiedz mi, czy spaliny z samochodow sq szkodliwe dla czlo-
wieka?

Dz: Tak, i mozna je zastgpic elektrycznymi samochodami, ale dziadek mi powie-
dzial, ze mmm... akumulator tez kosztuje i najlepiej bytoby na gaz.

D: Hmm, dobrze, z odpadow, ktore ludzie wrzucajg do morz i to zagraza komu?

Dz: Mogg plastik zjes¢ wieloryby, zotwie i inne.

D: Yhy...

Dz: Ale tez jak jest mikroplastik, ktérego my nie widzimy, ale plankton moze sie
nim zywic, a planktonem Zywi sie wieloryb i on juz jest zatruty bardzo duzqg iloscig
plastiku.

D: Doktadnie, a jak mozemy wykorzysta¢ plastik?

Dz: Plastik mozemy wykorzysta¢ ponownie, mozemy go w fabrykach, nie
w 100%.

D: Jak si¢ nazywa ten proces?

Dz: Recykling, tyle ze nie 100% plastiku zostanie przeniesione na nowq rzecz, bo
troche tam sig straci, ale wigkszo$¢ zostanie.

D: To jeszcze mi powiedz, jak mozemy zapobiec spalaniu $mieci i czy jest to
szkodliwe?

Dz: Za wykrycie palenia smieci wysokie mandaty.

D: No doktadnie.

Dz: Najlepsze to by bylo, Ze im wiecej zarabiam, tym wyzsze mandaty, to tak
samo by bolato jak kogos innego.

D: Yhy, dokladnie, bardzo ci dzigkuje.

Dz: Nie ma sprawy, dzigkuje.
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M Komentarz
Dorosly inicjuje komunikacj¢ bez nawigzania interakcji i bez wprowadzenia w te-
mat. Wykorzystujac nadrzednos¢ swojej osoby jako nauczyciela, stawia typowe,
konwencjonalne pytanie w sposob wskazujacy na brak koncentrowania si¢ na tym,
0 czym mowi:

D: Powiedz mi, prosze, w jaki sposéb mozna dbac o zanieczyszczenie miasta?

Takie bledy logiczne wystepuja w wypowiedziach dorostego i wskazuja albo
na brak uwagi, albo na lekcewazenie tego, ze dziecko stucha:

D: To jeszcze mi powiedz, jak mozemy zapobiec spalaniu Smieci i czy jest to
szkodliwe?

Nie chodzi chyba o szkodliwo$¢ zapobiegania spalaniu $mieci?

Dorosty prowadzi komunikacje bez uzywania form grzecznosciowych, emo-
cjonalnych potwierdzen interakcji czy tez dobrej relacji. Demonstruje wtadze, sta-
wia pytanie bez odniesienia do odpowiedzi dziecka, ponagla je:

D: Hmm, dobrze...

i zadaje nastgpne pytanie. Potwierdzenie odpowiedzi dziecka przyjmuje nastepu-
jaca forme:

Dz: Mogq plastik zjes¢ wieloryby, Zétwie i inne.

D: Yhy...

A dziecko samo rozwija temat komunikacji:

Dz: Ale tez jak jest mikroplastik, ktérego my nie widzimy, ale plankton moze sie
nim zywié, a planktonem zywi sig wieloryb i on juz jest zatruty bardzo duzq iloscig
plastiku.

D: Doktadnie, a jak mozemy wykorzysta¢ plastik?

Pytanie dorostego nie ma zwigzku z poprzedzajacy je odpowiedzig dziecka.

Dziecko wykazuje sie wiedzg i rozeznaniem w temacie, wyraznie nie liczac sie
ze zdaniem nauczyciela:

D: To jeszcze mi powiedz, jak mozemy zapobiec spalaniu Smieci i czy jest to
szkodliwe?

Dz: Za wykrycie palenia Smieci wysokie mandaty.

D: No doktadnie.

Dz: Najlepsze to by bylo, ze im wiecej zarabiam, tym wyzsze mandaty, to tak
samo by bolato jak kogos innego.

D: Yhy, doktadnie, bardzo ci dzigkuje.

Dz: Nie ma sprawy, dzigkuje.
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A formalne zakonczenie przez nauczyciela komunikacji na tak wazny temat
kwituje:
Dz: Nie ma sprawy, dziekuje.

Dla niego to zwykla szkolna sytuacja, gdy nauczyciel pyta, ale nie ttumaczy.

Sytuacja K46/3

Edukacja $srodowiskowa

Temat: Jura Krakowsko-Czestochowska i jej walory
Woijciech, lat 8 (kl. 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzieni dobry, Wojtek, powiedz mi, prosze, co to jest Jura Krakowsko-Czesto-
chowska.

Dz: Skatki tak jak, tam jest duzo wspinaczy, kraina geograficzna.

D: Swietnie. A gdzie ta Jura Krakowsko-Czestochowskiej sie znajduje?

Dz: Znajduje si¢ w zachodniej czesci przy granicy ze Slgskiem w zachodniej Ma-
fopolsce.

D: A jak inaczej si¢ nazywa?

Dz: Jak inaczej... No nie pamigtam... chyba.

D: Podpowiem ci... Szlak...

Dz: Orlich Gniazd, no tak...

D: A co znajduje sig ciekawego na Jurze Krakowsko-Czestochowskiej? A byles na
przyklad gdzies? Widziates tam cos ciekawego?

Dz: Polecam, hmm... duzo fajnych rzeczy.

D: Na przyklad?

Dz: Sg zamki.

D: A byfes kiedys na ruinach jakiegos zamku?

Dz: W Bobolicach, Miréw, ale to juz jest odbudowany, ale tam sq duchy.

D: A znasz tg historig o duchu?

Dz: Bytem tez w Bedzinie i w swoim pokoju.

D: A to tam tez masz jakies ruiny w swoim pokoju?

Dz: Nie no... tam jest taka tapeta z ruinami zamku. ($miech)

D: Aha, hmm... A jaka dtuga jest Jura Krakowsko-Czestochowska?

Dz: No yyy... chyba od Krakowa do Czgstochowy.

D: A z czego zbudowana jest Wyzyna Krakowsko-Czestochowska?

Dz: No ze skatek.

D: No, a jakich tych skat?

Dz: No... nie wiem, hmm... a tak... wapiennych. (chlopca zaskoczyto pytanie,
na jego twarzy malowalo sie skupienie)
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D: Super, Wojtek, brawo... a jak nazywa si¢ sanktuarium, gdzie przyjezdzajqg
pielgrzymi?

Dz: tysa Géra... nieee... Jasna Goéra w Czestochowie jest. (§miech)

D: Dobrze, to ja ci bardzo dzigkuje.

Dz: A da mi pani zelki...

D: Hmm... mysle, ze tak. ($miech)

M Komentarz
Dorosty wywolal temat rozmowy, w ktorej dziecko poczulo si¢ jak jego réwnowaz-
ny partner. Uwazalo, ze zna te zagadnienia lepiej niz nauczyciel i mialo racje, ale
nie mogto sie do tego przed dorostym przyznac:

D: Swietnie. A gdzie ta Jura Krakowsko-Czestochowskiej sig znajduje?

Dz: Znajduje si¢ w zachodniej czgsci przy granicy ze Slgskiem w zachodniej Ma-
fopolsce.

D: A jak inaczej si¢ nazywa.?

Dz: Jak inaczej... No nie pamigtam... chyba.

D: Podpowiem ci... Szlak...

Dz: Orlich Gniazd, no tak...

Dziecko wie, ze nie jest to prawidlowa nazwa, ale nie chce zepsu¢ kontaktu
z nauczycielem, wigc potwierdza jego sugestie. Wypowiedzi dziecka to jego wtasne
opinie i zdania. Dorosly nie zna tematu, ktéry wywotal, i traktuje go swobodnie,
odnoszac si¢ do ogdlnych faktow, dekoncentrujac i roz§mieszajac dziecko:

D: Super, Wojtek, brawo... a jak nazywa si¢ sanktuarium, gdzie przyjezdzajqg
pielgrzymi?

Dz: tysa Géra... nieee... Jasna Goéra w Czestochowie jest. (§miech)

Dorosty konczy komunikacje formalnie:
D: Dobrze, to ja ci bardzo dzigkuje.

Ale dziecko znajduje sposob na podtrzymanie kontaktu z nauczycielem:
Dz: A da mi pani zelki...
D: Hmm... mysle, ze tak. ($miech)

Sytuacja K50/2

Edukacja srodowiskowa

Temat: Segregacja odpadow
Adas, lat 9 (KL 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji
D: Dzieti dobry.
Dz: Dzieri dobry! (u$miech)
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D: Chciatabym z tobg chwilke porozmawiac. Moge?

Dz: Tak. (u$miech)

D: Powiedz mi, czy nalezy dbac o srodowisko?

Dz: Tak, proszg pani! (u$miech)

D: A dlaczego?

Dz: Bo mama powiedziata, ze jak nie bede dbac o srodowisko, to bede chorowat
czesto.

D: Tak, to prawda, a czy wiesz, co to jest smog?

Dz: Yyy... Smog jest z komina i z aut, i szkodzi na ptuca, i on jest w miastach,
ale na wsi tez. (zastanowienie)

D: Widze, ze masz swiadomos¢, czym jest smog. A teraz powiedz mi, czy wiesz,
jakg funkcje petnig oczyszczalnie sciekow?

Dz: Proszg panig, tak bardzo nie wiem, ale mama mowita, ze to co w domu zu-
Zywany w tazience i w kuchni, to rurami idzie do oczyszczalni i tam panowie oczysz-
czajg te scieki.

D: Tak wlasnie oczyszczalnie dbajg o Srodowisko, aby zanieczyszczenia nie prze-
dostaty si¢ do wod gruntowych. Masz bardzo mgdrg mame. A teraz porozmawiajmy
o zuzytych bateriach. Co sig z nimi robi?

Dz: Trzeba wrzuci¢ do takiego zielonego pudetka i jest ono w sklepach. Sam
z mamg wrzucalismy baterie. (Smiech)

D: Co mozna jeszcze zrobic, aby zadbac o srodowisko?

Dz: Segregowal $mieci, i makulature, zeby nie wycinali drzew, bo produkujg
tlen. Tak nam méwila pani w szkole. (u$miech)

D: Tak, masz racje. Tlen jest bardzo wazny do zycia. A ty segregujesz smieci?

Dz: Tak, prosze panig. Zawsze wyrzucam papierki do kosza. Segregujemy
z mamg do niebieskiego worka. Mama zanosi papiery. Do Zéltego zaniose kubki po
jogurtach. A wie pani, do zielonego szkto zanosimy, tylko trzeba w catosci wrzucic
i nie wolno go rozbijac. Ale fajnie si¢ z panig rozmawia. ($§miech)

D: Tak, masz racje. Widze, Ze masz wiedzg na temat dbania o srodowisko. Masz
racje, ze nalezy dbac o nie. Mito sig z tobg rozmawiato. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: Dziekuje! Do widzenia! (u$miech)

[ Komentarz
Dorosly inicjuje komunikacje w typowy interakcyjny sposob, pytajac dziecko, czy
zgadza si¢ na rozmowe. Dziecko nie moglo udzieli¢ odpowiedzi negatywnej, tym
bardziej ze wystapily wyrazne niewerbalne potwierdzenia dobrej relacji w postaci
wymiany usmiechéw. Po czym dorosty zostaje zaskoczony odpowiedzig dziecka.
D: Powiedz mi, czy nalezy dbac o srodowisko?
Dz: Tak, proszg pani! (u$miech)
D: A dlaczego?
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Dz: Bo mama powiedziata, Ze jak nie bede dbac o srodowisko, to bede chorowat
czesto.

Dorosty przechodzi do szkolnych pytan, ale dziecko znowu ttumaczy, ze ten
temat omawialo z matka:

D: Widze, ze masz Swiadomos¢, czym jest smog. A teraz powiedz mi, czy wiesz,
jakg funkcje petnig oczyszczalnie sciekow?

Dz: Prosze panig, tak bardzo nie wiem, ale mama mowila, ze to co w domu zu-
zZywany w tazience i w kuchni, to rurami idzie do oczyszczalni i tam panowie oczysz-
czajg te Scieki.

D: Tak wtasnie oczyszczalnie dbajg o srodowisko, aby zanieczyszczenia nie prze-
dostaty sig do wod gruntowych. Masz bardzo mqgdrg mame. A teraz porozmawiajmy
o zuzytych bateriach. Co sig¢ z nimi robi?

Dz: Trzeba wrzuci¢ do takiego zielonego pudetka i jest ono w sklepach. Sam
z mamg wrzucalismy baterie. (Smiech)

D: Co mozna jeszcze zrobic, aby zadbac o srodowisko?

Dz: Segregowa¢ $mieci, i makulature, zZeby nie wycinali drzew, bo produkujg
tlen. Tak nam moéwita pani w szkole. (u$miech)

D: Tak, masz racje. Tlen jest bardzo wazny do Zycia. A ty segregujesz Smieci?

Dz: Tak, prosze panig. Zawsze wyrzucam papierki do kosza. Segregujemy
z mamg do niebieskiego worka. Mama zanosi papiery. Do z6ltego zaniose kubki po
jogurtach. A wie pani, do zielonego szkto zanosimy, tylko trzeba w catosci wrzuci¢
i nie wolno go rozbija¢.

Traktuje wiec swobodnie komunikacje z nauczycielem, czujac si¢ lepszy od
dorostego, i dokonuje jej oceny:
Dz: Ale fajnie si¢ z panig rozmawia. ($miech)

Sytuacja K 50/3

Edukacja srodowiskowa

Temat: Las

Kacper, lat 8 (kl. 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji:
D: Dzieri dobry.
Dz: Dziert dobry! (usmiech)
D: Chciatabym z Tobg chwilke porozmawiac. Moge?
Dz: Tak. (u$miech)
D: Powiedz mi, co to jest las?
Dz: W lesie jest duzo drzew. (§miech)
D: Jakie sg tam drzewa?
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Dz: Drzewa, co majq igly i ktujg, i takie, co majg liscie. (zadowolenie)

D: Czy odrézniasz drzewa iglaste?

Dz: Proszg panig, na swigta mamy choinke, ale nie odrézniam, moze pani mi
powie?

D: Wiec stuchaj, drzewa iglaste to jodly, swierki czy modrzewie. W domu ubie-
ra¢ mozesz i jodle, i Swierka. A czy pod drzewami lisciastymi zbierasz jakies owoce?

Dz: Tak, proszg panig, zbieramy na plastyke zoledzie i kasztany, i robimy z nich
ludziki.

D: Bardzo dobrze. A co jeszcze mozna pod drzewem znalez(?

Dz: Prosze panig, méj dziadek w sadzie ma jabtka, gruszki, sliwki.

D: Tak bardzo dobrze sie orientujesz, wiec chyba potrafisz rozrézniac drzewa.
A teraz porozmawiajmy na temat zwierzqt, jakie zyjg w lesie. Wymieti je.

Dz: Wilki, weze. (zastanowienie)

D: A co jeszcze? A moze cos z rogami. Na literke j?

Dz: Jelen, sq tez dziki takie jak z bajki, i sq sarny i lisy. I nawet zajgczki podobne
do krolikéw.

D: Co mozna nazbierac w lesie i zjes¢?

Dz: Mdj tata chodzi na grzyby, a mama czasem na jagody, ale tylko w lecie,
bo zimgq jest Snieg.

D: Czy rosng jakies kwiaty w lesie?

Dz: Prosze panig, nie wiem, jak si¢ nazywa, ale sq biale, niebieskie i nie wolno
ich zrywac.

D: Czy sqg moze jakies trujgce grzyby?

Dz: One sq czerwone w kropki i dziwnie si¢ nazywa. Yyy... Muchomor! (zasta-
nowienie)

D: Czy wolno w lesie palic ogniska?

Dz: Nie wolno pali¢ ogniska w lesie, bo bytby pozar i zwierzgtka nie miatyby domu.

D: Tak, masz racje. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: Dzigkuje! (u$émiech)

[¥ Komentarz
Dorosly nie odpowiada na pytania, ktére postawilo dziecko. Co nie przeszkadza
dziecku na ciekawe przedstawienie wlasnego zdania:

Dz: W lesie jest duzo drzew. ($miech)

D: Jakie sg tam drzewa?

Dz: Drzewa, co majq igly i ktujg, i takie, co majg liscie. (zadowolenie)

D: Czy odrézniasz drzewa iglaste?

Dz: Prosze panig, na $wieta mamy choinke, ale nie odrézniam, moze pani mi powie?

D: Wigc stuchaj, drzewa iglaste to jodly, swierki czy modrzewie. W domu ubie-
ra¢ mozesz i jodte, i swierka.
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O jakie ,ubieranie” chodzi, dorosly nie wyjasnia, tylko kontynuuje zadawanie
pytan:

D: A czy pod drzewami lisciastymi zbierasz jakies owoce?

Dz: Tak, prosze panig, zbieramy na plastyke zoledzie i kasztany, i robimy z nich
ludziki.

D: Bardzo dobrze. A co jeszcze mozna pod drzewem znalezé?

Dziecko przeczuwa, co dorosty ma na mysli, i jego wypowiedz nie jest odpo-
wiedzig na pytanie, ale oczekiwang przez doroslego:

D: [...] A co jeszcze mozna pod drzewem znalezc?

Dz: Prosze panig, méj dziadek w sadzie ma jabtka, gruszki, sliwki.

Dorosty uznal, ze wyczerpal temat i przechodzi do tematu ,,Zwierzeta
w lesie”.

D: Tak bardzo dobrze si¢ orientujesz, wiec chyba potrafisz rozrézniaé drzewa.
A teraz porozmawiajmy na temat zwierzgt, jakie zyjg w lesie. Wymier je.

Dziecko wymienia:
Dz: Wilki, weze. (zastanowienie)

Dorosty nie zwraca uwagi na odpowiedz dziecka, ktora jest znaczaca dla tre-
$ci komunikacji. A warto byloby zapyta¢ dziecko, gdzie w lesie takie zwierzeta
widziato.

W calym ciggu komunikacji nie stucha odpowiedzi dziecka, stawia pyta-
nie i nastepnie przeskakuje do innego tematu, nie odnoszac si¢ do wypowiedzi
dziecka.

D: A co jeszcze? A moze cos z rogami. Na literke j?

Dz: Jelent, sq tez dziki takie jak z bajki, i sq sarny i lisy. I nawet zajgczki podobne
do krélikow.

D: Co mozna nazbierac w lesie i zjes¢?

Wyrazny jest pospiech dorostego, brak interakcji z dzieckiem, pozytywnej re-
lacji i przedmiotowe traktowanie. To dziecko wykazalo wigksze zainteresowanie
tematem niz dorosly, ktory ten temat podal.

Sytuacja K52/2

Edukacja srodowiskowa

Temat: Kierunki geograficzne
Bartosz, lat 10 (kL 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji
D: Dzieti dobry.
Dz: Dzieri dobry.
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D: Dzisiaj mamy taki temat jak kierunki geograficzne i chciatabym sig od cie-
bie dowiedziec, Bartoszu, yhy, jakie znasz gtowne kierunki geograficzne? Jakie znasz
gltowne kierunki?

Dz: Pétnoc, wschdd, zachdd, potudnie.

D: Super, yyy, powiedz mi, czy sq tez takie skroty do tych kierunkow geogra-
ficznych?

Dz: Do tych kierunkow geograficznych, do pét..., do potnocy to jest pét, pn., do
wschodu jest wsch.

D: Yhy.

Dz: Do zachodu jest zach.

D: Yhy.

Dz: A do potudnia jest pd.

D: Dobrze, a powiedz mi, za pomocg czego wyznaczamy kierunki?

Dz: Za, za pomocg kompasu lub s... stanie na storicu z roztozonym re-
kami.

D: Dobrze, aaa, yyy, sq jakies jeszcze, yyy, w przyrodzie inne, yyy, mozliwosci,
gdzie wyznaczamy te kierunki, pamietasz moze?... Oprocz... kompasu?

Dz: Mozna, yyy, mozna wigcej zauwazyc przy wiekszej ilosci mchu od stro-
ny potnocnej, od bardziej porosnietej mchem strony pétnocnej drzewa, krétsze
i cietisze galezie samotnego drzewa oraz bardziej spadziste od strony pétnocnej
mrowisko.

D: Czyli mrowisko tez wyznacza nam kierunek, tak, i drzewo? Tak jak mowisz,
no super. Yyy, a powiedz mi, yyy, a co w pogodng noc, gdy sq gwiazdy, co kierunek
potnocny mozna wyznaczy<, znajdujqgc, co?

Dz: [...] Moze wyznaczy¢ Gwiazda Polarna.

D: Gwiazda Polarna, dobrze, a, yyy, a pamigtasz, co to jest réza wia-
trow?

Dz: Réza wiatréw to to jest potnoc, wschéd, zachéd, potudnie, yyy, pot-
nocny zachéd, potnocny wschéd, yyy, potudniowy wschéd, zachéd, potudniowy
wschod.

D: Acha, dobrze, to juz bede wiedziata, to mysle, ze sie nigdzie nie zgubig, a czy
ty uzywasz kompasu, jak... jak idziesz do lasu?

Dz: Yyy, nie.

D: Masz kompas w domu?

Dz: Nie, bo niestety nie posiadam, jedynego.

D: Acha, nie masz, nie masz, a jak, jakbys si¢ zgubit w lesie, jak myslisz, jak ci sig
uda, yyy, za pomocg, czego? Bo tutaj ttumaczyles, Ze mrowisko, drzewo, jak myslisz,
co by ci sig udato, zeby, zeby na przyktad znalez¢ droge?

Dz: Yyy, yyy, mozliwe, Ze dzigki mro... mrowisku mégtbym okreslic kie... kier...
réze wiatrow i po pniu drzewa i tak dalej.

D: Yhy, dobrze. Super, dzigkuje ci bardzo za rozmowe. Do widzenia.
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M Komentarz
Dorosly stabo orientuje si¢ w temacie komunikacji, ktory zresztg sam wybral. Dziec-
ko to wyczuwa i ogranicza swoje wypowiedzi, mimo zachet ze strony dorostego.

D: [...] dobrze. Super...

Czeste wtrety wskazuja na brak wyobrazenia u dorostego, jak taki temat roz-
winaé:

D: Yhy.

D: Acha...

Stanowig jednocze$nie potwierdzenie spelnienia oczekiwan. Dziecko odpo-
wiada ze skupieniem, ale robi przerwy, denerwuje si¢, chce si¢ zastanowi¢, udziela
krétkich odpowiedzi typu:

Dz: Yyy.

Dz: Nie.

Dz: Nie, moze.

Widoczne jest, ze dziecko czeka na wyjasnienia czy ukonkretnione pytania.
Dziecko zna temat, czasem wstydzi si¢ i jaka, powtarza ten sam wyraz. Domysla sie,
o co chce je dorosty zapytac. Ale wypowiedzi dorostego bywaja dziwne i niemadre,
np. pytanie o skroty nazw kierunkéw geograficznych czy tez jego wypowiedzi w ta-
kiej wymianie zdan:

D: Acha, dobrze, to juz bede wiedziata, to mysle, ze sig nigdzie nie zgubig, a czy
ty uzywasz kompasu, jak... jak idziesz do lasu?

Dz: Yyy, nie.

D: Masz kompas w domu?

Dz: Nie, bo niestety nie posiadam, jedynego.

D: Acha, nie masz, nie masz...

Trudno zrozumie¢ dziecku, co dorosty ma na mysli.

Wypowiedzi dorostego zawieraja réwniez bledy stylistyczne:

D: ..., a jak, jakbys sig zgubit w lesie, jak myslisz, jak ci sig uda, yyy, za pomocg,
czego? Bo tutaj ttumaczyltes, ze mrowisko, drzewo, jak myslisz, co by ci sig udato, zeby,
zeby na przyktad znalezé droge?

Dz: Yyy, yyy, mozliwe, ze dzigki mro... mrowisku mégtbym okresli¢ kie... kier...
roze wiatréw i po pniu drzewa i tak dalej,

a takze bledy logiczne:

D: Gwiazda Polarna, dobrze, a, yyy, a pamietasz, co to jest roza wiatrow?

Dz: Roza wiatréw to to jest pétnoc, wschod, zachdd, potudnie yyy, pétnocny za-
chod, pétnocny wschod, yyy, potudniowy wschéd, zachéd, potudniowy wschod.
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D: Acha, dobrze, to juz bede wiedziata, to mysle, ze sie nigdzie nie zgubie...
Dobrze, ze nastgpilo formalne zakonczenie komunikacji przez dorostego.
D: Yhy, dobrze. Super, dzigkuje ci bardzo za rozmowg. Do widzenia.

Sytuacja K53/3

Edukacja srodowiskowa

Temat: Zwierzeta i ich srodowiska
Jakub, lat 7 (kL 1), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Dzie#i dobry, Kuba.

Dz: Dzie#i dobry.

D: Dzisiaj chciatabym porozmawiac z tobg na temat zwigzany z przyrodg.
Porozmawiamy sobie o zwierzgtach.

Dz: (milczenie) Dobra.

D: Powiesz mi na przyklad, jakie znasz zwierzeta i gdzie one mieszkajg?
Na poczgtku powiedz mi, o jakich zwierzetach chcesz porozmawiac? Domowych czy
hodowlanych, a moze o lesnych?

Dz: Yyy. Nie wiem.

D: Wybierz, ktore chcesz. Domowe, hodowlane, a moze lesne?

Dz: Yyy. Domowych.

D: Dobrze. To porozmawiamy sobie o zwierzgtach, ktére mogg mieszkac
w domu? A ty, Kuba, masz jakies zwierzgtko w domu?

Dz: Mam psa!

D: Twéj pies mieszka w domu?

Dz: Nie. Na dworze.

D: Mhm. To twéj piesek pewnie mieszka w kojcu na dworze, tak?

Dz: Tak.

D: A w domu masz jeszcze jakies zwierze? A moze mieszka jakies w twoim
pokoju?

Dz: Nie mam. Tylko rybki, ale to sq taty.

D: Okej. Czyli w twoim domu mieszkajg jeszcze rybki? A powiedz mi, gdzie one
plywajg?

Dz: W wodzie sq. W taty akwarium.

D: Tak, rybki muszg ptywaé w akwarium. A duzo masz tych rybek?

Dz: Nie. Chyba tak, troche, kilka...

D: A jakiego sg koloru?

Dz: Takie szare. (milczenie) Yyy... A jedna jest troche jakby Zéttawa.

D: Mhm, rybki mogg miec tez rézne kolory. A powiedz mi, jakie zwierzeta mogqg
jeszcze mieszkaé w domu?
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Dz: Yyy... Chomiki?

D: Tak, chomiki mieszkajg w domu w klatce. I jakie jeszcze na przyktad?
Moze koty?

Dz: Yyy... Tak, kotki. A ja nie mam wcale kotow.

D: Ale masz za to psa i rybki. A tak to domowymi zwierzetami mogg byc jeszcze
na przyktad psy i rézne ptaki. Na przyktad papugi, ktére mieszkajg w klatce.

Dz: Mhm.

D: Dobrze, pigknie odpowiadales.

M Komentarz
To nie byta tatwa i przyjemna dla dziecka komunikacja. Od poczatku rozmowy nie
ma ono ochoty na kontakt z dorostym, a wrecz jest nieufne:

D: Dzisiaj chciatabym porozmawiaé z tobg na temat zwigzany z przyrodg. Po-
rozmawiamy sobie o zwierzetach.

Dz: (milczenie) Dobra.

D: Powiesz mi na przyktad, jakie znasz zwierzeta i gdzie one mieszkajg? Na
poczgtku powiedz mi, o jakich zwierzetach chcesz porozmawiac? Domowych czy ho-
dowlanych, a moze o lesnych?

Dz: Yyy... Nie wiem.

Wyobrazenie dziecka o tym, czego chce dowiedzie¢ si¢ dorosty, mija si¢ z ocze-
kiwang przez dorostego odpowiedzia.

Dorosty jest zaskoczony niechecig dziecka. Przeciez wybral taki fajny dla
dziecka temat. Ale wypowiedz chlopca wskazuje, ze sie pomylil.

D: Dobrze. To porozmawiamy sobie o zwierzetach, ktore mogg mieszkaé
w domu? A ty, Kuba, masz jakies zwierzgtko w domu?

Dz: Mam psa!

D: Twéj pies mieszka w domu?

Dz: Nie. Na dworze.

D: Mhm. To twéj piesek pewnie mieszka w kojcu na dworze, tak?

Dz: Tak.

D: A w domu masz jeszcze jakies zwierze? A moze mieszka jakies w twoim pokoju?

Dz: Nie mam. Tylko rybki, ale to sq taty.

Dziecko podkresla, czyje sa rybki:

Dz: Nie mam. Tylko rybki, ale to sg taty.

D: Okej. Czyli w twoim domu mieszkajg jeszcze rybki? A powiedz mi, gdzie one
plywajq?

Dz: W wodzie sg. W taty akwarium.

Dorosly nie dostrzega probleméw dziecka i kontynuuje, jakby go nie styszat:

D: Tak, rybki muszg plywaé w akwarium. A duzo masz tych rybek?
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Przeciez dziecko moéwilo, ze to sg rybki taty. A dorosty drazy:
D: Tak, chomiki mieszkajg w domu w klatce. I jakie jeszcze na przyktad? Moze
koty?

W koncu dziecko rezygnuje z oporu i na nastepne pytanie dorostego odpo-
wiada znaczgco:
Dz: Mhm.

Dorosly konczy komunikacje z lekkim zniecierpliwieniem. No c6z, wybrat
tak oczywisty temat dla dobrej, rozbudowanej komunikacji, ale nie pomyslat, ze
dziecko podejdzie do tego tematu, pamietajac o osobistych doswiadczeniach, ktore
chyba nie byty fatwe.

Sytuacja K54/2

Edukacja $srodowiskowa

Temat: Wplyw wynalazkow na $rodowisko przyrodnicze
Michal, lat 9 (kl. 3), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Witam cig, Michatku. Jak si¢ dzisiaj czujesz?

Dz: Dobrze, ale jestem troche zmeczony lekcjami. ($miech)

D: Chciatabym z tobg porozmawiac na temat wynalazkéw i ekologii, dobrze?
Zgadzasz si¢? (u$miech)

Dz: Okej. (kciuk podniesiony do gory)

D: Wiesz, co to sq wynalazki?

Dz: Tak. Pewnie, hmm (moment zastanowienia), to cos, co wymyslit kiedys ktos.
($miech)

D: Super, a cos wigcej mogtbys mi opowiedzie¢?

Dz: Okej. Wynalazek to rzecz, ktorg ktos wymyslit.

D: A po co tg rzecz ktos wymyslit? Jak myslisz?

Dz: Nooo (moment zastanowienia), nie wiem.

D: To ja ci podpowiem - zeby ludziom zylo sie lepiej. Zobacz, ktos wymyslit
telefon komorkowy i teraz utatwia nam to wzajemne komunikowanie sie. Jest on
przydatny w wielu sytuacjach.

Dz: Okej. Moja mama tez ma telefon, i wie pani co, ja takze mam, taki niebieski.
($miech)

D: Bardzo sig ciesz¢ (usmiech), tylko pamietaj, korzystaj z niego umiejetnie. Mi-
chatku, powiedz mi, prosze, jak myslisz, czy wynalazki sq dobre dla cztowieka?

Dz: Tak. (wierci sie i drapie po glowie)

D: A dlaczego tak myslisz?
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Dz: Bo bez telefonu nie da sig zZy¢. ($miech)

D: Z catg pewnoscig telefon utatwia nam zycie, ale zobacz (dorosty pokazuje
dziecku ilustracje), sq jeszcze wynalazki, ktére utatwiajg ludziom prace, na przyktad
na roli. Widzisz?

Dz: Yyychy. (u$miech)

D: A jak myslisz, jak te wynalazki wptywajq na przyrode?

Dz: Czasami Zle wplywajg, bo zanieczyszczajg powietrze.

D: Super! Bardzo dobra mysl. A masz jeszcze jakis pomyst, przyszedt ci na mys]
jakis wynalazek, dzigki ktéremu przyroda tak bardzo nie bedzie cierpiec?

Dz: Samochody elektryczne. Moj dziadek jest kierowcg autobusu elektrycznego
w Jaworznie, i wie pani co, on nie jest na benzyne, tylko na prgd.

D: Widze, ze doskonale znasz si¢ na samochodach, ktére przeciez sqg wynalaz-
kiem. (u$miech) Doskonale! A skoro ten autobus jest na prgd, to powiedz mi, czy
w zyciu codziennym powinnismy go oszczedza(? Jak myslisz?

Dz: Tak, bo kiedys moze go zabrakng(. ($miech) Moja babcia zeby oszczedzal
prad, zapala wieczorem swieczki, a moj tato zamontowal takie... (chwila namystu),
takie deski na dachu.

D: Chciates powiedzie¢ panele fotowoltaiczne, tak?

Dz: Ychyy. Tak. ($miech) A moj wujek wczoraj byt w lesie na spacerze i widziat
dziki. (§miech)

D: Oooo - to pewnie si¢ wystraszytl. (uSmiech) Wracajgc do naszej rozmowy
- widzisz panele fotowoltaiczne, to zapewne jest wynalazek, ktory pozwala nam dbac
o przyrode. A znasz takie zjawisko jak ,,smog”?

Dz: Tak. Moja babcia musiata wyrzucic stary piec, bo policja do nas przyszta.
($miech)

D: No tak, bo weszly takie przepisy. A wiesz, dlaczego musiata ten piec wymieni¢
na nowy?

Dz: Tak, bo tamten kopcit i wie pani, lecial taki czarny dym i wtedy przy-
roda cierpiata. Powietrze bylo zanieczyszczone, a my to wszystko potem wdy-
chamy.

D: Doskonale. Myslisz, ze to byt dobry pomyst, Zeby ten piec wymienic?

Dz: Tak. ($miech) Te same spaliny szkodzqg ludziom takze wtedy, kiedy samo-
chod kopci.

D: A powiedz mi, w jaki inny sposéb mozemy jeszcze zadbac o przyrode?

Dz: Nie uzywac tyle swiatla, nie zapala¢, gdy jestes w innym pokoju. ($miech)

D: A co chciatbys powiedziec na przyktad na temat plastikow?

Dz: Noooo, nie powinnismy ich uzywaé. Warto zastgpic je drewnianymi. Wi-
dziatem kiedys we wakacje, ile plastiku bylo w rzece.

D: Ojej! I co wtedy moze si¢ wydarzy¢, gdy ludzie tak zanieczyszczajq rzeki,
jeziora, morza?
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Dz: No, ryby to zjadajg i umierajg. A wie pani, Ze taki plastik bardzo dtugo sie
rozktada - nawet 1000 lat? I nasza planeta kiedys bedzie zasypana przez réznego
rodzaje $mieci.

D: Doskonale widze, ze duzo wiesz na temat ekologii. Segregujesz w domu
Smieci?

Dz: Tak. Mamy takie duze roznego koloru kosze na Smieci i je segregujemy,
a moja mama zawsze w sklepie ma przy sobie swojg torbe z materiatu na zakupy, bo
wie pani, taka inna jest z plastiku.

D: Super. Ja takze zawsze mam takg swojg torbe na zakupy, bo dzieki temu
dbam o przyrode. A myslisz, ze to tez jest w jakims sensie wynalazek?

Dz: Tak. Jak idziemy na piknik z rodzicami, to zawsze mamy ze sobg swoje tale-
rzyki, tyzki, widelce i nie uzywamy plastikowych.

D: Bardzo dzigkuje tobie za rozmowe. Doskonale wiesz, jak dbac o przyrode i ja-
kie wynalazki sq do tego przydatne. Chciatabym wreczy¢ ci odznake ekologicznego
ludka. Gratuluje! ($miech)

Dz: Okej. Dzigkuje. (usmiech)

[ Komentarz
Pytanie dorostego o samopoczucie spowodowalo skuteczne otwarcie obu stron na
swobodng komunikacje. Dziecko zareagowalo szczerg wypowiedzig, nie bojac sie
reakcji dorostego:

Dz: Dobrze, ale jestem trochg zmeczony lekcjami. (Smiech)

Dorosty wykorzystat to i skutecznie otworzyt wymiane wypowiedzi, organi-
zujac wspolne pole uwagi: zainteresowanie wynalazkami i ekologig. Dobrat taki
temat rozmowy, ktory interesowal dziecko, ale tez taki, aby mogto by¢ ono row-
norzednym partnerem komunikacji. Nie dat dziecku odczu¢ swej wladzy. Zadbat
o wlasciwe audytorium komunikacyjne, biorgc pod uwage ruchy budujace maja-
ce na celu nadanie kierunku komunikacji, prowokowanie reakcji przez chwalenie
dziecka, akceptacje jego wypowiedzi i reagowanie na wypowiedzi dziecka oraz po-
twierdzanie jej rozumienia:

D: [...] Michatku, powiedz mi, prosze, jak myslisz, czy wynalazki sq dobre dla
czlowieka?

Dz: Tak. (wierci sie i drapie po glowie)

D: A dlaczego tak myslisz?

Dz: Bo bez telefonu nie da sig zy¢. ($miech)

D: Z calg pewnoscig telefon utatwia nam zycie, ale zobacz (doroslty pokazuje
dziecku ilustracje), sq jeszcze wynalazki, ktére utatwiajg ludziom prace, na przyklad
na roli. Widzisz?

Dz: Yyychy. (u$miech)
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D: A jak myslisz, jak te wynalazki wplywajq na przyrode?

Dz: Czasami zle wplywajg, bo zanieczyszczajg powietrze.

D: Super! Bardzo dobra mysl. A masz jeszcze jakis pomyst, przyszedt ci na mys]
jakis wynalazek, dzigki ktéremu przyroda tak bardzo nie bedzie cierpiec?

To nie tylko potwierdzenie prawidtowosci lub nieprawidtowosci odpowiedzi
dziecka, ale jej rozwiniecie oraz pochwata wiedzy dziecka:

D: A co chciatbys powiedziec na przyktad na temat plastikow?

Dz: Noooo, nie powinnismy ich uzywaé. Warto zastgpic je drewnianymi. Wi-
dziatem kiedys we wakacje, ile plastiku byto w rzece.

Dziecko, osmielone, zadaje dorostemu pytanie i samo na nie odpowiada, de-
monstrujac swojg wiedze:

D: Ojej! I co wtedy moze si¢ wydarzy¢, gdy ludzie tak zanieczyszczajg rzeki,
jeziora, morza?

Dz: No, ryby to zjadajqg i umierajg. A wie pani, ze taki plastik bardzo dtugo sie
rozktada - nawet 1000 lat? I nasza planeta kiedys bedzie zasypana przez réznego
rodzaje smieci.

D: Doskonale widzg, Ze duzo wiesz na temat ekologii. Segregujesz w domu smieci?

Dorosly dzigkuje za wypowiedzi, ale i chwali dziecko, nagradzajac je za wiedze:

D: Bardzo dzigkuje tobie za rozmowe. Doskonale wiesz, jak dbac o przyrode i ja-
kie wynalazki sq do tego przydatne. Chciatabym wreczy¢ ci odznake ekologicznego
ludka. Gratuluje! ($miech)

Dz: Okej. Dzigkuje. (usmiech)

Stowa uznania kierowane do dziecka przez dorostego nadaja dobry, przyjazny
charakter calej komunikacji.

Sytuacja K55/2

Edukacja srodowiskowa

Temat: Przyroda

Martyna, lat 8 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Mam do ciebie pytanie.

Dz: Jakie?

D: Martynko, powiedz mi, jak myslisz, co to jest ,,przyroda”?

Dz: (chwila milczenia, nieskladna odpowiedz, zdenerwowanie) Przyroda,
przyroda to jest jak... to jest wszystkie drzewa i nawet zwierzeta na calym swiecie.

D: Swietnie! Nie musisz si¢ denerwowac moim pytaniem. Masz racje, przyroda
to wszystkie rosliny i zwierzeta, jakie nas otaczajg.
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Dz: (u$miech, rozluznienie)

D: A ty lubisz spedzac czas w otoczeniu przyrody?

Dz: (u$miech) Tak! Zawsze jak jedziemy do mojej babci i jest tadna pogoda,
to idziemy z rodzicami do lasu. Tam niedaleko domu babci jest. A kiedys widziatam
tam wiewiorke. A kiedys slyszeliSmy jakis hatas za krzakami, tata mowil, ze... ze to
moze by¢ dzik.

D: A jak myslisz, co trzeba zrobic, jak sig spotka takie zwierzeta w lesie?

Dz: Tata mowi, ze nie mozna do nich podchodzié ani, ani ich denerwowac?

D: Dlaczego?

Dz: Zeby, zeby nie zaczely nas gonic i zeby nas nie ugryzly.

D: Twdj tata ma racje. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: A prosze panig! Ja kiedys w lesie znalaztam grzyba!

D: Tak? A wszystkie grzyby mozna zbierac?

Dz: Nieee (zdziwienie dziecka, ze pani nie wie), tylko niektére. Bo sg grzyby
takie do jedzenia i takie trujgce.

D: A skqd wiesz, ktére sq do jedzenia, a ktére sg trujgce?

Dz: Mdj tata mi méwit!

[ Komentarz
Komunikacja zostata zainicjowana poprzez zadanie dziecku pytania w sposob, kto-
ry nie utatwil mu wejscia w swobodng wymiane wypowiedzi:

D: Mam do ciebie pytanie.

Dz: Jakie?

D: Martynko, powiedz mi, jak myslisz, co to jest ,,przyroda’?

Dz: (chwila milczenia, niesktadna odpowiedz, zdenerwowanie) Przyro-
da, przyroda to jest jak... to jest wszystkie drzewa i nawet zwierzeta na catym
Swiecie.

Dziecko na takie pytanie szuka w pamigci definicji podrecznikowej. Dorosty
zauwaza swoj blad i prébuje je osmieli¢:

D: Swietnie! Nie musisz si¢ denerwowac moim pytaniem. Masz racje, przyroda
to wszystkie rosliny i zwierzeta, jakie nas otaczajg.

Podtrzymuje komunikacje przez charakterystyczne wykrzyknienia:
D: Swietnie!

Ale tez i zadajac proste pytania odnoszace si¢ bezposrednio do doswiadczen
dziecka:

D: A ty lubisz spedzac czas w otoczeniu przyrody?

D: Dlaczego?
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Dziecko, zapytane, rozwija swoje wypowiedzi, ale wynika z nich, ze rozma-
wialo juz na ten temat ze swoim tatg i to on jest dla niego autorytetem w tej
dziedzinie.

D: A jak myslisz, co trzeba zrobic, jak sig spotka takie zwierzeta w lesie?

Dz: Tata mowi, Ze nie mozna do nich podchodzi¢ ani, ani ich denerwowac?

D: Dlaczego?

Dz: Zeby, zeby nie zaczely nas gonic i zeby nas nie ugryzly.

Nie budzi to zadowolenia dorostego, ktory zamiast wykorzysta¢ sytuacje dla
rozwinigcia komunikacji, chce jg zakonczy¢. Tyle ze bezskutecznie, bo dziecko roz-
wija temat przyrody z zainteresowaniem:

D: Twdj tata ma racje. Dzigkuje ci za rozmowe.

Dz: A prosze panig! Ja kiedys w lesie znalaztam grzyba!

D: Tak? A wszystkie grzyby mozna zbierac?

Dz: Nieee (zdziwienie dziecka, ze pani nie wie), tylko niektore. Bo sq grzyby
takie do jedzenia i takie trujgce.

D: A skgd wiesz, ktore sq do jedzenia, a ktére sg trujgce?

Dz: Mdj tata mi mowit!

Niestety nie jest to po mysli dorostego — nauczyciela, kiedy dziecko, pro-
wadzac z nim komunikacje, zajmuje jego miejsce jako prowadzacego i ocenia-
jacego.

Sytuacja K55/3

Edukacja srodowiskowa

Temat: Zwierzeta hodowlane
Mateusz, lat 8 (kl. 2), i nauczycielka

Tekst transkrypcji

D: Mateuszku, widziatam twojg prace z owieczkami na wystawie i bardzo,
bardzo mi sig podobalta.

Dz: Naprawde? (zadowolenie, duma)

D: No tak! Jest przepickna. A widziales kiedys owce na zywo?

Dz: Nooo nie... albo tak! Kiedys bylismy na wycieczce w zoo, ale w takim
dziwnym.

D: A co to znaczy ,w dziwnym zoo”? Dlaczego ono byto dziwne?

Dz: Bo jak kiedys bytem z rodzicami, to tam byly takie zwierzeta jak w fil-
mach. Widziatem stonia i tygrysy i, i... bylo jeszcze duzo zwierzqt, takich, ktore nie
mieszkajg w Polsce. A w tym zoo byly takie zwierzeta, ktére mieszkajg w Polsce,
tylko na wsi.
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D: To mogta by¢ wiejska zagroda. A pamietasz, jakie zwierzeta tam jeszcze spo-
tkates?

Dz: Tak, byty tam swinie, i krowy, i owce, i kury, i kaczki chyba tez byty. (dziec-
ko moéwito bardzo szybko)

D: To widziales naprawde wiele zwierzgt. A pamietasz, co nam dajg zwierzeta
hodowlane?

Dz: Nie, nie wiem...

D: Co nam daje kura?

Dz: No, no... jajka!

D: Swietnie! A na przyktad... krowa?

Dz: Mleko?

D: Tak, ty wszystko wiesz. A co nam daje ta pigkna owieczka z twojej pracy?

Dz: Welne!

D: Tak, ty naprawde wszystko wiesz. Dziekuje ci za rozmowe.

M Komentarz
Dziecko rozmawiato do$¢ swobodnie, nie balo si¢ odpowiada¢ na pytania, mimo
ze nie zawsze byto pewne swoich odpowiedzi.

D: No tak! Jest przepiekna. A widziales kiedys owce na zywo?

Dz: Nooo nie... albo tak!

Ale dorosty skutecznie podtrzymywat komunikacje, uzywajac pozytywnych
form wypowiedzi, wyrazajacych akceptacje dziecka:

D: No tak! Jest przepigkna.

D: Tak, ty wszystko wiesz.

I skutecznie sklanial dziecko do rozwijania wypowiedzi:

Dz: Nooo nie... albo tak! Kiedys bylismy na wycieczce w zoo, ale w takim
dziwnym.

D: A co to znaczy ,w dziwnym zoo”? Dlaczego ono byto dziwne?

Dz: Bo jak kiedys bytem z rodzicami, to tam byly takie zwierzeta jak w fil-
mach. Widziatem stonia i tygrysy i, i... bylo jeszcze duzo zwierzgt, takich, ktore nie
mieszkajg w Polsce. A w tym zoo byly takie zwierzeta, ktore mieszkajg w Polsce,
tylko na wsi.

Ale potem dorosty blokowal komunikacje schematycznymi pytaniami. Tak tez
odpowiadato dziecko:

D: Co nam daje kura?

Dz: No, no... jajka!

D: Swietnie! A na przyktad... krowa?
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Dz: Mleko?

D: Tak, ty wszystko wiesz. A co nam daje ta piekna owieczka z twojej pracy?

Dz: Wetne!

Dorosty konczy komunikacje, wyraznie nie majac ochoty i pomystu na jej kon-
tynuowanie. Ale informujac o koncu rozmowy, akcent kfadzie na osobe dziecka:

D: Tak, ty naprawde wszystko wiesz. Dzigkuje ci za rozmowe.

Nie tlumaczy, co wie dziecko i co bylo w jego wypowiedziach interesujace,
tylko zamyka dialog wyrazeniem niezwigzanym z tematem:
D: Tak, ty naprawde wszystko wiesz.



Lakoiczenie

Przedstawiona analiza komunikacji dziecka i dorostego w sytuacji edukacyj-
nej ma charakter prezentacji materialowej. Kategorie opisu byly ilustrowane,
a przyklady wypowiedzi dobrane z zebranych sytuacji komunikacyjnych mie-
dzy dzieckiem i dorostym, odbywajacych si¢ w réznych sytuacjach, w réznych
miejscach i na rézne edukacyjne tematy.

Zebrany material (wypowiedzi w trakcie komunikacji dziecka z nauczycielem)
stanowi fragment calego programu badawczego, analizujacego kontakt dorosty
— dziecko. Jego pierwsza czes¢ ukazata si¢ w postaci wydanej w 2010 r. ksigzki
Dziecko i dorosly w rozmowie. Jej przedmiotem byla analiza jezykowa i pragma-
tyczna komunikacji dorosly - dziecko w wieku 6-10 lat. Podstawg byly nagra-
nia wypowiedzi w diadach, ukazujace rézny stopien zazylosci miedzy dorostym
i dzieckiem. Z zebranego materialu wydzielitam te egzemplifikacje, ktore odnosilty
sie do diady dziecko - nauczyciel. Jako podstawowy przedmiot badan komuni-
kacji bezposredniej przyjeto zatem rozmowe diadyczng, zachowujac tym samym
podmiotowos¢ i odrebnos¢ jej uczestnikow, bez odniesienia do komunikacji
nauczyciel - klasa, gdyz jest ona naznaczona asymetrig relacji: jeden nauczyciel
w odniesieniu do grupy dzieci, a grupa dzieci to zbiér indywidualnych interpre-
tacji. Szersza analiza tego problemu zostala zawarta w ksigzce Pytania i wypowie-
dzi... 2016 r. W badaniach bedacych podstawa niniejszej publikacji przestrzenig
analizy byta sytuacja szkolna komunikacji nauczyciela z dzieckiem w konkretnych
obszarach edukacji wczesnoszkolnej.

W analizowanych tekstach transkrypcji mozna zauwazyc¢, ze dorosty nie sty-
szy dziecka, realizujac swdj przewidziany, zaplanowany wczesniej przebieg komu-
nikacji, szuka jego potwierdzenia i go realizuje. Warto jednak postucha¢, o czym
mowi do nas dziecko. Szczegélnie gdy jest sie, lub bedzie, nauczycielem edukacji
wczesnoszkolnej, obserwatorem i interpretatorem zmian rozwojowych, indywidu-
alnych i specyficznych dla kazdego dziecka.

Potwierdzaja to wypowiedzi osb prowadzacych nagrania lub uczestniczacych
w komunikacji:

[...] Komunikacja interpersonalna jest zjawiskiem, z ktorym jako nauczyciele
mamy do czynienia kazdego dnia, nazwac jg mozna takze narzedziem do budo-
wania relacji z ludZmi. W pracy nauczyciela jest to niezwykle istotne narzedzie, by
zbudowac relacje z dzieckiem. Przeprowadzone rozmowy utwierdzily autorke pracy
zaliczeniowej, iz spos6b budowania wypowiedzi jest niezwykle istotny. (K06)
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Wskazujg one na znaczenie tematu komunikacji, ktéry wybiera dorosty:

Wybierajgc temat rozmowy z dziecmi, nie wiedziatam, ze bedzie to dla nich tak
trudny temat. Dowiedzialam sig, ze dzieci nie lubig o niej [tj. o szkole] rozmawiac,
a nawet temat ten powoduje u nich smutek i zlos¢. Jest to bardzo drazliwy temat dla
niektorych z nich. Bylo ciezko rozwing¢ temat ,,Jak tam w szkole”, dzieci zamykatly
sie w sobie, stawaly si¢ nerwowe i odwracaly wzrok. Przykro bylo patrzeé na takie
zachowanie. Dlaczego tak sie dzieje? Co dzieje si¢ w szkole, Ze one tak reagujg? Nie
bylam w stanie rozwing¢ tematu, ,,szkota” byta tematem dla nich krepujgcym. (K18)

Prowadzgc rozmowy z dziecmi w wieku wczesnoszkolnym, nalezy zauwazyc,
ze kazda przebiegala inaczej ze wzgledu na stopieti ich Smiatosci. Kiedy dziecko jest
bardziej Smiale, odznacza si¢ wiekszym zaangazowaniem w temat dyskusji. Czesto
zaangazowanie to prowadzi do rozwijania innych ciekawych dla dziecka tematow.
Wowczas widoczne jest podekscytowanie na zadawane pytania. Niekiedy zdarzato
sie, Ze mimo wyrazonej checi na rozmowe dziecko odpowiadato na zadawane pyta-
nia krétko i zwieZle, nie rozwijajgc tematu. Mysle, ze duzy wplyw na zaangazowanie
dziecka w dyskusje mial podjety temat rozmowy. Mozna przypuszczal, ze gdyby
wybor tematu nalezat do dzieci, rozmowa przebiegataby w znacznie swobodniejszej
atmosferze. Nie bez znaczenia pozostaje rowniez fakt, iz dzieci mialy swiadomos¢, ze
sg nagrywane. Mimo to prowadzenie dyskusji z dziecmi w wieku wczesnoszkolnym
moze by¢ naprawde ciekawe i niejednokrotnie moze zboczy¢ na inne, niezaplanowa-
ne tematy. Tym samym mozna niespodziewanie otrzymac dodatkowe informacje od
dzieci. (K19)

Drzieci najczesciej odpowiadajg krotko i zwieZle, jesli temat rozmowy ich nie zacieka-
wil. Z doswiadczenia wiem, Ze gdyby wybor tematow zalezny byt od dzieci bgdz bylaby to
swobodna rozmowa z przeskakiwaniem tematow wynikajgcych z rozmowy, a nie skupia-
niu sig na jednym temacie, dziecko bedzie bardziej chetne do rozmowy. (K56)

Muszg przyznad, ze rozmowa z dzie¢mi we wczesnym wieku szkolnym bywa
dos¢ interesujgca, szczegblnie taka, ktorej temat jest interesujgcy dla samego dziec-
ka. Brac trzeba pod uwage fantazyjnosc¢ dzieci w ich wypowiedziach. Pomimo nie
zawsze doprecyzowanych bgdz wymyslonych stow dzieci byly bardzo zrozumiafe.
Zwykle pytajgc, dowiadywatam sig duzo ciekawych, cho¢ nie zawsze na temat infor-
macji. Wielu rzeczy bgdZ zachowa sig nie spodziewatam. Bylo to dla mnie jednak
bardzo interesujgce doswiadczenie i chetnie bede brac udziat w kolejnych takich roz-
mowach. (K66)

Za istotne dla przebiegu kontaktu prowadzacy komunikacj¢ uznali réwniez
towarzyszace wypowiedziom dzieci reakcje i emocje:

[...] mdj rozméwca na poczgtku nie byt chetny do rozmowy. Czesto uzywat tych
samych odpowiedzi. Z czasem zaczgl si¢ otwierac i coraz chetniej odpowiadaé. Do-
brze wplywaly na niego pochwalty, budzily w nim pewnosc¢ siebie i przyjemnosc. (K33)
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[...] sposéb wiezi tgczgcej nauczyciela i dziecko jest decydujgcy dla jakosci
rozmowy. Duzo latwiej i [zej rozmawia sig ze swoim wlasnym dzieckiem, a o wiele
trudniej ze wstydliwym dzieckiem znajomych, z mocno rezolutng dziewczynkg
ze szkoly. Bardzo istotne jest stworzenie dobrej atmosfery sprzyjajgcej rozmowie.
Podczas tworzenia projektu zaliczeniowego autorka dowiedziata si¢ wiele o bu-
dowaniu relacji z matymi ludzmi, o tym jak stucha¢ dziecka i jak zachecac do
rozmowy. (K05)

Za wazne w kontekscie tworzenia przebiegu komunikacji dorosli uznali réow-
niez wlasne zachowania:

Przede wszystkim nalezy aktywnie stucha¢, miec jasne intencje, nie oceniac po-
chopnie oraz uzywac zrozumiatego dla rozmowcy jezyka. (K01)

Rozmowy sq kierowane wspotpracujgco. Dorosly stara sie nawigzaé kontakt
i podtrzymac rozmowe. Pokazuje akceptacje i zrozumienie. Nadaje rozmowie lekki
ton, Zartuje. Dzieci sq pogodne, zachowujg si¢ swobodnie. Jednak dorosty zada-
je glownie pytania i to burzy harmonie rozmowy. To nalezy mie¢ na uwadze na
przysztosc. Warto tez dzieli¢ si¢ swojg opinig, bo to moze sprowokowac dziecko do
pytan. (K78)

Wiszystkie trzy rozmowy przebiegly w milej i spokojnej atmosferze. Dzieci byly
chetne do rozmow, niejednokrotnie same je inicjowaty i zmieniaty tematy. Wyraznie
wida¢ roznice migdzy rozmowq z uczniem, a wlasnym dzieckiem. Julia na poczgt-
ku byta niepewna sytuacji, ale szybko si¢ rozluznita i chetnie opowiadata. Hania,
bardzo odwazna i zZywiotowa dziewczynka, ktora chciata sig pokazac z jak najlep-
szej strony, petna optymizmu i usmiechu, mile mnie zaskoczyta. Adas byt bardzo
spontaniczny, nieskrepowany, z racji tego iz jest moim synem i takie rozmowy sq
dla niego codziennoscig. Chetnie opowiada i duzo mowi, podczas naszych wspélnie
spedzonych chwill.

Jak wynika z rozméw, nie zawsze tylko nauczyciel przekazuje wiedze dziecku,
ale takze dziecko nauczycielowi. Przyktadem moze by¢ informacja od Juli, wowczas
gdy opowiadata o nowym eksponacie znajdujgcym sie w Centrum Nauki Kopernik.
Zawsze przy takich rozmowach dorosty dowiaduje sie czegos o swoich uczniach. Jest
to niezwykle wazne, aby nawigzac wigz z dzieckiem, ktora moim zdaniem zatraca
sig w obecnych czasach. Wazne jest to, aby spedzaé wolny czas z dziemi i porozma-
wiac na temat codziennych przezyc, ktore sq dla dziecka i dorostego istotne. Dzigki
dobrze przeprowadzonej rozmowie dorosty nie tylko nawigzuje pozytywne stosunki
i relacje ze swoimi uczniami, dzie¢mi, ale takze dowiaduje si¢ o ich potrzebach,
zainteresowaniach, poznaje ich. Dziecko czuje si¢ wazne, potrzebne, zrozumiane
i wystuchane. To, jak potoczy si¢ rozmowa, zalezy nie tylko od nastawienia dziecka
i dorostego, ale takze od temperamentow, checi dyskusji, a takze umiejetnosci stu-
chania drugiego czlowieka. (K07)
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Doswiadczenie komunikacji z dzieckiem a p6zniej jej szczegélowa analiza bu-
dzifa zainteresowanie i refleksje:

Z usmiechem na twarzy przyznaje, ze rozmowa z dziecmi w wieku przedszkol-
nym i wczesnoszkolnym bywa zaskakujgca, wrecz intrygujgca. Maly czlowiek jest
wrazliwy na uczucia a préba poruszenia drazliwego dla niej/niego tematu moze oka-
zac sig trudniejsza, niz poczgtkowo zaktadamy, lecz warto rozmawiaé na trudne te-
maty, gdyz w inny sposob dziecko nie pojmie ,,praw tego swiata”. Prowadzgc rozmowg
w tematach spolecznych, jak mitos¢, zazdros¢ czy rados¢ z pasji, ktorg dziecko reali-
zuje, nie zawsze dostawatam odpowiedzi bezposrednio na temat, lecz kazda z prze-
prowadzonych rozméw mnie w pewnym sensie wzruszyla i czegos nauczyta. (K73)

[...] nalezy nauczy¢ si¢ zrozumiec kazde dziecko, gdyz kazde jest inne. Nalezy
nauczy¢ sig rozmawiac z dziecmi. (K54)

Komunikacja interpersonalna dziecka i dorostego w sytuacji edukacyjnej jest
zjawiskiem, z ktérym nauczyciele majg do czynienia kazdego dnia, nazwac ja mozna
takze narzedziem do budowania relacji z ludZzmi. W pracy nauczyciela jest to nie-
zwykle istotne narzedzie: umiejetno$¢ bycia w relacji z dzieckiem, przy czym szcze-
golnie wazny jest sposob budowania tej relacji. Bardzo waznym aspektem komuni-
kacji z dzieckiem jest tworzenie sfery afektywnej, co réwniez ukazuja przytaczane
wypowiedzi w sytuacjach edukacyjnych. Nieodlacznym ich elementem jest rowniez
kierowanie komunikacja, zaréwno autorytarne, jak i wspotpracujace, czy mobilizacja
uwagi dziecka. Dotyczy to rowniez sytuacji, w ktérych dziecko dostrzega trudnosc.

W kazdej sytuacji spotecznej nie ma bowiem dobrej komunikacji tam, gdzie
mowi¢ chce tylko jedna strona, przekonana, ze wie lepiej i ze nie musi stysze¢ in-
nych. Bywa to cechg komunikacji w sytuacjach edukacyjnych, nie tylko tych zwig-
zanych z edukacjg wezesnoszkolng.

Przeprowadzona analiza ukazuje, jak znakomitym partnerem rozmowy jest
dziecko. Potrafi ono opisac i zinterpretowa¢ zjawiska, niewiedze traktowa¢ jako
zadanie, a nie powdd do wstydu i kfopotéw, z wyrozumiatoscig traktowac natar-
czywo$¢ dorostych, a z politowaniem brak czasu na kontakt z nim.

Jako$¢ warunkoéw zycia i madra edukacja dziecka powinny by¢ gtéwnym ob-
szarem refleksji naukowej i praktycznej, przy czym madra edukacja wyplywa z pro-
pozycji opartych nie tylko na uogélnionych wynikach badan, ale i na wynikach
uwzgledniajacych dziecigce widzenie Swiata.

Potwierdza to opinia osoby prowadzacej komunikacje z dzieckiem w wieku
wczesnoszkolnym:

Najpiekniejsze jest to, ze dzieci w takim wieku sqg bardzo szczere i od nich krzyw-
dy nie uzyskamy, u nich wszystko widac jak na dloni. Ale kazda rozmowa z dzie¢mi
jest jak podréz w nieznane, nie wiemy, kiedy nas zaskoczy i rozbawi. (K56)
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