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Wprowadzenie

Zarzadzanie kryzysowe w Rzeczypospolitej Polskiej, uregulowane przede wszyst-
kim w ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. 2007,
nr 89, poz. 590 z p6zn. zm.), stanowi podstawowy mechanizm reagowania panstwa
na sytuacje kryzysowe, kryzysy. Pandemia COVID-19, bedaca diugotrwatym i wielo-
wymiarowym kryzysem, stanowita jeden z najpowazniejszych sprawdzianéw spraw-
nosci krajowego systemu zarzadzania kryzysowego od czasu jego instytucjonalizacji

Struktura prezentowanej monografii Pokonac hydre. Dziatania podmiotéw specja-
listycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19 odzwierciedla cztery zasadnicze fazy
zarzadzania kryzysowego: zapobieganie, przygotowanie, reagowanie oraz odbudowe,
przy uwzglednieniu specyfiki sytuacji kryzysowej, jaka byta pandemia COVID-19.
Rozdzial pierwszy pos$wiecony jest zarzadzaniu kryzysowemu w pierwszym roku
pandemii na przyktadzie wojewddztwa $laskiego. Stanowi on punkt wyjscia do dal-
szych analiz, ukazujgc praktyczne funkcjonowanie struktur administracji publicznej,
zespolonej i niezespolonej w ramach kompetencji okreslonych w ustawie o zarzadza-
niu kryzysowym i dziedzinowych oraz role wojewody jako kluczowego podmiotu
kierujacego dzialaniami w terenie (Dz. U. 2007, nr 89, poz. 590 z pdzn. zm.).

Kolejne rozdziaty koncentruja si¢ na problematyce komunikacji kryzysowej, ktora
w warunkach pandemii nabrafa szczegélnego znaczenia. Analiza dziatan rzecznika
prasowego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach ukazuje praktyczny wymiar reali-
zacji obowigzku informacyjnego administracji publicznej oraz znaczenie spdjnego
przekazu w sytuacji zagrozenia zdrowia publicznego w sytuacji wyjatkowej, nacecho-
wanej emocjami. Uzupelnieniem tej perspektywy jest refleksja nad spotecznymi i kul-
turowymi aspektami pandemii, w tym nad narracjami leku, dezinformacji oraz préb
racjonalizacji zagrozenia, okreslonych metaforycznie jako ,,potyczki z demonami’”.

Istotng czgs¢ monografii stanowig rozdzialy analizujgce posrednie skutki pande-
mii, wykraczajace poza tradycyjnie rozumiane reagowanie kryzysowe. Rozwazania
dotyczace globalizacji, pandemii i higieny psychicznej wskazujg na to, aby wycho-
wanie i ksztalcenie w szkotach postrzegac jako spelniajaca dla rodzicow dzieci
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i mlodziezy role pomocnicza, by profesjonalnie wzbogaci¢ je o $rodki i sposoby
radzenia sobie w sytuacjach trudnych, jako elementu odpornosci spolecznej, aby
przygotowac sie na réznego rodzaju zdarzenia kryzysowe.

Analizy zdalnego nauczania w szkolnictwie wyzszym oraz nauczania religii
w szkotach pokazujg, w jaki sposéb systemy edukacyjne i wychowawcze adaptowa-
ly si¢ do ograniczen sanitarnych, realizujac zadania edukacyjne, badawcze, organi-
zacyjne, administracyjne w szkolnictwie w sytuacji kryzysowe;j.

Rozdzialy o charakterze refleksyjnym i aksjologicznym, poswigcone doswiad-
czeniu mysterium tremendum w czasie pandemii oraz koncepcji ,nowej szkoty po-
covidowej”, wpisuja si¢ w faze odbudowy i uczenia si¢ po kryzysie. Autorzy podej-
mujg probe odpowiedzi na pytanie, w jaki sposdb do$wiadczenie pandemii moze
sta¢ si¢ impulsem do trwalych zmian instytucjonalnych i spolecznych, zgodnie
z zalozeniem, ze porazki systemowe powinny prowadzi¢ do wzmacniania odpor-
nosci, a nie jedynie do doraznej korekty dziatan.

Kolejne rozdzialy dotycza wspolpracy instytucjonalnej i miedzysektorowej,
w tym przykladéw wspolpracy transgranicznej w dziedzinie ochrony zdrowia, kto-
re wpisuja sie w szerszy kontekst europejskich mechanizméw reagowania kryzyso-
wego. Analizy te ukazuja, zZe skuteczne zarzadzanie kryzysowe wymaga koordynacji
nie tylko na poziomie krajowym i regionalnym, lecz réwniez migedzynarodowym,
zwlaszcza w obliczu zagrozen o charakterze transgranicznym.

Szczegbdlne miejsce w monografii zajmuja rozdzialy pos$wiecone dzialaniom
stuzb i formacji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo publiczne. Analiza koordy-
nacyjnej roli Brygad Obrony Terytorialnej, na przyktadzie 13 Slaskiej Brygady OT,
ukazuje praktyczne zastosowanie wsparcia wojska w systemie zarzadzania kryzy-
sowego (Dz.U.2017.1928 t.j.). Uzupelniaja ja rozdzialy dotyczace dziatan Policji
(Dz.U.2025.636 t.j.), Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz.U.2021.1940 t.j.) oraz Stuzby
Wieziennej (Dz.U.2025.1750 t.j.), ktdre realizowaly swoje ustawowe zadania w wa-
runkach podwyzszonego ryzyka oraz rozszerzonego zakresu obowiazkow, wynika-
jacych z przepisow szczegdlnych wprowadzonych w zwiazku z pandemia.

Calos¢ publikacji ukazuje pandemig¢ COVID-19 jako zlozong sytuacje kryzyso-
wa, ktéra wymagala zastosowania pelnego spektrum narzedzi zarzadzania kryzy-
sowego — od decyzji normatywnych i organizacyjnych, poprzez dziatania operacyj-
ne, az po refleksje nad dlugofalowymi skutkami spolecznymi i instytucjonalnymi.
Monografia stanowi probe syntetycznego ujecia doswiadczen poszczegélnych pod-
miotdéw systemu bezpieczenstwa, ktére moga stanowi¢ istotny punkt odniesienia
dla doskonalenia polskiego systemu zarzadzania kryzysowego w przysztosci.

Doswiadczenia zwigzane z pandemig COVID-19, z wojng w Ukrainie oraz in-
nymi sytuacjami kryzysowymi pokazaly, ze wlasciwie przygotowane spoleczenstwo
jest istotnym elementem bezpieczenistwa panstwa. Mozna wnioskowa¢, iz eduka-
cja w zakresie bezpieczenstwa jest jednym z podstawowych elementéw budowania
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Wprowadzenie

odpornosci spotecznej i skutecznego systemu ochrony ludnosci. Edukacja powinna
obejmowac¢ nie tylko przekazywanie wiedzy o zagrozeniach, lecz takze ksztaltowa-
nie praktycznych umiejetnosci reagowania, udzielania pierwszej pomocy, ewakuacji,
korzystania z systemow ostrzegania oraz wspotpracy ze stuzbami i administracjg pu-
bliczng. Wspolczesny system ochrony ludnosci w Polsce uwzglednia potrzebe przy-
gotowania obywateli do wlasciwego zachowania w sytuacjach zagrozenia. Ustawa
z 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludnosci i obronie cywilnej wskazuje edukacje ludno-
$ci jako jeden z elementéw zwigkszania $wiadomosci zagrozen i spolecznej odpor-
nosci. Pandemia COVID-19 uwidocznita znaczenie szybkiego przekazywania wia-
rygodnych informacji, przeciwdzialania dezinformacji oraz przygotowania obywateli
do funkcjonowania w warunkach diugotrwatego kryzysu. Z kolei wojna w Ukrainie
zwrécita uwage na konieczno$¢ przygotowania ludnosci do zagrozen militarnych,
ewakuacji, funkcjonowania w warunkach ograniczonego dostepu do podstawowych
ustug oraz udzielania pomocy osobom poszkodowanym. Dlatego edukacja dla bez-
pieczenstwa powinna by¢ traktowana jako proces ciagly, obejmujacy szkoly, admini-
stracje publiczng, stuzby ratownicze, organizacje spoleczne oraz cate spotecznosci lo-
kalne. Szczegdlne znaczenie majg szkolenia praktyczne, ¢wiczenia, symulacje sytuacji
kryzysowych oraz edukacja dotyczaca pierwszej pomocy i zasad alarmowania. Celem
tak rozumianej edukacji jest zwiekszenie samodzielno$ci obywateli oraz ich zdolno-
$ci do wspoldziatania z podmiotami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo. Obecne
rozwigzania prawne przewidujg organizowanie szkolen, ¢wiczen i innych form edu-
kacji z zakresu ochrony ludnosci i obrony cywilnej, a takze wiaczanie tych zagadnien
do systemu oswiaty. W konsekwencji edukacja nie powinna by¢ postrzegana wylacz-
nie jako element systemu szkolnego, lecz jako jeden z fundamentéw odpornosci pan-
stwa i spoleczenistwa na pandemie, konflikty zbrojne, klgski zywiotowe, awarie infra-
struktury oraz inne sytuacje kryzysowe.

Publikacje te dedykujemy wszystkim przedstawicielom administracji panstwo-
wej, stuzb mundurowych, studentom, wykladowcom, uczniom, nauczycielom, spo-
teczenstwu, wszystkim osobom zainteresowanym problematyka przygotowania
i reagowania na sytuacje kryzysowe.

Monografia jest poktosiem Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej, zorganizo-
wanej przez Akademi¢ WSB w dniach 22-23 czerwca 2021 r., w Akademii WSB
w Dabrowie Goérniczej w Studio TV Akademii WSB!, ktére powstalo w czasie pan-
demii w Audytorium D, oraz w formie zdalnej na platformie ClickMeeting.

W imieniu redaktoréw naukowych
Karolina Walancik
Bedzin, Czeladz, Krakéw, 2 maja 2026 roku

1 Jego organizatorem byl jeden ze wspétautorow tomu - Dominik Penar.
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Jarostaw Wieczorek!

Zarzadzanie kryzysowe
w pierwszym roku pandemii

COVID-19 - na przyktadzie
wojewoddztwa Slgskiego

Abstrakt

Czy $wiat byt przygotowany na nadejscie wirusa SARS-CoV-2? Czy Polska i Polacy byli go-
towi? Czy mieszkanicy wojewddztwa §laskiego byli przygotowani? W tej krotkiej retrospek-
cji chee przedstawic¢ procesy zachodzace w zarzadzaniu kryzysowym w celu zapewnienia
bezpieczenstwa panstwa oraz zmiany w zachowaniach spotecznych. Zderzenie z pandemia
bylo wielowatkowe, nacechowane ogromng dawka emocji i nieprzewidywalnosci, co zde-
cydowanie utrudniato podejmowanie decyzji. Wyzwania postawione przez obecnos¢ wiru-
sa wymuszaly natychmiastowe i czgsto bezkompromisowe dziatania. Dysponujac aparatem
panstwowym i jego zasobami, przy wsparciu spoleczenstwa, dokonywano zmian w struk-
turze ochrony zdrowia, mechanizmach zarzadzania kadrg oraz wprowadzano liczne nakazy
i zakazy regulujace zycie spoleczne. Z pewnoscia zdobyte do$wiadczenia oraz zgromadzone
dane pozwolg w przyszlosci reagowac jeszcze skutecznie;j.

Stowa kluczowe: pandemia, COVID-19, zarzadzanie kryzysowe, studium przypadku, woje-
wodztwo $laskie

Crisis management during the COVID-19 pandemic -
a case study in the Silesian Voivodeship

Abstract

Was the world prepared for the arrival of the SARS-CoV-2 virus? Were Poland and Poles pre-
pared? Were the inhabitants of the Silesian Voivodeship prepared? In this short retrospection,

1 Jarostaw Wieczorek, od 8 grudnia 2015 do 2 listopada 2023 wojewoda $laski
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I want to present the processes taking place in crisis management in order to ensure the
security of the state and changes in social behavior. The clash with the pandemic was
multi-threaded, characterized by a huge dose of emotions and unpredictability, which defi-
nitely made it difficult to make decisions. The challenges posed by the virus forced imme-
diate and often uncompromising actions. With the state apparatus and its resources at their
disposal, with the support of society, changes were made in the structure of health care, staff
management mechanisms, and numerous orders and prohibitions regulating social life were
introduced. The experience gained and the data collected will certainly allow us to respond
even more effectively in the future.

Keywords: pandemic, COVID-19, crisis management, case study, Silesian Voivodeship

Wprowadzenie

Zarzadzanie w czasie pandemii bylo procesem wykraczajacym poza watki $cisle
medyczne. Sytuacja poczatku epidemii wymagala nie tylko od rzadzacych sprawne-
go dzialania, ale roéwniez wspolpracy calego spoteczenstwa. Zanim przejde do wy-
branych zagadnien zwigzanych z rozporzadzaniem procesami i wydawanymi decy-
zjami w wojewddztwie §laskim, nalezy wspomnie¢ o charakterystyce wojewodztwa
slaskiego, w szczegolnosci obszaru metropolitalnego. Gesto$¢ zaludnienia przypa-
dajaca na region - bo ponad 4,4 mln oséb, czyli 12,1% ludnosci kraju (Walancik,
2013, s. 7), zamieszkuje na stosunkowo niewielkiej powierzchni, wynoszacej ponad
12 tys. km® - byla jedng z przyczyn szybkiego rozprzestrzeniania si¢ wirusa, prze-
noszonego droga kropelkows, co z kolei determinowato wyzszy poziom trudnosci
w powstrzymaniu ekspansji. Wspodtczynnik zaludnienia wynosit ponad 350 oséb
na km?, podczas gdy $rednia dla catej Polski to ok. 122 osoby na km?. Dla poréw-
nania, w wojewodztwach warminsko-mazurskim i podlaskim wynosita ona tylko
ok. 57 0s6b na km?. Istotnym czynnikiem byt réwniez mocno zurbanizowany ob-
szar centralny i gesta zabudowa wielorodzinna. Celowo uwypuklam watek gesto-
$ci zaludnienia, gdyz przy analizach poréwnawczych z poczatkowej fazy pande-
mii mogli$my zaobserwowac gigantyczne spustoszenie, jakie nidst wirus w regionie
Lombardii na pétnocy Wtoch. To obszar o powierzchni 23 tys. km?, zamieszkany
przez ponad 10 mln oséb, czyli o gestoéci ponad 400 0s6b na km?. Pierwsze ostrze-
zenia o ryzyku, jakie moze nie$¢ ten typ koronawirusa, pojawily si¢ w potowie
stycznia 2020 roku w informacji WHO (World Health Organization), gdzie wska-
zano, ze pierwszy przypadek odnotowano w grudniu 2019 roku w miescie Wuhan
w Chinach.

Obserwacja rozwoju sytuacji w Chinach, rozpoczecie budowy szpitali polowych
w tym mieécie oraz wstepne wytyczne WHO sklonity nas do zorganizowania pod
koniec stycznia pierwszej narady koordynacyjnej w wojewodztwie $laskim, pod-
czas ktorej zaczeliSmy przygotowania na ewentualno$¢ przedostania sie wirusa
do Europy. To byt etap, gdy jeszcze nikt na $wiecie nie prognozowat takiej skali
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transmisji i $miertelnego wplywu wirusa, tym bardziej ze doswiadczenia Swiata
z ostatnich dziesigcioleci nie wskazywaly na takie ryzyko, pomimo pojawiania si¢
w tym czasie roznych niebezpiecznych odmian koronawirusow.

Cecha charakterystyczng w zakresie ochrony zdrowia w wojewddztwie $laskim
bylo i jest zapewnienie powszechnosci dostepu do profilaktyki i $wiadczen zdro-
wotnych oraz podnoszenie jakosci ustug medycznych, z zachowaniem réwnych
praw dla wszystkich, co pozwalalo na zwigkszenie bezpieczenstwa zdrowotnego
i poprawe warunkéw zycia w regionie. Na szczegolng uwage zastuguja placowki
odnoszace najwigksze sukcesy w dziedzinach takich jak onkologia, kardiochirurgia,
rehabilitacja, ratownictwo medyczne i leczenie oparzen®.

Jednak w okresie pandemii nastgpilo przewarto$ciowanie priorytetéw na za-
pewnienie powszechnego bezpieczenstwa zdrowotnego.

Celem niniejszego rozdzialtu jest prezentacja mechanizméw zarzadzania kryzy-
sowego z pozycji przedstawiciela wladzy wykonawczej w terenie, czyli wojewody
wojewodztwa $laskiego w okresie pandemii COVID-19.

Przygotowania i pierwsze decyzje zapobiegajace
rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2 w kontekscie
bezpieczenstwa

Charakterystyczny dla ewolucji ludzkosci jest problem zapewnienia bezpieczen-
stwa jednostce, grupom spolecznym, spolecznosciom, jednostkom organizacyj-
nym, panstwom - jako jednego z podstawowych celéw panstwa demokratycznego
(Walancik, 2021, s. 9). W ujeciu Jerzego Stanczyka ,bezpieczenstwo jest naczel-
na potrzebg czlowieka i grup spolecznych, a zarazem ich najwazniejszym celem”
(Stanczyk, 1996, s. 18). Jednak Dawid A. Baldwin w artykule The concept of security
stawia teze, Ze pojecie bezpieczenstwa jest niewystarczajaco wyjasnione (Baldwin,
1997, s. 24). Tradycyjne i powszechne pojecie bezpieczeristwa to stan niezagroze-
nia, spokoju, pewnosci (Stownik Jezyka Polskiego PWN, A-K, 2002, s. 139) bezpie-
czenstwa, wystepujace jako pojecie odzwierciedlajace brak zagrozen i jego poczu-
cia. Oznacza takze zdolno$¢ narodu do ochrony jego wewnetrznych wartosci przed
zewnetrznymi zagrozeniami. Jest to wspolczesny miernik szans istnienia, prze-
trwania i rozwoju panstwa, spoleczenstwa oraz jego obywateli (Kunikowski, 2008,
s. 16). Panstwo, jak pisze Waldemar Kitler, ,jest najdoskonalsza dotad forma zabez-
pieczenia potrzeb czlowieka w zakresie bezpieczenstwa (...). Bezpieczenstwo pan-
stwa, uwzgledniajac wszystkie czynniki (zewnetrzne i wewnetrzne, indywidualne
i grupowe, przyrodnicze i wynikajace z dzialalnosci czlowieka), mozna utozsamia¢
z bezpieczenstwem narodowym” (Kitler, 2006, s. 27).

2 https://www.slaskie.pl/pl/region/ochrona-zdrowia
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W obliczu realnego zagrozenia nalezato podja¢ wiele decyzji przygotowawczych
oraz zapobiegajacych rozprzestrzenianiu si¢ wirusa, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
ludziom. W oparciu o plany epidemiczne oraz narady z Ministerstwem Zdrowia,
Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz wieloma instytucjami
administracji publicznej, zarzadzanie procesami rozpoczelismy od przegladéw do-
stepnosci infrastruktury medycznej na poziomie szpitalnym i administracyjnym.
Jeszcze przed pojawieniem si¢ pierwszego przypadku COVID-19 wszystkie szpitale
zakazne i cala stuzba zdrowia wraz ze stuzbami mundurowymi zostaly postawione
w stan gotowosci.

W celu usprawnienia dostepnosci rozpoczeliSmy réwniez ¢wiczenia wraz ze
strazakami i szpitalami dotyczace zarzadzania triazowaniem pacjentow. Przyktady
transmisji wirusa w Europie sklanialy do podejmowania takze decyzji o charakte-
rze porzagdkowym i zakazowym. Pierwszg taka decyzja o duzym znaczeniu byla wy-
dana przeze mnie decyzja o zakazie wstgpu dla publicznosci na wydarzenie spor-
towe w katowickim Spodku. Ta decyzja z 27 lutego 2020 roku zostala podjeta po
konsultacjach m.in. z Gléwnym Inspektorem Sanitarnym kraju. Jak mozna sie bylo
spodziewa¢, wérdd potencjalnych widzow tego przedsigewziecia nie wzbudzita en-
tuzjazmu. Jednak wraz z pojawieniem sie pierwszego przypadku wirusa w Polsce
powszechnie zostala uznana za stuszna.

Nalezy wspomnie¢, iz kalendarz wydarzen sportowych i kulturalnych na rok 2020
byt w Katowicach obfity (Miedzynarodowe Targi Turystyki GLOBalnie, ktére mia-
ly sie odby¢ w dniach 27-29 marca w Miedzynarodowym Centrum Kongresowym,
mistrzostwa $wiata w hokeju na lodzie Dywizji 1B, Scooter, Europejski Kongres
Gospodarczy, migdzy innymi festiwale, np. FRYDERYK, Tauron Nowa Muzyka,
Metal Hammer Festival).

W tym czasie odbywaly si¢ rowniez liczne narady z samorzadami, naukowca-
mi, konsultantami wojewddzkimi w celu pelnego przeptywu informacji i zdolnosci
zarzadczych, a dodatkowo — co w takich przypadkach jest wyjatkowo wazne - od-
powiedniej komunikacji z mieszkancami. Tylko wspoélpraca podmiotéw dziataja-
cych na rzecz bezpieczenstwa (Walancik, Kopa, 2018) calego spoteczenstwa dawata
szans¢ na ograniczenie ryzyka, a jak si¢ pdzniej okazalo - takze na ratowanie zycia
naszych mieszkancow.

Zaczeto sie: Pacjent ,0" - 8 marca 2020 roku!

Te tytularne daty byly wstepem do gléwnej walki z niewidzialnym przeciwnikiem,
ktora w perspektywie czasu byta dluga, o zmiennej dynamice i profilach, z intruzem
wyjatkowo bezlitosnym. Pierwszy przypadek COVID-19 w naszym wojewodztwie
stwierdzono 8 marca 2020 roku u mezczyzny podrdézujacego autokarem z zagranicy.
Ten przypadek byt nie tylko wstepem do walki o powr6t do zdrowia pacjenta ,,07, ale
réwniez rozpoczeciem szeroko zakrojonych dzialan wywiadu epidemiologicznego,
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procedur przyjmowania pacjentdw, leczenia oraz troski o ograniczenie lekow i stra-
chu w spoleczenstwie. Tylko tego dnia ponad 600 os6b byto objetych nadzorem
epidemiologicznym.

Nastepnego dnia, decyzja Prezesa Rady Ministréw’, wprowadzono sanitarne
kontrole na granicach, a bitwa z wirusem rozpoczeta si¢ na dobre. Wprowadzono
tzw. formularze lokalizacyjne, ktore pozwolily na zebranie danych, stuzacych stuz-
bom sanitarnym do kontaktu z pasazerami w razie stwierdzenia ryzyka zarazenia
ich ww. wirusem.

W ciagu kilku nastepnych dni zostaly wydane zakazy udzialu publicznosci w im-
prezach masowych oraz polecenia dla samorzadow dotyczace zamkniecia placowek
o$wiatowo-wychowawczych, klubéw seniora i innych instytucji. Wprowadzono
réwniez ograniczenia w dostepie do administracji publicznej, ograniczajac jej dzia-
talno$¢ do czynnosci niezbednych dla funkcjonowania panstwa, a czes¢ szpitali zo-
stala przeksztalcona w szpitale jednoimienne.

Kazdy nastepny dzien przynosit kolejne decyzje podejmowane na poziomie
krajowym i regionalnym. 13 marca 2020 roku wprowadzono stan zagrozenia epi-
demiologicznego, przywrécono kontrole graniczne, ograniczono ruch lotniczy
i wprowadzono zakaz wjazdu dla cudzoziemcéw. Liczba zakazonych szybko rosta,
a liczba o0sdb objetych nadzorem epidemiologicznym szfa w tysiace. W tym stanie
rzeczy juz 24 marca 2020 roku na terenie calego kraju wprowadzono stan epidemii.
Mozna powiedzie¢, iz zycie w Polsce w pewnym sensie zatrzymalo si¢, na pewno
zmienilo bieg, nastapily przewartosciowania.

Zarzadzanie kryzysowe w pierwszym roku pandemii

Niewatpliwie z zarzadzaniem kryzysowym zwigzana jest sytuacja kryzysowa.
W opinii Piotra Gornego i Piotra Sienkiewicza sytuacja kryzysowa to sytuacja sys-
temowa charakteryzujgca si¢ kulminacja zagrozen (wewnetrznych i/lub zewnetrz-
nych) powodujacych utrate stanu normalnosci i mozliwos¢ zakiocenia podstawo-
wych cech systemowych (np.: stabilno$ci, réwnowagi, sterowalnosci, efektywnosci
itp. (Sienkiewicz, Gorny, 2001, s. 31). W ujeciu ustawy przez sytuacje kryzysowa
nalezy rozumie¢ sytuacje wplywajaca negatywnie na poziom bezpieczenstwa lu-
dzi, mienia w znacznych rozmiarach lub $rodowiska, wywolujaca znaczne ogra-
niczenia w dzialaniu wlasciwych organéw administracji publicznej ze wzgledu na
nieadekwatnos¢ posiadanych sit i sSrodkéw (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o za-
rzadzaniu kryzysowym - Dz. U. 2007, nr 89, poz. 590). Rzeczona ustawa bardzo
precyzyjnie definiuje zarzadzanie kryzysowe jako dziatalno$¢ organéw administra-
cji publicznej bedacg elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktéra
polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania

3 https://www.gov.pl/web/koronawirus/komunikat-dotyczacy-kontroli-sanitarnych-na-granicach
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nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dzialan, reagowaniu w przypadku wy-
stapienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkéw oraz odtwarzaniu zasobow
i infrastruktury.

Sytuacja w pierwszym kwartale 2020 roku miafa niezwykta dynamike w zwigz-
ku z powstaniem sytuacji kryzysowej, jaka byla pandemia, i wymagata dziatalnosci
organéw administracji publicznej w jej kierowaniu, aby zdecydowanie ograniczy¢
jej skutki.

23 marca 2020, na dzien przed wprowadzeniem stanu epidemii w wojewodz-
twie $lgskim, zmarl pierwszy pacjent w wyniku zakazenia koronawirusem, a w calej
Polsce wprowadzono wiele ograniczen i zakazéw dotyczacych zgromadzen, trans-
portu publicznego i wielu interakcji spolecznych. W tamtym czasie brak kontaktu
byl najlepszym panaceum na rozprzestrzenianie si¢ wirusa, a o szczepionkach do-
piero zaczeto mowic na swiecie. Obserwowali$my wowczas duze zrozumienie spo-
teczne dla dziatan ingerujacych w prawa i ograniczajacych swobody obywatelskie,
gdyz z pewnoscia byly to dzialania szybsze, niz te obserwowane we Wloszech czy
Francji.

Juz 25 marca 2020 wydalem polecenie samorzadom zawieszenia dziatalnosci
niektorych placowek w okresie od 26 marca do 10 kwietnia 2020% a takze decy-
zje o zmianach terminéw wyboréw uzupetniajgcych w gminach. 1 kwietnia weszto
w zycie nowe rozporzadzenie®, wprowadzajace kolejne ograniczenia i zakazy, m.in.
zakaz wychodzenia z domu dzieci bez opiekuna, zawieszenie rehabilitacji oraz za-
mkniecie zakladéw branzy beauty. Te dzialania jeszcze bardziej zmniejszaly trans-
misje wirusa.

Dynamika dziatan byta ogromna, a decyzje wynikaty z licznych narad z eksper-
tami, konsultantami z dziedzin medycznych oraz obserwacji sytuacji na $wiecie.
Z mojej perspektywy niewiele wynikalo z opracowan WHO czy Chafea (HaDEA).
Byl czas, kiedy nie istnialo skuteczne lekarstwo na COVID-19. Niewatpliwie
16 kwietnia 2020 roku byt dniem, w ktérym widok nielicznych ludzi chodzacych
po chodnikach i przemieszczajacych si¢ transportem publicznym stal si¢ symbo-
lem tego okresu. Wowczas wprowadzono nakaz zaslaniania ust i nosa w przestrzeni
publicznej®, a ten obraz pozostal z nami na kolejne lata. Pierwszy powiew optymi-
zmu mozna bylo zaobserwowa¢ dopiero po 20 kwietnia 2020, kiedy Ministerstwo
Zdrowia wraz z Kancelarig Prezesa Rady Ministrow przedstawilo cztery etapy zno-
szenia ograniczen dla gospodarki i interakcji miedzyludzkich.

Istotne byly dziatania administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej), jed-
nak prawdziwa walka o zdrowie i Zycie jednostki, spoleczenstwa odbywala si¢

4 https://www.katowice.uw.gov.pl/aktualnosci/polecenie-zawieszenia-dzialalnosci-niektorych-placowek-w-slaskiem
5 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200000566/0/D20200566.pdf
6 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20200000658
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gléwnie w systemie ochrony zdrowia. W wojewodztwie $laskim w tym czasie funk-
cjonowalo siedem szpitali, ktore w swojej strukturze organizacyjnej posiadaly od-
dzialy obserwacyjno-zakazne. Niezaleznie od nich, w obliczu wzrastajacej liczby
przypadkéw COVID-19, juz 15 marca wydalem polecenie’ utworzenia pierwsze-
go szpitala jednoimiennego® zakaznego. Tego samego dnia wystgpilem do Prezesa
Rady Ministrow z wnioskiem o przeksztalcenie kolejnego szpitala. Od marca 2020
roku mieli$my zatem dwa szpitale jednoimienne oraz pig¢ placowek z oddziatami
zakaznymi.

Prognozy oraz obserwacje sytuacji we Wloszech i Francji wymagaly podejmo-
wania szybkich i zdecydowanych dzialan. W zwigzku z tym dodatkowo 37 szpitali
zostalo postawionych w stan gotowosci do przyjecia pacjentéw w stanie nagte-
go zagrozenia zycia. Decyzja ta miata kluczowe znaczenie, aby unikna¢ sytuacji,
w ktérych pacjenci z podejrzeniem zakazenia, znajdujacy si¢ w stanie zagrazaja-
cym zyciu, byliby odsytani z placéwek medycznych.

W kwietniu 2020, przy wsparciu Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa
Slaskiego oraz Narodowego Funduszu Zdrowia, utworzone zostalo pierwsze
w regionie miejsce izolacji chorych, u ktorych nie byta wymagana hospitalizacja.
Osrodek ten znaczaco wspomagal system szpitalny, chronigc go przed nadmier-
nym obcigzeniem. Trafialy tam gltéwnie osoby zakazone, ktore nie wykazywaty
objawéw choroby, a ich pozostanie w domu z osobami z grupy ryzyka moglo sta-
nowi¢ zagrozenie dla domownikéw. Umieszczano tam réwniez osoby z podejrze-
niem zakazenia — po pobraniu wymazu w szpitalu, w zaleznosci od wyniku testu
i decyzji lekarza, pozostawaly one w izolatorium lub (w przypadku negatywnego
wyniku) mogty bezpiecznie wréci¢ do domu.

Ten pierwszy etap funkcjonowania systemu ochrony zdrowia wydawat si¢ opty-
malny, jednak kluczowa role w walce z pandemig odegral personel medyczny oraz
wspierajacy — zaréwno w samych placéwkach opieki zdrowotnej, jak i w admi-
nistracji publicznej. Bez wykwalifikowanej kadry podjecie wyzwania, jakim byta
walka z pandemig, nie byloby mozliwe. Nalezy réwniez podkresli¢, ze sprawne
funkcjonowanie systemu wymagalo wzmocnienia poszczegélnych szpitali specja-
listami z kluczowych dziedzin medycyny, takich jak choroby zakazne, anestezjo-
logia czy pulmonologia, a takze do§wiadczonym personelem pielegniarskim. Aby
zapewni¢ odpowiednia obsade w strategicznych placéwkach, realizowano skiero-
wania do pracy.

Nie mozna réwniez zapomnie¢ o tysigcach wolontariuszy, ktorzy w réznym
zakresie wspierali system ochrony zdrowia. Oprécz wolontariuszy ogromna role

7 https://www.katowice.uw.gov.pl/files/28/Polecenie_nr_28.pdf
8  Szpital przeznaczony do leczenia pacjentow z COVID-19.
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odegraly stuzby mundurowe i inspekecje, ktore aktywnie wiaczaly si¢ w dzialania
zwiazane z pandemig.

Pod koniec kwietnia rozpoczeto w Polsce stopniowe wychodzenie z obo-
strzen, jednak w wojewddztwie $laskim liczba zakazen wcigz dynamicznie rosta,
co bylo w duzej mierze konsekwencja wysokiej gestosci zaludnienia w regionie.
Najwigkszym wyzwaniem dla systemu ochrony zdrowia okazala si¢ jednak druga
fala pandemii - na przetomie 2020 i 2021 roku. Wéwczas Ministerstwo Zdrowia
podjeto decyzje¢ o budowie szpitali tymczasowych.

W wojewddztwie $laskim powstaty dwa takie obiekty, ktére tacznie mogly
przyja¢ do 644 pacjentow. Szpital zlokalizowany w Miedzynarodowym Centrum
Kongresowym w Katowicach (Plac Stawika i Antalla 1) byl przystosowany do ho-
spitalizacji 500 pacjentdw, a w szczytowym momencie hospitalizowano tam niemal
350 osob. Drugi tymczasowy szpital — na lotnisku w Pyrzowicach - przyjal 144 pa-
cjentow. W calym okresie funkcjonowania obu szpitali tymczasowych hospitalizo-
wano lacznie ponad 3000 pacjentow.

Inne dziatania w obszarze zdrowia wdrozone w regionie

Wprowadzilismy jako pierwsi w Polsce wymazobusy, ktdre jezdzily do osob
z podejrzeniem zakazenia, a nastepnie do osob na kwarantannie. Nie sposob nie
wspomnie¢ w tym miejscu o duzej odwadze pierwszych zespoléw, ktére ruszaty
»w oko cyklonu”. Do pierwszego wyjazdu zglosit si¢ osobiscie prof. Wiodzimierz
Mazur, $laski konsultant wojewddzki ds. choréb zakaznych, dajac przyktad swojej
determinacji w tej walce. Przed szpitalami wprowadzono specjalne namioty, ktére
mialy utatwi¢ lepsza weryfikacje pacjentow.

Wdrozylismy na ogromna skale mechanizmy badan na obecno$¢ wirusa. Bardzo
szybko powstawaly kolejne punkty dysponujace kadrg oraz specjalistycznymi ana-
lizatorami PCR (Polymerase Chain Reaction). Dla zapewnienia bezpieczenstwa
energetycznego testy przeszto kilkadziesiat tysiecy gérnikéw. Uruchomilismy sze-
reg punktow drive-thru. Po kilku miesigcach od pierwszego przypadku mielismy
zdolnosci do testowania kilkudziesieciu tysiecy osob na dobe. Wystarczyly tygo-
dnie, by dostosowa¢ laboratoria i ludzi do wyzwan masowego testowania.

Wdrozono w Polsce ogromne programy wsparcia do zakupu niezbednego sprze-
tu medycznego i dokonano szeregu modernizacji infrastruktury szpitalnej. Miliardy
ztotych postuzyly, by zakupiona aparatura medyczna mogta ratowa¢ Zycie w pande-
mii, a dzisiaj stuzy¢ w powszechnym systemie zdrowia. Takim przyktadem - malo
spektakularnym dla obserwatora - byly inwestycje w systemy tlenowe, bez ktérych
leczenie pacjentéw z niewydolnoscig oddechowa bytoby mocno ograniczone.

Etapem, ktéry napawal nadzieja na rychle zwyciestwo nad koronawirusem,
byto opracowanie i udostepnienie dedykowanych szczepionek. Dzieki zebranemu
doswiadczeniu z poczatku pandemii i wdrozeniu rozwigzan cyfrowych realizacja
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procesu szczepien przebiegala sprawnie, a jedynym utrudnieniem byly na poczat-
kowym etapie ograniczone zasoby szczepionek.

Na poczatku pandemii, gdy u wielu ludzi pojawit sie lek oraz niepewno$¢ zwig-
zana z kolejnymi informacjami dotyczacymi zycia spotecznego, kluczowa role od-
grywala komunikacja ze spoteczenistwem. Istotne bylo zaréwno przekazywanie in-
formacji o obowigzujacych nakazach i ograniczeniach, jak i dzialania prewencyjne.
Réwnie wazna byla transparentnos¢ przekazywanych danych.

Zaraz po wykryciu pierwszych przypadkéw COVID-19 w regionie rozpoczeli-
$my regularna komunikacje dotyczaca liczby zakazen, osob objetych kwarantan-
ng i izolacja. W pézniejszych etapach pandemii publikowano réwniez szczegétowe
analizy, w tym modele epidemiologiczne, ktore pozwalaly lepiej zrozumie¢ dyna-
mike rozprzestrzeniania si¢ wirusa, co ilustruja ponizsze prezentacje.

Rysunek 1. Sytuacja epidemiologiczna w wojewodztwie $lgskim -
14 marca 2020

AKTUALNA SYTUACJA EPIDEMIOLOGICINA
WOJEWODIZITWO SLASKE

g

# % hospitalizacja: 45
[ W 532

kwarantanna:

nadzor sanitarny: 2932

#koronawirus
SLASKI URZAD WOJEWODZKI W KATOWICACH

Informacje z Polski:
www.gov.pl/koronawirus

Zrédto: www.facebook.com/photo/?fbid=2973639449322901&set=a,362272187126320
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Rysunek 2. Sytuacja epidemiologiczna w wojewodztwie Slgskim -
30 kwietnia 2020
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Rysunek 3. Liczba tézek dla pacjentéw COVID-19 na 14 kwietnia 2021
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Rysunek 4. Liczba nowych infekcji (tygodniowo) - 30 kwietnia 2021
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Podsumowanie

Pierwszy rok pandemii w wojewddztwie $laskim byt ekstremalnym doswiadcze-
niem dla wszystkich - dla tych, ktérzy podejmowali decyzje, jak i dla 0sob wspie-
rajacych codzienng walke oraz dla samego spoleczenstwa. Kazdy kolejny tydzien
i miesigc pozwalaly na wdrazanie niezbednych procedur, realizacje inwestycji
w ochrone zdrowia oraz intensyfikacje proceséw cyfryzacji.

Warto podkresli¢, ze wdrozenie e-recept w Polsce w 2019 roku bylo niezwykle
pomocne w pierwszym roku pandemii. Trudno sobie wyobrazi¢, jakie rozwigzania
nalezaloby wdrozy¢ w przypadku braku tego systemu.

Z mojej perspektywy, niemal pig¢ lat po odnotowaniu pierwszego przypadku
COVID-19 w Polsce, ocena dzialan podjetych w tamtym okresie jest co najmniej po-
zytywna. Whnioski ptynace z tych doswiadczen wskazuja, ze jesli w przyszlosci dojdzie
do wybuchu pandemii o zblizonym charakterze transmisji, podobnych objawach kli-
nicznych i wymogach w ochronie zdrowia, to panstwo polskie jest na nia lepiej przygo-
towane. Doswiadczenia zdobyte w pierwszym roku pandemii pozwola dziatac jeszcze
szybciej, bardziej efektywnie i w sposob bardziej transparentny wobec spoleczenstwa.

Konczac, wcielajac si¢ w role profetyka, prosze sobie teraz wyobrazi¢, ze na-
gle zaczyna si¢ rozprzestrzenia¢ nowy wirus, ktory z podobng dynamika obejmu-
je coraz wigksze obszary, ma poréwnywalny wskaznik §miertelnodci, ale... jego
skutkiem nie jest - jak w przypadku COVID-19 - niewydolnos¢ oddechowa, lecz
np. zatrzymanie pracy nerek albo udar mdzgu. Czy $wiat nie znalazlby si¢ ponow-
nie w takiej samej sytuacji, jak w styczniu 2020 roku?
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To ostatnie pytanie u§wiadamia nam, ze nie da si¢ optymalnie przygotowac
na kazda ewentualnos¢, poniewaz okolicznosci i skutki potencjalnych zagro-
zen s3 trudne do przewidzenia. Nagte, dziesi¢ciokrotne zwigkszenie zapotrzebowa-
nia na dializatory, cyklery czy pompy krwi mogloby dzi§ wywota¢ paraliz w doste-
pie do sprzetu i specjalistow podobny do tego, jaki obserwowalismy w poczatkowej
fazie pandemii COVID-19, gdzie zerwane tancuchy dostaw oraz $wiatowi produ-
cenci dzialajacy pod presja macierzystych krajow nie byli w stanie zapewnic¢ wy-
starczajacej ilosci specjalistycznego sprzetu.

Z pewnoscig jednak, biorgc pod uwage percepcje afordancji, a takze bazujac
na wypracowanych mechanizmach administracyjnych, naukowych i psychologicz-
nych, obecne pokolenie, panstwo, ochrona zdrowia i spoteczenistwo sg dzi§ w sta-
nie reagowac szybciej i rozwazniej. Ale czy brak wlasnych doswiadczen przysztego
pokolenia oraz nieprzezyte emocje nie sprawia, ze w obliczu nowego kryzysu stanie
ono do walki z niklym zasobem gotowosci i narzedzi do dzialania?
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Alina Kucharzewska'

Komunikacja w czasach
zarazy, czyli o trudnej sztuce
niewywotywania paniki

Abstrakt

Patrzac z perspektywy czasu na pandemi¢ COVID-19, mozna powiedzieé, ze okres od poczat-
ku wybuchu epidemii do jej zakonczenia byl nacechowany ogromnymi emocjami, takze w me-
diach. Komunikacje¢ i sposéb komunikowania, ktére odbywaty si¢ miedzy administracjg rza-
dowg - w przedstawianym przypadku miedzy Slaskim Urzedem Wojew6dzkim w Katowicach
i wojewoda §laskim - a dziennikarzami, mozna podzieli¢ na czasookresy zgodne z przebiegiem
epidemii w Polsce: pierwszg, druga i trzecig fale. Powstata sytuacja kryzysowa okazala si¢ trud-
na i zfozona, a komunikowanie stalo sie sztuka niewywolywania paniki.

Stowa kluczowe: komunikacja, pandemia COVID-19

Communication in times of plague,
or the difficult art of not causing panic

Abstract

Looking back at the COVID-19 pandemic, it can be said that the period - from the begin-
ning of the outbreak to its end - was marked by enormous emotions — also in the media.
Communication and the manner of communication that took place between the government
administration in the presented case - Silesian Voivodeship Office in Katowice and Silesian
Voivode - and the journalists can be divided into time periods consistent with the course of the
epidemic in Poland: first wave, second and third wave. The crisis situation that arose turned
out to be difficult and complex, and communicating became an art so as not to cause panic.

Keywords: communication, COVID-19 pandemic

1 Alina Kucharzewska, zastepca dyrektora Biura Wojewody, rzecznik prasowy Wojewody Slaskiego w latach
2016-2023
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Wprowadzenie

Na poczatku marca 2020 roku w szpitalu w Zielonej Goérze u 66-letniego mezczyzny,
ktory przyjechal autokarem z Niemiec, wykryto pierwszy przypadek zakazenia ko-
ronawirusem w Polsce’. Oczywiscie w kazdym z 16 wojewoddztw od diuzszego czasu
przygotowywano sie do tego, wprowadzajac odpowiednie procedury, zgodne m.in.
z: Ustawg o zarzadzaniu kryzysowym, Ustawg o zapobieganiu oraz zwalczaniu zaka-
zen i chordb zakaznych u ludzi, Ustawa o dziatalno$ci leczniczej, Krajowym Planem
Zarzadzania Kryzysowego i Wojewodzkimi Planami Zarzadzania Kryzysowego.
Wydawalo si¢, ze m.in. w tych dokumentach zapisane sg wszystkie wytyczne, kto-
re pozwolg szybko rozprawic si¢ z wirusem. Rzeczywisto$¢ okazala sie jednak zu-
pelnie inna. Nastapil kryzys, z ktorym caly §wiat musial si¢ zmierzy¢; mozna tutaj
mowic o kryzysie w skali globalnej. Wszystkie dotychczasowe procedury, ustawy,
wytyczne nie uchronily $wiata przed zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 i chorobg
COVID-19, ktora stala si¢ przyczyna diugotrwatego kryzysu nie tylko w Polsce, ale
i na $wiecie.

Celem rozdzialu jest prezentacja procesu komunikacji w pierwszej fazie wybu-
chu epidemii, do ktorej teoretycznie $wiat powinien by¢ przygotowany, majac przy-
gotowane crisis manual na kazda kryzysowa sytuacje. Niestety, szybko okazalo sie,
ze wszelkie plany zarzadzania kryzysowego w praktyce sg niewystarczajace.

Rzecznik prasowy w strukturze i w procesie komunikacji
kryzysowej

Na poczatku nalezatoby zdefiniowa¢ terminy kryzys i sytuacja kryzysowa. Oba to-
warzyszg czlowiekowi od zawsze. Z punktu widzenia zarzadzania kryzysowego sy-
tuacja kryzysowa jest rozumiana dostownie jako ,sytuacja wplywajaca negatywnie
na poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub srodowiska,
wywolujaca znaczne ograniczenia w dzialaniu wlasciwych organéw administracji
publicznej ze wzgledu na nieadekwatnos¢ posiadanych sit i srodkéow” (Ustawa o za-
rzadzaniu kryzysowym z dnia 26 kwietnia 2007 roku, Dz. U. 2023.122).

Kryzys to z kolei kulminacyjny punkt sytuacji kryzysowej. Mozna wyr6znié
rézne rodzaje kryzysow: spoleczny (polityczno-spoleczny, moralny), ekologicz-
ny, migracyjny czy ten, o ktérym traktuje rozdzial, czyli kryzys epidemiologiczny.
Podsumowujac okres epidemii COVID-19, nie mozna jej inaczej okresli¢, przyj-
mujac, ze spelniala podrecznikowe wrecz wytyczne dotyczace sytuacji kryzysowe;.
Po eskalacji zagrozenia (dotarcie wirusa do Polski), nastgpila utrata kontroli nad
wydarzeniami (pomimo wdrozonych natychmiast obowigzujacych procedur wirus

2 Ministerstwo Zdrowia, Pierwszy przypadek koronawirusa w Polsce. https://www.gov.pl/web/zdrowie/pierwszy-
-przypadek-koronawirusa-w-polsce, [dostep: 02.09.2026]
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rozprzestrzenial si¢ blyskawicznie po kraju). W efekcie doszlo do zachwiania row-
nowagi funkcjonowania systemu (szybko okazalo si¢, ze zapisane w wojewddzkich
planach zarzadzania kryzysowego zabezpieczenie 16zek w szpitalach zakaznych jest
niewystarczajace, stad pojawila si¢ potrzeba wypracowania zupelnie nowych re-
gul dzialania do walki z wirusem SARS-CoV-2). Podjeto dziatania prowadzace do
eliminacji zagrozenia: wprowadzenie stanu podwyzszonej gotowosci w szpitalach,

a nastepnie ogloszenie epidemii zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia

z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej

stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r., poz. 491). Na koniec podjeto szczegélne czyn-

nosci oraz zastosowano dodatkowe sity i srodki (powstata ,,specustawa covidowa’,
czyli ogloszona 7 marca Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigza-
niach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19,

innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.

z 2020 r., poz. 374, ze zm.).

W procesie rozwigzywania sytuacji kryzysowej nieodzowne jest odpowiednie
zarzadzanie, poprzez ktdre rozumie si¢ podjecie dzialan majacych na celu efektyw-
ne wykorzystanie posiadanych zasobéw w celu osiggniecia sformulowanych weze-
$niej zatozen (Rysz, 2016, s. 43). Z punktu widzenia ustawy, ,,zarzadzanie kryzyso-
we to dziatalno$¢ organdw administracji publicznej bedaca elementem kierowania
bezpieczenstwem narodowym, ktéra polega na zapobieganiu sytuacjom kryzyso-
wym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych
dziafan, reagowaniu w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich
skutkow oraz odtwarzaniu zasobow i infrastruktury krytycznej” (Ustawa z dnia
26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U.2023.122). Ta sama ustawa
okresla strukture funkcjonowania tychze organéw administracji publicznej na od-
powiednich szczeblach:
® na szczeblu krajowym jest to Rada Ministrow przy Prezesie Rady Ministrow,

a organem opiniodawczo-doradczym jest Rzadowy Zespdl Zarzadzania
Kryzysowego;

* na szczeblu wojewddzkim - wojewoda jako organ wlasciwy w sprawach zarza-
dzania kryzysowego na terenie wojewddztwa i szef Wojewoddzkiego Zespolu
Zarzadzania Kryzysowego;

* na szczeblu powiatowym - starosta (z Powiatowym Centrum Zarzadzania Kry-
zysowego jako organem opiniodawczo-doradczym);

e oraz naszczeblu gminnym - wojt, burmistrz, prezydent (z Gminnym Zespotem
Zarzadzania Kryzysowego),

co ilustruje rysunek 1.
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Rysunek 1. Struktura funkcjonowania administracji publicznej

Rada Ministrow przy Premierze
(Rzadowy Zespot Zarzgdzania Kryzysowego)

%

wojewoda
(jako organ wiasciwy w sprawach zarzgdzania kryzysowego w wojewddztwie)

%

starosta
(na terenie powiatu)

%

wojt, burmistrz, prezydent
(na terenie gminy)

Zrédto: wykonanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym
(Dz.U.2023122).

Powyizsza struktura jest niezwykle istotna w procesie komunikacji kryzyso-
wej. W tym miejscu nalezaloby si¢ pochyli¢ nad samymi terminami komunikacja
i komunikowanie. Uuniwersalng definicj¢ podata jedna z polskich badaczek nauki
o komunikowaniu, Bogustawa Dobek-Ostrowska: ,Komunikowanie jest procesem
porozumiewania sie jednostek, grup lub instytucji. Jego celem jest wymiana my-
8li, dzielenie si¢ wiedzg, informacjami i ideami. Proces ten odbywa si¢ na réznych
poziomach, przy uzyciu zréznicowanych $rodkéw i wywoluje okreslone skutki”
(Dobek-Ostrowska, 2004, s. 11). Szczegélnym rodzajem komunikowania jest komu-
nikacja kryzysowa, ktdra charakteryzuje si¢ przede wszystkim tym, iz uwarunkowa-
na jest nagla sytuacja. Nasuwa si¢ tez od razu okreslenie ,niespodziewang” sytuacja,
ale zgodnie z wytycznymi public relations kazda instytucja, organizacja czy firma
powinny mie¢ opracowany plan komunikacji na wypadek wszelkich mozliwych za-
grozen, zebrany w crisis manual (instrukcje zarzadzania sytuacja kryzysowa).

Taka strategia komunikacji nie tylko zewnetrznej, ale przede wszystkim we-
wnetrznej, pomiedzy zaangazowanymi w zarzadzanie kryzysowe instytucjami
i stuzbami publicznymi, jest Krajowy Plan Zarzadzania Kryzysowego (KPZK), kto-
ry jest ,narzedziem wspomagajacym system zarzadzania kryzysowego, majacym
na celu zapobieganie powstaniu sytuacji kryzysowej lub w przypadku jej wystapie-
nia podjecie zaplanowanych dziatan, ktére nie dopuscilyby do jej rozwoju i zmini-
malizowalyby skutki zdarzenia” (Wstep w KPZK, 2017). Na szczeblu wojewddzkim
podobne zadanie ma Wojewddzki Plan Zarzadzania Kryzysowego (WPZK); oba
dokumenty opracowywane s3 na podstawie Ustawy o zarzadzaniu kryzysowym.
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Jednym z podstawowych elementéw KPZK oraz WPZK s zasady informowania
ludnosci o zagrozeniach i sposobach postepowania na wypadek zagrozen. Za koor-
dynacje komunikacji ze spoleczenstwem odpowiada rzecznik prasowy lub kierow-
nik komorki organizacyjnej odpowiedzialny za komunikacje spoleczng w tzw. in-
stytucji wiodacej. Jej rzecznik jest wiec ,koordynatorem polityki informacyjnej”
oraz ,,przygotowuje, we wspolpracy z rzecznikiem instytucji bedacej gtéwnym wy-
konawcg, zalozenia dotyczace komunikacji spolecznej w danej sytuacji kryzysowej
(w tym okresla gléwne przekazy, ich czestotliwos¢, narzedzia i osoby komunikujg-
ce) i po uzyskaniu akceptacji przetozonego - realizuje je poprzez rzecznika gtow-
nego wykonawcy” (KPZK, 2017).

Na szczeblu wojewodzkim zadania koordynatora polityki informacyjnej przej-
muje rzecznik prasowy Wojewody, bedacy tez czlonkiem Wojewddzkiego Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego, ktéry - zgodnie z Ustawg o zarzadzaniu kryzysowym —
dziala przy Wojewodzie. Wojewddzki Plan Zarzadzania Kryzysowego definiu-
je takze jego zadania, bowiem procz utrzymywania stalego kontaktu z Wojewoda,
rzecznik uczestniczy w posiedzeniach WZZK, koordynuje polityke informacyjna
podmiotéw zaangazowanych w rozwigzanie sytuacji kryzysowej, jesli sytuacja tego
wymaga ze wzgledu na skale wydarzenia - informuje Centrum Prasowe Rzadu
i Rzagdowe Centrum Bezpieczenstwa, zapewnia catodobowg obsluge mediéw spo-
lecznodciowych, organizuje Mobilne Centrum Prasowe (jezeli jest taka koniecz-
nos¢), przygotowuje komunikaty, ustala prowadzenie polityki informacyjnej, mo-
nitoruje media, jest w statym kontakcie z mediami itd. (WPZK, 2019, s. 60-74).

Ten krotki zarys teoretyczny jest niezbedny, by wyjasni¢ dzialania, ktére odby-
waly sie w Slgskim Urzedzie Wojew6dzkim w Katowicach jeszcze przed pojawie-
niem si¢ pierwszego przypadku zachorowania na COVID-19 w Polsce. Juz kilka
tygodni wczesniej odbywaly sie wspomniane zespoly (zwane tez sztabami) zarza-
dzania kryzysowego, na ktérych podjeto decyzje m.in. o wprowadzeniu stanu pod-
wyzszonej gotowosci w niektdérych szpitalach na terenie wojewddztwa §laskiego.
To juz wprowadzilo pewien niepokoéj spoleczny, czego dowodem s3 chociazby 6w-
czesne nagléwki medialne: ,,Epidemia koronawirusa: Slaskie: 35 szpitali w stanie
podwyzszonej gotowosci i puste potki w niektorych sklepach!”

«Epidemia strachu’, czyli pierwsza fala zakazen

W poczatkowej fazie pandemii prace WZZK w Katowicach trwaly nawet 20 go-
dzin na dobe. Komunikacja ze spoleczenstwem byla bardzo ostrozna i mozna byto
mowi¢ nawet o pewnym deficycie informacji. Wynikalo to w gtéwnej mierze z fak-
tu, iz nie mieliSmy jeszcze wowczas pelnej wiedzy na temat samego wirusa SARS-
CoV-2, a wiadomosci przekazywane spoleczenstwu musialy by¢ jak najbardziej
sprawdzone i wiarygodne. Warte podkreslenia jest w tym miejscu to, iz proces ko-
munikacji rzecznikéw prasowych Wojewodow w sytuacjach kryzysowych byt scisle
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uzgadniany badz z rzecznikiem Rzadu, badz z rzecznikiem danego ministerstwa.

W przypadku omawianego okresu pandemii COVID-19 rzecznikami wiodacy-

mi na szczeblu krajowym byli rzecznicy: Ministerstwa Zdrowia oraz Ministerstwa

Spraw Wewnetrznych i Administracji. Proces komunikacji, jako ze zagrozenie ob-

jelo caly kraj, odbywat si¢ na poczatku epidemii w ten sam sposdb we wszystkich

16 wojewddztwach:

e Minister Zdrowia, jako instytucja wiodaca, podczas konferencji prasowej in-
formuje o wykryciu pierwszego przypadku zakazenia w Polsce i przedstawia
proces dziatania poszczegoélnych stuzb, zwlaszcza sanitarno-epidemiologicz-
nych (https://www.gov.pl/web/zdrowie/pierwszy-przypadek-koronawirusa-w-
-polsce);

e rzecznik Wojewody informuje rzecznika Ministra Zdrowia o wystgpieniu
pierwszego przypadku zakazenia w danym wojewddztwie;

e rzecznik Ministra Zdrowia przekazuje t¢ informacje mediom na konferencji
prasowej;

e rzecznik Wojewody, w uzgodnieniu z rzecznikiem MZ, przygotowuje szczego-
fowy komunikat i przejmuje komunikacje medialng w wojewodztwie.

Ten wypracowany schemat informowania spoleczenstwa byl istotny, gdyz
»Ww procesie komunikowania, zwlaszcza w sytuacji kryzysowej konieczne jest, aby
informacja wychodzaca ze wszystkich organdéw zaangazowanych w rozwigzywa-
nie sytuacji kryzysowej byla spojna” (Zasady informowania ludnosci o zagroze-
niach i sposobach postgpowania na wypadek zagrozen, Krajowy Plan Zarzadzania
Kryzysowego, 2017, s. 170). Sp6jnos¢ i zgodnos¢ w komunikowaniu niezbedne byly
takze z tego wzgledu, iz rzecznik Wojewody przejal komunikacje administracji ze-
spolonej (stuzb sanitarnych na szczeblu wojewddzkim i powiatowym, policji, strazy
pozarnej) oraz szpitali - w tym szpitali tymczasowych.

Charakterystyka przekazu masowego

W konstrukeji samych komunikatéw, ktore przygotowywalam na poczatku pande-
mii, nacisk ktadziony byl na uspokojenie spoteczenstwa i pozbawienie tresci zbed-
nego tadunku emocjonalnego. Bylo to niezwykle wazne, bowiem samo zagrozenie,
jakim bylo zakazenie wirusem, budzilo wsréd ludzi wysoki, paniczny wrecz po-
ziom strachu - stad w pierwszej fali mozna mowi¢ o ,,pandemii strachu” Sytuacje
pogarszaly wprowadzane kolejne obostrzenia: odwotanie wszystkich imprez maso-
wych, zamkniecie placowek oswiatowych na okres dwdch tygodni (12-25 marca
2020), zamknigcie granic Polski dla ruchu lotniczego oraz kolejowego, czy wpro-
wadzenie kontroli paszportowych na wszystkich granicach ladowych, a do kraju
pozwolono wjezdza¢ tylko obywatelom Polski (za§ po przekroczeniu granicy ko-
nieczna byla 14-dniowa kwarantanna). Wszystko to wywotywalo stan niepewnosci,
strachu i zdezorientowania wsrod spoleczenstwa. Dlatego niezwykla wage nalezalo
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przyklada¢ do przekazu; w tym przypadku moéwimy bowiem o przekazie maso-
wym. Jak wskazuje Urszula Bobkowska, ,,proces masowego komunikowania jest
szczegolnym przypadkiem komunikacji spolecznej’, a ,,odbiorcow srodkéw maso-
wego komunikowania charakteryzowano czesto wedlug cech przypisywanych spo-
teczenstwu masowemu; méwiono o tzw. masowym odbiorcy” (Bobkowska, 1985,
s. 311 36).

Majac $wiadomos$¢ pelnej odpowiedzialnosci za kazde stowo, dwczesny woje-
woda $laski na zwolanym briefingu prasowym poinformowal o pierwszym ,,przy-
padku” zakazenia w wojewddztwie $laskim - byl to mezczyzna, ktéry jechal w au-
tokarze pelnym turystow wracajacych z nart z Wloch’.

»W dobrym stanie jest mezczyzna, mieszkaniec Rybnika, ktéry obecnie prze-
bywa na oddziale zakaznym szpitala w Raciborzu. To pierwszy przypadek zara-
zenia koronawirusem w naszym wojewodztwie — mowi wojewoda $laski Jarostaw
Wieczorek.

Trwa ustalanie, czy mezczyzna mogl zarazi¢ inne osoby. Wiadomo, ze podczas
powrotu z Wloch autokarem towarzyszyly mu 3 osoby z zalogi i 33 pasazerdow.

- Do wszystkich w ciggu zaledwie kilku godzin dotarli powiatowi inspektorzy
sanitarni. 23 mieszkancow naszego wojewodztwa trafito do kwarantanny domowe;j
pod $cistym nadzorem sanitarnym powiatowych inspektoréw z: Gliwic, Rybnika,
Tychéw, Jaworzna, Chorzowa, Bytomia i Cieszyna. Pozostali réwniez przebywaja
w kwarantannie w swoich miejscach zamieszkania, a chodzi o wojewo6dztwa: ma-
zowieckie, dolnoslaskie, lubelskie i opolskie. Zaden z tych pasazeréw nie wykazuje
symptomow chorobowych - przekazala wojewddzka inspektor sanitarna Urszula
Mendera-Bozek’.

Komunikat byl krétki, ale bardzo tresciwy i wyczerpujacy wszystkie moz-
liwe do przekazania spoleczenstwu wiadomosci. Podkreslono przede wszyst-
kim, iz stan mezczyzny jest dobry, Ze natychmiast zostal otoczony profesjonalng
opieka, a wszystkie stuzby sg postawione w stan najwyzszej gotowosci na wypa-
dek kolejnych zachorowan. Ta informacja zostata réwniez przekazana na profilu
spotecznoéciowym wojewody $laskiego, ktory wraz z profilem Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego stal si¢ wraz z rozwojem pandemii gtéwnym kanatem informacyj-
nym ze strony urzedu wojewodzkiego.

Ten rodzaj uksztaltowania oficjalnego przekazu medialnego byl niezwykle istot-
ny. Po pierwsze, zaspokajal gldd informacji spoleczenstwa, ktére pragneto wie-
dzie¢ wszystko, z najdrobniejszymi szczegolami, o pierwszych zachorowaniach.
Dochodzito nawet do takich sytuacji, ze do biura prasowego urzedu wojewodz-
kiego telefonowali mieszkancy miejscowosci, w ktérych pojawialy si¢ pierwsze

3 Super Express, Koronawirus na Slasku, co wiemy o zakazonych z Raciborza? https://www.se.pl/slask/koronawirus-
-na-slasku-co-wiemy-na-temat-zakazonych-z-raciborza-aa-VpYP-uCtT-yVYt.html, [dostep: 02.09.2026]
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przypadki zakazen, domagajac si¢ informacji, gdzie te osoby mieszkaja. Pamigtam
telefon od mezczyzny, ktoéry zadal, aby wojewoda stworzyl mape zachorowan, na
ktorej zaznaczane mialy by¢ nie tylko miasta, ale takze ulice, przy ktorych miesz-
kaja zakazeni, po to, aby mdgl omija¢ zagrozone jego zdaniem rejony. Oczywiscie
podobne pomysty byly niezgodne z wszelkimi przepisami, ale pokazuja, co dzialo
sie wowczas w spoleczenstwie.

Po drugie, polozenie nacisku w komunikacie na stan zdrowia zakazonych miato
na celu uspokojenie opinii publicznej, ktéra epatowana byla przez media przeraza-
jacymi obrazkami z Wuhan w Chinach.

W tym miejscu chce wrdci¢ do sposobu przekazania opisanej wyzej informacji,
co réwniez ma niebagatelne znaczenie w procesie komunikacji: najwyzszy przed-
stawiciel wladzy rzadowej w wojewddztwie, a wiec wojewoda, na briefingu pra-
sowym zwolanym w siedzibie urzedu wojewodzkiego poinformowal o wykryciu
pierwszego w wojewodztwie przypadku zachorowania na COVID-19. ,Wsparciem”
merytorycznym wojewody byli przedstawiciele stuzb zaangazowanych w dzialania,
czyli wojewodzki inspektor sanitarny, wojewodzki konsultant ds. choréb zakaznych
oraz merytoryczni urzednicy, ktérzy odpowiadali w zakresie swoich kompetencji
na pytania ttumnie zebranych dziennikarzy. Uczestnictwo ekspertow jest nieod-
lacznym elementem w kazdej komunikacji kryzysowe;.

Briefingi odbywaly si¢ systematycznie wraz z pojawianiem sie¢ kolejnych zacho-
rowan, a gdy przypadkéw byly juz dziesiatki, briefingi zostaty zastapione - gtéwnie
ze wzgledu na zasady sanitarne - komunikatami rzecznika prasowego Wojewody
wysylanymi newsletterem (pocztg elektroniczng) dwa razy dziennie: rano i po po-
tudniu. Ta systematycznos¢ spowodowala, ze dziennikarze mogli liczy¢ na biezace
informacje, ktére natychmiast przekazywali opinii publicznej. Codzienne raporty
staly si¢ swoistym feature release - stalg rubryka w codziennych przekazach medial-
nych, ktora czytelnicy pilnie $ledzili. Systematyczna pora przekazu byla istotna tym
bardziej, ze z czasem mieszkancy musieli pozosta¢ w domach, a gtéwnymi zrédta-
mi informacji staly sie dla nich przekazy medialne oraz - jak sie okazalo - media
spolecznosciowe wlodarzy ich miast, co réwniez mialo znaczenie.

Na poczatku epidemii w Slgskim Urzedzie Wojewddzkim odbyto sie spotkanie
wojewody z wszystkimi wlodarzami gmin w wojewodztwie, podczas ktérego, procz
dziatan zwigzanych z zarzadzaniem kryzysowym, ustalono takze jeden z jego skla-
dowych, czyli proces komunikacji kryzysowej. Do wspomnianego na poczatku tej
rozprawy schematu przekazywania informacji (od Ministra Zdrowia do rzecznika
Wojewody) dolaczy¢ nalezatoby takze prezydentéw, burmistrzéw i wéjtéw. Ustalono
bowiem, iz w razie pojawienia si¢ przypadku zakazenia na terenie danej jednostki
samorzadu terytorialnego, wojewoda bedzie informowat o tym jej wlodarza. Ten
z kolei, po ukazaniu si¢ oficjalnych komunikatéw rzecznika Ministra Zdrowia
oraz rzecznika Wojewody, bedzie przekazywal wiadomo$¢ swoim mieszkancom.

34



Komunikacja w czasach zarazy, czyli o trudnej sztuce niewywotywania paniki

Zwykle informacja ukazywata si¢ na profilu spoleczno$ciowym prezydenta, burmi-
strza, wojta czy starosty i byta rozszerzeniem komunikatu wojewody o zapewnie-
nie, ze dany wlodarz czuwa nad bezpieczenstwem mieszkancow oraz jest w stalym
kontakcie z wojewoda i jego stuzbami. Zdarzaly sie jednak sytuacje, gdy potega
informacji i dzialania na emocjach braty gore. Pamigtam jednego z prezydentow,
ktéry w iscie tabloidowy sposob powiadomitl swoich mieszkancow o pierwszym
zakazonym w gminie: ,,PILNE!!! Pierwszy przypadek koronawirusa w miescie!!!
Przed chwilg otrzymali$my wiadomo$¢ o pierwszym pozytywnym wyniku badania
u mieszkanca”

Oczywiscie komunikat spowodowal lawine panicznych komentarzy miesz-
kancow, dlatego ow prezydent musial opublikowa¢ na swoim profilu spoleczno-
$ciowym kolejny, tym razem juz wywazony post, z szerszymi wyja$nieniami oraz
apelem o stosowanie si¢ do zalecen epidemiologéw, przedstawicieli rzadu i wladz
miasta.

Jest jeszcze jeden element, o ktérym nie mozna zapominaé¢ w komunikacji kry-
zysowej: fake news, czyli nieprawdziwe, falszywe informacje. Stalty monitoring me-
diéw jest w kryzysach konieczny, bowiem pozwala szybko wytapa¢ z ogromu infor-
macji te, ktore rozprzestrzeniajg si¢ w $wiecie mediéw i komunikatoréw w sposob
tzw. wirusowy, i ktdre na pierwszy rzut oka wydawac sie moga realne, jednak z rze-
czywisto$cig majg malo wspolnego, a ich celem jest przede wszystkim wywolanie
paniki i dezorientacji odbiorcéw. Tak bylto z przekazywanym z telefonu komoérko-
wego na telefony esemesem o tresci: ,Wojewoda Slaski informuje, ze dzisiaj w nocy
od 23.00 do 5.00 bedzie przeprowadzona dezynfekcja ze Smigtowca. W tym czasie
prosz¢ o zamkniecie okien i drzwi”. Oczywidcie natychmiast zostal wydany komu-
nikat informujacy, Ze jest to fake news, nieprawdziwa informacja, i ze kazda watpli-
wa informacja wymaga zweryfikowania, najlepiej u Zrédfa. Podkreslilismy réwniez,
iz wlasnie strona internetowa Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego, media spoleczno-
sciowe Wojewody i SUW sa najbardziej wiarygodnym zrodlem informacji, z ktore-
go w pierwszej kolejnosci nalezy korzystac*.

Zakonczenie

W drugiej i trzeciej fali epidemii, gdy zakazenia w wojewddztwie mozna byto liczy¢
w tysigcach, skupiliémy si¢ na komunikacji w mediach spolecznosciowych, gdzie
umieszczaliSmy dane dotyczace ujete graficznie w piktogramach i tabelkach. Nacisk
polozony byl na czytelnos¢, przejrzystos¢, spdjnosé i ukierunkowany na identyfika-
cje wizualng (branding) oraz state godziny publikacji. Grafiki pomagaty dziennika-
rzom w tworzeniu komunikatéw dotyczacych aktualnej sytuacji epidemiologiczne;j,

4 Radio 90, Ktamstwa, fake newsy, plotki. Kolejne falszywe informacje. https://www.radio90.pl/klamstwa-fake-newsy-
-plotki-kolejne-falszywe-informacje.html#google_vi&gsc.tab=0, [dostep: 02.09.2026]
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a jednoczesnie informowaly takze mieszkancéw, jak wirus zmienia zycie w naszym
wojewodztwie.
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COVID-19:
potyczki z demonami?

Abstrakt

Przetom drugiej i trzeciej dekady XXI wieku zostanie zapisany na kartach historii jako czas
pandemii COVID-19, ktéry pochtonat kilka milionéw ludzkich istnien. W przesztosci ludz-
kos¢ wielokrotnie mierzyla sie z réznymi pandemiami, co szeroko opisuje literatura, ale
to pandemia COVID-19 wywotana koronawirusem SARS-CoV-2 zatrzymatla swiat w cywili-
zacyjnym pedzie, uswiadamiajac rownoczesnie, ze wcigz nie jesteSmy bezpieczni. Pandemia
z XXI wieku dotknela ludzi mieszkajacych w kazdym zakatku globu, zmieniajac przede
wszystkim dwie sfery ich zycia: rodzinna i rynku pracy.

Stowa kluczowe: pandemia, COVID-19, cywilizacja, rodzina, rynek pracy

COVID-19: skirmishes with demons?

Abstract

The turn of the 21st century was recorded in the pages of history as the time of the COVID-19
threat, which claimed several million human lives. In the past there were pandemics that oc-
curred with the device, which was widely published in the literature, but until the COVID-19
pandemic caused by the SARS-CoV-2 coronavirus, which was caused by the world in the
rush of civilization, it was recorded that the events were not safe. The 21st century pandemic
affected people living in every corner of the globe primarily in two spheres of their lives: fa-
mily and the labor market.

Keywords: pandemic, COVID-19, civilization, family, labor market
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Od epidemii do pandemii
»Ludzkos$¢ znajduje si¢ w niebezpiecznych rekach - wlasnych” - tak zdefiniowal
wspolczesny $wiat Ryszard Kapuscinski (Kapuscinski 2000, s. 130). Stowa polskie-
go reportazysty mozna przyja¢ jako wazne takze w kontekscie szalejacej wcigz na
$wiecie pandemii koronawirusa SARS-CoV-2. Rozprzestrzeniajaca si¢ choroba za-
kazna COVID-19, wywolana wspomnianym koronawirusem, zostata uznana przez
Swiatowa Organizacje Zdrowia za pandemie (z greckiego pan - ,wszyscy” i de-
mos - ,lud”). To okreslenie epidemii o szczegélnie duzych rozmiarach, obejmuja-
cych znaczacy obszar - kraj, kontynent, a nawet swiat. Mowiac prosciej, pandemia
to zwielokrotniona epidemia, ktéra oznacza pojawienie si¢ w tym samym czasie
duzej liczby zachorowan na t¢ samg chorobe wsréd ludnosci okreslonego terenu’.

W XX i XXI wieku $wiat zmagal si¢ z kilkoma epidemiami i pandemia-
mi, z ktérych najbardziej znana to pandemia grypy hiszpanki, ktéra szalala
w latach 1918-1919 i zabrata 50-100 mln istnien ludzkich. W drugiej polowie
XX wieku (1957) pojawita sie grypa azjatycka, ktéra spowodowala $§mier¢ oko-
o 1 mln mieszkancéw globu. Podobne dane odnoszg si¢ do grypy hongkonskiej
(1968). Pandemia grypy A/HIN1, ktdra rozprzestrzeniata sie w $wiecie, pozbawila
zycia okolo 150-180 tys. ludzi. Trzeba takze wspomnie¢ o AIDS, chorobie zakaz-
nej, ktora szczegdlnie silnie zaatakowata mieszkancow Afryki i do dzisiaj pozostaje
jedna z bardziej groznych i zabdjczych choréb ,,Czarnego Kontynentu”

Od grudnia 2019 roku $§wiat zmaga si¢ z pandemia koronawirusa SARS-CoV-2
i wywolywang przez niego chorobg zakazng COVID-19. W pierwszej deka-
dzie wrzesnia 2021 roku 225 mln ludzi na $wiecie zostalo zakazonych wiru-
sem, ponad 4,6 mln zmarlo. S3 to dane oficjalne, podawane przez Swiatowa
Organizacje¢ Zdrowia, ktora rownocze$nie zastrzega, ze prawdziwe dane doty-
czace SARS-CoV-2 mogg by¢ dwukrotnie badz trzykrotnie wyzsze. To wlasnie
pandemia SARS-CoV-2 z perspektywy wspodlczesnosci jest zasadniczym punk-
tem zainteresowania w niniejszym rozdziale. Pragniemy pokaza¢ przypuszczal-
ne zrédla pochodzenia wirusa, rozprzestrzenianie si¢ po wszystkich zakatkach
$wiata oraz wieloptaszczyznowy wplyw pandemii na wspolczesny $wiat, z prze-
mysleniami co do jego przyszlosci popandemicznej. Zaczniemy od kilku literac-
kich obrazdéw interesujacej nas problematyki.

Albert Camus i inni - motywy pandemiczne w literaturze Swiatowej

W 1947 roku w Paryzu zostala opublikowana jedna z bardziej znanych ksigzek
pierwszej potowy XX wieku - Dzuma Alberta Camusa*. Akcja powiesci rozgry-

3 Stownik poprawnej polszczyzny. Opr. Lidia Drabik, Elzbieta Sobol, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010,
s. 190.

4 W Polsce powie$¢ ukazata sie w 1957 roku, w thumaczeniu Joanny Guze.
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wa sie w latach czterdziestych XX wieku w Oranie. Pewnego dnia doktor Bernard
Rieux, wychodzac z gabinetu, potknal si¢ o martwego szczura. Nie wzbudzi-
to to w nim wielkiego niepokoju, gdyz Oran byl miastem brudnym i cuchngcym.
Kazdego nastepnego dnia szczuréw w miescie pokazywalo si¢ coraz wiecej, co stato
sie poczatkiem pandemii dzumy roznoszonej przez gryzonie — groznej i $miertel-
nej wowczas choroby. To zwrdcenie uwagi na sedno DZumy moze nasuwac pro-
ste skojarzenia z pierwszymi doniesieniami o Zrdédle pojawienia si¢ koronawiru-
sa SARS-CoV-2. Wowczas wskazywano na odzwierzece pochodzenie wirusa, ktory
rzekomo przeniosly na czlowieka na rynku w chinskim miescie Wuhan nietoperze.
Do kwestii tej powrocimy pozniej, tutaj jg tylko sygnalizujemy.

Drugg pozycja literatury $wiatowej, ktora nawigzuje bardziej do rozprzestrzenia-
nia si¢ epidemii niz do jej zrédta, jest Pachnidto. Historia pewnego mordercy (tytut
oryginatu: Das Parfum. Die Geschichte eines Morders) Patricka Stiskinda, ktérego
pierwsze wydanie ukazato sie w roku 1985°. To historia zycia Jana Baptysty Grenouille,
ktory przyszedl na swiat w XVIII wieku, w najbardziej cuchnacej i odrazajacej dziel-
nicy Paryza, nazywanej Cmentarzem Niemowlat. I to wlasnie obraz wspomnianej
dzielnicy, ale i dwczesnej stolicy Francji — dzigki ekranizacji powiesci w 2006 roku® -
uswiadamia czytelnikom, jak prosto i szybko rozprzestrzenialy si¢ wowczas choroby.
Ludzie codziennie mieli stycznos¢ z wszelkimi nieczystosciami, takze ludzkimi, ktore
plynely ulicznymi rynsztokami, zanieczyszczaly rzeki, z ktérych ludzie czerpali wode.
Pojawienie si¢ jakiejkolwiek choroby zakaznej stawalo sie sytuacja nie do opanowa-
nia, biorgc pod uwage bardzo zle warunki higieniczne i sanitarne, w jakich zyli 6w-
cze$ni mieszkancy globu. Takg sytuacje potegowal bardzo niski stopien rozwoju me-
dycyny. Kiedy o tym piszemy, pojawia si¢ my$l, Ze dzisiaj te problemy w wigkszo$ci
$wiata zniknely. Skad wigc pandemia, ktéra wymyka sie wspdtczesnosci?

Literatura w duzo szerszym zakresie opisuje rézne epidemie, z ktorych jedne byly
faktami, inne autorskg fikcja, zawsze jednak niosacg wazne przestanie. Przykltadem
jest Miasto slepcow José Saramago, laureata Literackiej Nagrody Nobla (Saramago,
2009). Opisuje w niej miasto, ktérego mieszkancy stopniowo $lepna: ,,Dlaczego
oéleplismy? Nie mam pojecia, by¢ moze kiedys si¢ dowiemy. Chcesz wiedzie¢, co
ja o tym mysle. Oczywiscie. Uwazam, ze my nie osleplismy, lecz jestesmy slepi.
Jestesmy $lepcami, ktérzy widzg. Slepcami, ktérzy patrzg i nie widzg” (Saramago,
2009, s. 344-345). To przestanie do ludzi, aby nie byli $lepi i obojetni wobec otacza-
jacej ich rzeczywistosci.

Byloby wielkim bledem, gdyby$my w tym miejscu nie nawiazali do Biblii, w kto-
rej odnajdujemy wiele katastrof, jakie dotknety ludzko$¢, ale to potop i arka Noego

5 W Polsce jest kilka wydan ksigzki, ale my odwolujemy sie do wydania z 2018 roku: P. Siiskind, Pachnidto. Historia
pewnego mordercy. Thum. M. Lukasiewicz. Swiat Ksigzki, Warszawa.

6 W 2006 roku powstat film francusko-hiszpansko-niemiecki, bedacy ekranizacjg ksiazki, w rezyserii Toma Tykwera.
W roli gtéwnej wystapil Ben Whishaw.
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staly si¢ symbolem zagtady ludzko$ci. W Pierwszej Ksiedze Mojzeszowej czytamy:

»1 padaly deszcze na ziemie przez czterdziesci dni i czterdziesci nocy. (...) Wody zas
wzbieraly coraz bardziej nad ziemig, tak ze zostaly zakryte wszystkie wysokie gory,
ktore byly pod niebem. (...) I wygineto wszelkie cialo poruszajace si¢ na ziemi (...)
Tak zgtadzit Bog wszystkie istoty, ktore byty na powierzchni ziemi, poczawszy od
czlowieka az do bydla, az do plazéw i ptactwa niebios; to wszystko zostalo zgladzo-
ne z ziemi. Pozostal tylko Noe i to, co z nim bylo w arce. A wody wzbieraly nad zie-
mig sto pig¢dziesigt dni””. To najbardziej znana katastrofa, ktéra dotkneta i znisz-
czyla ludzkos¢. Nawigzanie do wybranych pozycji z literatury i Biblii wprowadza
nas w socjologiczne rozwazania odno$nie epidemii, ktéra wywiera istotny wplyw
na nasze zycie od konca 2019 roku.

Teoria katastrof a socjologia Covidu

Perspektywa katastrof jest obecna w literaturze socjologicznej, ktéra wiaze je naj-
czesciej z galopujacym rozwojem spotecznym - rozwojem cywilizacji. Juz Jan Jakub
Rousseau dostrzegat zty wplyw cywilizacji na czlowieka, ktéry zostal wyrwany ze
$wiata naturalnego i wrzucony w sztucznie stworzony $wiat spoteczny, z ktérego nie
byto odwrotu (Rousseau, 2002). Ten przedstawiciel francuskiego oswiecenia w ce-
chach kulturowych cywilizacji europejskiej upatrywal upadku $wiata ludzkiego.
Z wielu negatywnych cech, ktore przypisywal dwczesnej cywilizacji, uwage zwraca
twierdzenie, iz wytwory tejze cywilizacji powstaja wskutek wystepkéw - niespra-
wiedliwo$ci, préznosci, agresji — i przyczyniaja si¢ do kolejnych wystepkow — zbyt-
ku, rozprezenia, zniewolenia. Negatywne cechy cywilizacji to rowniez stuzebnos¢
wobec wladzy czy wypaczenie cnoty czlowieka i postepowanie zgodnie z cechami
nabytymi, a nie wrodzonymi (Golka, 2012, s. 397-398). Wedlug osiemnastowiecz-
nego mysliciela to wtasnie cywilizacja, niosaca ze soba wymienione cechy, zmie-
rzala do zaglady swiata. W kolejnych wiekach i latach ukazywaly sie ksiazki, kto-
re opierajac si¢ na perspektywie historycznej rozwoju (cywilizacji), przedstawiaty
mniej lub bardziej prawdopodobne wizje zagtady ludzkoséci. Trudno tutaj przy-
wolaé wiele nazwisk, ale wypada wspomnie¢ Oswalda Spenglera, autora dwuto-
mowej pracy Zmierzch Zachodu (Spengler, 2001). Spengler dazyt do uchwycenia
calosci dziejow Swiata, w efekcie stal si¢ propagatorem cyklicznosci zmiany dziejo-
wej. Kazda kultura charakteryzuje sie taka sama trajektoria, czyli przechodzi etapy
od narodzin do $mierci (upadku). Réwnoczesnie dostrzegal, ze kultura jest czyms
naturalnym, a jej przeciwstawieniem jest cywilizacja - twor sztuczny. Wedlug
Spenglera kultura moze przeobrazi¢ sie w cywilizacje, co miato miejsce w przy-
padku kultury zachodnioeuropejskiej, i ktdra w zwigzku z tym znalazla si¢ w stanie

7 Pierwsza Ksiega Mojzeszowa, 7. W: Biblia to jest Pismo Swigte Starego i Nowego Testamentu. Brytyjskie i Zagraniczne
Towarzystwo Biblijne, Warszawa 1975, s. 12-13.
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zaniku. Cywilizacja to najbardziej zewnetrzny i sztuczny stan, co sam autor ujat
m.in. w sfowa: ,Tragedig naszych czasow jest to, Ze pozbawione wigzoéw myslenie
ludzkie nie jest juz w stanie ogarna¢ swych wtasnych konsekwencji” (Spengler, 1981,
s. 289). W innym miejscu o upadajacej cywilizacji pisal, ze stracila ona cel istnienia
i zatrzymala sie¢ w postepie. Nawiazujac w tym miejscu do pandemii SARS-CoV-2,
wydaje sie, ze ona uswiadomila swiatu, jak tatwo mozna go sparalizowac i znisz-
czy¢, ale z drugiej strony - Ze wspdlczesna cywilizacja, szczegolnie rozwo6j medycy-
ny, pozwolita na bardzo szybkie opracowanie szczepionki, ktéra, miejmy nadzieje,
zahamuje dalsza eskalacje wirusa. Zblizony scenariusz wspdlczesnosci, stawiajacy
w centrum rozwoju badania medyczne, ukazali Alvin i Heidi Tofflerowie w arty-
kule ,,Nadciaga Czwarta Fala” (Tofflerowie, 1999). Przeciwnie niz Spengler, patrza
oni na rozwdj optymistycznie, uwazajac, ze o ile ludziom nie zabraknie inteligencji
i szczgdcia, to postep ludzkosci nie ma konca: ,badania naukowe pozwalaja wyho-
dowac¢ narzady zastepcze — watrobe, nerki, ptuca - z naszych wlasnych komorek”
Sa takze przypuszczenia, ze wirus SARS-CoV-2 zostal wyprodukowany w chin-
skim laboratorium, skad zostal ,wyniesiony” przez pracujacych w nim naukow-
cow. O tym, ze s to zdarzenia prawdopodobne, pisali wlasnie Tofflerowie: ,Na
badania naukowe i rozwdj techniki wpltyw wywieraja czynniki takie jak popyt ze
strony wojska i rynku, naciski ekologiczne, lobbing, dostepnos¢ funduszy, a tak-
ze, 1 to moze w stopniu jeszcze glebszym, kulturowe i epistemologiczne aksjomaty
epoki” (Tofflerowie, 1999). Do kwestii ustalen zwiazanych z pochodzeniem wirusa
SARS-CoV-2 jeszcze wrocimy. Literatura socjologiczna, ktérg mozna zaliczy¢ do
katastroficznej, posiada wspolng ceche — w niekontrolowanym rozwoju cywiliza-
cji upatruje zaglade ludzkosci. Trudno o bardziej oczywisty przyklad tak brzmig-
cej konstatacji, niz wspolczesna katastrofa klimatyczna, ktdrej nie tylko jestesmy
swiadkami, ale bezposrednio jej doswiadczamy. Jedna z kluczowych pozycji w li-
teraturze przedmiotu jest ksigzka Ulricha Becka Spofeczeristwo ryzyka, w ktorej pi-
sze m.in.: ,Przy tym wszystkim uderza szczegoélna dysproporcja pomiedzy natura
i spoleczenstwem, ktéra powoduje, iz wszystko, co mogloby stawia¢ opor niebez-
pieczenstwu, jest lekcewazone” (Beck, 2002, s. 13).

Do opisu badan spotecznych probowano zastosowac teorie katastrof, ktora mia-
la szczegdlne miejsce w dziale matematyki zajmujacej si¢ systemami dynamiczny-
mi. Tworcg teorii katastrof jest René Thom (Stabilité structurelle et morphogenése,
1972), a wybitnym propagatorem Erik Christopher Zeeman. Teoria katastrof zaj-
muje sie systemami dynamicznymi, a w szczegdlnosci sytuacjami, gdy ciggta zmia-
na parametru kontrolnego prowadzi do jako$ciowych zmian zachowania syste-
mu®. Przywolujemy w tym miejscu te malo znang w socjologii teorie, aby pomogta
nam chociaz w ogélnym zarysie przedstawi¢ obraz zmian, ktdre juz dokonaly sie

8 Wikipedia, Teoria katastrof. https://pl.wikipedia.org/wiki/Teoria_katastrof, [dostep: 02.09.2026]
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w systemie spoleczno-kulturowym, oraz pewne przewidywania dalszych konse-
kwencji pandemii, ktéra w trzeciej dekadzie XXI wieku wprawita w zdumienie
i przerazenie niemal kazdego mieszkanca globu. Pandemia wyraznie przerwata czy
zahamowata marsz cywilizacyjny ludzkosci, wywolujac wsréd spoleczenstw zdzi-
wienie, konsternacje, a przede wszystkim uzmyslowita niedostatek wiedzy, ktdra
moglaby pomoc zatrzymac rozprzestrzenianie sie wirusa SARS-CoV-2. Wirus do-
tarl w zasadzie do kazdego zakatka globu, chociaz panstwa takie jak Nowa Zelandia,
ze wzgledu na potozenie i radykalng izolacje, najszybciej i najskuteczniej poradzity
sobie z pandemig.

Nietoperze, targi migsne i laboratoria - kilka stow o gtdéwnych
podejrzanych

Od ponad dwoch lat $wiat zyje i zmaga sie z pandemia, a rGwnoczesnie wciaz
zagadka pozostaje jej zrédlo. Pierwsze ,dziwne zapalenie pluc” u czlowieka,
ktére nazwano COVID-19, odnotowano w stolicy chinskiej prowincji Hubei -
Wuhan pod koniec 2019 roku. Woéwczas za zrédlo pochodzenia wirusa uzna-
no miejscowy wet market — miejsce, gdzie mozna kupi¢ owoce morza, mieso,
w tym nietoperzy, ktére uznano za pierwotne zrédio wirusa. Najnowsze bada-
nia kolca wirusa SARS-CoV-2 sugeruja jednak, ze jest on lepiej dopasowany
do ludzkiego receptora ACE-2 niz do receptoréw zwierzat. Brytyjscy naukowcy
powiadaja tymczasem, ze sekwencje aminokwasow w biatku kolca moga wska-
zywac na interwencje w wirusa (Partyta, 2021). Takie ustalenia moga $wiadczy¢,
ze wirus nie pochodzi od zwierzat, ale zostal wyhodowany przez czlowieka.
W takim kierunku idg ustalenia naukowcéw z Australii, ktérzy zaobserwowali
najwieksze powinowactwo biatka wirusa z ludzkim receptorem. Chociaz mniej-
sze powinowactwo u zwierzat nie przesadza o laboratoryjnej proweniencji pa-
togenu, to jednak znaczaco te tez¢ uprawdopodobnia. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze manipulowaniu strukturg wirusa w taki sposob, aby zwigkszy¢ transmisyj-
nos$¢ wérod ludzi, moga towarzyszy¢ szczytne przestanki, na przyklad pogtle-
bienie wiedzy na temat mechanizmu zakazenia. Takie badania - zakazane m.in.
w USA - s3 prowadzone wlasnie w laboratorium wirusologicznym w Wuhan.
Badania prof. Angus Dalgleish i dr Birger Serensen wskazuja na modyfikacje
wirusa. Chifscy naukowcy mogli zmodyfikowaé¢ koronawirusa wystepujace-
go u jaskiniowych nietoperzy, tworzac SARS-CoV-2. To hipoteza $wiadczaca
o sztucznym pochodzeniu wirusa, a chinskie wladze s3 w zwigzku z tym oskar-
zane o $wiadome niszczenie, ukrywanie i znieksztalcanie danych. To odkrycie
bylo wielokrotnie kwestionowane przez innych naukowcéw badajacych wiru-
sa SARS-CoV-2 oraz zrédla jego pochodzenia (Partyla, 2021). Pomimo tych
wszystkich badan i ustalen wcigz nie obalono tezy, ze SARS-CoV-2 nie jest
tworem sztucznym, lecz powstal naturalnie. Jak powiadaja naukowcy, istnieja
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dowody na to, ze wirus pochodzi od nietoperzy podkowcowatych, u ktérych
odkryto patogen podobny do SARS-CoV-2, a ktére byly zamrozone kilka lat
temu i odnalezione w Kambodzy i Japonii. Badania potwierdzajg takze, ze wi-
rusy blisko spokrewnione z SARS-CoV-2 s3 stosunkowo powszechne wlasnie
u nietoperzy.

Swiatowa Organizacja Zdrowia takze wysyla do Chin ekspertéw, ktérych zadaniem
jest wskazanie zrodla pochodzenia wirusa. Raport WHO z marca 2021 roku w zasa-
dzie wyklucza tez¢ o wycieku wirusa z chinskiego laboratorium i formutuje tez¢ o od-
zwierzecym pochodzeniu SARS-CoV-2. Raport méwi o przeniesieniu wirusa z nie-
toperza na czlowieka przez posrednika, jakim magl by¢ chociazby kot. Inng opcja jest
bezposrednie przeniesienie koronawirusa z nietoperza na czlowieka. Réwnoczesnie
w raporcie jako bardzo malo prawdopodobne uwaza si¢ wydostanie wirusa z labora-
torium w Wuhan’. Tymczasem laboratoria rzadowe Stanéw Zjednoczonych Ameryki
wysnuly hipoteze - jej podstawa sa tajne dokumenty sporzadzone za prezydentury
Donalda Trumpa - ze wirus wyciekt z chinskiego laboratorium w Wuhan, a trop ten
jest prawdopodobny i zastuguje na dalsze dochodzenie. Amerykanskie agencje wy-
wiadowcze rozwazaja dwa prawdopodobne scenariusze: a) wirus przeniknal w wyni-
ku wypadku laboratoryjnego, b) pojawit sie w wyniku kontaktu czlowieka z zakazo-
nym zwierzeciem. Zadna z tych hipotez nie uzyskata jednoznacznego potwierdzenia,
chociaz tajne dokumenty amerykanskie prawdopodobnie wskazuja, ze trzej badacze
z chinskiego Instytutu Wirusologii w Wuhan zachorowali w wyniku zarazenia ko-
ronawirusem juz w listopadzie 2019 roku, czyli kilka tygodni przed przyjmowanym
przez Chiny poczatkiem epidemii (Makarewicz, 2021).

We wrzesniu 2021 roku wcigz aktualne pozostaja dwie hipotezy pochodzenia
SARS-CoV-2 - jako wirus odzwierzecy oraz wirus wyhodowany w chinskim labo-
ratorium, ktory zostal z niego wyniesiony. Nie ma zadnych jednoznacznych ustalen
w tym zakresie, a $wiat nadal zmaga si¢ z pandemia, chociaz dzisiaj dysponujemy
skuteczng ,,bronig” przeciwko niemu - szczepionkami. Problem w tym, ze wspolcze-
sny system $wiatowy (Wallerstein, 2007) jednych w niezawiniony sposéb wyklucza
z dostgpu do szczepionek, a drudzy odmawiajg szczepienia. Taka sytuacja nie pozwa-
la optymistycznie patrze¢ w przyszto$¢, a wrecz sprzyja mutacji wirusa, ktory staje sie
coraz bardziej niebezpieczny i odporny na szczepienia oraz inne srodki medyczne.

Covid i jego ekspansja - Wuhan na poczatek

Jak juz wspomnielismy, pierwsze przypadki zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2
i choroby COVID-19 odnotowano w chinskim mie$cie Wuhan w grudniu 2019
roku. Do chwili tej panistwom rozwinietym towarzyszylo poczucie ciaglego roz-
woju, a na poczatku 2020 roku -powiemy moze nieco gornolotnie - $wiat stanal,

9 Raport WHO o pochodzeniu koronawirusa: ,Wszystkie teorie s na stole”, www.medonet.pl [dostep: 07.09.2021]
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a rozwoj zostal zahamowany. W styczniu 2020 roku w Wuhan odnotowano 400
przypadkéw COVID-19, ale juz wowczas podjeto decyzje o budowie pierwszego
szpitala polowego wylacznie dla chorych zakazonych SARS-CoV-2. Pojawily sie
pierwsze obostrzenia dla mieszkancéw Wuhan i prowincji Hubei - m.in. ogra-
niczanie przemieszczania si¢ czy zamykanie ludzi sity w domach. W tym samym
czasie WHO podata informacj¢ o nowym koronawirusie, ktéra obiegla $wiat.
Poczynione przez wtadze Chin obostrzenia, ktére mialy na celu zahamowanie roz-
przestrzeniania si¢ wirusa, nie odniosty skutku. Juz 5 marca 2020 wirus byl obecny
w 84 panstwach $wiata, a 11 marca WHO oglosita stan pandemii. Poza kontynen-
tem azjatyckim wirus ujawnit si¢ najszybciej w panstwach Europy Zachodniej, a we
Wloszech, Hiszpanii i Francji szybko wymknal si¢ spod kontroli. Najwazniejsza
przyczyna migracji wirusa byto przemieszczanie sie ludzi, ktérzy wskutek pierw-
szych informacji o mozliwej epidemii chcieli wréci¢ do wlasnych doméw. Jakie
byty skutki takich decyzji to pamigtamy, przypominajac sobie przerazajace zdjecia
z wloskiej Lombardii, gdzie wirus zebral najwigksze Zniwo w poczatkowym sta-
nie pandemii. Kolejno wirus zostal przeniesiony na kontynent Ameryki Péinocnej,
gdzie zaatakowal przede wszystkim mieszkancéow Stanéw Zjednoczonych (Nowy
Jork), a pdzniej przez wiele miesiecy najbardziej z powodu koronawirusa cierpie-
li mieszkancy Ameryki Poludniowej. Najmniej informacji mamy o COVID-19
w Afryce, a rownocze$nie wiemy, ze najszybciej kontrola nad wirusem wrocila
w Nowej Zelandii (Duszynski i in., 2020).

W Polsce pierwszy przypadek zakazenia SARS-CoV-2 odnotowano 4 marca
2020 roku u mezczyzny, ktory wrocil z Niemiec. Pierwsza $mier¢ spowodowang
chorobg COVID-19 odnotowano 12 marca 2020 roku. Dla zobrazowania sytuacji
podajmy, ze 8 wrzesnia 2021 liczba zakazonych w Polsce wynosila facznie 2 891 602,
a zgonéw spowodowanych COVID-19 - 75 403 i z dnia na dzien liczby te rosna.

Pierwszg fale koronawirusa w Polsce mozemy okresli¢ jako umiarkowang (wio-
sna 2020). Mozna wskaza¢ kilka zasadniczych zdarzen, ktére za to odpowiadaja.
Przede wszystkim zostaliémy wszyscy — poza nielicznymi wyjatkami — zamknieci
w domach, z jasnym zakazem przemieszczania si¢. Przerazeni i z poczuciem wy-
sokiego leku przed tym, co nieznane, poddalismy sie izolacji. Chyba kazdy z nas
pamigta puste i przerazajace w atmosferze przygnebienia polskie ulice. Praktycznie
nie mozna bylo spotka¢ nikogo, z wyjatkiem zdazajacych do apteki badz sklepu
z zywnoscia. Poczucie leku potegowaly przejezdzajace samochody policyjne i rozle-
gajacy sie z ich megafonéw glos, informujacy o pandemii i grozacym nam w zwiaz-
ku z tym niebezpieczenstwie. To byl poczatek i niemal wszyscy poddalismy si¢
narzuconym rygorom. Byliémy wycofani, zamknieci w domach, skupieni na so-
bie. Wziglismy odpowiedzialnos¢ za siebie i bliskich, ktéra w najwiekszym stopniu
wynikala z niewiedzy zwigzanej z nowg ,zarazg”. Polacy byli tak przerazeni, ze ze
zrozumieniem przyjmowali kolejne zakazy, niekiedy wrecz absurdalne, jak zakaz
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wchodzenia do laséw czy parkéw. Rownoczesnie moglismy obserwowa¢ zryw do-
broczynnosci, ktéry przejawial si¢ m.in. w szyciu maseczek (w pierwszych tygo-
dniach pandemii zupelnie nie bylo $srodkéw ochronnych, jak maseczki czy ptyny
do dezynfekcji; ich ceny, gdy sie pojawily, osiagaly astronomiczna wysokos¢), ro-
bieniu seniorom zakupdéw, wyprowadzaniu sgsiadowi psa czy dowozeniu obiadéw
medykom, ktérzy w zasadzie byli uwiezieni w szpitalach. Byt to autentyczny zryw
spoleczny, ktory jednak okazal si¢ krotkotrwaly. Liczylismy, Ze powrdci normal-
nos¢, a kiedy nie powracala — przyzwyczailismy si¢ do zZycia w pandemii. Zrywy dla
wigkszosci okazaly si¢ zbedne, skoro oswoilismy pandemie¢'®. W maju 2020 roku
rzad polski rozpoczal luzowanie obostrzen - o przyczynach takich decyzji posta-
nowilismy w tym momencie nie rozmawiac¢. Ludzie zaczeli si¢ zachowywac, jakby
pandemia si¢ skonczyla. Wystarczyto spojrze¢ na nadbaltyckie plaze, aby przeko-
nac sie, jak bardzo potrzebna byta namiastka normalnosci. Z drugiej strony, szyb-
ko zapomnielismy o odpowiedzialnosci za siebie i innych, porzucajac podstawowe
zasady ograniczajace emisje wirusa, jak zachowanie dystansu spolecznego, nosze-
nie maseczek, czy mycie i dezynfekcja rak. Na efekty takiego rozluznienia nie mu-
sielismy dlugo czeka¢. Druga, a kolejno trzecia fala epidemii uderzyly w Polske
i Polakow ze zwielokrotniong silg jesienia 2020 i wiosng 2021 roku. Czego mozemy
sie spodziewac po rozluznieniu epidemicznym w okresie wakacji 20212 Odpowiedz
przyniosa nam najblizsze tygodnie.

Socjologia zycia codziennego w czasach pandemii

Podejmujac si¢ wskazania konsekwencji spolecznych i kulturowych pandemii —
przede wszystkim z perspektywy socjologicznej — nalezy zwrdci¢ uwage na dwie
ich przestrzenie: rodzinng oraz rynek pracy (ogélnie mowiac). W zasadzie pan-
demia odcisne¢la pietno na kazdej sferze naszego zycia, ale zycie rodzinne wy-
suwa sie na pierwszg linie. Jedna z wazniejszych zmian w czasie pandemii bylo
przejscie znaczacej liczby oséb na prace zdalng, a studentéw i uczniéw do nauki
online. Wiele rodzin po raz pierwszy zostalo zmuszonych do wspdlnego prze-
bywania przez calg dobe, kiedy rodzice pracowali zdalnie, a dzieci uczyly sie
online i wielokrotnie wymagaly pomocy rodzicéw, ktérzy wykonywali wlasne
obowiazki domowe. Trudno o lepsze pole do rodzinnych konfliktéw. Dodatkowo
nie mozna bylo liczy¢ na pomoc bliskich, gdyz zakazane byty odwiedziny. Dzieci
nie mogly wyjs¢ nawet na spacer, poniewaz konieczna byla opieka dorostej oso-
by, co prosto prowadzilo do zakldcen w procesie socjalizacji mlodego pokolenia.
Skutkiem sg problemy psychiczne i psychiatryczne dzieci, o czym niemal kazdego
dnia informuja nas media. Ale pozostawanie rodzin w izolacji wplynelo na sfere
psychiczng wszystkich czlonkéw rodziny. Pojawil sie stres, depresja, drazliwos¢

10 ,Raport o obojetnieniu. Nie odwracaj si¢”, www.szlachetnapaczka.pl [dostep: 09.09.2021]
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czy bezsennos¢. Kiedy dofaczymy zycie w przediuzajacym sie stanie leku i nie-
pewnosci oraz niemoznos$¢ skorzystania z pomocy specjalistow, to dochodzimy
do momentu, kiedy wiele osob siegnelo po rézne uzywki, aby chociaz na chwile
wyrwac sie z zamknigtego kregu, w ktory wpadty. Stad tez dane pokazujace wzrost
zazywania lekow uspokajajacych, a przede wszystkim rozszerzajace si¢ naduzy-
wanie alkoholu, a takze narkotykéw (Ambroziak, 2021). Sigganie po uzywki wig-
ze sie z kolejnym problemem, ktéry ze zdwojong sitg zostal obnazony w czasie
pandemii. Chodzi o przemoc w rodzinie, ktéra wyraznie wzrosta. Jako przyczyny
takiego stanu wskazywane sg najczesciej: zamkniecie i izolacja ofiar ze sprawcami
i wspolne przebywanie 24 godziny na dobe¢, nadmierne stosowanie uzywek, pro-
blemy ekonomiczne, np. utrata pracy czy czesci zarobkéw, eskalacja probleméow
sprzed pandemii, zycie w przewleklym stresie i niepewnosci, nadmiar obowiaz-
kéw wynikajacych m.in. z nauki zdalnej dzieci, a takze wszelkie zaburzenia i cho-
roby nieleczone ze wzgledu na brak dostepu do opieki medycznej (Ambroziak,
2021, s. 22). Radykalnej zmianie ulegt utrwalony w rodzinach rytuat czy wzorzec
zycia codziennego. W zwiazku z powyzszym mozemy wskaza¢ zaréwno nega-
tywne (tych jest wiecej), jak i pozytywne konsekwencje wplywu pandemii na zy-
cie rodzinne. Negatywne konsekwencje to przede wszystkim obnizenie standardu
zycia, eskalacja przemocy i konfliktéw, wyczerpanie i przepracowanie rodzicow
i opiekunéw, brak dostepu do instytucji wsparcia, rozluznienie wiezi z dziadka-
mi i rodzing spoza wspolnego gospodarstwa domowego, izolacja 0s6b w placow-
kach opiekunczych, niemozno$¢ odwiedzin w szpitalach, nasilanie si¢ probleméw
psychicznych, problemy edukacyjne i socjalizacyjne, utrudniony start dla mto-
dych, strata najblizszych — najczesciej umierali w samotnosci, co potegowalo roz-
pacz, rozwdd, a niekiedy targnigcie si¢ na wlasne zycie. Konsekwencje pozytywne
to wspdlne spedzanie czasu (zakladajac umiejetnos¢ dobrego wspoétzycia rodziny
i organizacji pracy oraz wypoczynku), przewarto$ciowanie priorytetéw, ograni-
czenie konsumpcjonizmu (Ambroziak, 2021, s. 23-24). W tym kontekscie mo-
zemy mowic o kolejnych dwdch zjawiskach zwigzanych z rodzing. To prokreacja
i rozwody ksztaltowane pod wplywem zZycia rodziny w pandemii. Dzisiaj trudno
oszacowaé zmiany w ramach wskazanych problemoéw, chociaz wstepne analizy
moéwig o spadku narodzin, za co odpowiedzialna jest przede wszystkim pogarsza-
jaca sie sytuacja ekonomiczna rodzin, jak i wzrost liczby rozwodéw, co juz poka-
zujg dane z innych panstw europejskich — Portugalii czy Hiszpanii'!. Na koniec
omawianego watku chcemy zwrdci¢ uwage na specyficzng sytuacje w pandemii
rodzin medykéw - ogélnie méwigc. Byly one szczegdlnie narazone na niebez-
pieczenstwo, a ich zycie w najwiekszym stopniu odczulo czas pandemii. W jej

11 ,,Chcg rozwodu! - czyli o tym, jak koronawirus wywrdcit do géry nogami zycie Polakow”, www.businesswomanlife.
p! [dostep: 10.09.2021]
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poczatkach wielu pracownikéw ochrony zdrowia nie wracalo do domu nawet
przez kilka tygodni, aby nie naraza¢ na zakazenie najblizszych. Pewnemu zala-
maniu ulegly wiec wiezi rodzinne, a wszelkie obowigzki rodzinne spoczely na
jednej osobie. Taka sytuacja radykalnie wplyneta na stan psychiczny pracowni-
kéw medycznych, ktorzy odczuwajg zespol stresu pourazowego, a wielu z nich
narazonych bylo i jest na akty samobojcze. Ich trud w pierwszych tygodniach
pandemii byl wysoko doceniany przez spoleczenstwo, ale pozniej byli narazeni
na liczne hejty.

Drugga, najwazniejsza ptaszczyzna wplywu pandemii byt i wcigz pozostaje rynek
pracy, badz ogoélniej - gospodarka. Poczatkowe zamknigcie calych branz, takich jak
kultura, turystyka, gastronomia, sport, a w pdzniejszym czasie niemal calej gospo-
darki, spowodowalo kryzysy finansowe wielu Polakéw, co prowadzilo wielokrotnie
do konfliktéw rodzinnych czy nawet rozstan. Taki stan sprzyjal wpadaniu w stan
depresji wielu Polakéw. Ludzie tracili prace, obnizano im zarobki, zyli w ciaglej
niepewnosci o wlasng i rodziny przyszlos¢. Wiele bizneséw zbankrutowalo - naj-
wigcej matych, rodzinnych firm, co tylko poglebialo rodzinne dramaty. Tymczasem
przejscie na prace zdalng — w sektorach, w ktérych bylo to mozliwe — wplyneto
na zmiane roli pracownika i przeobrazenia funkcjonalne rodzimego (chociaz nie
wylacznie) rynku pracy. Wiele firm uswiadomilo sobie zalety pracy zdalnej, jak
zmniejszenie powierzchni biurowej, zmniejszenie liczby potrzebnych do osiagnie-
cia zakladanych celéw pracownikéow. A w wyniku pandemicznej recesji jedne sfery
gospodarki tracily, inne mocno si¢ rozwinety. Mamy na mysli cale galezie gospo-
darki zwigzane z produkcjg i dystrybucja sprzetu elektronicznego, na ktory zapo-
trzebowanie wzrosto wraz z przejsciem na prace i nauke zdalna.

Yuval Noah Harari na zakonczenie

W wywiadzie opublikowanym w Internecie: ,Yuval Noah Harari: czeka nas jeszcze
gorszy kryzys’, izraelski historyk zwraca uwage na dwie wazne kwestie dzisiejszej
pandemii. Mowi przede wszystkim o koniecznosci wspotpracy miedzy panstwami
w zwalczaniu COVID-19 i konieczno$ci zaufania do nauki oraz ekspertéw. Jak po-
wiada, wirusy z Polski i Chin nie dogadajg si¢ ze soba, ale naukowcy tych panstw
winni wspdlpracowac, aby rozprzestrzenianie si¢ wirusa zahamowa¢. Druga kwe-
stia, na ktorg zwrocil uwage Harari, to wolne media, gdyz tylko one mogg kontrolo-
wac decyzje rzadzacych i ujawniac ich bledy. Jesli tak si¢ nie dzieje, to wladza ukry-
wa przed spoteczenstwem fakty, co moze doprowadzi¢ do kryzysu. Jak powiada
historyk, gdyby media w Chinach nie byly zalezne od wtadz i od poczatku méwity
prawde o wirusie, to moze udaloby si¢ nie dopusci¢ do globalnego rozlania si¢ epi-
demii. Te dwa zalozenia moga poméc zbudowac globalng sie¢ bezpieczenstwa, kto-
ra moze zapobiec lub zniwelowa¢ tragiczne skutki kolejnych katastrof globalnych,
gdyz to, Ze one wystapia, jest w zasadzie pewne.
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Globalizacja - pandemia -
higiena psychiczna

Abstrakt

Prezentowana problematyka stara sie odpowiedzie¢ na pytania: Jak globalizacja w dobie za-
grozenia pandemig COVID-19 zmienila charakter ksztalcenia i wychowania dzieci, form
i metod edukacji szkolnej, opieki i terapii, ktore staja sie procesem dotykajacym wszystkich,
tak dzieci, jak i dorostych? Co stalo si¢ z higiena psychiczna? Czy z niej zrezygnowano, czy
ja ostabiono jako konieczne ogniwo socjalizacji cztowieka bez wzgledu na to, w jakim kraju
i czasie zyje?

Stowa kluczowe: globalizacja, pandemia, higiena psychiczna

Globalization - Pandemic - Mental Hygiene

Abstract

The presented issues seek to answer questions such as: How has globalization, in the era of
the COVID-19 pandemic, changed the nature of children’s education and upbringing, the
forms and methods of school education, care, and therapy, which are becoming a process
affecting everyone, both children and adults? What happened to the abandonment or weake-
ning of mental hygiene as a necessary link in human socialization, regardless of the country
or time in which one lives?

Keywords: globalization, pandemic, mental hygiene
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Wprowadzenie

Globalizacja w dobie pandemii COVID-19 tylko czg¢$ciowo zmienia charakter
ksztalcenia i wychowania dzieci, form i metod edukacji szkolnej, opieki i tera-
pii, ktdre stajg si¢ procesem dotykajacym wszystkich osob, tak dzieci, jak i doro-
stych. Uswiadamia nam to, ze w kazdej fazie zycia musimy zajmowac sie nie tylko
przeszloscia, ale i terazniejszo$cia oraz prospektywnym mysleniem o przyszlosci.
Okres epidemicznego zagrozenia sprawia, ze ludzkie zycie staje si¢ nagle synteza
doswiadczen wielu pokolen. Z tego punktu widzenia dziecinstwo nigdy nie bedzie
stanem, z ktérego mozna wyjs¢, gdyz zawsze bedzie si¢ odzywac w kazdej osobie.
Dos$wiadczanie przez nig przenikania réznych okresdéw zycia staje sie swoistego ro-
dzaju ,,globalizacja wychowania” (Demorgon, 1999).

Nie jest zatem uzasadniona szczego6lna koncentracja pedagogéw na problemach
egzystencjalnych, spotecznych i zdrowotnych ucznidéw tylko dlatego, ze od 2020
roku doswiadczajg oni wraz z calym spoleczenstwem zagrozen w zyciu osobistym
oraz w toku szkolnej edukacji. Wytwarza sie w ten sposob przekonanie, a moze i mit,
jakoby pandemia COVID-19 miata w tym wzgledzie jakie$ wyjatkowe znaczenie.
Z chorobami, $§miercig oséb bliskich i nam nieznanych spotykamy si¢ przeciez na
co dzien, gdyz media niczym innym nie Zyja, jak gtéwnie ludzkimi dramatami, tra-
gediami, nagtymi lub bedacymi wynikiem choréb terminalnymi chorobami i zgo-
nami. Pandemia wywolala wprawdzie potezny wstrzas we wszystkich dziedzinach
funkcjonowania panstw i spoleczenstw, w codziennym zyciu ich obywateli, w tym
takze dzieci i mlodziezy, ale mtode pokolenie w naszym kraju zyje we wzglednie
bezpiecznych warunkach.

Kraj nie jest dotkniety militarng wojna, jakiej doswiadczaly poprzednie genera-
cje Polakéw, tymczasem to ona jest znacznie grozniejszym stanem destrukeji ludz-
kiego zycia anizeli pandemia. Konieczno$¢ poddawania sie szczepieniom, kwaran-
tannie, rozstawania sie z osobami bliskimi jest pochodng réznego rodzaju chorob
lub zdarzen losowych, wypadkéw czy katastrof. Socjalizacja pierwotna i wtérna
powinny stuzy¢ temu, by niedojrzale do w pelni samodzielnego zycia osoby mogty
przygotowac si¢ takze na powyzszego rodzaju zdarzenia. Wychowanie i ksztalcenie
w szkotach maja spelnia¢ dla rodzicow dzieci i mtodziezy role pomocniczg, by pro-
fesjonalnie wzbogaci¢ je o $rodki i sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
By¢ moze pokolenia, ktore przyszly na swiat juz po upadku rezimu sowieckiego
byly objete zbyt silng opiekunczoscia, hipertrofig serc ich rodzicéw czy opiekunow,
ale nikt przeciez nikomu nie obiecywal ani tez nie wyrokowal, ze zycie cztowieka
jest jedynie ,ustane rézami” Nie rozumiem zatem, jak mozna bylo zrezygnowac
czy oslabi¢ higiene psychiczng jako konieczne ogniwo socjalizacji cztowieka, bez
wzgledu na to, w jakim kraju i czasie zyje.

Uczeni nauk spolecznych prowadzili badania i publikowali ich wyniki, ktére
wskazywaly na intensywna dynamike rozwoju spoteczenstw ryzyka, pojawiajacych
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sie w nich nowych trendéw spoleczno-politycznych i ekonomicznych, ktére beda
zagraza¢ poczuciu stabilnosci i pewnosci zycia jednostek.

Globalny wymiar krytycznych doznan

Globalizacja jest wytworem rewolucji cyfrowej, a ta nastepstwem rewolucji nauko-
wej, ktora w przestrzeni edukacyjnej wchodzi juz w kolejng faze swojego rozwoju.
W ponowoczesnym $wiecie jest ona zjawiskiem zaré6wno gospodarczym, jak i spo-
tecznym, ktére przyjmuje réznorodne formy internacjonalizacji w wyniku wspot-
pracy miedzy regionami i panistwami, ale takze jednostkami ludzkimi. Mamy tu do
czynienia z zespolem megatrendéw czy proceséow w skali makro, w wyniku kto-
rych ludzkos$¢ $wiata jest wlaczana w jedno, globalne spoleczenstwo. U podstaw
powstania tego procesu tkwi rozw6j nowych mediéw telekomunikacji, mozliwo$¢
szybkiego przemieszczania si¢ oraz ekspansja migedzynarodowych rynkéw. Proces
globalizacji cechuje liberalizm gospodarczy, elastyczno$¢ rynku pracy, swoboda
wszelkiego rodzaju transferow, wyboréw i kreatywnosci, za sprawa ktorych zanika
pojecie terytorium, jurysdykeji czy lokalnych monopoli. Dzieki globalizacji mo-
zemy z wieksza ostroécig dostrzec ambiwalencje zachodzacych w $wiecie zjawisk
i roznorodnych proceséw o przeciwstawnych wektorach, a mianowicie:

e glokalizacje, czyli ped ku globalnosci, ale i partykularnosci;

e fragtegracje, czyli jednoczesne integrowanie i rozpadanie si¢ Swiata;

e chaorder, czyli chaos i porzadek ,w jednym” (Krzysztofek, 2000).

Nie jest to zjawisko nowe, gdyz zdaniem francuskiego antropologa kultury
Jean-Loupa Amselle ,juz imperia rzymskie czy chinskie daly poczatek swoistej
globalizacji, cho¢by poprzez rozpowszechnianie uniwersalistycznych religii. Dzis
w «zglobalizowanej» przestrzeni kazda grupa tworzy swoja wlasna, lokalng tozsa-
mos$¢, w odniesieniu do globalnego wspdlnego mianownika. Na przyklad kenij-
skie plemie Luo uzywa coca-coli jako napoju rytualnego podczas obrzedu inicja-
cji” (Wszyscy jestesmy mieszkaricami, 2001, s. 14). Znacznie wczes$niej zwracal na
to zjawisko uwage Oswald Spengler, juz w 1917 roku wyrazajac poglad, ze kazda
cywilizacja ,,przechodzi przez trzy cyklicznie powtarzajace si¢ fazy: narodzin, roz-
woju i $mierci. Jedyng mozliwg relacja miedzy nimi jest walka — bez milosci i bez
dialogu” (Juvin, 2012, 5. 9).

W praktyce politycznej globalizacja staje si¢ przeciwienstwem panstw narodo-
wych czy interesow regionalnych, a jej uniwersalistyczne zasady, do ktorych sig
odwoluje, jak np. prawa cztowieka czy demokratyzacja, s3 trudne do pogodze-
nia z partykularyzmem panstwa narodowego czy z fundamentalizmem religijnym.
Niesie zatem z sobg dla tych panstw wyzwania, ktérym pojedyncze panstwa naro-
dowe nie s3 w stanie sprosta¢. Zdaniem Otfrieda Hoffe'a do globalnych problemow
i sposobow ich rozwigzywania w obszarze gospodarczym i politycznym dochodza
trzy wymiary §wiatowej wspdlnoty, a mianowicie:

51



Pokonac hydre. Dziatania podmiotdéw specjalistycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19

e ,wspolnota przemocy’, czyli krytyczna pamie¢ o dotychczasowych wojnach
swiatowych grozacych globalnym zasiegiem oraz $wiadomo$¢ transgranicz-
nych szkod ekologicznych;

e ,wspolnota wspolpracy” - to globalizowanie si¢ filozofii i nauk $cistych, me-
dycyny, techniki, o$wiaty, kultury mlodziezowej, medidw, filmu, teatru, ar-
chitektury i muzyki; to takze miedzynarodowa wspolpraca organizacji rza-
dowych i pozarzadowych w zakresie ochrony praw czlowieka czy budowania
demokracji;

e ,wspolnota losu” to doswiadczenie lub jego swiadomos¢, ktore wynikaja z kata-
strof naturalnych, glodu, biedy, migracji oraz analfabetyzmu (Hoéffe, 2001, s. 9).

Z jednej zatem strony dzieki globalizacji tatwiej jest wyrazi¢ niektéorym lokal-
nym spotecznosciom swoje potrzeby, liczac na zrozumienie ze strony wspdlnot
bogatszych czy bardziej dos§wiadczonych w ich zaspokajaniu, z drugiej zas globa-
lizacja sprzyja niekontrolowanym procesom transnarodowym o charakterze pato-
logicznym (jak np. transfer broni, handel narkotykami, korupcja, prostytucja, prze-
nikanie poza granice panstw narodowych zorganizowanej przestepczosci), niesie
z sobg zagrozenia strategiczne i ekologiczne, ktérych nie da si¢ juz rozwigzywac
w obrebie panstw narodowych. Proces ten nie dokonuje sie¢ wylacznie na ryn-
kach gospodarczych czy finansowych, ale bardzo gleboko przenika do sfery kul-
tury czy zycia codziennego ludzi. ,Nigdy dawniej nie istnialo jedno tak potezne
centrum wplywajace na losy calej planety i nie byto narzedzi komunikacji, ktére
pozwalalyby cztowiekowi, znajdujacemu sie w jakims$ punkcie globu, potaczy¢ sie
w sekunde z innym cztowiekiem, przebywajacym na drugim koncu naszej planety.
Wkraczamy wiec w nowa jako$¢ $wiata, ktdrg ledwie probujemy przenikna¢ i zro-
zumie¢” (Kapuscinski, 2000, s. D7).

Globalizacja nie tylko wytwarza, ale i odstania zlozone aspekty nedzy, przerazli-
we warunki mieszkaniowe, choroby, analfabetyzm, agresje, rozpad rodzin, oslabie-
nie wigzéw rodzinnych i spotecznych, brak przysztosci i bezproduktywno$¢. Pojawia
sie nowe zjawisko nieréwnosci spolecznej, okreslane mianem nieréwnosci digital-
nej, ktore dotyczy osdb bedacych analfabetami informacyjnymi. ,,Bogaci s3 «glo-
balni», nedza - lokalna; miedzy nimi nie istnieje jednak zwigzek, przynajmniej nie
w spektaklu o karmieniu glodnych” (Bauman, 2000, s. 89). W istocie bowiem na
globalizacji korzystaja nieliczni, okreslani mianem ,,global players”, czyli ludzie dys-
ponujacy ogromnym wkiadem ekonomicznym i dostegpem do nowych technologii
oraz do informacji, dzigki ktorym moga dominowa¢ na rynkach $wiatowych i spra-
wowa¢ nad nimi kontrole. Dla nich nie ma granic, narodowych ograniczen czy spo-
tecznych zobowigzan.

Globalizacja sprzyja obnizaniu poziomu ubdstwa w wielu krajach rozwijajacych
sie, stwarzajac ich mieszkanicom szanse na dolaczenie do krajow wysoko rozwi-
nietych. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze globalne bogactwo nie wyklucza lokalnego
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ubostwa, ale tez samo w sobie nie powoduje biedy. Warto zastanowic sig, co z tego
wynika dla ludzi, co wnosza do rozwoju dzieci i mlodziezy globalne procesy?
JesteSmy $wiadkami konca geografii, gdyz odlegtosci przestaja juz mie¢ znacze-
nie. Swiat skurczyt sie dla wszystkich, cho¢ nie dla wszystkich jest w zasiegu reki.
Jednych globalizacja dzieli, a innych w czyms jednoczy. Pedagodzy stawiajg sobie
pytanie: w jakim stopniu proces ten uruchamia w odniesieniu do dzieci dodatko-
we czynniki ich marginalizacji, a w jakim zakresie sprzyja ich rozwojowi? W jakim
stopniu globalizacja rzutuje na sytuacje dzieci w $wiecie? Czy mozna w niej do-
strzec tak negatywne, jak i pozytywne strony?

Coraz cz¢sciej doswiadczamy tego, jak bardzo potrzebny jest globalny punkt
odniesienia, by moc okresli¢ czyja$ tozsamos¢ w skali lokalnej. ,,Caly swiat sta-
je si¢ w ten sposob zuniformizowanym, zestandaryzowanym zespotem praktyk
politycznych, gospodarczych i kulturowych, emanujacych z Zachodu w strone
odleglych peryferii globu. To zjawisko w sposdb oczywisty taczy si¢ z dominacja
zachodnich technologii, zwlaszcza medidéw przenoszenia informacji, srodkow
szybkiego przemieszczania si¢ ludzi i idei, co umozliwia realizowanie transakecji
gospodarczych, przemystowych czy kulturowych na odlegtos¢” (Misztal, 2000,
s. D6). Tozsamos¢ zawsze powstaje w odniesieniu do czegos$ innego, totez wy-
miana miedzy kulturami, zaktadajaca istnienie dwoch réznych, nieprzystajacych
do siebie $wiatoéw, przyczynia si¢ do utrzymania tych réznic. Zdaniem wspotcze-
snych antropologéw kultury, zamiast klas¢ nacisk na réznice miedzy kulturami,
nalezy uwzgledniac¢ to, co je faczy.

Nie da si¢ w ponowoczesnym $wiecie uciec od uwarunkowan globalnych
systemow ksztalcenia i wychowania, ktére jednoznacznie odslaniajg tocza-
ce si¢ od wiekéw wojny miedzy cywilizacjami Wschodu i Zachodu, Péinocy
i Potudnia, ustrojow totalitarnych z demokratycznymi, wyznaniowych ze $wiec-
kimi. ,Znajdujemy si¢ w erze, w ktorej wszystkie dotychczasowe elementy na-
szego zycia wchodzg w kryzys, stajg si¢ niestabilne i tracg wlasne sprawstwo.
Ani w Koéciele, rodzinie, ideologiach, polityce, relacjach miedzyplciowych, ani
w konsumenckim stylu zycia, sztuce, ksztalceniu nie znajdziemy chociaz jed-
nej z tych dziedzin, ktéra nie wymykalaby si¢ systematycznemu rozkladowi
narodowej jednosci i stracie jasnej orientacji. Zanikaja granice miedzy «my»
a «oni», miedzy wojna a pokojem, bliskimi a dalekimi” (Bauman, 2000, s. 15).
Globalizacja jest typem kultury ,trzeciego typu”, ponadnarodowa hiperkultura,
ktéra nie jest juz znakiem jakiejs duchowej nadbudowy, gdyz wszystkie produkty
$wiata mody, srodowiska zycia, reklamy staja si¢ kulturg o estetycznym i semio-
tycznym zabarwieniu.

Globalizacja rzutuje na edukacje orientujaca swoje cele ksztalcenia i wycho-
wania na wyposazenie mtodego pokolenia w ,,globalng swiadomos¢”. Stuzy¢ temu
maja:
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»~ przekazywanie przekonania, ze ludzi na caltym $wiecie taczy wspolny
«status» biologiczny, historia, potrzeby psychologiczne oraz problemy
egzystencjalne (stad zadaniem nauczycieli jest uczenie rozpoznawania
uniwersalnych elementéw kultury);

- ksztaltowanie postrzegania siebie samego i calej ludzkosci jako czesci
ekosystemu ziemskiego;

- rozwijanie umiejetno$ci rozpatrywania siebie samego oraz wlasnej
grupy spolecznej jako uczestnikoéw zycia migdzynarodowego;

- wyksztalcenie zdolnosci ujmowania cywilizacji w perspektywie «glo-
balnego banku kultury» - jako wytworu calego gatunku ludzkiego;

- u$wiadomienie, iz ludzie zyjacy w réznych kulturach odbierajg i war-
to$ciuja problemy $wiatowe, opierajac si¢ na roznych zalozeniach”
(Melosik, 1993, s. 22).

Tak pojmowana edukacja uswiadamia istniejace w $wiecie miedzy narodami,
kulturami, wyznaniami réznice, przy réwnoczesnym unikaniu ich warto$ciowa-
nia, by mozliwe bylo podejmowanie wspoélpracy z ludZzmi o odmiennych kodach
kulturowych. Spotkania z obcg kulturg nie sg juz tylko nastepstwem podrdzy, ale
takze oddzialywania mediow. Czlowiek potrzebuje w tej sytuacji pomocy w lep-
szym orientowaniu si¢ w istniejacych i konfrontowanych z nim innych kulturach.
Wychowanie powinno zatem pomaga¢ w radzeniu sobie z pluralizmem ludzkich
kultur, rozumieniem ich oraz przelamywaniem poczucia niepewnosci.

Koniecznos$¢ powrotu do higieny psychicznej

Koniecznos¢ powrotu do higieny psychicznej nie powinna wynika¢ tylko z epide-
micznych zagrozen, ale z troski pedagogéw o to, by mlode pokolenie byto socjalizo-
wane i wychowywane w sposob zréwnowazony, integralnie. Kazdy jest podmiotem,
a wiec i (wspot)sprawcg wlasnych sukcesow i porazek, zas swoja tozsamos¢ odkry-
wa w wyniku podejmowanych decyzji, dokonywanych wyboréw, wyprébowywania
rzeczy, poznawania $wiata w dzialaniu tego, co niesie z sobg $wiat. Kazdy nowy
wybor wnosi co$ nowego do naszego doswiadczenia, ksztaltujac nasza tozsamosc.
Takie podejscie do edukacji ma takze ogromne znaczenie w ksztalceniu przysztych
pedagogéw, gdyz i im powinno si¢ stworzy¢ warunki do dokonywania wyboréw
i suwerennego kontrolowania wlasnego procesu uczenia si¢. Powinno si¢ ich na-
uczy¢ tego wszystkiego, co juz dawno uleglo w ich wlasnym Zyciu zapomnieniu,
a mianowicie zabawy, ciekawosci, fantazji, entuzjazmu, energii, zaufania, nadziei
i radosci (Holt, 1999). Zyjemy bowiem w spoleczenstwie, ktére w coraz mniejszym
stopniu pozwala ludziom zrozumie¢ swoje srodowisko zycia, poddawaé je wla-
snej kontroli czy ksztaltowa¢ na wlasng reke. Rownoczesnie jednak czlowiek coraz
bardziej pragnie poszerzenia zakresu swoich doswiadczen i $wiadomosci. Uczenie
sie zachodzi w nierozerwalnym zwigzku z do§wiadczeniem, w toku prawdziwych,
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autentycznych spotkan miedzyludzkich, w ktérych nikt nie odgrywa rél, nie zakla-
da kolejnych masek.

Zderzenie kazdej osoby z jednostkowymi i spotecznymi kryzysami, patologiami
i osiggnieciami ludzkiego Zycia w wyniku globalizacji, ktorej przejawem jest m.in.
natychmiastowy dostep do wszelkich informacji, tak o pozytywnych, jak i negatyw-
nych sytuacjach, sprawia, ze od kilkudziesigciu lat jesteSmy z nimi coraz bardziej
oswajani, ale tez manipulowani przez multimedialne przekazy. Czlowiek nie ma
zredukowanych doswiadczen i doznan w wyniku Zycia i aktywnosci w mikrospo-
lecznosci lokalnej, instytucjonalnej, gdyz wiekszos$¢ cztonkéw spoteczenstwa ma
mozliwo$¢ bycia tak ,tu i teraz’, jak i ,tam i kiedys”. Globalizacja warunkuje rozwoj
ponadnarodowej hiperedukacji, edukacji ,,trzeciego typu”, ktora wprawdzie nie jest,
a w kazdym razie nie powinna by¢ dla narodowych systemoéw o$wiatowych zadna
ideg, czy nawet nadrzedna strukturg, ale niewatpliwie tworzy ona nowy kontekst
uczenia sie i wyzwala przenikanie proceséw ksztalcenia, wiedzy, najnowszych osig-
gnie¢ naukowych czy doswiadczen, ktore wymykaja si¢ kontroli wladz poszczegdl-
nych panstw i spoleczenstw. To wlasnie ten proces wprowadza do naszej §wiado-
mosdci dezorganizacje, dysonans, nawet chaos, ale i $wiadomo$¢ réznic czy brak
koniecznych rozwigzan we wlasnym srodowisku.

Sytuacja w Polsce staje si¢ szczegélnie trudna w trzeciej dekadzie XXI wieku,
bowiem wdrazana od 2019 roku deforma szkolna oraz sttumienie przez rzad wio-
sna 2019 roku strajkéw nauczycielskich skutkuje negatywnymi postawami nauczy-
cieli wobec wladz os$wiatowych, a tym samym stwarza sytuacje ukrytego i jawnego
oporu wobec wszelkich dyrektyw, zalecen i projektowanych rozwigzan. Nie moz-
na tego nie dostrzegac, jesli chce si¢ zrozumie¢ wyjatkowos¢ sytuacji, w ktérych
to wladze Ministerstwa Edukacji Narodowej musiaty zwrdci¢ si¢ do srodowisk
nauczycielskich z prosba o zaangazowanie w realizacje podstaw programowych
ksztalcenia ogdlnego w zupelnie nowych warunkach, bo zwigzanych z lockdow-
nem. Narodowa kwarantanna spowodowala konieczno$¢ przeniesienia edukacji
szkolnej do warunkéw domowych, ktére w niewielkim tylko stopniu sprzyjaja re-
alizacji procesu ksztalcenia.

W naukach spolecznych rozwijana jest od kilkudziesi¢ciu juz lat wiedza na temat
przyczyn naruszenia zdrowia psychicznego u oséb bez wzgledu na ich wiek. Sg to za-
gadnienia z pogranicza pedagogiki, socjologii, psychologii i medycyny, o ktérych
zapomniano na skutek zwigkszajacego sie takze w Polsce poziomu dobrobytu mate-
rialnego, ale uzyskiwanego kosztem zdrowia. Tymczasem osiggniecia ruchu higieny
psychicznej na $wiecie, do ktdrych przyczynily sie badania i rozprawy m.in. jego pol-
skiego twércy Kazimierza Dabrowskiego, zwracaly uwage na koniecznos¢ diagnozo-
wania zaburzen w zachowaniach dzieci i mlodziezy w sposob integralny. , Kazde
zaburzenie rozpatrywane jako calo$¢ ma na pewno podloze fizyczne, ale ma tak-
ze charakter psychiczny. (...) Chodzi tu o psychodynamiczng cato$¢, ktdrej statymi
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sktadnikami sg srodowisko spoleczne i warunki materialne” (Dabrowski, 1964, s. 9).
Lekcewazenie tych zwigzkéw musialo rzutowa¢ takze na nowy rodzaj zaburzen
w zachowaniach nie tylko ucznidw, ale i ich rodzicow oraz nauczycieli, ktérzy byli
zobowiazani do realizacji procesu ksztalcenia w formie zdalnej. Doskonale oddaja
te zaleznosci raporty z sondazy diagnostycznych, ktdre prowadzone byly na $wiecie,
w tym takze w Polsce, odstaniajgc istote probleméw sterowanego zewnetrznie i na
odleglos¢ uczenia sie przez dzieci i mlodziez w $rodowisku domowym lub w pla-
cowce opiekunczo-wychowawczej w zwigzku z ogélnokrajowym czy regionalnym
lockdownem (Catek, 2020; Charycka, Gumkowska, 2021; Makaruk, Wlodarczyk,
Szredzinska, 2020; Plebanska, Szyller, Sienczewska, 2021; Pyzalski, 2020; Sliwerski,
2020, 2021; Waski, Reda, Kowal, Lipiniska, 2021; Witkowski, 2021).

Psycholog Libor Mic¢ek wskazuje w swoim studium z psychohigieny na dwa zna-
czenia pojecia zdrowie psychiczne:

- w waskim znaczeniu utozsamia si¢ zdrowie psychiczne z brakiem wystepowania
symptomow choroby psychicznej, brakiem zaktdcen réwnowagi i adaptacji;

- w szerokim znaczeniu za zdrowa psychicznie uznaje si¢ jednostke zdolng do
adekwatnej adaptacji. Chodzi tu o adaptacje mikro- i makrospotecznay, tj. obej-
mujacg stosunki migdzyludzkie i postawy 0s6b wobec calego spoleczenstwa, jak
i o ich adaptacje intrapsychiczna, ktéra warunkuje zdolno$¢ do samopoznania
i autoregulacji (samowychowania, samoksztalcenia). Zdrowie psychiczne nie
oznacza zatem tylko zdolnosci do przeciwdzialania frustracjom i stresom czy
mniej pasywnego przystosowywania sie (akomodowania) do zlozonych, trud-
nych zadan zyciowych. Oznacza ono aktywng, asymilacyjng strong procesu ada-
ptacji, tj. umiejetnosci aktywnego przystosowywania sie w pewnej mierze do
srodowiska zycia, ale z duzym stopniem subiektywnego zadowolenia i obiektyw-
nie, pozytywnie dajacych si¢ oszacowac rezultatéw wlasnej aktywnosci. Zdrowie
psychiczne obejmuje zatem psychiczng dojrzalos¢ jednostki stosownie do jej
wieku, ktdra przejawia si¢ w adekwatnym rozwoju proceséw poznawczych, emo-
cjonalnych i wolicjonalnych, a takze stosownym rozwojem socjalizacyjnych me-
chanizméw i cech osobowosciowych jednostki (Micek, 1976, s. 7-8).

Zdrowie psychiczne w waskim znaczeniu jest przedmiotem zainteresowania
relatywnie waskiego grona specjalistow, podczas gdy szersze jego pojmowanie in-
teresuje znacznie szersze kregi pracownikéw, bowiem nie tylko lekarzy, psycho-
logéw czy pracownikow socjalnych, ale takze pedagogow, pracownikéow kultury
i wychowania fizycznego, funkcjonariuszy organizacji masowych, kryminologéw,
defektologéw i wielu innych. Tymczasem powinno by¢ przedmiotem zaintereso-
wania calego spoleczenstwa, ktére potrzebuje zdrowych, odpornych psychicznie
i fizycznie obywateli. Ma ono ogromne znaczenie nie tylko dla zdrowia fizyczne-
go. Wiele choréb, o ktorych zazwyczaj domyslalismy sie, Ze majg wylacznie podto-
ze somatyczne, zaczyna si¢ pierwotnym zaburzeniem psychicznej réwnowagi. Na
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miedzynarodowym zjezdzie lekarzy w Dreznie w 1957 roku stwierdzono, ze jed-
na trzecia wszystkich chordb nalezy do tej kategorii (tamze). Znakomity przeglad
badan w réznych krajach $wiata, ktdrych przedmiotem byl eksperymentalnie we-
ryfikowany wplyw zaburzonych rodzicéw na dzieci juz od pierwszego roku zycia,
przedstawiaja pedagodzy spoleczni Josef Langmeier i Zdenék Matéjc¢ek (2011).

Zdrowie psychiczne jest zatem nieslychanie wazne ze spofecznego punktu wi-
dzenia. Rodzic czy nauczyciel, ktory nie jest w pelni zdrowy psychicznie, a za-
tem ma nawet niski poziom niezréwnowazenia, neurotyzmu, juz stwarza okreslo-
ne ryzyko dla rozwoju harmonijnych stosunkéw spotecznych w swoim otoczeniu.
Neurotyczny sposob reagowania jest przy tym spolecznie bardzo zarazliwy. Im
dziecko jest mlodsze, tym bardziej jest wrazliwe i zalezne od niezréwnowazonych
osobowosci innych o0séb (rodzicéw, nauczycieli, katechetéw itp.). Oznacza to, ze
nauczy si¢ ono reagowac na sytuacje trudne, konfliktowe w niestosowny sposob.
Juz E. Vancurova stwierdzita w 1966 roku, ze niezréwnowazona psychicznie wy-
chowawczyni az pieciokrotnie zwieksza swym oddzialywaniem na uczniow w ciggu
jednego dnia pojawianie si¢ nieprzystosowanych reakcji dzieci. Sg to u nich najcze-
$ciej przejawy agresji, placzliwosci itp. U starszych dzieci, 10-11-letnich stwierdzi-
fa, ze wplyw niezréwnowazenia ich nauczycieli przejawiaja przez okolo dwa-trzy
miesigce (Micek, 1976, s. 8). Dlaczego nie reagujemy w polskim systemie szkolnym
na porazajace wyniki badan psychospolecznych, ktére odslaniajg niezwykle wyso-
ki, bo wynoszacy ponad 50 proc. poziom wypalenia zawodowego wsrdd nauczycie-
li (Bilska, 2010; Golinska, Swie;tochowski, 1998; Kawka, 1998; Kropiwnicki, 1999;
Nalaskowski, 1997; Pyzalski, 2006a, 2006b; Sek, 1996, 2000; Szafran, Galezowska,
2016; Tucholska, 2003)?

Czy zatem mogli oni w sposdb adekwatny do koniecznosci ksztalcenia na odle-
glo$¢ reagowac adekwatnie do pojawiajacych sie problemoéw natury nie tylko tech-
nicznej, ale i psychospotecznej? Czy uwzgledniamy w diagnozach zaburzenia zdro-
wia psychicznego rodzicéw ucznidw, ktorzy zostali niejako sytuacyjnie zmuszeni
do czesciowego wejscia w nauczycielskie role (Dabrowska, 2005)?

Wyzwania dla niewtasciwie prowadzonej polityki oSwiatowej Il RP
Powinni$my ksztalci¢ dzieci i mlodziez do Zycia w spoleczenstwie i sytuacjach ry-
zyka, niepewnosci, a nie pewnosci i niezawodnosci. W codziennym $wiecie nasze-
go zycia nic nie jest tylko biale lub czarne, dlatego ,,zmienne logiki rozmytej nie
zawierajg warto$ci «prawdziwych» lub «falszywych», ale rzeczywista warto$¢ od 0
do 1, gdzie «1» oznacza warto$¢ prawdziwa, a «O» falszywg” (Belda, 2015, s. 87).
Tymczasem wrcigz ksztalcimy dzieci i mlodziez liniowo, tradycyjnie, w systemie wy-
standaryzowanego i proceduralnego — a ukrytego - ich selekcjonowania oraz wy-
kluczania z szans na osigganie zyciowego sukcesu. Nadal jako obywatele pozwala-
my rzadzacym na nieprzystajacy do zmian i osiggnie¢ nauki centralizm o$wiatowy
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oraz ideologiczny etatyzm szkolnictwa rzekomo publicznego (Sliwerski, 2009, 2013,
2015; Nowakowska-Siuta, Sliwerski, 2015; Sliwerski, Paluch, 2021).

Wiladze oswiatowe wcigz tkwig w paradygmacie ksztalcenia jako wylacznie
transmisji wiedzy, jednokierunkowego formatowania osobowosci dzieci i miodzie-
zy w dobie, w ktorej nasi podopieczni juz tylko musza, chociaz wcale czesciowo
nie chcg, podporzadkowywac sie temu. Tak wigc jedni udaja, Ze jeszcze nauczaja,
a obiekty-przedmioty ich wplywéw udaja, ze sie temu podporzadkowujg. Nadal
zatem obowigzuje ,bankowa koncepcja edukacji’, ,,lejkowa’, w ramach ktérej za-
sadniczym zadaniem nauczycieli jest ,wlewanie przez lejek” gotowej i nieproblema-
tycznej ,wiedzy do pustych krypt umystow stuchaczy oraz odzwierciedlanie w ich
swiadomosci obrazu $wiata, w ktérym przyjdzie (i przyszlo) im zy¢ i pracowac.
Obraz ten jest prezentowany jako system naturalnie istniejacych instytucji, rél spo-
tecznych, norm moralnych oraz procedur postepowania i najlepszych, bo uswieco-
nych tradycja, praktyk spotecznych” (Malewski, 2010, s. 24).

Co gorsza, politycy partii wladzy wola uporczywie trwaé przy swoich zlych
decyzjach, anizeli przyzna¢ si¢ do bledu, wycofa¢ i zados¢uczyni¢ podmiotom
doswiadczajacym strat. Mimo iz jest to postepowanie irracjonalne, to jednak
spojrzenie nan z perspektywy kurczowo trzymajacych si¢ wladzy osob znajduje
uzasadnienie juz tylko u nich samych, byle tylko mogli przetrwa¢. Sprawcy wyko-
rzystaja wszelkie formy szeroko pojmowanej przemocy, by odsuna¢ od siebie go-
rycz mozliwej porazki i utraty wiarygodnosci, a nast¢pnie wtadzy. Dyskontowanie
przysztosci przez politykow oswiatowych sprawia, ze zaczynaja odwracaé uwage
spoleczenstwa w terazniejszosci od pojawiajacych sie problemow, a nawet przede-
finiowuja zdarzenia tak, by to, co do tej pory byto spostrzegane jako anomalia, tym
razem okazalo si¢ oczekiwang norma. Polityka o$wiatowa sprawujacych wtadze
w panstwie o silnie zantagonizowanej scenie politycznej jest z zasady dogmatycz-
na, bo ze wzgledu na lgk przed opozycja i jej krytyka odrzuca si¢ merytoryczng
krytyke, racjonalne, naukowe argumenty, by tym samym nie okaza¢ swojej stabo-
$ci. By¢ moze wlasnie dlatego kolejni ministrowie edukacji niczego nie doskonala,
nie koryguja, nie poszukuja jak najlepszych rozwigzan z pomocg nauki, tylko chca
koniecznie wymysla¢ szkole na nowo, bez poczucia jakiegokolwiek zobowigza-
nia do doskonalenia rozwigzan swoich poprzednikéw, a politycznych oponentéw.
»Przefomowe innowacje nie powstaja dzieki dobrym diagnozom kryzysu i anali-
zom jego przyczyn, lecz dzigki nowym wizjom rzeczywistosci i koncepcjom dzia-
tan” (Leggewie, Welzer, 2012, s. 131).

Naukowcy Polskiej Akademii Nauk okreslili w Raporcie Polska 2050 trzy scena-
riusze mozliwego rozwoju Polski na tle swiatowych megatrendéw i rozwijajacych
sie a niekontrolowanych i niekanalizowanych czynnikéw endemicznych. Obok
scenariusza realistycznego i optymistycznego wskazali na trzeci scenariusz, ktory
okredlili jako zagrozenia. Wpisuje si¢ went mozliwos¢ rozwoju ruchéw protestow
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spolecznych czy terrorystycznego anarchizmu rewolucyjnego, ktore beda sprzyjac
pojawieniu sie kierunkéw neototalitarnych czy neofaszystowskich. ,,Pozbawiona
szans pracy miodziez bardzo tatwo nabra¢ na hasla typu «sta¢ nas na wiecej, tylko
zarezerwujmy Polske dla prawdziwych Polakéw»” (Raport Polska 2050, s. 72). Jezeli
panstwo chce by¢ wspoétkreatorem postepu cywilizacyjnego, a powinno taka role
spelnia¢, to musi zadbac o zwiekszenie spdjnosci spotecznej, wzrost zaufania do
instytucji czy organow wladzy oraz sprzyja¢ maksymalnej i dtugotrwalej stabilno-
$ci funkcjonowania poszczegélnych instytucji. Spoteczenstwo za§ musi mie¢ moz-
liwo$¢ recenzowania poczynan wtadzy w zakresie zaréwno niesprzecznosci rozwig-
zan prawnych, jak i wspdtpracy miedzy wladza centralng a regionalna.

Panstwo powinno zmieni¢ stosunek instytucji publicznych do spoteczenstwa nie
tylko pod katem okazywania mu wigkszej zyczliwosci, ale i bycia bardziej otwartym
na wspolprace, przestrzeganie prawa i walke z istniejacymi czy pojawiajacymi sie
patologiami. Spoteczenstwo zas powinno nie tylko szanowac i przestrzegaé prawa,
ale i wlacza¢ si¢ aktywnie w jego stanowienie, konsultowanie, podejmowanie ini-
cjatyw spolecznych i dziatania w dialogu z wiladza, a zatem i stosowania rozwig-
zan kompromisowych. Dla pedagogdéw powinny by¢ istotnym ostrzezeniem zawar-
te w tym raporcie uwagi o wielowymiarowych i niejednoznacznych zagrozeniach
techniczno-edukacyjnych, ktére wynikaja z dynamicznego wzrostu postepu tech-
nicznego, chaotycznego wzrostu duzej liczby zmiennych jako skutkéw procesow
globalizacyjnych, kryzyséw finansowych w réznych regionach $wiata, oligopoliza-
cji gospodarki $§wiatowej, w tym rozwoju gospodarki wirtualne;.

Wisréd nowych zagrozen nie przewidywano wowczas pandemii, natomiast po-
jawily sie takie, jak imitacyjnos¢ innowacji technicznych, instytucjonalnych i orga-
nizacyjnych, ktdra niszczy lokalne tradycje i narodowe rozwigzania twércze. Coraz
wigcej jest takze w polskiej oswiacie proceséw aplikacyjnych rozwigzan brytyjskich
czy amerykanskich, ktore w duzej mierze nie sg zbiezne z polska kultura, dominu-
jacym w spoteczenstwie systemem wartosci. Preferuja bowiem nadmierng komer-
cjalizacje wiedzy, w tym zawlaszczanie jej przez ponadnarodowe korporacje, utrud-
niajac powszechny do niej dostep.

Polityki o$wiatowe konfrontowane sg przez dwujedni¢ proceséw pozornie so-
bie przeciwstawnych: rynek swiatowy vs o§wiata w hierarchii ekonomii; suweren-
no$¢ polityczna resortu edukacji vs jej umiedzynarodowienie, glokalizacja; heterar-
chiczne praktyki miedzynarodowe w edukacji vs hierarchiczne praktyki oswiatowe
w kraju; globalne wspolzarzadzanie vs wspolzarzadzanie korporacyjne; partner-
stwo publiczno-prywatne vs etatyzm os$wiatowy; udzial w edukacji spoteczenstwa
obywatelskiego vs hegemonia wladz panstwowych itp. W spoleczenistwach otwar-
tych, pluralistycznych, demokratycznych nie ma wylacznie centrowego rzadze-
nia szkolnictwem, nawet wowczas, jesli system szkolny jest skonstruowany hie-
rarchicznie i podporzadkowany wladzy panstwowej. Pojawia si¢ w nim bowiem

59



Pokonac hydre. Dziatania podmiotdéw specjalistycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19

kilka osrodkéw wiladzy, ktére wchodza ze soba w relacje, usieciowienie, sprzezenia,
w zaleznos$ci od podzielanych lub rozbieznych intereséw. Ministerstwo Edukacji
Narodowej nie posiada autonomii operacyjnej, gdyz dzialania jego kierownic-
twa s3 z jednej strony podporzagdkowane programowi wyborczemu rzadzacej par-
tii politycznej, a z drugiej strony ministrowi finansoéw, od ktdérego zalezy dostep do
srodkow budzetowych w panstwie.

Zakonczenie

Nie jest fatwo zmienia¢ system szkolny i proces ksztalcenia jedynie w obrebie gra-
nic panstwa, skoro w wyniku globalizacji polityki oswiatowe panstw narodowych
utracily swoja zewnetrznie wzgledng suwerennos¢ w wymiarze gléwnie ekono-
micznym, gospodarczym. Poddawane s3 zatem ,,splatanym hierarchiom”, réwno-
legtym sieciom wladzy lub innym formom ,kompleksowej wspolzaleznosci na
réznych poziomach rzadu i réznych funkcjonalnych obszarach jego aktywnosci”
(Jessop, 2016, s. 19). Czynniki makropolityczne s3 w naszym kraju pochodng roz-
padu bloku komunistycznego w Europie Srodkowo-Wschodniej, ktéry nastapit
w 1989 roku. W ciggu minionych trzech dekad i dominujacej wspodtzaleznosci tak-
ze polityk publicznych w wysokorozwinietych krajach $wiata powstaly wspélno-
ty polityczne i biznesowo-gospodarcze, miedzypodmiotowe sieci zainteresowane
edukacja. Generuja one i starajg si¢ koordynowa¢ w skali globalnej wspolzalez-
nos$¢ dziatan, np. badania osiagnie¢ szkolnych pigtnastolatkéw (PISA). To stosun-
ki migedzynarodowe ,,odkryly «rezimy miedzynarodowe», m.in. formy wspolpracy
miedzynarodowej, umozliwiajace unikniecie miedzynarodowej anarchii, a jedno-
cze$nie omijajace panstwo narodowe — co opisano jako «wspdlzarzadzanie bez
rzadu»” (tamze, s. 14).

Od jakosci wyksztalcenia mlodych pokolen bedzie zaleze¢ przyszlos¢ tak-
ze tych, ktorzy teraz s3 u wladzy, a niszcza swoimi nieodpowiedzialnymi decy-
zjami jako$¢ zycia wszystkich mieszkancéw kraju - dzieci, mlodziezy, dorostych
i 0s6b wchodzacych w okres ,,zlotej” lub ,,czarnej” jesieni swojego Zycia. Dopoki
w Polsce bedzie postepowac destrukcja systemu powszechnej edukacji, wszelkie
dzialania oparte na dyscyplinowaniu, karaniu, zastraszaniu, wywieraniu presji,
szykanowaniu, marginalizowaniu, lekcewazeniu, o$mieszaniu, indoktrynowaniu,
manipulowaniu czy nadmiernym sterowaniu zachowaniami uczniéw i nauczycieli
nie beda stanowily rzeczywistej odpowiedzi na problemy polskiej edukacji. Jesli
EDUKACJA NIE STANIE SIE DOBREM OGOLNONARODOWYM, ale nadal
bedzie zawlaszczana przez partie wladzy do realizacji wlasnych intereséw, bedzie-
my zmierza¢ ku powigkszaniu patologii i dysfunkeji, oporu i kontestacji, cynicznej
gry o wladze i powigkszania sfery korupcji (politycznej, prawnej, ekonomicznej,
spolecznej itp.).
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Karolina Walancik’

Realizacja zdalnego nauczania
w dobie pandemii COVID-19

w uczelni. Korzysci, zagrozenia,
perspektywa

Abstrakt

Rozdziat dotyczy problematyki zwigzanej z realizacjg zdalnego nauczania w dobie pandemii
COVID-19 w uczelni. Autorka dokonuje charakterystyki organizacji i realizacji w prakty-
ce zdalnego nauczania w uczelni w czasie pandemii COVID-19. Przedstawia atuty zdalne-
go nauczania oraz korzysci wynikajace z tej formy ksztalcenia, opisuje zagrozenia zwiazane
z nauka w tej formie oraz prezentuje perspektywe zdalnego nauczania w uczelni w przy-
szlosci. Zaprezentowane wyniki badan przeprowadzone wsrod pracownikow Akademii WSB
obrazujg realizacje zdalnego nauczania w uczelni w praktyce w czasie pandemii, a wnioski
z przeprowadzonych badan umozliwiaja przedstawienie rekomendacji do zmian w obszarze
zdalnego nauczania w uczelni.

Stowa kluczowe: uczelnia, zdalne nauczanie, edukacja, pandemia COVID-19

The Implementation of Remote Teaching during the
COVID-19 Pandemic at a Higher Education Institution:
Benefits, Risks, and Perspectives

Abstract

This article addresses issues related to the implementation of remote learning at universities
during the COVID-19 pandemic. The author characterizes the organization and practical im-
plementation of remote learning at universities during the COVID-19 pandemic. She presents
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the advantages and benefits of remote learning, describes the risks associated with this form of
learning, and presents the future prospects for remote learning at universities. The presented re-
search results, conducted among WSB University staff, illustrate the implementation of remote
learning at universities during the pandemic, and the conclusions from the research allow for
the presentation of recommendations for changes in the area of remote learning at universities.

Keywords: university, distance learning, education, COVID-19 pandemic

Wprowadzenie

Pod koniec drugiej dekady XXI wieku nic jednoznacznie nie wskazywalo na glo-

balne zagrozenie ludzkosci, jakiego nie byto od poczatku ,,naszej ery” (MacKenzie,

2021, 5. 9). Przyjmuje sie, ze 17 listopada 2019 w miescie Wuhan, w prowincji Hubei,

w $rodkowych Chinach rozpoczeta si¢ epidemia wywolywana przez koronawiru-

sa SARS-CoV-2. 30 stycznia 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO)

oglosita stan zagrozenia dla zdrowia o zasiegu miedzynarodowym (Sumlinski,

Budzynski, 2020, s. 282-283). 11 marca 2020 epidemia zostata uznana przez WHO

za pandemie COVID-19%. Mozna przyjaé, ze dla wigkszosci spoleczenstw pande-

mie nie s3 zjawiskiem powszechnym. W latach 2009-2019 WHO oglaszata zagroze-
nia pie¢ razy. Byly to: wirus HIN1 ($winskiej grypy), polio, wirus ebola (dwukrot-
nie) oraz wirus Zika. Swiatowa Organizacja Zdrowia pandemie oglosita ostatnio

w 2009 roku, biorac zawsze pod uwage liczbe zachorowan i zasieg geograficzny -

wowczas na $wiecie doszto do rozprzestrzeniania sie §winskiej grypy, ktéra usmier-

cita prawie 13 tysiecy oséb. Skutkiem wigkszosci pandemii byla §mier¢ milionow
osob. Pandemie znane w historii $wiata to:

- dzuma Justyniana - miala miejsce w VI wieku, dotarta z Bizancjum do poél-
nocnej Afryki, a takze do Azji i Europy, byla przyczyna $mierci az 60% zyjacych
wodwczas ludzi;

- czarna $mier¢ — spowodowaly ja paleczki dzumy w XIV wieku, rozpoczeta sie
w Azji, a nastepnie ogarnela kolejne kontynenty, u$miercajac tacznie 200 milio-
now ludzi;

- ospa prawdziwa - wystepowala w XVI wieku na terenie Ameryki Péinocnej
i Potudniowej, u$miercila gtéwnie Aztekéw i Inkow;

- dzuma - choroba rozprzestrzenifa si¢ w XIX wieku, rozpoczela si¢ w Chinach,
a nastepnie przeniosta si¢ na kolejne kontynenty, spowodowata jedng z najwigk-
szych pandemii w dziejach $wiata;

- cholera - miata miejsce w XIX wieku, na poczatku wystepowata w Indiach, gdzie
usmiercita 40 milionéw ludzi, potem pojawila si¢ réwniez w Europie i Ameryce;

2 Puls Medycyny, WHO ogtosito pandemie COVID-19. Co to oznacza? https://pulsmedycyny.pl/medycyna/cho-
roby-zakazne/who-oglosilo-pandemie-covid-19-co-to-oznacza/, [dostep: 02.09.2026]
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- grypa hiszpanka - wystepowala w latach 1918-1919, najwieksza pandemia grypy
w historii, rozprzestrzenila si¢ na calym globie, usémiercajac 50 milionéw ludzi’.

Koronawirus zabil w 2021 roku 3,45 miliona ludzi na calym $wiecie. W wielu
krajach po raz kolejny dramatycznie rosty zakazenia; byt to efekt nowego warian-
tu Omikron. Jak powiedzial szef Swiatowej Organizacji Zdrowia Tedros Adhanom
Ghebreyesus, ,,Jesli chcemy zakonczy¢ pandemi¢ w nadchodzacym roku, musimy
skonczy¢ z nierdwnoscig zwigzang ze szczepieniami i zrobi¢ wszystko, zeby do po-
towy 2022 roku zaszczepi¢ 70 procent populacji w kazdym kraju™.

Skutki pandemii COVID-19 dotknetly cala spolecznos¢ oraz jej funkcjono-
wanie we wszystkich obszarach Zycia. W bardzo znaczacy sposob objely system
edukacji. Na znaczny okres edukacja w bezposrednim kontakcie w szkotach pod-
stawowych, ponadpodstawowych i wyzszych zostala zaprzestana. Do okresu pan-
demii zaawansowanie wirtualnej edukacji byto zréznicowane. Maria Amata Garito
w 2004 roku pisata: ,,Uniwersytet oparty na wspotpracy najlepszych tradycyjnych
uniwersytetow europejskich z pewnoscig wygra wyscig i stanie sie absolutnym
protagonista na nowym froncie e-Gospodarki i nowego rynku wiedzy. Dzisiaj
uniwersytety wirtualne moga odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie nowego rynku
edukacyjnego - wyeksponowac swoj znak jakosci, da¢ uzytkownikowi gwarancje,
pomoc przeksztalci¢ tradycyjne uniwersytety z odizolowanego, monotonnego sys-
temu podzielonego na klasy i przedmioty, nastawionego na przekazywanie wiedzy,
w otwarty system, mogacy si¢ aktualizowa¢ i integrowa¢ wszystkie informacje do-
stepne w Internecie oraz majgcy mozliwos¢ tworzenia obszaréw wymiany wiedzy”
(Garito, 2004). Stwierdzi¢ nalezy, ze pandemia przyspieszyla i wymusita zaréwno
w wymiarze indywidualnym, jak i instytucjonalnym zmiang¢ podejscia i zaangazo-
wania szkol, osrodkéw akademickich, instytucji zajmujacych sie edukacjg zarow-
no na poziomie podstawowym, ponadpodstawowym, wyzszym doksztalcajacym,
w proces ksztalcenia zdalnego, hybrydowego. Celem zaprezentowanego materiatu
jest czg$ciowa prezentacja analizy wynikow badan odnoszacej si¢ do zdalnego na-
uczania, wdrozonego w uczelni w czasie pandemii w kontekscie korzysci, zagrozen.

Edukacja i uczelnie wobec globalnej sytuacji kryzysowej COVID-19

Zapewne po czasie, nawet krotkim, latwiej konstatowaé, ze mozna bylo przewi-
dzie¢ dynamike rozwoju sytuacji zwiazanej z rozprzestrzenianiem si¢ koronawi-
rusa SARS-CoV-2. Z uplywem kazdej godziny sytuacja rozwijala si¢ dynamicz-
nie. W zwigzku z wybuchem pandemii w 177 panstwach na poziomie krajowym

3 Hello Zdrowie, Koronawirus. WHO oglosito pandemie wirusa COVID-19. Czym jest pandemia? Kiedy jest
oglaszana? https://www.hellozdrowie.pl/pandemia-co-to-jest-kiedy-jest-oglaszana-czy-mamy-pandemie-korono-
wirusa/, [dostep: 02.09.2026]

4 Business Insider, Koronawirus w Polsce. Najnowsze dane z Ministerstwa Zdrowia, https://businessinsider.com.pl/
wiadomosci/koronawirus-w-polsce-liczba-zakazen-zgony-dane-mz-z-21-grudnia-2021/bqcry21, [dostep: 02..09.2026]
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lub lokalnym zostaly zamkniete szkoly i uniwersytety, co w wymiarze globalnym
w szczycie dotknelo blisko 1,27 miliarda uczniéw i studentow (72,4%)°.

W eksplorowanym i opisywanym przypadku Akademii WSB juz 10 marca 2020
rektor Uczelni powotata Zespot ds. Zarzadzania Kryzysowego, ktérego celem byto mo-
nitorowanie sytuacji zwigzanej z rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa SARS-CoV-2
oraz podejmowanie dzialan w celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow, stu-
dentéw i innych interesariuszy Uczelni. Zespol, we wspotpracy z wlasciwymi organa-
mi i instytucjami panstwowymi oraz regionalnymi, podejmowal dzialania zmierzajace
do zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa na terenie Uczelni. Pracownicy
i studenci Uczelni byli zobowigzani do wspodtpracy z Zespotem®.

Organizujac proces edukacji w dobie pandemii, uwzgledniono Rekomendacje
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie ksztalcenia prowadzonego
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢, w tym:

- organizacji procesu ksztalcenia na odleglos¢;

- zasady przygotowania i udostepniania materiatéw dydaktycznych studentom;

- praw i obowigzkow studentow;

- praw i obowigzkéw nauczycieli akademickich;

- rozliczania obcigzenia dydaktycznego dla nauczycieli akademickich prowadza-
cych ksztalcenie na odlegtos¢;

- oceny i walidacji (uznawania) efektéw uczenia si¢ zdobywanych na drodze for-
malnej w trybie uczenia si¢ na odleglos¢;

- oceny progresywnej (formujacej) efektéw uczenia si¢ zdobywanych na odleglos¢;

- oceny podsumowujacej (sumatywnej) efektow uczenia si¢ zdobywanych na od-
leglos¢;

- procesu dyplomowania, przeprowadzonego w wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odleglos¢’.

Zdecydowanie powyzszemu procesowi sprzyjala polityka jakosci ksztalcenia
w Uczelni, w szczegolnosci w zakresie e-learningu. Obejmowala ona i obejmuje ele-
menty jakosci, takie jak: wsparcie instytucjonalne, rozwdj kursu, nauczanie i ucze-
nie sie, strukture kursu, wsparcie dla studentow, wsparcie wydziatu ze szkoleniem
e-learningowym dla wszystkich pracownikéw, biezace dla nowych pracownikéw,
infrastrukture technologiczna, ocen¢ (uwierzytelnianie uczacego si¢, autorstwo

5 Koronawirus - historia, Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Z. Mieszka”. https://www.nzoznamieszka.pl/
koronawirus-historia/index [dostep: 02.09.2026].

6 Akademia WSB, Zarzadzenie Rektora nr 43/2019/2020 z dnia 10 marca 2020 roku w sprawie powolania
Zespotu ds. Zarzadzania Kryzysowego. https://www.e-bip.org.pl/upload/00530/22762/0288103-68526474.pdf [do-
step: 02.09.2026].

7 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Rekomendacje MNiSW dotyczace ksztalcenia zdalnego, Studia.
gov.pl, 13.03.2020. https://studia.gov.pl/studia/aktualnosci/rekomendacje-mnisw-dotyczace-ksztalcenia-zdalnego/
[dostep: 02.09.2026].
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pracy i bezpieczenstwo egzamindéw) oraz certyfikacje elektronicznych srodkéw bez-

pieczenstwa. Biorgc pod uwage rekomendacje Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa

Wyiszego, rektor Uczelni okreslita dzialania w dobie epidemii. W specjalnym

Zarzadzeniu poinformowala o formach zaj¢¢ prowadzonych w Uczelni:

- ustalono zasady organizacji zaje¢ dydaktycznych;

- formy zaje¢ dydaktycznych;

- zaje¢ dydaktycznych w formie stacjonarnej;

- zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej;

- rodzaje i formy zaje¢ dydaktycznych;

- weryfikacje efektow uczenia sie;

- praktyki studenckie i praktyki na studiach podyplomowych;

- egzaminy dyplomowe i doktorskie;

- konferencje, inicjatywy popularnonaukowe;

- obowiazki uczestnikow zaje¢ prowadzonych w Akademii WSB;

- obowigzki nauczyciela akademickiego;

- obowiazki i zasady obowiazujgce wszystkich pracownikéw Akademii AWSB;

- obowiazki i zasady obowigzujace pracownikéow Akademii WSB odbywajacych
prace w formie zdalnej®.

Uczelnia w zakresie organizacyjnym ograniczajacym skutki pandemii we wspot-
pracy z Centrum Medycznym Zdrowi-Med. Sp. z o.0. przeprowadzila szczepie-
nia dla chetnych pracownikéw, oséb wspotpracujacych, doktorantdw i studentow
Uczelni, ktorzy ukonczyli 18 lat, a takze ich rodzin.

Jak pisze Renata Marciniak, ,,Instytucje edukacyjne na calym $wiecie, aby wyjs$¢
(...) z kryzysu, musialy przystosowa¢ si¢ do tej zmiany (...). Wiele uniwersytetow
(...) wdrozyto kursy e-learningowe do swojej oferty celem jej unowoczesnienia i za-
spokojenia coraz bardziej rosnacych potrzeb na edukacje” (Marciniak, 2022, s. 15).

Rektor Uczelni poinformowatla studentéw, ze z uwagi na obecng, wcigz powaz-
ng sytuacje pandemiczng w Polsce i na $wiecie ksztalcenie w Uczelni dla studentow
studiow licencjackich, inzynierskich i magisterskich, a takze stuchaczy studiéw po-
dyplomowych, seminarium doktorskiego i szkoly doktorskiej prowadzone bedzie
komplementarnie - faczac rézne formy nauczania:

- tradycyjne - stacjonarne spotkania wyktadowcow i studentéw na ¢wiczeniach

i laboratoriach w salach wykladowych Uczelni;

- zdalne (synchroniczne - w czasie rzeczywistym) - udzial w wykfadach, lekto-
ratach, ¢wiczeniach za pomocg MS Teams, zgodnie z okreslonym planem zaje¢,

z dowolnego miejsca i urzadzenia z dostgpem do Internetu;

8 Akademia WSB, Zarzadzenie Rektora nr 89/2019/2020 w sprawie organizacji procesu ksztalcenia w roku aka-
demickim 2020/2021. https://wsb.edu.pl/files//pages/2023/zarzadzenie_nr_89_2019_2020_w_sp_organizacji_pro-
cesu_ksztalcenia_w_rak_20_21.pdf [dostep: 02.09.2026].
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- zdalne (asynchroniczne - w czasie rzeczywistym) — wykorzystujac oprogramo-
wanie dostepne przez wirtualne laboratoria;

- e-learningowe — w dogodnym miejscu, czasie, z dowolnego urzadzenia (kompu-
tera, laptopa, smartfona z dostepem do Internetu), biorgc udzial w e-kursach na
platformie OnlineWSB, ogladajac e-wyklady, czytajac udostepnione przez wy-
ktadowcow materiaty, artykuly, prezentacje, notatki, wykonujac i przesylajac za-
dania, projekty i prace zaliczeniowe i korzystajac z uzupelniajacych si¢ systemow
wspierajacych studenta;

— MS Office 365 - gdzie mozna korzysta¢ z poczty e-mail i dostepu do pakietu MS
Office 365: Worda Excela, PowerPointa i innych aplikacji;

- Wirtualnej Uczelni - gdzie znajduje si¢ miedzy innymi plan zajec i gdzie mozna
sprawdzi¢ oceny z zaliczen i egzamindow;

- aplikacji MS Teams oraz ZOOM - gdzie po zalogowaniu si¢ w terminie zgod-
nym z planem zaje¢ do wykladow i ¢wiczen, bedzie mozna spotkac sie z wykta-
dowcg i innymi studentami;

- platformy OnlineWSB - gdzie 24 godziny na dobe s3 dostgpne kursy kierunko-
we i przedmiotowe, lektoraty, kursy ogélnouczelniane, m.in.: narzedzia cyfrowej
gospodarki, zarzadzanie procesem uczenia si¢, MOOC matematyki, MOOC sta-
tystyki, budowanie kwestionariuszy ankiet w badaniach ilosciowych;

- wirtualnych laboratoriéw - gdzie znajduje si¢ specjalistyczne oprogramowanie,
bez koniecznosci jego zakupu czy instalowania go na wlasnym komputerze;

- systemu zdalnego egzaminowania Inspera Assessment — gdzie beda si¢ odbywa¢
pisemne egzaminy cyfrowe;

- elektronicznego katalogu bibliotecznego i konta bibliotecznego - gdzie mozna wy-
szuka¢ publikacje dostepne w uczelnianej bibliotece, zamoéwic je, wypozyczy¢ i pro-
longowac ksiazki, czasopisma, filmy, ptyty CD, stowniki jezykowe, audiobooki.

Zatozenie metodologiczne

Zaprezentowany rozdzial zostal przygotowany w oparciu o badania na podstawie
grantu badawczego nr 3/NB/2021/IK ,,Szkolnictwo (nie tylko) stuzb mundurowych
w dobie pandemii coronawirusa SARS-CoV-2 wywolujacego chorobe COVID-19.
Studia nad zapewnieniem ciaglosci ksztalcenia i bezpieczenstwa podmiotom $rodo-
wiska uczelni lub szkoly. Formy i rodzaje re(konstrukcji) sSrodowiska ksztalcenia, be-
dacego nastepstwem sytuacji pandemicznej”. Akademia WSB wchodzita w skiad kon-
sorcjum projektowego, w sktad ktorego wchodzily: Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie
oraz 15 uczelni wyzszych polskich i zagranicznych policyjnych i innych (Klonowska,
Kuczynska, Gawronski, 2023, s. 20). Celem badania bylo zbadanie i opis (Babbie,
2004, s. 110-112) funkcjonowania Uczelni w pandemii COVID-19 w zakresie utrzy-
mania cigglosci ksztalcenia i zapewnienia bezpieczenistwa podmiotom $rodowiska
Uczelni. Problem badawczy (Sztumski, 2010, s. 38) sformulowano w postaci pytania:

70



Realizacja zdalnego nauczania w dobie pandemii COVID-19 w uczelni...

Jakie sg dostrzegalne korzysci i zagrozenia wynikajace z przyjetego w uczelni modelu
zdalnego nauczania w dobie pandemii SARS-CoV-2? W badaniu zastosowano meto-
de sondazu (Nowak, 2012, s. 47), technike ankiety, a jako narzedzie zostal wykorzy-
stany kwestionariusz ankiety. Okreslono zmienne niezalezne, takie jak: wyksztalcenie,
charakter wykonywanych zadan, staz stuzby/pracy, stanowisko, kontakt bezposredni
ze stuchaczami/studentami, staz pracy dydaktycznej, oraz zmiennag zalezng - funk-
cjonowanie. Badania zasadnicze, poprzedzone pilotazem, zrealizowano w Akademii
WSB w okresie pandemii w miesigcach grudzien-styczen 2021-2022 online. W bada-
niu wykorzystano podstawowe statystyki opisowe - $rednig arytmetyczng (M), me-
diang (Me), odchylenie standardowe (SD), wspdtczynnik skosnosci (S) i kurtoze (K).
Poréwnujac podpopulacje wyrdznione na podstawie kryterium stanowiska (kierow-
nicze/niekierownicze), faktu posiadania doswiadczenia dydaktycznego oraz bezpo-
sredniego kontaktu ze studentami, wykorzystano odpowiednie testy statystyczne.

Badaniem objeto 170 pracownikéw Akademii WSB w Dabrowie Goérniczej.
Prawie wszyscy badani posiadali wyksztalcenie wyzsze. Co piata osoba posiadata
staz do 5 lat, podobny odsetek — od 21 do 30 lat, a 30% - od 11 do 20 lat. 13-14%
pracowalo od 6 do 10 lat lub ponad 30 lat. Co czwarty badany zajmowal stanowi-
sko kierownicze (25,3%), blisko polowa wykonywala zadania dydaktyczne (47,1%),
a 2/3 badanych deklarowalo staz na stanowisku dydaktycznym. Sposréd 102 oséb,
ktore podaly swoj staz dydaktyczny, blisko 40% wskazato na 11-20 lat, ok. 30% pra-
cowalo w tym obszarze maksymalnie 10 lat, a réwniez ok. 30% - ponad 20 lat. 82%
badanych deklarowalo, ze w trakcie pandemii mieli bezposredni kontakt ze studen-
tami. Badania przeprowadzono zgodnie z zasadami etyKki.

Korzysci i zagrozenia z realizacji zdalnego nauczania w dobie
pandemii COVID-19 w Uczelni

W Uczelni w semestrze letnim w roku akademickim 2019/2020 jako podstawowa do
prowadzenia zaje¢ stosowano platforme Moodle. Platforma ta stuzyla do kontaktu
asynchronicznego, prowadzenia webinariéw w czasie rzeczywistym, do komunikacji
ze studentami. Pandemia wymusila przejscie na ksztalcenie zdalne i korzystanie z wie-
lu narzedzi. Studenci otrzymywali materialy za posrednictwem bardzo wielu kanatow,
takich jak: Clicmeeting, Zoom. Korzystano takze z platform: Skype, Webex, MS Teams,
Messenger, WhatsApp, Google Meets, Discord, Google Hangouts. Powyzsze dziatania
spowodowaly powstanie potrzeby poznania wielu narzedzi informatycznych zaréwno
przez studentdw, jak i nauczycieli. Dzialania te wprowadzaly jednak pewien chaos or-
ganizacyjny i komunikacyjny, utrudniajac mozliwo$¢ kontroli tego procesu. Jednakze
doswiadczenie zdobywane kazdego dnia, podczas kazdych kolejnych zaje¢ czy po-
dejmowanych dzialan, pozwolilo w bardzo krétkim czasie uporzagdkowa¢ i monito-
rowa¢ ten proces. Dodatkowo w trakcie trwania semestru, dzigki wykorzystywaniu
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specjalistycznych oprogramowan informatycznych, uruchomiono wirtualne laborato-
ria, co umozliwito studentom uzyskanie dostepu do zaje¢ z domu w czasie dogodnym
dla siebie. Istotne z punktu widzenia procesu badawczego bylo poznanie korzysci za-
uwazanych przez pracownikéw Akademii, wynikajacych z przyjetego w Uczelni mo-
delu zdalnego nauczania w dobie pandemii SARS-CoV-2. Dane zawiera tabela 1.

Tabela 1. Korzys$ci zauwazane przez pracownikow z tytutu przyjetego
w Uczelni modelu zdalnego nauczania w dobie pandemii SARS-CoV-2 -
ogotem i wedtug stanowisk

Ogdtem Kierownicze Niekierownicze
Wyszczegélnienie (p=170) (n=43) (n =127) p v

n % n % n %

Mozliwo$¢ organizowania konferen-
cji i innych przedsiewziec o zasiegu
zagranicznym z wielokrotnie wigkszg
liczbg uczestnikéw

ns5 676 31 72 84 661 0471 0,055

Mozliwos¢ kierowania oferty edukacyj-
nej do zagranicznego potencjalnego 103 606 26 605 77 606 0985 0,001
studenta

Mniejsze koszty funkcjonowania

} 102 600 24 558 78 614 0,517 0,050
Uczelni

Mozliwo$¢ zwotywania organdw sta-
tutowych Uczelni w krotszej jednostce 76 44,7 24 558 52 40,9 0,090* 0130
czasu i przy nizszych kosztach

Mniejsze koszty studiowania ponoszo-

67 394 17 395 50 394 0985 0,001
ne przez studenta

Mozliwos$¢ organizowania czestszych
spotkan bilateralnych miedzy uczelnia- 62 365 24 558 38 299 0,002**0,234
mi w ramach wspétpracy

Mozliwos$¢ urzeczywistniania realnej
wspotpracy z innymi uczelniami w ob- 55 324 19 442 36 28,3 0,055* 047
szarze naukowym i edukacyjnym

Mozliwos$¢ odbywania stazy nauko-
wych na uczelniach bez obowigzku 35 206 9 209 26 20,5 0949 0,005
przemieszczania sie

p - prawdopodobieristwo w tescie niezalezno$ci chi-kwadrat lub doktadnym tescie Fishera, réznice istotne
statystycznie dla * o = 0,01, ** a. = 0,05, V - wspdtczynnik V-Cramera

Zrédto: badania wiasne.
Mozliwos¢ zwolywania organow statutowych Uczelni w krétszej jedno-

stce czasu i przy nizszych kosztach byla dostrzegana przez znaczaca czesé
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pracownikow. Istotnie wyzsze odsetki wskazan uzyskano przy tym dla oséb na
stanowiskach kierowniczych (56% vs 41%, p = 0,090), majacych staz dydaktycz-
ny (54% vs 24%, p < 0,001). 40% pracownikéw WSB bylo zdania, ze pandemia
wigze sie z nizszymi kosztami studiowania dla studentéw i nie ma w tym wzgle-
dzie znaczenia stanowisko, do§wiadczenie dydaktyczne, natomiast lepsze opinie
w tym zakresie mialy osoby niemajace bezposredniego kontaktu ze studentami
(56% vs 36%, p = 0,059). Mozliwo$¢ organizowania czestszych spotkan bilateral-
nych miedzy uczelniami w ramach wspdlpracy oraz urzeczywistniania realnej
wspolpracy z innymi uczelniami w obszarze naukowym i edukacyjnym dostrze-
gana byla przez co trzecia osobe, i w obu kwestiach znaczenie mialo stanowi-
sko pracy - lepiej ocenialy je osoby na stanowisku kierowniczym, za§ odnosnie
pierwszej z nich — réwniez doswiadczenie dydaktyczne (osoby z takim doswiad-
czeniem dwukrotnie czg¢sciej wskazywaly na korzysci zwigzane ze spotkaniami
bilateralnymi).

Opinie w tym zakresie roznily sie istotnie (p = 0,033, V = 0,288) wedlug typu
zajmowanego stanowiska. Osoby na stanowiskach kierowniczych byly bardziej
skfonne niz pozostali utrzyma¢ hybrydowy model ksztalcenia i zdalne prowadze-
nie niektorych zaje¢ (po 14% wobec, odpowiednio, 7% i 3% dla pozostalych oséb),
a takze zdalne organizowanie spotkan organdw statutowych uczelni (30% vs 21%).
Z kolei osoby na stanowiskach niekierowniczych znacznie czesciej niz zarzadzajacy
Uczelnig wyrazaly che¢ utrzymania hybrydowego modelu pracy dydaktycznej (28%
vs 12%) i elektronicznego obiegu dokumentow (21% vs 16%).

Zapytano takze badanych o zagrozenia charakteryzujace model zdalnego na-
uczania wdrozony w Uczelni w czasie pandemii. Dane zawiera tabela 2.

Tabela 2. Zagrozenia charakteryzujgce model zdalnego nauczania wdrozony
w Uczelni w opinii pracownikdw - ogdétem i wedtug bezposredniego kontaktu
ze studentami

Osoby niemajgce Osoby majgce
bezposredniego  bezposredni

kontaktu ze kontakt ze
Wyszczegdlnienie studentami studentami P Vv
(n = 25) (n =139)
n % n %
Brak mozliwosci petnego nadzoru nad ak- 9 36,0 66 475 0289 0,083

tywnoscig studenta/stuchacza

Ksztattuje warunki umozliwiajgce nieuczci-
wo$¢ studentow, np. w przypadku sktada- 8 32,0 48 345 0806 0,019
nia egzaminu, kolokwium
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Osoby niemajagce Osoby majace

bezposredniego  bezposredni

kontaktu ze kontakt ze

Wyszczegdlnienie studentami studentami p \Y
(n = 25) (n =139)

n % n %
Trudnos$ci w procesie formowania sie li-
dera/lideréw podgrup i zajmowania przez 10 40,0 43 309 0372 0,070
nich stanowisk w imieniu grupy
Niedostateczny poziom wiedzy o osobo-
wosciach cztonkach grupy, ktéra jest nie- 8 320 20 288 0744 0025
zbedna do przygotowania optymalnego
podziatu grupy
Brak naturalnych warunkéw do formo-
wania si¢ naturalnych podgrup pracy 7 28,0 34 245 0,707 0,029
dydaktycznej
Nieoptymalny przebieg procesow 4 16,0 31 223 0479 0055
grupowych
Zauwaza sie brak naturalnej rywalizacji
(konkurencyjnosci) miedzy studentami/ 6 24,0 30 216 0,788 0,021
stuchaczami
Nieoptymalny poziom mozliwosci aplika-
cji w zakresie stosowania technik pracy 4 16,0 32 230 0435 0,061
grupowe;
Zauwaza sie warunki do rozwoju ukrytych
niepowodzen dydaktycznych i ograniczo- 4 16,0 24 173 0877 0,012
ne mozliwosci ich kompensaciji
Inne 1 4,0 3 22 0487 0,043

p - prawdopodobienstwo w tescie niezaleznosci chi-kwadrat lub doktadnym tescie Fishera, réznice istotne

statystycznie dla * o = 0,01, ** a = 0,05, V - wspdtczynnik V-Cramera

Zrédto: badania wtasne.

Mozna przyjaé, ze co trzeci pracownik Uczelni w zwigzku ze zdalnym
modelem ksztalcenia dostrzegal zagrozenia dotyczace nieuczciwosci studen-
tow (np. w trakcie egzamindéw) i/lub trudnosci w procesie formowania sie li-
dera/lideréw podgrup i zajmowania przez nich stanowisk w imieniu grupy.
Pierwszy z aspektow byl czesciej podkreslany przez osoby na stanowiskach
wykonawczych niz kierowniczych (cho¢ réznice nie sg statystycznie istotne —
p = 0,241 > 0,05), podczas gdy drugi — przez kierownikéw (réznice istotne
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statystycznie — p = 0,033). Stanowisko pracy istotnie réznicowato takze ocene
nieoptymalnego poziomu mozliwosci aplikacji w zakresie stosowania technik
pracy grupowej (p = 0,011) — osoby na stanowiskach kierowniczych silniej do-
strzegaja ten problem niz pozostali pracownicy (odsetek wskazan siega 35%
wobec 17%). Poza ww. kwestiami z udzialem wskazan ponad 30%, pozosta-
e zagrozenia wskazywala mniej wiecej co czwarta—piata osoba. Relatywnie
najmniej badani obawiali si¢ tego, ze pojawig si¢ warunki do rozwoju ukry-
tych niepowodzen dydaktycznych i ograniczone mozliwosci ich kompensa-
cji (17%, przy czym nieco czesciej wskazywali na nie kierownicy). Zauwazy¢
mozna, ze doswiadczenie dydaktyczne, jak i praca zwigzana z bezposrednim
kontaktem ze studentami nie stanowily czynnikéw réznicujacych istotnie opi-
nie w tym zakresie. Pojedyncze osoby wskazywaly takze na rozpad wspdlno-
towosci wérod studentdw oraz to, Ze ograniczony kontakt bezposredni moze
utrudniac tworzenie sie silniejszych wiezi miedzy studentami, blizszych relacji,
jak i relacji na linii student-wykladowca, wskazywali na utrudniong identyfi-
kacje z Uczelnia.

Stopien, w jakim przyjete (wdrozone) rozwigzania prawne, organizacyj-
ne, dydaktyczne i inne umozliwily realizacje zadan Uczelni w dobie pande-
mii SARS-CoV-2 zostal oceniony przez wigkszo$¢ pracownikéw (75%) jako
optymalny - utrzymano ciaglo$¢ i sprawnos¢ wykonywanych zadan. Ok. 17%
badanych uznalo go jednak jako ,tylko” dostateczny — utrzymano ciaglos¢
i sprawnos$¢ wszystkich zadan, ale niektore doswiadczyly chwilowego spadku
jakosci. Jedna z badanych oséb uznatla je za niedostateczne. Opinia w tym za-
kresie byla podobna wéréd oséb na stanowiskach kierowniczych i niekierow-
niczych (p = 0,733, V = 0,070), majacych/lub nie doswiadczenie dydaktyczne
(V =0,488, V =0,111), jak i majacych/lub nie bezposredni kontakt ze studen-
tami (V = 0,324, V = 0,117). Nie byta tez powigzana ze stazem pracy (p = 0,266,
rho = -0,090), ani dlugoscia stazu dydaktycznego (p = 0,715, rho = 0,038).

Kazda sytuacja kryzysowa, w wymiarze indywidualnym i ogélnospotecz-
nym, ze wzgledu na skutki moze by¢ dramatyczna, taka byla tez sytuacja zwia-
zana z pandemig COVID-19. Kazda sytuacja kryzysowa ma swoj etap odbu-
dowy. Zapytano badanych: Z jakich rozwigzan wdrozonych w dobie pandemii
ich zdaniem uczelnia/szkota nie powinna rezygnowac po jej zakonczeniu?
Dane ilustruje wykres 1.
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Wykres. 1. Rozwigzania wdrozone w dobie pandemii, z ktérych uczelnia/
szkota nie powinna rezygnowac po jej zakonczeniu (w %, n = 170)

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zdalnego prowadzenia niektérych zaje¢ dydaktycznych [ 22,4%

Elektronicznego obiegu dokumentéw [ 16.5%

2Zdalnego organizowania obrad organdw statutowych A ——— 5
uczelni/szkoty ’

Zdalnego organizowania konferencji i innych form
i i . I s 0%
dziatalnosci naukowe]

Inne || 0,6%

Brak odpowiedzi [N 5.3%

Zrédto: badania wtasne.

Niektore osoby wskazywaty, ze tak naprawde wszystkie z tych rozwigzan, w roz-
nych proporcjach, s warte utrzymania. Dodatkowo wskazywano na utrzymanie
w ofercie studiow (zwlaszcza podyplomowych, ale réwniez dla studentéw obco-
krajowcow) w formie zdalnej mozliwosci pracy hybrydowej pracownikéow admini-
stracyjnych. Po raz kolejny podkreslono, czego powinno si¢ unika¢: organizowania
obron prac licencjackich, magisterskich i doktorskich w formie zdalnej, a przy-
najmniej niektore seminaria powinny odbywac si¢ w formie stacjonarnej (w prze-
ciwnym razie promotor moze nie spotkac¢ przez dwa lata studenta, nawet w czasie
obrony pracy dyplomowej).

Opinie w tym zakresie roznily sie istotnie (p = 0,033, V = 0,288) wedlug typu
zajmowanego stanowiska. Osoby na stanowiskach kierowniczych byly bardziej
sklonne niz pozostali utrzymac¢ hybrydowy model ksztalcenia i zdalne prowadze-
nie niektorych zaje¢ (po 14% wobec, odpowiednio, 7% i 3% dla pozostatych oséb),
a takze zdalne organizowanie spotkan organéw statutowych uczelni (30% vs 21%).
Z kolei osoby na stanowiskach niekierowniczych znacznie czedciej niz zarzadzaja-
cy Uczelnig wyrazaly che¢ utrzymania hybrydowego modelu pracy dydaktycznej
(28% vs 12%) i elektronicznego obiegu dokumentéw (21% vs 16%).

Dyskusja

Czas pandemii byt sytuacjg do przetestowania réznych sposobow zdalnego prze-
prowadzania sesji zaliczeniowo-egzaminacyjnych. Akademia WSB wykorzystywata
dwa narzedzia do testowania — platforme e-learningowa Online WSB oraz system
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dedykowany do elektronicznego egzaminowania. ,, Inspera, dzigki swoim zabezpie-
czeniom, zapewnia wszystkim studentom sprawiedliwe i rzetelne egzaminowanie.
Inspera zostala bardzo wysoko oceniona zaréwno przez nauczycieli, jak i przez
studentéw. To, co jest tez istotng zaleta, to fakt automatycznego oceniania prac -
oznacza to, ze student nie musi czeka¢ na ocenienie pracy egzaminacyjnej przez
nauczyciela, tylko widzi swoje wyniki w krotkim czasie po skonczeniu egzaminu.
W kolejnym roku akademickim Akademia WSB zaplanowala i podjeta dziatania
edukacyjne (warsztaty dla kadry dydaktycznej), aby w jak najwiekszym stopniu
wykorzystywac system Inspera do prowadzenia egzaminéw, bez wzgledu czy beda
one odbywac sie zdalnie, czy tez stacjonarnie na terenie Uczelni. Platforma Online
WSB jest i bedzie wykorzystywana do biezacego sprawdzania wiedzy przez studen-
tow, wykonywania selftestow pozwalajacych bardziej efektywnie uczy¢ sig, ale tez
przygotowywa¢ do finalnych egzamindw™.

W dobie epidemii nawet tak wazne spotkanie, jakim jest posiedzenie Senatu
Uczelni, przeniosto si¢ do sieci. Glosowanie uchwat w istotnych sprawach Uczelni
réwniez odbywalo si¢ za posrednictwem odpowiednich e-platform do gtosowania.
Obrady dotyczyly m.in. strategicznych decyzji w zakresie funkcjonowania Uczelni
w sytuacji kryzysu wywolanego pandemia koronawirusa.

Zdaniem Jacka Pyzalskiego, ,Edukacja zdalna (a nawet szersze wykorzystanie
technologii informacyjno-komunikacyjnych), bedaca jeszcze kilka tygodni temu
tylko opcja, z ktdrej jako nauczyciele moglismy korzysta¢ w wybranym przez nas
zakresie, stala si¢ koniecznoscig. Obecnie jest ona jedynym dostepnym dla nas spo-
sobem prowadzenia dzialan edukacyjnych” (Pyzalski, 2020, s. 2).

Od 21 lutego 2022 wszyscy uczniowie w szkotach wrécili do nauki stacjonarne;j'.
Aktualnie Akademia WSB bardzo dobrze radzi sobie w nowej, wirtualnej rzeczy-
wistosci, a nauka online to tylko jedno z wielu dzialan, jakie prowadzi w sieci. 932
przedmioty realizowane za posrednictwem platform, materialy wysylane drogg ma-
ilowa do 303 grup, 517 nagran, praktyki zawodowe dla 106 grup - to tylko niektdre
liczby obrazujace wykorzystanie mozliwosci pracy zdalnej i ksztalcenia bez bezpo-
sredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy
w Akademii WSB. Uczelnia korzysta z nowoczesnych platform do tworzenia webi-
nariéw (m.in. ClikMeeting), platform edukacyjnych, e-learningowych oraz ogélno-
dostepnych narzedzi, takich jak Skype czy Messenger. Wszystko po to, aby zapewni¢
studentom studiéw I i II stopnia, doktorantom i stuchaczom studiéow MBA i pody-
plomowych kontynuacji ksztalcenia w najbardziej komfortowych warunkach.

9 Akademia WSB, List Rektora Akademii WSB w sprawie organizacji procesu ksztalcenia w roku akademickim
2021/2022, 11.08.2021. https://wsb.edu.pl/uczelnia/aktualnosci/list-rektora-akademii-wsb-w-sprawie-organizacji-pro-
cesu-ksztalcenia-w-roku-akademickim-20212022.html [dostep: 02.09.2026].

10 Ministerstwo Edukacji Narodowej, Informacje dla uczniow — Koronawirus: informacje i zalecenia, Portal Gov.
pl. https://www.gov.pl/web/koronawirus/informacje-dla-uczniow [dostep: 02.09.2026].

77



Pokonac hydre. Dziatania podmiotdéw specjalistycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19

Chociaz jeszcze jaki§ czas temu wydawaloby si¢ to malo prawdopodobne,
Uczelnia wprowadzita réwniez zdalne obrony prac dyplomowych. Pierwsza w hi-
storii Akademii WSB, a zarazem w Polsce petna ,wideoobrona” odbyla si¢ w mar-
cu 2020 roku, przy uzyciu systemu wideokonferencji. Mimo ze doktorant byl przy
swoim komputerze w domu, a egzaminatorzy w pustej sali - nie obylo sie bez gra-
tulacji i braw. Uczelnia w trwajacej jeszcze sesji wprowadzita w calosci system obro-
ny prac dyplomowych zdalnie, przyjmuje prace w wersji elektronicznej, stwarzajac
mozliwo$¢ ukonczenia nauki kolejnym studentom.

Zakonczenie

Podsumowujac, stwierdzi¢ nalezy, ze pandemia COVID-19 niewatpliwie byta de-
terminantg przyspieszenia wprowadzenia i rozwoju zdalnej edukacji w uczelniach.
Ta forma edukacji posiada wiele atutow i korzysci, ktdre zostaly wskazane w niniejszej
publikacji. Nie nalezy jednak w tym miejscu zapomina¢ o zagrozeniach zwigzanych
z rozwojem tej formy edukacji, takich jak chociazby brak nawigzania relacji zaréwno
na poziomie wykladowca/mentor-student, jak i migdzy spolecznoscia studencka.

Konkludujac, jak wynika z przedstawionych badan, Akademia WSB bardzo
sprawnie poradzila sobie z organizacjg procesu ksztalcenia w formule zdalnej.
Wprowadzone rozwigzania postrzegane sg jako korzystne i uzyteczne w dziatalno-
$ci Uczelni réwniez po pandemii. Mozna przyja¢, iz edukacja na odleglos¢ pozo-
stanie juz jako stala forma ksztalcenia w znacznej czesci na wszystkich poziomach
(Dacko-Pikiewicz, Wodz, Walancik-Ryba, Pikiewicz, 2021, s. 124).

Zdaniem rektor Akademii WSB Zdzistawy Dacko-Pikiewicz nie mozemy po-
strzega¢ pandemii tylko w kategoriach kryzysu. Dzi§ mamy szanse na przetestowa-
nie zaréwno nowych narzedzi w obszarze nowoczesnych technologii, jak i naszych
kompetencji. ,W Akademii WSB rozumiemy, jak olbrzymie znaczenie ma niekon-
wencjonalne podejscie do zarzadzania wiedzg oraz ksztalcenie studentow, stucha-
czy studiéw podyplomowych i doktorantéw. W ciagu zaledwie dwdch dni od de-
cyzji o zawieszeniu zaje¢ odbywajacych sie z bezposrednim udzialem studentéw
z powodu zagrozenia zachorowaniami na COVID-19, wprowadziliémy nauczanie
online oraz prace zdalng dla pracownikéw” (Dacko-Pikiewicz, 2020, s. 64).

Warto nadmieni¢, ze w trakcie badan wskazywano réwniez na takie korzysci
nauczania zdalnego, jak:

- elastycznos¢ miejsca i czasu nauki;

- oszczednos¢ czasu oraz kosztow zwigzanych z dojazdami;

- latwiejszy dostep do materialéw dydaktycznych w formie elektronicznej;

- rozwoj kompetencji cyfrowych studentow i wykladowcows;

- mozliwo$¢ nagrywania zajec i wielokrotnego odtwarzania materialow;

- wieksza dostepnos¢ edukacji dla oséb z niepelnosprawnosciami lub mieszkaja-
cych daleko od uczelni.
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Wielu studentom nauczanie online pozwalalo lepiej organizowa¢ wlasny czas
oraz taczy¢ nauke z praca zawodows.

Pomimo licznych zalet nauczanie zdalne ujawnilo réwniez wiele problemow.
Jednym z najczesciej wskazywanych byla ograniczona interakcja miedzy studenta-
mi a wyktadowcami. Brak bezposrednich kontaktéw utrudnial budowanie relacj,
prowadzenie dyskusji oraz prace zespolowa.

Do najwazniejszych zagrozen nalezaly:

- obnizenie motywacji do nauki;

- poczucie izolacji spotecznej;

- trudnosci z koncentracja podczas dlugotrwatej pracy przed komputerem;

- problemy techniczne (stabe facze internetowe, awarie sprzetu);

- nieréwny dostep do nowoczesnych technologii;

- wieksze ryzyko nieuczciwosci podczas egzaminéw online;

- zmeczenie psychiczne wynikajace z wielogodzinnego korzystania z komputera
(tzw. Zoom fatigue).

Szczegdlnie trudne okazalo si¢ prowadzenie zaje¢ praktycznych, laboratoryj-
nych czy klinicznych, ktérych nie dato sie¢ w pelni zastapi¢ nauczaniem online.

Powinnismy zaakceptowac ksztalcenie na odleglos¢ jako charakterystyczng me-
tode dydaktyczng, ale rowniez jako jeden z elementéw wyposazania studentdw,
pracownikéw w nowe kompetencje, pozwalajace im si¢ realizowa¢ w nowym po-
rzadku spolecznym, w $wiecie wirtualnym cyfrowym, w $wiecie kultury globalnej,
techniki i technologii (Walancik-Ryba, 2020, s. 14125-14127). Warto jednak syste-
matycznie analizowa¢ wprowadzone metody, techniki do procesu dydaktyki, orga-
nizacji funkcjonowania Uczelni, aby je modelowac¢ lub z nich rezygnowac.
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Szkolne nauczanie religii
wobec pandemii COVID-19

Abstrakt

Lockdown, zwigzany z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2, stawia szkole, a z nia
takze nauczycieli religii przed nowym (post)pandemicznym priorytetem, ktorym jest nie tyl-
ko ogolnie rozumiany rozwdj rezyliencji u uczniéw w obliczu zagrozenia zycia i zdrowia, ale
takze wzmocnienie jej ,religijnego” wymiaru. Wazng role moze odegra¢ w tym wzgledzie
szkolne nauczanie religii, ktérego sita tkwi w zdolnosci oferowania ludziom bogatego spek-
trum sposobow radzenia sobie w rozmaitych sytuacjach zyciowych czy tez przeciwno$ciach
losu. Celem niniejszego rozdzialu jest omowienie wynikéw ankiety ewaluacyjnej dotyczacej
zdalnego nauczania religii w czasie pandemii oraz prezentacja wybranych narzedzi technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnej, wspierajacych realizacje zadan nauczyciela religii w szkole.

Stowa kluczowe: nauczanie religii, pandemia, technologia informacyjno-komunikacyjna

Teaching religion at school in the face of COVID-19
pandemic

Abstract

Lockdown related to SARS-CoV-2 virus confronts school, together with religion teachers, with
a new (post)pandemic priority, which is not only broadly understood development of resil-
ience among students in the face of hazards to the life and health, but also strengthening its
“religious” dimension. An important role in this respect might be played by teaching religion at
school, the power of which lies in the ability to offer a broad spectrum of ways to deal with var-
ious situations and adversity. The purpose of this article is to analyse an evaluation question-
naire on remote religion classes during the pandemic and a presentation of chosen information
and communication tools that support achievement of religion teachers’ objectives at school.

Keywords: religion teaching, pandemic, information and communication technology
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Wprowadzenie

Lockdown zwigzany z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 stawia szko-
te, a z nig takze nauczycieli religii, przed nowym (post)pandemicznym prioryte-
tem, ktérym jest nie tylko ogdlnie rozumiany rozwdj rezyliencji u uczniéw w ob-
liczu zagrozenia zycia i zdrowia, ale takze wzmocnienie jej ,,religijnego” wymiaru.
Wazng role moze odegra¢ w tym wzgledzie szkolne nauczanie religii, ktorego sita
tkwi w zdolnosci oferowania ludziom bogatego spektrum sposobéw radzenia so-
bie w rozmaitych sytuacjach zyciowych czy tez przeciwnosciach losu (Chrostowski,
2021, s. 133). Wprowadzone ograniczenia mialy wymierne przetozenie na sposéb
realizacji zadan szkolnego nauczania. Obserwacja aktualnej sytuacji epidemiolo-
gicznej w Polsce prowadzi do uprawnionego wniosku, ze réwniez w trudnej do pre-
cyzyjnego okreslenia czekajacej nas ,przyszlosci” wszelkie dzialania katechetyczne
podejmowane beda z uwzglednieniem obowigzujacych norm sanitarnych. Celem
niniejszego opracowania jest omowienie wynikow ankiety ewaluacyjnej dotyczacej
zdalnego nauczania religii w czasie pandemii oraz prezentacja wybranych narzedzi
technologii informacyjno-komunikacyjnej, wspierajacych realizacj¢ zadan nauczy-
ciela religii w szkole.

Metodologia badan

Zaistniala niemal z dnia na dzien konieczno$¢ organizacji i prowadzenia naucza-
nia na odleglo$¢ postawila nauczycieli religii wobec zupelnie nowych wyzwan.
Niespodziewana pandemia COVID-19 sparalizowala §wiat niemal we wszystkich
plaszczyznach Zycia spotecznego, stawiajac odpowiedzialnych za jego funkcjono-
wanie wobec realnych zagrozen i wynikajacych z nich nowych probleméw oraz za-
dan, z ktérymi do tej pory nie trzeba byto si¢ mierzy¢. Wprowadzone ograniczenia
nie ominely tez nauczania religii w polskiej szkole.

Majac na wzgledzie zaistniala sytuacje, po zakonczeniu roku szkolnego
2019/2020 w miesigcach wakacyjnych przeprowadzona zostala wéréd nauczycie-
li religii ankieta ewaluacyjna, majaca na celu podsumowanie i zweryfikowanie
organizacji zdalnego nauczania religii w diecezjach potozonych na terenie wo-
jewddztwa $laskiego. O podzielenie si¢ doswiadczeniami z pracy dydaktycznej
prowadzonej w trakcie ostatnich — niefatwych - miesiecy poproszeni zostali na-
uczyciele religii postugujacy w diecezjach: bielsko-zywieckiej, czgstochowskiej,
gliwickiej, katowickiej i sosnowieckiej. Celem badania byta préba podsumowania
indywidualnych zmagan katechetow w prowadzeniu zajgé. Przy wspotpracy wy-
dziatéw katechetycznych poszczegdlnych diecezji, a takze autora rozdziatu, prze-
stano nauczycielom religii link do formularza kwestionariusza ankiety, zawieraja-
cej dziewiec pytan wyboru (jednokrotnego lub wielokrotnego) oraz jedno pytanie
otwarte, z prosba o przedstawienie osobistych uwag i spostrzezen dotyczacych
badanych zagadnien.
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Charakterystyka badanej grupy

Na zaproszenie organizatoréw do twdrczego udzialu w anonimowych badaniach
pozytywnie odpowiedziato 417 oséb (Buchta, Kaczmarek, Mandrysz, 2020, s. 135).
Wsréd nich 45,95% to katechetki $wieckie, 32,68% to osoby duchowne (ksieza i oj-
cowie zakonni), natomiast 16,95% to katecheci §wieccy. Najmniejsza grupe ankieto-
wanych stanowily osoby konsekrowane (siostry zakonne) — 4,42%. Uzyskane wyniki
majg charakter sondazowy i mogg zosta¢ potraktowane jako inspiracja do dalszych
badan naukowych. Zebrane dane potwierdzily umacniajacg si¢ od lat w wielu diece-
zjach tendencje, Ze najliczniejszg grupe posrod pracujacych w szkole nauczycieli reli-
gii stanowia katecheci $§wieccy.

Wyniki dotyczace wieku oséb uczestniczagcych w badaniu réwniez pozostaja
w pelni zgodne z informacjami posiadanymi przez wydzialy katechetyczne w die-
cezjach. Najliczniejsza grupe (33,8%) stanowig osoby w przedziale wiekowym od
36 do 45 roku zycia. Katecheci w wieku do 35 lat stanowig 23,8% badanych. W wieku
od 46 do 55 lat — 28,9%. Najmniejsza grupa, ktora wziela udzial w ankiecie, sg na-
uczyciele religii w wieku powyzej 55 lat - 13,5%.

Warto spojrze¢ na zebrane dane réwniez z punktu widzenia miejscowosci, gdzie
pracuja nauczyciele religii. Najwiecej, bo 68,3%, katechizuje w srodowisku miejskim.
Srodowisko malomiasteczkowe reprezentuje 16,7% badanych. Nieco mniej (15%)
uczy religii w szkotach wiejskich. Uwzgledniajac znaczny stopien zurbanizowania wo-
jewodztwa $laskiego oraz liczbe ludnosci zamieszkujacej w miastach, uzyskane wyni-
ki uzna¢ nalezy jako reprezentatywne dla badanego obszaru. Pewne zdziwienie bu-
dzi natomiast fakt, ze w grupie 417 oséb bioracych udzial w ankiecie, jedynie 26,7%
stanowili nauczyciele pracujacy w szkotach ponadpodstawowych, natomiast az 73,3%
wskazalo jako miejsce pracy szkote podstawowa. By¢ moze jednym z powoddw mniej-
szego zaangazowania nauczycieli szkél ponadpodstawowych w wypelnianie ankiety
bylo doswiadczane przez nich poczucie znuzenia i rozczarowania minionym okresem,
o czym $wiadczy¢ moga zebrane opinie: ,,Uczniowie w zdecydowanej wigkszosci po-
mijali zajecia katechetyczne z uwagi na konieczno$¢ pracy z przedmiotami matural-
nymi’; ,Patrzac calosciowo, nauczanie religii nie sprawdza si¢ w klasach szkot sred-
nich. Ogdlne zaangazowanie (logowanie do dziennika, wykonywanie polecen etc.) jest
na poziomie dramatycznym’; ,,Z wieloma uczniami nie bylo kontaktu, zas w sytuacji
kontaktowania si¢ z wychowawcg i kilku prob nawiazania bezposredniej komunikacji
z uczniami, ci wypisywali sie z religii’; ,,Starsi uczniowie nie wykazywali zaintereso-
wania lekcja. Nie mam pewnosci, czy calg lekcje byli autentycznie przed komputerem”.

Organizacja zdalnego nauczania religii - wyniki badan wtasnych

Co najmniej bezprecedensowym i niekonwencjonalnym doswiadczeniem
w zyciu dzieci i mlodziezy byta (i nadal taka pozostaje) wprowadzona 25 mar-
ca 2020 roku edukacja zdalna. Od tego wtasnie momentu, kiedy to szkoty
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i placowki oswiatowe byly zobligowane do transferowania procesu ksztalcenia
z formy offline do trybu online, ulegly weryfikacji nie tylko cyfrowe, multime-
dialne umiejetnosci i kompetencje nauczycieli, ale takze samych ucznidw i ich
rodzicéow. Dlatego ankietowani katecheci zostali zapytani o najczesciej stoso-
wang forme prowadzenia lekcji religii. Uzyskane wyniki wskazujg, ze najczest-
szym sposobem komunikacji byto przesylanie zadan, linkow i tresci do indy-
widualnego przerobienia ich przez uczniow (37,7%). Laczenie si¢ z uczniami
poprzez komunikatory w czasie rzeczywistym jako przewazajacg forme na-
uczania wskazato 25,7% ankietowanych. Znaczna grupa nauczycieli religii
(36%) przygotowuje i udostepnia materialy do wykorzystania w dowolnym
czasie. Jak stwierdzali nauczyciele, w praktyce starali si¢ w miare rownomier-
nie taczy¢ rézne sposoby prowadzenia lekcji. Wynikato to zaréwno z posiada-
nych mozliwosci technicznych, jak réwniez z troski o urozmaicenie sposobu
nauczania i zachecenie ucznidow i rodzicéw do wspdtpracy. Wskazuja na to wy-
powiedzi ankietowanych: ,,Zajecia w naszej szkole byly prowadzone w wymia-
rze jednej godziny online i drugiej godziny jako materialy wysytane uczniom
na Classromie. Wiekszo$¢ nauczycieli w klasach 7-8 narzekata na malg liczbe
uczniow, ktdérzy chcieli udostepni¢ kamere online, przez co lekcje (w tym i ka-
techezy) byly prowadzone do «awataréw». Uczniowie sami przyznawali sie, ze
nie sprzyjalo to skupieniu i stuchaniu nauczyciela. Robili czesto inne rzeczy”;
»Niewielka grupa uczniéw aktywnie angazowatla si¢ w nauczanie zdalne, ktére
w moim przypadku bylo realizowane dwutorowo (lekcje online dla uczniéw
mogacych w pelni korzysta¢ z Internetu i wysylanie materialéw do pracy sa-
modzielnej ze wzgledu na skrocony czas lekcji online i brak mozliwosci sprze-
towych u niektérych uczniéw). Lekcje online nie byly dialogiem, jak w czasie
nauczania stacjonarnego, ze wzgledu na rézne blokady rodzace si¢ w uczniach.
Praca samodzielna czesto byla lekcewazona, bo uczniowie byli zmeczeni natfo-
kiem materiatu, ktéry samodzielnie trzeba byto przeczytac lub obejrze¢ z wielu
innych przedmiotow”.

Dla zobrazowania organizacji zdalnego nauczania religii w wojewddztwie $la-
skim zbadano réwniez narzedzia wykorzystywane w pracy online. Pytanie o na-
rzedzia stosowane w zdalnym nauczaniu bylo pytaniem wielokrotnego wyboru.
Wigkszo$¢ katechetow wykorzystywata: materialy wlasne (65,85%), platformy
multimedialne (59,27%), podreczniki (57,32%) oraz komunikatory internetowe
(51,22%). Stosowano réwniez platformy wspierajace edukacje (43,41%) oraz media
spofeczno$ciowe (25,85%). Uzyskane odpowiedzi potwierdzaja troske nauczycieli
o uatrakcyjnienie form prowadzonego nauczania.

Wybuch pandemii postawil cale srodowisko szkolne nie tylko przed trudnoscia-
mi technicznymi, lecz takze - i przede wszystkim - przed wyzwaniami o charak-
terze edukacyjno-wychowawczym. Zastanawia zatem wplyw zdalnego nauczania
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na zaangazowanie uczniéw oraz efektywno$¢ podejmowanych dziatan przez kate-
chizujacych. Jak wynika z przeprowadzonych badan, 64,9% respondentéw wskaza-
to na zréznicowane wyniki. Wybdr tej opcji wydaje si¢ potwierdza¢ duzy stopien
trudnosci, czy wrecz niemozliwo$¢ dokonania jednoznacznej oceny zaistnialej sy-
tuacji. Na znaczng poprawe zaangazowania uczniow i efektywnosci pracy nauczy-
ciela wskazalo zaledwie 2,2% badanych. Na delikatng poprawe — 13,6%. W ocenie
11,6% nauczycieli zdalne nauczanie pogorszylo efekty pracy edukacyjno-wycho-
wawczej. Warto odda¢ glos katechetom: ,,Niektorzy uczniowie, ktorzy wykazywali
na lekcjach mala aktywnos¢, przy nauczaniu zdalnym okazali si¢ bardziej zaanga-
zowani. Czg$¢ uczniow byla gotowa do pracy, ale byli tez tacy, ktérzy mimo wie-
lu réznych wysitkow ze strony katechety i prob kontaktu, nie podejmowali Zadnej
aktywnosci”; ,Wielu uczniéw pozytywnie zaskoczylo mnie swoim zaangazowa-
niem i szybkoscig reakcji na wysylane i publikowane materialy. Niestety, zdarza-
ly si¢ rowniez osoby, ktére nie korzystaly z oferty przygotowywanej przeze mnie”;
»Bardzo sie ciesze, ze podczas zdalnego nauczania nie spadla aktywnos¢ uczniow
w konkursach szkolnych, ktére udato mi si¢ przeprowadzi¢ z okazji 100. rocznicy
urodzin $w. Jana Pawta II (potowa ucznidéw szkoly wzieta w nich udzial: byt i kon-
kurs plastyczny, jak i test z wiedzy). Mozna bylo réwniez zauwazy¢ spadek moty-
wagcji i systematycznej pracy u uczniow «dobrych i bardzo dobrych», natomiast byli
uczniowie «stabsi», ktorzy $wietnie radzili sobie z zadaniami i na biezaco przysylali
opracowania’; ,Uczniowie mniej zdolni w nauczaniu zdalnym znacznie si¢ polep-
szyli w nauce, wielu uczniéw wykonywato zadania nieobowigzkowe, co tez wplyne-
to na lepsza oceng ich pracy”

Zalety i wady zdalnego nauczania religii

Uporanie si¢ z konsekwencjami zmian, ktére wywotala pandemia COVID-19 w ob-
rebie sytuacji egzystencjalnej i edukacyjnej uczniéow, wymaga od osdb odpowie-
dzialnych za procesy ksztalcenia i wychowania religijnego w polskich szkotach
przemyslanych i zorientowanych na przyszlo$¢ strategii dziatania. W ich sprecyzo-
waniu moga pomoéc przemyslenia ankietowanych katechetéw, ktérych poproszono
réwniez o okreslenie zalet i wad zdalnego nauczania religii.

Wirdd zalet zdalnego nauczania katecheci w najwiekszym procencie podkresli-
li: poszerzenie wiedzy i zdolnosci katechizujacego (68%) oraz wzrost kreatywno-
$ci katechizujacego odnos$nie do przygotowania lekcji (67%). Tak wysoki odsetek
odpowiedzi potwierdza deklarowane wczesniej przez ankietowanych wykorzysta-
nie w pracy dydaktycznej tzw. narzedzi wlasnych, co bez watpienia wplyneto na
rozwdj osobisty nauczycieli religii. Prawie potowa badanych (49,6%) wskazala na
wigksze zainteresowanie rodzicow nauczaniem religii dzieci i mlodziezy. Wigcej
niz 30% katechetéw wsrod zalet zdalnego nauczania religii akcentuje: powstanie
nowych inicjatyw duszpasterskich, nawigzanie $cislejszej wspdtpracy z rodzinami
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oraz bardziej indywidualny kontakt z uczniem. Nalezy odnotowac, ze wéréd odpo-
wiedzi ankietowanych podkreslajacych zalety takiej formy pracy znalazla si¢ row-
niez bardziej intensywna praca uczniow (13,9%). Zadnych zalet zdalnego naucza-
nia religii nie dostrzegto tylko 2,8% badanych.

Ostatnie z pytan ankiety mialo na celu zebranie opinii nauczycieli na temat wad
zdalnego nauczania religii. Przytoczmy zatem wybrane opinie: ,,Moja praca w nor-
malnych warunkach jest zdecydowanie efektywniejsza. Mimo Zze bardzo si¢ stara-
tam (stwierdzone przez lekarza odciski na dfoni z pracy na komputerze i komorce
o czyms$ $wiadczg). Praca w szkole specjalnej niesie z sobg dodatkowe trudnosci
i jest bardzo zréznicowana. Tu pracuje si¢ z dzieckiem i z rodzicem, dla ktérych
musze by¢ jednoczesnie terapeuta niosgcym nadzieje”; ,Ogromnym problemem
jest oczekiwanie pracodawcy na to, ze nauczyciel sam ma posiada¢ odpowiedni
sprzet do prowadzenia zaje¢. W przypadku mojego domu okazalo sig, ze 5 0s6b ma
pracowa¢ w jednym czasie w trybie online, czyli musimy mie¢ 5 komputeréw i od-
powiednie facze internetowe”.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zdecydowana wigkszos¢ odpowiadaja-
cych jako najpowazniejszy problem wskazata zmeczenie z powodu nadmiernej ilo-
$ci czasu spedzonego przed komputerem (70,5%). Posréd innych trudnosci jako
najczesciej doswiadczane wskazywano: konieczno$¢ poswiecenia znacznie wigk-
szej ilodci czasu na przygotowanie zaje¢ niz ma to miejsce w nauczaniu trady-
cyjnym (64,1%), ostabienie relacji nauczyciel - uczen (56,3%), odczuwalng przez
uczniéw samotno$¢ (52,6%) oraz trudnosci uczniow z dostepem do narzedzi
umozliwiajacych zdalne nauczanie (51,4%). Ankietowani zwrécili uwage réwniez
na: konieczno$¢ zaangazowania ponad miare rodzicow (34,9%), trudnosci uczniow
w opanowaniu oprogramowania umozliwiajacego zdalne nauczanie (24,3%), brak
materialéw do pracy zdalnej lub trudnosci w ich zdobyciu (19,7%), trudnosci w od-
powiednim doborze i zastosowaniu wlasciwych metod nauczania (14,3%), trudno-
$ci katechizujacych w opanowaniu oprogramowan umozliwiajacych zdalne naucza-
nie (13,5%) oraz marginalizacje nauczania religii przez dyrekcje (9,1%).

Zaprezentowane opinie ankietowanych na temat wad i zalet zdalnego nauczania
religii wskazuja, jak wyjatkowo istotne w czasie pandemii jest z jednej strony efek-
tywne zapoznanie uczniow z okreslonym materiatem edukacyjnym, jak i wyposa-
zenie ich w powiazane z nim kompetencje. Z drugiej natomiast uswiadamiaja, jak
wazng role odgrywa poszukiwanie naglacych rozwigzan na plaszczyznie pielegnacji
posiadanych relacji miedzyludzkich, jak na przyktad: relacje pomiedzy réwiesni-
kami, relacje pomigdzy uczniem a nauczycielem, relacje pomiedzy rodzing ucznia
a nauczycielem. Nalezy podkredli¢, ze srodowisko szkolne w swojej tradycyjnej for-
mie posiada wcigz kluczowe znaczenie dla rozwoju spolecznego ucznia (miedzy in-
nymi chodzi tu o poczucie bezpieczenstwa i wsparcie emocjonalne), a takze pozy-
tywnie oddziatuje na motywacj¢ do uczenia sie (Kosek, Wolska, 2021, s. 17).
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Wybrane narzedzia technologii informacyjno-komunikacyjnej
wspierajgce realizacje zadan nauczania religii w szkole

Zdalne nauczanie w szkolach w czasie pandemii pozwolilo odkry¢ bogactwo na-
rzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnej, ktérych wykorzystanie bylo nie-
zbedne w celu prowadzenia réwniez nauczania religii. Ponizej zostang przedstawio-
ne wybrane cyfrowe narzedzia, ktére umozliwiaja ciekawe przekazanie uczniom
tresci szkolnego nauczania religii w nauczaniu na odleglo$¢. Zaprezentowane beda
réwniez linki do niektérych blogéw i stron, zawierajacych konkretne materialy
przydatne w katechezie (scenariusze lekeji, grafiki do wydrukowania, pomysly na
przeprowadzenie katechezy, filmy itp.). Warto z nich korzysta¢, by owocnie realizo-
wa¢ misje kanoniczng Kosciola, nauczajac religii w szkofach.

Do podstawowych kanaléw komunikacji z uczniami mozna wykorzystaé: pocz-
te elektroniczng, dziennik elektroniczny, Chmure - np. Dropbox, Google Dysk,
Microsoft One Drive, komunikatory - np. Google Hangouts, Skype, Microsoft
Teams, Google Meet, Zoom oraz media spolecznosciowe - np. Messenger czy
WhatsApp. Wskazane kanaly daja mozliwos¢ komunikacji z uczniami i rodzicami.
Pozwalajg zada¢ prace domowa, wysyla¢ linki oraz materialy edukacyjne, prowa-
dzi¢ telekonferencje, a nawet dzieli¢ si¢ zawartos$cig ekranu. Na czas epidemii np.
Google Hangouts udostepniony jest w wersji Premium.

Bardzo wazng rol¢ w zdalnym nauczaniu odgrywaja narzedzia pozwalajace
opracowac i przekazac tresci szkolnego nauczania religii. Naleza do nich: Wordwall,
Ekreda, LearningApps, Scholaris, Ninateka, Quizizz, Educandy, Kahoot, Padlet,
Canva, PowToon, Emaze, Specjalni.pl, Qr-online.pl, Flippity.net oraz Genially.
Ostatnie z narzedzi to popularna platforma do tworzenia wizualnych i interaktyw-
nych tresci. Nie tylko jest niezwykle efektowna, ale samo tworzenie kreatywnych
materialow sprawia nauczycielom wiele rado$ci. Tworza oni prezentacje, infogra-
fiki, interaktywne obrazki, gry i quizy dla uczniéw. Wyjatkowa cecha tego narze-
dzia jest mozliwo$¢ uporzadkowania wszystkich tresci potrzebnych do przeprowa-
dzenia lekgji: filmow, tekstow, polecen dla uczniéw, dokumentéw, nagran audio,
linkéw do zewnetrznych zasobow, innych prezentacji na jednym slajdzie. Dzigki
funkcjom umozliwiajacym dodawanie interaktywnosci do dowolnych elemen-
tow prezentacji oraz duzych mozliwosciach uatrakcyjniania tresci poprzez opcje
ich animowania, Genially pozwala na utworzenie kompletnego zasobu, umozli-
wiajacego przeprowadzenie lekcji kazdego przedmiotu. Nie bez znaczenia jest tez
to, ze Genially zapewnia integracje z Google dla Edukacji i Microsoft Office 365.
Szczegolnie istotne jest to teraz, gdy wiele szkot korzysta z platform edukacyjnych
Googlea i Microsoftu.

Nauczyciele religii w procesie zdalnego nauczania, co juz podkreslono, two-
rza rowniez wlasne zasoby. Najwazniejsze narzedzie to smartfon z podstawo-
wym, dostarczonym przez producenta, zestawem aplikacji. Jest to potezny srodek
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komunikacji z wykorzystaniem mozliwosci, jakie daje platforma Google lub Apple.
Wisrod najwazniejszych programéw do wykorzystania przez katechetow sa: Adobe
Scan, Prezi, Audacity oraz Windows 10 zdjecia.

Istotnym elementem zdalnego nauczania jest publikacja i udostepnianie uczniom
przygotowanych materiatéw. Oprocz mozliwosci, ktore daja platformy stosowane
w poszczegdlnych szkotach, mozna réwniez postuzy¢ si¢ nastepujacymi narzedzia-
mi: Issue, gdy publikuje si¢ duze pliki PDF; Youtube, gdy trzeba udostepni¢ ma-
terial wideo; SlideShare, gdy chce si¢ udostepni¢ przygotowana w PowerPoincie
prezentacje; SoundCloud, gdy publikowane s3 nagrania audio oraz DropBox, gdy
dzielimy si¢ plikami, znajdujacymi si¢ na twardym dysku.

Zdalne nauczanie religii moze wykorzystywa¢ réwniez strony internetowe za-
wierajgce pomoce dydaktyczne dla katechetéw. Najbardziej znany portal z pomoca-
mi dla katechetow to ,,Biblioteka Natana” - http://biblioteka.natan.pl. Jest tu prawie
wszystko, poczawszy od scenariuszy katechez, przez gazetki, konkursy, prezenta-
cje, sprawdziany, a skonczywszy na rekolekcjach. Wéréd innych do wykorzysta-
nia nalezy wymieni¢: Katecheza.papierolot.com (http://www.katecheza.papierolot.
com), Portal katechetyczny (https://portalkatechetyczny.pl), Bibliadladzieci.com
(http://bibliadladzieci.com), eKatecheza (http://www.ekatecheza.pl), Centrum
Edukacji Katechetycznej (https://www.katechizmy.com.pl), KULkat (https://kul-
kat.pl), Katecheza Lublin (http://www.katecheza.lublin.pl/katecheza), Strefa kate-
chety Swiety Wojciech (https://www.swietywojciech.pl/Strefa-katechety), Strefa ka-
techety JEDNOSC (https://www.jednosc.com.pl/strefakatechety), Wydawnictwo
Katechetyczne (https://wydawnictwokatechetyczne.pl) oraz Serwis katechetyczny
Wydawnictwa WAM (https://www.katechizmy.pl).

Wazng role w zdalnym nauczaniu religii moga odegra¢ réwniez blogi. Naj-
popularniejsze wykorzystywane przez katechetéw to: Blog Natana (http://katecheza-
natana.pl/kategorie/blog), Studniakatechety.blogspot.com (http://studniakatechety.
blogspot.com), Katechezawizualna.pl (http://katechezawizualna.pl), Maluchynareligii.
blogspot.com (http://maluchynareligii.blogspot.com) oraz Alanapustyni.blogspot.
com (http://alanapustyni.blogspot.com).

Oproécz stron internetowych i blogdw istnieje grupa na Facebooku Katecheza
z pomystem (https://www.facebook.com/groups/katechezazpomyslem/?ref=nf_
target&fref=nf). Jest to grupa dla wszystkich katechetow, ktorzy szukajg inspiracji
oraz dla tych, ktérzy chca si¢ podzieli¢ z innymi swoimi pomystami dotyczacymi
prowadzenia katechezy. Czesto katecheci prezentujg zdjecia, przedstawiajace wy-
niki ich prac, co niesamowicie inspiruje. Istnieje réwniez baza plikéw do pobrania.
Grupa istnieje réwniez po to, by udziela¢ sobie wsparcia i odpowiada¢ na nurtujace
pytania.

Ogromnym wsparciem dla katechetéw moga by¢ réwniez programy telewi-
zyjne i materialy filmowe, ktére mozna wykorzysta¢ w zdalnym nauczaniu religii.

90


http://biblioteka.natan.pl/
http://www.katecheza.papierolot.com/
http://www.katecheza.papierolot.com/
https://portalkatechetyczny.pl/
http://bibliadladzieci.com/
http://www.ekatecheza.pl/
https://www.katechizmy.com.pl/
https://kulkat.pl/
https://kulkat.pl/
http://www.katecheza.lublin.pl/katecheza
https://www.swietywojciech.pl/Strefa-katechety
https://www.jednosc.com.pl/strefakatechety/
https://wydawnictwokatechetyczne.pl/
http://katechezanatana.pl/kategorie/blog/
http://katechezanatana.pl/kategorie/blog/
http://studniakatechety.blogspot.com/
http://studniakatechety.blogspot.com/
http://katechezawizualna.pl/
http://maluchynareligii.blogspot.com/
https://www.facebook.com/groups/katechezazpomyslem/?ref=nf_target&fref=nf
https://www.facebook.com/groups/katechezazpomyslem/?ref=nf_target&fref=nf

Szkolne nauczanie religii wobec pandemii COVID-19

Na uwage z treSciami dla mlodziezy szczegélnie zastuguja: ,Katecheza bez gra-
nic” - projekt Kota Naukowego Katechetykéw UKSW, ,,Blizej swietego”, ,,Dziennik
dobrych wiadomosci’, 3MC - Trzyminutowy katechizm, Niecodzienny Vlog
O. Adama Szustaka oraz ,Mocni w duchu” - Jezuici TV. Dla dzieci godne pole-
cenia s3: ,Mocni w duchu” - Jezuicka TV live, Katechezy ks. biskupa Antoniego
Dlugosza: ,,Kropelka radosci’, Seria ,,Kubus i Tereska” — ul. Szkolna 12 oraz Biblijne
filmy rysunkowe.

Narzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnej jest tak wiele, ze czgsto
nie wiadomo, ktére wybrac. Najlepsze to te, ktore sa proste i praktyczne — dla na-
uczyciela i dla uczniéow. Przygotowujac zdalne lekcje religii, warto pamietaé, zeby
koncentrowac¢ si¢ na czltowieku i jego relacji z Bogiem, a nie tylko na technologii
i iloéci przekazywanego materialu. Istotna byla, jest, w calym procesie nauczania,
a w szczegolnosci zagrozenia, osamotnienia komunikacja, zaréwno ta z prowadza-
cymi nauczanie religii, ale réwniez z rodzicami, z dzie¢mi (Walancik, 2023). To ona
jest gwarantem poczucia bezpieczenstwa dla dzieci i rodzicow, opiekunodw, kate-
chetow, nauczycieli.

Podsumowanie

Jak wynika z przeprowadzonych badan, na lekcje religii w wojewodztwie $laskim
w roku szkolnym 2020/2021 uczeszczalo 546 210 dzieci i miodziezy, co stanowi
85,2% wszystkich uczniéw. Indywidualno-spoteczne skutki pandemii COVID-19
ze spotegowang sita wskazuja na potrzebe ksztaltowania pozytywnych relacji oso-
bowych, towarzyszenia uczniom i wspierania ich w ramach edukacji religijnej
(Wierzbicki, 2021, s. 164). Wazng role w tym dziele odgrywaja osoby nauczajace
religii, ktére tylko wowczas beda wiarygodne w swojej misji, o ile beda si¢ rze-
czywidcie interesowaly codziennoscig ucznia. Takie dzialania nie s3 oderwane od
misji Kosciola, lecz zupelnie i calkowicie wpisujg si¢ w jego zbawczy program wo-
bec ludzi oraz jednoczesnie przyczyniaja si¢ do promowania rezyliencji, pozwala-
jac na stworzenie relacji zaufania i wsparcia w obliczu wyzwan zwigzanych z roz-
przestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2. Podkreslil to papiez Franciszek, piszgc:
,Cierpienie, niepewno$¢, strach i $wiadomo$¢ naszych wlasnych ograniczen, kto-
re wzbudzita pandemia, wzywaja do ponownego przemyslenia naszego stylu zycia,
naszych relacji, organizacji naszych spoleczenstw, a przede wszystkim sensu nasze-
go zycia” (Franciszek, 2020, s. 33).

Zastanawiajac si¢ nad tym, jak zmieni sie $wiat po pandemii COVID-19, nalezy
na nowo odkry¢ przestanie $§w. Pawta, ktory prosit Tymoteusza, aby gloszac Dobra
Nowing¢ nastawal ,w pore i nie w por¢” (2 Tm 4, 2). Niniejszy rozdzial stanowi
probe podsumowania inicjatyw, jakie zostaly podjete na gruncie nauczania religii
w szkotach. Autor zZywi nadzieje, ze publikacja stanie si¢ pomocna w dziele religij-
nego wychowania dzieci i mtodziezy.
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Artur Wysocki'

Doswiadczenie mysterium
tremendum w czasie pandemii

Abstrakt

Tekst prezentuje analize przezywania przez Polakow w okresie pandemii koronawirusa w la-
tach 2020-2021 zycia religijnego i duchowego. Wskazuje on na szczegélny wymiar poczu-
cia zagrozenia zycia i zdrowia, ktéry byt spowodowany pandemig i wzmacniany przeka-
zami medialnymi, a ktory zarazem w istotny sposob przekladal sie na przezywanie wiary
w spoteczenstwie polskim. W analizie i wyjasnianiu tych proceséw autor odwotuje sie do
koncepcji Rudolfa Otto doswiadczania religijnego czlowieka wyrazonej pojeciami myste-
rium tremendum i mysterium fascinans, wskazujac, ze byl to szczegdlny czas doswiadczenia
tego pierwszego wymiaru. W tej perspektywie podejmuje on problem réznych reakeji ludzi,
w tym odchodzenia ludzi od praktyk religijnych - rozwazajac, na ile te zmiany s i moga
by¢ trwale, a na ile mozliwe jest ich zatrzymanie czy odwrdcenie. Autor wskazuje réw-
niez na potrzebe bardziej osobistej odpowiedzi wobec wyznawanej wiary, ale tez znaczenie
Koéciota instytucjonalnego w tym okresie.

Stowa kluczowe: mysterium tremendum, Rudolf Otto, pandemia, ,,duchowos¢ zagrozenia’,
przewartosciowanie, rzeczy ostateczne

Experience mysterium tremendum during a pandemic

Abstract

The text presents an analysis of how Poles experience religious and spiritual life during the
coronavirus pandemic in 2020-21. It indicates a special dimension of the sense of life and
health being threatened, which was caused by the pandemic and reinforced by media mes-
sages, and which at the same time significantly translated into the experience of faith in
Polish society. In analyzing and explaining these processes, the author refers to Rudolf Otto’s
concept of experiencing a religious man expressed in terms of mysterium tremendum and
mysterium fascinans, pointing out that it was a special time of experiencing the first dimen-
sion. In this perspective, he takes up the problem of various people’s reactions, including
people’s departure from religious practices, considering to what extent these changes are and
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can be permanent, and to what extent it is possible to stop or reverse them. The author also
points to the need for a more personal response to the professed faith, but also the impor-
tance of the institutional Church in this period.

Keywords: mysterium tremendum, Rudolf Otto, pandemic, “spirituality of danger”, re-evalu-
ation, final things

Wprowadzenie

Okres trwajacej pandemii wytworzyl nowa globalng sytuacje zagrozenia i zatrwo-
zenia. Wplyw na to mial sam fakt szybkiego rozprzestrzeniania si¢ nieznanego do-
tychczas wirusa, mimo dos$¢ radykalnych préb powstrzymania tego procesu, ale
takze nieustanne przekazy medialne informujace o stanie rozprzestrzeniania sie,
chorych, ofiarach $miertelnych w kazdym zakatku $wiata. Nawet w okresie bra-
ku bezposredniego zagrozenia, czy niewielkiego zagrozenia, przekazy medialne
(w kazdym wspolczesnie dostepnym medium), poza potrzebg przekazu informacji,
przyczynialy si¢ do obcigzenia psychicznego ludzi. Nieznany ,agresor” prowoko-
wal wiele domyslow i obaw, ktore czesto powodowaly bardzo zdecydowane dziata-
nia poszczegdlnych wladz panstwowych (cho¢ byly pewne réznice). Sytuacja taka
potegowala poczucie zagrozenia, ktére oddzialuje na codzienne zycie ludzi, w tym
réwniez na ich zycie duchowe i religijne. Dzialania wladz panstwowych wymuszaty
silne ograniczenia publicznych praktyk religijnych czy zmiany ich formy.

W tym kontekscie interesujace jest przesledzenie reakcji ludzi na to nowe zjawi-
sko, z uwzglednieniem zmian, ktére zachodza w ich zyciu duchowym i religijnym.
Badaniem zycia religijnego i duchowego zajmuje si¢ zaréwno z perspektywy nauko-
wej (socjologicznej), jak i z racji zaangazowania duszpasterskiego, ktore pozwala row-
niez na wazne, wrecz bezcenne obserwacje w tym wzgledzie. Czynie to zatem jako
obserwator uczestniczacy w calym procesie, ale takze jako osoba rozmawiajgca z wie-
loma ludzmi na tematy duchowe i religijne. Ponadto przy refleksji wykorzystywalem
wiele danych i informacji z mediéw, artykuly w prasie i Internecie, $wiadectwa os6b
przezywajacych ten okres. Pomocne w tym byly oczywiscie réwniez badania prze-
prowadzone miedzy innymi przez zespot badawczy Instytutu Nauk Socjologicznych
UKSW w Warszawie (Zargba, Sroczynska, Klimski, 2020) czy raport Wydziatu
Psychologii UW (Gambin et al., 2021). Ze wzgledu na podstawowe zrddta refleksji,
rozwazania beda dotyczyly przede wszystkim sytuacji polskiego katolicyzmu.

Mysterium tremendum jako sposob wyjasnienia religijnosci

i przezywania religii

Sytuacja zagrozenia, nieznajomo$¢ naturalnych proceséw zachodzacych w przy-
rodzie, brak wiedzy co do przyczyn choréb i sposobéw ich leczenia byly we-
dlug osiemnastowiecznych racjonalistow, zwlaszcza encyklopedystéw, glownymi
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powodami rozwoju i utrzymywania si¢ wiary religijnej. Swiatto rozumu miato roz-
proszy¢ ciemnosci obskurnej wiary i religijnosci, ktérg uznawano za wytwor ludz-
kiej wyobrazni, a ktérej szczytowy wyraz mial mie¢ miejsce w wiekach $rednich —
W ,ciemnym $redniowieczu”

Pod tym wzgledem podobne spojrzenie na wiare i religijno$¢ prezentowat mate-
rializm marksistowski, jak i jego rozwinigcie, jakiego dokonal Lenin, gloszacy ate-
izm ,,naukowy”. Byla to proba materialistycznego wyjasnienia calej rzeczywistosci,
pokazania, ze za ideg Boga nic nie ma, a jest to tylko strach wobec nieznanego
i ,nieopanowanego” w pelni $wiata. W tej perspektywie Bég jest wytworem ludz-
kiej wyobrazni, stymulowanej z jednej strony pragnieniami czlowieka, a z drugiej —
jego lekami i obawami.

Czlowiek pragnacy i dazacy do szczgécia, ktorego nie moze osiaggnaé, tworzy
Boga, ktory daje mu pocieszenie, ze moze po $mierci bedzie lepiej. Dla biednych
staje si¢ fagodzacym cierpienie opium (Marks), stabym - daje poczucie sily i na-
dziei rewanzu na silnych (Nietzsche). Czlowiek tworzy rowniez ide¢ Boga, obawia-
jac si¢ nieznanych i przerazajacych zjawisk natury: niejako amplifikujac swoje moz-
liwosci i tworzac Boga na swoj obraz (Feuerbach - antropomorfizm).

Czlowiek przezywal zatem poczucie zaleznodci do $wiata i jego sit, z ktérych
potrzebowal sie wyzwoli¢, ale potrzebowal wyzwoli¢ si¢ réwniez, jak pisal Marks,
ze swoich ,urojen”: ,Nedza religijna jest jednoczesnie wyrazem rzeczywistej ne-
dzy i protestem przeciw nedzy rzeczywistej. Religia jest westchnieniem uci$nione-
go stworzenia, sercem nieczulego $wiata, jest dusza bezdusznych stosunkéw. Religia
jest opium ludu. Prawdziwe szczgscie ludu wymaga zniesienia religii jako urojonego
szczeg$cia ludu” (Marks, 1962, s. 29). Lenin juz bez ogrédek wielokrotnie formuto-
wal postulaty walki z religia na polu ideologicznym, ale réwniez, gdy zajdzie potrze-
ba — walki bezposredniej: ,,Powinnismy walczy¢ z religia. (...) w tym zas celu trzeba
materialistycznie wyjasni¢ zrodta wiary i religii wsrod mas” (za: Pikus, 2002, s. 28).

W takim ujeciu to czlowiek stawat sie bogiem, ewentualnie cala spolecznos¢, jak
w ujeciu socjologizmu Emila Durkheima. Tymczasem po tylu osiagnigciach i pra-
cy »Rozumu” calej ludzkosci przez dlugi czas, czlowiek nadal doswiadcza swojej
kruchosci, pod pewnymi wzgledami moze nawet w wigkszym stopniu. Pandemia,
ktéra nastgpita po okresie tak dynamicznego rozwoju spoleczno-gospodarczego
i postepu naukowego, pokazuje stabo$¢ cztowieka w stosunku do otaczajacej go
rzeczywistosci.

Inng perspektywe wobec przezywanej przez czlowieka stabosci i leku wobec nie-
znanych sil ukazal myfdliciel przefomu XIX i XX wieku - Rudolf Otto. Wskazywat
na fakt, ze nie wszystko jest mozliwe do zracjonalizowania przez czlowieka, gdyz
doswiadczenie religijne otwiera go i kieruje go na rzeczywistos¢ transcendentna,
ktéra go przekracza, nie jest w pelni mozliwa do wyrazenia, pokazuje tajemnice
Boga transcendentnego, co tez wyraza druga czes¢ tytutu jego dzieta w tltumaczeniu
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polskim: Swigtos¢: elementy irracjonalne w pojeciu béstwa i ich stosunek do elemen-
tow racjonalnych (Otto, 1999).

Jemu zawdzigczamy zwrot (przynajmniej jesli chodzi o szerzej opisany koncept
i jego upowszechnienie) mysterium tremendum, ktérym okreélal jeden z dwoch
glownych aspektéw doswiadczenia religijnego cztowieka (drugi — mysterium fasci-
nans). W tym doswiadczeniu zatrwozenia podkreslal przezycie grozy, mocy, ma-
jestatu i tajemniczo$ci Boga, w pelni Swietego. Wobec Niego cztowiek ma poczu-
cie przerastajacej sily i braku zrozumienia, a w konsekwencji moze do$wiadczaé
pewnego zagrozenia. Otto wskazywal zarazem, Ze czasami nieuzasadnione leki
czlowieka i jego niewiedza nie zaprzeczajg faktowi realnego istnienia numinosum —
w tym wypadku samego Boga. Jego rozumienie bostwa wskazuje na konieczno$é
polaczenia elementéw irracjonalnych z racjonalnymi: w innym przypadku bdstwo-
-$wieto$¢ staje si¢ wytworem jedynie ludzkich poje¢, a zatem staje sig irracjonalne.
Z kolei elementy irracjonalne w takim do$wiadczeniu sa dla niego czyms w pel-
ni racjonalnym, inaczej nie mozna by méwi¢ o Bogu, ktdry calkowicie przekracza
ludzkie rozumienie (Otto, 1999, s. 6-7).

Rodzaj doswiadczenia opisany przez niemieckiego mysliciela moze postuzy¢ do
naswietlenia przezycia wierzacych w okresie pandemii. Nie ulega watpliwosci, ze wie-
rzac w Boga, ktdry jest wszechmocny, wszechwiedzacy i ktdry zarazem jest najwyz-
sza miloscig, musi pojawi¢ si¢ niezrozumienie i pytanie; ,,Dlaczego tak si¢ dzieje?”,
»Skad to z10?”. Jesli chcemy zachowac wiare, to jak postrzegamy Boga? Czy nie jest
wszechmocny, a moze nie jest sama miloscia? (zob. Archer, Collier, Porpora, 2004,
s.100-102). A moze po prostu nie jesteSmy w stanie w pelni zrozumie¢ Jego dzialania.
Rodzi to bez watpienia wiele dylematéw dla wierzacych, co w zwigzku z pandemia
nabiera charakteru powszechnego. W perspektywie indywidualnej to doswiadczenie
jest obecne na przykiad w trakcie ciezkiej choroby, wlasnej lub kogos bliskiego.

Innym dylematem, ktéry mozna podja¢ w zwigzku z religijnym stosunkiem do
pandemii, jest fakt, Ze chrzescijaistwo naucza o potrzebie milowania calego stwo-
rzenia, co jest wspdlczesnie wazne w kontekscie silnie rozwijajacych si¢ ruchow
ekologicznych, ktére nierzadko odwoluja si¢ do réznych panteistycznych wersji re-
ligii. Skoro mamy troszczy¢ sie o gryzonie, robaki, to czy nie mamy réwniez trosz-
czy¢ sie o wirusy i kocha¢ je? Czy mamy prawo je wyniszczac¢? Sg one przeciez
czedcig ozywionej przyrody. Moze takie pytania niektérym wydaja si¢ bezsensow-
ne czy prowokacyjne, ale w obliczu wielu wspolczesnych dziatan nalezy o to zapy-
ta¢. Z tym laczy sie tez perspektywa chrzescijaniska milowania calego stworzenia.
A moze nawet trzeba kocha¢ wirusy?

Whbrew wydawaloby sie absurdalnosci takiego dylematu, kwestia ta byla juz roz-
wazana przez wielu myslicieli, zaliczanych nie tylko do tzw. ekologizmu czy ekolo-
gii glebokiej i postulujgcych réwng warto$¢ wszystkich stworzen. Pandemia spowo-
dowana wirusem, ktdra niesie z sobg tyle zta i cierpienia, wydaje si¢ dawac wyrazna
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odpowiedz w tym wzgledzie. Jednakze problem kochania wszystkiego, w tym wi-
ruséw, takze wymaga odpowiedniego rozwazenia. Dokfadnie taki dylemat rozwa-
zali autorzy ksiazki Transcendencja. Realizm krytyczny i Bog z 2004 roku®. Ich od-
powiedz wskazuje na potrzebe wypracowania odpowiedniego porzadku wartosci,
ktéry pozwala na rozstrzyganie sytuacji konfliktu warto$ci. Przyznanie kazdemu
stworzeniu takiej samej wartosci nie pozwala bowiem na rozstrzygniecie takiego
problemu (Archer i in., 2004, s. 104-106).

Czy pandemia przyspieszy trwate odejScie od praktyk
publicznych?

Czas trwajacej pandemii charakteryzuje sie roéznego rodzaju restrykcjami czy obo-
strzeniami dotyczacymi funkcjonowania poszczegolnych spoleczenstw. Wielokrotnie
dochodzito réwniez do tzw. lockdownéw, to znaczy calkowitego zatrzymania moz-
liwosci realizacji zwyktych relacji migdzyludzkich poza tym, co niezbedne dla zycia
i przetrwania. Restrykcje i ich zasieg byly zréznicowane w zaleznosci od decyzji rza-
dow krajowych, niemniej dotykaly réwniez zycia religijnego i praktyk religijnych lu-
dzi. W wielu krajach, zwlaszcza Europy Zachodniej, restrykcje w stosunku do praktyk
religijnych byly o wiele dluzsze i powazniejsze niz w stosunku do dziatalno$ci handlo-
wej, ustugowej, w tym nawet rozrywkowej. Czasami ko$cioly byly zamkniete catkowi-
cie przez wiele miesigcy, a po otwarciu limitowano bardzo mocno mozliwos¢ uczest-
nictwa w réznych nabozenstwach. Po zazaleniach sprawy te rozstrzygane byty nawet
przez najwyzsze organy sadownicze niektérych krajéw (np. Bronk, 2020).

Sytuacja ta spowodowala radykalne zahamowanie praktyk religijnych w wie-
lu krajach. Proces sekularyzacji, obecny zwlaszcza w krajach Zachodu (Marianski,
2020, s. 39-46), wydaje sie w ten sposob siegac swego apogeum. Jednakze nie musi
to oznacza¢ catkowitego odejscia od wiary, gdyz to gwaltowne zahamowanie prak-
tyk mialo charakter wymuszony. Rodzi sie oczywiscie pytanie, jak wplynie to na
wiare ludzi i ilu z nich powrdci do praktyk sprzed czasu pandemii, czy w jak wielu
przypadkach nastapi zmiana zewnetrznego wyrazu religijnosci (Marianski, 2020,
s. 64-79)? Uogolniajac, mozna stwierdzi¢, ze w Europie Zachodniej nie ma juz ma-
sowych publicznych praktyk religijnych, jednakze te osoby, ktore praktykuja, wyka-
zuja duza determinacje do ich kontynuowania, czego wyrazem jest silna presja na
rzady w walce o prawo do publicznego wyznawania wiary.

W Polsce, mimo pewnych spadkéw odsetka oséb praktykujacych w ostatnich
20 latach, utrzymuje si¢ nadal dos¢ wysoki jego poziom. Badania socjologiczne po-
kazujg (ISKK, CBOS), ze nadal pewna czes¢ osob czuje si¢ zwigzana z Kosciolem
katolickim, zwlaszcza ze wzgledu na tradycje rodzinng. Dos$¢ duze ataki medialne
na Kosciol, zwigzane miedzy innymi z kwestig pedofilii, juz spowodowaly pewien

2 Tytut oryginatu Transcedence. Critical realism and God. Thumaczenie ksigzki na jezyk polski ukazato si¢ w 2021 roku.
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»odsiew” liczby praktykujacych czy w ogéle przyznajacych si¢ do wiary. Wymuszone
zahamowanie praktyk w okresie pandemii moze jednak spowodowac, ze czes¢ osdb,
niezwigzana osobistg wiarg z Ko$ciolem, moze uzna¢, ze nie ma juz potrzeby ich
kontynuowania w dotychczasowy sposéb. Czeste dyspensy, powigzane z restrykcja-
mi panstwowymi, moga dla niektérych oznacza¢, ze tak naprawde wystarczy obej-
rze¢ Msze swietg w telewizji, a moze nawet i to nie jest konieczne, aby wierzy¢.

Z drugiej strony, siegajac chociazby do wynikéw badan z okresu pandemii,
mozna zauwazy¢, ze czg$¢ osob, mimo ze nie mogta praktykowa¢ wiary w kosciele,
odczula wieksza potrzebe osobistej modlitwy (Zargba, Sroczynska, Klimski, 2020).
Cho¢ nie dotyczylo to wigkszosci 0sob, to jednak odnotowany wzrost o okoto 20%
jest znaczacy®. Ponadto z obserwacji poczynionych w parafiach warto zwrdci¢ uwa-
ge, ze zwlaszcza w poczatkowym okresie w kosciotach pojawialy si¢ ,,nowe” osoby,
czy raczej dawno w nich niewidziane, ktére uczestniczyly w nabozenstwach, ale
i wchodzity na osobistg modlitwe do kosciota. Oba te fakty mozna odczytywac jako
efekt mysterium tremendum, obaw o siebie i o bliskich, ktére powoduja ponowne
i wzmocnione zwrdcenie si¢ do Boga, ktdry jest wszechmocny i od ktérego wszyst-
ko zalezy.

Inng grupa sa ci, ktérzy czujg sie zwigzani z Kosciotem i wyrazali che¢ uczesz-
czania do kosciofa, nawet mimo duzych restrykcji i mozliwos$ci korzystania z dys-
pensy. Nie chodzi tu o grupy negujace istnienie pandemii, ale o tych, dla ktérych
mozliwo$¢ przyjecia sakramentu oraz wspdlnotowego praktykowania wiary stawia-
na jest ponad ewentualne zagrozenie. Zaréwno ,nowi~ przychodzacy do kosciolow,
jak i ci, ktérzy przychodzg, cho¢ nie muszg, nawet nie do konca $cisle respektujac
przepisy sanitarne, s3 $wiadectwem znaczenia religijnoéci instytucjonalnej i kwe-
stionujg twierdzenia o nieuchronnym jej odrzuceniu. Wydaje sig, ze wlasnie w cza-
sie duzego niepokoju, zamieszania, braku punktéw odniesienia, Koscidt jako in-
stytucja stanowi pewne oparcie, daje umocnienie, a niektorym pozwala odnalez¢
SW0j3 tozsamosc.

Z kolei cze$¢ wiernych dotychczas regularnie praktykujacych z obawy o swoje
zdrowie i/czy dostosowujac sie¢ Scisle do zalecen panstwowych, przez dlugi czas nie
uczeszczala do kosciolow. Lek przed nieznanym zagrozeniem wydaje si¢ domino-
wac ich postawy. Respektowanie przepiséw panstwowych stanowi dla nich raczej
dodatkowy argument w zaprzestaniu praktyk. Ich postawy mozna réwniez wpisacé
w szeroko rozumiane mysterium tremendum, cho¢ w tym przypadku ma oczywiscie
inny charakter, niz jego wymiary wskazane powyzej.

W tym kontekécie mozna méwi¢ o pewnych rysach specyficznych religijnosci
i duchowosdci zwigzanej z przezywaniem zagrozenia, z do§wiadczaniem mysterium
tremendum, czyms$, co mozna nazwa¢ ,duchowoscia zagrozenia” Laczy si¢ ona

3 Uzupelniajace dane prezentowane na konferencji naukowej na UKSW 01.12.2021.
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z poczuciem kruchodci zycia, staboscig wlasng i brakiem wsparcia od innych, re-
alng perspektywa bliskiej $mierci, rozwazaniem kwestii ostatecznych, szukaniem
oparcia, sensu zycia. Oznacza to powr6t do fundamentalnych zagadnien dotycza-
cych czlowieka i jego losu, co moze réwniez wskazywa¢ na pewien ich brak w na-
uczaniu Kosciota w ostatnim czasie.

Osoby, ktdre odeszly od praktyk, jesli maja wrdci¢, muszg dokonaé osobistego
przewartosciowania swoich postaw, swojej relacji wobec Boga i Kosciofa. Utrata
pewnego ,nawyku” (zalezy tez od dlugosci absencji), coraz mniejszy kulturowy na-
cisk otoczenia, zwigzany z rozwojem tendencji sekularyzacyjnych, sprawia, ze oso-
ba bedzie musiala zapyta¢ sie o sens i znaczenie swojego uczestnictwa w prakty-
kach religijnych. Brak glebszego doswiadczenia wiary, konsumpcjonistyczny styl
zycia i modne idee stojace w opozycji do nauczania Kosciola beda sprzyjaly pozo-
staniu poza praktykowaniem wiary. Dos§wiadczenie pandemii i kruchosci wszelkich
ludzkich zabezpieczen i komfortu Zycia moze jednak dla czesci 0séb by¢ pomocne
w podjeciu osobistej pozytywnej odpowiedzi wobec potrzeby praktykowania wiary.

Wyzwanie, przed ktorym stajg ludzie wierzacy, czy to powracajac po dluzszym
okresie do praktyki, czy jedynie po okresie ,,zamknigcia pandemicznego’, wiaze sie
z potrzebg osobistej refleksji, dokonania pewnego przewarto$ciowania swojej po-
stawy (Archer, 2013). W przypadku oséb zwigzanych z Kosciotem jedynie przez
tradycje moze to by¢ pierwszy bardziej swiadomy wybor wlaczenia si¢ w zycie
Kosciota, co niekiedy moze przypomina¢ decyzje zmiany swego zycia przez wier-
nych przystepujacych do mniejszych ruchéw i wspdlnot, gdzie osoba odpowiada
wprost o wiare w Jezusa Chrystusa, o osobiste oddanie Mu zZycia, o rodzaj postugi,
sposob ewangelizowania w Kosciele itd.

Rézne rodzaje odpowiedzi ludzi na pandemig¢ w perspektywie
religijnej
Pandemia, ktorej skutkiem bylo istotne ograniczenie publicznych praktyk religij-
nych i ktéra wymusza ponowne ustosunkowanie si¢ do wspélnoty wierzacych oraz
kwestii przynaleznosci do niej, spowodowata réwniez inne zmiany w religijnosci
czy postawach duchowych. Wiele z tych zmian oznacza wzmocnienie pewnych ten-
dencji duchowych istniejacych wczesniej. Zasadniczo nalezy powiedzie¢ o bardzo
duzym zréznicowaniu postaw ludzkich, wynikajacym po prostu ze zréznicowania
osobowosci. Z tych wzgledow nie jest mozliwe wymienienie ich wszystkich, ale
mozna, w perspektywie duchowo-religijnej, poda¢ kilka wazniejszych sposobow
reakeji czy odpowiedzi na obecng sytuacje zagrozenia. Wraz z rozwojem pandemii,
wiegksza wiedzg o niej, dzialaniami majacymi ja ograniczy¢, nastepuja oczywiscie
réwniez pewne przesunigcia akcentéw w postawach ludzi.

Najpierw kilka zdan na temat biernej reakcji na sytuacje zagrozenia, ktora pro-
wadzi do réznego typu wycofania si¢ z ,nurtu” Zycia, uznania swej porazki zyciowej,
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utraty sensu zycia, co z kolei czgsto przechodzi w depresje. Cho¢ wydaje sig, ze nie
jest to wprost zwigzane z religijnoscia czy duchowoscia, to wiele badan pokazuje
istotny zwigzek miedzy brakiem wiary a skltonnoscig do depresji czy trudniejszym
z niej wychodzeniem (Azab, 2019; Popcak, 2020). Wiara chrzedcijaniska daje poczu-
cie sensu takze w cierpieniu, daje wsparcie w relacji z Bogiem i wspélnota wierza-
cych, niesie nadzieje na przemiang tego, co trudne. Moze to sprawia¢, Ze napiecia,
ktore rodzi obecna sytuacja, sg tagodniejsze, czy prog wytrzymatosci emocjonalnej
jest wyzszy niz u niewierzacych. Nie oznacza to oczywiscie, Ze wierzacy nie choruja
na depresje. Dodatkowe obcigzenie psychiczne zwigzane z pandemig (zagrozenie
choroba, dylematy zwigzane z relacjami z innymi w perspektywie obostrzen, natlok
informacji dotyczacych chorych, zmarlych, powiklan itd.) dotyka wszystkich, takze
wierzacych. Potwierdzajg to chociazby badania grupy psychologéw z Uniwersytetu
Warszawskiego (Gambin, 2021), jak i inne (Kompata, 2021; Stasiak, 2021).

Depresja oznacza pewien kryzys zwigzany z ,rozpadem $wiata” takiego, w kto-
rym cztowiek czuje si¢ bezpiecznie i ma szanse si¢ rozwija¢. Wskazuje na zniszczenie
pewnego porzadku, przynajmniej z perspektywy danej osoby. Pandemia niesie z soba
zasadnicze podwazenie dotychczasowego porzadku spofecznego, co przekiada sie na
doswiadczenie poszczegdlnych oséb. Dotyczy to zaréwno podwazenia tradycyjnej re-
ligijnosci, ktdra dla niektdrych okazata sie ,nieskuteczna’, ale takze zakwestionowa-
nia dotychczasowych osiggni¢¢ rozumu ludzkiego, nauki, medycyny, ktére réwniez
pokazaly swoja stabos¢ wobec ,,malego” wirusa. Daje to szczeg6lna przestrzen do
rozwoju i wzmocnienia nurtéw, ktére mozna okresli¢ jako alternatywne, bedacych
zasadniczo na uboczu gtéwnych nurtéw religijnych, jak i naukowych.

Jedna z tendencji, ktora zostala wzmocniona, jest zainteresowanie medycyna
niekonwencjonalng, ktéra bywa faczona z ré6znymi praktykami religijnymi, miedzy
innymi odwolujac sie¢ do wypartych w duzym stopniu z kregu kultury zachodniej
praktyk szamanskich, czy do szeroko rozumianych religii Wschodu (Rokicka-Zuk,
2020). Zwrot ku tym metodom laczy sie zatem czesto z pewng postawa duchowa,
ktéra kwestionuje dotychczasowe osiggniecia ducha i rozumu ludzkiego.

Z tym nurtem czesto powigzany jest ezoteryzm, a takze praktyki okultystycz-
ne. W USA w czasie pandemii liczba oséb konsultujgcych sie z wrozbitami wzro-
sta dziesieciokrotnie (W pandemii, 2021). Pokazuje to wyrazny wzrost obaw doty-
czacych przysztoéci. Tak szybki wzrost tych praktyk jest mozliwy zwlaszcza dzieki
Internetowi. Popularne staja si¢ zamieszczane wywiady z osobami przepowiadaja-
cymi przeszlos¢, ktore postuguja sie roznymi metodami: od kart do tarota, przez
astrologie, do mediéw kontaktujacych sie z duchami.

Spirytyzm, odwolywanie si¢ do ukladéw gwiazd, czy przypisywanie sobie zdol-
nosci jasnowidzenia to praktyki (Makéwka, 2021; Waleczek, 2021), ktére w tym
okresie zyskujg na popularnosci, cho¢ wydawalo sie, ze ich apogeum (jak i w 0go-
le ezoteryzmu i okultyzmu) juz przeminglo po silnym rozwoju w ramach tego, co
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zostalo okreslone jako ruch New Age (szczyt rozwoju w latach 70. i 80. na Zachodzie
oraz 80. i 90. XX wieku w Polsce). Ponadto propozycja duchowosci, zycia ducho-
wego bez oparcia w zadnej z gtéwnych religii zdobywa stale w ostatnich dziesiecio-
leciach coraz wigcej zwolennikéw. W powiazaniu z ta duchowoscia zacheca si¢ do
alternatywnych styléw zycia, czgsto nastawionych silnie antykonsumpcjonistycznie
i odwolujacych sie czasami do do$¢ naiwnego ekologizmu.

Inny charakter ma postawa, ktérg mozna okresli¢ jako duchowos¢ eschatolo-
giczno-apokaliptyczna, majaca stale miejsce w chrzescijanistwie i nie tylko, cho¢
zmienia si¢ jej charakter i zakres. Stanowi ona jednak réwniez pewne zakwestio-
nowanie gléwnego nurtu chrzescijanstwa i katolicyzmu. Katastroficzne wizje kon-
ca $wiata, poprzedzajace powrdt Chrystusa, przedstawiane sg na podstawie rdz-
nych objawien prywatnych, czasami si¢ wykluczajacych. Cho¢ niektérzy odnajduja
w nich odpowiedz na obecne wydarzenia, dla wielu, nawet wierzacych, sa one
szczegolnie trudne do zaakceptowania, gdyz nie tylko nie dajg im nadziei powrotu
do spokoju zycia sprzed pandemii, ale zapowiadajg jeszcze trudniejsze wydarze-
nia i ostateczny - niepewny dla nich koniec wszystkiego, co znane. Z jednej strony
jest to pewna weryfikacja wiary w rzeczy ostateczne oraz zaufania do Pana Boga.
Z drugiej, chrzescijanskie wizje apokaliptyczne sg jednak czasami mieszane z nur-
tem ezoteryczno-okultystycznym i to zaréwno przez wierzacych, jak i osoby postu-
gujace si¢ czysto instrumentalnie tymi przepowiedniami (Kicior, 2020).

Podsumowanie

Wymienione rodzaje postaw dotyczace religii i duchowos$ci w okresie pandemii
wskazuja na zachodzace zmiany, cho¢ trudno jeszcze jednoznacznie okresli¢ jeden
gltéwny kierunek i trwalo$¢ zmian. Nie ulega watpliwosci, ze stanowia one realne
wyzwanie dla Ko$cioléw chrzedcijanskich, jak i innych religii.

Ostateczny kierunek zmian, czy kierunki, beda zaleze¢ od dalszego przebiegu
pandemii, ale réwniez od podjetych dziatan przez przedstawicieli Kosciotéw na
rzecz powrotu wiernych do praktyki wiary, a takze na rzecz pozyskania nowych
wiernych. Pandemia jest momentem poruszenia, ktéry moze zachwia¢ dotych-
czasowymi trendami. Nadzwyczajna sytuacja spowodowana nig wymaga réwniez
pewnych dodatkowych dzialan, aby poméc wiernym odnowi¢ czy odnalez¢ wiare.

Szczegdlny problem stanowi potrzeba stawiania czola obawom i lekom, nieza-
leznie od tego, czy i na ile s3 one wyolbrzymione. Istotna jest umiejetnos¢ ukazania
miejsca mysterium tremendum w zyciu wierzacego tak, aby nie przestanialo ono
podstawowego przestania wiary, ale tez aby unikna¢ ignorowania tego zagadnienia
w perspektywie wiary i chowania glowy w piasek. Jesli wiara ma integrowa¢ cate zy-
cie cztowieka, to nie moze unika¢ odpowiedzi na podstawowe dylematy czlowieka.
Wydaje sig, Ze ten czas stanowi przypomnienie o potrzebie odpowiedniego przeka-
zu dotyczacego spraw ostatecznych (nie tylko przy okazji pogrzebu). Jesli Kosciot

101



Pokonac hydre. Dziatania podmiotdéw specjalistycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19

nie bedzie dawat satysfakcjonujacej odpowiedzi, ludzie beda szukali sami, btadzac
wéréd wielu nieracjonalnych czy hochsztaplerskich propozycji.

Trzeba dodag, ze stawianie czola nowym lekom wymaga wiary i jej nieustanne-
go wzrostu. W takim czasie Ko$ciol, wlasnie jako trwala instytucja, powstala nie
z ludzkiego ustanowienia, moze okaza¢ si¢ wazny. Potrzebna jest jednak umiejet-
nos¢ dotarcia z jasnym przekazem ewangelicznym do ludzi poszukujacych pomocy
w zrozumieniu nowej sytuacji w perspektywie wiary.
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Anna Szulc’

Nowa szkota pocovidowa:
dlaczego porazke nalezy
przeku¢ w sukces

Abstrakt

Pandemia, oprdcz negatywnych skutkéw ubocznych, takich jak izolacja spoteczna, poczu-
cie leku, niepewno$¢ o przyszlos¢, paradoksalnie pokazala rzeczywisty obraz polskiej szko-
ly, ktéra powiela ponaddwustuletnie metody nauczania. Przeniesienie metod realnej nauki
w szkole na grunt lekcji zdalnych okazalo si¢ pod bardzo wieloma wzgledami edukacja po-
zorowana. Poczawszy od efektywnosci uczenia sie, a skonczywszy na rzetelnosci pomiaru
zdobytej wiedzy. To wlasciwy czas i powdd, by wreszcie sprawy warunkéw uczenia si¢ w pol-
skiej szkole rozwigza¢ na miare mozliwosci i potrzeb XXI wieku. Faktem jest, ze ,,ludzie boja
sie zmian, nawet na lepsze...” (J. I. Kraszewski), ale w polskiej szkole zmiany sg potrzebne
od zaraz. Polskiej szkole potrzeba tego, czego potrzeba wspdlczesnemu czlowiekowi i spo-
teczenstwu - urzeczywistnienia mozliwosci zastosowania wiedzy, ktorej wczesniej nie byto,
a dzi$ jest dostepna. Dotyczy to miedzy innymi ksztalcenia umiejetnoéci stosowania wspie-
rajacej komunikacji personalnej oraz wiedzy o efektywnych metodach uczenia sie. Wiedzy,
ktora nie tylko argumentuje potrzebe zmian, ale daje narzedzia, by skutecznie i efektywnie
korzysta¢ z nich w szkole i stosowaé w zyciu. Nie jest to tatwe zadanie, ale uwazam, Ze uczac
innych, nie mozna nie uczy¢ si¢ samemu.

Slowa kluczowe: nowa szkola pocovidowa, sukces, edukacja

The New Post-Covid School:

Why Failure Should Be Turned into Success

Abstract

The pandemic, in addition to negative side effects such as social isolation, a sense of fear, un-
certainty about the future, paradoxically showed the real image of the Polish school, which
replicates over two hundred years of teaching methods. Transferring real learning methods

1 Anna Szulc, nauczycielka matematyki w Liceum Ogolnoksztalcagcym im. Kazimierza Wielkiego w Zdunskiej Woli
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at school to remote lessons turned out to be a sham education in many respects. Starting
from the effectiveness of learning and ending with the reliability of measuring the acquired
knowledge. This is the right time and reason to finally solve the issues of learning condi-
tions in Polish schools to the extent of the possibilities and needs of the 21st century. The
fact is “that people are afraid of change, even for the better..” (Jozef Ignacy Kraszewski), but
changes are needed in Polish schools immediately. Polish schools need what modern people
and society need. The need to realize the possibility of applying knowledge that did not exist
before, and is available today. This includes developing skills in using supportive personal
communication and knowledge about effective learning methods. Knowledge that not only
argues for the need for change, but provides tools to use them effectively and efficiently at
school and in life. This is not an easy task, but I believe that when teaching others, one can-
not not learn oneself.

Keywords: new post-covid school, success, education

Powiedzenie: Stare dobre sg wino i skrzypce bardzo trafnie odnosi si¢ do sta-
nu ponadstuletniej polskiej edukacji. Edukacji tak bardzo odrealnionej od potrzeb
wspolczesnego $wiata, ze az trudno to zobaczy¢. Jeszcze trudniej zrozumiec i co$
z tym zrobié. A jesli, na domiar zlego, sprawa dotyczy dzieci i mlodziezy, to istnieje
mozliwo$¢ korzystania przez dorostych, nauczycieli i rodzicow, z przywileju wladzy.
Daje to mozliwo$¢ zachowania bezpiecznej strefy komfortu, pozwala na famanie
prawa oswiatowego, ktére okresla dobre zasady edukacji wspierajacej, zamiast hy-
draulicznej, opresyjnej i szkodzacej.

Aby rozumie¢, dlaczego system edukacji obowigzujacy w Polsce jest szkodliwy,
najlepiej cofng¢ si¢ do jego poczatkow. Napisala o tym miedzy innymi Magdalena
Bocko-Mysiorska w artykule Skgd sie wziela tradycyjna polska szkota?*. Natomiast
uzupelnil te wiedze o skutki wspolczesnej gospodarki Aleksander Pinski w arty-
kule Pruski model edukacji fatalnie odbija si¢ na gospodarce’. Przymus chodzenia
do szkoly zostal wprowadzony w Prusach, w najbardziej despotycznie rzagdzonym
panstwie dziewigtnastowiecznej Europy. Byl to koncept Fryderyka Wilhelma III po
przegranej z Napoleonem w roku 1806 bitwie pod Jena. Poniesiona klgska wzbu-
dzila w 6wczesnie panujacym krolu potrzebe zbudowania niepokonanego panstwa.
Szansy powodzenia krol upatrywal w bezwzglednym postuszenstwie obywateli - na
poczatku zolnierzy i urzednikéw. Droga do osiggniecia celu miata by¢ edukacja,
w ktorej z géry okreslone zasady, oparte na hierarchii i postuszenstwie, miaty wy-
ksztalci¢ w spoleczenstwie oczekiwane zachowania.

Wiedze z historii edukacji dopelnia artykul Edukacji Demokratycznej — szkoly
bez przymusu - odpowiadajac na pytanie Jak i w jakim celu powstat pruski model

2 Skad sie wziela tradycyjna polska szkota, Natuli - dzieci s3 wazne. https://dziecisawazne.pl/skad-sie-wziela-trady-
cyjna-polska-szkola [dostep: 02.09.2026]

3 Pruski model edukacji fatalnie odbija si¢ na gospodarce, Obserwator Finansowy. https://www.obserwatorfinansowy.
pl/bez-kategorii/rotator/pruski-model-edukacji-fatalnie-odbija-sie-na-gospodarce [dostep: 02.09.2026]
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edukacji?*. Zasadnicza forma ksztalcenia wymyslonego modelu byt pruski dryl.
Warunkowal on postuszenstwo i podporzadkowanie sie formalnemu autoryteto-
wi, poleceniom przelozonych. Poczatkowo, w okresie transformacji gospodarki
feudalnej na przemystows, stuzyl edukowaniu Zotnierzy i urzednikéw. Po czterech
latach (1810 r.) sprawdzone juz metody zastosowano w szkole powszechnej. Od
tego czasu wszystkie szkoly w Prusach przeszly pod kontrole Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych. Kazdy nauczyciel byl certyfikowany przez panstwo. Wprowadzono
czterdziestopigciominutowe lekcje oraz dzwonki, na ktérych sygnal uczniowie, jak
na rozkaz, musieli zaprzesta¢ zajmowania si¢ tym, czym aktualnie si¢ zajmowali.
Stworzono zatwierdzone przez panstwo listy lektur, by uczniowie sami nie poszuki-
wali tresci, ktore bytyby nieodpowiednie i moglyby zagrozi¢ osiagnieciu zamierzo-
nego celu. Potozono nacisk na prace indywidualng i sukces jednostki - ludzie, ktérzy
nie potrafig wspdtpracowa¢, nigdy nie beda w stanie zbuntowac si¢ przeciwko wia-
dzy. Pruski, centralnie sterowany przez panstwo system edukacji powszechnej szko-
ly za posrednictwem emigrantéw z Niemiec zostal wprowadzony w USA i przejety
przez inne kraje w Europie. Efektem wprowadzenia pruskich metod do szkét byto
to, ze zaczely funkcjonowac (wlasciwie jest tak nadal) jak produkcyjne linie fabryk.

Ulatwieniem natomiast byta fatwos¢ ich wprowadzenia. Uczniowie podporzadko-
wywali sie warunkom w nowej instytucji darmowej nauki. Wczesniej nie wszyscy mo-
gli uczeszczac do szkoly. Oczywistym powodem byly koszty ksztalcenia dziecka w nie-
powszechnej szkole. Innym - praca na roli z uzyciem prostych narzedzi, gdzie kazda
para rak byla na wage zlota. Certyfikowani i oplacani przez panstwo nauczyciele stali
si¢ formalnym autorytetem w prestizowym zawodzie, od ktdérego nie oczekiwano kre-
atywnosci. Nalezalo wykonywa¢ zadania okreslone przez panstwo, ktore opracowato
programy nauczania, okreslato formy i sposoby mierzenia zdobytej przez uczniéow wie-
dzy oraz sposoby kontroli efektéw stosowania si¢ do wytycznych. Aby wszystko szlo
zgodnie z planem i nie wymbknelo sie spod kontroli - powolano instytucje nadzoru.

Takie zasady funkcjonowania szkét - pod bardzo wieloma wzgledami nie zmie-
nily sie one do dzi$§ - z zalozenia sg przedtuzeniem wladzy panstwa, wsparciem
w partyjnym dziataniu, czyli obszarem spolecznym, w ktérym raczej nie chodzi
o ucznia. Kiedy celem ksztalcenia nie jest uczen, ale narzedzia pomiaru, ktérych
wyniki tatwo sie interpretuje, fatwo si¢ nimi manipuluje.

Tak wymyslona szkola miata tez dobre strony. Powszechnos$¢ edukacji przyczy-
nifa si¢ do rozwoju spotecznego i postepu gospodarczego, ktory niewatpliwie byl jej
konsekwencja. Metody ksztalcenia utatwily ludziom, ktérzy wczesniej utrzymywali
si¢ gléwnie z pracy na roli, nauke obstugi maszyn, zdobycie umiejetnosci wykony-
wania prac biurowych na przetomie XIX i XX wieku, kiedy nastal czas przemian

4 Skad sie wzieta szkola pruska w Polsce. https://server330316.nazwa.pl/wordpress/wpn_ED/dolacz/skad-sie-wziela-
-szkola-pruska-w-polsce [dostep: 02.09.2026]
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gospodarczych i rozwoj przemystu. Przekazywanie wiedzy przez nauczyciela i zali-
czanie jej przez ucznia ulatwialo wyuczenie si¢ nowego zawodu, bezpiecznego ob-
stugiwania mechanicznych maszyn i urzadzen. To byto bardzo wazne. Nieuwaga,
brak wiedzy czy niesubordynacja mogty kosztowa¢ zdrowie lub zycie pracownika,
by¢ powodem kosztéw zniszczenia lub naprawy uszkodzonej maszyny wlasciciela.

Polska, po odzyskaniu niepodlegtosci, wzorem innych krajéw Europy w lu-
tym 1919 roku réwniez zastosowala wymyslone ponad sto lat wcze$niej zasady do
stworzenia szkoly powszechnej. Gotowy ,wzdér” do wykorzystania na edukacje
pod kuratelg panstwa przez prawie sto lat pod wieloma wzgledami spetnial swoja
role w rozwoju ludzi i spoteczenstw. Mial wplyw na likwidacje analfabetyzmu, ale
przede wszystkim przyczynil si¢ do postepu cywilizacyjnego, ktorego szczyt nasta-
pit wlasnie na przetomie XX i XXI wieku. Od tego czasu zmienily si¢ i zmieniaja
nadal na lepsze warunki mieszkania i pracy, podrézowania, mozliwosci komuni-
kowania na odleglo$¢. Jest bardzo duzo ulatwien w zakresie nawet prozaicznych
czynnosci zyciowych, jak chociazby pranie, sprzatanie, czy przemieszczanie sie. Nie
sposob wymieni¢ wszystkie sfery zycia ludzi, ktorych postep dotyczy. Jedyna, ktorej
postep nie dotyczy, to warunki uczenia si¢ w szkole. Poza gadzetami szkola jest taka,
jak ponad dwiescie lat temu, mimo Ze od bardzo wielu lat pojawiali sie wizjonerzy,
ktorzy dopatrywali sie koniecznosci dostosowywania warunkéw nauki w szkole do
zmieniajgcego sie Swiata. Jednak byly to przypadki nie tak czgste i powszechne, by
wplynely na decyzje odgérnie zarzadzanej szkolnej edukacji.

Przeszkoda na pewno byly tez wojny, szczegélnie druga wojna Swiatowa. Zasieg
dziatan wojennych, ich okrucienstwo i skutki nie pozwalaly na realne myslenie
o szkole. Efektem bylo powszechne stosowanie coraz bardziej niewspierajacych za-
sad pracy z uczniem, a z czasem utrwalenie ich w stereotypach i przyzwyczajeniach,
powielanych do dzisiaj.

Jak bardzo niewspierajaca edukacja pruskiego szablonu zadomowita si¢ w USA,
napisata w swojej ksigzce Pernilla Ripp, podajac przepis na ,koszmarny rok szkol-
ny” i przyznajac, ze z punktu widzenia bezsilnego ucznia byta ekspertka w narzuca-
niu autorytetu i form kontroli (Ripp, 2017, s. 111-114).

Niewspierajaca edukacja pruskiego szablonu zadomowila si¢ nie tylko w USA.
Lata szkolne uczniéw w bardzo wielu krajach sa koszmarne. Dotyczy to réwniez
Polski. Zapewne sam Fryderyk Wilhelm III bylby zadziwiony, ze jego pomyst na
nauczanie uczniéow bedzie nie tylko aktualny przez dziesieciolecia, ale bedzie ,,ulep-
szany’, prowadzac pod bardzo wieloma wzgledami do absurdéow.

Co za duzo, to niezdrowo

To delikatne okreslenie efektow niepodjetych w pore dziatan w kierunku dostosowania
warunkow uczenia si¢ uczniow w szkole. Przez dziesigciolecia pojawiali si¢ prekursorzy
przyjaznej szkoty. Wskazywali mankamenty zasad pruskiej nauki, pokazywali sposoby
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na poprawe tej sytuacji, dzielili si¢ doswiadczeniem, ale to nie przyniosto prawie zad-
nych zmian. Natomiast zmiany, ktérych dokonywano i dokonuje si¢ odgornie, jeszcze
bardziej utrwalaly i utrwalajg niewspierajace warunki uczenia sie. Tak jest, gdy pod-
lozem dzialan w edukacji sa racje polityczne, gdy zmiany dotycza odnoszenia si¢ do
wynikéw, do ich interpretacji, a nie do ulatwienia uczniom uczenia si¢ polegajacego na
zdobywaniu wiedzy i kompetencji niezbednych we wspotczesnym Swiecie.

Jest bardzo wiele powodoéw, by zasady pruskiej edukacji na zawsze opuscity
mury polskich, i nie tylko polskich, szkot. Swiadeza o tym wspélczesnie nie tyl-
ko oczywiste fakty; wyniki badan $wiadcza o kosztach, jakie ponosza uczniowie,
a w konsekwencji - spoteczenstwo. Dzi§ dysponujemy tez wieloma dowodami na-
ukowymi, ktdre uzasadniaja szkodliwo$¢ stosowanego w szkotach modelu pruskiej
edukacji, tym bardziej we wspolczesnym $wiecie.

Jednym z dowodéw s3 wyniki przeprowadzonego w latach 1961-1962 przez
Stanleya Milgrama (powtdrzonego w roku 2016 w Polsce i potwierdzajacego po-
przednie badanie) eksperymentu naukowego Postuszeristwo wobec formalnych
autorytetow. 90% uczestnikéw eksperymentu wykonalo polecenia o najwyzszym
poziomie, mimo Ze byly one wysoce nieetyczne, wrecz okrutne. Szkola oparta na
hierarchii i postuszenstwie spetnia warunki do wypracowania postuszenstwa wobec
formalnych autorytetéw. Czym to skutkuje? Skutkuje tym, ze wiekszo$¢ uczniow
pruskiej szkoly jest zewnatrzsterowna, pozwala sobg manipulowa¢. Uczniowie nie
maja umiejetnosci samodzielnego uczenia sig, nie potrafig efektywnie wspotpraco-
wac. Nie docenia sig¢, wrecz nie odkrywa talentdw uczniow, co jest powodem ni-
skiej samooceny i brakiem poczucia wlasnej wartosci®.

Niszczycielski efekt pruskiego modelu edukacyjnego dotyczy tez kreatywnosci, ro-
zumianej jako umiejetno$¢ widzenia mozliwie wielu réznych rozwigzan problemu.
W odniesieniu do amerykanskich dzieci problem opisali George Land i Beth Jarman
w ksigzce Breakpoint and Beyond: Mastering the Future Today. Wynika z niej, ze 98%
dzieci w wieku przedszkolnym (3-5 lat) miafo t¢ umiejetnos¢ na poziomie geniuszu.
Kiedy dzieci te mialy 8-10 lat, odsetek ,,geniuszy kreatywnosci” spadt do 35%, po ko-
lejnych pieciu latach — do 10%, by wérdd dorostych zatrzymac si¢ na poziomie 2%?°.

Ludzie boja si¢ zmian, nawet na lepsze... (). |. Kraszewski)

A w szkole zmiany sg potrzebne od zaraz. Polskiej szkole potrzeba tego, czego po-
trzeba czltowiekowi i spoleczenstwu - urzeczywistnienia mozliwosci zastosowania
wiedzy, ktorej wezesniej nie bylo, a dzis jest dostepna. Dotyczy to umiejetnosci ko-
munikacji personalnej i wiedzy o efektywnych metodach ksztalcenia. Wiedzy, ktora

5 Skad si¢ wzigta szkota pruska w Polsce. https://server330316.nazwa.pl/wordpress/wpn_ED/dolacz/skad-sie-
-wziela-szkola-pruska-w-polsce [dostep: 02.09.2026]

6 Pruski model edukagji fatalnie odbija si¢ na gospodarce, Obserwator Finansowy. https://www.obserwatorfinansowy.
pl/bez-kategorii/rotator/pruski-model-edukacji-fatalnie-odbija-sie-na-gospodarce [dostep: 02.09.2026]

109


https://ownetic.com/cytaty/author/jozef-ignacy-kraszewski

Pokonac hydre. Dziatania podmiotdéw specjalistycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19

nie tylko argumentuje potrzebe zmian, ale daje narzedzia, by je skutecznie i efek-
tywnie wprowadzic, by je stosowac w zyciu.

O zmianach na lepsze, ktorych potrzebuje edukacja, napisal Gerard Hiither.
Odpowiadajac w swojej ksigzce na egzystencjalne pytanie: kim jeste$my i kim mo-
gliby$my by¢, gdybysmy umieli wykorzysta¢ moézg i jego mozliwosci? — odnosi si¢
do niszczycielskiego sposobu traktowania kondycji spotecznej, ktora jest uwarun-
kowana kondycja czlowieka. Rozwoj czlowieka jest naturalng potrzeba, a jego stan
zalezy od warunkow, w jakich ten rozwoj przebiega. Jednym z kileréw rozwoju jest
strach, ktéry dziala silniej niz bieda. Hiither odnosi si¢ efektéw edukacji, w ktd-
rej rozwigzywanie problemoéw polega na przesladowaniu innych, na kolektywnym
niszczeniu, co jest zaprzepaszczaniem mozliwosci uczenia si¢ jednych od drugich.
Taka edukacja nie pozwala cztowiekowi na wzrastanie, raczej jest procesem wzra-
stania wobec innych. Taka edukacja nie wspiera, ale niszczy czlowieka, nie przynosi
korzysci spotecznych (Hiither, 2015, s. 21).

Wozrastanie w $rodowisku poréwnan, rywalizacji, braku uznania réznorodno-
$ci i mozliwosci rozwoju wedlug wlasnych zainteresowan, zdolnosci, tworzy spo-
teczenstwo zyjace w permanentnym strachu. Nie stuzy to rozwojowi, ale utatwia
zapewnienie intereséw ciemi¢zcom i utrzymanie wladzy niszczycielom. Efektem
takiego traktowania edukacji jest uczenie sie pod presja czasu, ze strachem o to,
co si¢ moze zdarzy¢. Niepokdj dotyczy obawy o wynik, ktory bedzie poréwnywa-
ny, co wiaze si¢ z obawa o swoja przysztos¢, ktéra wedlug zatozen polskiej szkoty
zalezy od wyniku na egzaminie, a to jest oszukiwaniem mtodych ludzi. Kluczem
do szczescia czltowieka nie jest wynik egzaminu z opanowanej pamigciowo wie-
dzy i nie jest nim, najlepiej wyzszy od innych, sredni wynik ocen ze wszystkich
przedmiotéw. Kluczem do szczescia czlowieka jest wiedza przydatna w zyciu.
To umiejetnos¢ dokonywania wyboréw i odpowiedzialno$¢ za nie. To odkry-
wanie swoich pasji, talentow i ksztalcenie ich, zamiast wyréwnywania brakow.
To umiejetnos¢ komunikowania i wspdtpracy z innymi, to empatyczne rozumie-
nie i postrzeganie §wiata.

Zmiany przyjda na pewno, lecz nie wtedy, kiedy sie na nie czeka

(S. Kisielewski)

Od mniej wiecej dwoch lat najczgsciej powtarzajacym sie stowem w odniesie-
niu do edukacji jest zmiana. Praktycznie wszystkie zasady warunkéw uczenia sie
w szkole sg do zmiany. Chodzi o to, by w szkole uczen magt sie uczy¢, a nie, jak
do tej pory, by go nauczano. Ale podstawa tych zmian jest zmiana podejscia do
czlowieka, ucznia. Ucznia, czlowieka, ktdry potrzebuje zrozumienia, wsparcia
i docenienia. Potrzebuje traktowania, ktore go wesprze, a nie zdoluje, potrzebu-
je mozliwosci do bycia szczesliwym. W tym miejscu nie sposob nie odnies$¢ si¢
do stéw Janusza Korczaka: ,Nie ma dzieci, sg ludzie”. Stow, ktére uswiadamiaja,
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ze podmiotem edukacji jest czlowiek. Okreslenie dziecko jest w tym przypadku
niewlasciwe, kryje w sobie mndstwo przekonan. Uwaza sie, ze dziecko jest osoba
niedojrzalg, ze mniej wie, niewiele potrzebuje. A ponad wszystko powinno by¢ po-
stuszne i zna¢ swoje miejsce wérdd szeregdw dorostych.

Jak bardzo wazne jest traktowanie dziecka jak czlowieka pisze Dorota Laskowska
(2019), ktdra stowa Korczaka odnosi do rzeczywistosci, o ktorej duzo sie mowi
w ostatnich miesigcach: ,,Stowa Janusza Korczaka zyskujg dzi$§ szczegolne znacze-
nie w obliczu takich problemdw, jak pedofilia czy przemoc wobec dzieci. Kolejne
problemy sa produktem represyjnego systemu edukacji, ktéry sprawia, ze ucznio-
wie nie s3 w stanie unies¢ tego, co przygotowal im $wiat dorostych”

O podmiotowym podejsciu do ucznia-czlowieka jako warunku rzeczywistej
zmiany w szkole pisza wspotautorzy ksiazki Nurty edukacji alternatywnej w Swie-
tle wiedzy o procesach uczenia sig (Zyliska, 2019). Opisane pedagogiki: Marii
Montessori, Helen Parkhurst, Frierdicha Froebla, Celestyna Freineta, Rudolfa
Steinera i wielu innych dotycza doswiadczen szkot, ktore od dziesigtek lat realizuja
edukacje alternatywna, opartg na pomystach ww. twércow przyjaznej szkoty.

Oprécz dawnych pomystéw na dostosowanie warunkéw nauki, ktore sg re-
alizowane do dzis, cho¢ ciagle w zbyt malej liczbie szkol, ostatnimi laty pojawito
sie wielu nowych wizjoneréw zmian. Podejmujg oni dziatania oddolne, wprowa-
dzaja zmiany, dzielg si¢ swoja wiedza i doswiadczeniem, by ewolucyjna rewolucja
w szkole mogta sta¢ si¢ faktem. Ewolucyjna, bo tym razem pomystu na wzor pru-
skiej edukacji nie ma. Ewolucyjna, bo operacja o bardzo szerokim spektrum zmian
odby¢ sie musi w trakcie realizowania nauki przez uczacych si¢ aktualnie uczniow.
Chodzi o to, by zmiany w edukacji mozna bylo zrealizowa¢ bez negatywnych kon-
sekwencji dla Bogu ducha winnych uczniow.

Przeglad wspoétczesnych inspiracji, propozycji zmian proponuje zacza¢ od Johna
Holta (1923-1985), ktory w oparciu o krytyke monopolu systemu szkolnego przez
Ivana Illicha (1926-2002) opisuje role uczenia si¢ przez dziatanie (Holt, 2007, s. 35),
odnosi si¢ do informacji zwrotnej jako wsparcia procesu uczenia si¢ (tamze, s. 93).
Opisuje tez role nauczyciela jako mentora, bedacego zZrédlem wsparcia dla ucznia
i bycia przewodnikiem (tamze, s. 107-110).

Natomiast Jesper Juul w swojej ksigzce na samym jej poczatku umieszcza ode-
zwe: ,Nauczyciele, uczniowie i rodzice powinni razem wyjs¢ na ulice i zaprotesto-
wac przeciwko obecnemu systemowi szkolnemu. Jesli kiedys do tego dojdzie, wsta-
ne i pdjde razem z nimi” (Juul, 2014).

Joachim Bauer w ksiazce Co z tg szkolg? Siedem perspektyw dla uczniow, na-
uczycieli i rodzicow podejmuje wiele bardzo waznych kwestii przyjaznej szko-
ly. Dotycza one warunkéw motywacji uczniéw do zdobywania wiedzy, do na-
uki, gotowosci uczniéw, nauczycieli i rodzicow do wspdtpracy (Bauer 2015a, s. 9).
Wskazuje na potrzebe ksztalcenia cech osobowosci, ktére pomagaja radzi¢ sobie
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w zyciu. Zalicza do nich: entuzjazm, kreatywnos¢, radzenie sobie w réznych sytu-
acjach, krytyczne myslenie, wytrwalos¢, uczciwosé, pracowitos¢, nieprzekupnosé,
empatie, ale tez umiejetnos$¢ rozwiazywania konfliktow i dbatos¢ o tezyzne fizycz-
ng (tamze, s. 24).

Pruski model szkoly, ktérego jednym z filaréw jest stawianie na sukces jed-
nostki, oparty jest na systemie egzaminow, ktérych cyfrowe wyniki daja moz-
liwo$¢ stosowania poréwnan, tworzenia rankingéw i okreslania warunkéw do
przyjecia ucznia na nastepny etap ksztalcenia. Taki system rekrutacji jest szkodli-
wy. O tym, jak bardzo egzaminy w dzisiejszych czasach nie majg sensu i dlaczego
czas przeznaczony na przygotowanie uczniow do nich mozna byloby przezna-
czy¢ na efektywna nauke pisze Mikotaj Marcela w opublikowanym 29 stycznia
2021 roku na Facebooku artykule: Dlaczego egzaminy to (zazwyczaj) czysta iluzja’.
Marcela kwestionuje zasadnos$¢ egzaminu jako sprawdzianu chwilowego opano-
wania wiedzy, po ktdrej kilka dni pdzniej prawie nic nie zostaje w glowie ucznia.
Egzaminy nazywa forma iluzji, ktora stuzy gtéwnie nauczycielom i dyrektorom.
Mozna uznac tez, ze rodzicom. Swoja wypowiedz argumentuje wynikiem ekspe-
rymentu przeprowadzonego kilkanasdcie lat temu w szkole, w Lawrenceville, o kto-
rym Ted Dintersmith i Tony Wagner pisza w Most Likely to Succeed: Preparing
Our Kids for the Innovation Era. Eksperyment polegal na tym, ze szkola po po-
wrocie uczniéw z wakacji zaprosita ich do powtérnego napisania egzaminu kon-
cowego, przeprowadzonego trzy miesigce wczesniej. Egzamin byt uproszczony,
pozbawiony pytan szczegétowych, na ktére - z géry wiadomo - uczniowie nie
znaliby odpowiedzi. Efekt eksperymentu byl spektakularny: w czerwcu ucznio-
wie uzyskali $redni wynik 87%, we wrzesniu $redni wynik niekompletnej wersji
egzaminu wyniost 58%. Wynik eksperymentu postuzyt szkole do wprowadzenia
zmian. Ograniczono material o polowe, zadbano o glebokie przetwarzanie wie-
dzy u uczniéw. Po kilku latach powtdrzono eksperyment, a jego wyniki byly juz
duzo lepsze. Kwesti¢ (bez)sensu egzamindw i presji z nich wynikajacej podejmu-
je réwniez Ken Robinson w ksiazce Kreatywne szkoty, oddolna rewaluacja, ktéra
zmienia edukacje (Robinson, Aronica, 2015, s. 100-101).

Opisany przez Marcele eksperyment daje do myslenia i jest spdjny z wiedzg na
temat efektywnych metod uczenia si¢, w ktorej odrdznia si¢ informacje od wie-
dzy. Wiedza jest trwala, jesli jest przetworzona i zintegrowana. Wiedza to mapa
kropek (informacji), ktéra moze by¢ przydatna, pozwoli zobaczy¢ obraz, jaki moga
one tworzy¢, jesli sie je polaczy. Ale to jest skomplikowany proces, ktory zachodzi
w glowie ucznia; kazdego ucznia w innym czasie i innym natezeniu. Zalezy to od
zainteresowan i warunkow, w ktorych ten proces przebiega.

7 Mikotaj Marcela, Facebook. https://m.facebook.com/mikolajmarcela.oficjalna.strona/photos/a.166705547337802/6
94439397897745/2type=3&source=57 [dostep: 02.09.2026]
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Myslac o inspiracjach zmian w szkole, nie mozna pomina¢ Granicy bélu
Joachima Bauera (2015b) i Wypalonych dzieci Michaela Schulte-Markworta, oraz
odnies¢ sie do raportu Dzieci si¢ liczg 2017, bedacego diagnoza zagrozen bezpie-
czenstwa i rozwoju dzieci w Polsce.

Granica bélu to kompendium wiedzy na temat powodéw odczuwania bélu i po-
trzebie rekompensowania go, miedzy innymi agresja. Brak tej wiedzy nie ulatwia
zycia ani uczniom, ani nauczycielom, ktérzy nieswiadomi takich proceséw, agresje
odczytujg jako brak postuszenstwa i subordynacji. Takie podejscie, zamiast dotar-
cia do zrédet niezadowolenia i wsparcia ucznia, rodzi problemy, ktére nierzadko
podlegaja eskalacji i - bywa, Ze na zawsze - zamiast mostow buduje mury. Pozostaja
niezalatwione sprawy, ich konsekwencje, czasem na cale zycie, wzajemna uraza
i niechet.

Natomiast ksigzka Wypalone dzieci opisuje doswiadczenia zjawiska, ktore do tej
pory znane bylo jako wypalenie zawodowe dorostych. Przejmujace opisy daja do
myslenia, ale teZ sg szansg zrozumienia, jaka jest rola szkoly, jaki jest sens ksztalce-
nia. Co jest wazne, by edukacja wspierala i pozwalafa na rozwéj we wlasnym tem-
pie, bez poréwnan, nagrdd i kar.

Jakie sg tak naprawde skutki niedostosowania edukacji do potrzeb dzieci i mto-
dziezy - trudno doktadnie okresli¢, i jest ich wiecej niz mys$limy. Niepokojace jest
to, Ze uczniowie wraz z podejmowaniem nauki w nastepnej klasie coraz mniej lubig
szkole. Bywa, ze nienawidza. Do$wiadczenia, ktdre majg na to wplyw, niewatpliwie
nie wynikaja gléwnie ze zlej woli dorostych. Wynikaja z braku wiedzy, braku po-
trzeby jej uzupelniania przez nauczycieli. Wynikaja z postaw rodzicéw, ktorzy jak
twierdzy bronig znanych sobie metod pracy w szkole. Jakie s3 tego skutki? W Polsce
ro$nie liczba dzieci hospitalizowanych z powodu zaburzen psychicznych, natomiast
liczba zakonczonych zgonem préb samobojczych dzieci w wieku 10-19 lat plasuje
Polske na drugim miejscu w Europie (po Niemczech).

Gdyby wielkosci liczbowe odnies¢ do liczby mieszkancéw Polski i Niemiec,
Polska zajelaby w tym niechlubnym rankingu pierwsze miejsce w Europie.

Whiosek jest oczywisty: polskie dzieci, polscy uczniowie potrzebuja zmian.
Zmian podejscia do potrzeb uczniéw, zmian oczekiwan wobec dzieci i mlodziezy.
Nie mozna tego dokonac¢ inaczej niz poprzez swiadomos¢ koniecznosci ich wpro-
wadzenia i zastosowanie metod, ktére beda wspieraly procesy, a w konsekwencji
- mlodego czlowieka i prace nauczyciela. Beda pozwalaly uczynic $wiat lepszym.

Ale nie jest tatwo by¢ prorokiem we wtasnym kraju

Zmiany w szkole majg szans¢ powodzenia jedynie w dzialaniu oddolnym. Chociazby
z tego powodu, Ze nie ma wzorca, a problem ma ceche blednego kota. Metod wspie-
rajagcych uczenie si¢ ucznia nie uczg przyszlych nauczycieli wyzsze uczelnie, a na-
uczyciele wykonujacy zawdd od kilku czy kilkudziesieciu lat powielaja wyuczone
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metody pracy sprzed lat dwustu. O tym, Ze nie ma szans na odgérng zmiane w pol-
skiej szkole, ustyszalam réwniez od organizatoréw X Zjazdu Polskiego Towarzystwa
Pedagogicznego we wrzesniu 2019 roku na Uniwersytecie Warszawskim, gdzie na
spotkaniu inauguracyjnym uczniowie mojej szkoly prezentowali autorskie sztuki:
Mury P i Mury II°. Sztuki, ktére pokazujg zycie mlodych ludzi z ich perspektywy.
Pokazuja, jak bardzo szkola i dom bywaja niewspierajace, wymagajace pod bardzo
wieloma wzgledami niemozliwego.

Proces oddolnych zmian w Polsce jest faktem. Coraz wigcej nauczycielek i na-
uczycieli podejmuje dzialania majace na celu dostosowanie warunkéw uczenia
sie swoich uczniéow do czaséw wspodlczesnych. Jestem jedna z nich. Przed siedem-
nastu laty podjetam pierwsze kroki opuszczenia strefy komfortu i wbrew wielu
przeciwnosciom, sukcesywnie, ale skutecznie, dokonatam juz bardzo znaczacych
zmian w swoim warsztacie pracy. Droge wlasnej transformacji, droge zmian i ich
efekty opisatam w ksigzce Nowa szkota, zmiang edukacji warto zaczgé przy tablicy
(Szulc, 2019).

Byciem innowatorem w edukacji to bardzo trudne zadanie. Obarczone krytyka,
ale tez obawami, stereotypami i przyzwyczajeniami. Zwolennicy utrzymania zasad
pruskiej szkoly argumentuja, ze sami taka konczyliémy i na ludzi wyszli$my. Zmian
nie wspiera tez brak dobrych relacji szkoly z rodzicami uczniéw. Ilu ludzi, tyle po-
myslow, jak powinna wyglada¢ wspolczesna edukacja. Zastanawiajace jest, ze pra-
wo o$wiatowe w Polsce jest przychylne zmianom, ale mimo to bardzo wiele stoso-
wanych metod pracy opartych jest na modelu przestarzalej pruskiej szkoty. Dlatego,
mimo bardzo wielu sprawdzonych pomystow zastosowanych przez nauczycieli-in-
nowatorow, ich otwartosci na dzielenie si¢ nimi, praktycznie specjalnie nic si¢ nie
zmienito.

Lepiej pdzno niz wcale, w my$| zasady: nie ma tego ztego,

co by na dobre nie wyszto

Kiedy doswiadczamy przykrych zdarzen, czesto zadajemy sobie pytanie: dlaczego
mnie to spotkalo? Bywajg zdarzenia osobiste, ale tez grupowe i wtedy tez pojawia
sie pytanie: dlaczego nas to spotkalo? Z perspektywy czasu bardzo czesto okazuje
sie, ze to, co mnie/nas spotkalo, bylo po cos. Ze bez tego, co si¢ mnie/nam zdarzyto,
nie byloby tego, co zdarzylo si¢ pdzniej. Doswiadczeniem, wobec ktdrego wszyscy
raczej zadajemy sobie pytanie — dlaczego...? jest pandemia i jej skutki. COVID-19
wdart sie w nasze zycie, jak podstepny zlodziej. Sprawil, Ze obawiamy si¢ o wla-
sne i naszych bliskich zdrowie, zycie, ze mamy wiele pytan bez odpowiedzi, duzo

8 II Konferencja Empatyczna przedstawienie Edukacja Empatyczna Polska w Zdunskiej Woli. https://www.
youtube.com/watch?v=70xMjRWIIjg, [dostep: 02.09.2026]

9 Mury II https://www.youtube.com/watch?v=127QnoKgoMY, [dostep: 02.09.2026]
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leku i braku wplywu na wiele rzeczy. Ponosimy tez koszty: koszty zdrowotne, kosz-
ty likwidowanych miejsc pracy, koszty koniecznosci pozostania w domach w cza-
sie lockdownow. Ale réwniez to doswiadczenie w moim przekonaniu jest po cos.
I zamiast skupia¢ si¢ na jego ztych stronach, warto spojrze¢ na nie, jak na szanse.
Szanse, ktorej wczesniej nie bylo w polskiej szkole. Szanse wyciagniecia wnioskow
z tego, co sie zdarzylo, ze zdalng edukacjg wlacznie. Bo wtasnie najbardziej nauka
zdalna pokazala, jak bardzo polska szkotla nie jest dostosowana do wspdlczesnych
czaséw. Co prawda my, nauczyciele, dalismy sobie rad¢. Stosunkowo szybko na-
uczylismy si¢ obstugi platform i lekcje zdalne si¢ odbywaly. Ale czy efekty okre-
su nauczania na odlegto$¢ sg takie, jakich oczekujemy? Czy raczej, wzorem pru-
skiej szkoty, zadbalismy o to, by zrealizowa¢ podstawe programowa, podrecznik,
przeprowadzi¢ sprawdziany, klasowki, by uzyska¢ stosowng liczbe ocen i zapisa¢
wszystkie tematy w dzienniku? Czy w naszych troskach o wywiazanie si¢ z naszych
zadan byto miejsce na troske o ucznia? Czy wiemy, jakie byly powody niewlaczania
kamerki, znikania z lekeji, jego milczenia po drugiej stronie ekranu?

Czesto w odniesieniu do szkoty moéwi sie o tesknocie za normalnoscia, czyli
o powrocie do rzeczywistosci sprzed pandemii. Tu pojawiajg si¢ kolejne pytania:
czy uczniowie tez chcg takiego powrotu? Czy po okresie zdalnej nauki sg tacy, jacy
byli jeszcze dwa lata temu?

Im szybciej znajdziemy odpowiedzi na postawione pytania, tym latwiej zrozu-
miemy, Ze szkoty, ktéra byla, juz nie ma. Im szybciej podejmiemy sensowne dziata-
nia, tym lepiej, zaréwno dla ucznidw, jak i nauczycieli. A wlasciwie dla nas wszyst-
kich. Nie zmarnujmy tej szansy.
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Dominik Penar’

Edukacja ustawiczna
w okresie pandemii COVID-19.
Miedzy teorig a praktyka

Abstrakt

Pandemia COVID-19 stala si¢ bezprecedensowym wyzwaniem dla systeméw edukacyj-
nych na catym $wiecie, jednoczesnie przyspieszajac procesy cyfryzacji i redefiniujac znacze-
nie edukacji ustawicznej. Celem niniejszego rozdziatu jest analiza funkcjonowania edukacji
ustawicznej w okresie pandemii w perspektywie relacji miedzy zatozeniami teoretycznymi
a praktyka edukacyjna. W czedci teoretycznej omoéwiono istote koncepcji uczenia sie przez
cale zycie, jej cele oraz znaczenie w spoleczenstwie wiedzy. Cze$¢ empiryczna koncentruje
sie na doswiadczeniach instytucji Uczelni - Akademii WSB, wyktadowcéw oraz osob doro-
stych uczestniczacych w réznych formach ksztalcenia zdalnego.

Slowa kluczowe: edukacja ustawiczna, COVID-19, pandemia

Continuing Education During the COVID-19
Pandemic: Between Theory and Practice

Abstract

The COVID-19 pandemic has become an unprecedented challenge for education systems
worldwide, simultaneously accelerating digitalization processes and redefining the meaning
of continuing education. The aim of this article is to analyze the functioning of continuing
education during the pandemic, considering the relationship between theoretical assump-
tions and educational practice. The theoretical section discusses the essence of the concept
of lifelong learning, its goals, and its importance in the knowledge society. The empirical
section focuses on the experiences of WSB University institutions, lecturers, and adults par-
ticipating in various forms of remote learning.

Keywords: continuing education, COVID-19, pandemic

1 Dominik Penar, Akademia WSB, ORCID: 0009-0008-8131-55X
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Wstep

Edukacja ustawiczna (ang. lifelong learning) to koncepcja zakladajaca, ze proces
uczenia si¢ trwa przez cale zycie czlowieka - od dziecinstwa, przez dorostosc,
az po pozng staro$¢ (Jarvis, 2025). Obejmuje ona zaréwno edukacje formalng
(szkoty, uczelnie), jak i pozaformalng oraz nieformalna (kursy, szkolenia, samo-
ksztalcenie, doswiadczenia zawodowe i zyciowe). Edukacja ustawiczna, okresla-
na takze jako uczenie si¢ przez cale zycie, stanowi istotny element wspdtcze-
snych systemoéw edukacyjnych. Jej celem jest umozliwienie osobom dorostym
stalego rozwoju kompetencji zawodowych, spolecznych i osobistych. Pandemia
COVID-19 stala sie momentem przelomowym dla edukacji ustawicznej, wy-
muszajac gwaltowne przejscie z tradycyjnych form nauczania stacjonarnego
na ksztalcenie zdalne. Celem rozdziatu jest prezentacja wlasnych doswiadczen
Akademii WSB w organizacji i realizacji edukacji ustawicznej w okresie pande-
mii COVID-19.

Edukacja ustawiczna, istota, cel a rzeczywisto$¢ w sytuacji kryzysu

Edukacja ustawiczna obejmuje formalne, pozaformalne i nieformalne for-
my uczenia si¢, podejmowane po zakonczeniu edukacji szkolnej. Obejmuje
ona m.in. kursy i szkolenia zawodowe, studia podyplomowe, dzialalnos¢é
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, a takze samoksztalcenie. Jej znaczenie wzro-
sto szczegélnie w warunkach dynamicznych zmian spofecznych, technologicz-
nych i gospodarczych. Zatem istota edukacji ustawicznej opiera si¢ na: ciaglosci
uczenia, wszechstronnym rozwoju czlowieka, dostosowaniu do zmian cywiliza-
cyjnych, samodzielnos$ci i odpowiedzialnosci za wlasng nauke, powszechnosci
i dostepnosci.

Ciaglos¢ uczenia si¢ wskazuje, Ze uczenie nie konczy sie wraz z ukonczeniem
szkoly czy studiow. Wiedza i umiejetnosci sg stale aktualizowane i poglebia-
ne. Wszechstronny rozwdj czlowieka obejmuje rozwdj: intelektualny, zawodowy,
spoteczny, emocjonalny, kulturowy. Celem wszechstronnego rozwoju jest nie
tylko zdobycie zawodu, ale pelniejszy rozwdj osobowosci. To postep technolo-
giczny i zmiany na rynku pracy wymagaja ciagtego nabywania nowych kompe-
tencji, dostosowania do zmian cywilizacyjnych. Samodzielnos¢ i odpowiedzial-
no$¢ za wlasna nauke charakteryzuje jednostke, ktéra sama planuje i ksztaltuje
swoja $ciezke rozwoju. Powszechno$¢ i dostepnos¢ wskazuje na to, iz edukacja
ustawiczna powinna by¢ dostepna dla wszystkich — niezaleznie od wieku, pici
czy statusu spolecznego.

Uniwersytet Trzeciego Wieku Akademii WSB w Dabrowie Goérniczej zaczal
funkcjonowa¢ w roku akademickim 2008/2009 od pazdziernika. Jego dziafa-
nie dalo poczatek sieci uniwersytetow w wojewddztwie $laskim, nad ktérymi
nadzér merytoryczny pelni Akademia WSB. W okresie pandemii COVID-19

118



Edukacja ustawiczna w okresie pandemii COVID-19. Migdzy teorig a praktyka

funkcjonowato 8 UTW. Obecnie to 13 UTW w gminach Zaglebia Dabrowskiego
i Slgska oraz Malopolski (Bierun, Bobrowniki, Bochnia, Czeladz, Chetm Slz}ski,
Dabrowa Gdrnicza, Jaworzno, Ledziny, Ogrodzieniec, Psary, Tapkowice, Tychy,
Wojkowice). Powstanie i rozwdj sieci UTW w pewnym sensie jest zwiazany z sy-
tuacjg kryzysowa, jest odpowiedzig na powstanie sytuacji kryzysowej zwigza-
nej z zakonczeniem aktywnosci zawodowej. W zasadzie nikt nie przewidywal,
ze przyjdzie nam realizowa¢ ksztalcenie pozaformalne, pozaszkolne w formule
zdalnej, formule hybrydowej, tacznie z takimi formami jak warsztaty, koncerty
i inne. Klasyczne ujecie sytuacji kryzysowej wskazuje, ze jest to taka sytuacja,
w ktorej w wyniku zaistnialego zdarzenia i jego potencjalnych skutkéw istnie-
je zagrozenie dla zycia i mienia obywateli, ich praw i swobdd oraz zagrozo-
ne s3 podstawowe wartosci, interesy, cele instytucji i grup spotecznych - przez
dluzszy okres, na znacznym obszarze, a posiadane sily i srodki nie zapewnia-
ja skutecznego dziatania (Grodzki, 2012). W zwiazku z rozwijajaca si¢ pande-
mig COVID-19 zagrozone zostalo poczucie bezpieczenstwa tysiecy, milionow
mieszkancoéw zwigzane z okres$lonymi ich potrzebami (Walancik, 2021), w tym
edukacji formalnej i pozaformalnej w ramach UTW.

15 pazdziernika 2019 roku tradycyjnie zainaugurowany zostal kolej-
ny rok akademicki 2019/2020 na Uniwersytecie Trzeciego Wieku Akademii
WSB w Dabrowie Gorniczej. Uroczystos¢ uswietnilo wielu gosci i przyja-
ciot UTW. Byli z nami: zastepca Prezydenta Miasta Dabrowa Goérnicza Pani
Bozena Borowiec, pelnomocnik Prezydenta Miasta ds. polityki senioralnej
Natalia Wierzelewska oraz wiceprzewodniczacy Rady Miejskiej Kamil Dybich.
Wyklad inauguracyjny ,,Symbole w tozsamosci Zagtebia” poprowadzit dr hab.
Marek Walancik, prof. AWSB, a calg uroczystos¢ zakonczyl koncert Lukasza
Szubskiego ,,Fortepian nie tylko klasycznie” Na stuchaczy czekala réwniez wy-
stawa Pani Ireny Wiltosinskiej pt.: ,,Abstrakcja — sztuka wyobrazni” oraz kon-
kurs-niespodzianka. Nic nie zapowiadalo, ze zaprezentowany obszerny, intere-
sujacy program zawierajgcy wyklady, warsztaty, koncerty, wyjazdy, spotkania,
olimpiady, konkursy, jubileusze zostanie u progu 2020 roku zakt6cony i w zde-
cydowanej wiekszosci przejdzie w formule zdalnego uczestnictwa.

Zakonczenie roku akademickiego 2019/2020 Uniwersytetow Trzeciego Wieku
Akademii WSB odbylo si¢ online w wirtualnej sali www.utwtv.pl 18 czerwca 2020.
Z tej okazji burmistrzowie i wojtowie nagrali krotki film z gratulacjami i podzie-
kowaniami. Przylaczamy si¢ do tych cieplych stéw. Jestescie wielcy! Daliscie rade!
Wirdéd wystepujacych byli: Malgorzata Bednarek - wéjt gminy Bobrowniki, Rafat
Adamczyk - burmistrz miasta Stawkoéw, Zbigniew Szaleniec - burmistrz miasta
Czeladz, Tomasz Sadlon - woéjt gminy Psary, Anna Pilarczyk-Sprycha - burmistrz
miasta i gminy Ogrodzieniec, Grzegorz Czapla - wdjt gminy Ozarowice, Tomasz
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Szczerba - burmistrz miasta Wojkowice?. Wséréd wielu niespodzianek dla uczestni-
kow przygotowano takze koncert zespotu Dagbrowa Piano Duo’.

W kolejnym trudnym roku akademickim 2020/2021 z uwagi na warunki covido-
we inauguracja roku akademickiego UTW odbyla si¢ 13 pazdziernika w Dabrowie
Gorniczej, z zachowaniem rygoréw sanitarnych, w formie hybrydowej. Byto wnie-
sienie sztandaru Akademii WSB, slubowanie, wreczenie wyrdznien i podzigkowan
oraz zyczenia dla wszystkich, by ten rok okazat sie dobry - mimo wszystko. Byl
wyktad inauguracyjny ,Poczatek nowego roku akademickiego jak poczatek rejsu”
i wystep artystyczny. Interesujacy program, prowadzacy zajecia zachecali do uczest-
nictwa w formule hybrydowej*. 22 czerwca 2021 roku odbyto si¢ zakonczenie roku
akademickiego. Na podsumowanie slowa podzickowan dla wszystkich stucha-
czy z 8 UTW AWSB - z Bierunia, Bobrownik, Czeladzi, Dgbrowy Goérniczej, Psar,
Tapkowic, Wojkowic i Stawkowa i ich wlodarzy przekazat osobiscie autor wspolnie
z wiceprezydent Dabrowy Gorniczej Bozeng Borowiec i koordynatorka Agnieszka
Dubiel. Okres wakacyjny to dalsze dzialania w ramach Letniej Akademii Seniora®.

Znaczenie pandemii COVID-19 w kontekscie realizacji edukaciji

ustawicznej

Pandemia COVID-19 doprowadzila do czasowego zawieszenia zaje¢ stacjonar-

nych i ograniczenia bezposrednich kontaktéw spotecznych. Instytucje realizujace

edukacje dorostych zostaly zmuszone do szybkiego wdrozenia rozwigzan cyfro-

wych. Zmiana ta byla wyzwaniem organizacyjnym i dydaktycznym, ale jednocze-

$nie przyczynila si¢ do rozwoju innowacyjnych metod nauczania. Nalezalo zmieni¢

i zmienily si¢ formy ksztalcenia edukacji ustawicznej w okresie pandemii. W okre-

sie pandemii dominowaly nast¢pujace formy ksztalcenia:

e ksztalcenie zdalne (online), realizowane za pomocg platform cyfrowych;

e ksztalcenie synchroniczne, odbywajace si¢ w czasie rzeczywistym;

e  ksztalcenie asynchroniczne, oparte na samodzielnej pracy uczestnikow;

e ksztalcenie hybrydowe (blended learning), taczace elementy nauczania stacjo-
narnego i zdalnego;

e samoksztalcenie wspierane cyfrowo, wykorzystujace otwarte zasoby edukacyjne.

2 Akademia WSB, Zakonczenie Roku Akademickiego 2019/20 UTW AWSB, Facebook. https://www.facebook.com/
wsb.dg/videos/zako%C5%84czenie-roku-akademickiego-20192020-utwawsb/273165847074700/ [dostep: 18.04.2024]

3 Akademia WSB, Zakonczenie Roku Akademickiego 2019/20 UTW AWSB. https://wsb.edu.pl/uczelnia/uniwersytet-
-trzeciego-wieku/aktualnosci/zakonczenie-roku-akademickiego-201920-utw-awsb.html [dostep: 28.04.2024]

4 Uniwersytet Trzeciego Wieku Akademii WSB, Rejs w 2020/2021 rozpoczety!!! UTW Akademii WSB w Dabrowie
Gorniczej rozpoczal kolejny rok akademicki, Facebook. https://www.facebook.com/utwawsb/posts/rejs-w-2-
0202021-rozpocz%C4%99ty-%EF%B8%8F%EF%B8%8Futw-akademii-wsb-w-d%C4%85browie-g%C3%B3rniczej-roz-
pocz%C4%85%C5%82-kol/1037660980007726/ [dostep: 12.04.2024]

5 Akademia WSB, Rok ak. 2020/2021 UTW AWSB zakonczony!!! https://wsb.edu.pl/uczelnia/uniwersytet-trze-
ciego-wieku/aktualnosci/rok-ak-20202021-utw-awsb-zakonczony.html [dostep: 22.08.2024]
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W czasie pandemii najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie:
e kursy jezykoéw obcych, odpowiadajace na potrzeby rynku pracy;
e wyklady i kursy specjalistyczne online, w tym kursy kompetencji cyfrowych;
e edukacja muzyczna i artystyczna, pelnigca funkcje rozwojows i terapeutyczna;
e inne formy edukacji, takie jak kursy rozwoju osobistego, zdrowia psychicznego

i edukacja hobbystyczna.

Bardzo przydatne, w zasadzie niezastgpione, staly si¢ platformy edukacyjne

(Walancik-Ryba, 2021, s. 9360-9365).

Funkcjonowanie stuchaczy Uniwersytetéw Trzeciego Wieku
w Srodowisku cyfrowym
Stuchacze Uniwersytetéw Trzeciego Wieku stanowili szczegoélng grupe uczestnikow
edukacji ustawicznej. Poczatkowo wielu z nich doswiadczalo trudnosci technolo-
gicznych, zwigzanych z obstugg sprzetu i platform internetowych. Dzigki wspar-
ciu instytucjonalnemu, szkoleniom wprowadzajacym, pomocy wolontariuszy oraz
wsparciu rodziny znaczna cze$¢ senioréw z powodzeniem opanowala podstawo-
we kompetencje cyfrowe. Uczestnictwo w zajeciach online przeciwdziatalo izolacji
spolecznej i wykluczeniu cyfrowemu.
Najczedciej wykorzystywane platformy edukacyjne w edukacji ustawicznej
w okresie pandemii to:
e Zoom - popularne narzedzie do wykladéw i spotkan online;
®  Microsoft Teams — wykorzystywany gltéwnie przez instytucje akademickie;
* Google Meet i Google Classroom - cenione za prostote obstugi;
* Moodle - stosowany w ksztalceniu asynchronicznym;
e komunikatory i media spolecznosciowe, wspierajace komunikacje organizacyj-
na (Dacko-Pikiewicz, Wodz, Walancik-Ryba, Pikiewicz, 2021).

Korzysci i wyzwania edukacji ustawicznej w okresie pandemii

Edukacja ustawiczna umozliwita kontynuowanie rozwoju wiedzy i umiejetnosci
mimo zamkniecia szkdl, uczelni i instytucji szkoleniowych. Warto podkresli¢ takie
korzysci edukacji ustawicznej w okresie pandemii, jak: elastyczno$¢ czasu i miejsca
nauki, wigksza dostepnos¢ oferty edukacyjnej oraz przyspieszony rozwoj kompe-
tencji cyfrowych uczestnikow i kadry dydaktycznej. Warto jednak wskazaé na ko-
rzysci edukacji ustawicznej w okresie pandemii:

e podtrzymanie cigglosci uczenia sig;

e rozwdj kompetencji cyfrowych;

e zwigkszenie elastycznosci ksztalcenia;

e wsparcie aktywnosci zawodowej;

e wzmacnianie motywacji i poczucia sensu;
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e poszerzenie dostepu do zasobéw edukacyjnych;
e rozwdj samodzielno$ci w uczeniu sie.

Masowe przejécie na nauczanie zdalne przyczynito sie¢ do wzrostu umiejetno-
$ci korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych, platform e-learnin-
gowych i narzedzi komunikacji online. Uczestnicy mogli uczy¢ si¢ w dowolnym
miejscu i czasie, dostosowujac tempo nauki do wlasnych mozliwosci oraz sytuacji
zyciowej. Edukacja ustawiczna pomogta osobom zagrozonym utratg pracy w prze-
kwalifikowaniu si¢ oraz zdobywaniu nowych kompetencji, potrzebnych na zmie-
niajacym sie rynku pracy. Uczestnictwo w kursach i szkoleniach sprzyjato zacho-
waniu aktywnosci intelektualnej, co pozytywnie wptywato na dobrostan psychiczny
w czasie izolacji spolecznej. Wzrosla liczba bezplatnych kurséw online, webinariéw
i materialow cyfrowych, co umozliwilo korzystanie z edukacji szerszym grupom
spofecznym. Pandemia wzmocnila postawy autoedukacyjne i odpowiedzialnos¢ za
wlasny rozwoj.

Najwieksza trudno$¢ stanowily jednak bariery technologiczne i cyfrowe. Wiele
o0sob dorostych, a w szczegdlnosci seniorzy, nie dysponowalo odpowiednim sprze-
tem komputerowym, stabilnym dostepem do Internetu ani wystarczajagcymi umie-
jetno$ciami cyfrowymi. Trudnosci sprawiata obstuga platform edukacyjnych, logo-
wanie si¢ do zaje¢ online oraz korzystanie z narzedzi komunikacyjnych.

Istotnym wyzwaniem byla réowniez obnizona motywacja do nauki, wynikajg-
ca z izolacji spotecznej, braku bezposredniego kontaktu z grupa oraz zmeczenia
diugotrwatym korzystaniem z technologii. Dla czesci uczestnikéw problemem byta
takze konieczno$¢ samodzielnej organizacji nauki i samodyscypliny. Formy ksztal-
cenia, platformy, bariery zawiera tabela 1.

Tabela 1. Formy ksztatcenia, platformy i bariery

Forma Najczesciej uzy- Gtéwne bariery dla Zalety w czasie pandemii
ksztatcenia wane platformy  uczestnikow
Ksztatcenie Zoom, MS Teams, Brak doswiadczenia Bezposrednia interakcja, na-
synchroniczne  Google Meet cyfrowego, problemy tychmiastowa odpowiedz

z Internetem nauczyciela
Ksztatcenie Moodle, Google ~ Samodyscyplina, Elastyczny czas nauki, mozli-
asynchroniczne  Classroom motywacja wo$¢ powtarzania materiatéw
Ksztatcenie Zoom + zajecia Organizacja logistycz-  taczy zalety nauki online
hybrydowe stacjonarne na, réznice w poziomie i stacjonarnej

kompetencji cyfrowych

Samoksztatcenie Platformy MOOC, Trudnosci w samodziel-  Duza elastycznos$¢, dostepnosé
cyfrowe podcasty, e-booki  nym planowaniu nauki  zasobdw edukacyjnych
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Forma Najczesciej uzy- Gtéwne bariery dla Zalety w czasie pandemii

ksztatcenia wane platformy  uczestnikéw

Edukacja Zoom, YouTube, Trudno$ci w nauce prak-  Mozliwo$¢ rozwoju osobistego

artystyczna WhatsApp tycznej online i relaksu, wspiera dobrostan
psychiczny

Zrédto: wykonanie wiasne.

Zakonczenie i dyskusja

Uczenie si¢ przez cale zycie stanowito i nadal stanowi problematyke dyskursu i wy-
miany doswiadczen zardwno w obszarze nauki, jak i praktyki (Usher & Edwards,
2007). W opinii Iwony Klonowskiej organizacja musi planowa¢ swoje dzialania,
dostosowywac je do zmieniajgcej sie sytuacji i przewidywac krétko- i dlugotrwa-
te skutki. Przyjete rozwiazania, ktore byly najlepszymi z mozliwych w danej sytu-
acji, moga po uplywie krotkiego czasu wymaga¢ zmiany (Klonowska, 2023, s. 21).
Pandemia COVID-19 ujawnita zaréwno potencjal, jak i ograniczenia edukacji usta-
wicznej w warunkach kryzysowych. Gwaltowne przejscie na ksztalcenie zdalne po-
kazalo, ze system edukacji dorostych potrati adaptowac si¢ do nowych warunkdw,
jednak proces ten nie byt wolny od trudnosci. Szczegdlnie wyraznie uwidocznity
si¢ nierdwnosci w dostepie do technologii oraz zréznicowany poziom kompetencji
cyfrowych uczestnikow.

Poréwnujac doswiadczenia pandemii z literaturg przedmiotu (Knowles, Holton
& Swanson, 2015), wida¢, ze problemy zwigzane z wykluczeniem cyfrowym senio-
réw byly przewidywane, ale tempo i skala adaptacji okazaty si¢ wigksze niz oczeki-
wano. Badania wskazuja, Ze aktywne wsparcie, szkolenia i mentoring technologicz-
ny znaczgco zwigkszajg szanse uczestnictwa oséb starszych w edukacji online, co
potwierdzaja doswiadczenia stuchaczy UTW w Polsce.

Dyskusja wskazuje réwniez na konieczno$¢ utrzymania modeli hybrydowych,
ktore lacza nauke zdalng i stacjonarna, aby rownowazy¢ dostepnosé, efektywnosé
i funkcje spoteczng edukacji. Réwnoczesnie pandemia ujawnita znaczenie aspek-
tow psychologicznych, takich jak motywacja, poczucie sprawczosci i dobrostan
uczestnikow, ktore literaturowo uznawane sg za kluczowe w andragogice (Knowles
et al.,, 2015).

Whioski z okresu pandemii moga by¢ inspiracja dla dalszego rozwoju edukacji
ustawicznej, wskazujac na potrzebe kompleksowego podejscia: technologicznego,
spolecznego i pedagogicznego. Systemowe wsparcie, elastyczna oferta edukacyjna
oraz szkolenia cyfrowe powinny sta¢ sie¢ standardem, aby edukacja dorostych mo-
gla skutecznie odpowiada¢ na wyzwania przysztosci.

Wyniki analizy wskazujg, ze pandemia przyczynila si¢ do wzrostu dostepno-
$ci niektorych form edukacji, lecz jednoczesnie ujawnila liczne bariery, takie jak
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nieréwnosci cyfrowe, ograniczone kompetencje technologiczne czy obnizona mo-
tywacja uczacych sie. Wnioski podkreslajg koniecznos¢ dalszego rozwoju elastycz-
nych modeli edukacji ustawicznej, faczacych rozwiazania tradycyjne i cyfrowe,
oraz wzmacniania kompetencji cyfrowych jako kluczowego elementu uczenia si¢
przez cale zycie.

Edukacja ustawiczna w okresie pandemii petnita kluczowa role w podtrzymaniu
rozwoju jednostek i spoteczenstw, jednoczesnie przyspieszajac transformacje cyfro-
wa edukacji i ksztaltujac nowe modele uczenia si¢. Jak wskazuje Karolina Walancik,
doswiadczenia edukacji pozaformalnej w ramach Uniwersytetéw Trzeciego Wieku
w Polsce w Akademii WSB sa dobrymi praktykami aktywnosdci edukacyjnej/spo-
tecznej seniorow (Walancik, 2022), nie tylko w sytuacjach kryzysowych, ale w co-
dziennym funkcjonowaniu. Zapewne do przyjetych i utrwalonych koncepcji ksztat-
cenia przez cale zycie (Morgan-Klein, 2007) doswiadczenia okresu COVID-19
pozwola na dolozenie tych zwigzanych z ksztalceniem zdalnym, hybrydowym
(Eikeland & Johannesen, 2024). Niewatpliwie edukacja dorostych wymaga doce-
nienia, uznania, promocji - niezaleznie od tego, czy jest realizowana w sytuacjach
stabilnych, czy kryzysowych (Billett, Halttunen & Koivisto, 2016). W przedstawio-
nym przypadku realizacja wielu form edukacji ustawicznej byta mozliwa dzigki
posiadaniu przez Akademig profesjonalnego studia telewizyjnego. Zatem wyklady,
warsztaty, spotkania z interesujacymi osobami mozna bylo realizowa¢ z pracowni,
studia, z miejsc w terenie.
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Ocena wybranych przyktadéw
wspotpracy transgranicznej

w dziedzinie ochrony

zdrowia w aspekcie kryzysu
wywotanego

pandemig COVID-19

Abstrakt

Pandemia COVID-19 byla préba dla funkcjonujacych w Unii Europejskiej mechanizméw
solidarnosci i wspotpracy w sytuacjach kryzysowych. Jedng z najpowazniejszych konsekwen-
¢ji stanu pandemii byto obnizenie bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancow europejskich
pograniczy, do czego przyczynilfo sie okresowe zamykanie granic oraz ograniczenia w trans-
granicznych transferach pacjentéw i personelu medycznego. Wynikajace z pandemii pro-
blemy w funkcjonowaniu regionéw przygranicznych sklonily wielu lokalnych interesariuszy
do podejmowania dziatan wykraczajacych poza obowigzujace ramy prawne i eksperymen-
towania z pozytecznymi rozwigzaniami, ktdre staly sie inspiracja do budowania odpornosci
pograniczy na kryzysy juz po ustaniu pandemii. Problem badawczy zawiera si¢ w pytaniu
o dobre praktyki z okresu pandemii, ktére moga inspirowa¢ do projektowania i wdrazania
trwatych rozwigzan instytucjonalnych i organizacyjnych, budujacych odpornos¢ pograniczy
na kryzysy i zaklécenia w sferze ochrony zdrowia. Celem pracy jest ocena wybranych przy-
ktadéw wspotpracy transgranicznej w dziedzinie ochrony zdrowia w okresie kryzysu wywo-
tanego pandemiag COVID-19. W oparciu o wyniki badan jakosciowych przeprowadzonych
na wytypowanych granicach wewnetrznych UE zidentyfikowano przyklady dziatan, ktore
odwotujg si¢ do lokalnych wyzwan zarzadzania sytuacja kryzysowa w pandemii na wybra-
nych pograniczach. Sformutowane wnioski z dziatan maja potencjal do upowszechniania
i replikacji na innych granicach w zwiazku z budowa odpornoéci spolecznej pograniczy na
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kryzysy i zaklocenia. Dotycza one tworzenia sformalizowanych struktur wieloszczeblowej
sieciowej wspdlpracy transgranicznej réznych partneréw oraz mechanizméw koordynacji
ich dziatan. Istotne sg takze codzienne praktyki wspdlpracy transgranicznej na szczeblu re-
gionalnym i lokalnym, ktére moga przyczyni¢ sie do poprawy elastycznosci, adaptacyjnosci
i komunikagji transgranicznej w sytuacjach kryzysowych.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, wspdlpraca transgraniczna, ochrona zdrowia,
kryzys

Assessment of selected cases of cross-border
cooperation in health care in the context of the crisis
caused by the COVID-19 pandemic

Abstract

The COVID-19 pandemic has been a test for the EU solidarity and cooperation mechanisms

in crisis situations. One of the most serious consequences of the pandemic was the reduced
health security of the European borderlands’ residents, which was compounded by periodic
border closures and restrictions on cross-border transfers of patients and medical person-
nel. The challenges in the functioning of border regions resulting from the pandemic have

prompted many local stakeholders to take action beyond the existing legal framework and

experiment with useful solutions, which have become an inspiration for building the resil-
ience of border regions to crises after the pandemic has ended. The research question of this

study concerns the good practices from the pandemic period that can inspire the design and

implementation of lasting institutional and organisational solutions that build the resilience

of border regions to crises and disruptions in healthcare. The aim of this study is to assess

selected cases of cross-border cooperation in the field of healthcare during the crisis caused

by the COVID-19 pandemic. Based on the results of qualitative research conducted at se-
lected EU internal borders, examples of activities were identified that address the local chal-
lenges of crisis management during the pandemic in selected border areas. The study con-
clusions have the potential to be disseminated and replicated in other borderlands, building

their social resilience to crises and disruptions. They concern the creation of formalised

structures for multi-level networked cross-border cooperation between various partners and

mechanisms for coordinating their activities. Daily practices of cross-border cooperation at

the regional and local levels are also crucial, as they can contribute to improved flexibility,
adaptability, and cross-border communication in crisis situations.

Keywords: COVID-19 pandemic, cross-border cooperation, health care, crisis
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Wprowadzenie

Na poczatku 2020 roku §wiatem wstrzasneta pandemia COVID-19. Ta gwaltowna,
niekorzystna zmiana o przefomowym znaczeniu wywarla negatywny wplyw na po-
ziom bezpieczenstwa ludzi, ale takze spowodowala znaczne ograniczenia w dzia-
taniu organéw administracji publicznej. Doprowadzilo to do uruchomienia ist-
niejacych procedur w zakresie zarzadzania kryzysowego, ale takze ujawnito brak
regulacji prawnych w wielu kwestiach, ktérych ta sytuacja dotyczyta.

Stan pandemii to okres proby dla funkcjonujacych w Unii Europejskiej mecha-
nizmoéw solidarnosci i wspotpracy w sytuacjach kryzysowych. Jak dowiodla prak-
tyka, w wielu przypadkach instytucje unijne i instytucje publiczne w krajach czlon-
kowskich, a takze spoleczenstwa europejskie nie byly odpowiednio przygotowane
na radzenie sobie w tej bezprecedensowej sytuacji, a podjete srodki stuzace zaha-
mowaniu rozprzestrzeniania si¢ epidemii i ograniczeniu jej negatywnego wpltywu
czesto okazywaly sie zawodne. Przenikanie skutkéw pandemii COVID-19 do prak-
tycznie wszystkich dziedzin Zycia rodzilo nowe wyzwania na styku kompetencji
réznych instytucji, wptywalo na misje realizowane przez organizacje pozarzadowe
i media, a takze na interesy biznesowe wielu przedsiebiorstw.

Obszarami, ktére najmocniej doswiadczyly wstrzasu pandemicznego byly m.in.
ochrona zdrowia, dziedzina tradycyjnie pozostajaca w gestii panstw czlonkowskich,
a takze wspolpraca transgraniczna i swobodny przeplyw obywateli — zagadnienia
nalezace do filaréw polityki spdjnosci, w ktorej wiodaca role odgrywaja instytucje
Unii Europejskiej. Aby ogranicza¢ negatywny wplyw pandemii na zycie publicz-
ne, spofeczne i gospodarcze, postugiwano sie nie tylko obowigzkowymi wytycz-
nymi, ale takze kreowano rozwigzania dorazne, ktére wychodzily naprzeciw poja-
wiajacym sie problemom, takim jak np. zamkniecie granic. W wielu przypadkach
byty to dzialania wykraczajace poza obowigzujace przepisy prawa i stosowano je
w stanie wyzszej koniecznosci, np. gdy zagrozone bylo ludzkie Zzycie lub zdrowie.
Wspdlne unijne dzialania zaradcze jedynie czesciowo ztagodzily specyficzne pro-
blemy pandemiczne wystepujace w ochronie zdrowia na pograniczach, przede
wszystkim z uwagi na restrykcje w przeptywach transgranicznych (Banai, 2020;
Ulrich i in., 2020), a w szerszym wymiarze takze z uwagi na oslabianie wiezow
wspolpracy transgranicznej w réznych wymiarach (Cappellano & Kurowska-Pysz,
2020). Nie budzi watpliwosci, Ze nawet okresowe czy czesciowe zamkniecie gra-
nic spowodowalo szereg negatywnych konsekwencji w sferze ustug zdrowotnych,
ale ujawnilo takze wiele niedomagan instytucjonalnej wspoétpracy transgranicznej,
m.in. pomiedzy lokalnymi samorzadami czy centrami zarzadzania kryzysowego.
Chaos informacyjny w zakresie mozliwosci dostepu do ustug medycznych po dru-
giej stronie granicy, brak odpowiednich regulacji dotyczacych wspoétpracy trans-
granicznej w sferze ochrony zdrowia, a takze pomijanie interesariuszy lokalnych
w procesie podejmowania rzagdowych decyzji dotyczacych zycia na granicy w czasie
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pandemii - to tylko wybrane uwarunkowania sytuacji kryzysowej w sferze zdrowia,
z jaka borykali si¢ mieszkancy pograniczy (Siatkowski, Konik, 2019). Najbardziej
problematyczna okazala si¢ koordynacja wspolnych transgranicznych dziatan szpi-
tali i innych obiektéw stuzby zdrowia. Skutkowato to wieloma utrudnieniami admi-
nistracyjnymi, przede wszystkim jesli chodzi o leczenie chorych na koronawirusa
mieszkancoéw pogranicza w znajdujacych sie najblizej szpitalach po drugiej stronie
granicy. W praktyce realizacja takich dzialan okazala si¢ bardzo trudna pod wzgle-
dem administracyjnym, a czgsto wymagala nawet koordynacji na szczeblu central-
nym. W obliczu zdarzen takich jak pandemia bezpieczenstwo zdrowotne miesz-
kancéw stanowi kluczowy obszar zarzadzania kryzysowego. Przytoczone przyktady
potwierdzaja, niestety, Ze pandemia znaczaco obnizyla bezpieczenstwo zdrowotne
mieszkancoéw europejskich pograniczy.

Jednoczesnie podejmowano szereg dziatan oddolnych, lokalnych, ktére czesto
wykraczaly poza obowiazujacy porzadek prawny oraz uprawnienia formalne in-
stytucji systemu ochrony zdrowia i ich partneréw, ale przyczynialy si¢ do fagodze-
nia skutkéw kryzysu wywolanego pandemia na pograniczach. Cho¢ sektor ochro-
ny zdrowia podlega wielu regulacjom i jest przewaznie scentralizowany, efektywna
wspoélpraca transgraniczna i zaangazowanie interesariuszy w wielu przypadkach
przyczynily sie znaczaco do wspierania spotecznosci transgranicznych w celu uta-
twienia im dostgpu do szpitali lub instytucji spolecznych odpowiedzialnych za
ochrone zdrowia, a takze innych instytucji publicznych i ubezpieczycieli. Starano
sie zapewni¢ przynajmniej minimalny poziom koordynacji wspdtpracy instytucji
i podmiotéw w sasiadujgcych regionach i miejscowosciach przygranicznych, co
bylo niezbedne m.in. w przypadku koniecznosci wymiany danych medycznych
pacjentéw, angazowania ttumaczy, czy tez informowania pracownikéw transgra-
nicznych o ich prawach i obowiazkach zwigzanych z codziennym przekraczaniem
granicy. Pandemia nie tylko ujawnifa intensywno$¢ transgranicznych przepltywow
pacjentéw i personelu medycznego oraz silne poczucie tozsamosci i solidarno$¢
mieszkancéw pograniczy, ale takze stala si¢ naturalnym polem do eksperymento-
wania z wieloma pozytecznymi rozwigzaniami, ktdre staly sie inspiracja do budo-
wania odpornosci pograniczy na kryzysy juz po ustaniu pandemii.

Problem badawczy pracy mozna zatem zawrze¢ w pytaniu o dobre praktyki
z okresu pandemii, ktére inspirujg do projektowania i wdrazania trwatych rozwigzan
instytucjonalnych i organizacyjnych budujacych odpornos¢ pograniczy na kryzysy
i zaktdcenia w sferze ochrony zdrowia. Aby odpowiedzie¢ na tak postawione pytanie
badawcze, autorka zrealizowala cel pracy, jakim jest ocena wybranych przykladow
wspolpracy transgranicznej w dziedzinie ochrony zdrowia w okresie kryzysu wywo-
tanego pandemig COVID-19. Whnioski z pracy pozwalaja zidentyfikowac te dzialania,
ktore majg potencjal do upowszechniania i replikacji na innych granicach w zwigzku
z budowg odpornosci spolecznej pograniczy na kryzysy i zakldcenia.
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Wybrane problemy ochrony zdrowia w kryzysie pandemicznym

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Traktat z Maastricht) uwzglednit
w ramach czterech swobdd wolnego rynku wewnetrznego réwniez opieke zdro-
wotng, zakazujac ograniczen w transgranicznym $wiadczeniu takich ustug (Riedel,
2016), m.in. z uwagi na unijng zasade niedyskryminacji ze wzgledu na narodo-
wos¢ (Bohm & Drapela, 2016). Artykul 168 Traktatu z Maastricht zachgcal panstwa
czlonkowskie do wspoétpracy w zakresie §wiadczenia opieki zdrowotnej na obsza-
rach przygranicznych, co otworzylo droge do uchwalania kolejnych aktéw praw-
nych, okreslajacych, w jaki sposob obywatele Unii moga korzystac z prawa dostepu
do opieki zdrowotnej i pdzniejszego zwrotu kosztéw w dowolnym panstwie czlon-
kowskim Unii (Delecossei in., 2019). Jednym z istotniejszych aktow prawa unijne-
go w tym zakresie jest rozporzadzenie UE nr 883/2004 w sprawie nieplanowanej
(naglej) opieki zdrowotnej. Mimo Ze wspiera ono transgraniczng opieke zdrowotna,
nadal istnieja w tym zakresie wyzwania, ktére z pelng mocg ujawnily si¢ w okre-
sie pandemii COVID-19. Dotyczyly one miedzy innymi zréznicowanego dostepu
do ustug opieki zdrowotnej dla pracownikéw transgranicznych i innych miesz-
kanicow regionéw przygranicznych, mimo ze artykuly 114 i 168 Traktatu wzywa-
ja do uwzglednienia ochrony zdrowia i publicznej opieki zdrowotnej we wszyst-
kich politykach unijnych oraz do zapewnienia ich komplementarnosci z politykami
panstw czlonkowskich. To wlasnie panstwa czlonkowskie ponosza odpowiedzial-
no$¢ za organizacje opieki zdrowotnej i zdrowia publicznego na swoim terenie
i powinny w petni wdrozy¢ zalozenia obowiazujacej od 24.04.2011 roku dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2011/24/UE z 9 marca 2011 w sprawie stoso-
wania praw pacjentéw w transgranicznej opiece zdrowotnej (Bohm & Kurowska-
-Pysz, 2019). Podstawowe cele tej dyrektywy sa nastepujace (Koczur, 2014):
a. ustanowienie zasad ulatwiajacych w Unii Europejskiej dostep do bezpiecznej

transgranicznej opieki zdrowotnej o wysokiej jakosci;

zapewnienie mobilnosci pacjentow;
c. promowanie wspolpracy w zakresie opieki zdrowotnej miedzy panstwami

cztonkowskimi.

Instrumentem unijnej polityki spojnosci, ktory wspiera zacie$nienie wspotpracy
transgranicznej w dziedzinie ochrony zdrowia, jest program Interreg. Tradycyjnie
najczestszymi tematami wspolpracy transgranicznej w ochronie zdrowia w okresie
przedpandemicznym (2014-2020) byly: wzmocnienie i poprawa wspolpracy instytu-
cjonalnej oraz zwiekszenie innowacyjnosci ustug zdrowotnych, m.in. poprzez takie
dzialania, jak: szkolenia, leczenie i diagnostyka oraz zakupy sprzetu. Beneficjentami
tych dziatan byli przede wszystkim lekarze i specjaliSci z dziedziny ochrony zdrowia,
a takze pacjenci. Srodki z tego programu byly wykorzystywane réwniez w czasie pan-
demii, aby tagodzi¢ jej skutki, np. poprzez wymianeg informacji i danych oraz lepsze
wspoldzialanie stuzb ochrony zdrowia na pograniczach.
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Pandemia COVID-19 w pelni wypelnila znamiona sytuacji kryzysowej, polega-
jacej na naruszeniu swiatowej rownowagi w wielu obszarach i dziedzinach, czemu
towarzyszyly: zaskoczenie, deficyt informacji, spéznione reakcje, utrata kontroli
nad sytuacja, zagrozenie waznych intereséw, wzrost napiecia spolecznego, a nawet
panika. W stanie pandemii pojawily si¢ nowe okolicznosci zewnetrzne i wewnetrz-
ne, ktore bardzo istotnie wptynety na warunki §wiadczenia ustug opieki zdrowot-
nej na pograniczach europejskich (Dieminger i in., 2022). Tej zmianie towarzyszyta
narastajgca destabilizacja, niepewno$¢ i napiecia spoteczne, stwarzajace zagrozenie
m.in. dla zycia i zdrowia, mienia, §rodowiska lub infrastruktury krytycznej (Ziarko
& Walas-Trebacz, 2010).

W obliczu bezprecedensowego kryzysu pandemicznego nawet realizacja podsta-
wowego pakietu praw pacjentéw korzystajacych z transgranicznej opieki zdrowot-
nej okazala sie trudna (Olszewski, 2029). W tej sytuacji transgraniczne zarzadzanie
kryzysowe powinno sta¢ si¢ integralng czgscig reakcji na pandemie na poziomie
rozwoju spotecznego i gospodarczego pogranicza (Kosieradzka i in., 2018), z czym
jednak nie radzono sobie skutecznie.

W poczatkowej fazie pandemii, tj. w pierwszej polowie 2020 roku, dominowat
chaos, a interesy narodowe przewazaly nad poczuciem europejskiej solidarnosci.
Poszczegolne kraje unijne podejmowaly nagle i nieskoordynowane decyzje o za-
mykaniu granic, nawet wewnatrz strefy Schengen. Sparalizowato to nie tylko swo-
bodny przeptyw osob, ale réwniez sprzetu medycznego, lekéw i srodkéw ochrony
indywidualnej. Wiele panstw wprowadzilo zakazy eksportu tych débr, nie pozwala-
jac na ich wywoz nawet do sasiednich krajéw unijnych. Z ogromnymi problemami
mierzyli si¢ nie tylko pracownicy transgraniczni, ktérym utrudniano badz nawet
uniemozliwiano przekraczanie granicy w celach zarobkowych, ale takze cate spo-
tecznosci funkcjonujace na co dzien w przestrzeni geograficznej sasiadujacych kra-
jow i korzystajace z ustug publicznych, np. zdrowotnych czy edukacyjnych, a takze
z wielu ustug komercyjnych, np. handlowych, po obu stronach granicy. Wszystkie
takie sytuacje dowodzily iluzorycznosci dotychczasowej wspotpracy europejskiej
w obliczu realnego zagrozenia. System wczesnego ostrzegania i reagowania, zarza-
dzany przez Europejskie Centrum ds. Zapobiegania i Kontroli Chordb (European
Centre for Disease Prevention and Control, ECDC), okazal sie niewystarczajacy,
a jego rekomendacje byly czesto ignorowane przez panstwa cztonkowskie. Dla pa-
cjentow z regiondw przygranicznych, ktorzy na co dzien korzystali z opieki me-
dycznej po drugiej stronie granicy, sytuacja stala si¢ dramatyczna, odcinajgc ich od
leczenia i specjalistow.

Ztudne przeswiadczenie, iz zamknigcie granicy chroni przed rozprzestrzenia-
niem si¢ wirusa, szybko zostalo obalone, a nieskutecznos¢ takich dziatan wymusita
zmiane podejscia. Okres od polowy 2020 do konca 2021 roku mozna okresli¢ jako
czas improwizowanej, ale coraz bardziej intensywnej wspotpracy, ktora cechowala
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solidarno$¢ w dzialaniu. Odbywaly si¢ transfery pacjentéw w najciezszym stanie
z przepelnionych szpitali we Wtoszech, Francji czy Belgii do Niemiec i Austrii,
gdzie dostepne byly wolne t6zka intensywnej terapii. Uruchomiono unijne mecha-
nizmy, takie jak Instrument Wsparcia w Sytuacjach Nadzwyczajnych (Emergency
Support Instrument, ESI), aby finansowa¢ transporty medyczne i zakup sprzetu.
Przelomowym momentem bylo uruchomienie wspélnego mechanizmu zaméwien
publicznych na szczepionki. Pomimo poczatkowych trudnosci i krytyki zwiazanej
z tempem dostaw, strategia ta w diugofalowej perspektywie zapewnita wszystkim
panstwom czlonkowskim réwny dostep do preparatéw i zapobiegta wewnetrznym
sporom o szczepionki, co mogtoby zniszczy¢ jednolity rynek (Cuschieri i in., 2023).

Doswiadczenia z lat 2020-2021 przyczynily sie do wzmocnienia instytucjona-
lizacji unijnej wspdtpracy w sytuacjach kryzysowych, m.in. w dziedzinie ochrony
zdrowia (Hippe i in., 2022). W latach 2022-2023 Unia Europejska rozpoczeta sys-
temowe dzialania majace na celu wzmacnianie odpornosci instytucjonalnej i spo-
tecznej na réznego typu sytuacje kryzysowe, w tym dotyczace zdrowia. Kluczowym
elementem tej transformacji byt rozwoj dziatalnosci Europejskiej Unii Zdrowotnej
(European Health Union, EHU). Unijne cyfrowe zaswiadczenie COVID umozliwi-
to bezpieczne ponowne otwarcie gospodarek i spoleczenstw, a instrument SURE
pomogl ponad 31 mln pracownikéw przezwyciezy¢ skutki gospodarcze. Ponadto
znaczaco wzmocniono mandaty istniejacych agencji. ECDC otrzymato wigksze
uprawnienia do monitorowania sytuacji epidemiologicznej i wydawania wiazacych
zalecen, a Europejska Agencja Lekoéw (European Medicines Agency, EMA) zyskata
nowe narzedzia do monitorowania i fagodzenia niedoboréw lekéw oraz szybszego
zatwierdzania terapii w sytuacjach kryzysowych. Powotano réwniez zupelnie nowy
organ — Urzad ds. Gotowosci i Reagowania na Stany Zagrozenia Zdrowia (Health
Emergency Preparedness and Response Authority, HERA), ktérego zadaniem jest
przewidywanie zagrozen, zabezpieczanie fancuchéw dostaw kluczowych produk-
tow medycznych oraz inwestowanie w innowacyjne technologie. Okres 2020-2023
byt wiec dla wspolpracy zdrowotnej w Unii Europejskiej trudnym do$wiadczeniem,
ktore pokazalo, iz w obliczu globalnych zagrozen suwerenno$¢ zdrowotna panstw
czlonkowskich jest nierozerwalnie zwiazana z poglebiong, zinstytucjonalizowana
wspOlpraca na poziomie calej Wspdlnoty.

Bez watpienia przebieg pandemii COVID-19, a takze dzialania hamujace jej
rozprzestrzenianie sie i przeciwdzialajace jej skutkom potwierdzily wystapienie
sytuacji kryzysowej, wplywajacej takze na stosunki miedzynarodowe. Przy braku
zdecydowanych dzialan ze strony instytucji unijnych w pierwszym okresie pan-
demii, zdrowie publiczne stalo si¢ domeng indywidualnych dzialan panstw czlon-
kowskich, za§ wspoldzialanie na poziomie Wspdlnoty Europejskiej zeszlo na dal-
szy plan. W zaledwie kilka miesiecy nastgpilo blyskawiczne przewarto$ciowanie
polityki wewnetrznej wszystkich panstw (Pawlowska i in., 2021). Ochrona zdrowia
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stala si¢ kwestig priorytetowa dla rzadéw narodowych, co pociagnelo za sobg skut-
ki dotyczace m.in. wspdlpracy transgranicznej. Zostala ona wystawiona na pro-
be, m.in. jesli chodzi o solidarnos¢ sasiadujgcych krajow w kwestii radzenia sobie
z deficytami dostaw sprzetu medycznego, srodkéw dezynfekujacych czy szczepio-
nek. Ostatecznie jednak skala zagrozenia i jego ponadgraniczny charakter, a takze
stabos¢ reakeji poszczegoélnych panstw sprawily, ze dzialania te ponownie skon-
centrowaly sie na szczeblu europejskim. Wynikalo to z obiektywnych trudnosci
w zakresie budowania odpowiedniej strategii na poziomie panstw, ale takze z checi
wspoldzielenia problemu i odpowiedzialnosci, w tym réowniez porazek (Foster i in.,
2021). Reakcja na kryzys w obszarze zdrowia publicznego nastepowala wiec jed-
nocze$nie na kilku poziomach. Komisja Europejska, pomimo deklarowanych che-
ci, nie przejeta wladzy nad kryzysem, ale ograniczyta si¢ do koordynacji dzialan
panstw i instytucji unijnych, natomiast decyzje dotyczace ograniczen wewnetrz-
nych (np. dotyczacych gospodarki czy praw obywatelskich), jak i zewnetrznych
(np. czasowe zamkniecie granic panstwowych, kwarantanna dla wjezdzajacych itp.)
byly w rekach panstw cztonkowskich (Marcinkowski, 2021).

Analiza dziatan instytucji unijnych, krajowych, a takze regionalnych i lokalnych
w obliczu pandemii COVID-19 wskazuje na przynajmniej kilka charakterystycz-
nych elementéw, ktore rozstrzygnety o niezadowalajacej skutecznosci zarzadza-
nia kryzysowego w ochronie zdrowia na europejskich pograniczach. Pierwszym
z tych elementéw byt brak koordynacji dziatan i jednostronne zamykanie granic,
co doprowadzilo do chaosu w przeplywach transgranicznych mieszkancéow po-
graniczy, w tym osob korzystajacych z opieki zdrowotnej czy nabywajacych leki
w kraju sgsiada albo zatrudnionych w systemie opieki zdrowotnej po drugiej stro-
nie granicy. Wprowadzane przez poszczegdlne panstwa restrykcje w przekraczaniu
granicy byly czesto niezsynchronizowane z krajami sgsiednimi, co prowadzito do
nieporozumien informacyjnych i logistycznych. Uderzaly one rowniez w cigglos¢
opieki zdrowotnej, blokujac lub utrudniajac przemieszczanie si¢ transgranicznych
pacjentéw i personelu medycznego dojezdzajacego do pracy po drugiej stronie gra-
nicy. Brak wspdlnych protokoléw i kryteriéw dotyczacych wprowadzania i znosze-
nia obostrzen poglebial niepewnos¢ i paralizowal wspolprace. Zamkniecie granic
i wprowadzenie kontroli zaburzylo takze transgraniczne tancuchy dostaw srodkow
ochrony indywidualnej, lekéw i sprzetu medycznego (Giacometti, 2021). W po-
czatkowej fazie pandemii wiele panstw przyjeto strategie protekcjonistyczng, wpro-
wadzajac zakazy eksportu kluczowych produktéw medycznych. Zatrzymanie tych
zasobow w kraju, zamiast ich solidarnego wspoldzielenia, prowadzilo do niedobo-
réw w placowkach medycznych na pograniczach, ktdre czesto byly uzaleznione od
dostaw z zagranicy np. ptynow dezynfekcyjnych, maseczek czy szczepionek.

Kolejnym problemem okazal si¢ brak informacji o przeptywach transgranicz-
nych, w szczegdlnosci o liczbie pacjentéw korzystajacych z opieki medycznej w kraju
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sasiada oraz o personelu medycznym zatrudnionym w kraju sgsiada. Dotkliwy oka-
zal sie nie tylko brak dostepu do dokumentacji medycznej pacjentow, zgromadzonej
w systemie ochrony zdrowia w kraju sasiada, ale takze brak zintegrowanych plat-
form do wymiany danych epidemiologicznych w czasie rzeczywistym. Rozbiezne
metodologie zbierania danych, rézne definicje procedur medycznych i opdznienia
w przekazywaniu informacji utrudnialy wspolng oceng ryzyka i adekwatna, skoor-
dynowang odpowiedZ na dynamicznie rozwijajacg sie sytuacje epidemiczna.

Rzeczywisto$¢ pandemiczna ujawnila takze liczne problemy administracyjne,
takie jak brak procedur awaryjnych dotyczacych refundacji $wiadczen medycznych
udzielanych za granicg, wzajemnego uznawania kwalifikacji personelu medycz-
nego w sytuacjach nadzwyczajnych czy prawnych aspektoéw transportu pacjentow
miedzy pafistwami. Istniejace przed pandemia ramy prawne dotyczace wspdtpracy
transgranicznej w dziedzinie zdrowia okazaly si¢ niewystarczajace w warunkach
kryzysu, a sztywnos¢ przepiséw krajowych hamowata elastyczne reagowanie i efek-
tywne wykorzystanie zasobéw medycznych dostepnych w regionie transgranicz-
nym. Oddzialywanie tych barier potegowala niewystarczajaca i niespdjna transgra-
niczna komunikacja kryzysowa, ktora czgsto byta spdzniona i chaotyczna. Rzady
panstw czlonkowskich skupiaty si¢ na komunikacji wewnatrzkrajowej, ignoru-
jac specyficzne potrzeby informacyjne obywateli, ktorych codzienne zycie (praca,
leczenie, rodzina) toczylo si¢ po obu stronach granicy (Haist & Novotny, 2023).
Brak spojnych i tatwo dostepnych komunikatéw w jezykach obu krajow prowadzit
do dezinformacji, niepewnosci i podwazal zaufanie do instytucji publicznych, co
utrudnialo egzekwowanie zalecen zdrowotnych.

Przedstawione wyzej przyklady wyzwan i barier, ktére utrudnialy zapewnienie
mieszkanicom pograniczy opieki zdrowotnej dostosowanej do specyfiki obszaru, na
ktérym toczy sie ich codzienne zycie, w wielu sytuacjach staly si¢ takze katalizatora-
mi inicjatyw transgranicznych stuzacych fagodzeniu wptywu skutkéw pandemii na
sektor ochrony zdrowia w regionach przygranicznych. Podejmowano je mimo wielu
ograniczen, wynikajacych m.in. z obowiazujacych procedur zarzadzania kryzysowe-
go w stanie epidemii, a takze niezaleznie od wielu lokalnych probleméw, z ktérymi
borykaly sie instytucje i organizacje odpowiedzialne za rozwdj wspdlpracy transgra-
nicznej. Ocenie takich inicjatyw i dzialan w kontekscie uznania ich za dobre praktyki,
zaslugujace na upowszechnienie i uwzglednienie w procesie budowania spoteczne;j
odpornosci na kryzysy i zakldcenia, poswiecona jest niniejsza praca.

Metodyka badan

Problem badawczy pracy zawiera si¢ w pytaniu o dobre praktyki z okresu pande-
mii, ktére powinny zainspirowac do projektowania i wdrazania trwatych rozwigzan
instytucjonalnych i organizacyjnych budujgcych odpornos¢ pograniczy na kryzysy
i zaktocenia w sferze ochrony zdrowia.
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Celem pracy jest ocena wybranych przykladéw wspdtpracy transgranicz-
nej w dziedzinie ochrony zdrowia podczas kryzysu wywolanego pandemia
COVID-19 oraz wskazanie tych dziatan, ktére maja potencjal do upowszechnia-
nia i replikacji na innych granicach w zwiazku z budowa odpornosci spotecznej
pograniczy na kryzysy i zakldcenia.

Aby rozwigza¢ problem badawczy i zrealizowa¢ cel pracy, autorka wykorzy-
stala wyniki badan zrealizowanych w ramach projektu ,,Analysing the state of
play of Cross-border cooperation in Healthcare”, prowadzonych z jej udziatem
przez mi¢dzynarodowy zespo6l pod kierunkiem prof. E Leloup z Uniwersytetu
Katolickiego w Louvain na zlecenie Parlamentu Europejskiego (Leloup, 2021).
W ramach tego projektu zrealizowano badania na nastepujacych granicach: cze-
sko-polsko-stowackiej, francusko-belgijskiej, francusko-hiszpanskiej, francu-
sko-niemieckiej oraz belgijsko-niemiecko-holenderskiej.

Badania prowadzono w latach 2020-2021, w oparciu o podejscie jakosciowe,
stosujac nastepujace metody:

e analiza desk research 135 projektow transgranicznych wspoétfinansowanych
z programu Interreg VA zwigzanych ze wspolpraca transgraniczng w opiece
zdrowotnej w okresie pandemii;

e ankieta elektroniczna przeprowadzona technika CAWI i skierowana do part-
neréw transgranicznych projektéw w dziedzinie ochrony zdrowia wspotfi-
nansowanych z programu Interreg VA;

e indywidualne wywiady poglebione online z ekspertami zajmujacymi si¢ pro-
blemami transgranicznej ochrony zdrowia oraz przedstawicielami instytucji
odpowiedzialnych za opieke medyczna na pograniczach w okresie pandemii;

e metoda mapowania mys$li w czasie spotkan online zespolu projektowego,
podczas ktérych prowadzono dyskusje w celu zrozumienia relacji miedzy
réznymi elementami realizowanych badan, stosujac pomocnicze pytania ba-
dawcze, a nastgpnie kategoryzujac uzyskiwane odpowiedzi w celu formulo-
wania roboczych wnioskéw z badan.

Ogoélem w badaniach prowadzonych technika wywiadu i ankiety udzial wzie-
to okoto 100 respondentéw z europejskich granic objetych analizg. Dobor préby
przeprowadzono metoda kuli $nieznej lub przy wsparciu wspdlnych sekretaria-
tow technicznych programéw Interreg.

Z uwagi na prowadzenie badan w okresie intensywnego rozprzestrzeniania
si¢ pandemii COVID-19 nie udalo si¢ zapewni¢ reprezentatywnos$ci proby ani
dotrze¢ do wszystkich potencjalnych zrédet informacji o inicjatywach transgra-
nicznych w dziedzinie ochrony zdrowia. Wiedze te cze$ciowo autorka pozyskata
w oparciu o uzupelniajace badania desk research, prowadzone na potrzeby opra-
cowania wspomnianego wyzej raportu dla Parlamentu Europejskiego. Tym nie-
mniej za ograniczenie badawcze w przypadku tej pracy uzna¢ nalezy zawezenie
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obszaru prowadzonych analiz do pigciu wybranych granic, gdzie jednak odno-
towano wyro6zniajace si¢ zaangazowanie regionalnych i lokalnych interesariu-
szy w podejmowanie dzialan na rzecz umacniania wspoélpracy transgraniczne;j
w dziedzinie ochrony zdrowia.

Omoéwienie wynikéw badan

W okresie pandemii COVID-19 sytuacja na poszczegolnych granicach przedsta-
wiala si¢ odmiennie i ulegala dynamicznym zmianom. Europejskie pogranicza
cechowalo zréznicowane zapotrzebowanie na przekraczanie granic (intensyw-
no$¢ przekraczania granic byla znacznie wyzsza np. w transgranicznych ob-
szarach funkcjonalnych niz na terenach peryferyjnych, charakteryzujacych sie
stabo rozbudowang siecig transgranicznych polaczen drogowych), jak réwniez
zrdznicowane podejscie wladz do ograniczania przeplywéw transgranicznych
(np. dopuszczanie przekraczania granicy tylko przez wybrane grupy zawodowe,
m.in. personelu medycznego zatrudnionego w kraju sasiada), co czgsto spotyka-
to sie ze sprzeciwami pacjentéw korzystajacych z opieki zdrowotnej po drugiej
stronie granicy. Bardzo zrdznicowane byto takze podejscie wladz krajowych, re-
gionalnych i lokalnych do transgranicznego koordynowania dzialan zwigzanych
np. z wymiang danych o sytuacji epidemiologicznej czy uzgadniania jednolite-
go stanowiska w kwestii warunkow przekraczania wspdlnej granicy panstwowej,
jak réwniez zaangazowanie w te konsultacje lokalnych interesariuszy wspotpracy
transgranicznej i partneréw projektéw transgranicznych. Wszystkie te kwestie
odzwierciedlaly zréznicowany poziom intensywnos$ci wspdlpracy transgranicz-
nej na europejskich granicach, a takze odmienno$¢ i unikalnos¢ wielu lokalnych
uwarunkowan i czynnikéw majacych znaczenie dla kontynuacji wspotpracy
transgranicznej w warunkach kryzysowych. Jednoczesnie pandemia COVID-19
stala si¢ na niektorych granicach katalizatorem rozwoju i wzmocnienia trans-
granicznych mechanizméw solidarnosci. Przedstawiona ponizej analiza przy-
ktadéw takich dziatan z rézinych regionéw przygranicznych Unii Europejskiej
ukazuje szereg inicjatyw, ktére dowodza wartosci i potencjatu wspdtpracy trans-
granicznej, nawet w warunkach glebokiego kryzysu.

Sytuacja na granicy czesko-polsko-stowackiej to pozytywny przyklad solidar-
noséci partneréw wspolpracy transgranicznej w obliczu braku formalnych me-
chanizméw regulujacych te kwestie pomiedzy trzema sgsiadujacymi krajami.
Szczegdly zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Solidarnos$¢ polsko-czesko-stowacka w obliczu kryzysu wywotanego
pandemig COVID-19

Partnerzy Rzady Polski, Czech i Stowacji - koordynacja dziatan na poziomie
centralnym.

Szpitale polskie, czeskie i stowackie - koordynacja dziatan na poziomie
lokalnym po kazdej stronie granicy w celu zaangazowania stuzb medycz-
nych i stuzb porzgdkowych oraz wojska w dziatania logistyczne zwigzane
z transportem pacjentow.

Polscy przedsigbiorcy, euroregiony i mieszkarcy regiondw przygranicz-
nych - inicjatywy pomocowe i gesty solidarnosci.

Dziatania W odpowiedzi na informacje z Czech i Stowacji o przecigzeniu systeméw
opieki zdrowotnej, pacjenci z tych krajéw byli przyjmowani do polskich
szpitali. Polski rzgd koordynowat transport i przyjmowanie pacjentéw, anga-
zujgc w to m.in. korpus dyplomatyczny, kontrole graniczng i systemy ubez-
pieczen spotecznych. Uruchomiono réwniez Unijny System Wczesnego
Ostrzegania i Reagowania (EWRS), ktdry utatwit koordynacje transportu
pacjentdw miedzy szpitalami czeskimi a polskimi. Polski rzad oddelegowat
200 lekarzy do pracy w krajach sasiednich. Polscy przedsigbiorcy dostar-
czali do Czech $rodki dezynfekujgce i maseczki. Euroregiony i mieszkan-
cy pogranicza (Cieszyn i Czeski Cieszyn) organizowali protesty przeciwko
ograniczeniom dla pracownikéw transgranicznych.

Dzialania opisane w tabeli 1 przyniosly natychmiastowy i wymierny rezultat —
w postaci odcigzenia systeméw opieki zdrowotnej w Czechach i na Stowacji w kry-
tycznych momentach pandemii. Transfery pacjentéw i personelu medycznego za-
pewnily opieke osobom, ktdre nie mogly jej otrzymac w swoich krajach z powodu
przepelnienia szpitali. Pomimo braku wcze$niejszych umoéw o wspdtpracy szpita-
li w sytuacjach kryzysowych, pandemia ujawnila nowe, wcze$niej niewykorzysty-
wane obszary potencjalnej kooperacji. Kryzys uswiadomil wtadzom wszystkich
trzech panstw, jak wazna jest zdolnos¢ do szybkiego reagowania i wzajemnej po-
mocy. Cho¢ wspolpraca byla sterowana centralnie, pokazala, ze bariery admini-
stracyjne i logistyczne s3 mozliwe do przezwycigzenia, gdy istnieje wola polityczna.
Zainicjowalo to dyskusje o potrzebie stworzenia bardziej trwatych i sformalizo-
wanych mechanizméw wspolpracy zdrowotnej na przyszlos¢, w tym ujednolice-
nia procedur i lepszej wymiany informacji. Opisana w tabeli 1 wspdtpraca w duzej
mierze wynikala z odgérnych decyzji rzadowych, a nie z oddolnych, ugruntowa-
nych wspolpracy transgraniczng mechanizmow, ktorych w sektorze zdrowia w tych
trzech regionach granicznych brakowalo (Polska - wojewddztwo $laskie, Czechy —
Moravsko-Slgski Kraj, Stowacja — wojewodztwo zylinskie). Wyrazem silnej integra-
cji transgranicznej i niespotykanym wczeéniej w tym regionie gestem solidarnosci
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transgranicznej byly m.in. wspolne protesty mieszkancéw Cieszyna i Czeskiego
Cieszyna, domagajacych si¢ utrzymania ruchu granicznego m.in. dla pracownikéw
transgranicznych, a takze zaangazowanie euroregionéw w dziatania na rzecz otwar-
cia granic (Kurowska-Pysz, 2025).

Przyklad granicy francusko-belgijskiej prezentuje wysitki dotyczace utrzymania
transgranicznej stuzby zdrowia w sytuacji kryzysowej dzigki istniejacym struktu-
rom (tabela 2). W przypadku opisanym w tabeli 2 gtéwng role w podtrzymaniu
transgranicznego systemu opieki zdrowotnej w okresie pandemii COVID-19 ode-
graly instytucje lokalne, posiadajace duze doswiadczenie we wspolpracy transgra-
nicznej w dziedzinie ochrony zdrowia, a takze instytucje wyspecjalizowane w za-
rzadzaniu relacjami transgranicznymi, takie jak EUW'T czy instytucje zarzadzajace
programami Interreg. Dzigki elastycznosci i istniejacym relacjom, opartym czgsto
na wieloletniej wspodlpracy i osobistych kontaktach dyrektoréw szpitali, udato si¢
zachowa¢ ciaglos$¢ opieki medycznej i unikna¢ paralizu w przypadku pacjentow
i personelu medycznego zwigzanego z systemem ochrony zdrowia w kraju sgsia-
da. Pracownicy medyczni mogli nadal dociera¢ do swoich miejsc pracy, a pacjen-
ci w naglych przypadkach byli leczeni po drugiej stronie granicy. Doswiadczenia
te pokazaly, ze historycznie ugruntowana wspdtpraca i zdecentralizowane, oddolne
mechanizmy sg niezwykle odporne na kryzysy i potrafig dziala¢ nawet wtedy, gdy
odgoérne decyzje panstwowe sg nieskoordynowane. W tym przypadku, w zwiazku
z wystapieniem sytuacji kryzysowej, rola instytucji takich jak EUWT czy OFBS zo-
stala wzmocniona, gdyz staly si¢ one niezbednymi posrednikami i Zrédtami wia-
rygodnych informacji dla mieszkancéw i wtadz. Kryzys uwypuklit jednak potrzebe
lepszej harmonizacji przepiséw na poziomie europejskim, aby w przysztosci unik-
na¢ chaosu informacyjnego i sprzecznych zarzadzen.
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Tabela 2. Podtrzymanie transgranicznego systemu opieki zdrowotnej
w okresie pandemii COVID-19

Partnerzy Partnerzy lokalni z duzym doswiadczeniem we wspdtpracy transgranicznej,
np. szpitale w Lille i Tourcoing (Francja) oraz Mouscron i Chimay (Belgia).
Instytucje formalizujgce wspdtprace transgraniczng, m.in. Zorganizowane
Strefy Transgranicznego Dostepu do Opieki Zdrowotnej (Les Zones
dAcceés aux Soins Transfrontaliers, ZOAST), Francusko-Belgijskie
Obserwatorium Zdrowia (The French-Belgium Health Observatory, OFBS)
oraz EUWT (Eurometropolia Lille-Kortrijk-Tournai).

Wspdlne sekretariaty techniczne programéw Interreg.

Dziatania Pomimo formalnego zamkniecia granic partnerzy podjeli szereg dziatan
w celu zapewnienia ciggtosci funkcjonowania systeméw opieki zdrowot-
nej. Kluczowe byto utrzymanie swobodnego przeptywu pracownikéw trans-
granicznych w ochronie zdrowia. Pracodawcy (szpitale, domy opieki) wy-
stepowali o specjalne pozwolenia na przekraczanie granicy przez swoich
pracownikdw, a nawet zapewniali im zakwaterowanie, by unikngé proble-
mow zwigzanych z dojazdami. Utrzymano realizacje umdéw dotyczacych
wykorzystania francuskich mobilnych stuzb ratunkowych SMUR w ramach
stref ZOAST. W miare potrzeb transferowano pacjentéw z COVID-19 mie-
dzy szpitalami, ktére od lat ze sobg wspdtpracowaty na pograniczu (np.
w marcu 2021 roku 17 francuskich pacjentéw z regionu Hauts-de-France
zostato przeniesionych do szpitali belgijskich). Instytucje takie jak EUWT
staty sie centrami informujgcymi o przepisach dotyczacych przekraczania
granic w regionie i byty zaangazowane w dziatania transgranicznych komi-
tetow zarzadzania pandemia.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Na granicy francusko-hiszpanskiej funkcjonuje transgraniczny szpital Cerdanya,
ktérego modelowa dziatalnos¢ w okresie pandemii COVID-19 stanowi odpowiedz
na sytuacje kryzysowe utrudniajgce utrzymanie transgranicznej stuzby zdrowia.
Opis dzialalnosci tego szpitala przedstawiono w tabeli 3.
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Tabela 3. Dziatalno$¢ transgranicznego szpitala na granicy
francusko-hiszpanskiej

Partnerzy Pierwszy transgraniczny szpital w Europie - Cerdanya, zarzgdzany przez
EUWT Hospital of Cerdanya, utworzony jako placdéwka $wiadczgca ustu-
gi opieki zdrowotnej mieszkaricow pogranicza, tj. Cerdanyi (Hiszpania)
i Capcir (Francja), zarejestrowany w Katalorskim Rejestrze Osrodkéw, Ustug
i Zaktadow Opieki Zdrowotnej oraz we francuskim Krajowym Rejestrze
Zaktadéw Opieki Zdrowotnej i Spotecznej.

Dziatania W okresie pandemii szpital stat sie centrum transferu pacjentéw miedzy
Francjg a Hiszpanig. Gdy katalonskie szpitale byty przepetnione, pacjen-
ci wymagajacy intensywnej terapii byli kierowani przez szpital Cerdanya
do szpitali we Francji (np. w Foix). Gdy sytuacja byta odwrotna, pacjenci
z Franciji trafiali przez ten szpital do szpitala w Puigcerda. Szpital wykorzy-
stat asymetrie w przebiegu pandemii do efektywnego zarzgdzania zasoba-
mi. W poczatkowej fazie lockdownu, gdy w Hiszpanii brakowato $rodkéw
ochrony osobistej, szpital Cerdanya otrzymywat je z Francji, gdzie szczyt
zachorowan nastgpit pdzniej, a zapasy w szpitalu w Perpignan byty wy-
starczajgce. Caty personel szpitala, niezaleznie od narodowosci, zostat za-
szczepiony w jednym czasie (styczen-luty 2021), korzystajgc z faktu, ze
szczepienia dla personelu medycznego rozpoczety sie wczesniej po stronie
hiszpanskiej. Kluczowe byto réwniez utrzymanie otwartej drogi dojazdowe;
do szpitala od strony francuskiej, co wymagato $cistej wspdtpracy lokal-
nych wiadz i policji.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Przedstawione w tabeli 3 dziatania szpitala Cerdanya ilustrujg potencjal w pet-
ni zintegrowanych, transgranicznych instytucji zdrowotnych, ktére w takim mo-
delowym ujeciu powinny funkcjonowaé na kazdym pograniczu. Rezultatem dzia-
fan tego szpitala w okresie pandemii bylo unikniecie przeciazenia i zapewnienie
nieprzerwanej, wysokiej jakosci opieki dla mieszkancéw pogranicza. Placowka nie
tylko skutecznie zarzadzala wlasnymi zasobami, ale takze aktywnie wspierala syste-
my opieki zdrowotnej Francji i Hiszpanii, dzialajac jako bufor i wezet sieci szpitali
referencyjnych. Kryzys wzmocnil role tego szpitala w regionie, udowadniajac, ze
jego transgraniczny model jest nie tylko innowacyjny, ale i wysoce odporny na sy-
tuacje nadzwyczajne. Doswiadczenia tego szpitala pokazuja, ze dla pacjentow, kto-
rzy s3 przede wszystkim obywatelami europejskimi, dostep do najlepszej mozli-
wej opieki zdrowotnej nie powinien by¢ ograniczany przez granice panstwowe czy
réznice w systemach krajowych. Ten przypadek dostarcza silnych argumentéw za
tworzeniem podobnych, zinstytucjonalizowanych form wspdlpracy w innych re-
gionach granicznych.
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Doswiadczenia pandemiczne z granicy francusko-niemieckiej dowodza, iz w sy-
tuacjach kryzysowych duze znaczenie ma wielopoziomowa koordynacja i tworze-
nie wyspecjalizowanych sieci wspdtpracy ponad granicami (tabela 4).

Tabela 4. Wielopoziomowa wspétpraca na granicy francusko-niemieckiej
w okresie pandemii

Partnerzy  Szerokie grono interesariuszy zaangazowanych we wspdtprace na granicy
francusko-niemieckiej, zwtaszcza w regionie Gérnego Renu, w tym: przed-
stawiciele wtadz regionalnych (np. prefektura francuskiego regionu Grand
Est, rzady niemieckich landéw Badenii-Wirtembergii, Nadrenii-Palatynatu
i Saary), wtadze lokalne, szpitale (np. SHG-Kliniken Volklingen w Niemczech
i Centre Hospitalier InterCommunal UNISANTE+ w Forbach we Francji),
wyspecjalizowane instytucje i sieci transgraniczne, takie jak Eurodystrykty
(np. SaarMoselle, Strasbourg-Ortenau), sie¢ informacyjna INFOBEST, troj-
narodowe centrum kompetencji w dziedzinie zdrowia TRISAN (Francja-
Niemcy-Szwajcaria), zatozone dzigki wsparciu z programu Interreg oraz
stowarzyszenia lokalne dziatajgce w regionie Gérnego Renu.

Dziatania W odpowiedzi na chaos wywotany zamknieciem granic, partnerzy szyb-
ko zorganizowali nowe formy koordynacji wspdtpracy. Wiosng 2020 uru-
chomiono regularne telekonferencje kryzysowe z udziatem przedstawi-
cieli administracji z Francji i Niemiec oraz organizacji transgranicznych,
co pozwolito na biezgco wymienia¢ sie informacjami i szuka¢ rozwigzan
dla probleméw pracownikdw transgranicznych i transportu. Grupa robo-
cza ,Polityka zdrowotna” organizowata cykliczne spotkania, po$wiecone
m.in. $ledzeniu kontaktéw i strategiom szczepien. Na poziomie praktycz-
nym istniejgce umowy o wspdtpracy szpitalnej umozliwity transfery pa-
cjentdw. Niemiecki szpital w Volklingen przyjmowat francuskich pacjentéw
z COVID-19, a takze dostarczyt francuskiemu szpitalowi w Forbach respi-
ratory. TRISAN i INFOBEST tworzyty materiaty informacyjne o zasadach
szczepien i testowania w sgsiednim kraju oraz opracowywaty protokoty
wspbtpracy dla kas chorych. Eurodystrykty petnity role informacyjng i lo-
bbingowa, a Eurodystrykt SaarMoselle uruchomit transgraniczne centrum
testowe.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Najwazniejszym rezultatem omoéwionych w tabeli 4 dziatan byta budowa dy-
namicznego, wielopoziomowego systemu zarzadzania kryzysowego, co uspraw-
nifo koordynacje dzialan i przeplyw informacji. Regularne spotkania i zaangazo-
wanie szerokiego grona interesariuszy pomoglo unikna¢ ponownego catkowitego
zamknigcia granicy podczas kolejnych fal pandemii. Praktyczna wspoélpraca szpi-
tali bezposrednio ratowala zycie, zapewniajac opieke pacjentom w stanie kry-
tycznym. Dzialania wyspecjalizowanych sieci (TRISAN) zapewnily uzyteczne
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narzedzia dla mieszkancéw i instytucji, zmniejszajac chaos i niepewnos$¢. Kryzys
wzmocnil istniejagca wspolprace transgraniczng w ochronie zdrowia i uswiado-
mil znaczenie integracji regionéw przygranicznych oraz formalizacji wspotpracy.
Doswiadczenia z granicy francusko-niemieckiej pokazuja, ze polaczenie woli poli-
tycznej wladz regionalnych oraz kompetencji i sprawnosci organizacji wyspecjali-
zowanych we wspdlpracy transgranicznej, np. w ochronie zdrowia, jest niezbedne
do skutecznego zarzadzania kryzysem.

Znaczenie usieciowienia wspolpracy transgranicznej w procesie koordynacji
dzialan w czasie kryzysow ilustruje przyklad z granicy belgijsko-francusko-holen-
derskiej, przedstawiony w tabeli 5.

Tabela 5. Usieciowienie wspdtpracy transgranicznej na granicy belgijsko-
francusko-holenderskiej w okresie pandemii

Partnerzy Instytucje i sieci transgraniczne w Euregionie Moza-Ren (EMR), w tym:
EUWT Moza-Ren (EUWT EMR), transgraniczna sie¢ stuzb bezpieczenstwa
publicznego EMRIC (Euregio Meuse-Rhine Incident control and Crisis ma-
nagement) oraz Instytut ITEM z Uniwersytetu w Maastricht, specjalizujg-
cy sie w analizach transgranicznych.

Na poziomie politycznym waznym aktorem byta Tréjstronna Grupa
Zadaniowa ds. Koronawirusa, powotana przez Nadrenie Péthocng-Westfalie,
Holandie i Belgie. Wspdtpraca obejmowata takze poszczegdine szpita-

le (w Maastricht, Akwizgranie, Liege) oraz lokalne i regionalne wtadze
publiczne.

Dziatania Gdy scentralizowane, narodowe podej$cia do walki z pandemig okaza-
ty sie niewystarczajgce dla sgsiadujgcych regionéw belgijskich, francuskich
i holenderskich, instytucje transgraniczne przejety inicjatywe. Sie¢ EMRIC,
we wspdtpracy z EUWT EMR oraz instytutem ITEM, stata sie centrum koor-
dynacji i informacji kryzysowej. EMRIC regularnie publikowat aktualizowa-
ne zestawienia poréwnawcze zmian w przepisach po kazdej stronie grani-
cy, co byto nieoceniong pomocy dla mieszkancdw, firm i wiadz. Instytucje
te stworzyty réwniez specjalne narzedzia online i infolinie (help-desk), gdzie
mozna byto w prosty sposéb sprawdzi¢ aktualne zasady dotyczace prze-
kraczania granicy. Cho¢ transfery pacjentéw byty poczatkowo koordynowa-
ne centralnie, to dzieki bezposrednim kontaktom miedzy rzgdami Holandii
i Nadrenii Péthocnej-Westfalii oraz lokalnym relacjom pacjenci z Holandii
i Belgii byli przyjmowani na oddziatach intensywnej terapii w Niemczech.
EUWT EMR aktywnie lobbowat u decydentdw krajowych, sygnalizujgc
najpilniejsze problemy graniczne i wptywajac na korygowanie przepisow,
ktore nie pasowaty do realidw zycia w euroregionie. Tréjstronna Grupa
Zadaniowa ds. Koronawirusa stata sie platformg wymiany informacji na po-
ziomie politycznym.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.
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Gléwnym rezultatem sieciowej wspdlpracy opisanej w tabeli 5 bylo stworze-
nie alternatywnego, transgranicznego systemu informacyjnego i koordynacyjne-
go, ktory wypetnil luke pozostawiong przez nieskoordynowane dzialania panstw
narodowych. Dzieki dzialaniom EMRIC i EUWT EMR znacznie ograniczono
chaos informacyjny, a mieszkancy i interesariusze mieli dostep do wiarygodnych,
poréwnywalnych danych. Mimo poczatkowych trudnosci, mechanizmy solidar-
nosci zadzialaly, a pacjenci w ciezkim stanie otrzymali pomoc w sgsiednim kra-
ju, co byto mozliwe dzigki koordynacji na réznych szczeblach. Kryzys znaczaco
wzmocnil role i znaczenie instytucji transgranicznych, ktére okazaty sie niezbed-
ne do zarzadzania sytuacjami nadzwyczajnymi w zintegrowanych regionach gra-
nicznych. Doswiadczenia z Euroregionu Moza-Ren dowodzg, ze nawet przy bra-
ku formalnych protokoléw pandemicznych, istniejace sieci, oparte na zaufaniu
i osobistych kontaktach, sa w stanie szybko si¢ zorganizowac i skutecznie dziatac.
Doswiadczenia te zwracajg rowniez uwage na potrzebe stworzenia bardziej zregio-
nalizowanych ocen ryzyka, aby w przyszlosci unika¢ nakladania ogélnokrajowych
restrykcji na regiony o odmiennej sytuacji epidemiczne;j.

Dyskusja i wnioski

W sytuacji kryzysowej, jaka byta pandemia COVID-19, znaczenie poszczegolnych
obszaréw tematycznych wspdlpracy transgranicznej uleglo przewarto$ciowaniu.
Swiadczenie transgranicznych ustug publicznych, m.in. w zakresie ochrony zdro-
wia, czy tez funkcjonowanie transgranicznych rynkow pracy to zagadnienia stan-
dardowo rzadziej podejmowane we wspolpracy transgranicznej, m.in. ze wzgle-
du na odmienno$¢ uregulowan w poszczegoélnych krajach czlonkowskich Unii.
W przypadku transgranicznej mobilnosci pacjentéw takie odrebne uregulowania
wprowadzane przez panstwa cztonkowskie majg na celu przede wszystkim kon-
trole kosztow. Jednoczesnie trzeba zaznaczy¢, iz blisko$¢ geograficzna i kulturowa
napedza transgraniczng opieke zdrowotng w kazdej sytuacji, co jest zauwazalne
np. w przeplywach pacjentéw miedzy Polska a Niemcami czy Czechami (Byszek,
2021). Trend ten stymulujg rowniez tzw. medyczne pustynie (obszary z niedo-
borem lekarzy), ktore motywuja mieszkancow do poszukiwania pomocy me-
dycznej po drugiej stronie granicy. Stopniowo incydentalne korzystanie z opieki
zdrowotnej w kraju sgsiada moze przeksztalci¢ sie w trwale rozwigzanie, czego
przykladem jest m.in. szpital w Valga na granicy totewsko-estonskiej (Komisja
Europejska, 2017).

W okresie pandemii ochrona zdrowia, mobilnos¢ pacjentéw oraz stuzb medycz-
nych, a takze dostep do danych medycznych staly si¢ wrecz krytycznymi obszara-
mi wspolpracy transgranicznej, wymagajacymi od krajow sasiadujacych wspdlnych
dziatan, przede wszystkim jesli chodzi o zarzadzanie sytuacjg kryzysowg. W tych
okoliczno$ciach pandemia COVID-19 ujawnila m.in. brak diugoterminowe;j wizji
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dla telemedycyny, co negatywnie wplynelo na ogolny dostep do opieki zdrowotnej
i bezpieczenstwo pacjentow.

Nawet w warunkach standardowych istniejg realne i trwate bariery, z jakimi bo-
rykaja si¢ mieszkancy i instytucje chcace wspélnie rozwigzywaé problemy transgra-
niczne dotyczace m.in. rynku pracy, opieki zdrowotnej czy koordynacji stuzb ra-
tunkowych na pograniczach, natomiast sytuacja kryzysowa dodatkowo te warunki
pogarsza (Medeiros i in., 2021). Dlatego niezbedne jest wykazanie si¢ wyobraznig
co do mozliwych scenariuszy rozwoju réznego typu sytuacji kryzysowych na po-
graniczach, wlacznie z zamknieciem granic lub ograniczeniem przeplywdéw trans-
granicznych oraz wspieranie dialogu i wspdlpracy w celu wypracowania rozwigzan
odpornych na takie zakldcenia.

Inne badania dotyczace transgranicznej wspotpracy w ochronie zdrowia w okre-
sie pandemii (Sommer i in., 2022) pokazuja, ze kryzys ten w najwiekszym stopniu
zaktocil i utrudnil wspolprace transgraniczng w zakresie ratownictwa medycznego
i transportow miedzyszpitalnych, gdyz kazde panstwo wprowadzilo wlasne, scen-
tralizowane procedury, ignorujac specyfike i potrzeby regionu przygranicznego.
Zastgpienie bezposredniej, opartej na osobistych kontaktach wspédtpracy sztywnymi
procedurami krajowymi skutkowalo absurdalnymi sytuacjami. Chorych pacjentéw
transportowano do odleglych szpitali wewnatrz kraju, zamiast do blizszych placowek
po drugiej stronie granicy. Decyzje polityczne podejmowane na poziomie krajowym
czesto nie docieraly na poziom operacyjny lub byly z nim sprzeczne, co prowadzi-
o do chaosu. W opisanych wyzej przypadkach okazalo sig, iz zaufanie i wzajem-
ne zrozumienie budowane w ciggu wielu lat wspdtpracy transgranicznej pozwolilo
na znajdowanie nieformalnych rozwigzan i utrzymanie pewnego poziomu ciggtosci
dzialania. Pokazalo to jednak, ze wspotpraca oparta gtéwnie na nieformalnych usta-
leniach jest niewystarczajaca i niestabilna w czasie kryzysu o duzej skali.

Na granicy polsko-czesko-stowackiej najwigkszym wyzwaniem byl brak trwa-
tych oddolnych mechanizméw wspdtpracy w sektorze zdrowia i zarzadzania kryzy-
sowego. Pandemia obnazyla stabo$¢ relacji transgranicznych, a panstwa postawity
interes narodowy ponad interesem pogranicza, zamykajac granice bez wzajemnych
konsultacji. Kluczowg przeszkoda byta takze niekompatybilnos¢ systemoéw opieki
zdrowotnej, w tym odmienna podleglos¢ administracyjna szpitali i rézne proce-
dury zarzadzania, co utrudniato jakgkolwiek koordynacje. W rezultacie, w sytuacji
kryzysowej nie istnialy gotowe procedury, a wspolpraca, ktdra si¢ pojawila, byla
sterowana centralnie i miala charakter dorazny, a nie systemowy. Niski stopien za-
awansowania wspolpracy transgranicznej na tym terenie lub brak jej docenienia
potwierdza m.in. konieczno$¢ koordynacji transgranicznych transferéw pacjentow
przez jednostki szczebla rzadowego. Przyklady dobrej wspotpracy szpitali polskich,
czeskich i sfowackich w czasie pandemii wcigz pozostajg wyjatkiem, a nie regula,
mimo iz od zakonczenia pandemii mingty juz ponad trzy lata.
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Na granicy francusko-belgijskiej gléwnym wyzwaniem okazala si¢ asymetria
procedur i niespdjnos¢ decyzji krajowych. Mimo Ze wspdlpraca na szczeblu ope-
racyjnym (np. ruch personelu medycznego) w duzej mierze funkcjonowata, to od-
mienne regulacje, dotyczace np. kwarantanny czy zamykania szkél, powodowaty
chaos i wymagaly improwizacji. Pandemia wymogla na tym pograniczu reorganiza-
cje wewnetrzng systemow opieki zdrowotnej, co ograniczylo wymiane transgranicz-
ng i ostabito horyzontalng wspdlprace na rzecz hierarchicznych, krajowych struktur.
Mimo dobrej woli hamowalo to glebsza integracje ustug, chociaz lokalni partnerzy,
m.in. szpitale, starali si¢ podtrzymywac transgraniczny system opieki zdrowotne;j.

W przypadku transgranicznego szpitala Cerdanya na granicy francusko-hisz-
panskiej wyzwaniem okazala sie koniecznos¢ jednoczesnego zarzadzania dwoma
réznymi modelami opieki zdrowotnej i systemami prawnymi. Trudnosci pojawialy
sie w sytuacjach, gdy protokoly leczenia pacjentéw z COVID-19 réznily si¢ w za-
leznosci od tego, do ktérego szpitala referencyjnego (we Francji czy Hiszpanii) pa-
cjent mial trafi¢. Problemem byla tez niespdjnos¢ informacji i zalecen ptynacych
od wladz obu panstw, co wprowadzalo chaos. Mimo ze dostep do szpitala byt za-
gwarantowany, samo zamknigcie granicy i ograniczenia w mobilnosdci tworzyty
absurdalne sytuacje i utrudnialy codzienne zycie w tym zintegrowanym regionie.
Personel szpitala starat si¢ na biezaco reagowac na dynamicznag sytuacje w pandemii
i podejmowat dzialania wymuszone okolicznosciami, np. posredniczenie w przeka-
zywaniu pacjentéw pomiedzy innymi szpitalami hiszpanskimi i francuskimi.

Na granicy francusko-niemieckiej, ktéra stanowi przyktad dobrze rozwinigtego
transgranicznego rynku pracy, podstawowym wyzwaniem okazalo sie¢ przeniesie-
nie procesu decyzyjnego z poziomu regionalnego na krajowy bez konsultacji z lo-
kalnymi partnerami. Nagle zamkniecie granic i odmienne zasady (np. dotyczace
pracy zdalnej) potegowaly codzienne problemy pracownikéw transgranicznych
w zakresie ubezpieczenia zdrowotnego, swiadczen socjalnych i prawa pracy, z kto-
rymi istniejace struktury nie byly w stanie sobie radzi¢. Wyzwaniem bylo réwniez
przezwycigzenie poczatkowego braku koordynacji i stworzenie nowych, regular-
nych formatéw wymiany informacji, aby méc wspdlnie reagowa¢ na dynamicz-
nie zmieniajace sie regulacje po obu stronach granicy w ramach wielopoziomowej
wspOlpracy réznych instytucji i podmiotéw.

Podobne wyzwania w zakresie transgranicznej opieki zdrowotnej odnotowano
na granicy belgijsko-niemiecko-holenderskiej. Sasiadujace panstwa scentralizowaty
dziatania kryzysowe zwigzane z pandemig, co poczatkowo calkowicie pomineto ist-
niejace, regionalne struktury solidarnosci i wspdtpracy transgranicznej. Brakowato
wspolnych protokotéw pandemicznych, a alokacja pacjentdw czy sprzetu odbywata
sie tylko w granicach jednego panstwa. Powazna przeszkoda byl brak zharmonizo-
wanych danych o zakazeniach oraz zregionalizowanych ocen ryzyka, co prowadzito
do naktadania ogdlnokrajowych restrykcji (np. kwarantanny). W tym przypadku
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efektywnym, ale doraznym rozwigzaniem okazala si¢ transgraniczna wspdtpraca
sieciowa i zaangazowanie wielu partneréw lokalnych po obu stronach granicy.

Analiza przedstawionych w pracy pozytywnych przykladéw wspolpracy trans-

granicznej w ochronie zdrowia przeciwstawia si¢ powszechnemu pogladowi, iz ist-
niejace bariery i ograniczenia w zasadzie uniemozliwiajg osiggniecie postepu w tym
zakresie, szczegdlnie w sytuacjach kryzysowych, takich jak pandemia COVID-19.
Liczne badania potwierdzaja bowiem, iz przynajmniej w niektérych regionach
(Giacometti i in., 2021) pandemia stala si¢ katalizatorem zmian oraz impulsem do
pokonywania barier we wspolpracy transgranicznej (Hippe i in., 2022).

Ocena sytuacji na wybranych europejskich granicach sktania do wniosku, iz w re-

akcjach na sytuacje kryzysowe potrzebne jest podejscie dwutorowe, uwzgledniajace:

tworzenie sformalizowanych struktur sieciowej wspolpracy transgranicznej,
obejmujacej partnerdw réznych szczebli oraz mechanizmy koordynacji ich
dziafan, a takze jasno okreslone ramy prawne tych wspolnych dziatan w sytu-
acjach kryzysowych wywolanych przez réznego typu czynniki, np. geopolitycz-
ne, klimatyczne i srodowiskowe czy tez pandemiczne;

rozwdj kompetencji aktoréw wspolpracy transgranicznej w zakresie elastycz-
nosci, adaptacyjnosci i komunikacji, co pozwala na dostosowanie reakcji na
kryzys do przyczyny, ktéra go wywolala.

Bez watpienia najskuteczniejsza wspoélpraca transgraniczna opiera si¢ na trwa-

tych, zinstytucjonalizowanych rozwigzaniach, ktére zapewniajg stabilnos¢ i legi-
tymizujg dzialania na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym, podejmowa-
ne we wspolpracy z partnerami z sgsiadujacych krajow. W oparciu o analizowane
przypadki mozna wskaza¢ nastepujace rozwigzania:

a.

wypracowywanie dwu- i wielostronnych porozumien, np. podpisywanie uméw
ramowych miedzy panstwami (np. na granicy francusko-belgijskiej czy francu-
sko-niemieckiej), tworzacych ogélne ramy prawne, ktore stabilizujg wspolprace
i pozwalajg lokalnym partnerom na negocjowanie szczegélowych porozumien
na poziomie regionéw przygranicznych;

tworzenie EUWT, ktére zapewniaja sprawng wymiane informacji i koordyna-
cje wspdlpracy na poziomie lokalnym, np. pomiedzy partnerami projektow
Interreg, a nawet podmiotami zarzadzajacymi konkretnymi placowkami, czego
przykladem jest transgraniczny szpital Cerdanya na granicy francusko-hiszpan-
skiej. W czasie pandemii EUWT odgrywaly kluczowa role jako koordynatorzy,
punkty kontaktowe i organizatorzy transgranicznych sztabow kryzysowych;
powolywanie ZOAST, w ramach ktérych szpitale i inne placéwki medycz-
ne zgadzaja si¢ na opieke nad pacjentami z sasiadujacych regionéw przygra-
nicznych. Skutecznie redukuje to bariery administracyjne i finansowe dla
pacjentdw, a przyktadem takich dzialan sg strefy funkcjonujace na granicy
francusko-belgijskiej;
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tworzenie transgranicznych obserwatoriéw zdrowia, ktére mozna zakladac
m.in. przy wsparciu ze srodkow programu Interreg. Przykltadem takiego roz-
wigzania jest Francusko-Belgijskie Obserwatorium Zdrowia (OFBS), ktére
zbiera dane, pelni role posrednika mig¢dzy personelem medycznym, pacjenta-
mi i wladzami, a takze realizuje projekty transgraniczne w dziedzinie ochrony
zdrowia;

zakladanie transgranicznych centréw kompetencji, takich jak np. centrum
TRISAN (Francja-Niemcy-Szwajcaria), ktdre skutecznie koordynuja dziatania
partnerdw, tworzg synergie miedzy sieciami i pomagaja w planowaniu wspol-
nych przedsigwzigc.

Oprécz zapewnienia formalnych struktur wspolpracy transgranicznej, nie-

zmiernie wazne s3 codzienne praktyki dotyczace zycia i wspoltdziatania na granicy,
co umozliwia lepsze poznanie si¢ partneréw i buduje wzajemne zaufanie. Do dzia-
tan wspierajacych poprawe elastycznosci, adaptacyjnosci i komunikacji transgra-
nicznej w sytuacjach kryzysowych zaliczy¢ mozna:

a.
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upraszczanie i rozpowszechnianie informacji, tj. tworzenie i dystrybucja pro-
stych materialéw informacyjnych, takich jak informatory dla pacjenta trans-
granicznego, oraz ustanawianie regionalnych transgranicznych punktow
kontaktowych wspierajacych pacjentéw i personel w zrozumieniu ich praw
i obowigzujacych ich procedur;

upowszechnianie wspolnego jezyka i transgranicznej kultury pracy w zakre-
sie opieki zdrowotnej, w tym kompetencje lingwistyczne oraz wzajemne zrozu-
mienie procedur administracyjnych, medycznych i kulturowych, za$ tam, gdzie
to mozliwe, tworzenie transgranicznych zespolow pielegniarskich;

rozwdj e-medycyny i ustug zdalnych poprzez inwestowanie w kompatybilny
sprzet cyfrowy i szkolenia, co pozwala na przekraczanie granic w sposob wirtu-
alny i jest szczegolnie wazne w kontekscie opieki dlugoterminowej i konsultacji
specjalistycznych;

standaryzacja protokotéw ratunkowych, w tym ustanawianie europejskich
standardow i organizowanie regularnych spotkan w celu stworzenia zintegro-
wanych i skutecznych transgranicznych stuzb ratunkowych;

adaptacja projektow Interreg i elastyczne wykorzystanie tych $rodkow, pozwa-
lajace partnerom na szybka reorientacje dzialan i wsparcie transgranicznych
ustug medycznych w zakresie, ktdry jest potrzebny w danym momencie;
tworzenie doraznych sztabow kryzysowych, tak jak to mialo miejsce np.
w Euregio Moza-Ren czy regionie Gérnego Renu, gdzie szybko powotano gru-
py zadaniowe ds. pandemii, ktére skupialy przedstawicieli wiadz lokalnych, re-
gionalnych, krajowych oraz instytucji transgranicznych. Zespoly te staly si¢ na-
stepnie platformg do wymiany informacji, koordynacji dzialan i rozwigzywania
biezacych problemoéw;
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g. rozwoj nieformalnych sieci poprzez umacnianie transgranicznych relacji i oso-
bistych kontaktéw miedzy menedzerami szpitali i urzednikami, co okazuje si¢
kluczowe dla organizowania spontanicznej pomocy, np. transferéw pacjentow
czy wymiany sprzetu, czesto jeszcze przed uruchomieniem oficjalnych, scen-
tralizowanych mechanizmow.

Podsumowanie

Celem pracy byla ocena wybranych pozytywnych przyktadéw wspolpracy trans-
granicznej w dziedzinie ochrony zdrowia w okresie kryzysu wywotanego pande-
mig COVID-19, ktére zidentyfikowano na pigciu granicach wewnetrznych Unii
Europejskiej.

W poczatkowej fazie pandemii kraje unijne dziataly chaotycznie, kierujac si¢
interesami narodowymi i centralizujac proces podejmowania decyzji. Poprzez nie-
skoordynowane zamykanie granic czy ograniczenie przeplywdw transgranicznych,
np. na rynku pracy czy na rynku ustug medycznych, sgsiadujace regiony przygra-
niczne doswiadczyly paralizu wspélpracy transgranicznej, ktérg w zasadzie pomi-
jano w zarzadzaniu kryzysowym. Mimo ze pierwszy etap pandemii, tj. poczatek
2020 roku, kojarzy sie przede wszystkim z dominacja intereséw narodowych po-
nad solidarnoscig unijna, to w kolejnych latach w wielu regionach przygranicznych
wspOlpraca sgsiedzka si¢ odrodzifa, a nawet stala si¢ katalizatorem dla rozwoju in-
nowacyjnych, czesto oddolnych rozwiazan, mogacych stanowi¢ fundament budo-
wy odpornosci regiondéw przygranicznych na przyszte kryzysy. Wdrozono dziata-
nia umozliwiajace adaptacje do nowej sytuacji, a nawet wypracowano innowacyjne
rozwigzania w postaci oddolnych i elastycznych form wspoétpracy.

Takie potencjalne dobre praktyki ilustruja opisane w niniejszej pracy przy-
padki, ktére odwoluja sie do lokalnych wyzwan zarzadzania sytuacja kryzyso-
wa w pandemii na wybranych pograniczach oraz prezentujg zastosowane roz-
wigzania. Analiza tych przykladéw w szerszym kontekscie sytuacji kryzysowej
pozwala na sformulowanie bardziej ogélnych wnioskéw, odnoszacych sie takze
do wzmocnienia odpornosci spotecznej wspolpracy transgranicznej na réznego
typu zakldcenia, ktdre moga wigzac si¢ np. z zamknieciem granic lub ogranicze-
niem przeplywow transgranicznych. Dzialania tego rodzaju powinny by¢ pro-
wadzone dwutorowo i wzajemnie si¢ uzupelnia¢. Rekomenduje sie, aby objety
one zaréwno tworzenie sformalizowanych struktur wieloszczeblowej sieciowej
wspolpracy transgranicznej réznych partnerdw, jak tez mechanizmy koordy-
nacji ich dziatan. Istotne jest takze wypracowanie ram prawnych do wspodt-
dziatania w sytuacjach kryzysowych, w czym pomocne moga by¢ rozwigzania
wdrozone w pandemii COVID-19 na granicach opisanych w niniejszej pracy.
Wazng role mogg takze odegra¢ codzienne praktyki wspolpracy transgranicz-
nej na szczeblu regionalnym i lokalnym, mogace przyczyni¢ si¢ do poprawy
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elastycznosci, adaptacyjnosci i komunikacji transgranicznej w sytuacjach kry-
zysowych, np. poprzez upraszczanie i rozpowszechnianie informacji, upo-
wszechnianie wspolnego jezyka i transgranicznej kultury pracy w zakresie opie-
ki zdrowotnej, rozwoj e-medycyny i ustug zdalnych, standaryzacje protokotéw
ratunkowych, wykorzystanie srodkéow z programu Interreg, tworzenie doraz-
nych sztabow kryzysowych czy rozwdj nieformalnych sieci, poprzez umacnia-
nie transgranicznych relacji i kontaktéw osobistych, wzmacniajacych zaufanie
i budujacych dobry klimat do wspoétpracy.

Mimo ze pandemia COVID-19 byla tragicznym do$wiadczeniem, okazata sie
réwniez cenng lekcja. Pokazala, Ze w obliczu globalnych zagrozen suwerenno$¢
zdrowotna panstw jest nierozerwalnie zwigzana z poglebiona, zinstytucjonalizo-
wang, ale jednoczesnie elastyczng wspdlpraca na poziomie calej Wspdlnoty, ze
szczegolnym uwzglednieniem specyfiki regionéw przygranicznych. Bez odbudo-
wy wzajemnego zaufania i przywrdcenia wiary w sens wspolpracy transgranicznej
wspoélne podejmowanie nowych wyzwan w dziedzinie ochrony zdrowia i zarzadza-
nia kryzysowego bedzie bardzo trudne.
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Abstrakt

W zwiazku z wybuchem pandemii COVID-19 w Polsce nie wprowadzono zadnego ze sta-
néw nadzwyczajnych. Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 mar-
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The coordinating role of the Territorial Defense
Brigades in the national security management
system at the regional/local level during the fight
against the COVID-19 pandemic. Lt. Col. Tadeusz
Puszczynski ps. Wawelberg

Abstract

Due to the outbreak of the COVID-19 pandemic, no states of emergency have been intro-
duced in Poland. Based on the Regulation of the Minister of Health of 20 March 2020, a state
of epidemic was introduced throughout the country. A huge role during the pandemic was
played by subdivisions of the armed forces, including the Territorial Defense Forces, espe-
cially at the regional/local level, which I present in the text below.

Keywords: pandemic COVID-19, Territorial Defense Forces, security

Wprowadzenie

Po wybuchu pandemii w 2020 roku wtadze Rzeczypospolitej Polskiej nie zde-
cydowaly sie na wprowadzenie zadnego ze stanéw nadzwyczajnych. Na pod-
stawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia 13 marca 2020 roku wprowadzono
stan zagrozenia epidemicznego (Dz. U. 2020, poz. 433), co skutkowalo wpro-
wadzeniem ograniczen, a 7 dni pdzniej, na podstawie rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 20 marca 2020 roku (Dz. U. 2020, poz. 491) wprowadzono stan
epidemii na terenie catego kraju. Za walke z pandemia gtéwna odpowiedzialnos¢
przejal Minister Zdrowia. Takie rozwigzanie spowodowalo znaczne utrudnie-
nia w przypadku koniecznosci zaangazowania Sil Zbrojnych Rzeczypospolitej
Polskiej (SZ RP). Opracowane plany dotyczyly sytuacji wystapienia stanu kle-
ski zywiotowej na ograniczonym lub catkowitym obszarze RP, wydzielone do
tych zadan sity w zaden sposob nie odpowiadaty zadaniom, jakie mogly by¢ im
stawiane w pandemii. Celem rozdzialu jest przedstawienie dzialan pododdzia-
16w Sit Zbrojnych RP, w omawianym przypadku 13 Slaskiej Brygady OT im.
ppik. Tadeusza Puszczynskiego ps. Wawelberg w Katowicach, w czasie pande-
mii COVID-19, w kontekscie systemu kierowania bezpieczenstwem narodo-
wym na poziomie regionalnym/lokalnym. Pandemia COVID-19 sprawita, iz
bezpieczenstwo stalo sie jedna z najbardziej aktualnych kategorii spotecznych
poddawanych analizom z réznych perspektyw (Walancik, 2021, s. 7).
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Kierowanie bezpieczenstwem narodowym jako specyficzny
wyodrebniony przypadek kierowania panstwem

System bezpieczenstwa narodowego (SBN) ,to celowo wyodrebniony z systemu
panstwowego, kolektywny zbiér organéw wladzy i administracji publicznej, in-
nych organéw panstwowych, sit zbrojnych, przedsiebiorcéw i innych jednostek
organizacyjnych, organizacji spotecznych i obywateli wykonujacych zadania na
rzecz bezpieczenstwa narodowego. System ten jest zbiorem wewnetrznie skoordy-
nowanych i wzajemnie ze soba powiazanych elementéw za pomoca relacji porzad-
kujacych, realizujacych wspolng misje, ktorg jest obrona i ochrona panstwa jako
instytucji politycznej, terytorialnej i spolecznej, a takze zapewnienie wolnych od
zakldcen warunkow bytu i rozwoju jednostek i calego spoleczenstwa oraz ochro-
na zycia i zdrowia ludzi, ich débr (materialnych i niematerialnych) i srodowiska
naturalnego we wszystkich stanach funkcjonowania panstwa (w tym w czasie nor-
malnym, w czasie kryzysu oraz w stanach nadzwyczajnych)” (Kitler, Wojciszko,

Lewandowski, 2023, s. 227).

W systemie bezpieczenstwa narodowego w zwigzku z mnogoscia funkcji, ja-
kie sg przez niego realizowane, mozna wyodrebni¢ cztery zasadnicze podsystemy
wykonawcze: podsystem obronny, ochronny, spoleczny oraz gospodarczy. W uktla-
dzie tym cala sfera wykonawcza podlega zwierzchnictwu naczelnego systemu kie-
rowania bezpieczenstwem narodowym. W nim odbywa si¢ faktyczne zarzadzanie,
dotyczace funkcjonowania systemu bezpieczenstwa narodowego, przesadzajace
o zachowaniach, sposobach i formach dziatania calej sfery wykonawczej (Kitler
iin., 2023, s. 206).

Struktury organizacyjne systemu kierowania bezpieczenistwem narodowym sg
projektowane i odzwierciedlaja rzeczywista strukture wladzy publicznej. Kierowa-
nie bezpieczenstwem narodowym jest gtéwnym atrybutem administracji publicz-
nej, ktéra ma mozliwos¢:

- realizowania czterech zasadniczych funkcji zarzadzania, tj.: planowania (formu-
fowania celéw organizacji i sposoboéw ich osiggania), organizowania (podejmo-
wania czynnosci organizatorskich), motywowania (zachecania i przymuszania
do okreslonych zachowan) i kontrolowania (sprawdzania zgodnosci stanu fak-
tycznego ze stanem zamierzonym);

- bezposrednio dysponowania zasobami ludzkimi, materialno-energetycznymi
i informacyjnymi;

- stosowania przymusu (nacisku) wobec podmiotéw podporzadkowanych nor-
mom obowigzujgcego systemu prawnego.

Rola i funkcje organéw ustawodawczych w dziedzinie kierowania sg ograniczone
do sprawowania prawa z mocg ustawy, sprawowania nadzoru nad administracja pu-
bliczng, a takze podejmowania wigzacych i ostatecznych decyzji w zakresie funkcjo-
nowania panstwa w stanach nadzwyczajnych i stanie wojny (Kitler i in., 2023, s. 186).
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Na uwage zastuguje fakt, ze w przypadku bezpieczenstwa narodowego mo-
zemy mowic¢ o kierowaniu, myslac takze o zarzadzaniu bezpieczenstwem na-
rodowym. Kierowanie jest pojeciem szerszym od zarzadzania i moze miedzy
innymi przybiera¢ forme¢ przewodzenia, dowodzenia, administrowania, za-
rzadzania, rzadzenia i sterowania. Nalezy jednak pamiegta¢, iz kierowanie bez-
pieczenstwem narodowym, czy tez precyzyjnej zarzadzanie bezpieczenstwem
narodowym, sprawowane bedzie przede wszystkim przez organy wladzy wy-
konawczej (Kitler i in., 2023, s. 215).

Przyjmuje za Waldemarem Kitlerem, iz ,system zarzadzania bezpieczen-
stwem narodowym nalezy postrzega¢ jako uporzadkowany zbiér elementéw
organizacyjnych aparatu zarzadzajacego (decyzyjnych, opiniodawczo-do-
radczych i sztabowych), wyrdznionych ze wzgledu na funkcje realizowane
w administracji, a takze relacje laczace elementy tego zbioru w jego strukturze
wewnetrznej wraz z otoczeniem zewnetrznym (politycznym i spoteczno-go-
spodarczym)” (Kitler, i in., 2023, s. 187).

Wspomniane relacje moga mie¢ charakter powigzan normatywnych, de-
cyzyjnych, informacyjnych, wspoétdziatania i materialno-energetycznych
(Kitler i in., 2023, s. 187). Majac na uwadze przedmiot moich rozwazan:
»Koordynacyjna rola Brygad Obrony Terytorialnej w systemie kierowania bez-
pieczenstwem narodowym na poziomie regionalnym/lokalnym”, rozwine sze-
rzej definicje relacji wspoétdziatania.

Relacje wspoldziatania to wzajemne oddzialywania wzgledem siebie po-
szczegblnych elementow aparatu zarzadzajacego, ktére razem daza do osig-
gniecia wspolnych celow. Wspoldziatanie moze mie¢ charakter kooperacji
pozytywnej i negatywnej. Obie majg miejsce w praktyce dzialania aparatu za-
rzadzajacego, a warunkiem koniecznym dziatania koordynacyjnego organow
zwierzchnich jest uzgadnianie i taczenie dziatan poszczegélnych czesci w jed-
ni¢ czynu zlozonego. W koordynacji wspoldzialania chodzi o to, by zapewni¢
wzajemne wspomaganie si¢ wspolwykonawcéw, a w najgorszym wypadku - by
sobie nawzajem nie przeszkadzaty (Kitler i in., 2023, s. 189).

Zatem kierowanie bezpieczenstwem narodowym to specyficzny, wyodreb-
niony ze wzgledu na jego funkcje i tresci przypadek kierowania panistwem w ogo-
le. Aby osiagnac oczekiwane efekty, uwzgledniajac ztozonos¢ systemu wladzy
wykonawczej oraz interdyscyplinarny charakter bezpieczenstwa narodowego,
obowigzujacy w panstwie system prawny, konieczne jest okreslenie wymogoéw,
jakie system ten musi spelnia¢. Nalezg do nich: jednoosobowe kierownictwo
na kazdym szczeblu kierowania, hierarchiczny charakter koordynacji dziatan
w dziedzinie bezpieczenstwa, cigglo$¢ odpowiedzialnosci organéw wtadzy pu-
blicznej we wszystkich stanach i warunkach funkcjonowania panstwa, adekwat-
nos$¢ szczebla kompetencji w zakresie przeciwdziatania i odpowiedzialnosci do
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charakteru i rozmiaru zagrozenia, jednolity (poza uzasadnionymi wyjatkami)
zakres kompetencji organéw wladzy i administracji we wszystkich stanach
i okolicznosciach funkcjonowania panstwa oraz jednolita organizacja apara-
tu zarzadzajacego w dziedzinie bezpieczenstwa na wszystkich szczeblach od-
powiedzialnosci. Newralgiczng funkcja systemu kierowania bezpieczenstwem
narodowym jest przede wszystkim zapewnienie cigglosci podejmowania decy-
zji i koordynacji dzialan we wszystkich mozliwych stanach i okoliczno$ciach
funkcjonowania panstwa, a wigc w czasie stanu normalnego funkcjonowania
panstwa, zagrozenia i kryzysu (w réznych dziedzinach, w tym przypadku za-
grozenia w ochronie zdrowia) oraz wojny (Kitler i in., 2023, s. 191). W ujeciu
podmiotowym system kierowania bezpieczenstwem narodowym (SKBN) skta-
da si¢ z organéw wladzy wykonawczej (rzadowej i samorzadowej), kierowni-
kéw réznego typu jednostek organizacyjnych realizujacych zadania z zakresu
bezpieczenstwa narodowego oraz organéw dowodzenia sil zbrojnych z naczel-
nym dowddcg sit zbrojnych. W ujeciu hierarchicznym SKBN zawiera nadrzed-
ny podsystem kierowania — decyzyjny, z wiodacg rolg Prezydenta i Premiera,
wspieranego przez Rade Ministréw. Poszczegélne resorty oraz cala terenowa
administracja tworza sfer¢ wykonawcza bezpieczenstwa narodowego, w ktdrej
wystepuje centralny, regionalny i lokalny szczebel kierowania, pelnigce funkcje
podsysteméw koordynacyjno-decyzyjnych (Kitler i in., 2023, s. 191).

Naczelny podsystem kierowania bezpieczenstwem narodowym pelni
zwierzchnig funkcje wobec calej sfery wykonawczej. W centrum jest czton kie-
rowniczy, co jest charakterystyczne dla sterujgcej roli tego podsystemu w kaz-
dej organizacji (Puchalski, 2008, s. 16). Po$réd podsysteméw wykonawczych
mozna wyrdzni¢ podsystemy operacyjne (w tym podsystem obronny i podsys-
temy ochronne), podsystemy spolteczne oraz podsystemy gospodarcze (Kitler
iin., 2023, s. 199).

Strukture organizacyjng naczelnego systemu kierowania bezpieczenstwem
w okresie normalnego funkcjonowania panstwa przedstawia rysunek 1.
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Rysunek 1. Struktura organizacyjna naczelnego systemu kierowania
bezpieczenstwem w okresie normalnego funkcjonowania panstwa

Naczelny system kierowania bezpieczeristwem narodowym w cz. ,N”

Prezydent RP |« xrotdziaanic
organy doradcze
i KRMds.BN
R S —
BBN — RCBN
organy sztabowe '

systemy wykonawcze

Legenda:
RBN - Rada Bezpieczeristwa System Obronny |
Narodowego 5 Panstwa i
BBN - Biuro Bezpieczeristwa
Narodowego Lo systemy di

ochronne  f+ Legenda:
KRMds.BN - (proponowany) Komis d réin
Komitet Rady Ministréw ds. m:&‘:ﬂ;gggh pm‘g‘;;zf“
Bazpieczefistwa Narodowego merytorycznie nad uzgodnieniami
RCBN - (proponowane) migdzyresortowymi w zakresie
Rzadowe Centrum dziatow administracji waznych dla
Bezpieczeristwa Narodowego interesow bezpieczenstwa np. ds.:
_ transportu, facznoéci, zdrowia,
= === roine typy relacji zywienia, gospodarki, edukacji,
S ochrony ludnoéci, bezpieczenstwa

publicznego

Zrédto: W. Kitler, Organizacja bezpieczeristwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Aspekty ustrojowe,
prawno-administracyjne i systemowe, Wydawnictwo Adam Marszatek, 2018, s. 279.

Obowigzujacy obecnie ukfad naczelnego systemu kierowania bezpieczenstwem
narodowym wymusza niejako dwuwladze, w ktorej Prezydent i Premier musza
osiggna¢ konsensus i porozumienie w zakresie decyzji okreslajacej kolejne kroki
w celu przeciwdzialania zaistnialej sytuacji kryzysowej. Ponadto przyjete i obowig-
zujace w Rzeczypospolitej Polskiej rozwigzanie, w ktéorym w przypadku wystapie-
nia stanu nadzwyczajnego (z wyjatkiem stanu wojennego) to minister wlasciwy do
obszaru zagrozenia odpowiada za kierowanie sytuacja, dodatkowo wymusza po-
trzebe koordynacji wysitku w przypadku koniecznosci zaangazowania sit spoza da-
nego ministerstwa.
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Pododdziaty Obrony Terytorialnej wobec pandemii COVID-19

Jak pisze Marek Walancik, ,,zapewne to, co odziedziczylismy po XX wieku, to pro-
blem zapewnienia bezpieczenstwa jednostce, grupom spolecznym, spoteczen-
stwom, jednostkom organizacyjnym, panstwom, jako jednego z podstawowych ce-
léw panstw demokratycznego” (Walancik, 2013, s. 77). Kiedy w marcu 2020 roku
w Polsce potwierdzono pierwszy przypadek koronawirusa SARS-CoV-2, na terenie
kazdego wojewddztwa, w tym takze wojewddztw $laskiego i opolskiego, znajdowa-
ly si¢ pododdzialy OT zdolne do $cistej wspotpracy z lokalnymi wladzami w celu
przeciwdzialania zagrozeniu. Juz 9 marca 2020 Zolnierze OT wspdlnie z Policja
oraz Panstwowg Straza Pozarng wspierali Straz Graniczng w organizowaniu punk-
tow kontroli sanitarnej, a od 15 marca wspierali Straz Graniczna w ochronie na
granicy w wojewddztwach §laskim, opolskim, dolnoslaskim i lubuskim. Podobnie
w marcu wspierano lotniska migdzynarodowe w przyjmowaniu powracajacych
transportem lotniczym rodakéw. Kolejne zadanie to wspieranie DPS-6w w ewaku-
acji zakazonych pensjonariuszy oraz bezposrednie wspieranie personelu w opiece
nad pacjentami. W maju zolnierze brali udzial w badaniach przesiewowych gor-
nikéw, organizujac punkty drive-thru dla kilku kopalni o przepustowosci do 1300
pobranych prébek na dzien. W kolejnych miesigcach wachlarz zadan si¢ poszerzat
i finalnie wygladat nastepujaco:

1. wsparcie szpitali tymczasowych ratownikami medycznymi i personelem
przeszkolonym do opieki nad pacjentem lezacym;

2. transport butli z tlenem na potrzeby szpitali;

3. pobieranie wymazow w ramach wsparcia podmiotéw medycznych, ale tak-
ze organizacja samodzielnych punktdw typu drive-thru?;

4. wspieranie strazy granicznej na lotniskach;

5. wspdlne z policja patrole i kontrole kwarantanny;

6. transport zywno$ci w ramach wsparcia o$rodkéw pomocy spolecznej i or-
ganizacji pozarzadowych;

7. wsparcie DPS-6w w zakresie dekontaminacji pomieszczen, ale takze cza-
sowe przejmowanie opieki nad pacjentami w przypadku braku etatowego
personelu;

8. wspieranie stacji sanitarno-epidemiologicznych;

9. wsparcie transportowe Agencji Rezerw Materialowych (obecnie Rzadowa
Agencja Rezerw Strategicznych);

10. wspieranie podmiotéw medycznych organizujacych masowe punkty szcze-
pien (Biatas, 2021).

2 W przypadku przesiewowego testowania gornikow w woj. §laskim przepustowos¢ punktu wynosita 1200 wymazow
na dobe.
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W zadania te zaangazowane byly nie tylko Brygady OT, ale takze jed-
nostki Wojsk Operacyjnych. Przyjmuje, ze Brygady OT, a takze jednostki
Wojsk Operacyjnych to organizacje z catosciowymi zlozonymi strukturami
(Galata, 2004, s. 20-25). Zgodnie z teza Petera F. Druckera wszystkie orga-
nizacje istniejg po to, aby dawa¢ swoje wyniki na zewnatrz (Drucker, 2002).
Wspolpraca z wltadzami lokalnymi mogla przebiega¢ sprawnie i aby wspar-
cie bylo dostarczane o czasie, zmianie ulegl system wystepowania przez
Wojewoddéw z wnioskami do Ministra Obrony Narodowej o zaangazowanie Sit
Zbrojnych RP w pomoc. Decyzjg Ministra Obrony Narodowej rozpoczeto pro-
wadzenie operacji ,Odporna Wiosna”, a nastgpnie ,,Irwata Odpornos¢”, w ra-
mach ktorych za calos¢ przedsiewzie¢ koordynacyjnych w kierowaniu wojska
do wsparcia jednostek samorzadu terytorialnego odpowiadal Dowddca Wojsk
Obrony Terytorialnej, ktéry funkcje dowodzenia realizowal poprzez dowdd-
cOdw brygad w poszczegdlnych wojewddztwach®. Dowddca Generalny wydzie-
lit koordynatoréw* do wspdtpracy z dowoédcami Brygad OT, ktorzy wskazy-
wali jednostki wojsk operacyjnych, z ktérych delegowano sily, na podstawie
zapotrzebowan skladanych przez wladze lokalne. Zapotrzebowania byly skta-
dane przez podmioty wnioskujace poprzez specjalnie opracowane narzedzie
informatyczne ,,Platforma Wsparcia WOT” (rysunek 2). Zatwierdzenie przez
Wojewode zlozonego poprzez aplikacje webowa wniosku bylo podstawa do
skierowania zolnierzy w celu wsparcia wnioskodawcy. Lista podmiotéw upo-
waznionych do zarejestrowania si¢ na platformie byta opracowana na podsta-
wie danych przestanych przez wojewoddéw i zweryfikowanych pod wzgledem
zasadnosci przez dowdédcow BOT.

3 W zwigzku z brakiem dowodztw brygad OT za woj. lubuskie odpowiadatl dowddca 12 WBOT a za woj. opolskie
dowoédca 13 SBOT.

4 Koordynatorami byli wybrani dowédcy JW lub Dowdédztw. Dla 13 SBOT byt to odpowiednio DKWS w woj. $laskim
i 1 psap w woj. opolskim.
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Rysunek 2. Panel logowania Platforma wsparcia samorzaddw, organéw
sanitarnych i podmiotéw leczniczych

n

€3 CcC0 O 8 hupss/pomoewot renmilpl 3 ]

Platforma wsparcia samorzgdow,

organdéw sanitarnych i podmiotéw
leczniczych

PANEL LOGOWANIA

Login: 135bod

- -

Zrédto: wykonanie wtasne na podstawie https://pomocwot.ron.mil.pl.

Przyjete rozwiazania w sposob zdecydowany ulatwity wspoldzialanie pomie-
dzy stronami zaangazowanymi w zwalczanie pandemii, a gtéwnym koordynatorem
byly Wojska Obrony Terytorialnej, odpowiednio Dowddztwo Wojsk na szczeblu
centralnym, a Brygady WOT na szczeblu wojewddzkim, powiatowym i gminnym,
co ilustruje rysunek 3.
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Rysunek 3. Schemat relacji wspotdziatania na poziomie wojewddzkim
z centralng rolg BOT

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zadania i wsparcie realizowane przez 13 Slaskg Brygade OT
w pandemii COVID-19

Szczegdlowy wykaz zadan realizowanych przez 13 Slaskg Brygade OT w obszarze
wspierania placowek medycznych przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Zadania 13 Slaskiej Brygady OT w obszarze wspierania placéwek
medycznych

Zaangazowany personel Wsparcie szpitali i pozostatych placowek medycznych
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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Wykaz zadan realizowanych przez 13 Slaska Brygade OT w zakresie pobierania
wymazow i wsparcia Policji przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Zadania 13 Slgskiej Brygady OT w zakresie pobierania wymazéw
i wsparcia Policji

Wymazy Wsparcie Policji
= > g Liczba pobranych wymazdéw z podziatem na: Liczba F\)/\;i/r;inanych
% é 3_3 2 Liczba
@ % 5 4“3 wszystkich
N§ a5 2 =209 pozostate b h Monitoring
RS § (‘: £ 8 2 % = g 3 (np. pobrane " ranylc kwarantann
8% ©°¢ 9= 32% £  wdomachodossb ~WYMazow warantanny
4 4.2 = S 2 ) (liczba patroli)

S © = na kwarantannie)
30 16 19 317 1877 15 83 161 104 370 2591

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zadania 13 Slaskiej Brygady OT w zakresie wsparcia samorzadow, placéwek
o$wiatowych i organizacji pozarzadowych zawarto w tabeli 3.

Tabela 3. Zadania 13 Slgskiej Brygady OT w zakresie wsparcia samorzgdéw,
placéwek oswiatowych i organizacji pozarzgdowych
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Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wsparcie kombatantéw oraz systemu Honorowych Dawcéw Krwi (HDK) reali-
zowane przez 13 Slaska Brygade OT ilustruje tabela 4.

Tabela 4. Wsparcie kombatantow oraz systemu HDK realizowane przez
13 Slgskg Brygade OT

HDK Kombatanci
Donacja llo$¢ oddanej | Liczba kombatantéw Zakupy Inne formy wsparcia
krwi (1) pod opiekg (np. transport, lekarz itp.)
1555 700/ 39 Wg potrzeb 14

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Wybuch pandemii COVID-19 byl zdarzeniem naglym i mato przewidywalnym.
Sposob jego oddzialywania na spoleczenstwo, a w szczegdlnosci na poczucie bez-
pieczenstwa obywateli, na pewno pozostawi wiele negatywnych skutkéw, nie tyl-
ko dla pojedynczego obywatela, ale takze dla systemu ochrony zdrowia, edukacji
oraz potencjalu gospodarczego panstwa. Pandemia pokazala takze, ze przy zagro-
zeniach o tak duzej skali niezbedne jest uruchomienie sit zbrojnych dla lepsze-
go zarzadzania kryzysem. Praktycznie w kazdym panstwie do wsparcia dzialan
przeciwcovidowych byly angazowane sity zbrojne. Jednak w mojej ocenie pan-
demia byta doskonalym poligonem, umozliwiajgcym przetestowanie obowig-
zujacych rozwigzan. Pomimo tak duzej dynamiki dzialan szczegélnie w pierw-
szym roku pandemii istotne byly w procesie dowodzenia, zarzadczym funkgje:
planowania, organizowania, decydowania, motywowania i kontroli (Machaczka,
2001, s. 13). W przypadku naszego kraju juz w pierwszych dniach zmodyfikowa-
no istniejace rozwiazania, oparte na koordynacyjnej roli Wojewodzkich Sztabow
Wojskowych, i zastgpiono je wykorzystaniem nowego rodzaju wojsk, tj. Wojsk
Obrony Terytorialnej. O stusznosci tej decyzji $wiadcza osiagnicte efekty, a takze
niepodwazalny wzrost poziomu zaufania spoteczenstwa do calych Sil Zbrojnych
jako realnej sily, z ktorej obywatele moga korzysta¢ nie tylko w przypadku woj-
ny. Odnoszac sie do sytuacji, kiedy mieliSmy do czynienia z niespotykanym od
poczatku naszej ery zagrozeniem globalnym, mozna przyja¢, ze wsrdd wielu
podstaw funkcjonowania struktury spolecznej ,najwazniejsza podstawa wszyst-
kich panstw, tak nowych, jak i starych, sa dobre prawa i dobre wojsko”, nie po-
mniejszajac dziatan innych podmiotow, calego spoteczenstwa - zaangazowanych
ofiarnie w czasie pandemii COVID-19 (Machiavelli, 1993, s. 20). Zapewnienie
bezpieczenstwa czlowiekowi, panstwu jest procesem skomplikowanym, zlozo-
nym, zaleznym od wielu czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych, od samego
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czlowieka (Beck, 2002, s. 11). Istotna w calym okresie dziatania, wspotdzialania
i niesienia pomocy byla komunikacja, podmiotéw realizujacych zadania, jak i ze
spotecznoscia, z jednostkami, z rodzinami (Walancik, 2023).
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Roman Rabsztyn'

Dziatania Slaskiej Policji
w czasie pandemii COVID-19

Abstrakt

W 2020 roku zetknelismy sie po raz pierwszy z kryzysem globalnym. Jego dynamika, zakres,
skala, czas trwania, skutki okazaly sie znaczniejsze, niz mozna bylo sobie wyobrazi¢ na eta-
pie planowania, to jest zapobiegania kryzysom i przygotowania sie do nich. W niniejszym
rozdziale zaprezentowano dzialania jednostek Policji garnizonu slaskiego w pierwszym roku
pandemii COVID-19.

Stowa kluczowe: COVID-19, bezpieczenstwo, pomoc, Policja, pandemia

Activities of the Silesian Police

during the COVID-19 pandemic

Abstract

In 2020, we faced the global crisis for the first time. Its dynamics, scope, scale, duration, ef-
fects turned out to be more significant than could be imagined at the planning stage, i.e. the
prevention and preparation of crises. This chapter presents the activities of the Police units
of the silesian garrison during their operation in the first year of the COVID-19 pandemic.

Keywords: COVID-109, security, help, Police, pandemic

1 nadinspektor Roman Rabsztyn, komendant wojewddzki Policji w Katowicach w okresie od 2021 do 2024, od 2015
do 2021 roku I zastgpca komendanta wojewodzkiego Policji w Katowicach
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Wprowadzenie

4 marca 2020 roku zdiagnozowano w Polsce pierwszy przypadek zachorowania na
ostra zakazng chorobe uktadu oddechowego COVID-19, wywolang przez koronawi-
rusa SARS-CoV-2. Pociagneto to za sobg wprowadzenie w okresie od 14 do 20 mar-
ca 2020 roku stanu zagrozenia epidemicznego (Rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu zagrozenia epidemicznego - Dz. U. 2020, poz. 433). Od 15 marca na grani-
cach Polski wprowadzono kordon sanitarny, znaczaco ograniczajacy ruch graniczny.
Warto w tym miejscu wspomnie¢, iz kordon sanitarny w Polsce wprowadzony zostat
po raz drugi. W zwiazku ze stanem epidemii ospy prawdziwej ogloszonym 17 lipca,
a odwotanym 19 wrze$nia w 1963 roku, Wroclaw zostal odciety od reszty kraju kor-
donem sanitarnym® W marcu 2020 roku staneliémy w obliczu kryzysu. Na poczat-
ku nikt zapewne nie zakladal, ze bedzie on mial wymiar globalny, a jego skutki beda
tak wieloptaszczyznowe. Zatem mieliSmy do czynienia z kryzysem, ktory jest mo-
mentem przetomu, kulminacyjnym punktem sytuacji kryzysowej (Grodzki, 2012).
W ujeciu Richarda K. Jamesa i Burla E. Gillilanda kryzys jest odczuwaniem lub do-
$wiadczaniem wydarzenia badz sytuacji jako trudnosci nie do zniesienia, wyczerpu-
jacej zasoby wytrzymalosci i naruszajgcej mechanizmy radzenia sobie z trudnoscia-
mi. Jezeli osoba bedaca w kryzysie nie otrzyma wsparcia, moze si¢ on sta¢ przyczyna
powaznych zaburzen afektywnych, behawioralnych i poznawczych (James, Gilliland,
2007, s. 26). Natomiast sytuacjg kryzysowa nazywamy taka sytuacje, w ktdrej w wy-
niku zaistnialego zdarzenia i jego potencjalnych skutkéw istnieje zagrozenie dla zy-
cia i mienia obywateli, ich praw i swobdd oraz zagrozone s3 podstawowe warto-
$ci, interesy, cele instytucji i grup spoltecznych - przez dluzszy okres, na znacznym
obszarze, a posiadane sily i srodki nie zapewniaja skutecznego dzialania (Grodzki,
2012). W zwigzku z rozwijajaca si¢ pandemia COVID-19 zagrozone zostalo po-
czucie bezpieczenstwa tysiecy, milionéw mieszkancow zwigzane z okreslonymi ich
potrzebami (Walancik, 2021). Znalezlimy sie w nowej rzeczywistosci, pojawily sie
nowe powinnoéci réznych stuzb, w tym Policji, instytucji, organizacji, calego spote-
czenstwa. W zwiazku z powyzszym musialy nastapic korekty, zmiany w zarzadzaniu
kryzysowym (Sienkiewicz-Malyjurek, 2015, s. 10-11), w tym réwniez w Policji.

Policja wobec nowej sytuacji kryzysowej zwigzanej z COVID-19

Jak pisze Iwona Klonowska, ,,Organizacja musi planowac swoje dziatania, dostoso-
wywac je do zmieniajacej sie sytuacji i przewidywac krotko- i dlugotrwale skutki.
Przyjete rozwigzania w danej sytuacji, ktore byly najlepszymi z mozliwych, moga
po uplywie krotkiego czasu wymaga¢ zmiany” (Klonowska, 2023, s. 21). W zwiaz-
ku z sytuacjg kryzysowa zwigzang z pandemig COVID-19 nalezalo wprowadzi¢

2 Kordon sanitarny, Wikipedia, wolna encyklopedia. https://pl.wikipedia.org/wiki/Kordon_sanitarny [dostep: 02.09.2026].
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w jednostkach Policji garnizonu $laskiego procedury dostosowujace ich funkcjono-

wanie do sytuacji kryzysowe;j.

Zgodnie z tymi procedurami wprowadzono m.in.:

e drodki ochrony indywidualnej dla funkcjonariuszy realizujacych czynnosci
stuzbowe, przy ujawnieniu podejrzenia COVID-19;

® sposdb postepowania funkcjonariuszy Policji realizujacych czynnosci stuzbowe
przy ujawnieniu podejrzenia COVID-19;

e dezynfekcje pojazdu stuzbowego, ktérym przewozone byly osoby z podejrze-
niem lub potwierdzeniem zarazenia SARS-CoV-2;

e tryb postepowania ze zuzytymi przedmiotami stanowigcymi $rodki ochrony
indywidualnej policjantow i pracownikéw Policji, majacych kontakt z osobami
podejrzanymi o zakazenie badz zarazonymi wirusem SARS-CoV-2;

e dezynfekcje pomieszczenia, w ktorym przebywala osoba z podejrzeniem badz
potwierdzeniem zarazenia SARS-CoV-2.

Udzielano réwniez instruktazu funkcjonariuszom Policji garnizonu $laskiego,
pelnigcym stuzbe m.in. w pomieszczeniach dla oséb zatrzymanych i w policyjnych
izbach dziecka w zakresie:
® postepowania przy przyjeciu osoby zatrzymanej do wyznaczonego pomieszcze-

nia dla 0séb zatrzymanych lub doprowadzonych w celu wytrzezwienia, podej-
rzewanej o zakazenie SARS-CoV-2;

e podejrzenia zakazeniem SARS-CoV-2 u nieletniego przyjmowanego lub prze-
bywajacego w policyjnej izbie dziecka.

Informowano pracownikéw oraz funkcjonariuszy Policji garnizonu $laskiego
o ustanowionych ograniczeniach, zakazach i nakazach w zwigzku z utrzymujaca si¢
pandemia, w tym o konieczno$ci stosowania:

e asortymentu do zakrywania ust i nosa;

$rodkéw do dezynfekeji rak;

srodkéw do dezynfekcji powierzchni;

e rekawiczek jednorazowych;

e zachowania dystansu spolecznego,

a takze doposazano jednostki Policji garnizonu $lgskiego w $rodki ochrony osobi-

stej, tj. indywidualne zestawy ochrony biologiczne;j.

Realizacja szkolen prowadzona byta w ramach samoksztalcenia, a w przypadku
koniecznosci szkolen stacjonarnych odbywaly sie one przy zachowaniu niezbedne-
go rezimu sanitarnego, tj:

e dezynfekcji powierzchni sal szkoleniowych (m.in. krzesel i stolow);

e dezynfekcji rak;

e zachowania odpowiednich odlegtosci pomigdzy uczestnikami szkolenia;

e koniecznosci stosowania asortymentu do zakrywania ust i nosa do momentu
zajecia wyznaczonego miejsca.
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Ponadto stosowano wylaczanie z uzytkowania pomieszczenia (wyposazonego
w niezbedne srodki ochrony osobistej) w przypadku zaistnienia koniecznosci od-
izolowania osoby z objawami SARS-CoV-2.

W celu ograniczania transmisji wirusa i zapewnienia cigglosci stuzby/pracy
wprowadzono:
e nowy system pracy zmianowej dostosowany do specyfiki stuzby/pracy;
e system stuzby/pracy zdalnej;
e system umawiania obstugi interesantéw na konkretny dzien i godzine.

Realizacja podstawowych zadan w aspekcie obostrzen

sanitarnych i zachorowan funkcjonariuszy

Liczba zrealizowanych w 2020 roku o$miogodzinnych stuzb o charakterze patrolo-
wym i obchodowym (bez stuzb ruchu drogowego) - 671 462. W 2019 roku stuzb
takich zrealizowano 633 384. Powyzsze wyniklo m.in. z realizacji zadan patrolo-
wych w ramach kontroli przestrzegania obostrzen przez policjantow komorek pre-
wencyjnych, na co dzien realizujacych inne niz stuzba patrolowa badz obchodowa
zadania. Do osiggnigcia ww. poziomu liczby stuzb przyczynita si¢ wlasciwa ich or-
ganizacja, w tym szereg przedsiewzig¢ profilaktycznych, zmierzajacych do ograni-
czenia rozprzestrzeniania sie koronawirusa wsrod funkcjonariuszy, minimalizujac
tym samym poziom absencji.

Zwiekszenie efektywnosci dzialan Policji na rzecz wzmocnienia wspoélpracy
ze spoleczenstwem, wyrazone udzialem obchodu dzielnicowych w caloksztalcie
realizowanych przez nich zadan na poziomie 76,83%. W 2019 roku udzial ten
ksztaltowal si¢ na poziomie 75,47%. Realizujac zadania obchodowe, m.in. w ra-
mach kontroli przestrzegania obostrzen, pomimo znacznego zwigkszenia tego ro-
dzaju zadan, dzigki wilasciwej organizacji stuzby dzielnicowi w gléwnej mierze
kierowani byli do swoich rejonéw stuzbowych, co pozytywnie przetozylo si¢ na
ww. wskaznik.

W kategorii przestepstw kryminalnych na terenie woj. slaskiego w okresie od
stycznia do grudnia 2020 roku odnotowano nieznaczny spadek przestepstw stwier-
dzonych, tj. 64 553 w stosunku do 70 441 w analogicznym okresie roku 2019 (dy-
namika 91,7%), utrzymujac przy tym wysoki wskaznik wykrycia, tj. 69,8%, przy
$rednim krajowym 66,2% (w 2019 r. odpowiednio wskaznik ten wynosit 70,1% dla
Komendy Wojewodzkiej Policji Katowice przy krajowym 66,5%).

Natomiast w okresie od stycznia do maja 2021 roku w kategorii przestepstw
kryminalnych na terenie woj. $laskiego odnotowano wzrost przestepstw stwierdzo-
nych, tj. 28 180 w stosunku do 25 274 w analogicznym okresie roku 2019 (dynami-
ka 111,5%), uzyskujac przy tym wysoki wskaznik wykrycia, tj. 78,1%, przy srednim
krajowym 74,6% (w 2019 roku odpowiednio wskaznik ten wynosit 77,3% dla KWP
Katowice; przy poziomie krajowym 73,4%).
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W zakonczonych postgpowaniach przygotowawczych w okresie styczen-maj
2021 roku prowadzonych w kategorii przestepstw kryminalnych ustalono 11 042
podejrzanych (9479 w analogicznym okresie 2020 roku), z czego 2142 zatrzymano
na goracym uczynku (1993 w analogicznym okresie 2020 roku).

Przytoczone dane wskazuja, iz kierunki podejmowanych dziatan przy uwzgled-
nieniu obostrzen sanitarnych oraz dodatkowych zadan dla poszczegélnych pionow
zwigzanych z pandemig obrane zostaly prawidtowo i przyniosty oczekiwane wyniki.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonariuszom oraz stronom postepo-
wan przygotowawczych oraz interesantom zorganizowano ,bezpieczne pomiesz-
czenia do przestuchan’, wyposazone w pleksi oddzielajace uczestnikéw czynnosci,
wyposazono je we wszelkie niezbedne do realizacji zadan urzadzenia oraz $rod-
ki ochrony osobistej i dezynfekcji oraz przygotowano harmonogram korzystania
z pomieszczen.

Powotano Centrum Operacyjne KWP w Katowicach, w ramach ktérego realizo-
wano zadania, m.in. dotyczace:

e gromadzenia oraz przetwarzania danych w zakresie 0séb objetych kwarantan-
ng i izolacja, a takze wynikéw sprawdzen przez Policje obowigzkéw poddania
sie kwarantannie i izolacji;

e gromadzenia oraz przetwarzania danych w zakresie przestepstw i wykroczen
zwigzanych z famaniem wprowadzanych obostrzen (m.in. przez przedsigbior-
cOw, restauratordw, wlascicieli klubow i sitowni) oraz nakazu poddania sie kwa-
rantannie i izolacji;

e sprawdzen osdb w systemie Ewidencja Wjazdu do Polski (EWP) pod katem
objecia kwarantanng oraz izolacjg — przed podjeciem czynnosci policyjnych
w innych sprawach.

Od 16 marca 2020 roku w wojewddztwie $laskim wyznaczono dwa pomieszcze-
nia dla o0séb zatrzymanych: w Dabrowie Gdrniczej oraz Raciborzu, jako te, w kto-
rych umieszczane s3 osoby z podejrzeniem zarazenia wirusem SARS-CoV-2 wy-
wolujacym chorobe zakazng COVID-19, albo mialy styczno$¢ z takimi osobami.

Wdrozono dyzury konwojowe do przewozu 0sdb do tych pomieszczen. Do kon-
ca 2020 roku zrealizowano czynnosci z udzialem 39 oséb.

W placéwkach policyjnych izb dziecka wojewddztwa slaskiego wyznaczono po-
mieszczenia - izolatki sanitarne do ewentualnego przyjecia ww. osob.

Czas pandemii to silny rozwoj w Policji komunikacji zdalnej na rzecz profilak-
tyki spolecznej:

e wewnatrz struktur - to wieksze wykorzystanie w komunikacji poczty elek-
tronicznej, systemu wideokonferencji oraz platformy Centrum Profilaktyki
Spotecznej KWP (Forum i poszczegdlnych dzialow);

e  kontakt bezposredni zastgpiono edukacja zdalng online, przy wsparciu partne-
réw zewnetrznych (np. szkot, Regionalnego Osrodka Metodyczno-Edukacyjnego
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»Metis” w Katowicach, Stowarzyszenia pracownikéw BHP) i dostepnych dla
nich platform;

e komunikaty informacyjne to czestsze wykorzystanie mass mediow, w tym stron
internetowych, Facebooka czy Twittera — uruchomilismy akcje ,CPS MMS,
DBAJ O BEZPIECZENSTWO, PRZEKAZ DALE] TRZEM ZNAJOMYM?;

e materialy edukacyjne i promocyjne w postaci ulotek, broszur, odblaskow, diu-
gopisow, smyczy, zabawek, koszulek itd., a nawet prezentacje multimedialne
dystrybuowalismy do odbiorcéw przez naszych partneréw: szkoty, organizacje
pozarzadowe, jednostki samorzadu terytorialnego czy Uniwersytety Trzeciego
Wieku.

W czasie pandemii wprowadzano réowniez rozwigzania utatwiajace kontakt spo-
teczenstwa z Policja z wykorzystaniem e-ustug:

e Centralna Ksigzka Telefoniczna w Internecie;

e rozmowa telefoniczna z policjantem;

rozmowa wideo z policjantem przez Internet;

jednostki Policji z thtumaczem jezyka migowego online;

tlumacz jezyka migowego online;

wiadomosci SMS ,,Child Alert”.

Dzigki specjalnie zabezpieczonej sieci OST 112 na platformie Cisco Webex

Meetings prowadzono podstawowe formy komunikacji, takie jak:

e odprawy;

e gszkolenia;

e wideokonferencje.

Wazna role w komunikacji wewnetrznej odegral rowniez portal wewnetrzny $la-
skiej Policji oraz System Elektronicznej Poczty Policji.

W okresie pandemii COVID-19 na potrzeby wewnetrznej komunikacji zdalnej
byty wykorzystywane dwa systemy wideokonferencyjne:

e Policyjny System Wideokonferencyjny (PSW) / POLYCOM;

e SZKOST112 (System Zintegrowanej Komunikacji Ogdlnopolskiej Sieci Tele-
informatycznej 112) - Cisco Meeting System (CMS), Webex.

Wspétpraca Policji z innymi instytucjami w pandemii COVID-19

W trakcie realizacji zadan zwigzanych z pandemiag COVID-19 nawigzano wspdtpra-
ce z Wojskiem Polskim, Zandarmerig Wojskowg, Wojskami Obrony Terytorialnej
oraz Strazg Miejska w zakresie wspdlnych kontroli miejsc odbywania kwarantan-
ny i izolacji os6b. W dniu 2 kwietnia 2021 roku odnotowano w woj. $laskim naj-
wiekszg liczbe 0sob objetych kwarantanng - 104 138. W miejscu kwarantanny
policjanci nie zastali 152 0sob, w zwigzku z czym sporzadzili stosowng dokumen-
tacje, ktorg przestali do Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej. W tym dniu do kon-
troli kwarantanny zaangazowanych zostalo tacznie 3518 policjantdw, 11 Zolnierzy,
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265 straznikoéw miejskich i gminnych. Funkcjonariusze KWP w Katowicach trans-
portowali do KWP w Krakowie materiaty do przesiewowych badan genetycznych
w kierunku obecnosci wirusa SARS-CoV-2, a nastepnie w punkcie wymiany prze-
kazywali je kurierom Komendy Gléwnej Policji (KGP) w celu dostarczenia do
Centralnego Laboratorium Kryminalistycznego KGP.

Nawigzano wspotprace ze Slaskim Oddziatem Strazy Granicznej w Raciborzu
w zakresie kontroli ruchu granicznego na przejéciach z Republika Czeska oraz
Stowacja. Lacznie kontrolg objeto 33 przejscia graniczne, przy Srednim zaangazo-
waniu 50-60 policjantéw dziennie.

Nawigzano wspolprace z Powiatowymi Stacjami Sanitarno-Epidemiologicznymi
w zakresie kontroli przestrzegania zasad sanitarnych i ograniczen zwigzanych z epi-
demia w $rodkach transportu, placéwkach handlowych, miejscach organizacji we-
sel, lokalach gastronomicznych i innych. Liczbe przeprowadzonych kontroli od
19 sierpnia 2020 do 6 czerwca 2021 roku zobrazowano w tabeli 1.

Tabela 1. Liczba kontroli przeprowadzonych od 19.08.2020 do 06.06.2021

Srodki transportu Placowkl handlowe  Miejsca organizacji wesel Inne miejsca
Liczba kontroli  w tym  Liczba kontroli ~ wtym  Liczba kontroli w tym  Liczba kontroli ~ w tym
zrealizowanych  z PIS  zrealizowanych  zPIS  zrealizowanych zPIS  zrealizowanych  z PIS

przez Policje przez Policje przez Policje przez Policje

140 515 475 279 672 8612 2852 344 234703 2472

Zrédto: wykonania wasne.

W ramach wspolpracy ze stuzbg sanitarng w przypadku ujawnienia naruszen
zakazow lub ograniczen zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwal-
czaniem COVID-19 policjanci kierowali do Panstwowego Inspektora Sanitarnego
notatki urzedowe (tabela 2).

Tabela 2. Liczba przekazanych notatek od 11.03.2020 do 06.06.2020 do
Panstwowego Inspektora Sanitarnego

Liczba przekazanych notatek urzgdowych do PIS ;-\ - wydanych  Suma natozonych

Naruszenia zwigzane Inne _ (!ecyzu_ grzywien przez
Z przestrzeganiem naruszenia  Ogétem administracyjnych PIS
kwarantanny sanitarne przez PIS (PLN)
9268 3093 12 361 363 1738 000

Zrédto: wykonania wiasne.
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Podsumowanie

Oproécz zadan zasadniczych w czasie pandemii COVID-19 funkcjonariusze realizo-
wali tzw. dzialania pomocowe. Nalezaly do nich publikacje materialéw informacyj-
nych na stronie internetowej i portalach spotecznos$ciowych $laskiej Policji:

e strona internetowa: www.slaska.policja.gov.pl;

Facebook: www.facebook.com/SlaskaKWP/;

Twitter: twitter.com/PolicjaSlaska.

Na stronach znajdowaly si¢ informacje dotyczace:

dzialan $laskich policjantéw w stanie epidemii;

e zmian przepisow prawa w zakresie COVID-19 (takze na wesolo w gwarze $laskiej);
e wspolpracy stuzb.

Funkcjonariusze $laskiej Policji w trakcie kontroli oséb objetych kwarantanna
lub izolacja domowg kazdorazowo zadawali pytania ww. osobom: czy oczekuja ja-
kiejkolwiek pomocy? Jezeli byta taka potrzeba kierowane byty stosowne informacje
do miejskich osrodkéw pomocy spoteczne;j.

Ponadto pomagali chorym, oddajac krew i osocze, szyjac i rozdajac maseczki,
realizowali zadania na rzecz stuzb medycznych (np. eskorta cysterny z tlenem do
szpitala), a takze wspierali senioréw i rodziny w izolacji (poprzez staly kontakt i po-
moc, m.in. w zakupach), pacjentdw szpitali (m.in. koncertujac charytatywnie) oraz
dzieci, niosac im rados¢ na kwarantannie. Wszelkie przedstawione dziatania funk-
cjonariuszy spotykaly sie z akceptacja i poparciem spolfeczenstwa, co bardzo cie-
szylo. Do Komendy Wojewodzkiej, poszczegolnych komend miejskich, komisaria-
tow naplywalo wiele podziekowan i stow wdziecznosci za okazywang pomoc. Byla
to najlepsza nagroda za nasza stuzbe.
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Wptyw pandemii COVID-19
na funkcjonowanie jednostek
Panstwowej Strazy Pozarnej
w wojewodztwie Slgskim

Abstrakt

Panistwowa Straz Pozarna realizuje zadania ustawowe, tj. organizowanie i prowadzenie akcji
ratowniczych w trakcie pozaréw, klesk zywiotowych lub likwidacji miejscowych zagrozen.
Ponadto w czasie trwania akcji ratowniczych wykonuje pomocnicze specjalistyczne czynno-
$ci ratownicze. W artykule zaprezentowano dziatania podejmowane przez Panstwowa Straz
Pozarng (PSP) na poziomie wojewodzkim (wojewddztwo $laskie) w kontekscie zagrozen
czynnikiem biologicznym SARS-CoV-2.

Stowa kluczowe: pandemia, gotowos$¢ operacyjna, Panstwowa Straz Pozarna, krajowy sys-
tem ratowniczo-gasniczy, COVID-19, SARS-CoV-2

Impact of the COVID-19 pandemic on the functioning
of the State Fire Service units in the Silesian
Voivodeship

Abstract

The State Fire Service performs statutory tasks, i.e. organizing and conducting rescue ope-
rations during fires, natural disasters or eliminating local threats. In addition, during rescue
operations, it performs auxiliary specialist rescue activities. The chapter presents the actions
taken by the State Fire Service (PSP) at the provincial level (Silesian Voivodeship) in the con-
text of threats from the biological agent SARS-CoV-2.

Keywords: pandemic, operational readiness, State Fire Service, national rescue and fire-
fighting system, COVID-19, SARS-CoV-2

1 nadbryg. mgr inz. Jacek Kleszczewski, $laski komendant wojewddzki PSP w latach 2016-2024
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Wprowadzenie

W grudniu 2019 roku ludno$¢ zamieszkujaca miasto Wuhan, w prowincji Hubei
w $rodkowych Chinach, zaczela doswiadczaé bardzo nietypowych objawéw cho-
robowych, ktére w efekcie prowadzily do ciezkiej niewydolnosci oddechowej
(Gorbalenya, 2020). Zaledwie trzy miesigce pdzniej, tj. w marcu 2020 choroba
ta byla juz odnotowywana w 82 krajach na calym s$wiecie (Zrozumie¢ COVID-19,
2020). Okazalo sie, ze odpowiedzialny za te objawy byt wirus SARS-CoV-2 (ang.
Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2), ktéry obecnie jest uznawany za
czynnik wywotujacy chorobe COVID-19 (ang. Coronavirus Disease 2019).

W Polsce pierwszy przypadek zachorowania na COVID-19 zostal potwierdzo-
ny przez Ministra Zdrowia w dniu 4 marca 2020 r. (www.gov.pl, 2020). Natomiast
w woj. $laskim pierwszy przypadek potwierdzonego zarazenia osoby koronawiru-
sem mial miejsce w Raciborzu w dniu 8 marca 2020 r. (www.katowice.wyborcza.pl,
2020). Powyzsze spowodowalo koniecznos¢ podjecia niezwlocznych dzialan przez
podmioty z obszaru bezpieczenstwa wewnetrznego w Polsce (tj. stuzby, inspekcje,
straze, administracj¢ publiczng, organizacje spoleczne itp.) majace na celu przede
wszystkim prowadzenie dzialan w zakresie zdrowia publicznego, przy jednocze-
snym zachowaniu optymalnego poziomu realizacji wlasnych zadan.

Jak zauwaza Bogustaw Kogut, ,,Bezpieczenstwo kraju i obywateli jest najbardziej
istotnym elementem funkcjonowania panstwa. Panstwo powinno bezwzglednie za-
pewniac bezpieczenstwo swoim obywatelom. Niezaleznie od wystepujacych zagro-
zen, w tym zagrozen biologicznych, struktury panstwa winny by¢ przygotowane na
przeciwdzialanie skutkom wystepujacych zagrozen” (Kogut, 2021, s. 46). Powyzsze
implikuje udzial instytucji panstwowych w procesie przeciwdziatania skutkom za-
grozenia zwigzanego przede wszystkim z minimalizowaniem skutkéw pandemii.
Z dotychczasowych doswiadczen wynika, iz choroba COVID-19 niejednokrotnie
wplynela na cigglos¢ ich dzialania, wymuszajac zmiane podejscia do dotychczaso-
wego funkcjonowania i wspodldzialania z innymi podmiotami dzialajagcymi w ob-
szarze bezpieczenstwa (Gromek, Wojakowska, 2021).

21 marca 2020 r. Minister Zdrowia w drodze rozporzadzenia oglosit na terenie kra-
ju stan epidemii spowodowanej rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa SARS-CoV-2.
Spowodowalo to szereg dziatan w zakresie ochrony zdrowia i zycia ludnosci na ob-
szarze kraju przed szerokim spektrum zagrozen zwigzanych z pandemia. Panstwowa
Straz Pozarna z uwagi na zadania ustawowe, a takze jako gtéwny organizator krajo-
wego systemu ratowniczo-gasniczego, stala si¢ ich uczestnikiem. W zwigzku z powyz-
szym, majac na uwadze zaréwno pierwszy okres walki z zagrozeniami wywotanymi
wirusem SARS-CoV-2, a takze w jaki sposob wplynat on na dzialania podejmowane
w tym okresie przez PSP na obszarze wojewodztwa $laskiego, pojawita si¢ potrze-
ba udzielenia odpowiedzi na nastepujgce pytanie: jaki wptyw miala w poczatkowym
okresie pandemia COVID-19 na dzialania podejmowane na obszarze wojewddztwa

176



Wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie jednostek Panstwowej Strazy Pozarnej...

przez PSP oraz jakie pojawily si¢ doswiadczenia z tym zwigzane? Aby tego dokonac,
w pierwszej kolejnosci nalezy udzieli¢ odpowiedzi na pytania bedace uszczegéltowie-
niem pytania gléwnego, tj.: jakie dzialania byly podejmowane przez Panstwowg Straz
Pozarng na poziomie wojewodzkim w kontekscie zagrozen czynnikiem biologicz-
nym w zwigzku z COVID-19, a takze jakie byty ich obszary oddzialywania w kontek-
$cie utrzymania gotowosci operacyjnej podmiotéw ksrg na tym obszarze?

Celem rozdzialu jest przedstawienie dzialan podejmowanych przez podmio-
ty ksrg w pierwszych miesigcach obecnosci zagrozenia zwigzanego z wirusem
SARS-CoV-2, tj. od poczatku jej trwania do konca 2020 roku, ktére mialy miejsce
na obszarze wojewodztwa $laskiego. Jednoczesnie nalezy zwroci¢ uwage, ze przed-
miot rozdzialtu, jakim sg dzialania podejmowane na rzecz walki z zagrozeniem epi-
demicznym, mozna rozpatrywa¢ dzieki zastosowaniu ekstrapolacji w kontekscie
ogolu przedsiewziec¢ realizowanych w tym okresie na obszarze kraju. W badaniu za-
stosowano metode studium przypadku, wraz z metodami i technikami badawczy-
mi (tj. przeglad aktéw prawnych i literatury, obserwacja, analiza i synteza). W ar-
tykule przedstawiono zarys spektrum dzialan Panstwowej Strazy Pozarnej w tym
okresie zwigzanych z zagrozeniem czynnikiem biologicznym w wojewodztwie §la-
skim. Jednocze$nie wskazano ich znaczenie w jej funkcjonowaniu w zakresie goto-
wosci operacyjnej krajowego systemu ratowniczo-gasniczego. Podjeta tematyka ma
za cel przyczynic si¢ do dalszych badan nad sposobami planowania i reagowania na
sytuacje kryzysowe w poczatkowym etapie ich zaistnienia, a tym samym postuzy¢
do zwigkszenia bezpieczenstwa ludnosci na obszarze kraju.

Zagrozenia czynnikiem biologicznym w kontekscie dziatan

Panstwowej Strazy Pozarnej

Zakres zadan PSP w omawianym konteks$cie nalezy rozpocza¢ od wskazania zadan
ustawowych, bedacych najbardziej widocznymi w funkcjonowaniu PSP - organizo-
wanie i prowadzenie akcji ratowniczych w trakcie pozaréw, klesk zywiotowych lub
likwidacji miejscowych zagrozen, a takze wykonywanie w czasie ich trwania po-
mocniczych specjalistycznych czynnosci ratowniczych (Ustawa z dnia 24 sierpnia
1991 r. o Panstwowej Strazy Pozarnej - Dz.U.2021.1940 t.j.). W zwigzku z tym za-
kazenia koronawirusem mozna uzna¢ za przyktad zagrozenia epidemicznego, kto-
re zgodnie ze standardami miedzynarodowymi zaliczane jest do kategorii katastrof,
a w polskim prawie kwalifikowane jako sytuacja kryzysowa (Ustawa o zarzadzaniu
kryzysowym). Ponadto pandemie¢ zwigzang z chorobg COVID-19 mozna rozpatry-
wac jako rodzaj kleski zywiotowej. Ma to zwiazek z faktem, ze jej skutki zagrazaja
zyciu i zdrowiu duzej liczby oséb, a pomoc i ochrona moga by¢ skutecznie podjete
tylko przy zastosowaniu nadzwyczajnych srodkéw, we wspdtdziataniu pod jednoli-
tym kierownictwem (Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiolowej
- Dz.U.2017.1897 t.j.).
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Przed pandemig w praktyce funkcjonowania Krajowego systemu ratowniczo-
-gasniczego (ksrg) zadania bezposrednio powigzane z reagowaniem strazakéw na
zagrozenia zwigzane z czynnikiem biologicznym wynikaly z zasad postepowania
jednostek PSP w przypadku wystapienia podejrzenia zagrozenia chorobami szcze-
golnie zakaznymi tzw. ,BIOHAZARD” (Zasady postgpowania jednostek Paristwowej
Strazy Pozarnej w przypadku wystgpienia podejrzenia chorobami szczegdlnie niebez-
piecznymi i wysoce zakaznymi, KG PSP, 2015). W dokumencie tym zawarto reko-
mendacje KG PSP i GIS MSWIiA dotyczace standardu zabezpieczenia ratownikoéw,
rodzaje preparatow srodkéw myjacych wraz ze sposobami ich prawidtowego sto-
sowania, rodzaje wyposazenia przeznaczonego do dekontaminacji powierzchni
(pomieszczen), przestrzeni otwartych, a takze sposoby postepowania z odpadami
potencjalnie niebezpiecznymi. Zasady te staly sie podstawa do dziatan operacyj-
nych podczas zdarzen z czynnikiem biologicznym wywolywanym koronawirusem
SARS-CoV-2.

Warto wspomnie¢, iz nie bez wplywu na obecny ksztalt postepowania w takich przy-
padkach miaty do$wiadczenia wypracowanie w trakcie przygotowan do Swiatowych
Dni Miodziezy w roku 2016, w ktorych zagrozenie tym czynnikiem bylo brane pod
uwage. W efekcie zrealizowano wiele dziatan majacych na celu przygotowanie sie na
sytuacje, w ktdrych zagrozenie czynnikiem biologicznym moze wystapic. Powyzsze
znalazfo wyraz w ustawie o dzialaniach antyterrorystycznych (Ustawa z dnia
10 czerwca 2016 r. o dzialaniach antyterrorystycznych - Dz.U.2021.2234 t.j.), w efek-
cie ktérej odpowiednie delegacje ustawowe spowodowaly uwzglednienie tego rodza-
ju zagrozen takze w ustawie o ochronie przeciwpozarowej (Ustawa z dnia 24 sierp-
nia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej - Dz.U.2021.869 t.j.). Powyzsze stanowito
wazny impuls do zintensyfikowanych dziatait majacych na celu wspétprace PSP z od-
powiednimi organami i podmiotami podczas zaistnienia zaréwno zdarzen zwigza-
nych z czynnikiem biologicznym, jak réwniez z bioterroryzmem. Nalezy podkresli¢,
ze dzialania w ramach pandemii polegaty na wspétpracy z innymi podmiotami dzia-
tajacymi na rzecz bezpieczenstwa (Walancik, 2013). Ze wzgledu na swoja specyfike
zagrozenia z tym zwigzane s3 ogromnym wyzwaniem dla stuzb ratowniczych, przede
wszystkim z uwagi na potrzebe ich jak najwczesniejszego rozpoznania na miejscu
zdarzenia, a takze fakt, ze dzialania te wymagaja wspolpracy z réznymi podmiotami.
Determinuje to potrzebe okreslonych dziatan tych podmiotéw z zakresu planowania
i organizacji, celem wprowadzenia do stosowania odpowiednich zasad i procedur po-
stepowania. Powyzsze znalazto wyraz w rozporzadzeniu w sprawie szczegdtowych za-
sad organizacji ksrg (Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 17 wrze$nia 2021 r. w sprawie szczegotowej organizacji krajowego systemu ra-
towniczo-gasniczego - Dz. U. 2021, poz. 1737). W przypadku zdarzenia o charakte-
rze zagrozenia terrorystycznego, w ktorym istnieje prawdopodobienstwo wystapienia
czynnika biologicznego, dzialania ratownicze realizowane przez PSP beda obejmowaly
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wstepne sprawdzenie pod katem wystgpienia zagrozenia biologicznego oraz transport
w celu przeprowadzenia ostatecznej weryfikacji. Dotyczy to specjalistycznych czynno-
$ci ratowniczych, ktore w gtéwnej mierze spoczywaja na cztonkach Specjalistycznych
Grup Ratownictwa Chemicznego i Ekologicznego.

Dziatania podejmowane w walce z COVID-19 przez PSP

na obszarze wojewddztwa Slaskiego

W wojewddztwie §laskim w roku 2020 w ramach krajowego systemu ratowniczo-ga-
$niczego funkcjonowato m.in. 31 komend powiatowych i miejskich PSP, w struk-
turach ktorych funkcjonuje 46 jednostek ratowniczo-gasniczych oraz 3 posterunki
interwencyjne. Ponadto jednostka ratowniczo-gasnicza funkcjonujgca w struk-
turach Centralnej Szkoly PSP w Czgstochowie, 387 jednostek Ochotniczej Strazy
Pozarnej wlaczonych do ksrg oraz 2 jednostki Wojskowej Strazy Pozarnej. Biorac
pod uwage potencjal operacyjny jednostek PSP w wojewodztwie $laskim, nalezy
zwrdci¢ uwage na te, ktore sg najbardziej przystosowane do reagowania na zagro-
zenia biologiczne, tj. specjalistyczne grupy ratownictwa chemicznego i ekologicz-
nego, tzw. SGRChem. Na terenie wojewddztwa slaskiego funkcjonujg 4 SGRChem,
ktére maja swoje siedziby w JRG 1 Bielsko-Biala, JRG 2 Czestochowa, JRG Gliwice-
-Labedy oraz JRG 2 Katowice-Piotrowice.

Majac na uwadze pojawienie si¢ zagrozenia zwigzanego z koronawirusem,
w marcu 2020 roku wprowadzono w wojewodztwie $laskim do stosowania wspo-
mniane Zasady postgpowania majgce na celu utrzymanie cigglosci dziatania jedno-
stek PSP w przypadku ich wylgczenia na skutek zdarzenia zwigzanego z wystgpie-
niem SARS-CoV-2 oraz COVID-19 (Zasady KW PSP w Katowicach). Zawieraly one
m.in. zalecenia w zakresie czynnosci podejmowanych przez SGRChem majace na
celu przywrdcenie skazonych pomieszczen do normalnego funkcjonowania. Z uwa-
gi na role, jaka w zapewnieniu bezpieczenstwa wewnetrznego ma PSP, a ktéra wy-
maga zapewnienia ciggtosci dzialania tych jednostek, uznano to za cel priorytetowy.
Dokument ten opracowany zostal na podstawie ,wytycznych z KG PSP, GIS, pro-
cedury postepowania funkcjonariuszy Policji, Strazy Granicznej i PSP w stosunku
do osoby podejrzanej o COVID-19 lub z potwierdzonym jej rozpoznaniem z dnia
20 marca 2020” (Wytyczne GIS MSWiA, 2020), a takze informacji uzyskanych od
KM/P PSP. Zasady te, majace na uwadze ciaglos¢ realizacji zadan ustawowych PSP
w wojewddztwie, dotyczyly sposobu postepowania komendantéw powiatowych/
miejskich w sytuacji niezdatnosci do funkcjonowania zaréwno stanowiska kiero-
wania, jednostki ratowniczo-gasniczej, jak i sprzetu ratowniczego.

Proces zwigzany z utrzymaniem ciaglosci dziatania zostal podzielony na cztery
fazy. Faza pierwsza dotyczyla postepowania w przypadku wystapienia jakiegokol-
wiek kryterium, zaréwno klinicznego, laboratoryjnego, jak i epidemiologicznego
u chociazby jednej z 0s6b korzystajacych z obiektéw i/lub sprzetu PSP powodujacych
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rozpoczecie klasytikacji przypadku zgodnie z wytycznymi GIS MSWiA. Istotny byt
takze aspekt dotyczacy koniecznosci dysponowania przez SKKW PSP SGRChem
celem dezynfekcji potencjalnie skazonych obiektow, pomieszczen badz sprzetu.
Faza druga, o nazwie ,,uruchomienie zastgpowalnoséci’, dotyczyla dziatan zmierza-
jacych do zastgpienia funkcjonalnoscig wylaczonych elementéw systemu ratowni-
czego na czas niezbedny do odnowy zasobdw i powrotu do stanu osiggniecia pelnej
gotowosci operacyjnej, np. poprzez skuteczny proces odkazania, zastgpienie 0séb,
danej funkcjonalnosci, sprzetu, obiektu badz rzeczy. Powyzsze wigzato si¢ z wdro-
zeniem odpowiedniej procedury uruchomienia SK KM/KP na zapasowym miej-
scu pracy, ze szczegolnym uwzglednieniem wystepowania zagrozenia epidemiolo-
gicznego. Informacje¢ o uruchomieniu zastegpowalnosci przez dana jednostke PSP
nalezalo przekaza¢ do wyznaczonej (najblizszej) jednostki OSP w ksrg celem po-
stawienia jej w stan gotowosci. W przypadku braku w obszarze administracyjnym
OSP w ksrg nalezalo te informacje przekazac¢ do najblizszej jednostki PSP, ktora na
czas uruchomienia zastepowalnosci miata zabezpiecza¢ obszar operacyjny wyla-
czonej z funkcjonowania jednostki PSP. W wyznaczonej jednostce OSP miat by¢
utworzony tymczasowy posterunek JRG PSP, ktorego obsade mieli stanowi¢ stra-
zacy z dyzuru domowego (co najmniej 6 osob). Faza trzecia dotyczyla realizacji za-
dan ratowniczych na okreslonym obszarze w ramach zastepowalnosci, rownolegle
z dzialaniami zmierzajacymi do odnowienia wylaczonych z systemu zasobéw. Faza
czwarta byla powrotem do normalnego funkcjonowania jednostki PSP wytaczonej
przez COVID-19, tzn. osiggniecia dla niej normalnej gotowosci operacyjnej w jak
najkrétszym czasie. Powyzsze zasady wdrozono w KM/KP PSP w bardzo wcze-
snym etapie trwania pandemii, przy zalozeniu hipotetycznej mozliwosci takiego
zaburzenia systemu ksrg na obszarze wojewddztwa, ktére doprowadzitoby do utra-
ty gotowosci operacyjnej, tj. braku mozliwosci realizacji zadan ratowniczych.

W okresie od poczatku pandemii do 31 grudnia 2020 r. na terenie wojewodztwa
$laskiego PSP odnotowala w systemie wspomagania decyzji 8954 zdarzenia zwiazane
z COVID-19. Zdarzenia te w pierwszym okresie w gtéwnej mierze dotyczyly wspar-
cia infrastruktury szpitali, poprzez m.in. rozstawianie namiotéw pneumatycznych
(wraz z ich obstuga). Ich celem bylo pomdc w utworzeniu przyszpitalnych punktow
przyjecia chorych na COVID-19. Prowadzono réwniez dzialania podczas wspoma-
gania Strazy Granicznej we wskazanych punktach granicznych zwigzane z pomiara-
mi temperatury u osob przekraczajacych granice. Wykonywano takze dzialania zwig-
zane z ozonowaniem pojazdow innych stuzb wraz z dezynfekcjg obiektéw przestrzeni
publicznej oraz ze wspomaganiem osob na kwarantannie/izolacji, np. poprzez do-
starczanie produktow pierwszej potrzeby. Bardzo istotnym dziataniem z perspekty-
wy omawianych zagadnien byto udzielanie pomocy osobom chorym na COVID-19
z uwagi na brak dostepnych zasobéw Panstwowego Ratownictwa Medycznego, a tak-
ze udzial w tzw. izolowanych zdarzeniach ratownictwa medycznego.
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Zakres dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem skutkom
COVID-19 w kontekscie utrzymania gotowosci operacyjnej

Funkcjonowanie krajowego systemu ratowniczo-gas$niczego na obszarze kraju, kto-
rego gtéwnym organizatorem jest KG PSP, jest tak ukierunkowane, iz rozwiaza-
nia wprowadzone na poziomie centralnym oddzialuja na jego pozostale elementy.
Powoduje to, ze w krétkim czasie rozwigzania te pojawiaja sie na pozostatych po-
ziomach tego systemu, tj. wojewddzkich i powiatowych. W celu szybkiego reago-
wania na sytuacje mogace w efekcie wpltywac na utrate badz obnizenie gotowo-
$ci operacyjnej, uruchomiono w PSP na poziomie krajowym proces dodatkowego
monitorowania krytycznych z punktu widzenia omawianych zagadnien zasobow.
Powyzsze umozliwito biezacg realizacje zaréwno zadan podmiotéw ochrony prze-
ciwpozarowej, jak i mozliwos¢ szybkiego reagowania na dynamicznie zmieniajace
sie warunki w zakresie wsparcia innych podmiotéw w walce z COVID-19.

W efekcie dzialania podejmowane przez komendantéw wszystkich szczebli
w pierwszym okresie pandemii ukierunkowane byly na realizacje wytycznych GIS
MSWiA. Duzy nacisk polozono na ograniczenia mozliwosci transmisji wirusa zaréw-
no do obiektow PSP, jak i wewnatrz nich. W poczatkowym okresie kluczowym dzia-
faniem bylo powszechne stosowanie si¢ funkcjonariuszy i pracownikéw cywilnych do
przestrzegania zasad rezimu sanitarnego, a takze wczesne rozpoznawanie ewentual-
nych objawéw chorobowych zwigzanych z zakazeniem koronawirusem. Wigzalo si¢
to takze ze stosowaniem przez ratownikéw bioracych udzial w dzialaniach ratowni-
czych dodatkowych srodkéw ochrony indywidualnej (przy kontakcie z osobami na
terenie dzialan), a takze koniecznos$¢ kazdorazowej dezynfekcji osobistej i sprzetu uzy-
wanego podczas dziatan. W efekcie wprowadzenia rezimu sanitarnego dostep intere-
santow do obiektow PSP zostat znacznie ograniczony. Przy wejsciach do tych obiektow
ustawiono punkty kontaktowe. Wprowadzono réwniez obowigzek okresowych pomia-
réw temperatury ciala funkcjonariuszy i pracownikéw cywilnych. Zapewniono pra-
cownikom dostep do $rodkéw dezynfekcyjnych rak i przedmiotéw. Bardzo istotnym
dzialaniem z punktu widzenia zaréwno ciaglosci stuzby, jak i ograniczenia transmisji
zakazen koronawirusem, okazalo si¢ zredukowanie liczby personelu niezbednego do
realizacji zadan ustawowych. Jako przyktad nalezy poda¢ wprowadzenie w sytuacjach
zwiekszonego ryzyka zachorowania na koronawirusa (tzw. szczyt zachorowalnosci)
w jednostkach ratowniczo-gasniczych i/lub na stanowiskach kierowania systemu
czterozmianowego (przy minimalnych stanach osobowych), a pracownicy systemu
codziennego wykonywali swoje zadania w miare mozliwosci zdalnie. Istotnym ele-
mentem tego dziatania okazalo si¢ wyodrebnienie w grupach zadaniowych podziatu
personelu na mniejsze grupy, wykonujace swoje zadania na zmiane, tj. cze$¢ stacjonar-
nie, cz¢$¢ zdalnie. Dodatkowo w przypadku zaistnienia koniecznosci podjecia dziata-
nia przez osobe¢ pracujaca w danym momencie zdalnie (np. udzial w dzialaniach ra-
towniczo-gasniczych jako czlonek sztabu), grupa oséb bedaca ze sobg w kontakcie po
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zakonczonych dzialaniach pracowala zdalnie przez okres kilku dni. Podsumowujac,
zapewnienie funkcjonariuszom, pracownikom cywilnym i ochotnikom bezpieczen-
stwa poprzez m.in. ograniczenie transmisji potencjalnego zakazenia koronawiru-
sem mialo przede wszystkim na uwadze utrzymanie akceptowalnego (okreslonego
w Wojewddzkim Planie Ratowniczym dla wojew6dztwa $laskiego), z punktu widzenia
ksrg w wojewddztwie, poziomu gotowosci operacyjnej; tu rozumianej jako zdolnos¢
personelu, sprzetu badz urzadzen do realizacji zadan ratowniczych. W tym miejscu
warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze w trakcie trwania epidemii wszystkie dzialania z nig
zwigzane prowadzone byly rownolegle do gléwnej dziatalnosci podmiotéw ochrony
przeciwpozarowej, tj. walki z pozarami, kleskami zywiolowymi i innymi miejscowymi
zagrozeniami. ,Pandemia to sytuacja kryzysowa. Tempo wprowadzanych zmian jest
niewatpliwie istotne w sytuacjach kryzysowych dla organizacji... Organizacja musi
planowa¢ swoje dziatania, dostosowywac je do zmieniajacej si¢ sytuacji i przewidywaé
krotko- i diugotrwale skutki. Przyjete rozwigzania w danej sytuacji, ktore byly najlep-
szymi z mozliwych, moga po uplywie krétkiego czasu wymagaé zmiany. Dlatego waz-
nym jest, aby analizowa¢ wprowadzone zmiany w perspektywie czasu i bada¢ opinie
0sob, ktdre je wdrazajg” (Klonowska, 2023, s. 21).

Podsumowanie

Podsumowujac, gtéwny obszar dzialan podejmowanych przez PSP w wojewodztwie
$laskim w zwiazku zagrozeniem zakazeniem wirusem SARS-CoV-2 ukierunkowa-
ny byt na ciaglo$¢ realizacji zadan ustawowych tej formacji, przy jednoczesnym
wspieraniu innych kluczowych w walce z pandemia podmiotéw. Warto zauwazy¢,
ze podczas realizacji zadan w tym obszarze podmioty wspierane przez PSP mogly
realizowaé swoje zadania w sposéb ciagly, co z kolei pozwalalo na realizacje przez
te podmioty swoich zadan, ktore czesto dotyczyly takze obszaru dzialania ksrg.
Zadania te inicjowane byly w pierwszej kolejnosci na poziomie centralnym, przy
réwnoczesnym wprowadzaniu modyfikacji na poszczegélnych poziomach - wo-
jewodzkim i powiatowym. Modyfikacje te wynikaly, po pierwsze, z koniecznosci
ich dostosowywania do warunkéw lokalnych (wojewodztwa oraz powiatéw), a po
drugie - z braku w tamtym okresie wyczerpujacego zasobu wiedzy co do samego
zagrozenia zwigzanego z koronawirusem SARS-CoV-2 i jego dynamiki oddziaty-
wania na populacje.

Warto podkresli¢, iz wszelkie dzialania w poczatkowej fazie trwania pande-
mii w Polsce byly zgodne z priorytetami krajowymi. Majac na uwadze gléwny cel
funkcjonowania ksrg, nalezy stwierdzi¢, ze w pierwszym okresie trwania pande-
mii dzialania ukierunkowane na przestrzeganie zasad rezimu sanitarnego zaréw-
no podczas dzialan ratowniczych, jak i realizacji pozostatych zadan byty kluczowe
z punktu widzenia utrzymania gotowosci operacyjnej tych podmiotéw na obsza-
rze wojewodztwa. Jak wykazano powyzej, dzialaniem priorytetowym byla pomoc
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udzielana stuzbie ochrony zdrowia. Przede wszystkim poprzez wsparcie infrastruk-
tury zwigzane z rozstawianiem namiotéw pneumatycznych (wraz z ich obstuga)
oraz wlaczanie strazakéw PSP posiadajacych uprawnienia ratownika medycznego
w sktad zespoléw PRM wraz z ich zastepowaniem w przypadku ich braku. W tym
miejscu warto jeszcze raz podkresli¢ wage monitorowania przez stanowiska kie-
rowania poszczegolnych szczebli zasobéw ludzkich i sprzetowych krajowego sys-
temu ratowniczo-gasniczego, niezbednych do utrzymania gotowosci operacyjnej.
Bylo ono podstawa do podejmowania decyzji co do priorytetow realizacji zaréwno
biezacych zadan podmiotéw ochrony przeciwpozarowej, jak i mozliwosci szybkie-
go reagowania na zmieniajgce si¢ warunki w zakresie wsparcia innych podmiotéw
w walce z koronawirusem SARS-CoV-2. Reasumujac, dzialania podejmowane na
obszarze wojewddztwa przez PSP byly wieloaspektowe i zlozone, a przedstawiony
w niniejszym rozdziale zarys poszczegdlnych doswiadczen PSP potwierdza celo-
wo$¢ dalszego zglebiania tematyki zwigzanej z przygotowaniem panstwa na reago-
wanie podczas potencjalnych pandemii w przyszlosci.
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Stuzba Wiezienna

w obliczu pandemii COVID-19
na przyktadzie okregu
katowickiego

Abstrakt

Pandemia COVID-19 sprawila, ze cale spofeczenstwo musialo zmieni¢ swoje funkcjo-
nowanie, w tym réwniez jednostki penitencjarne Stuzby Wieziennej. Stuzba Wiezienna
to uzbrojona i apolityczna formacja, ktdra realizuje zadania w zakresie wykonywania kar po-
zbawienia wolnosci i tymczasowego aresztowania. Z racji swojej struktury organizacyjnej
blyskawicznie wprowadzila rozwigzania systemowe odpowiednie do rozwoju sytuacji pan-
demicznej w Polsce, zapewniajac wszystkim przebywajacym w jednostkach penitencjarnych
bezpieczenstwo. Bardzo aktywnie wilaczyla sie na rzecz pomocy i wsparcia w dzialaniach
potrzebnych w czasie pandemii wszedzie tam, gdzie pomoc byta niezbedna.

Stowa kluczowe: Stuzba Wiezienna, COVID-19, pandemia, OISW Katowice

Prison Service in the Face of the COVID-19 Pandemic
on the Example of the Katowice District

Abstract

The COVID-19 coronavirus pandemic has forced the entire society to change its functioning,
including the penitentiary units of the Prison Service. The Prison Service is an armed and
apolitical formation that carries out tasks in the area of executing sentences of imprisonment
and temporary detention. Due to its organizational structure, it quickly introduced systemic
solutions appropriate to the development of the pandemic situation in Poland. By ensuring
safety for all those staying in penitentiary units, it very actively joined in to help and support
in activities needed during the pandemic, wherever help was necessary.

Keywords: Prison Service, COVID-19, pandemic, OISW Katowice

1 ptk kukasz Gérny w latach 2020-2023 petnit funkcje dyrektora okregowego Stuzby Wieziennej w Katowicach
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Wprowadzenie

Pandemia COVID-19 to pierwsze tego typu i na taka skale zdarzenie w XXI
wieku, ktére spowodowalo reorganizacje wszystkich obszaréw zycia publiczne-
go, w tym takze srodowiska pracy i stuzby w Stuzbie Wieziennej. Zaklady karne
i areszty $ledcze to instytucje w swej istocie zamkniete i stuzace izolacji oséb po-
zbawionych wolnosci. W obliczu walki z pandemig COVID-19 to z jednej strony
atut, gdyz dzialania profilaktyczne mogly by¢ skoncentrowane na wydzielonym
i okreslonym obszarze, z drugiej strony wlasnie owo duze skupisko ludzi na sto-
sunkowo niewielkim terytorium powoduje, Ze wirus moze miec¢ tatwos¢ w prze-
noszeniu si¢ i rozmnazaniu. Stad tak wazne sg profilaktyka i dzialania zgodne ze
$cisle przyjetymi algorytmami. Celem rozdzialu jest prezentacja rozwigzan orga-
nizacyjnych charakterystycznych dla dziatania Stuzby Wigziennej w okresie pan-
demii COVID-19.

Procedury dziatania Stuzby Wieziennej w czasie pandemii COVID-19

Wraz z ogloszeniem stanu epidemii COVID-19 w 2020 r., majac na uwadze za-
pewnienie bezpieczenstwa epidemiologicznego wszystkim przebywajacym w jed-
nostkach penitencjarnych, Stluzba Wigzienna wprowadzila procedury profilak-
tyki, na biezaco dostosowujac je do zalecen Gléwnego Inspektora Sanitarnego
i sytuacji epidemicznej w Polsce. Sytuacja jest stale monitorowana, a obowigzuja-
ce procedury aktualizowane. Podejmowane dzialania Stuzby Wieziennej stuzace
bezpieczenstwu jednostek penitencjarnych polegaja na ograniczeniu kontaktow
0so0b przebywajacych w izolacji z osobami z zewnatrz, mogacymi by¢ nosicie-
lami wirusa SARS-CoV-2, stosowaniu ogdlnie przyjetych zasad profilaktyki
SARS-CoV-2, wypracowaniu procedur postegpowania w przypadku stwierdzenia
zakazenia wirusem lub konieczno$ci objecia kwarantanng, a takze wykorzystaniu
metod resocjalizacji osadzonych tak, by jej efekty mogty stuzy¢ nie tylko skaza-
nym, ale i Srodowisku zewnetrznemu.

Bezpieczenstwo

4 marca 2020 roku podczas konferencji prasowej dwczesny minister zdrowia prof.
Lukasz Szumowski poinformowal o pierwszym przypadku zakazenia koronawiru-
sem SARS-CoV-2 w Polsce. Juz kilka dni pdzniej, bo od 12 marca 2020, we wszyst-
kich aresztach sledczych i zakladach karnych w Polsce wprowadzono profilaktycz-
ny pomiar temperatury ciata wszystkim osobom wchodzgcym na ich teren, w tym
odwiedzajacym osadzonych. W przypadku stwierdzenia temperatury ciala prze-
kraczajacej 38 stopni C, podejmowano decyzj¢ o niewpuszczeniu na teren jednost-
ki. Kolejne decyzje byly podejmowane w oparciu o biezaca sytuacje epidemiczng
w Polsce, zalecenia wynikajace ze wspotpracy z wlasciwymi terytorialnie inspekto-
ratami sanitarnymi oraz monitoring zagrozenia epidemicznego.
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Podstawg prawna wprowadzanych czasowo ograniczen jest art. 247 Ko-
deksu karnego wykonawczego, ktérego paragraf 1 brzmi: ,W wypadkach uza-
sadnionych szczegoélnymi wzgledami sanitarnymi lub zdrowotnymi albo po-
waznym zagrozeniem bezpieczenstwa dyrektor zakltadu karnego lub aresztu
sledczego moze na czas okreslony wstrzymac lub ograniczy¢ zatrudnienie
osadzonych, kontakty migedzy nimi, udzielanie widzen i spaceréw, przeprowa-
dzanie zaje¢ o charakterze zbiorowym, odprawianie nabozenstw i udzielanie
postug religijnych, dokonywanie zakupéw, otrzymywanie paczek, a takze ko-
rzystanie z samoinkasujacych aparatéow telefonicznych, nakaza¢ zamknigcie
cel lub innych pomieszczen, w ktérych przebywaja lub pracuja osadzeni, za-
broni¢ posiadania w celi niektorych przedmiotéw oraz zawiesi¢ funkcje rzecz-
nika skazanych™.

I tak w zaleznosci od sytuacji epidemicznej Stuzba Wiezienna okresowo wpro-
wadza m.in.:

- czasowe wstrzymanie odwiedzin w aresztach $ledczych i zakladach karnych,
badz ograniczenie widzen do jednej lub dwdch oséb;

- wstrzymanie zatrudnienia zewnetrznego osadzonych lub ograniczenie do pracy
w przywieziennych zaktadach pracy i halach produkcyjnych na terenach lub
w bezposrednim sgsiedztwie jednostek penitencjarnych. W porozumieniu
z pracodawcami zatrudnienie zewnetrzne jest realizowane z zachowaniem rezi-
mu sanitarnego;

- czasowe wstrzymanie odprawiania nabozenstw i udzielania postug religijnych
oraz zaje¢ o charakterze zbiorowym.

Wszystkie zaklady karne i areszty $ledcze zostaly zaopatrzone w odpowiedni
zapas wirusobojczych pltynéw dezynfekcyjnych, srodkéw higienicznych i medycz-
nych, w tym maseczek ochronnych, kombinezonéw, rekawic. Wszyscy funkcjona-
riusze i pracownicy pelnia stuzbe w maseczkach ochronnych. Obowigzek noszenia
maseczek ochronnych poza celg majg réwniez osadzeni. Dezynfekowane s3 m.in.
pomieszczenia, wejscia, klamki, drzwi czy aparaty telefoniczne.

W trosce o zdrowie funkcjonariuszy, osadzonych i ich rodzin widzenia realizowa-
ne s3 z zachowaniem rezimu sanitarnego oraz dystansu spotecznego. Rownoczesnie,
aby zapewni¢ osadzonym kontakt z bliskimi, zwigkszono mozliwosci kontaktu te-
lefonicznego, korespondencyjnego i za posrednictwem komunikatoréw interne-
towych. Poszerzono dostep osadzonych do telewizji, radia i prasy. Wprowadzono
dodatkowe zajecia terapeutyczne, edukacyjne i kulturalno-o$wiatowe, realizowane
indywidualnie lub w matych grupach. Ze szczegdlng intensywnoscig prowadzono
dzialania zmierzajace do edukacji osadzonych w zakresie profilaktyki COVID-19,

2 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy, tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r. poz. 523. https://sip.lex.
pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-wykonawczy-16798687 [dostep: 12.04.2022]
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co skutkowato zrozumieniem i akceptacjg osadzonych wobec dziatan podejmowa-
nych przez Stuzbe Wigzienna.

Izolatoria w Stuzbie Wieziennej

W odpowiedzi na sytuacj¢ epidemiczng w Polsce decyzja Dyrektora Generalnego
Stuzby Wigziennej powolano w miejsce dotychczasowych szpitali przywiezien-
nych w Potulicach i Bytomiu izolatoria. Jedyne w okregu katowickim izolato-
rium przy Areszcie Sledczym w Bytomiu zostato powolane z dniem 25.03.2020
roku, pierwszy pacjent zostal przyjety do placéwki 24.06.2020 roku. Do izola-
torium przyjmowane byly osoby zakazone SARS-CoV-2 skapoobjawowe, w do-
brym stanie ogélnym, co do ktdérych lekarz zakaznik nie stwierdzil wskazan do
leczenia w warunkach szpitalnych, a jedynie koniecznos¢ skierowania do tzw. le-
czenia w warunkach domowych. Osoby, ktorych stan kliniczny ulegt pogorsze-
niu i wymagaly leczenia w warunkach szpitalnych, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 8 pazdziernika 2020 r. w sprawie standardu organi-
zacyjnego opieki zdrowotnej nad pacjentem podejrzanym o zakazenie lub za-
kazonym wirusem SARS-CoV-2, kierowane byly do szpitali specjalistycznych
i leczone w warunkach szpitalnych (Dz. U z 2020, poz. 1749). Ponadto, zgodnie
z zaleceniami GIS, wieznidw, ktdrzy przed umieszczeniem w zaktadzie karnym
przebywali w krajach, gdzie wystepuje koronawirus lub mogli mie¢ kontakt
z osobg zarazong, poddawano profilaktycznej obserwacji medycznej w warun-
kach izolacji. Osadzeni, u ktérych lekarz stwierdzil objawy zakazenia korona-
wirusem i zlecit wykonanie testu, byli poddawani testowaniu. Kazdy przypadek
podejrzenia zakazenia wirusem SARS-CoV-2 jest zglaszany do Sanepidu, od
ktérego zalecen zalezy dalsza procedura postepowania.

W odpowiedzi na sytuacj¢ pandemiczng w Polsce Ministerstwo Sprawied-
liwosci i Stuzba Wiezienna prowadzily wspdlng akcje opatrzong hasztagiem
#ResortSprawiedliwo$ciPomaga, w ramach ktorej skazani podczas zaje¢ resocja-
lizacyjnych szyli maseczki. Akcja ruszyla juz w marcu 2020, do szycia maseczek
przystapito rowniez Panstwowe Przedsiebiorstwo Odziezowe Rakon, dzialajace
przy ZK Raciborz’. Dziennie skazani szyli nawet niemal 2 tys. maseczek. Uszyte
maseczki trafily m.in. do takich placéwek jak szpitale, domy pomocy spolecz-
nej, domy opieki, stowarzyszenia, placowki opiekunczo-wychowawcze, szkoty,
stuzby mundurowe, rodziny gérnicze czy samorzady, a stamtad do konkretnych
0s0b bedacych w potrzebie. Tylko w wojewddztwie §laskim Stuzba Wigzienna
przekazala ponad 135 tys. maseczek, ktére trafily m.in. do $laskich policjan-
tow (ponad 20 tys. maseczek), strazakow, rodzin gérniczych (20 tys. maseczek),

3 Stuzba Wiezienna, #resortsprawiedliwoscipomaga. https://sw.gov.pl/galeria/%23resortsprawiedliwoscipomaga [do-
step: 12.04.2022]
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podopiecznych doméw pomocy spotecznej, hospicjow, szkol i mieszkancédw na-
szego wojewddztwa (np. Tychy, Mystowice, Bobrowniki, Siemianowice Slaskie,
Wojkowice, Cieszyn).

Skazani zostali zaangazowani réwniez do szycia odziezy ochronnej. Zgodnie
z umowg zawarta miedzy dyrektorem Zakladu Karnego w Cieszynie a prezesem
Fundacji Ekologicznej ARKA, funkcjonariusze SW z Bielska-Bialej i Cieszyna zaanga-
zowali skazanych do uszycia zestawow odziezy ochronnej. Odziez jest przeznaczona
dla pracownikéw szpitali, doméw pomocy spolecznej i hospicjum z okolic Bielska-
Bialej i Cieszyna. Medykom przekazano ponad 2,5 tys. takich kompletéw. Dziatania
takie i podobne podejmowane byly w jednostkach penitencjarnych w catej Polsce*.

Poczawszy od 7 grudnia 2020 we wszystkich punktach regionalnych centrow
krwiodawstwa i krwiolecznictwa na Slasku i w ich oddziatach terenowych funkcjo-
nariusze Stuzby Wieziennej okregu katowickiego oddawali osocze i krew. Dzialo si¢
to w ramach mikotajkowej akeji Stuzby Wieziennej. Tylko w wojewodztwie $laskim
w akeji wzieto udzial blisko 40 funkcjonariuszy.

Podsumowanie

Na dzien 27 kwietnia 2021 roku w Polsce byto zakazonych zaledwie 0,2% osadzo-
nych, a 0,4% funkcjonariuszy i pracownikéw SW. Dla poréwnania — w Czechach
to odpowiednio - 1,01% osadzonych i 1,17% kadry; na Stowacji - 0,46% oraz 0,41%
kadry; na Wegrzech - 0,40% osadzonych i 1,62% kadry”.

Ministerstwo Sprawiedliwoéci i Stuzba Wiezienna od poczatku epidemii
COVID-19 skutecznie zapobiegaja rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa w zakla-
dach karnych i aresztach $ledczych. Sytuacja jest doktadnie monitorowana, dzieki
czemu na terenie jednostek penitencjarnych nie doszto do powaznych zagrozen
epidemicznych, w aresztach $ledczych i zakladach karnych wystepowaly jedynie
pojedyncze przypadki zakazen wsrdd osadzonych. W okregu katowickim liczba za-
kazonych osadzonych nie przekroczyta 150.

Duzg szansg na poprawe sytuacji epidemicznej sa szczepienia. Okoto 70% funk-
cjonariuszy i pracownikow Stuzby Wieziennej okregu katowickiego zostalo zaszcze-
pionych co najmniej I dawka szczepionki. Zgodnie z harmonogramem sg prowa-
dzone réwniez szczepienia w grupie osadzonych. W jednostkach penitencjarnych
okregu katowickiego prowadzone sg aktywne dziatania stuzace popularyzacji szcze-
pien wsrod osadzonych.

Epidemia COVID-19 byla dla Stuzby Wieziennej sprawdzianem spraw-
nosci struktury zarzadzania, skutecznosci opracowanych algorytmoéw dzialan

4 Stuzba Wiezienna, Zaklad Karny nr 1 w Grudziadzu - wi¢zniowie dla spoleczenstwa. https://sw.gov.pl/aktualnosc/
zaklad-karny-nr-1-w-grudziadzu-wiezniowie-dla-spoleczenstwa [dostep: 12.04.2022]

5 Ministerstwo Sprawiedliwosci, Skuteczna i bezpieczna praca Stuzby Wieziennej w warunkach epidemii. https://www.
gov.pl/web/sprawiedliwosc/skuteczna-i-bezpieczna-praca-sluzby-wieziennej-w-warunkach-epidemii [dostep: 12.04.2022]
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i wspoétpracy z innymi instytucjami w sytuacji kryzysowej. Z pewna ostroznoscia
przynalezng dynamice pandemii mozna powiedzie¢, ze Stuzba Wigzienna ten trud-
ny egzamin zdata. Nie byloby to jednak mozliwe, gdyby nie ogromny wysilek i za-
angazowanie kadry wigziennej, ktéra w obliczu zagrozenia data dowdd swojej doj-
rzalodci i odpowiedzialnosci. W dzialania te wigczeni zostali osadzeni odbywajacy
kare pozbawienia wolnosci®.
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Policyjna stuzba
w czasie pandemii COVID-19

Abstrakt

Celem autora rozdzialu jest prezentacja dzialan ¢laskiej Policji w czasie pandemii w wybra-
nych obszarach. Z uwagi na bardzo szeroki zakres zadan prewencyjnych i zabezpieczajacych
Policji w czasie pandemii COVID-19 zaprezentowano szereg dzialan w oparciu o dane wtor-
ne, gromadzone w trakcie pandemii.

Stowa kluczowe: COVID-19, dzialania, pandemia, Policja

Police service during the COVID-19 pandemic

Abstract

The aim of the author of the chapter is to present the activities of the Silesian police during
the pandemic in selected areas. Due to the very wide range of preventive security tasks, the
police during the COVID-19 pandemic were presented with a number of activities based on
secondary data collected during the pandemic.

Keywords: COVID-19, actions, pandemic, police

1 nadkomisarz Marcin Budzich, naczelnik gabinetu Komendanta Wojewodzkiego Policji w Katowicach
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Wprowadzenie

Pandemia COVID-19 swoje ognisko zapoczatkowala 17 listopada 2019 roku
w mie$cie Wuhan w Chinach; wéwczas nazywano ja epidemig. Choroba stopnio-
wo rozprzestrzeniala si¢ w Azji, az w polowie lutego 2020 dotarfa do Europy - we
Wtoszech odnotowano setki zakazen. 11 marca 2020 roku Swiatowa Organizacja
Zdrowia (WHO) uznata COVID-19 za pandemig, podajac przewidywana $mier-
telno$¢ (Sumlinski, 2020, s. 282-283). Na calym $wiecie podjeto kroki majace
na celu przeciwdzialanie rozprzestrzenianiu si¢ zakazen. Wprowadzono ograni-
czenia podrézowania pomiedzy krajami, a takze poruszania si¢, w postaci kwa-
rantanny domowej, a takze niejednokrotnie godziny policyjnej. Zostaly zawie-
szone lub przelozone wydarzenia kulturalne, sportowe, religijne czy polityczne.
Pociagneto to za sobg szereg konsekwencji, rowniez o$wiatowych, co poskutko-
walo lokalnym zamknieciem szko! i uniwersytetéw. Wymusito to zmiane systemu
edukacji i dostosowanie dydaktyki do zaistnialej sytuacji, co w efekcie poskut-
kowalo transformacja zaje¢ konwencjonalnych na zajecia online. Utrudnienia
w komunikacji miedzykrajowej odbity si¢ takze na wspolpracy stuzb miedzyna-
rodowych. Wiekszo$¢ organizacji zostala przymuszona do przeksztalcenia sfery
kooperacji instytucjonalnej do formy wirtualnych spotkan. Dzialania te zosta-
ty wprowadzone dopiero kiedy apokaliptyczna wizja stawala sie realna. Umyka
nam na co dzien to, o czym pisal Ulrich Beck: ,,szczegolna dysproporcja pomie-
dzy naturg i spoteczenstwem, ktéra powoduje, iz wszystko, co mogtoby stawia¢
opor niebezpieczenstwu, jest lekcewazone” (Beck, 2002, s. 13; Polko, Walancik,
2017). W poczatkowym okresie nawet maseczki szkodzily — byly postrzegane
jako siedlisko zarazkéw. Moze proces globalizacji sprawil, iz na pewne zagro-
zenia, ktére nie przemijaja, patrzymy inaczej (Wszyscy jestesmy mieszkarncami,
2001, s. 14). W drugiej polowie 2020 roku $wiat, Europa i Polska stanety wobec
koniecznosci organizowania swojego Zycia na nowo, w nowej sytuacji — trwaja-
cej pandemii COVID-19 (Sadlowska-Wrzesinska, 2018).

Slaska Policja wobec nowej sytuacji kryzysowej zwigzanej

z COVID-19

Zdiagnozowany w Polsce pierwszy przypadek zachorowania na COVID-19 (wywota-
ny przez koronawirusa SARS-CoV-2) w dniu 4 marca 2020 roku zdeterminowal dzia-
tania wielu/wszystkich stuzb administracji publicznej, stuzb mundurowych do walki
z tym niewidocznym fizycznie zagrozeniem. Tempo wprowadzanych dziatan jest nie-
watpliwie istotne w sytuacjach kryzysowych dla organizacji. Organizacja musi pla-
nowac swoje dzialania, dostosowywac je do zmieniajacej si¢ sytuacji i przewidywac
krétko- i dtugotrwale skutki (Klonowska, 2023, s. 21). W celu realizacji zadan zwia-
zanych z pandemia powolano Centrum Operacyjne Komendy Wojewddzkiej Policji
(CO KWP) w Katowicach, ktore realizowato m.in. zadania dotyczace:
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e gromadzenia oraz przetwarzania danych w zakresie 0s6b objetych kwarantan-
ng i izolacjg, a takze wynikow sprawdzen przez Policje obowigzkéw poddania
sie kwarantannie i izolacji;

e gromadzenia oraz przetwarzania danych w zakresie przestepstw i wykroczen
zwigzanych z famaniem wprowadzonych obostrzen (m.in. przez przedsigbior-
cow, restauratordw, wlascicieli klubow i sitowni) oraz nakazu poddania sie kwa-
rantannie i izolacji;

e sprawdzen osob w systemie Ewidencji Wjazdu do Polski pod katem objecia
kwarantanng oraz izolacja - przed podjeciem czynnosci policyjnych w innych
sprawach.

Wprowadzenie stanu zagrozenia epidemicznego w Polsce (Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego - Dz. U. 2020, poz. 433)
skutkowalo wprowadzeniem ograniczen w nastepujacych obszarach:

e transporcie kolejowym wykonywanym z przekroczeniem granicy Rzeczy-
pospolitej Polskiej oraz wprowadzeniem obowigzku kwarantanny dla oséb
udajacych sie do swojego miejsca zamieszkania;

e obrotu produktéw medycznych i srodkéw higieny sanitarnej;

e prowadzenia dzialalnosci hotelarsko-gastronomicznej dostosowanej do warun-
kow sanitarnych;

e organizacja imprez kulturalnych, religijnych i sportowych;

e organizacji zgromadzen ludzi przekraczajacych 50 osob.

Ze wzgledu na stale rosngcy wspoélczynnik zakazen, 20 marca rozporza-
dzeniem Ministra Zdrowia zostal odwolany stan zagrozenia epidemicznego,
a na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej do odwolania wprowadzono stan epidemii
(Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie odwotania na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego - Dz.U. 2020,
poz. 490). Ograniczenia wprowadzone 14 marca zostaty rozbudowane o kolejne
obostrzenia, dotyczace zawieszenia dziatalnosci hoteli, galerii handlowych, teatréw,
galerii sztuki, kin, basen6w, saun, solariéw, kasyn, stokéw narciarskich, klubow fit-
ness i sifowni, a takze obiektéw sportowych.

Nowe regulacje dotyczace zalecenn do pozostawania obywateli w miejscach za-
mieszkania oraz nieopuszczania ich bez uzasadnionych potrzeb, wymogty ko-
niecznos¢ przeprowadzenia czynnosci informujacych spofeczenstwo. Akcja pre-
wencyjno-informacyjna - oparta na m.in. komunikatach glosowych nadawanych
z megafondéw w radiowozach - dotyczaca zachgcenia do zastosowania si¢ do wska-
zanych rzadowych rekomendacji dotarfa do wszystkich mieszkancéw wojewodztwa
slaskiego. Tres¢ nadawanego komunikatu brzmiata: ,Uwaga, uwaga! Policja infor-
muje: mamy stan epidemii! Osoby famigce przepisy porzadkowe narazajg si¢ na od-
powiedzialno$¢ karng. Chron siebie i bliskich!”. Taka informacja byta przekazywana
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na ciggach komunikacyjnych pieszych, deptakach, w parkach, w okolicach placow
zabaw i w rejonie placéwek handlowych. Po wydarzeniach zwigzanych z COVID-19
trudno opierac si¢ tezie Ryszarda Kapuscinskiego, ze ,Ludzko$¢ znajduje si¢ w nie-
bezpiecznych rekach — wlasnych” (Kapuscinski 2000, s. 130). Jak si¢ okazalo, istot-
ne zadania w czasie tego typu zagrozen spelniala Policja (Walancik, Kopa, 2018).

Zabezpieczenie i kontrola granic

Nowe zagrozenia wymagaly dynamicznej reakcji od stuzb mundurowych i insty-
tucji panstwowych. Ograniczenie ruchu miedzynarodowego oraz wprowadzenie
kwarantanny dla oséb wracajacych z zagranicy do Polski spowodowalo koniecz-
no$¢ powrotu kontroli granicznych na terytorium Unii Europejskiej. W zwigzku
z tym funkcjonariusze Policji $laskiej pelnili stuzby na terenie przejs¢ granicznych
pomiedzy Rzeczpospolitg Polska a Republika Czeska oraz Republika Stowacka, co
ilustruje ponizsza mapa.

Mapa 1. Przej$cia graniczne pomiedzy Rzeczpospolitg Polskg
a Republikg Czeskg oraz Republikg Stowacka
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie OpenStreetMap.

Do zadan funkcjonariuszy na przejéciach granicznych nalezalo m.in. sprawdza-
nie temperatury w celu wykrycia objawéw COVID-19 oraz pozyskiwanie oswiad-
czen o miejscu przebywania w kraju takich oséb.
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Odcinek granicy panstwowej z Republika Czeska obejmowal 34 punkty.

1. Jaworzynka

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w rejo-
nie znaku granicznego nr I/6 w kierunku miejscowosci Jaworzynka. Kontrola byfa
przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr 1/6.

2. Jasnowice

Droga wojewodzka nr 943 od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr 1/13 w odlegtoéci 50 m od linii granicy panstwowej
w kierunku przysidtka Jasnowice (nalezacego do miejscowosci Istebna). Kontrola
byta przeprowadzana na drodze wojewodzkiej nr 943, na dwoch pasach jezdni.

3. Stozek

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr 1/29 w kierunku przysiétka W Dolinie (nalezacego
do miejscowosci Wista-Kopydlo). Kontrola byla przeprowadzana na drodze, w re-
jonie znaku granicznego nr 1/29.

4. Beskidek

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr 1/38/1 w kierunku przysiotka Dorastuszek (nalezacego
do miejscowosci Wista-Jawornik). Kontrola byta przeprowadzana na drodze, w re-
jonie znaku granicznego nr 1/38/1.

5. Leszna Goérna

Droga powiatowa nr 2610S od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego 1/61 w odlegtosci 50 m od linii granicy panstwo-
wej w kierunku miejscowoséci Dziegielow-Zamek. Kontrola byta przeprowadzana
na drodze powiatowej nr 2610S, na dwdch pasach jezdni.

6. Puncow

Droga na odcinku 20 m od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr 1/67 w kierunku miejscowo$ci Puricéw. Kontrola odby-
wala si¢ na drodze w rejonie znaku granicznego nr 1/67.

7. Cieszyn - Cesky Tésin

Kontrola pojazdéw: w kierunku wjazdowym i wyjazdowym - Cieszyn Most
Wolnodci: droga powiatowa nr 2619S (ul. 3-go Maja) od miejsca przeciecia z linia
granicy panstwowej w rejonie znaku granicznego nr 1/86 w odleglosci 40 m od li-
nii granicy panstwowej w kierunku centrum miasta Cieszyn. Kontrola byla prze-
prowadzana na moscie granicznym, na dwoch pasach jezdni. Kontrola w kierunku
wyjazdowym: Cieszyn Most Przyjazni: droga powiatowa nr 2624S (ul. Zamkowa)
na odcinku 50 m od linii granicy panstwowej w rejonie znaku granicznego nr 1/88.
Kontrola byla przeprowadzana na moscie granicznym, na dwodch pasach jezd-
ni. Kontrola pieszych: mosty w miescie Cieszyn. Kontrola jest przeprowadzana na
chodnikach wzdtuz drég powiatowych nr 26198 i nr 2624S.
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8. Cieszyn - Cesky Tésin - dworzec PKP

Kontrola jest przeprowadzana na dlugosci 100 m. Odleglos¢ od granicy panstwa
wynosi 1559 m. Tory szlakowe przecinajg granice panstwowa w rejonie znaku gra-
nicznego nr 1/89.

9. Cieszyn - Chotébuz

Kontrola odbywala si¢ na drodze ekspresowej nr S1, w odleglosci okoto 650 m
od linii granicy panstwowej w kierunku miejscowosci Bielsko-Biala, na dlugosci
drogi ekspresowej nr S1 wynoszacej 600 m. Kontrola odbywala sie na drodze w obu
kierunkach, z wykorzystaniem wydzielonych czesci drogi i przyleglych parkingow.

10. Kaczyce Gérne

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w rejo-
nie znaku granicznego nr I/111 w kierunku miejscowosci Kaczyce Goérne. Kontrola
byta przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr I/111.

11. Zebrzydowice - Petrovice u Karvine - dworzec PKP

Kontrola byla przeprowadzana na odcinku o dlugosci 100 m lub na trasie
Zebrzydowice-Katowice-Zebrzydowice. Odleglos¢ od granicy panstwa wynosi
4288 m, tory szlakowe przecinajg granice panstwa w rejonie znaku granicznego
nr 1/133.

12. Marklowice Gérne

Droga powiatowa nr 2645S od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr 1/134, w odleglosci 400 m od linii granicy panstwo-
wej w kierunku miejscowosci Zebrzydowice. Kontrola byla przeprowadzana na
drodze powiatowej nr 2645S, na dwdch pasach jezdni w rejonie petli autobusowe;.

13. Gotkowice

Droga powiatowa nr 5039S od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr 1/156/1, w odleglosci 150 m od linii granicy w kie-
runku miejscowosci Gotkowice. Kontrola byla przeprowadzana na drodze powia-
towej nr 5039S, na dwdch pasach jezdni.

14. Laziska

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w rejo-
nie znaku granicznego nr I/168/5, w kierunku miejscowosci Laziska. Kontrola byta
przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr 1/168/5.

15. Chalupki

Ulica Boguminska w Chalupkach od miejsca przeciecia z linig granicy pan-
stwowej w rejonie znaku granicznego 11/7/4, w odlegtosci 200 m od linii granicy
panstwowej, w kierunku miejscowosci Chalupki. Kontrola byta przeprowadzana
na ul. Boguminskiej, na dwéch pasach jezdni.

16. Nowe Chatupki

Droga krajowa nr 78 od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr I11/8/2, w odlegtos$ci 700 m od linii granicy
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panstwowej w kierunku miejscowosci Chatupki. Kontrola byta przeprowadzana
na drodze krajowej nr 78, na czterech pasach jezdni, wraz z utwardzonym pa-
sem rozdzielajacym.

17. Chalupki-Bohumin - dworzec kolejowy

Kontrola byla przeprowadzana na diugosci 400 m lub na trasie Chalupki-Kato-
wice-Chatupki. Odlegto$¢ od granicy panstwowej wynosi 1298 m, tory szlakowe
przecinaja granice w rejonie znaku granicznego nr I1/8/3.

18. Chatupki - Silhétovice

Miejscowo$¢ Chatupki — ul. WOP na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z li-
nig granicy panstwowej w rejonie znaku granicznego nr I1/12, w kierunku centrum
miejscowosci Chatupki. Kontrola byta przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku
granicznego nr II/12.

19. Rudyszwald

Miejscowo$¢ Rudyszwald - ul. Graniczna na odcinku 20 m od miejsca przecie-
cia z linig granicy panstwowej, w rejonie znaku granicznego nr 11/13/10 w kierun-
ku centrum miejscowoséci Rudyszwald. Kontrola byta przeprowadzana na drodze,
w rejonie znaku granicznego nr 11/13/10.

20. Tworkéw

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr 11/19/13, w kierunku miejscowos$ci Tworkéw. Kontrola
byta przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr I11/19/13.

21. Owsiszcze

Droga powiatowa nr 3511S od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr 11/21/10, w odleglosci 50 m od linii granicy pan-
stwowej, w kierunku miejscowosci Owsiszcze. Kontrola byla przeprowadzana
na drodze powiatowej nr 35118, na dwdch pasach jezdni.

22. Bolestaw

Droga na odcinku 20 m od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr 11/24/3, w kierunku miejscowosci Bolestaw. Kontrola
byta przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr 11/24/3.

23. Borucin

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr I1/31, w kierunku miejscowosci Borucin. Kontrola byta
przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr II/31.

24. Krzanowice - Chuchelna

Droga wojewodzka nr 917 od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr I1/32 w odleglosci 50 m od linii granicy, w kierun-
ku miejscowosci Krzanowice. Kontrola byta przeprowadzana na drodze wojewddz-
kiej nr 917, na dwdch pasach.
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25. Krzanowice - Strahovice

Droga od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w rejonie znaku gra-
nicznego nr I1/34 w kierunku miejscowosci Krzanowice. Miejsce prowadzenia kon-
troli: miejscowos¢ Krzanowice, rejon skrzyzowania ulic: Cegielnianej, Sudzickiej
oraz Koscielne;j.

26. Pietraszyn

Droga wojewodzka nr 916 od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej
w rejonie znaku granicznego nr I1/39, w odleglosci 100 m od linii granicy panstwo-
wej w kierunku miejscowosci Raciborz. Kontrola byla przeprowadzana na drodze
wojewodzkiej nr 916, na dwoch pasach jezdni.

27. Grédczanki

Droga na odcinku 20 m od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej w re-
jonie znaku granicznego nr I1/44/5 w kierunku miejscowosci Grédczanki. Kontrola
byta przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr 11/44/5.

28. Jaworzynka — Trojstyk

Pieszy i rowerowy calodobowy szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego
nr I/1/1; 1/16; 1/26/3

29. Wielka Czantoria

Pieszy i rowerowy calodobowy szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego
nr 1/43; 1/44; 1/49

30. Kaczyce Dolne

Droga na odcinku 20 m od miejsca przeciecia z linig granicy panstwowej w rejo-
nie znaku granicznego nr I/114 w kierunku miejscowosci Kaczyce Dolne. Kontrola
byla przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr I/114.

31. Jastrzebie — Ruptawa

Pieszy i rowerowy szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego nr 1/143/8.

32. Skrbensko

Droga na odcinku 20 m od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej, w re-
jonie znaku granicznego nr 1/152 w kierunku miejscowosci Skrbensko. Kontrola
byla przeprowadzana na drodze, w rejonie znaku granicznego nr 1/152.

33. Gorzyczki

Autostrada A-1 od miejsca przecigcia z linig granicy panstwowej w rejonie znaku
granicznego 1/172/1, w odlegto$ci 5673 m od linii granicy panstwowej, w kierunku
miejscowosci Gliwice oraz wezel drogowy Gorzyce. Kontrola byta prowadzona na
odcinku 700 metréw autostrady A-1 w kilometrazu od 561+550 do 562+250 oraz
na facznicach wezla drogowego Gorzyce.

34. Cieszyn - Czeski Cieszyn ,,Most Sportowy”

Pieszy i rowerowy Most Sportowy w rejonie znaku granicznego nr 1/85/1.
Kontrola byla przeprowadzana przy wejsciu na most graniczny.
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Odcinek granicy panstwowej z Republikg Stowacka obejmowal 12 punktow
(Walancik, 2018).

1. Korbielow

Droga wojewodzka nr 945 na dlugosci 20 m od linii granicy panstwowej
w kierunku miejscowosci Korbielow. Kontrola byla przeprowadzana na drodze
z wykorzystaniem parkingu.

2. Ujsoly

Droga powiatowa nr 1439S na dlugosci 40 m od linii granicy panstwowej
w kierunku miejscowosci Ujsoly. Kontrola byta przeprowadzana na drodze
z wykorzystaniem zatoki.

3. Zwardon-Skalité - stacja kolejowa

Dwa perony z trzema torami stacyjnymi w odleglosci 500 m od granicy pan-
stwa. Kontrola byla przeprowadzana w pociagu, z wykorzystaniem peronéw na
dlugosci 300 m.

4. Zwardon-Skalité Platforma

Droga krajowa nr S69 w odlegtosci 950 m od linii granicy panstwowej w kie-
runku miejscowosci Miléwka, z wykorzystaniem wydzielonych zatok po obu
stronach drogi na dtugo$ci 200 m.

5. Zwardon — Myto

Droga gminna na dlugosci 40 m od linii granicy panstwowej w kierunku
miejscowosci Miléwka. Kontrola byla przeprowadzana z wykorzystaniem wy-
dzielonych zatok po obu stronach drogi na dlugosci 200 m.

6. Moczarki

Szlak turystyczny pieszy i rowerowy w rejonie znaku granicznego nr I11/94.

7. Pilsko

Szlak turystyczny pieszy i rowerowy w rejonie znaku granicznego nr I11/109.

8. Przelecz Przystop

Szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego nr III/151.

9. Przegibek

Szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego nr I11/158/10-11.

10. Bor

Droga gminna pomiedzy znakami granicznymi nr I11/179/7 - I11/180.

11. Zwardon - Skalité-Skalanka

Szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego nr 111/182/5-183.

12. Zwardon — Skalité

Szlak turystyczny w rejonie znaku granicznego 111/184/13-14.
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Bezpieczenstwo i higiena sanitarna funkcjonariuszy

Nowe wyzwania postawione przed stuzbami mundurowymi wymagaly szybkiej

reakcji w zakresie przepisow sanitarnych wewnatrz formacji. W zwiazku z po-

wyzszym w jednostkach Policji garnizonu $laskiego wprowadzono procedury do-
stosowujgce ich funkcjonowanie do nowej sytuacji kryzysowej. Zgodnie z tymi pro-
cedurami wprowadzono m.in.:

e $rodki ochrony indywidualnej dla funkcjonariuszy realizujacych czynnosci
stuzbowe przy ujawnieniu podejrzenia COVID-19;

® sposdb postepowania funkcjonariuszy Policji realizujacych czynnosci stuzbowe
przy ujawnieniu podejrzenia COVID-19;

e dezynfekcje pojazdu stuzbowego, ktérym przewozone byly osoby z podejrze-
niem lub potwierdzeniem zarazenia SARS-CoV-2;

e tryb postepowania ze zuzytymi przedmiotami stanowigcymi $rodki ochrony
indywidualnej policjantow i pracownikéw Policji, majacych kontakt z osobami
podejrzanymi o zakazenie badz zarazonymi wirusem SARS-CoV-2;

e dezynfekcje pomieszczenia, w ktérym przebywala osoba z podejrzeniem badz
potwierdzeniem zarazenia SARS-CoV-2.

Udzielano réwniez instruktazu funkcjonariuszom Policji garnizonu $laskiego
pelnigcym stuzbe m.in. w pomieszczeniach dla oséb zatrzymanych i policyjnych
izb dziecka w zakresie:
® postepowania przy przyjeciu osoby zatrzymanej do wyznaczonego pomieszcze-

nia dla 0séb zatrzymanych lub doprowadzonych w celu wytrzezwienia, podej-
rzewanej o zakazanie SARS-CoV-2;

® podejrzenia zarazeniem SARS-CoV-2 u nieletniego przyjmowanego lub prze-
bywajacego w policyjnej izbie dziecka.

Informowano pracownikéw oraz funkcjonariuszy Policji garnizonu $laskiego
o ustanowionych ograniczeniach, zakazach i nakazach w zwigzku z utrzymujacg si¢
pandemia, w tym o koniecznosci stosowania:

e asortymentu do zakrywania ust i nosa;

e $rodkow do dezynfekcji rak;

e $rodkow do dezynfekcji powierzchni;

e rekawiczek jednorazowych;

e zachowania dystansu spolecznego,

a takze doposazono jednostki Policji garnizonu $laskiego w $rodki ochrony osobi-

stej, tj.:

e dezynfekcji powierzchni sal szkoleniowych (m.in. krzeset i stolow);

e dezynfekgji rak;

e zachowania odpowiednich odlegtosci pomiedzy uczestnikami szkolenia;

e koniecznosci stosowania asortymentu do zakrywania ust i nosa do momentu
zajecia wyznaczonego miejsca.
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Ponadto stosowano wylaczenia z uzytkowania pomieszczenia (wyposazonego
w niezbedne $rodki ochrony osobistej) w przypadku zaistnienia koniecznosci od-
izolowania osoby z objawami SARS-CoV-2.

W celu ograniczenia transmisji wirusa i zapewnienia ciaglosci stuzby/pracy
wprowadzono:
® nowy system pracy zmianowej, dostosowany do specyfiki stuzby/pracy;
e system stuzby/pracy zdalnej;
e system umawiania obslugi interesantéw na konkretny dzien i godzine.

Podstawowe zadania funkcjonariuszy w kontekscie obostrzen

sanitarnych i zachorowan

Liczba zrealizowanych w 2020 roku o$miogodzinnych stuzb o charakterze patrolowym
i obchodowym (bez stuzb ruchu drogowego) - 671 462. W 2019 roku stuzb takich
zrealizowano 633 384. Powyzsze wyniklo m.in. z realizacji zadan patrolowych w ra-
mach kontroli przestrzegania obostrzen przez policjantéw komoérek prewencyjnych,
na co dzien realizujacych zadania inne niz stuzba patrolowa badz obchodowa. Do osig-
gniecia ww. poziomu liczby stuzb przyczynita si¢ wlasciwa ich organizacja, w tym sze-
reg przedsiewzie¢ profilaktycznych, zmierzajacych do ograniczenia rozprzestrzeniania
si¢ koronawirusa wsrod funkcjonariuszy, minimalizujgca tym samym poziom absencji.

Zwiekszenie efektywnosci dziatan Policji na rzecz wzmocnienia wspdtpracy
ze spoleczenstwem, wyrazone udzialem obchodu dzielnicowych w catoksztalcie re-
alizowanych przez nich zadan na poziomie 76,83%. W 2019 roku udzial ten ksztal-
towal sie na poziomie 75,47%.

Realizujac zadania obchodowe, m.in. w ramach kontroli przestrzegania obo-
strzen, pomimo znacznego zwigkszenia tego rodzaju zadan, dzigki wlasciwej or-
ganizacji stuzby, dzielnicowi w gléwnej mierze kierowani byli do swoich rejonéw
stuzbowych, co pozytywnie przelozylo sie na ww. wskaznik.

W kategorii przestepstw kryminalnych na terenie woj. $laskiego w okresie od
stycznia do grudnia 2020 roku odnotowano nieznaczny spadek przestepstw stwier-
dzonych, tj. 64 553 w stosunku do 70 441 w analogicznym okresie roku 2019 (dy-
namika 91,7%), utrzymujac przy tym wysoki wskaznik wykrycia, tj. 69,8% przy
srednim krajowym 66,2% (w 2019 r. odpowiednio wskaznik ten wynosit 70,1% dla
KWP Katowice przy krajowym 66,5%).

Natomiast w okresie od stycznia do maja 2021 roku w kategorii przestepstw
kryminalnych na terenie woj. $laskiego odnotowano wzrost przestepstw stwierdzo-
nych, tj. 28 180 w stosunku do 25 274 w analogicznym okresie roku 2019 (dynami-
ka 111,5%), uzyskujac przy tym wysoki wskaznik wykrycia tj. 78,1%, przy srednim
krajowym 74,6% (w 2019 r. odpowiednio wskaznik ten wynosit 77,3% dla KWP
Katowice przy poziomie krajowym 73,4%).

201



Pokonac hydre. Dziatania podmiotdéw specjalistycznych oraz instytucji w pandemii COVID-19

W zakonczonych postepowaniach przygotowawczych w okresie styczen-maj
2021 roku prowadzonych w kategorii przestepstw kryminalnych ustalono 11 042 po-
dejrzanych (9479 w analogicznym okresie 2020 roku), z czego 2142 zatrzymano na
goracym uczynku (1993 w analogicznym okresie 2020 roku).

Przytoczone dane wskazujg, iz kierunki podejmowanych dziatan przy uwzgled-
nieniu obostrzen sanitarnych oraz dodatkowych zadan dla poszczegélnych pionow
zwigzanych z pandemig obrane zostaly prawidtowo i przyniosty oczekiwane wyniki.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonariuszom i stronom postepo-
wan przygotowawczych oraz interesantom zorganizowano ,bezpieczne pomiesz-
czenia do przestuchan”, wyposazone w pleksi oddzielajace uczestnikéw czynnosci
oraz we wszelkie niezbedne do realizacji zadan urzadzenia oraz srodki ochrony oso-
bistej i dezynfekcji oraz przygotowano harmonogram korzystania z pomieszczen.

Wspotpraca przedstawicieli Policji z innymi instytucjami

W trakcie wykonywania zadan zwigzanych z pandemig COVID-19 nawigza-
no wspdtprace z przedstawicielami Wojska Polskiego, w tym z Wojskami Obrony
Terytorialnej, Zandarmerii Wojskowej, Strazy Miejskiej m.in. w zakresie wspélnych
kontroli miejsc odbywania kwarantanny i izolacji osob.

2 kwietnia 2021 roku odnotowano w woj. $laskim najwigkszg liczbe osob ob-
jetych kwarantanng - 104 138. W miejscu kwarantanny policjanci nie zastali
152 0s6b, w zwiazku z czym sporzadzili stosowna dokumentacje, ktora przestali do
Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej. W tym dniu do kontroli kwarantanny zaanga-
zowanych zostalo tacznie 3518 policjantow, 11 Zolnierzy, 265 straznikdw miejskich
i gminnych.

Funkcjonariusze KWP w Katowicach transportowali do KWP w Krakowie
materialy do przesiewowych badan genetycznych w kierunku obecnosci wiru-
sa SARS-CoV-2, a nastepnie w punkcie wymiany przekazywali je kurierom KGP
w celu dostarczenia do Centralnego Laboratorium Kryminalistycznego KGP.

Policjanci pelnili stuzbe w ramach zabezpieczenia szpitali przeksztalconych na
zakazne w wojewodztwie Slaskim, tj.:

e Megrez sp. z 0.0. w Tychach, ul. Edukacji 102, 43-100 Tychy;

e Szpital Rejonowy im. dr. Jozefa Rostka w Raciborzu, ul. Gamowska 3, Raciborz;

e Szpital Polowy zlokalizowany w Miedzynarodowym Centrum Kongresowym,
plac Stawika i Antalla 1, Katowice.

Do zadan policjantéw nalezalo niedopuszczenie do naruszenia porzadku i bez-
pieczenstwa publicznego na terenie placowek medycznych. Jednoczesnie funkcjo-
nariusze reagowali na wszelkie akty famania prawa.

Nawigzano wspolprace z powiatowymi stacjami sanitarno-epidemiologiczny-
mi w zakresie kontroli przestrzegania zasad sanitarnych i ograniczen zwigzanych
z epidemia w $rodkach transportu, placéwkach handlowych, miejscach organizacji
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wesel, lokalach gastronomicznych i innych. Dane dotyczace kontroli zobrazowano
w tabeli 1.

Tabela 1. Liczba przeprowadzonych kontroli od 19.08.2020 do 06.06.2021 roku

Liczba kontroli zrealizowanych W tym z Panstwowym
przez Policje Inspektoratem Sanitarnym

W $rodkach transportu 140 515 475
W placéwkach handlowych 279 672 8 612
W miejscach organizacji 2852 344
wesel

W innych miejscach 234703 2472
Ogotem 657 742 11903

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z analizy danych wynika, iz funkcjonariusze Policji od 19.08.2020 do 06.06.2021
roku przeprowadzili 657 742 kontrole, a w tym z Panstwowym Inspektoratem
Sanitarnym 11 903.

W ramach wspélpracy ze stuzbg sanitarna, w przypadku ujawnienia naruszen
zakazow lub ograniczen zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwal-
czaniem COVID-19 policjanci kierowali do Panstwowego Inspektora Sanitarnego
notatki urzedowe (tabela 2).

Tabela 2. Liczba przekazanych notatek urzedowych od 11.03.2020
do 06.06.2020 roku

Liczba przekazanych notatek urzedowych
do Panstwowego Inspektoratu Sanitarnego

Naruszenia zwigzane 9268
z przestrzeganiem kwarantanny

Inne naruszenia sanitarne 3093

Ogotem 12 361

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z analizy danych wynika, iz liczba przekazanych notatek urzedowych do
Panstwowego Inspektoratu Sanitarnego zwigzanych z naruszeniem przestrzegania
kwarantanny wynosita 9268, a innych naruszen 3093, co dalo ogétem 12 361 sy-
tuacji. Panstwowy Inspektorat Sanitarny wydat 363 decyzje. Natomiast suma nato-
zonych grzywien przez Pafistwowy Inspektorat Sanitarny wynosita 1 738 000 PLN.
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Podsumowanie

Funkcjonariusze, realizujac swoje zadania wynikajace z egzekwowania respektowania
przepisow prawa dotyczacych ograniczen, nakazow i zakazéw spotecznych, w wielu
przypadkach musieli mierzy¢ si¢ rowniez z zachowaniami agresywnymi ze strony spo-
teczenstwa. Frustracja, bezradnos¢ i przemeczenie podsycane dezinformacja medial-
ng na szeroka skale skutkowaly przemoca stowng w przestrzeni wirtualnej, okreslang
jako hejt. Policjanci zaangazowani w ochrone zycia i zdrowia spoleczenstwa zetkneli
si¢ z niezrozumieniem dla swojej stuzby, co dodatkowo obarczalo kondycje psychicz-
ng funkcjonariuszy. Istotnym faktem jest takze liczba absencji chorobowych, ktére
dotknety formacje. Podczas gdy wiele galezi przemystowych i spotecznych znaczaco
ograniczylo swoja dzialalnos¢ lub catkowicie przeksztalcito ja na tryb zdalny, Policja
- cho¢ z zachowaniem wszelkich $rodkéw sanitarnych oraz bezpieczenstwa - nie mo-
gla zaniedba¢ swoich obowigzkéw, ktdre wymagaja realizowania ich w bezposrednim
kontakcie fizycznym. Taka forma spowodowala szereg absencji chorobowych, a takze
kwarantanny w$rdd pracownikéw. Jednoczesnie obowigzkéw stuzbowych zwigzanych
z czynno$ciami dotyczacymi zadan statutowych Policji w obliczu nowego wyzwania
przybylo. Nastepstwem takiej sytuacji bylo szczegolne obcigzenie psychiczne, a takze
tizyczne dla calej formacji w tym trudnym okresie.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze sytuacja pandemiczna odbila si¢ nie tylko na $wiecie
rzeczywistym, ale réwniez na cyberprzestrzeni. Strach obywateli wywotany pandemia
oraz dezinformacja skrzetnie wykorzystali przestepcy, ktorzy swoja dzialalnos¢ prze-
niesli do Internetu. Jedng z bardziej popularnych metod ukierunkowanych na uzyska-
nie nielegalnego zarobku bylo przestepstwo nazywane potocznie ,,na koronawirusa”
Do ofiary wystali wiadomos¢, najczesciej SMS z informacja, ze paczka, ktérg ma do-
starczy¢ kurier, wymaga obowigzkowej oplaty w celu zdezynfekowania. Do wiadomo-
$ci zalaczali link, pod ktorego adresem znajdowata sig falszywa strona bankowa, gdzie
po uzupelnieniu danych byly one pozyskiwane i wykorzystywane przez przestepcow.

Chaos informacyjny i medialny to niejedyne czynniki towarzyszace pandemii,
ktore sprzyjaly $rodowisku przestepczemu. Przymus noszenia maseczek ochron-
nych, majacych zastania¢ twarz i zabezpiecza¢ przed emisjg wirusa droga kropelko-
wa, sprzyjal zachowaniu anonimowosci przez przestepcéw. Podobnie w przypadku
korzystania z rekawiczek jednorazowych, ktére umozliwialy przestepcom zabez-
pieczenie przed pozostawianiem $ladéow daktyloskopijnych. Powyzsze uwarunko-
wania mogly by¢ wykorzystywane przez przestepcow usitujacych popetni¢ czyn
zabroniony w taki sposdb, aby utrudni¢ ich identyfikacje bez budzenia podejrzen.

Warto jednak podkredli¢, iz w okresie pandemii spotkalismy sie z ofiarnoscia
w stuzbie, poswieceniem i oddaniem w dziataniach na rzecz spotecznosci ze stro-
ny funkcjonariuszy, ale takze wszystkich grup spolecznych, a zwlaszcza ludzi star-
szych, samotnych. Kontrolom, pytaniom towarzyszylo zrozumienie wobec ograni-
czen i restrykcji.
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Edukacja w tworzeniu
systemu ochrony ludnosci
| obrony cywilnej

Abstrakt

Edukacja stanowi jeden z kluczowych elementéw tworzenia skutecznego systemu ochrony
ludnosci i obrony cywilnej w sytuacjach kryzysowych, kryzysach. Jej znaczenie wynika z po-
trzeby przygotowania stuzb specjalistycznych i catego spoteczenstwa do wlasciwego reago-
wania na zagrozenia naturalne, techniczne, militarne oraz inne sytuacje kryzysowe. Celem
niniejszego rozdzialu jest przedstawienie znaczenia edukacji w powstawaniu systemu ochro-
ny ludnosci i obrony cywilnej w Polsce jako kluczowego do przygotowania stuzb, spoleczno-
$ci do reagowania w sytuacjach kryzysowych.

Slowa kluczowe: bezpieczenstwo, edukacja, kryzys, sytuacja kryzysowa, ochrona ludnosci
i obrona cywilna

Education in the Development of a Civil Protection
and Civil Defense System

Abstract

Education is a key element in creating an effective system of population protection and civil
defense in crisis situations. Its importance stems from the need to prepare specialist services
and society as a whole to properly respond to natural, technical, and military threats, as well
as other crisis situations. The purpose of this article is to present the importance of educa-
tion in the development of a population protection and civil defense system in Poland, as it
is crucial for preparing services and communities to respond to crises.

Keywords: security, education, crisis, crisis situation, civil protection and civil defense
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Wprowadzenie

Bezpieczenstwo ludnosci cywilnej jest jednym z podstawowych zadan wspdlczesne-

go panstwa. Ochrona zycia i zdrowia obywateli wymaga przygotowania odpowied-

nich struktur, procedur oraz zasobéw umozliwiajacych skuteczne reagowanie na roz-

nego rodzaju zagrozenia. Ostatnie lata uwidocznily, Ze zagrozenia dla bezpieczenstwa

moga miec¢ bardzo rézny charakter (np. pandemia COVID-19). Pandemia COVID-19

byla jednym z najwigkszych kryzysow, z jakimi spoteczenstwa musialy zmierzy¢ sie

w ostatnich latach. Zagrozenie epidemiologiczne wymagato szybkiego podejmowania

decyzji przez administracje publiczng, stuzby medyczne i inne instytucje. Pandemia

ujawnila znaczenie przygotowania panstwa na sytuacje, w ktorych jednoczesnie za-

grozone s3 zdrowie i Zycie obywateli oraz prawidlowe funkcjonowanie gospodarki

i ustug publicznych. Do najwazniejszych doswiadczen okresu pandemii naleza:

e Kkoniecznos¢ posiadania odpowiednich zapaséw srodkéw ochrony osobistej i lekows;

e zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc w placéwkach medycznych;

e sprawna wymiana informacji pomiedzy instytucjami;

e skuteczne informowanie spoleczenstwa;

e przygotowanie procedur dzialania w warunkach ograniczenia kontaktéw spo-
tecznych;

e zapewnienie cigglosci funkcjonowania administracji i podstawowych ustug;

e przeciwdzialanie dezinformacji i falszywym informacjom.

Pelnoskalowa wojna Rosji przeciwko Ukrainie, rozpoczeta w lutym 2022 roku,
zmienila sposob postrzegania bezpieczenstwa w Europie. Dla panstw sasiadujacych
z Ukraing szczegolnie istotne stalo sie przygotowanie systemow ochrony ludnosci
na mozliwo$¢ wystapienia zagrozen militarnych.

Doswiadczenia Ukrainy pokazujg znaczenie przygotowania ludnosci do funk-
cjonowania w warunkach dzialann wojennych. Wazng role odgrywaja schrony i inne
miejsca doraznego schronienia, systemy alarmowania, przygotowanie do ewakuacji
oraz zapewnienie zaspokojenia podstawowych potrzeb ludnosci.

Wojna pokazala réwniez, ze infrastruktura krytyczna moze staé si¢ celem ata-
kéw. Uszkodzenia sieci energetycznych, wodociggowych, telekomunikacyjnych
czy transportowych moga bezposrednio wptywa¢ na zycie mieszkancéw. Dlatego
system ochrony ludnos$ci powinien zapewnia¢ mozliwos¢ funkcjonowania spote-
czenstwa takze w przypadku czasowej utraty dostepu do energii elektrycznej, wody,
acznosci lub innych podstawowych ustug.

Sytuacja kryzysowa, jaka byta pandemia COVID-19, regularna, petnoskalowa
wojna rosyjsko-ukrainska od 24 lutego 2022 roku, zwraca uwage, wymusza dziala-
nia na rzecz przygotowania rozwigzan systemowych w zakresie ochrony ludnosci,
obrony cywilnej (Lydka, 2025, s. 28). Doswiadczenia kryzyséw wskazuja, ze sys-
tem ochrony ludnosci powinien by¢ przygotowany zaréwno na sytuacje kryzysowe,
kryzysy wystepujace w czasie pokoju (zagrozenia niemilitarne), jak i na zagrozenia
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zwigzane z konfliktem zbrojnym. Szczegdlnego znaczenia nabierajg: system ostrze-
gania i alarmowania, miejsca schronienia, ewakuacja ludnosci, zabezpieczenie in-
frastruktury krytycznej, zapewnienie dostepu do wody, Zywnosci, energii i lekoéw
oraz wlasciwe informowanie spoteczenstwa.

Znaczacym elementem w obszarze bezpieczenstwa jest odpornos¢ spolfeczen-
stwa, budowana miedzy innymi poprzez edukacje. Spoteczenstwo posiadajace pod-
stawowa wiedze z zakresu bezpieczenstwa, pierwszej pomocy, ewakuacji i reagowa-
nia na alarmy jest lepiej przygotowane do samodzielnego dzialania w pierwszym
okresie kryzysu. Kazdy z nas powinien wiedzie¢, jak zachowa¢ sie podczas alar-
mu, ewakuacji, awarii energetycznej, zagrozenia epidemiologicznego czy konfliktu
zbrojnego. Edukacja i ¢wiczenia mogg ograniczy¢ panike oraz zwiekszy¢ skutecz-
nos¢ dziatan ratowniczych. Doswiadczenie zdobyte w zakresie rozwigzywania sytu-
acji kryzysowych na poziomie spotecznosci lokalnych, a obecnie réwniez w ramach
administracji regionalnej, wskazuje na potrzebe edukacji w zakresie przygotowania
do przeciwdziatania sytuacjom kryzysowym, ich oceny oraz podejmowania wlasci-
wych dziatan w sytuacjach kryzysowych. Dlatego, nie pomniejszajac innych dzialan,
osobiscie szczegdlng uwage przywiazuje do edukacji z zakresu szeroko pojmowane-
go bezpieczenstwa, w tym ochrony ludnosci, obrony cywilnej, zarzadzania kryzyso-
wego, na roéznych poziomach ksztalcenia, w réznych formach.

Kryzys, sytuacja kryzysowa, ochrona ludnosci i obrona cywilna,
edukacja

W budowaniu systemu ochrony ludnosci i obrony cywilnej warto zwréci¢ uwa-
ge na kryzys, sytuacje kryzysowa, ktore determinuja powstawanie takiego systemu.
Kryzys jest momentem przelomu, kulminacyjnym punktem sytuacji kryzysowe;j.
Sytuacja kryzysowa nazywamy taka sytuacje, w ktérej w wyniku zaistniatego zda-
rzenia i jego potencjalnych skutkéw istnieje zagrozenie dla zycia i mienia obywateli,
ich praw i swobdd oraz zagrozone s3 podstawowe wartosci, interesy, cele instytucji
i grup spolecznych - przez diuzszy okres, na znacznym obszarze, a posiadane sily
i $rodki nie zapewniajg skutecznego dzialania. Stad wynika, ze kazdy kryzys jest sy-
tuacjg kryzysows, natomiast stwierdzenie przeciwne nie musi by¢ prawdziwe. Nie
kazda sytuacja kryzysowa musi generowac kryzys (Grodzki, 2013, s. 17-18).

W Polsce do 2022 roku obrona cywilna byla ruchem powszechnym, umiejscowio-
na terytorialnie, w $rodowisku aktywnosci zawodowej, zorganizowana w wyspecjali-
zowanych formacjach obrony cywilnej (Krynojewski, 2023, s. 74-83). Mozna przyjaé,
iz po 2023 roku waznym krokiem w uporzadkowaniu systemu bylo uchwalenie usta-
wy o ochronie ludnosci i obronie cywilnej (Ustawa z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochro-
nie ludnosci i obronie cywilnej - Dz. U., poz. 1907). Ustawa okresla organizacje sys-
temu ochrony ludno$ci, zadania organéw publicznych, zasady funkcjonowania
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obrony cywilnej, kwestie alarmowania, ewakuacji oraz organizacji obiektow zbiorowej
ochrony.

Ochrona ludnosci definiowana jest jako system skladajacy sie z organéw admi-
nistracji publicznej wykonujacych zadania majace na celu zapewnienie bezpieczen-
stwa ludnosci przez ochrong zycia i zdrowia ludzi, mienia, w tym zwierzat, infra-
struktury niezbednej do zaspokojenia potrzeb bytowych, débr kultury i srodowiska
w sytuacji zagrozenia, zwanych dalej ,,organami ochrony ludnosci”, podmiotéow wy-
konujacych te zadania, zwanych dalej ,,podmiotami ochrony ludnosci’, oraz zaso-
béw ochrony ludnosci (Ustawa z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludnosci i obro-
nie cywilnej - Dz. U,, p0z.1907).

Istotnym elementem systemu jest obrona cywilna, ktérej zadaniem jest ochrona
ludnosci cywilnej w sytuacji konfliktu zbrojnego.

Obrona cywilna (OC) w ujeciu Protokotu dodatkowego do Konwencji genew-
skich z 12 sierpnia 1949 r., dotyczacego ochrony ofiar miedzynarodowych kon-
fliktéw zbrojnych,? oznacza wypelnianie wszystkich lub niektérych zadan huma-
nitarnych wymienionych nizej, majacych na celu ochrone¢ ludnosci cywilnej przed
niebezpieczenstwami wynikajacymi z dzialan zbrojnych lub klesk zywiotowych,
i przezwyciezanie ich bezposrednich nastepstw, jak tez zapewnienie warunkéw ko-
niecznych do przetrwania. Sg to nastepujace zadania:

- stuzba ostrzegawcza;

- ewakuacja;

- przygotowanie i organizowanie schronéw;

- obsluga $rodkéw zaciemnienia;

— ratownictwo;

- stuzby medyczne, wlaczajac w to pierwsza pomoc oraz opieke religijnag;

- walka z pozarami;

- wykrywanie i oznaczanie stref niebezpiecznych;

- odkazanie i inne podobne dzialania ochronne;

- dostarczanie doraznych pomieszczen i zaopatrzenia;

- dorazna pomoc dla przywrdcenia i utrzymania porzadku w strefach dotknietych
kleskami;

- dorazne przywrdcenie dziatania niezbednych stuzb uzytecznosci publicznej;

- dorazne grzebanie zmarlych;

- pomoc w ratowaniu dobr niezbednych do przetrwania;

- dodatkowe rodzaje dzialalnosci, niezbedne do wypelnienia ktérego$ z zadan
wyzej wymienionych, w tym planowanie i prace organizacyjne.

Przyjmuje za Markiem Walancikiem, iz wspotczesny model ochrony ludnosci
i obrony cywilnej wymaga harmonizacji systemoéw edukacyjnych z wymaganiami

2 Protokot dodatkowy L. https://www.prawo.pl/akty/dz-u-1992-41-175,16794697.html
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bezpieczenstwa narodowego oraz standardami migedzynarodowymi. System ksztal-
cenia na potrzeby ochrony ludnosci i obrony cywilnej staje si¢ jednym z kluczowych
elementow systemu bezpieczenstwa panstwa. System edukacji bezpieczenstwa po-
winien si¢ opiera¢ na zasadzie edukacji powszechnej, ciaglej, systematycznej, for-
malnej, pozaformalnej, realizowanej w réznych formach i na réznych poziomach
(Walancik, 2026, s. 9-18).

Zatozenia metodologiczne

Celem badania byla eksploracja i opis (Babbie, 2024, s. 110) organizacji szko-
lenia z zakresu ochrony ludnosci i obrony cywilnej w kontekscie tworzenia
sprawnego systemu ochrony ludnosci i obrony cywilnej na wypadek sytuacji
kryzysowych, kryzyséw. W prezentowanej tresci przedstawiono wycinek badan
catosciowych. Sformutowano problem badawczy w postaci pytania: Jaki jest po-
ziom wiedzy uczestnikow szkolenia z ochrony ludnosci i obrony cywilnej i czy
zdobyta wiedza bedzie przydatna w rozwigzywaniu zadan w sytuacjach kryzyso-
wych, kryzysach?

Postawiono hipotezy:

e HI. Wigkszo$¢ uczestnikdéw przed szkoleniem posiadata umiarkowang lub ni-
ska wiedze w zakresie problematyki zwigzanej z ochrong ludnosci, obrong cy-
wilng i zarzadzaniem kryzysowym.

e H2. Zdobyta wiedza jest oceniana jako przydatna lub bardzo przydatna w ak-
tywnosci zawodowe;j.

W niniejszym tek$cie zaprezentowano jedynie wycinek analizy z przeprowadzo-
nych badan. Badanie przeprowadzono w 2025 roku, w grupie 79 uczestnikéw szko-
lenia z zakresu ochrony ludnosci i obrony cywilnej, skierowanego do pracownikéw
administracji publicznej i samorzadowej. Zastosowano kwestionariusz ankiety za-
wierajacy 20 pytan zamknietych na 6-stopniowej skali porzadkowej (1 - ocena naj-
nizsza, 6 - ocena najwyzsza), wykorzystywany do badan szkolonych wojtéw i bur-
mistrzow gmin z obszaru wojewddztwa malopolskiego. Szkolenia zrealizowano
w Szkole Aspirantow Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie na zlecenie autora
publikacji wynikajace z wykonywania obowigzkéw stuzbowych. Dobér proby miat
charakter celowy.

W analizie statystycznej ze wzgledu na porzadkowy charakter skali pomiarowej
zastosowano metody nieparametryczne. Centralnymi miarami tendencji central-
nej s3 mediana i dominanta. Do weryfikacji hipotez wykorzystano:

e test Wilcoxona dla jednej proby (one-sample Wilcoxon signed-rank test) - do te-
stowania, czy mediana odpowiedzi istotnie r6zni si¢ od wartosci referencyjnej
(3,5 jako $rodek skali lub 4 jako prog ,,umiarkowanej” wiedzy);
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e test Wilcoxona dla préb zaleznych (paired Wilcoxon signed-rank test) - do po-
réwnania $rednich ocen moduléw praktycznych i teoretycznych w obrebie kaz-
dego respondenta;

e test Friedmana - nieparametryczny odpowiednik ANOVA z powtarzanymi po-
miarami, do poréwnania ocen 16 modutéw szkoleniowych;

e test znakow (binomial sign test) - jako uzupelniajgca metoda weryfikacji dla
hipotezy glowne;.

Jako miary wielkosci efektu zastosowano:

]
VN

dla testow Wilcoxona oraz wspdtczynnik zgodnosci Kendalla dla testu Friedmana.
Korelacje obliczono metoda Spearmana. Spdjnos¢ wewnetrzng skal oceniono
wspoélczynnikiem alfa Cronbacha. Przyjeto poziom istotnosci a = 0,05.

Badanie mialo charakter anonimowy, przeprowadzone zostalo zgodnie z zasa-
dami etyki, po wyrazeniu zgody przez badanych na ich uczestnictwo w badaniu.

Wiedza z zakresu ochrony ludnosci, obrony cywilnej i jej
przydatnosé w tworzeniu systemu ochrony ludnosci i obrony
cywilnej

Pytania badawcze dotyczyly oceny posiadania wiedzy z zakresu ochrony ludnosci
ijej przydatnosci w dzialalnosci stuzbowej, wykorzystania w sytuacjach kryzyso-
wych, kryzysach. Badanych zapytano o ocene¢ wlasnej wiedzy z zakresu ochrony
ludnosci. Dane zawiera tabela 1.

Tabela 1. Posiadanie wiedzy z zakresu ochrony ludnosci

Ocena Procent

1 2,5%

3,8%

13,9%

25,3%

2
3
4 34,2%
5
6

20,3%

Zrédto: badania wtasne.

Z analizy danych wynika, iz jedna trzecia badanych ocenita posiadanie wie-
dzy z zakresu ochrony ludnosci na poziomie dobrym, jedna czwarta na poziomie
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bardzo dobrym i jedna pigta na poziomie celujacym. Tylko 3,8% wskazalo, ze ich
poziom wiedzy jest niedostateczny, a 2,5% - ze znikomy. Zatem mozna wniosko-
wad, iz poziom wiedzy jest zadowalajacy. Z rozmoéw z badanymi wynika, iz to sy-
tuacje kryzysowe, ktére mialy miejsce w ostatnim okresie, takie jak: pandemia
COVID-19, powodzie, konflikt na Ukrainie, determinujg do uczestnictwa w szko-
leniach z zakresu szeroko rozumianego bezpieczenstwa, zarzadzania kryzysowego,
w réznych formach, w tym w ramach samoksztalcenia.

Wiekszos¢ uczestnikow posiadala umiarkowana wiedz¢ na temat omawianej
problematyki przed szkoleniem.

Dla postawionej hipotezy, iz wiekszo$¢ uczestnikow posiadata umiarkowang
wiedze na temat omawianej problematyki przed szkoleniem, przyjeto wartos¢ te-
stowa 4 jako $rodek kategorii ,umiarkowana” na 6-stopniowej skali i testowano
dwustronnie, czy mediana nie odbiega od tej wartosci.

Ho: Me =4 vs Hy: Me # 4

Zastosowano test dwustronny Wilcoxona dla jednej proby. Mediana wyniosta
4,0, a $rednia 4,37. Odsetek odpowiedzi 3-4 (interpretowanych jako ,,umiarkowa-
na” wiedza) wyniost 48,1%. Dwustronny test Wilcoxona z warto$cig testowa p_0
= 4 wykazal istotne odchylenie mediany od 4: statystyka V = 402, p-value = 0,007,
r = 0,304. Oznacza to, ze mediana rozni sie istotnie od 4, co formalnie ostabia hi-
poteze H_1. Wynik testu jest statystycznie istotny, co oznacza, ze mediana wiedzy
weczesniejszej istotnie odbiega od wartosci 4. Srednia (4,37) i rozktad odpowiedzi
wskazujg jednak na przesunigcie w gore - czes$¢ uczestnikow deklarowata wysoka
znajomos¢ tematyki (25,3% osob wybrato 5, 20,3% oséb wybralo 6). Hipoteza H_1
w $cistym sensie nie jest potwierdzona - wiedza byta raczej umiarkowana do wyso-
kiej, nie czysto umiarkowana.

Badanych zapytano réwniez, w jakim stopniu wiedza zdobyta w trakcie szkolenia
moze by¢ przydatna w aktywnosci zawodowej zwigzanej z obszarem ochrony lud-
nosci, zarzadzania kryzysowego. Rozklad czestosci odpowiedzi prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Przydatno$¢ wiedzy zdobytej w trakcie szkolenia w aktywnosci
zawodowe]

Ocena

Pytanie Tresé pytania

W jakim stopniu wiedza zdobyta w trakcie
1. szkolenia moze by¢ przydatna w Pani/Pana  0,0% 0,0% 38% 6,3% 34,2% 55,7%
pracy zawodowej?
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Dane zawarte w tabeli 2 wskazuja, iz badani najczesciej - 55,7% - wskazywali,
ze wiedza zdobyta w trakcie szkolenia bedzie bardzo przydatna w aktywnosci za-
wodowej zwigzanej z obszarem bezpieczenstwa, w tym zarzadzania kryzysowego.
Hipoteza badawcza zaktada, Ze uczestnicy oceniajg zdobyta wiedze jako przydatna
(P2), co mozna zoperacjonalizowa¢ jako mediane odpowiedzi istotnie wyzsza od
srodka skali (3,5). Stad hipotezy statystyczne majg postac:

Ho: Me = 3,5 vs Hi: Me > 3,5

Do zweryfikowania tej hipotezy zastosowano test jednostronny Wilcoxona dla
jednej proby.

Mediana ocen przydatnosci wiedzy wyniosta 6,0, a srednia 5,42. Test Wilcoxona
(jednostronny) dla jednej proby wykazal, ze warto$¢ centralna jest istotnie wyzsza
od warto$ci neutralnej 3,5: statystyka V = 3146, p-value < 0,001, r = 0,895. Wielkos¢
efektu jest bardzo duza. Test znakow potwierdzit ten wynik: 76 z 79 respondentow
ocenito przydatno$¢ powyzej 3,5 (przy zaledwie 3 ponizej), p-value < 0,001. Wyniki
wskazujg, ze hipoteza H2 znajduje jednoznaczne potwierdzenie. Uczestnicy ocenia-
ja zdobyta wiedze jako wysoce przydatna.

Podsumowanie

Dla postawionych hipotez przyjeto poziom istotnosci 0,05. HG/H2: Zdobyta wie-
dza jest oceniana jako przydatna w tworzeniu systemu ochrony ludnosci i obro-
ny cywilnej. Rozklady czestosci odpowiedzi ujawniajg kilka charakterystycznych
wzorcow. Zdecydowana wiekszo$¢ pytan ewaluacyjnych cechuje si¢ silng koncen-
tracja odpowiedzi na dwdch najwyzszych poziomach skali - oceny 5 i 6 obejmuja
zwykle od 78% do 97% wszystkich wskazan, co §wiadczy o ogdlnie bardzo pozy-
tywnym odbiorze szkolenia przez uczestnikéw. Wyraznie na tym tle wyrodznia si¢
pytanie P1, dotyczace wczedniejszej znajomosci tematyki szkolenia. Jest to jedyne
pytanie, w ktérym odpowiedzi rozkladajg si¢ stosunkowo réwnomiernie po calej
skali, od oceny 1 (2,5%) po oceng¢ 6 (20,3%), z wyrazng dominantg na ocenie 4
(34,2%). Taki profil jest zrozumialy, poniewaz P1 nie pelni funkcji ewaluacyjnej,
lecz diagnostyczng, a zréznicowanie odpowiedzi odzwierciedla naturalne réznice
W przygotowaniu merytorycznym uczestnikow.

Pytania o charakterze syntetycznym, czyli przydatnos¢ wiedzy (P2) i ogolna
ocena szkolenia potwierdzaja pozytywny obraz. W P2 niemal 90% uczestnikow
ocenilo przydatnos¢ wiedzy na 5 lub 6, a w P20 odsetek ten wynosi 93,7%. Warto
jednak zauwazy¢, ze ogélna ocena szkolenia (P20), cho¢ bardzo wysoka, jest nieco
nizsza niz ocena przydatnosci (P2) czy organizacji (P19). Moze to wynika¢ z syn-
tetycznego charakteru tego pytania i respondenci prawdopodobnie uwzgledniali
w nim réwniez stabsze elementy programu.
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Podsumowujac, rozklady czestosci rysuja obraz szkolenia ocenionego bar-
dzo wysoko, z wyrazng preferencja uczestnikéw dla form praktycznych i warsz-
tatowych nad tresciami doktrynalno-prawnymi. Jednoczesnie silna koncentra-
cja odpowiedzi na najwyzszych wartosciach skali (efekt sufitowy) ogranicza
zdolno$¢ narzedzia do réznicowania miedzy modulami - w istocie réznice mie-
dzy ,dobrym” a ,bardzo dobrym” modutem sprowadzaja si¢ do proporcji mie-
dzy ocenami 5 i 6, podczas gdy oceny 1-3 wystepuja marginalnie lub wcale.

Pandemia COVID-19 i wojna w Ukrainie, mimo odmiennego charakteru,
dostarczyly podobnych wnioskéw dotyczacych bezpieczenstwa. Po pierwsze,
panstwo musi by¢ przygotowane na sytuacje, ktérych dokladnego przebiegu nie
mozna przewidzie¢. Po drugie, konieczne jest utrzymywanie odpowiednich re-
zerw oraz zdolnosci do szybkiego zwiekszenia mozliwosci dziatania stuzb. Po
trzecie, bardzo wazna jest wspdlpraca administracji rzadowej, samorzadow,
stuzb mundurowych, podmiotéw medycznych, organizacji spotecznych i sa-
mych obywateli.

Efektywne przygotowanie spolteczenstwa i wyspecjalizowanych kadr moze
istotnie ograniczy¢ skutki sytuacji kryzysowych, kryzysow oraz zwiekszy¢ zdol-
nos¢ panstwa do reagowania na zagrozenia o charakterze militarnym i niemi-
litarnym. W zwiazku z tym konieczne jest dalsze doskonalenie systemu ksztal-
cenia, jego aktualizacja programowa oraz zwigkszenie nakladéw na edukacje
bezpieczenstwa (Walancik, 2026, s. 8). Wspodlczesny system ochrony ludnosci
powinien by¢ przygotowany nie na jedno zagrozenie, ale na zagrozenia wie-
lowymiarowe i jednoczesne - np. epidemi¢ polaczong z awarig energetyczna,
cyberatakiem, dezinformacja lub kryzysem uchodzczym. Polska ustawa wska-
zuje wprost na koniecznos¢ uwzgledniania odpornosci infrastruktury i za-
sobow, w tym na zagroZzenia czasu wojny, oraz zapewnienia cigglosci dziala-
nia w przypadku zniszczenia czesci infrastruktury, a nade wszystko edukacje
specjalistyczng calego spoleczenstwa. Zatem warto realizowa¢ specjalistyczne
szkolenia przygotowujace uczestnikéw do wlasciwego reagowania w sytuacjach
kryzysowych, kryzysach, a takze wiele innowacyjnych projektow wspierajacych
(Kleczar, Czopek, 2025, s. 9-10). Analizy wynikdéw badan wskazuja, iz szkole-
nia z ochrony ludnosci i obrony cywilnej stanowig istotny element podnosze-
nia kompetencji przedstawicieli samorzadu terytorialnego odpowiedzialnych
za bezpieczenstwo mieszkancow (Kleczar, 2026, s. 26). Proces dydaktyczny wi-
nien mie¢ charakter - oprocz teoretycznego - warsztatowy, gier decyzyjnych,
instruktazowy, projektowy, co zdecydowanie zwigksza zdolnos¢ uczestnikow do
efektywnego dzialania w sytuacjach rzeczywistych zagrozen. Warto w edukacji
wykorzystywac technologie VR i symulatoréw, platform e-learningowych, sys-
temow szkoleniowych online i narzedzi cyfrowych oraz mediow spotecznoscio-
wych (Walancik, Dacko-Pikiewicz, 2016, s. 103).
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