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SWIAT NA TRAJEKTORII CIERPIENIA.
SPOLECZNE | EDUKACYJNE PROBLEMY WYNIKAJACE Z PANDEMII SARS-COV-2

Od redakciji

Redagujac oddawana do rak Czytelnika ksigzke, staraliémy sie umieéci¢ w niej oryginal-
ne préby przedstawienia rozmaitych ludzkich do$wiadczeni zwigzanych ze spotecznymi
konsekwencjami pandemii SARS-CoV-2. Zasadniczym motywem, ktéry przewija sie przez
wszystkie rozdziaty tej interdyscyplinarnej monografii, jest pytanie o mozliwe wymiary
i konteksty instytucjonalnej oraz indywidualnej adaptaciji do kryzysu wywotanego poja-
wieniem sie nowej odmiany koronawirusa. Autorzy relacjonujgq wtasne oryginalne badania,
opisuja doswiadczenia praktyczne, formutuja nowe propozycje organizacji zycia spotecz-
nego i przedstawiaja krytyczne analizy tego, co wymaga zmian.

Nie ma watpliwosci, ze po ponad dwdch latach zmagania sie ludzko$ci z nowym wiru-
sem zyjemy ze $wiadomoscig fatalnego nieszcze$cia, jakie nas dotkneto i z jakim musimy
sobie radzi¢. Jedna z podstawowych strategii radzenia sobie z nim jest podejmowanie préb
uporzadkowania naszych do$wiadczen z okresu pandemii. Dlatego powstata ta ksigzka.

Monografia jest réwniez poktosiem miedzynarodowej konferencii ,Swiat na trajektorii
cierpienia — aksjologiczne, spoteczne, psychiczne problemy, deficyty i zaniechania wyni-
kajace z pandemii SARS-CoV-2. Diagnoza, terapia i wsparcie”, ktéra odbyta sie w dniach
14-15 pazdziernika 2021 roku w Akademii WSB. W zbiorze znalazty sie wybrane teksty
przygotowane na podstawie wystgpienl konferencyjnych. Mamy nadzieje, ze wspdlna
publikacja przyczyni sie w znaczacy sposéb do rozwoju wiedzy poprzez konfrontacje re-
fleksji przedstawicieli $wiata akademickiego z ugruntowanymi do§wiadczeniami prak-
tykéw angazujgcych sie w przeciwdziatanie skutkom pandemii. Jako redaktorzy nauko-
wi ksigzki staraliSmy sie ingerowa¢ tylko w minimalnym stopniu w prace nadestane
przez autoréw. W ten sposéb chcieli$my oddaé ducha goracych dyskusji prowadzonych
w trakcie konferencji ponad granicami réznych dyscyplin, metodologii i do§wiadczen
praktycznych. Mamy nadzieje, ze dzieki temu ksigzka zainteresuje szeroki krag odbior-
cow. Do jej lektury zachecamy badaczy, praktykéw oraz studentéw wszystkich kierun-
koéw nauk spotecznych.

Tytut konferencji, a w konsekwencji takze ksigzki, nawigzuje do znanej w socjologicz-
nym nurcie interakcjonizmu symbolicznego koncepcji trajektorii cierpienia. Fritz Schiitze
(1997), autor odpowiedzialny za niezwykta wspdtczesng popularnosé socjologicznej kon-
cepcji trajektorii cierpienia (obok Gerharda Riemanna [1991] oraz Anselma Straussa [1991]
ijego srodowiska intelektualnego), objasniajgc w jednym ze swoich tekstéw, jakiego aspektu

zycia spotecznego dotyczy jego teoria, odwotuje sie do literackiego przyktadu Jézefa K. —
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bohatera Procesu Franza Kafki. Jako redaktorzy tomu jeste$my zgodni — to jedna z naszych
ulubionych ksigzek. Dyskutujgc o Procesie i teorii trajektorii cierpienia, doszliSmy do wnio-
sku, ze gdyby$my najpierw poznali teorie Schiitzego, a potem ksigzke Kafki, straciliby$my
przyjemno$¢ przezywania niemal poetyckiego przedstawienia losu cztowieka dotkniete-
go symboliczng kleska, ktéry stopniowo — z wydarzenia na wydarzenie i z interakcji na
interakcje — oswaja swoje cierpienie. Schiitze oferuje nam tak dobre narzedzia analizy
biografii ludzi cierpigcych, ze historia Jézefa K. wydaje sie wzglednie prosta. Coraz lepiej
rozumiemy réwniez, ze szeroko pojmowane do$wiadczanie cierpienia, od ktérego subiek-
tywnie nie ma ucieczki, jest zjawiskiem zastugujacym na pogtebiona refleksje. Dlatego
organizujgc konferencje, postawiliSmy teze, ze pandemia umiescita ogromna liczbe ludzi
na trajektorii bolesnego cierpienia. Pandemia SARS-CoV-2 byta niespodziewana i zburzyta
dotychczasowy porzadek, w jakim dotad zyli$my.

0Od grudnia 2019 roku do marca 2022 roku — kiedy piszemy te stowa — globalna pandemia
COVID-19 zafundowata nam emocjonalny i symboliczny rollercoaster. Wraz z naptywem
i odptywem kolejnych fal zachorowan, nowych mutacji koronawirusa i mniej lub bardziej
skutecznych rozwiazan farmakologicznych, spoteczenistwo przezywato kolejne cykle gwat-
townego zatamania, a nastepnie — podejmowania préb ponownej normalizacji symbolicz-
nego sensu codziennos$ci. Gdy wielka chmura wszechogarniajacego cierpienia kiebita sie
kolejnymi dziesigtkami przypadkdéw zachorowar i setkami zgondéw (je$li méwimy o Polsce),
wielu z nas doswiadczato poczucia topienia sie w chaosie senséw, wynikajacym z nieade-
kwatnej symbolizacji $wiata, jaki dotad znali$my. W takich dniach rzeczywisto$é wygladata
inaczej: nic, co do tej pory dobrze znali$émy, nie byto juz tym samym. Paradoksalnie wielu
znasw takich sytuacjach czuto wyjatkowa mobilizacje —nadato nowy sens swojemu zyciu.
Zawarte w tym tomie teksty przedstawiajg takie sytuacje szczegdétowo. W koricu dopadto
nas przekleristwo Konfucjusza: czasy staty sie ciekawe.

Po okresach kryzysu nastepowaty — czesto niepokojaco szybko — dni i miesigce niemal
powrotu do normalnosci. Wydawato sie, Ze zty koszmar minat, a my pozostawalismy z bo-
lesnym poczuciem, Ze w istocie przejmowalismy sie rzeczg niepowazng i $wiat znéw jest
Zwyczajny, ze juz po pandemii... Bez zadnego usprawiedliwienia wracalismy do zycia pet-
nego wyzwarn i mozliwosci, ale takze zycia w réwnej mierze konwencjonalnego i szarego.

Dzi$ wiemy juz, ze pandemia wptywa na nasze zycie w sposéb cato$ciowy i zmienia
nasze tozsamosci. W takim kontek$cie autorzy tekstéw: naukowcy, praktycy i aktywisci
spoteczni przygladajg sie szeregowi wielopoziomowych i wspétzaleznych probleméw,

deficytéwizaniechan bedacych nastepstwem opisywanej sytuacji w grupach spotecznych,
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$rodowiskach, instytucjach. Zgodnie z tym kluczem ksigzka zostata podzielona na cztery

czedcei. W sktadajgcych sie na kazda z nich tekstach autorzy staraja sie uzyskaé¢ odpowiedz

na odpowiadajgce kolejno kazdej czeéci cztery wielkie pytania:

1. W jaki sposéb pandemia rzutuje na uznawane wartos$ci w obszarze wychowania; na
ile je problematyzuje czy podwaza?

2. W jaki sposéb pandemia i zwigzana z nig fizyczna izolacja ksztattuja relacje spotecz-
ne dzieci i mtodziezy?

3. Jakie specyficzne ludzkie deficyty ujawnita pandemia; czego i kogo w tej sytuacji po-
trzebujemy?

4. Do jakich zasobéw intrapsychicznych, symbolicznych lub ekonomicznych odwotuja
sie jednostki, grupy, wspdlnoty, organizacje i instytucje w sytuacji zagrozenia, jakim
stata sie pandemia?

Zauwazmy, Ze sama teoria trajektorii cierpienia, ogromna wiekszo$¢ jej empirycznych
zastosowarn, a takze sytuacja pandemii nieuchronnie kojarzg sie z kryzysem, cierpieniem
ipesymistycznym stosunkiem do rzeczywistosci (na marginesie: nie ma nic bardziej przy-
gnebiajacego niz obserwowanie, jak poczatkowy optymizm Jézefa K. jest metodycznie i bez-
litoénie dekonstruowany). Byli$my wiec zaskoczeni duza liczbg nadestanych tekstéw, kté-
rych wydzwiek jest otwarcie optymistyczny. Symboliczne dojrzewanie do zrozumienia
wiasnej bezradnosci nie stato sie zatem dominujaca perspektywa i nie zdeterminowato
podejmowanych wysitkéw intelektualnych. U progu korica piatej fali pandemii (konfe-
rencja odbywata sie w interwale miedzy trzecia a czwartg falg) przyjmujemy to z nadzieja
iwiarg w ludzka sprawczosé.

Last but not least konferencja byta réwniez pretekstem do uczczenia jubileuszu 40-lecia
pracy naukowej prof. dr hab. Mirostawy Nowak-Dziemianowicz. Biografia szanownej Jubi-
latki jest nietuzinkowa na przestrzeni owych 40 lat pracy naukowej i Smiatej dziatalno$ci
spotecznej. Nie chcemy jednak dokonywa¢ tutaj zadnego ,podsumowania’, gdyz nam — jej
wspotpracownikom — Jubilatka kojarzy sie przede wszystkim z nowymi pomystami i nie-

ustannym zaangazowaniem w rozwigzywanie problemdéw wspdétczesnego swiata.

Dgbrowa Gérnicza, 4 marca 2022
Aneta Maria Kochanowicz
Karolina Walancik

Maciej WitkowsRi
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THE WORLD ON THE TRAJECTORY OF SUFFERING.
SOCIAL AND EDUCATIONAL PROBLEMS RESULTING FROM THE SARS-COV-2 PANDEMIC

Editor’s Note

In editing this book, we have tried to include original attempts to present various human
experiences of the social consequences of the SARS-CoV-2 pandemic. The fundamental
theme that runs through all the chapters of this interdisciplinary monograph is the ques-
tion of the possible dimensions and contexts of institutional and individual adaptation to
the crisis caused by the emergence of a new strain of coronavirus. The authors report on
their own original research, describe practical experiences, formulate new proposals for
the organisation of social life and provide critical analyses of what needs to change. There
is no doubt that, after more than two years of humanity’s struggle with the new virus, we
live with an awareness of the fatal misfortune that has befallen us and with which we must
cope. One of the basic coping strategies is to try to sort out our experiences during the pan-
demic. That is why this book has been written.

The monograph is also the aftermath of the international conference ‘The world on a tra-
jectory of suffering - axiological, social, psychological problems, deficits and omissions re-
sulting from the SARS-CoV-2 Pandemic. Diagnosis, therapy and support”, which took place
on 14-15 October 2021 at the WSB University. The presented collection includes a selection
of the texts prepared on the basis of the conference presentations. We hope that this pub-
lication will contribute to the development of knowledge by confronting the reflections of
representatives of the academic world with well-established experiences of practitioners
involved in counteracting the effects of the pandemic. As scientific editors of the book, we
have tried to interfere only minimally in the works submitted by the authors. In this way,
we wanted to reflect the spirit of the heated discussions held during the conference across
the boundaries of different disciplines, methodologies and practical experiences. We hope
that in this way the book will be of interest to a wide audience. We encourage researchers,
practitioners and students of all faculties of social sciences to read it.

The title of the conference, and consequently of the book, refers to the very influential
concept of the trajectory of suffering in the sociological current of symbolic interaction-
ism. Fritz Schiitze (1995), the author responsible for the extraordinary contemporary pop-
ularity of the sociological concept of the trajectory of suffering (next to Gerhard Riemann
[1991], Anselm Strauss [1991] and his intellectual circle), in one of his texts, explaining
what aspect of social life his theory concerns, refers to the literary example of Joseph K.
—the protagonist of Franz Kafka’s The Trial (2014). As editors of the volume, we agree —this

is one of our favourite books. When the three of us discussed The Trial and the theory of
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the trajectory of suffering, we came to the conclusion that if we had first studied Schiitze’s
theory and then Kafka'’s book, we would have lost the pleasure of experiencing an almost
poetic representation of the fate of a man afflicted by a symbolic calamity, who gradually
— from event to event and from interaction to interaction — tames his suffering. Schiitze
offers us such good tools for analysing the biographies of suffering people that the story
of Joseph K. seems relatively simple. We also understand better and better that the broad-
ly comprehended experience of suffering, from which subjectively there is no escape, is
a phenomenon which deserves deep reflection. This is why, in organising the conference,
we put forward the thesis that the pandemic has placed a huge number of people on a tra-
jectory of acute suffering. The SARS-CoV-2 pandemic was unexpected and shattered the
previous order in which we have lived until now.

From December 2019 to March 2022 — as we are writing these words — the global
COVID-19 pandemic has sent us on an emotional and symbolic rollercoaster. With the
inflow and outflow of successive waves of disease, new coronavirus mutations and more
or less effective pharmacological solutions, society experienced successive cycles of vi-
olent collapse followed by attempts to re-normalise the symbolic sense of everyday life.
When the great cloud of overwhelming suffering loomed over dozens of cases of illness
and hundreds of deaths (if we are talking about Poland), many of us experienced the feel-
ing of drowning in the chaos of meanings resulting from inadequate symbolisation of
the world as we knew it. On such days, reality looked different: nothing we had known
so far was the same anymore. Paradoxically, many of us felt exceptionally mobilised in
such situations — they gave new meaning to our lives. The texts contained in this volume
present such situations in detail. Finally, the curse of Confucius caught up with us: times
have become interesting.

Periods of crisis were followed — often alarmingly quickly — by days and months of al-
most returning to normality. The bad nightmare seemed to have passed, and we were left
with the painful feeling that we had in fact been concerned about a frivolous thing and
the world was ordinary again, that the pandemic was over... Without any justification, we
returned to a life full of challenges and opportunities, but also a life that was equally con-
ventional and grey.

Today we already know that the pandemic affects our lives in a holistic way and changes
our identities. In this context, the authors of the texts: academics, practitioners and social
activists look at a number of multi-level and interdependent problems, deficits and omis-

sions resulting from the described situation in social groups, environments, institutions.
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Following this key, the book is divided into four parts. The texts that make up each part

seek to answer the four big questions that correspond to each part in turn:

1. Howdoes the pandemic impinge on recognised values in the field of education; to what
extent does it problematise or undermine them?

2. How do the pandemic and the associated physical isolation shape the social relation-
ships of children and young people?

3.  What specific human deficits has the pandemic revealed; what and who do we need
in this situation?

4. What intrapsychic, symbolic or economic resources do individuals, groups, communi-
ties, organisations and institutions refer to when faced with the threat of a pandemic?

Let us note that the theory of the trajectory of suffering itself, the vast majority of its
empirical applications, and the situation of the pandemic are inevitably associated with
crisis, suffering and a pessimistic attitude towards reality (by the way: there is nothing
more depressing than watching Joseph K.s initial optimism being methodically and mer-
cilessly deconstructed). We were therefore surprised by the number of submitted texts, the
overtones of which are openly optimistic. Thus, the symbolic coming to understand one’s
own helplessness did not become the dominant perspective and did not determine the in-
tellectual efforts made. On the threshold of the end of the fifth wave of the pandemic (the
conference took place in the interval between the third and fourth wave), we accept this
with hope and faith in human agency.

Last but not least, the conference was also a pretext to celebrate the 40th anniversa-
1y of scientific and academic work of prof. dr hab. Mirostawa Nowak-Dziemianowicz. The
biography of the honorable Jubilarian is extraordinary during these 40 years of scientific
work and courageous social activity. However, we do not want to make any ,summaries”
here, because we — her colleagues — associate the Jubilarian primarily with new ideas and

constant commitment to solving the problems of the modern world.

Dgbrowa Gdrnicza, March 4, 2022
Aneta Maria Kochanowicz
Karolina Walancik

Maciej Witkowski
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DOPADY PANDEMIE — VYZVA PRO SOCIALNi PEDAGOGIKU
IMPACTS OF THE PANDEMIC — A CHALLENGE FOR SOCIAL PEDAGOGY

Blahoslav Kraus

Dopady pandemie — vyzva pro socialni
pedagogiku

Impacts of the pandemic — a challenge for
social pedagogy

Summary

The author deals with the effects of a pandemic in different areas and from different points
of view: economic, social, environmental, technological, individual personal. It monitors the
specific consequences for individual categories of the population, especially children and the
elderly. From the above findings and research results, he then tries to draw conclusions for
social pedagogy, how to respond and address these impacts and how to proceed in the future.
Keywords: pandemics, children, seniors, social pedagogy

Prochézime sloZitou, naro¢nou a moZna pifelomovou dobou. Jako o pfelomové dobé mluvi
ve své knize COVID-19 The Great Reset Klaus Schwab prezident Svétového ekonomického
fora'. Nemusime se viemi jeho nazory souhlasit, ale fada myslenek je pozoruhodnych uz
proto, Ze kaZdodenni praxe a nékteré vyzkumy je potvrzuji. Podle ného svétova krize spus-
téna pandemii koronaviru nem4 v moderni historii srovnani a s jejimi dopady se budeme
muset potykat roky a mnoho véci se uZ zméni navzdy. Pokud ¢ekame na to, kdy se pomé-
ry ve spole¢nosti vrati do normaélu, odpovéd zni, Ze uZ nikdy. Zkratka ,BC“ (before Christ)
ztrati svlij vyznam a bude znamenat ,pied covidem* (Schwab 2020). Pandemie nepochybné

mnohé vyrazné méni a zmeény, které jiZ probihaly, urychluje.

1  Ptispévek byl zrealizovan z projektu specifického vyzkumu PAF UHK ,Zmény ve vyuZiti vychovnych metod a postupti v pre-
venci rizikového chovdnivlivem krize po roce 2020,
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Promény v oblasti ekonomiky

Podle Schwaba pandemie spustila razantni nartist v oblasti nidhrady lidské prace automati-
zaci, robotizaci.a budeme pfekvapeni vinou inovaci. V post pandemické éfe se koronavirus
spoji s dlouhodobym trendem tbytku a starnuti populace v mnoha zemich a pfestane mit
smysl usilovat o neustaly riist HDP. Ukazuje se, Ze pandemie pfispéla k ristu statni moci.
Poroste také role statti i vzapadnich zemich, zesili vefejna kontrola soukromych spole¢nos-
ti, nékteré zemé ptijdou cestou znarodnéni, zavedou statni podily, zesili regulaci (Schwab
2020). Ukazuje se, Ze vfadé oblasti, pfedevsim cestovnim ruchu, pohostinstvi, maloobchodé
mnozi podnikatelé nepfeZziji. To pfinese ztradtu mnoha pracovnich mist.

To miZe tedy vést ke zméné paradigmatu hldsanému v poslednich desetiletich ,kazdy

je odpovédny za sviij Zivot, kaZzdy at se o sebe postari sim",

Promeény ve spoleCenském klimatu

Koronavirova doba potvrzuje dtileZitost takovych rysti jako je inkluzivita, solidarita, ohledu-
plnost. V uréitych smérech vede tato doba jesté k vétsi diferenciaci ve spole¢nosti. Zatimco
v fadé profesi je bez vétSich problémt® moZné pracovat z domova, v priamyslu i nékterych
dal$ich odvétvich to moZné neni.

DA se oCekavat, Ze na vyznamu nabudou takové spole¢enské normy a hodnoty, jako
vzajemna Gcta, ochrana Zivotniho prostiedi, zdravy Zivotni styl. Mohlo by to vést k tomu,
abychom sice méli méné, ale Zili 1épe. Mezi mladymi sili aktivismus zaméfeny na klima-
tickou zménu, ekonomické reformy, genderovou rovnost.

Koronavirova doba také nahlodala pfedstavy o ptisobeni globalizace. Staty a narody
se v této souvislosti nijak nesemkly, a naopak kazda zemé se snazila feSit problémy po
svém. Hospodafsky slabé zemé se dostaly ze Spatného stavu do jesté horSiho. Pande-
mie zrychluje nebezpeény trend, ve kterém mohou vypuknout dlouho trvajici konflikty
(Schwab 2020).

Ukazalo se, Ze pandemii zvladaji 1épe zemé spiSe s autokratickym reZimem neZ zemé
demokratické. Obecné plati, Ze v nadchazejicim obdobi to budou mit vSichni té7si, a to
pfedevsim ti, ktefi to uZ méli téZké pfed tim. Dlisledky covidu nemaji totiZ charakter rov-
nostaisky. Vice na novou situaci dopléceji stafi, nemocni, vSelijak socialné znevyhodnéni.

Tihu socioekonomickych dopadti pochopitelné nesou lidé v produktivnim véku. Vazné
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dopady to mtiZe mit pro ty, ktefi se chystaji nastoupit do prvniho zaméstnani, protoze
Sance na profesni uplatnéni Klesla. Napi. nezaméstnanost mezi mladymi Italy dosidhla
Styficeti procent, ve Spanélsku dokonce padesat (Schwab 2020). Celkoveé 1ze Fici, Ze tato
doba jesté nas Zivot spiSe zrychluje a dava do pohybu pochody a udalosti, které beztak jiz
Cekaly na sviij okamZik, ktery tim padem nastal.

Cel4 historie ukazuje na potfebu pomocilidem, ktefi se ocitli v nouzi vsouvislosti s rtiz-
nymi katastrofami, Zivelnymi pohromami, hospodaiskymi krizemi a nezaméstnanosti
a v posledni dobé praveé i v souvislosti s covidovou pandemii. Jesté citlivéjsi je tento pro-
blém u déti, starych lidi, zdravotné postiZenych. Role statu se jevi ve vSech civilizovanych
zemich jako nezastupitelna i kdyZ se nékteré politické strany a vlady snaZi jeji roli oslabit
pod heslem ,kaZdy se o sebe postarej sim"“. Pravé posledni doba v souvislosti s koronavi-
rovou pandemii nas o tom piesvédcuje. I ti, ktefi toto heslo zastavali, najednou natahuji

ruce, o¢ekavaji pomoc od statu, a jeSté se jim zd4, Ze je nedostacujici.

Posuny v technologiich

Koronavir pfispél k tomu, Ze vétSina véci se ménila na e-véci. I kdyZ se leccos miiZe vratit
do tradi¢ni podoby, socialni a fyzicky odstup ztistane. V naSem osobnim i profesnim Zivoté
pfibude roboti, umélé inteligence, ktera nahradi lidskou préci. Zdravi a bezpe¢nost také
ospravedlni zvySené sledovani a kontrolu. Kompromis mezi vefejnym zdravim a ztratou
soukromi bude peclivé vazen (Schwab 2020).

Daleko vétsiho tempa nepochybné nabere digitalizace. Pandemie pfispéla k Sifeni on-
line vzdélavani, on-line kontakt@m profesnim i soukromym. Stoupne tlak na vyuZivani
téchto metod ve vSech oblastech.

Sifeni pandemie souvisiisklimatickymi zménami. Védci dokazali, Ze pokles biodi-
verzity, je zdrojem novych virt a je také znamo Ze znecisténi ovzdusi zhorSuje dopady
vSech virovych onemocnéni. (Schwab 2020). Z toho je patrné, Ze je nejvyssi ¢as, neni-li
jiz pozdé, zacit urychlené se zménami energetickymi, ale také se zdsadnimi zménami
naseho spotiebitelského chovani. Zamyslet se nad tim, co opravdu nezbytné k Zivotu

potiebujeme!
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Dopady na jednotlivce

Podobné jako na makro i mikrotirovni mé a bude mit pandemie dopady i na kaZzdého z nés,
a to v mnoha smérech. Pandemie se velmi vyznamné podepsala na zdravi lidi, a to jak fy-
zickém, tak psychickém. Existuje jiZ fada vyzkumi, které ukazuji na konkrétni disledky.
Dopady se tykaji celé populace bez ohledu na vék, i kdyZ se projevuii jista specifika. Bylo
zjisténo, ze o vic jak 10% stoupl pocet duSevnich onemocnéni, u seniort se to blizi azk 70%,
ttikrat se zvysiloriziko sebevrazd. Vyrazny nardst zaznamenavame u lidi trpicich deprese-
mi, stejné tak je zaznamenavan nartist konzumace alkoholu. Vyrazné piibylo lidi trpicich
migrénou (Sue Ryder 2021).

Pandemie mé devastujici i¢inek i na mentalni zdravi. Ke konci lockdownti nastava
efekt nazyvany ,fenomén tfeti ¢tvrtiny*, spocivajici v tom, Ze lidé vystaveni dlouhé nejistoté
a odloucenosti nejvice trpi v zavéru tohoto obdobi. Poradili jsme si s prvni, druhou vinou
a ¢ekame, jestli pfijde nebo nepfijde dalsi. Tento emocionalni mix miiZe vyustit do stavu
tzkosti. Nemoznost délat si plany ma potencidl ponechat nas zmatené a demoralizované,
rozvinou se tizkostné poruchy. Vzriista domaci nasili jako dtisledek tizkosti a ekonomické
nejistoty. Velka ¢ast svétové populace trpi do néjaké miry stresem (Schwab 2020).

Atmosféra tohoto sloZitého obdobi zasahla i Zivot rodin a jejich Zivotni styl. Objevil se
tzv. ,pyZamovy efekt“. Denni provoz, reZim se pfizptisobil doméacim podminkam, klesla
ihygiena. Doslo ke zna¢né sociilni izolaci déti i dospélych, ke ztraté denniho rytmu, ome-
zily se sportovni aktivity, narostla lenost.

Vyzkum agentury Ipsos odhalil Sest hlavnich strategii v ¢eskych doméacnostech a ro-
dinach: 1) Vzajemné se podporujeme. 2) Vice si volame. 3) Mame ¢as na véci, které jsme
dlouho odkladali. 4) Jime zdravéji. 5) Platime hygienicky, kartou.” 6) SnaZime se vytvatet si
finan¢ni rezervy (Ipsos 2020).

Z dtivodu omezeni volného pohybu lidé piesouvaji velkou ¢ast aktivit do online prostie-
di. Vyrazné narostlo vyuZzivani sluzeb e-shopu s donaskou domt, dovoz jidla. Lidé se zacali
vénovat ,na dalku“ také kulturnim a vzdélavacim aktivitam.

Zivotni styl rodin s détmi vyrazné poznamenala distanéni vyuka déti. Distanéni vy-
uka se pro mnoho déti stala vyCerpavajici, ale stejné tak se ukazalo, jak velmi naro¢né je
souziti s ostatnimi ¢leny domacnosti. Lidé jsou celkové vice ve stresu a tim nachylnéjsi
ke konflikttim. Linky bezpe¢i zaznamenaly vyrazny nartst volani s pfipady kyberSikany,
sebeposkozovani, strachu z nemoci. Tyto psychické potiZe se tykaly déti, pfedevsim kvtili

depresim, nasili a Sikané vrodiné, ale i sebevraZednym pokustim.
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Skupinou, kter4 byla a je také mimoifadné ohroZena jsou seniofi. Nejvice je zasdhl problém
izolovanosti, osamélosti, pfiznava to vice jak 60%. Zna¢na ¢ast seniorti ma také nadmérné
obavy z ndkazy. Dtisledkem je jiZ zmifiovany nartist depresi, anxiozita, pokles vSech aktivit,

=~

tose pak odraZiivzrychleném poklesu kognitivnich funkci a zaznamenén je i nartst sebe-
vrazd. To, Ze seniofi patfi k nejohroZenéjSim skupindm dokladaji i statistiky tykajici se timurti.

Naro¢né obdobi pandemie koronaviru se negativné podepsalo také na partnerskych
vztazich. Podle pilotni studie vyzkumu Soucasné ¢eska rodina se hodnoceni kvality vzta-
hu zfetelné sniZilo. To pfizniva polovina dotazovanych. Ze studie déle plyne souvislost
mezi hodnocenim partnerstvi a obavami ze ztraty zaméstnani. VétSina respondenti, kte-
i pokladali za ,pravdépodobné“ nebo ,velmi pravdépodobné®, Ze v pfisStich 12 mésicich
pfijdou o praci (téméf 70%), zaroven pfiznala pokles spokojenosti se svym partnerskym
vztahem Spokojenost s partnerstvim se podle pilotni studie zatim neprojevila na po¢tu
rozchodti. MoZna proto, Ze se lidé boji kviili obavam o obZivu rozejit. Ale to se mtiZe zmé-
nit, jejich vlna teprve miiZe pfijit a z pandemie covidu-19 se stane pandemie rozvodova
(VU MPSV 2021).

Dalsim pfekvapivym faktorem v hodnoceni kvality souZiti byl fakt, jestli pAry maji déti,
nebo ne. Studie totiZ také ukazuje, Ze pary s détmi paradoxné pfeckavaji ekonomicky stres
1épe nez bezdétné pary. Zda se, Ze déti v takovychto naro¢nych situacich vytvafeji pro ro-
dice urcity prostor k seberealizaci. Je to trochu paradoxni, protoZe ve vefejném prostoru se
spiSe mluvilo o tom, Ze rodice to maji téZké, protoZe musi s détmi doma absolvovat online
vyuku a podobné. Nicméné, v situaci, kdy se lidem nedati v zaméstnani nebo v podnikani,
tak pokud maji déti, pfekvapive to zvladaji lépe (VU MPSV 2021).

Souvislosti se socialni pedagogikou

Rekli jsme, Ze tato doba umocnila a v nékterych smérech jesté zrychlila nékteré promény
v nasem Zivoté, které nastaly v priibéhu poslednich dvaceti let. Jedna se o nartist vliv ICT,
nartst individualismu, nartst deviantniho chovani, nariist pfesycenosti podnéty, nartst
absence zodpovédnosti, obavy z osaméni, prohloubeni spolec¢enskych strukturalnich zmén.

Tato doba je pro mnoho lidi provérkou jejich osobnosti, jejich charakteru. Na prvni po-
hled se zd4, Ze pandemie lidi dokazala semknout. Zd4 se vSak, Ze zatimco pfirodni kata-
strofy a jejich nésledky posiluji solidaritu a svedou lidi dohromady, pandemie je oddélila
(Schwab 2020).
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V kazdém piipadé nis pandemie pfiméla k tomu, abychom vaZné zacali pfemyslet nad
tim, co je skute¢né spole¢né dobro. Individualistické pojeti Zivota samozfejmé jen téZko
muZe vést k vyjadiovani solidarity.

Ostentativni ukazovani bohatstvi nebude nadéle akceptovatelné. Nadspotfeba nerovna
se Stésti. Jde o to udélat svét méné rozvratny, méné znecistujici, méné destruktivni, vice
inkluzivni, vice rovnostatsky, vice férovéjsi (Schwab 2020).

Jsme ovSem v situaci, kdy zapadni civilizaci vlidnouci koncept neoliberalismu prokla-
mativné vyzdvihuje individualitu ¢lovéka a potlac¢uje vyznam socialna. V ¢eské republice je
nejen mezi seniory, ale i teenagerti nejvétsi obava z osamoceni, dokonce vétsi nez ze smrti.
V celé zapadni civilizaci nartista pocet téch, ktefi s nikym nepromluvi a jsou ohroZeni sa-
motou. Osamoceni je jeden z necastéjSich psychosocidlnich stavti (Sak 2018).

NaruSovan je také princip solidarnosti. Zdravych s nemocnymi, bohatych s chudymi,
mladych se starymi atd. Solidaritu 1ze pravé chapat jako pfipravenost pomoci jinym lidem.
Je to vyraz lidského porozumeéni a pospolitosti, jako projev vzijemné soudrznosti, ale také
jako projev odpovédnosti.

Tato situace vede také ke zvlastnimu typu lhostejnosti, k novym typtim odcizeni, jez
mohou téZce naruSit nas pocit Zivotni pohody a Zivotni jistoty. Tak jak nartista pocet lidi
potfebujicich pomoc, vzriistd i vyznam poméahéani a poméahajici profesi.

Tyto skute¢nosti jsou vyzvou pro socialni pedagogiku!

Téch, ktefi potfebuji pomoc spiSe piibyva, nez ubyva. Nejsou to jenom lidé nemocni,
zdravotné postiZeni, bezdomovci, nezaméstnani, lidé v krizovych Zivotnich situacich, ale
Siroka Skala téch, jeZ oznacujeme jako socidlné znevyhodnéné. Tento proces probiha v di-
sledku ptisobeni mnoha ¢initeld, m@iZe se jednat o problémy souvisejici s jazykovou bariérou,
zdravotnimi omezenimi, nizkym socioekonomickym postavenim, kulturnimi, narodnost-
nimi a rasovymi rozdily, ¢i o vlivy prostiedi, ve kterém se vyskytuji socidlné patologické
jevy a v posledni dobé praveé také v dtisledku ptisobeni pandemie.

Poméahani je tradi¢ni oblasti socidlni pedagogiky. Pravé v této dobé je tfeba napfit sily
v ramci vSech vychovnych instituci, socidlnich sluZeb, neziskovych organizaci smérem ke
vSem, ktefi se ocitnou v nouzi. Sou¢asné se ukazuje jako zasadni orientovat vychovu v ro-
dinach, a hlavné ve Skoldch na prosocidlni chovani, feSeni naro¢nych Zivotnich situaci, na
solidaritu, flexibilitu.

Dalsi souvislost dopad®i pandemie se socidlni pedagogikou se jevi v oblasti Zivotniho sty-
lu. Zminovali jsem, jak tato doba narusila fad, rezim v Zivoté rodin, lidi, jejich Zivotospravu.

Zivotni styl se jevi jako nejvyznamnéjsi faktor pro celkovy zdravotni stav. Obecné se uvadj,
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Ze zdravotni stav populace ovliviiuji ¢tyfi faktory: genetika, Zivotni prostiedi, kvalita a do-
stupnost zdravotni péce a Zivotni styl. Ten ovliviiuje zdravi nejvice, a to aZ ze 60% (Kraus
2015). Co Ize do Zivotniho stylu zahrnout: jak vypada denni reZim, stravovani a stravovaci
zvyklosti, pitny reZim, pohybové aktivity, spanek, télesné hygiena, hygiena dusevni, oblékani
a obouvani, zptisob traveni volného ¢asu, zvyklosti v rodiné, trovent mezilidskych vztahti.

Denni reZim, ktery uZ ve vét$iné rodin byl problematicky jesté v dobé piedkoronaviro-
vé, byl pandemii ¢asto jeSté vice narusen. O néjakém pevném dennim reZimu se v mnoha
pripadech vlastné ani neda hovofit. Stava se zcela individudlni a nahodilou zaleZitosti, po-
strada jakykoliv fad. DodrZovana neni a potfebna doba spanku. Pfevlada spiSe chaos v ka-
Zdodennim Zivoté a to ohroZuje zdravy psychicky rozvoj, stabilitu osobnosti.

Dalsi ohroZeni rozvoje osobnosti prameni z nedostatku pohybu. Ten se pifedev§im podili
na nartistu vSech nemoci a zhorSovani zdravotniho stavu. Patrné je to predevsim u déti,
které si prakticky viibec venku nehraji a zakriiuji tak nejen fyzicky, ale i emocionalné. Doba
pandemie, pfedevsim obdobi lockdaunu to vSechno jesté zhorSila.

To souvisi s tim, jak viibec travime volny ¢as. V diisledku razantniho rozvoje informac-
nich technologii a vyraznych spole¢enskych zmén véetné jistého zkomercionalizovani vol-
ného ¢asu, doSlo v priibéhu poslednich dvaceti let rovnéZ k viditelnym zménam ve vyvoji
konkrétnich volnocasovych aktivit. Dominantni postaveni dnes méa pfedevsim televize,
mobilni pfistroje, pocitace a internet. Znaény pokles zaznamenavaji veSkeré ¢tenaiské ak-
tivity, sniZuje se navstévnost v divadlech. Pohybové aktivity zaujimaji ve volném ¢ase rodin
ve stovnani s asem stravenym pied televizi, pocitaem, internetem a také ¢asem vyplné-
nym lenoSenim, resp. jen tak setkanim a povidanim s pfateli posledni mista, tedy situace
a trend nepfilis pfiznivy. To se rovnéZ v disledku pandemie jesté vSe zhorsilo.

Je tedy ziejmé, Ze je tfeba napfit vSechny sily jak v rodinach, tak ve Skolach ¢i dalSich
vychovnych institucich k vychové ke zdravému Zivotnimu stylu.

Zdravy zptisob Zivota obsahuje tyto zidkladni okruhy:

1. Zivotnirytmus—pomér pracovni ¢innosti a odpo&inku, fyzické a psychické za-
téZe, pfiméfené mnoZstvi spanku.
Pohybovy reZim — pravidelny pohyb, pfiméfena fyzickd namaha.
Dusevni aktivita — spojend s kulturnimi zajmy, dal$im vzdélavanim respektuji-
cim zasady duSevni hygieny, odreagovani od kaZdodenniho napéti.

4. Zivotosprava a racionalni vyZiva —vhodny stravovaci rezim, slouZici zachovani zdravi
a télesné i duSevni vykonnosti.

5. Zvladani naro¢nych Zivotnich situaci.
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Péstovani zdravého Zivotniho zplisobu znamena rozvijeni télesné, psychické a duchov-
ni kultury osobnosti.

« Télesné kultura osobnosti-zahrnuje rozvijeni dovednosti a navyki osobni hygieny,
Zivotospravy, stravovacich zvyklosti, ovladani touhy po $§kodlivych poZitcich a sa-
moziejmé pfiméfeny aktivni pohyb.

« Psychicka kultura osobnosti-je sloZitym komplexem kvalit, které se konkretizuji do
zadoucich ryst, stylli, do socializovanych potieb a hodnotovych orientaci. V nasi
dobé se klade dtiraz na odpovédnost, uvazlivost, sebeovladani, poznavaci dychti-
vost, prosocialni orientaci, reflexi a sebereflexi, uméni efektivné se ucit, byt tvofivy
a socialné zdatny.

« Duchovni kultura osobnosti-je ¢asto redukovana jen na estetické, literarni a védec-
ké zajmy i realiza¢ni dovednosti, ale v plné $ifi zahrnuje pfedevsim mravni vyspé-
lost osobnosti, citlivost svédomi a smysl pro duchovni dimenzi byti (Smékal 1997).

zplisobu Zivota. Uvedené okruhy problémt by se pak mély stat kontinualni soucasti vychov-
ného snaZeni vSech vychovnych pracovnikii, socidlnich pedagogit pfedevsim. Sou¢asna
doba to vyZaduje vic jak kdy jindy.

Zdravy zivotni styl je souc¢asné tou nejlepsi prevenci, a to jak smérem ke zdravi a odola-
vani nemocem v¢etné ptisobeni virti, tak i smérem vyskytu deviantniho chovéni. Jedné se
o celkové formovani osobnosti pfipravené na vSechny sloZitosti a nastrahy souc¢asného svéta
a Zivota a schopné témto Skodlivym vliviim odolavat. Jde o posilovani odpovédnosti za celé
své vlastnijednani, o utvafeni optimélniho modelu Zivota duchovniho a mravniho rozméru.

»Socialni pedagogika poskytuje spole¢nosti déleZitou navigaci v sou¢asnych spleti-
tych spolecenskych problémech a to tim, Ze se snazi odstranit nerovnosti, vystupovat
v boji proti nepfiznivym Zivotnim podminkam a podporovat celkovy kulturni a socidlni
rozvoj jedince. Sociilni pedagogika poskytuje uceleny a integrujici pohled na podporu
podminek tispéSného formovani ¢lovéka, smysluplného Zivota, jako i socialni zaclenéni
kaZdého ¢lena spole¢nosti, a to prostfednictvim ovliviiovani praxe zaméiené na vztahy
a na strukturalni Gsili feSit socidlni nerovnost a podpofit socidlni zmény*. Témito slovy
oteviela mezinaroodni konferenci socidlnich pedagogti dékanka univerzity v belgickém
Gentu (Hanesova 2019: 118). Je na nés na vSech, ktefi se sociidlni pedagogikou zabyva-
ji, ale hlavné na vSech téch, ktefi zminéna slova realizuji v praxi, aby neziistalo jenom
u slov a abychom pfispéli k tomu, aby téch potfebnych bylo co nejméné a pokud jsou

kolem nas, abychom véas a kvalifikované podali pomocnou ruku. Soucasné také svym
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Gsilim, ve zminénych oblastech pfispéli k feSeni problémi v této nelehké a sloZité dobé,

aby dtisledky, které jeSté i ve spojitosti s celkovou hospodafskou situaci nepochybné pfi-

jdou, byly co nejmens§i.

Pokud neudéladme néco, abychom resetovali dnes$ni svét, bude ten zitfejsi téZce posko-

zeny. Je to absolutné nezbytné, jinak se miiZe stat, Ze reset bude vnucen nasilnymi Soky

a revolucemi (Schwab 2020). Pandemie by tak paradoxné mohla byt startem, pfileZitosti

pro lepsi budoucnost!
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A Front-Row Seat for Everyone:
An Alternative Analysis of Education
for the (Post) Pandemic Period

Summary

Among the main disruptions brought about by the SARS2 pandemic involves education. States,
schools, students, and teachers have had to adapt quickly to new patterns in the organization
and delivery of teaching and learning. But, as the narrative often goes, students have lost a val-
uable year setting back their development and preparedness. Such analyses generally have
not considered the totality of education, neglecting the importance of self-reliance, autonomy,
creativity, ability to deal with change, and equality and inclusion. Rather than undermined,
these may be reinforced by the alternate means of delivery. This contribution seeks to provide
a more comprehensive understanding of the opportunities and challenges these shifts have
for education and social development. It thus offers a general framework based on multiple
views situating online education in a broader theoretic-practical context. Ultimately, the goal
is to encourage more complete ways of thinking about teaching and learning and their change
for the present and the future.

Keywords: online learning, education analysis, ethics of education, accessibility, education
design

Introduction

The mass scale interventions of the SARS2 pandemic have, unsurprisingly, generated many
opinions and debates on both the present and future of governance (Harari 2020), policy,
and even social practices. As may be expected in context of any major change, these bring
forth the many often extreme conservative and liberal views, frequently overshadowing
any science of both what was found and what is not (yet) known. And thus usually without
evidence or solid analyses, various commentators have been weighing in on issues rang-

ing from public health choices to education. In the area of education, at all levels we hear
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pronouncements of “lost years” (Kramlova 2021), or disorder and developmental delays
(Engelova 2021) due to closed schools, or preferences for “in-person classes” (Ong 2020).
Based on unscientific surveys, intuition, or simply narrow logic excluding broader, con-
textual issues, these commentaries are easy to make and generally accepted by the many
uncomfortable with whatever departure from the status quo.

The overwhelmingly emotional and charged nature of news and articles, “too strong
for many to resist” (McQuestern in Boettcher and Conrad 2021), and the general dearth of
more complete or forward-looking analyses should be all too suspicious. To be sure, sparse
authors appreciate the situation is far more complex. They recognize that the sudden switch
from conventional modes of delivery to virtual learning “is so multifaceted, so expansive,
and very time- and labor-intensive, not just on the part of those instructors and teachers on
the frontlines, but also by institutions and their systems, administrators, course designers”,
adding that students “are often thrust without adequate preparation into completely new
learning lives” (Conrad and Witthaus 2021: 179). This observation is not surprising to the
readers of the large number of less (Meskill 2013; Bayne et al. 2020; Russell 2017) or more
recent (Boettcher and Conrad 2021; Adedoyin and Soykan 2021; Lemov 2020) works attest-
ing to the novelties and complexities in this area (though also offering a significant head
start and a capacity for reflection to those with the foresight to become familiar with them).

Yet, even as such texts underscore the nature and value of (particular) online teaching and
learning processes, they tend to focus more narrowly on technology, effectiveness, practices,
sustainability, etc. As a result, we continue to lack a more contextualized and multidimen-
sional view, among the reasons for the prevalence of shallow or emotional assessments of
(pandemic) education. This article attempts to address this gap with an attempt to provide
an alternative analysis of teaching and learning in this new period of contestation, experi-
mentation, and change. How can we more completely assess education, particularly with respect
to the new modes of delivery? We mention new modes of education as learning does not only
happen in an online session, it also takes place outside of the (virtual) classroom. Hence we
also ask, what value do alternate modalities add in the current context?

In order to answer these, the article first contextualizes the present developments in
a historical setting. It then provides a framework for analysis consisting of multiple, equal-
ly important perspectives: accessibility, ethics, knowledge, and functional views. Just as
with other complex issues including public heath, immigration, or social policy measures,
among others, it may be very difficult to make an encompassing judgment on virtual ed-

ucation. These dimensions must be considered together, in context of some value system
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and including further supporting evidence (whose collection may be guided by this very
framework). As will be hinted, any assessment of the new modes of education is nuanced,

depending, too, on the guiding philosophies as well as the social needs and demands.

Context in Time: Commonality and Change

Any attempt for an authoritative opinion on education, including the present day reactions,
is incomplete without a look back in time, a look revealing some stable threads in an en-
vironment otherwise defined by change. We may observe, for example, that just as today
“even two thousand years ago children were regarded as critical to both the future and the
present,” and subject to care and attention in transferring at least the knowledge essential
for social continuity (Fass 2013: 3). This concern was initially at the family or group lev-
els, changing drastically in industrializing societies which recognized that preparing the
young to be productive workers and compliant members of society was critical to national
success. The shift from informal learning and apprenticeship and the subsequent formal
training of the elite, to compulsory universal education was abrupt and revolutionary and
very quickly changed the society’s attitude toward education. Education, rather than work,
became the culturally accepted defining feature of youth and, with time, of adolescence, as
even higher age groups were excluded from work by state laws. These shifts also changed
the style of education, making schools and schooling resemble industrial production (Rob-
inson 2010) for which the students were ultimately prepared. Though operating on an
agrarian calendar and using curriculum subjects dating back to the Middle Ages (Trilling
and Fadel 2009), with their standardization, structure, and mass production schools are
not unlike factories. And they continue to appear so, even with the advent of, what has
often been called, the knowledge age. This surely leads to questions about perceptions,
cultures, stability and change.

The transitions from different economic and social organizations have not only driven
the style and structure of education, they have also broadly shaped the content of educa-
tion. In one view, there are four universal and “constant through time” goals society has
had for education (Trilling and Fadel 2009). Each is associated with different knowledge
and skills shifting with the demands of the main stages of social evolution: agrarian,
industrial, and knowledge ages. Drawing on Trilling and Fadel (2009), in all these eras
education was to:
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Enable the participants to contribute to work and society. To contribute to the pre-industrial,
agriculture dominated economy, one had to learn to grow, harvest, process as well as trade or
sell products. This also meant to develop the capacity to produce and possibly improve the
supporting tools. In an industrial economy, on the other hand, success was dependent on
the acquisition of a specialized set of trade skills or an expertise in science and engineering,
in both cases involving more formal training. Individuals usually worked on only a part of
a multistep process typical of industrial production. In the post-industrial, or knowledge,
era,individuals are regaining a level of independence. But this time, they produce informa-
tion, develop their own applications, and create other innovations meeting the desires and
needs of information society. Many products are aimed at global consumption, with their
producers thus accessing and contributing to the global economy.

Enable the pursuit and development of personal talents and interests. The general desire of
participants in the agrarian economy was to master skills useful in improving yields and
processing or selling the crops. This included the ability to develop a range of agricultural
tools and techniques. Learning to read, write, and do basic math often supported these ef-
forts. Other sought out skills included knitting, weaving, or working with clay. Industrial
era saw a great expansion of education, where more and more future workers gained basic
literacy and/or trades and factory skills, and, for the select, knowledge of management, engi-
neering, science, and technology. The post-industrial economy demands life-longlearning,
as the participants must continually reinvent themselves in response to the fast moving
changes in markets, technology, and science. This calls for specialized kinds of education,
where the so-called meta skills are critical. Unlike in the prior periods, competencies such
as creativity, product management, and marketing in addition to fluency in a major lan-
guage, are becoming common. And technology plays a central role in both one’s education
and employment.

Support the performance of civic duties. Ever so important, helping neighbours and
providing support to one’s community were among the most critical responsibilities
of the agrarian age. With minimal outside assistance, people had to rely mostly on
themselves, teaching their youth the importance of mutual support. Urbanization
and industrialization of the following era had changed somewhat the character of
community association. Organizing to improve labour or social conditions as well as
volunteering and charity work dominated such involvement. Knowledge age expanded
these efforts into the virtual domain, going beyond the local into the global sphere.

There is a growing awareness of global citizenship and the potential and the necessity
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of global movements. Understanding how social media works and learning to leverage
it to these ends is becoming familiar.

Facilitate the transmission of society’s values and traditions. Celebrating culture and trans-
mitting it along with traditions, namely through the production of food, to the upcoming
generation was an important part of everyday life in agrarian societies. In the industrial
age, though, due to specialization as well as concentration of people in urban settings, there
was a greater diversity of craft related and other cultural traditions which their carriers at-
tempted to preserve by passing them on within their ingroups. Though people of this era
were aware of other cultures, the knowledge age is offering opportunities for participation
in other cultural traditions as well as for creating new cultural forms which, in turn, may
be embraced by new generations. Similarly, in terms of knowledge, individuals “quickly
learn traditional knowledge in a field and apply its principles across other fields to create
new knowledge and innovations” (Trilling and Fadel 2009: 15), both within and outside
of formal situations. More than at any time prior, the knowledge age thus merges the tra-
ditional forms with new. Though remaining one of the key social values, education is still
only slowly adjusting to the changing demands.

Apparent from above, whilst the content of education has gone through revisions respond-
ing to both the needs of the economy and shifts in society’s values, its goals have remained
the same. In fact these goals reflect the key guiding theories of education in place for the
last few centuries (Egan 1997). In order to meet the state’s needs for compliant and produc-
tive citizens who carry on society’s norms and values, one goal of education is socialization
of its participants. Another prevalent theory of education is due to Plato, who believed that
education was to impart knowledge and rational thinking about the world. Finally, the third
major perspective is based on Rousseau’s Enlightenment ideal of education as a vehicle to
advancement of individual talents and interests. Alas, it has been argued that the effective-
ness of modern education is hindered by the incompatibility among these three theories,
for example, in their developmental and epistemological aspects which do not relate well
(Egan 1997). Any progress may require a deep revision, a theoretical rethinking perhaps in
the direction of the much promising socio-cultural approaches (Wells and Claxton 2002).

The above discussion leads to a number of observations. There are many things we ask
of education, ranging from the transfer of knowledge and the development of talents to the
instilment of civic and cultural values. As well, while the general goals remain consistent,
the content and delivery change to meet broader social and techno-economic challenges.

Not to forget, our conception of what it means to be educated is also shifting as we recognize
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the need for life-long learning. This requires the capacity for meta-cognition, processes of
reflecting upon and adjusting one’s learning. Similar processes play a role on the teaching
side. It is not difficult to observe now that the question of delivery is only a fraction of the
multifaceted world of educating. In fact, without a comprehensive framework, it may be
very difficult to make convincing judgments on the state of (pandemic) education. Hence,
we seek a more complete or nuanced way of assessment. What is good (online) education?
How can (online) education be made more effective? Can everyone have a front-row seat at
last? These and related questions surely underscore the fact education is about both what is

taught and how, leading us to a number of essential perspectives for analysis, as outlined next.

Accessibility view

Learning environment is a major concern in education. That is facilities, classrooms, equip-
ment, or methods, including approaches to teaching and testing, can constrain learning.
There are two general models of dealing with such barriers. One, the accommodation model,
considers individuals to be the barriers to their learning. Here, access is provided in a reac-
tive manner by making individual adjustments.

Accessibility, on the other hand, sees the environment as the main obstacle. Proactive
creation of a sustainable environment for all participants is central to this approach. As
shown in Figure 1, physical space, instruction, and assessment, are all equally important el-
ements of the learning setting. Hence, for example, buildings and classrooms are configured
to allow good visibility, audibility, and mobility; and equipment is selected and installed to
be broadly usable and within reach. Instruction and assessment of student learning bene-
fit also from new designs and technologies, including configurable software, smart boards,
and even lessons using structured plans.

In light of the above, online learning could in many cases meet more accessibility pa-
rameters than its traditional counterpart. This is not only as issues emanating from the
use of physical space are minimized; given the screen becomes the key medium, it is also
as online delivery compels a greater care in communication and organization enhancing
the model’s other dimensions. We cannot ignore, however, that while enabling, technolo-
gy may also be limiting here. For example, students may have varied access and resources
at home, though more research as to the extent of these issues is needed. It may turn out
that, on the whole, such environments offer more equitable learning yet. As well, studies
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indicate some less apparent issues in online education, including assessment challenges

(Conrad and Witthaus 2021), issues that are not insurmountable.

Figure 1. Elements of accessible design

Physical
Space

Ethics view

The industrial era has brought about the universalization of education and its delivery en
mass. Though nominally open to everyone, a general underappreciation of learner diversity
(of talents, motivations, abilities, learning styles, or cultures) has meant learning was hardly
for all. Questions of education ethics, including on how to realize true inclusion, are hence
in need of answers. Some see solutions in not one but a number of mutually reinforcing
approaches. Per Rapp (2012), these are universal design for learning (UDL), understanding
by design (UbD), differentiated instruction (DI), culturally responsive teaching, brain-based
research, and full citizenship (Figure 2).

Reflecting the accessibility model, UDL aims to meet the needs of all learners. The
goal is achieved by providing participants with multiple means of engagement in learn-
ing, expression or action, and representation of material to be learned (NCUDL 2011). This
stresses the importance of instructional design, which, as the UbD posits, should be cen-
tered on learning goals and the means to achieve them. And optimizing learning in face
of the diversity of participant strengths and weaknesses demands the implementation of
differentiated instructional strategies (which can be as simple as giving pupils options to
meet arequirement). The variety of strategies developed in such environments are natural-
ly supportive of multicultural needs, since accounting for diversity also means to account
for cultural differences. Brain based research is informing the development of optimal
learning strategies, involving the importance of diversity in learning, metacognition, and

even proper pacing. Finally, there is an agreement it is vital to embrace the belief in one’s
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individuality, reciprocity among the members of the classroom, one’s ability to think, and
in a shared social place, all underpinning the concept of full academic and social citizen-
ship (Rapp 2012).

Despite their importance, these theories remain an aspiration, not the least due to re-
source limits or the ubiquitous cultural barriers. As already mentioned, online education
places special demands on instructional design, including natural emphasis on UbD. Also,
due to the possibility of virtual groups (which can be created in most learning environments),
it can naturally enable differentiated instruction. Online learning offers a front row seat to
everyone, encouraging empowerment and autonomy. Students are sharing equally in their
social environment, which can support cooperation and competition without disruption.
The case thus could be made that given its parameters, online education brings instructors
to rethink their limited approaches aimed at the “average student” in favour of universal
design and the other essential theories, brining us closer to a broader adoption of these
principles and ultimately to more effective and ethical education.

It must be noted however, that home environments, which become the secondary class-
rooms, are not uniform, and there is a possibility of marginalization of those individuals
who do not have adequate learning space (including, in some cases, technology). This issue
is also related to UDL. Students have differential access to tools and resources, which may
expand or limit the provision of multiple means of engagement or expression. A valid argu-
ment in context of pandemic education, this could be one of the key challenges to resolve,

if online learning is to become an integral component of modern education.

Figure 2. The foundational theories of inclusive education (adapted from Rapp 2012)
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Goals of education view

Though related with the other dimensions of education presented here, the goals view is
perhaps the most prominent in the ongoing analyses. As discussed earlier, the persisting
goals for education are to raise industrious, law abiding citizens embracing of society’s
values, transfer knowledge and develop rational thinking, and grow individual talents. So
long as these remain the aims, we find analytically useful to separate this category into so-
cial(ization), knowledge, and developmental views. This is not the least as each is affected
differently by the changing context and can be associated with different tools and innova-
tions which may or may not be supported the same across systems.

Hence, in terms of socialization, there is an increasing focus on the development of
self-reliance, autonomy, ability to deal with change, and collaboration and appreciation
of diversity. We might recognize here that the introduction of new modalities, including
of online learning, could be highly supportive of these goals. For instance, pupils begin to
understand that they play a critical role in their own education and that learning can take
place under different circumstances. Not to forget, the often difficult shift to e-learning has
demonstrated to the students the high value their societies attach to education.

The knowledge age is underscoring the need to rethink, or broaden, also the other goals
of education. Education is not only about acquiring a rational view of the world along with
learning a collection of facts; it requires balancing these with the application of knowledge
in practical, project-based scenarios, all supporting the acquisition of the capacity for life-
longlearning. The emphasis is on understanding, compelling instructors across modalities
toreach to strategies such as UbD. If fact, this leads to a rethinking of the conventional ap-
proaches based on presentations and testing and a shift to, for example, peer enabled prob-
lem-solving (Mazur 2014), well applicable online (Mazur 2021). And, in line with develop-
mental goals, knowledge age is calling for education systems also to encourage creativity
and leadership, which can be enabled by individualization. Differential instruction can play
arole here, again, with strong support in online environments.

To be sure, the emergency e-learning have caught many instructors underprepared; yet,
those who early embraced UDL, differential instruction, or peer and project-based learn-
ing, among other innovations, had an advantage. Ultimately, such analyses underscore
the fact modality is less relevant than the knowledge age tools and methods in teaching

and learning.
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Functional view

Above, we discussed the needs and pressures for change in education brought about by the
knowledge age. At the same time, we pointed at emerging theories addressing at once ef-
fectiveness and ethical aspects of education, issues including equality and true inclusion.
And online learning, as was pointed out, may be of benefit, rather than hindrance here. In
fact, there are some features that are unique to online learning, underscoring the impor-
tance of the functional perspective.

Reflecting the prerogatives of its time, the knowledge age education “involves changes
in the educational use of space and time, technology,” among other dimensions (Trilling
and Fadel 2009: 139). This means, for example, doing away with the traditional agrarian
scheduling and industrial timing and making education more flexible and available all year.
Notable here are the shifts to working arrangements precipitated by the pandemic. Forced
to work out of their homes during the closures, considerable numbers of employees have
come to appreciate those benefits and now prefer not to return to their offices. Traditional
scheduling is less relevant as time can be reallocated and reinvested, changing with it also
how schools can (and should) operate. And online learning makes possible if and how par-
ents and children share time spent on learning and play.

Yet other transformations are related to education environments. This includes class-
rooms, now being redesigned to fulfill a range of functions such as those described above.
And with their distinct features, online classrooms are expected to play an increasingly
more important role. What can be done online that cannot be done conventionally? For
Mazur (2021), e-learning supports asynchronous and self-paced learning offering “more
time to help students where it really matters.” The educator points out that instead of 80
students in a room, in an online world there can be 20 rooms with 4 students each. Instruc-
tors then visit with participants in their rooms, rather than the other way. Students thus
not only receive more attention, their learning can be personalized. Hence, online learning
participants are constrained less by their physical environment thanks to the potential of
software and communication platforms.

Aside from (re)organizing learning spaces, applications such as virtual smart boards
allow engagement, group work, and augmented learning experiences. Overall, online edu-
cation offers a potential to conserve or reallocate resources while expanding possibilities
and, as it has been shown, improving learning outcomes (Means et al. 2010).
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Discussion and Conclusion

Though education can be evaluated from multiple angles, robust assessments are sensitive
to the broader picture. Going beyond the expected goals of education, this article thus pre-
sented an expanded analysis incorporating the related accessibility, ethical, and functional
dimensions. As hinted, a complete analysis must also consider social values set in context
of the changing conceptions and needs. Do we expect the education system to continue to
be a childminder? Are we willing to add resources to make education inclusive? Do we want
to ensure all have equal access to the same education? How about family time in context
of the changing work schedules?

Regardless of the debates on the quality of education, the pandemic education is sending
a strong message to all of its participants. More or less ready, teachers, schools, and whole
states are showing students that they and their education are important as they work hard
to ensure continuity. And though the hastily setup arrangements are often imperfect and
to many foreign and unfamiliar, they point to new possibilities. They are also leading to
introspection and opening new conversations on issues ranging from equality of opportu-
nity to theories of learning. In the end, as pointed out, the question of educating online is

merely a part of a greater conversation of education for the knowledge age.
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Aktualni témata socialni pedagogiky
a socialni patologie ve Skolnim prostiedi
z pohledu zkoumanych pedagogu

Current topics of social pedagogy and social
pathology in the school environment from
the perspective of the teachers

Summary

Social pedagogy and social pathology — these are scientific disciplines that undertake a signifi-
cant reflection on the situation of today’s society. The article presents issues that professional
educators consider particularly important in the school environment. These issues concern
pathological phenomena occurring in society and the expectations of support that it formula-
tes towards educators. Finally, the author formulates predictions about possible issues in the
field of social pedagogy.

Keywords: social pedagogy, social pathology, teacher education

Aktualni témata pro socialni pedagogiky
a socialni patologie z pohledu zkoumanych
pedagogti

Tim, Ze je socialni pedagogika védou spole¢ensky Siroce pojatou, tak zahrnuje i celou fadu
témat a moZnosti uplatnéni v praxi (srov. Lukas 1959, Hrade¢n4 1995, Hroncova 2014, Bélik,
Hoferkové 2018, 2019, Niklova 2020, Kraus 2014)*. Objevuji se nové spolecenské problémy
a ty, které zndme, zesiluji svou intenzitu. Vychovné ptisobeni v socialni oblasti se jevi jako

cesta, kterd miiZe svou Gi¢innosti celé fadé problémi pfedchéizet. Socidlni pedagog se za

2 Piispévek byl zrealizovan z projektu specifického vyzkumu PdF UHK ,Zmény ve vyuZiti vychovnych metod a postupti v pre-
venci rizikového chovdnivlivem krize po roce 2020“,
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1éta své existence etabloval v celé fadé oblasti i pies to, Ze jej v legislativé najdeme zatim
pouze skromné.

V ramcirealizovaného vyzkumu jsme se zkoumanych pedagogt dotazovali, které prob-
1émy vidi ve Skolnim prostiedi jako nejnaléhavéjsi v soucasné spole¢nosti. Zkoumanou
skupinou bylo 263 Skolnich metodikd prevence na zdkladnich Skolach a 96 vychovnych
poradcti, také na zakladnich Skolach. Z vysledkt vyplyv4, Ze jako nejvétsi problémy, se kte-
rymi se zkoumani pedagogové setkavaji, jsou problémy spojené s komunikaci, specialné
s rodici, dale pak prevence se zvlaStnim zietelem na oblast kyberohroZeni. Jako dlouho-

dobé problematické téma oznacuji pedagogové agresivitu a problémy s agresivitou spojené.

SMPn =263 VPn=96
Zvladani agresivity, problémové déti, poruchy chovani 0,92 0,81
KyberohroZeni a moznosti obrany a prevence 0,98 0,96
Préice s nemotivovanym ditétem 0,94 0,93
Legislativa pro pedagogy 0,35 0,42
Intolerance a aktiviza¢ni metody prace 0,56 049
Problémy v komunikaci s rodic¢i 0,88 0,92
Prace s tyranym ditétem 0,71 0,35
DomaAci nésili 0,65 0,42
Sebeposkozovani 0,84 0,49
Poruchy piijmu potravy 0,25 0,31

Pozn.: Hodnota 1jako ideél, O = nevyskytuje se

Dale jsme se Skolnich metodik®i prevence ptali, které socialné pedagogické aktivity re-

alizuji ve Skolnim prostiedi nejéastéji.

AKktivity Primérna hodnota SMP | Primérna hodnota VP
Socialné patologické jevy a jejich prevence 5,76 4,08
Poradenstvirodi¢tm a détem 4,36 5,13
Socidlné pedagogické intervence 3,81 3,18
Diagnostika 3,45 3,95
Prevence $kolni netispésnosti a reedukace 2,74 5,22
Karierové poradenstvi 2,53 4,58
Préice s nadanymi 2,39 3,77
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Metodicka podpora pedagogii 4,65 4,98
Poradenstvi pro pedagogy 4,36 512
Administrativa 5,75 5,88

Zastoupeni socidlné vychovnych ¢innosti v praci Skolnich metodikii prevence a vychovnych poradct

Legenda: Jak Casto realizujete nasledujici ¢innosti: 1 —nikdy, 2 — obcas (jednou za ptil roku), 3 — zfidka (jednou za
meésic), 4 — Casto (jednou za tyden), 5 — velmi Casto (nékolikrat za tyden), 6 — vzdy (kazdy den)

Jako dlouhodobé problematické téma se objevila v odpovédich administrativa, ktera
enormné zatéZuje obé dveé profese. U $kolnich metodikt prevence to pak je pfedevsim pra-
ce se socidlné patologickymi jevy. Na dalSich tfech mistech se objevily z u¢itelské profese
velmi cenné oblasti tj. metodicka podpora pedagogti a dile pak poradenstvi pedagogtim
a rodi¢tim. U vychovnych pedagogt se na pfednich mistech také objevuje podpora a po-
radenstvi a jako diileZité téma je zde prezentovana pomoc a podpora v pfipadé vyukovych

problémi a Skolni netispéSnosti.

Vyzvy pro socialni pedagogiku v kontextu
socialnich problémi, které se vyskytuji ve
Skolnim prostfedi

Vztah socidlni pedagogiky a problémti socidlni patologie, které se vyskytuji ve Skolnim
prostfedi je velmi blizky. V nasledujicim vy¢tu prezentujeme témata, ktera jsou pro pozi-
tivni ovliviiovani déti dlleZita:

- Pedagogické ovliviiovani prostiedi, ve kterém se odehrava socializace — vyvoj déti,
Zivot a Zivotni styl rodin, dospivajicich, ale také senior®i, komunikace v komunité
a organizacich, které v komunitach Zivot zajistuji, ovliviiovani socializace v lokal-
nim a dal$im prostfedi.

+ Socialné preventivniptisobenivkomunité —socialné vychovna prace s rodinami,
organizovani akci, komunikace s minoritami, komunikace mezi institucemi, soci-
alné pravni ochrana ohroZenych skupin apod.

« Vychovné ovliviiovani volného ¢asu vcéetné organizovani akei pro déti, mladez
a seniory, koordinace téchto aktivit na komunalni irovni, fundraising a projekto-
vani v této oblasti.

« DAle pak osvétova ¢innost; soucasna doba v sobé nese ohromné mnoZzstvi spole-
¢enskych problém1i, které se vyviji tak dynamicky, Ze vzriista potfeba na né reagovat
— osvétou, vzdélavanim, poradenstvim.
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Socialné pedagogické poradenstvi jako nové se objevujici téma, které je velmi
dtileZité — kompetence poradit v oblasti vychovnych problémti — znalost preventiv-
nich a terapeutickych organizaci, zdatnost v pouzivani vychovnych a pfevychovnych
metod, schopnost koordinace sociadlné vychovného ptisobeni ve vztahu s dalSimi
aktéry vychovy.

Prevence rizikového chovani je tématem, které je pro socidlni pedagogiku klicové
—znalost preventivnich postupt, pouZiti pedagogickych zasad, pozitivni orientace
prevence, bipolarnost, cykli¢nost, zAmeérnost, rozvojetvornost a dalsi zasady jsou
spole¢né jak pro vychovné ptisobeni, tak pro prevenci rizikového chovani. V rdmci
prevence rizikového chovani a tlaku na pouzivani vychovnych postupti tak mtiZzeme
s nadsazkou mluvit i o tzv. ,pedagogizaci prevence“.

Zaméieni socialni pedagogiky na Skolu a dalsi Skolska zafizeni je velmi aktual-
nim tématem. Socidlni pedagog v soucasnosti ¢asto ptisobi jako vychovatel. Koncept
socidlniho pedagoga ve Skolnim prostfedi je ale mnohem ambici6znéjsi z pohledu
uplatnéni a aktivit, které by mohl ve Skolnim prostiedi vykonévat jako odbornik na
problematiku rizikového chovani a jeho prevence, socidlné patologickych jevi, vy-
chovného poradenstvi, komunikace s rodi¢i a dal§imi subjekty vychovného piiso-
beni a dalsi.

Vzdélavani v socialnich tématech — zkusSenosti z prace s neziskovymi organiza-
cemi, které se zabyvaji prevenci rizikového chovani, ukazuji, Ze pedagogové v praxi
nejsou svou pregradudlni piipravou dostate¢né vzdélani v této problematice. Dyna-
mika jevi, které se nové objevuji, je ohromna a potieba dalSiho vzdélavani pedago-
gickych pracovnik® v prevenci rizikového chovani, komunikace s rodici, socialné
pravni ochrané déti, feSeni vychovnych problémti, komunikace s dal$imi vychovnymi
institucemi a dalsi, tak to jsou pravé ta témata, ve kterych by vystudovany socialni
pedagog mohl byt vzdélavatelem.

Depistaz problémovych skupin obyvatel — socialni pedagogové, ktefi ptisobi na
rznych pozicich v terénu, zarovenl mohou byt G¢innymi ,lakmusovymi papirky*
vyskytt problémt u riznych skupin obyvatel. Mohou je vyhledavat, identifikovat
a dale na né sociilné vychovné ptisobit, véetné komunikace s riznymi formami
nasledné péce.

Reedukace a resocializace delikventnich skupin spole¢nosti — z podstaty je dtile-
Zité, aby socidlni pedagogika vychovné fidila reedukaci a resocializaci u delikvent-

ni mladeZe a zabyvala se predelikventnimi détmi. Pomoci socidlné vychovného
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ptsobeni na né aplikuje pozitivni orientaci, integruje je do spole¢nosti a edukacné
je rozviji k samostatnosti.

Socialné vychovna prace srodinou — praxe ukazuje, Ze socialné vychovné plisobeni
na ohroZené rodiny je vhodnou cestou pro ovliviiovani predelikventniho a delikvent-
niho chovani vSech aktéri rodinného systému. Vychovné ptisobeni se tak pomoci
vhodné zacilenych programt musi zaméfit na posilovani pozitivnich hodnot, pocitu
sounélezitosti k rodiné, resilience, prevenci rizikovych jevi v rodiné a dalsich dtile-
Zitych aspekt® rodinného souZiti.

Socidlné vychovna prace se seniory — v souvislosti se stiedni délkou doZiti, zlep-
$ovanim zdravotni pé&e a niZ$i porodnosti dochazi ke ,starnuti populace”. Ulohou
socialni pedagogiky je také pecovat o zajisténi kvality Zivota dopovidajici pozadav-
kiim — vzdélavani, osvéta, informovanost, kulturni, sportovni a dalsi volnoc¢asové
vyZiti jsou tikoly pro socidlni pedagogy do budoucna.

Socialni terapie (socialni intervence) — socidlni pedagogika by se méla orientovat
do pozitivnich hodnot, edukace a reedukace, socializace a resocializace. Praveé v re-
edukaci a resocializaci hrani¢né nachazi socidlni pedagogika své silové pole se so-
cialni patologii a socialni praci (srov. Kraus, Hoferkova 2016). Ukolem v této oblasti
by mél byt rozvoj metod socidlné vychovného ptisobeni, popsani stavu spole¢nosti
a zkoumanych jevii, spoluprice s vySe zminiovanymi a dal$imi obory, poradenska
¢innost apod.

Socidlné vychovna prace s piesahem do dal$ich obori — socidlni pedagogika je
svym charakterem nejenom védou, ale dilezity je i socidlné pedagogicky pfistup
kvychové ¢lovéka. Tim se ndm socidlni pedagogika mtiZe objevovat v oblasti ucitel-
stvi - praxe se setkava s tak velkym mnoZstvim nejrtiznéjSich problémovych jevt,
o kterych by mél byt ucitel vzdélan (kurzy, poradenstvi, intervence apod.), dale pak
vl1ékaistvi—napi. vnékterych psychiatrickych nemocnicich pracuji absolventi soci-
alni pedagogiky na pozici ,nezdravotnicky terapeut —socialni pedagog", pfi¢emz maji
na starost animaci a volny ¢as jak klientti téchto zatizeni, tak zaméstnanc. Dalsi
z moznych piesahti je po strance organizaéni — napf. koordinace novych pfistupt

k feSeni aktualnich jevili ve spole¢nosti — napi. koordinator inkluze.

Na zakladé diskuse se zkoumanymi vychovnymi poradci a Skolnimi metodiky prevence

jsme identifikovali témata, kter4 vidi, jako aktualni pro Skolni prostfedi:

Pedagogické ovliviiovani prostfedi,

Socialné preventivni ptisobeni v komunité,
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Vychovné ovliviiovani volného ¢asu,

Osvétova ¢innost,

Socidlné pedagogické poradenstvi,

Prevence rizikového chovani,

Zaméfeni socidlni pedagogiky na Skolu a dalsi Skolska zatizeni v€etné pregraduilni
pfipravy na vysokych Skol4ch,

Vzdélavani pedagogti v socialnich tématech,

Supervize ve Skole,

DepistaZ problémovych skupin obyvatel,

Reedukace a resocializace,

Socialné vychovné prace s rodinou,

Socidlné vychovna préce s rizikovou mladeZi,

Socialni terapie (socidlni intervence),

Socialné vychovna prace s pfesahem do dalSich oborti — napf. ucitelstvi, 1ékafstvi,

neziskovy sektor apod.

Z vyctu je zfejmé, Ze nékterad témata uvadéli zkoumani pedagogové stejné jako ve vyse

uvedeném vyctu, nicméné se zde objevila napf. supervize ve $kolnim prostiedi, depistaz,

socialné vychovna prace s ohroZzenymi skupinami ve spole¢nosti a dal$i. Z pohledu socialné

patologickych jevii uvadéli pedagogové nejcastéji jevy vymezujici tzv. Syndrom rizikového

chovani (tj. zavislosti, problémy v psychosociilnich oblastech a problémy orientujici se do

oblasti zdravi (psychické a psychiatrické problémy, poruchy piijmu potravy a poruchy v re-

produkénim zdravi). Dale se zde objevovala cela fada jevli od koordinace aktivit v prevenci

pres socialné aktiviza¢ni prici s rodinou aZ po ndvrhy na zkvalitnéni pregraduélni pfipravy

budoucich uéitelti v oblasti socialné patologickych jevii a jejich prevence.

Zavislosti,

Problémy v psychosociadlni oblasti a vztazich,

Problémy orientujici se do oblasti zdravi,

Propojovani zkuSenosti — mezioborové,

Propojovani védomosti a zkuSenosti ze zahranici,

Dostupnost odborné podpory — metodiky, u¢ebnice, systémovéa koordinace,
Koordinace aktivit v prevenci,

Zapojeni rodiny a dalSich socializa¢nich ¢initelti do prevence,

Holisticky pfistup v nahliZeni na socidlné patologické jevy — pfic¢iny, prevalence

a moznosti prevence a intervence a navic bio-psycho-socialni pohled,
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« Zkvalitnéni pregradualni pfipravy budoucich uditeli v oblasti socialné patologic-

kych jevi a jejich prevence.

Predpokladany vyvoj dalSich témat
a zameéreni socialni pedagogiky

Pfedvidat budouci vyvoj ve spole¢nosti a ve §kolnim prostiedi je s ohledem na dynamiku
rizikovych jevti velmi naro¢né. Ve spole¢nosti dochizi k ohromnym zménim jak ve struk-
tufe spole¢nosti, vyskytu riznych onemocnéni, psychického nastaveni jednotlivet a spo-
le¢nosti, vyskytu socidlné patologickych jev1i, ale i k pfistuptim, jak k témto problémitim
ve spole¢nosti pfistupovat.

Socialni patologie vZdy byla védou, kterd vyhledavala socidlné patologické jevy a méfila
jejich vyskyt, mapovala pfi¢innost téchto jevli a zkoumala vztahy mezi nimi, véetné pre-
vence a socialni terapie. Socidlni pedagogika pak vZdy byla védou, ktera ve svém plisobeni
meéla charakter preventivni a reagujici.

Pokud bychom méli diskutovat nad predikci vyskytu socidlné patologickych jevii, pak
pravdépodobné dojde k jejich rozsifeni jak co do poctu, tak dojde k rozSifeni jejich spek-
tra. Specifickym problémem je problematika kyberohroZeni a riznych specifik, které se ji
dotykaji. KyberohroZeni v mnoha ohledech nahrazuje tradi¢ni vhimani vyskytu socidlné
patologickych jevli — napf. tstup z mnoZstvi zavislsoti na tikor vyskytu zavislosti ve virtu-
alnim prostiedi (ESAPD 2019).

Z hlediska socialni pedagogiky pak jsou dtileZita edukacni témata, napi. edukace a re-
edukace socialné ohroZenych skupin obyvatelstva, rozvoj socialnich kompetenci Siro-
kych skupin obyvatel (srov. BakoSova 2011), koordinace spole¢enskych projektti, integrace
avzdélavani minorit, osvéta, propojeni socialni pedagogiky se Skolou, socidlné pedagogické
poradenstvi rizikovym détem, rodinam, vrstevniktim, aktértim Skolského poradenského
zafizeni a dal$im aktértim vychovy, volny ¢as jako cesta pro prevenci, osvétu a vzdélavani

ohroZenych skupin, a dalsi témata.
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PROBLEMY SPOLECZNO-ARTYSTYCZNE MLODZIEZY MUZYKUJACEJ

NA KANWIE CIERPIENIA W SYGNATURZE PANDEMII SARS-COV-2
SOCIAL AND ARTISTIC PROBLEMS EXPERIENCED BY YOUNG MUSICIANS
BASED ON SUFFERING IN THE SARS-COV-2 PANDEMIC SIGNATURE

Dagmara Chlasta-Oblak
Miroslaw Kisiel

Problemy spoteczno-artystyczne
miodziezy muzykujacej na kanwie
cierpienia w sygnaturze pandemii
SARS-CoV-2

Social and artistic problems experienced
by young musicians based on suffering
in the SARS-CoV-2 Pandemic signature

Summary

The text of the paper presents, in a selective outline, the social and artistic problems expe-
rienced by young musicians seen from the perspective of pandemic constraints. The obtained
research material allowed for an individual perspective on the individual and the situations,
which for many were unexpected and which destroyed the existing normative law and order,
causing a sense of specific suffering.

Keywords: social and artistic problems, youth, music-making, pandemic, suffering

Wprowadzenie

W ostatnich miesigcach przyroda dostarczyta ludzko$ci wielu niespodzianek i zmusita spo-
teczenistwa, aby przystosowaty sie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci oraz do walki o prze-
trwanie i stabilizacje. Nikt wcze$niej nie przypuszczat, ze §wiatowa pandemia SARS-CoV-2
potrwa tak dtugo i przyniesie dalekosiezne skutki. Niepewnos¢ jutra, izolacja spoteczna, zdal-
ne nauczanie, zmiana rytmu zycia, brak bezposredniego kontaktu z réwie$nikami oraz inne
ograniczenia okazaty sie nie lada wyzwaniem dla wszystkich, w tym szczegdlnie dla mtodych

ludzi w okresie dorastania. Problemy psychologiczno-socjologiczne, jakich doswiadczyta w tym
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czasie miodziez dotyczyty gtéwnie: relacji spotecznych, ktére ulegaty réznym wahaniom, ge-
nerowania lekéw i napie¢ spotecznych, zaburzeri w ksztattowaniu sie wizerunku jednostki
natle grupy i wspdlnoty, uéwiadamiania deficytéw i potrzeb, a takze warto$ci wsparcia pty-
nacego ze strony instytucji kulturalno-oswiatowych, mediéw oraz internetowych platform
komunikacyijnych.

W zarysowanej przestrzeni znalazto sie muzykowanie bedgce emocjonalna, intelektu-
alna, kulturotwdrcza i sprawczg forma wypowiedzi i komunikowania sie za pomocg jezyka
muzyki. Sytuacja pandemii umieécita rzesze muzykujacej mtodziezy na trajektorii swo-
istego cierpienia, sytuaciji, ktérg warto oméwié¢ w ramach dyskursu naukowego. Stan cier-
pienia uosabiajacy brak czego$ opisuje sytuacje, ktéra dla jednostki bywa niespodziewang,
burzaca dotychczasowy porzadek i tad normatywny, a takze jest odczuciem dyskomfortu
wywotanym tesknotg za czyms$ lub za kims. Cierpienie jest tematem czesto pojawiajacym

sie w muzyce oraz afektem znanym osobom zajmujgcym sie muzyka.

Cierpienie motywem w muzyce i przezyciem
doswiadczanym przez muzykujacych

Maurycy Moszkowski (1969) kompozytor i pedagog pochodzenia polsko-zydowskiego opa-
trzyt jeden z zeszytéw etiud na fortepian krétka sentencjq taciriska per aspera ad astra,
czyli ,przez ciernie do gwiazd”. Chciat w ten sposéb wskazaé uczacym sie, ze systematycz-
naiciezka praca, wrecz cierpienie wynikajace z mozolnych ¢wiczen pianistycznych moga
przyczynié sie do uzyskania sukcesu. Obserwujgc uczacych sie, analizujac biografie znanych
kompozytoréw i wykonawcéw oraz wstuchujgc sie w relacje muzykujacych, z tatwoscia
odnajdziemy watki wskazujgce na sytuacje, ktére implikujg stan okreslany jako cierpienie.

Geniusz Wolfganga Amadeusza Mozarta zbudowany zostat poniekad na cierpieniu.
Przez cate swoje zycie kompozytor tkwit w przekonaniu, ze nikt go nie kocha — nie miat tez
pewnosci, czy na te mitosé w ogdle zastuguje. Przyczyna niedojrzatosci jego stanéw emo-
cjonalnych byto surowe, ,zimne” wychowanie, jakim obdarzy? go ojciec, ktéry na syna prze-
lat swoje ambicje. Mozart nie zaznat znaczacego epizodu, w ktérym doceniano by kunszt
jego kompozycji i wykonawstwa. Czesto czut sie jak zabawka, ,matpka w ZOO”, rzadko do-
$wiadczat postrzegania siebie jako pelnowartogciowego artysty. Sledzac zycie kompozytora,
mozna odnie$¢ wrazenie, ze popularno$¢ i stawe Mozart zdobyt sporym kosztem witasnej

osoby — zdrowia i komfortu finansowego (Norbert 2006).
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Fryderyk Chopin przez cate zycie zmagat sie z chorobami: gruZzlica i towarzyszacg jej
mukowiscydoza, w wyniku czego zmart przedwczes$nie. Cierpiat fizycznie, obserwowano
u niego takie objawy, jak: kaszel i dusznosci, b6l w klatce piersiowej, krwioplucie, goraczke,
dreszcze, nocne poty, bladosé, tatwa meczliwo$é oraz duzy ubytek masy ciata. Te objawy
powodowaty, ze pomimo licznych niedomagan pragnat byé uzyteczny dla innych. Tworzac
najpiekniejsze dzieta muzyczne, odczuwat potrzebe wypowiedzi swego cierpienia poprzez
muzyke. Dos§wiadczyt réwniez cierpienia psychicznego. Zawdd mitosny, tesknota za krajem,
bezradno$¢ wobec walki wspétbraci o wolnos¢ itp. — emocje te urealnione zostaty w zna-
nych utworach: etiudach, mazurkach, polonezach, koncertach czy pie$niach (Tomaszewski
2010). W ten sposéb mozna by przeanalizowaé biografie innych kompozytoréw z réznych
epok, np.: Ludwiga van Beethovena, Niccolo Paganiniego, Piotra Czajkowskiego, Modesta
Musorgskiego, Johannesa Brahmsa, Karola Szymanowskiego i innych (Neumayr 2002).

Motyw cierpienia pojawia sie takze w muzyce popularnej: bluesowej, rockowej, pop czy
gospel. Zespdt Myslovitz w utworze pt. Gdzies Spiewa o cierpieniu spowodowanym samotno-
$cigiwynikajacej z niej depresji. Grupa De Mono w kompozycji Rozmowy o cierpieniu opisuje
cierpienie syna, od ktérego odszedt ojciec. Formacja O.N.A. w dziele Krzycze, jestem wyja-
$nia, czym jest krzyk rozpaczy przeciwko cierpieniu. Zespét Coma w piosence pt. Spadam
dotyka cierpienia zwigzanego z umieraniem. Grzegorz Turnau w utworze Bracka wskazuje
na cierpienie, ktérego wynikiem jest ptacz.

W przytoczonych prezentacjach cierpienie jest catkowicie naturalnym objawem. Zwia-
zane jest z tesknotg za kochang osobg, nagtym poczuciem braku bliskosci i obawa o te oso-
be. Tego typu uczucia doswiadcza kazdy, kto na jakis czas musi rozstaé sie z kims bliskim.
Tworcyiwykonawcy chetnie podejmuja ten temat badZ korzystajg z tego stanu jako impulsu
do nowych kreacji. W ten sposéb wydaja sie prawdziwi i bliscy stuchaczom.

Innym znamieniem cierpienia jest wizerunek udreczonego artysty ,cierpiacego za miliony”,
ktéry wydaje sie nazbyt powszechny i czesto nadmiernie przerysowany. Bél skrywany przez
cztonkéw spotecznosci kreatywnej odbierany jest inaczej przez spoteczeristwo. Gdy na depresje
cierpi ksiegowy czy informatyk, méwimy, ze to czysta psychologia, gdy te same uczucia drecza
artyste, to okresla sie je jako poezje zycia. Artysci nie cierpig tylko dlatego, ze spadto na nich
jakie$ mityczne brzemie, ktére daje i odbiera. Oni cierpig, bo pracuja w branzy, ktéra wywie-
ra na nich duzy emocjonalny wptyw, powodujac ogromny stres, nie zawsze dajacej poczucie
bezpieczenstwa i stabilizacji finansowej. Ukazywanie w publikatorach wizerunku cierpigce-
go artysty przesuwa na dalszy plan prawdziwe problemy zwigzane z brakiem bezpieczeristwa

ihigieny pracy oraz poczuciem samotnosci. Niewielu artystéw uzyskuje rozgtos i doswiadcza
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finansowej prosperity. Wielu boryka sie z niepewnymi kontraktami, niskimi stawkami i nad-
mierna liczbg godzin pracy. Powstate w tej sytuacji frustracje pogtebiaja spoteczne praktyki
decydentéw i organizatoréw imprez artystycznych, ktérzy oczekujg od muzykéw wystepdw
za darmo albo za ,rozgtos”, co catkowicie obniza poczucie sprawstwa i wartos$¢ ich twoérczosci.
Ludzie zaangazowani w sztukach widowiskowych sg bardziej podatni na leki i depresje niz
0g0bt spoteczeristwa.

Bezprecedensowa sytuacja pandemii zwigzana z SARS-CoV-2 umie$cita ogromna licz-
be ludzi, w tym muzykujgca mtodziez, na trajektorii cierpienia, ktéra stata sie dla nich
sytuacja niespodziewana, burzaca dotychczasowy porzadek i tad normatywny, w ktérych
zyli (Schiitze 1997: 11). Pojawity sie sytuacje trudne, towarzyszac ujawnionym problemom
spoteczno-artystycznym.

Wartosé muzyki i muzykowania
w zyciu mlodziezy

Wspdiczesna miodziez — ,to pokolenie dziewczat i chtopcéw skupionych bardziej na no-
wosciach technicznych niz na relacjach osobowych, tym samym stabiej rozwija sie u nich
emocjonalno$é¢ i zdolno$é wyrazania uczué, co z kolei taczy sie zodhumanizowaniem zycia”
(Bis 2007: 208). W postmodernistycznym swiecie media audiowizualne coraz powszechniej
dominuja nad innymi formami spedzania czasu wolnego. Z ksztattowaniem zainteresowan
ikierunkéw aktywno$ci mtodziezy w okresie dorastania taczy sie sposéb zagospodarowania
czasu wolnego, zaréwno przez srodowisko rodzinne, szkolne, jak i pozaszkolne. Z perspek-
tywy spoteczno-kulturowych uwarunkowan wspétczesnej mtodziezy mozna wnioskowadé,
Ze obecnie w miejsce triady wartosci: ,tradycja, religia i autorytet” pojawiaja sie anonimowe
autorytety postugujgce sie mediami, ktére wykorzystujg podatno$é mtodziezy na sugestie.
Wobec zaistnialtej sytuacji warto potozy¢ nacisk na rozwijanie zainteresowan i réznych poza
mediami form aktywnosci (Rogalski 1992). Szczegdlnie wazne jest to w okresie dorastania,
gdy ksztattuje sie wérdéd miodziezy twdrezy stosunek do rzeczywistosci, przejawiajacy sie
w aktywnosci i ukierunkowaniu na dziatanie. W ten nurt myslenia znakomicie wpisujg
sie pozaszkolne zajecia muzyczne. Dziatalno$¢ mtodych w zespole artystycznym nie tylko
rozwija zainteresowania muzyczne, ksztatci dyspozycje twércze, emocjonalne i spoteczne
w dziataniu zespotowym, ale rozwija réwniez wltasne poczucie warto$ci oraz pozwala kul-

turalnie zagospodarowaé czas wolny mtodziezy (Kisiel 2010: 27).

50



PROBLEMY SPOLECZNO-ARTYSTYCZNE MLODZIEZY MUZYKUJACEJ

NA KANWIE CIERPIENIA W SYGNATURZE PANDEMII SARS-COV-2
SOCIAL AND ARTISTIC PROBLEMS EXPERIENCED BY YOUNG MUSICIANS
BASED ON SUFFERING IN THE SARS-COV-2 PANDEMIC SIGNATURE

Uczestnictwo mtodych ludzi w kulturze — to wspieranie réznorodnosci i indywidual-
nej niepowtarzalnosci, ,owe indywidualne dziatania trzeba postrzega¢ jako forme ekspre-
sji osobowosci i dlatego nie mozna dokonywa¢é arbitralnych ocen dotyczacych wartosci
jej poszczegdlnych form” (Kargul 2012: 172). Dzi$ globalnego nastolatka ksztattujg przede
wszystkim media audiowizualne, ktére nie tylko dominuja nad innymi formami spedzania
czasu wolnego przez mtodziez, ale przede wszystkim ostabiajg relacje interpersonalne. Tym-
czasem uczestnicy pozaszkolnych zaje¢ muzycznych, podejmujgc twérczg aktywnosé, nie
tylko rozwijajg swoje zainteresowania muzyczne oraz integrujg sie w grupie réwiesniczej,
aleich artystyczne poszukiwania wyrazania siebie, czy tez kreowania wtasnej przysztosci,

bardzo czesto wykraczaja poza muzyke pod wptywem doznan estetycznych.

Zarys projektowy badan wiasnych

Niniejszy artykutjest relacjg z wtasnych badan diagnostycznych, ktérych celem byto ukaza-
nie probleméw spoteczno-artystycznych mtodziezy muzykujgcej na kanwie cierpienia w sy-
gnaturze pandemii SARS-CoV-2. Podczas zaplanowanych eksploracji zastosowano metode
jakosciows, ktdra ,uzywa tekstu zamiast liczb jako materiatu empirycznego, wychodzi od
koncepciji spotecznego tworzenia badanej rzeczywisto$ci, skupia sie na punktach widzenia
uczestnikéw badar, ich codziennych praktykach oraz wiedzy dotyczacej przedmiotu ba-
dania” (Urbaniak-Zajgc 2009: 22). W projekcie badani wtasnych zastosowano jako technike
badawcza wywiad czesciowo ustrukturyzowany (ukierunkowany, cze$ciowo skategoryzo-
wany), ktéry ze wzgledu na pandemie koronawirusa byt zdalng (online) interakcja miedzy
badaczem a respondentami. Celem przeprowadzonej eksploracji byto poznanie indywidu-
alnych, subiektywnych do§wiadczeni adolescentéw —uczestnikéw pozaszkolnych zaje¢ mu-
zycznych oraz ich ,nowego $wiata” przezy¢ estetycznych w czasie pandemicznym, a takze
poznanie strategii radzenia sobie z negatywnymi emocjami wynikajacymi z przedtuzajacego
sie lockdownu i catkowitego przeniesienia relacji réwiesniczych do $wiata wirtualnego. Na
potrzeby badani empirycznych objeto wywiadami czesciowo ustrukturyzowanymi celowo
zakwalifikowanych adolescentéw w wieku 14-18 lat, uczestniczacych w wybranych przez
siebie pozaszkolnych zajeciach muzycznych.

Przeprowadzone w 2020 roku na terenie wybranych miast Gérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii (Ruda Slaska, Tychy, Sosnowiec, Dabrowa Gérnicza) badania ukazaty szerokie

spektrum wiedzy o zyciu codziennym muzykujacych adolescentéw w okresie pandemicznym.
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Adolescenci wnaturalny sposéb dla wieku sg sktonni do myslenia ,czarno-biatego”. Jesli na
to wszystko natoza sie trudne momenty w zyciu i brak umiejetnosci regulowania wiasnych
emocji, to mtodzi ludzie moga do$wiadczaé cierpienia. Z kolei wzrost cierpienia doprowadza
ich do skrajnego myslenia i wéwczas nieodzowne jest wsparcie z zewnatrz (Gebka 2021: 84).

Analiza uzyskanych wynikéw badan wskazuje, iz muzykujaca mtodziez w czasie za-
grozen pandemia tatwiej adaptuje sie do zmieniajgcych sie okolicznosci i potrafi mimo
wszystko budowaé swoja elastyczno$¢ psychiczna, lepiej radzi sobie ze stresem i szybciej
odchodzi od nieprzyjemnych mys$li oraz emocji. Dzieje sie tak dlatego, poniewaz w ksztat-

towaniu sfery emocjonalno-uczuciowej istotna role odgrywa muzyka.

Mtodziez muzykujaca na trajektorii cierpienia

Poczatkowa rado$¢ miodziezy z wolnego czasu zastgpita samotnosé i stan ciggtej niepew-
nosci, a w nim smutek i lek. Pojawity sie negatywne mys$li — o sobie, $wiecie i przysztosci,
ktére to zjawisko Aaron Beck, amerykarniski psychiatra i twérca psychoterapii poznawczej,
nazywa ,triadg depresyjna”. Magdalena Skotnicka-Chaberek (2021: 75), lekarz, psycholog
isuperwizor w psychoterapii poznawczo-behawioralnej, wyjasnia, iz ten sposéb myslenia
powoduje, Ze coraz trudniej dostrzec pozytywne strony codziennos$ci, umyst podpowia-
da i przypomina same zte zdarzenia, a mtody cztowiek reaguje, izolujac sie od otoczenia.
Wtedy do objawéw depresiji dotgczajg mysli i plany samobdjcze badZ nasilaja sie samooka-
leczenia. W adolescencji, zwtaszcza jezeli Srodowisko jest niesprzyjajace, pojawiajg sie lub
nasilajg problemy w zakresie zdrowia psychicznego, ktére charakteryzuja zaréwno wielka
intensywnos¢ przezywanych uczué, jak i impulsywne reakcje.

Wracajac na grunt pandemii w kontekscie probleméw spoteczno-artystycznych, trzeba zazna-
czy¢, ze koronawirus z dnia na dzier zburzyt system tworzenia i korzystania z kultury. Zawieszono
wydarzenia kulturalne: odwotano koncerty, przedstawienia operowe i operetkowe, zamknieto teatry
oraz inne instytucje kultury. Czas pandemii spowodowat, iz popularng strategig wsréd sektoréw
kultury i edukaciji stato sie przenikanie w sieci komunikatoréw online podtrzymujacych pamieé¢
opodmiocie (a wiec o domach kultury, animatorach). W mediach spoteczno$ciowych zamieszcza-
no dowykorzystania na czas kwarantanny wideolekcje, np. filmowe lekcje muzyki, nauke $piewu
na Skype, podstawy nauki tarica, quizy, zabawy. Prowadzone dotychczas pozaszkolne zajecia mu-
zyczne skierowane do dzieci i mtodziezy byty odwotywane na pdézniejszy termin lub zmieniono

ich format. Przeformatowanie dziatalnosci kulturalnej, w tym muzycznej, polegato gtéwnie na
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przeniesieniu jej do Internetu. Przy czym, jak wskazuje Raport Matopolskiego Instytutu Kultury:
Edukacja kulturowa w czasie dystansu spotecznego — diagnoza i rekonstrukcja, ,edukacja muzyczna
w czasach pandemii, je$li siegniemy glebiej, to edukacja w obliczu nowych wyzwar i kwestii do-
tykajacych dzieci i mtodziez, to wspéipraca z mtodymi ludZzmi pozbawionymi kontaktu z réwie-
$nikami, to relacje z osobami spedzajacymi catg dobe w swoim domu, a wiec w miejscu czasem
przyjaznym, a czasem wrogim dla nastolatkéw” (Mirek 2020: 4).

W trudnym czasie epidemii wielu muzykdéw zawodowych oraz amatoréw tworzyto pio-
senki, ktére odnosity sie do sytuacji pandemicznej. Przyktadem jest chociazby Biuro Pro-
gramu ,Niepodlegta”, ktére w gescie jednosci i wzajemnego wsparcia, wspdlnie ze znanymi
artystami polskiej sceny (takimi jak: Wojciech Cugowski, Piotr Kupicha, Halina Mlynkova,
Edyta, Eukasz i Pawet Golcowie, Roksana Wegiel, zesp6t ,Tulia” i inni) stworzyli w zaciszu
swoich domdéw i we wzajemnej kooperaciji utwor pt. Wszystko bedzie dobrze. Z kolei t6dzka
firma, ktdéra zajmuje sie edukacja dzieci i mtodziezy, prowadzita kanat na YouTube, gdzie
odbywaty sie na zywo ogélnodostepne lekcje gry. Jedng z piosenek, ktérej uczyli sie mtodzi
adepci gitary, byt Antywirus — piosenka, ktéra relaksuje, odpreza, daje mozliwo$¢é odizolowania
sie od bodZcédw zewnetrznych, co w konsekwencji miato budzié aktywno$¢ do zycia, zwtasz-
cza mtodych ludzi w okresie dorastania, ktérym pandemia zmienita codzienng egzystencje.

Jak wykazaty badania empiryczne, mtodzi ludzie $wietnie potrafili przetozy¢ swoje relacje
spoteczne ze $wiata rzeczywistego na spoteczne relacje wirtualne®. Nalezy podkreslié, ze wszelkie
aktywnosci artystéw w Internecie stuzyty przede wszystkim zachowaniu ciagtosci interakeji
z publiczno$cig i Srodowiskiem artystycznym, utrzymaniu rytmu pracy tworczej, zaznaczeniu
swojej aktywnosci, wsparcia integracji w czasie pandemii oraz waznych celéw spotecznych
i obywatelskich. Przy czym dla muzykéw pozbawionych pracy Internet i transmisje na zywo
(streaming) byty sposobem na przetrwanie pandemii, a dla mtodziezy — spotkaniem z artystami
muzykami i sprawdzianem umiejetnoéci korzystania z ulubionych technologii multimedialnych.

W kontekscie niniejszego tematu nie mozna zrozumie¢ wspdtczesnej aktywnosci kul-
turalnej mtodziezy bez odniesienia do muzyki. Tym bardziej ze z badania sondazowego
przeprowadzonego wérdd nastolatkéw w drugiej potowie listopada 2020 roku na temat roli
muzyki w zyciu mtodziezy wynika, iz zaledwie 3% mtodych ludzi deklaruje, Ze nie stucha
muzykiinie jest onaw kregu ich zainteresowarn, a dla dwdch trzecich nastolatkéw muzyka

to niemal codzienny sposéb obcowania z kulturaf.

3 By podziekowad, wesprzed, a czasem rozbawic. Muzyczne pomysty w obliczu pandemii koronawirusa [SONDA], http://radio-
lodz.pl/posts/60231-zobacz-jakie-piosenki-powstaty-w-czasie-epidemii-koronawirusa, [05.08.2021].

4 Muzyczne wybory mtodziezy. Komunikat z badari Narodowego Centrum Kultury, http://komunikat-muzyczne-wybory-mlo-
dziezy 2020% 20(2).pdf, [30.07.2021].
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Dziatania muzyczne mtodziezy muzykujacej w czasie pandemii SARS-CoV-2 byty moz-
liwe w bardzo ograniczonym zakresie, ale wich opinii miaty sens, co zostato potwierdzone
w sugestywnych narracjach badanej mtodziezy: ,Dla mnie do§wiadczanie muzyki podczas
grania na gitarze — to nie tylko nauka w domu kultury pod okiem instruktora i éwiczenia
w domu. To przede wszystkim rado$¢ z wystepéw na zywo i brak nudy. Koronawirus to
wszystko zatrzymat. Owszem, spotykamy sie czasami zdalnie, ale to nie to samo co face-to
-face. Teraz korzystam ze stron internetowych, z lekcji na YouTube i innych aplikacii, ale
brakuje mi bezposredniej nauki w obecnosci instruktora” (Tomek, lat 17, LO).

Inna zbadanych oséb powiedziata: ,Bratam udzial w internetowym, tanecznym teledy-
sku przygotowanym w czasie kwarantanny przez dom kultury w Tychach. To super zabawa,
ale ja tesknie za normalnos$cia, za bezposrednim byciem na scenie razem z moim zespotem
Cheerleaders. Odwotane zajecia... to teraz brak systematycznych préb, spotkarni z kolezankami
ichoreografka. Brakuje mi tych pozytywnych emocji i gto$nej rytmicznej muzyki podczas
tarica cheerleaders. Co mnie teraz przygnebia? Moze to zabrzmi prozaicznie, ale w czasie
pandemii trudno uciec od szarej domowej codzienno$ci, rodzeristwa, sprzeczek z rodzica-
mi, ktérzy mnie nie rozumiejg. Powiem tak... na prawdziwych zajeciach tanecznych, mimo
wysitku fizycznego, jestem zrelaksowana, chce mi sie zyé, teraz jestem sfrustrowana, kiedy
ta zaraza wygasnie?” (Laura, lat 18, LO).

Jakwynika z powyzszej narracji, czas pandemii i izolacji to ogromna préba dla mtodziezy
ito zaréwno dla tej, ktéra zmagata sie niegdys z depresijg, jak i dla tych nastolatkéw, ktérzy
przed pandemia funkcjonowali zupeinie normalnie. Zdaniem Lisy Damour nastolatkowie
majg prawo czu¢ sie rozzaleni i sfrustrowani, poniewaz dla nich zdalne nauczanie, odwotane
pozaszkolne zajecia muzyczne, koncerty i rézne wydarzenia kulturalne to realna strata, ktéra
przezywaja, nawet jesli dorostym wydaje sie, Ze to nic strasznego. Ponadto ,kiedy dziecko
wchodzi w okres nastoletni, zaczyna sie separowac od rodzica. Ale jednoczes$nie szuka tez
wzorca do tego, jakie ma by¢. I znajduje go w swoich przyjaciotach, z ktérymi dzieli rézne
pasje, z ktérymi sie rozumie. Towarzystwo rodzicéw schodzi na dalszy plan” — zaznacza
Magdalena Halicka, psychoterapeuta dzieci i mtodziezy oraz psychotraumatolog zwigzana
z Centrum Terapii Dialog (Halicka 2021: 69).

Jakwynika z rozméw z badanymi adolescentami, dla niektérych z nich blisko$é rodzicéw/
opiekunéw, dziadkéw w czasie zagrozenia epidemia gwarantuje potrzebe bezpieczenistwa,
jest Zrédtem dobrego samopoczucia, wyzwala pozytywne emocje, a takze rado$¢ ze wspdlne-
go muzykowania. Ilustracja tego stwierdzenia sa kolejne wypowiedzi respondentéw: ,Oczy-

wiscie, Ze tesknie za zajeciami w MDK, kolezankami i kolegami, z ktérymi mam kontakty
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esemesowe, na »kompie«..., ale muzyka caty czas jest ze mna. Na szcze$cie sprzyja mirodzina,
jak to Slazacy §wietujemy rézne uroczystoéci. Lubie wtedy, jak siedzimy przy stole, trzymamy
sie za rece w gbrze i $piewamy $laskie szlagiery, a dziadek przygrywa na »harmoszce«. Jest
tanecznie i zywiotowo. W Internecie oglagdamy Gale Biesiadng z Domu Muzyki w Zabrzu
iwtedy zapominam cho¢ na troche, ze koronawirus nie odpuszcza” (Adam, lat 17, Tech.).

Inna z badanych rozméwezyn powiedziata: ,Podchwycitam pomyst internetowej grupy
18 0s6b, ktdére wezedniej (poza nielicznymi przypadkami) w ogéle sie nie znaty i nagraty dla
internautéw (oczywiscie kazdy w swoim domu, a potem sie zgrali) piosenke zespotu Voo
Voo: Nim stanie sie tak, jak gdyby nigdy nic. Ja tez za namowa KoleZzanek z zespotu wokalne-
g0 MDK skrzyknetam sie z kolezankami, dotaczyta mama i robimy wspdlny cover zespotu
Feel. Ja tez chce by¢ styszalna i widzialna w Internecie i pokazaé, na co mnie staé... nawet
w czasie pandemii nie préznuje, muzyka dodaje mi powera” (Marta, lat 18, LO).

Generalnie mozna odnies¢ wrazenie, ze mtodziez muzykujaca w pozaszkolnych for-
mach ekspresji muzycznej ($piew, gra na instrumentach muzycznych, taniec) wykorzystuje
czas pandemiczny na zaistnienie w Internecie. Oto wypowiedZ jednego z respondentéw:
»,0gladam w Internecie wywiady z muzykami, a tez wyszukuje fajne przeboje, troche je
przerabiam... no powiedzmy, ze prébuje wtasnej aranzacji i wrzucam na Facebook. Sanah
zaczynata podobnie, a ma teraz tysigce odtworzen audiowizualnych swoich piosenek. Mnie
by potowa wystarczyta... tak na poczatek” (Krzysztof, lat 16, Tech.).

Inny rozméwca powiedziatl: ,Pandemia — pandemig, ale pdki co korzystam z sity od-
dziatlywania nagran, tak jak robili to niektérzy uczacy sie gra¢ na instrumentach, a po-
tem stali sie stawni. Oczywiscie brakuje mi obecnoéci instruktora podczas nauki grania
na trabce i jego uwag, podpowiedzi, a takze rozmoéw z kolegami trebaczami. Ale ja teraz
nie poddaje sie. Sam wybieram ciekawe utwory na trabke, ¢wicze do upadtego, czasami
przesytam instruktorowi do odstuchania, zawsze da jakas rade..., a potem daje wrzutke
na Facebook. Teraz to dla mnie nauka, rozrywka i relaks w jednym. Moge powiedzieé, ze
sie doskonale muzycznie, daje mi to satysfakcje i w jakim$ stopniu zaspokaja méj kon-
takt z muzyka. Na »fejsie«... owszem... mam »lajki« — wpisy pelne zachwytdéw, ale i hejty,
pewnie od tych bardziej zaawansowanych w grze na trabce. To mnie jednak bardziej do-
pinguje do grania... takze bliscy koledzy o mnie méwig... zresztg taczno$é w sieci z nimi
ros$nie (Marek, lat 17, LO).

W zwigzku z pandemia niemal cate zycie muzyczne przeniosto sie do Internetu, a jeszcze
wiekszego znaczenia nabraty nowe technologie multimedialne. Dotyczy to réwniez live stre-

amingu (transmisja na zywo) na takich mediach spotecznosciowych, jak: Facebook i Instagram.
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Kwintesencijq tego zagadnienia moze by¢ wypowiedz jednej z adolescentek: ,W czasie pande-
mii, przedtuzajacego sie lockdownu, streaming pogtebia moja wiedze muzyczna, fajnie z niego
korzystad, udostepnia nagrania, o ktérych mi sie nawet nie $nito. Udato mi sie ustyszeé nagra-
nie Sonaty saksofonowej Paula Crestona w wykonaniu Krzysztofa Herdera, ale tez postuchaé,
cowykonawca ma do powiedzenia. W sposéb szczegdlny czuje muzyke zarejestrowang przed
laty,zwtaszcza teraz... w domu, fajnie jest korzystaé ze streamingéw. Pomimo leku i stresu mu-
zyka dodaje mi sity, §ledze profile muzykéw... i Spiewam razem z nimi (Weronika, lat 18, LO).
Zarysowany powyzej obraz probleméw spoteczno-artystycznych, wynikajacy z pandemii
SARS-CoV-2 w relacjach muzykujacej mtodziezy, implikuje pytania dotyczace roli muzyki
ipozaszkolnej aktywnosci muzycznej w zyciu mtodziezy w okresie dorastania, takze w okresie
po pandemii. Oczywiscie niecata populacja mtodych ludzi jest w ztej kondycji psychicznej
inie uwszystkich nastapito pogorszenie zdrowia emocjonalno-spotecznego. Raport naukowy
opracowany przez Instytut Profilaktyki Zintegrowanej wskazuje, iz 44% nastolatkéw charak-
teryzuje sie dobrym samopoczuciem, a 23% umiarkowanie dobrym, natomiast kilkanascie
procent nastolatkéw deklaruje lepsze samopoczucie niz przed pandemia (Kozaniski 2021).
Mtodziezy muzykujacej w pozaszkolnych formach ekspresji muzycznej (§piew, grana in-
strumentach muzycznych, taniec) tatwiej bedzie odreagowac stres, negatywne emocje, leki
iwatpliwosci czasu pandemii SARS-CoV-2 oraz zaangazowacé sie w rozwijanie zaintereso-
wan, relacje spoteczne, nauke, po prostu wtaczyé sie w nurt zycia po wygasnieciu koronawi-
rusa. Sytuacja pandemiczna pokazata moc muzyki, ktéra wspierata mtodych ludzi w zyciu
codziennym i w kryzysie. Muzyka zawdziecza swojq site niewerbalnemu oddziatywaniu,
ktére pobudza uczucia, sfere emocjonalng i poznawcza odbiorcy. Mozna jg wiec wykorzy-
staé¢ w procesie dydaktyczno-wychowawczym i dziataniach profilaktyczno-terapeutycznych

W okresie postpandemicznym.

Zakonczenie

W niniejszym artykule skoncentrowano sie na problemach spoteczno-artystycznych mto-
dziezy muzykujacej na kanwie cierpienia w sygnaturze pandemii SARS-CoV-2. Nie ulega
watpliwosci, ze pandemiczna rzeczywisto$é zatrzymata niespodziewanie réwniez branze
artystyczng oraz dziatalno$¢ instytucji kulturalno-o$wiatowych. Z dnia na dzien profe-
sjonalni artysci stracili prace — mozliwos$ci koncertowania, wystepédw na zywo, a brak

poczucia bezpieczenistwa i stabilizacji finansowej niejednokrotnie wzmogty cierpienie
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psychiczne, takie jak: depresja, zaburzenia lekowe, ostabienie poczucia wtasnej warto-
$ci, a nawet rysowanie katastroficznych scenariuszy dotyczacych przysztosci. Na trajek-
torii cierpienia pandemia SARS-CoV-2 umie$cita réwniez mtodziez muzykujacg, ktdéra
w czasie przed pandemig uczestniczyta w pozaszkolnych formach aktywnog$ci muzycznej.
Trzeba podkreslié, ze zaréwno zdalne — obligatoryjne nauczanie, jak i odwotane pozasz-
kolne zajecia muzyczne, zwigzane z tym poczucie osamotnienia oraz izolacja réwie$ni-
cza przeszkadzaty mtodym ludziom w codziennym funkcjonowaniu i zwigzane byty ze
swoistym cierpieniem.

Z przeprowadzonych badan empirycznych, a wiec z narracji badanych adolescentéw,
wynika, ze strach o przysztos$é, niepewno$¢ jutra staty sie podtozem stanéw lekowych,
a jednoczesnie lek, jak i inne emocje zachecaty nastolatkéw do samodzielnej oceny sytu-
acji, nie tylko w kategorii problemdéw, lecz réwniez wyzwan zwigzanych z ekspresjg mu-
zyczng i wirtualnymi aktywno$ciami artystycznymi. Z wypowiedzi respondentéw wy-
nika, ze pomimo pandemii cze$¢ mtodziezy muzykujacej podjeta prébe dostosowania sie
do nowej rzeczywistosci i poprzez media spotecznosciowe zdobyta nowe doswiadczenia.
Pandemia pokazata, jak wazne sg osoby bliskie, ktére w pandemicznej rzeczywistosci po-
magaja mtodziezy, zwtaszcza w okresie dorastania. W $wietle badan dorosli byli wspar-
ciem dla mtodych ludzi i towarzyszyli im w wyzwaniach, dbajac o wspdlng aktywno$é
muzyczng, muzykujac i stajac sie mocnym fundamentem, ktérego dorastajacy permanent-
nie potrzebuja w tym okresie rozwoju. Warto zaznaczy¢, ze muzyka od zarania dziejéw
(co potwierdza literatura pedagogiczno-psychologiczna) dostarcza satysfakcji estetycznej
niezbednej dla istnienia i rozwoju kazdego cztowieka, a jej wykorzystanie moze wywotaé

réwniez efekty terapeutyczne.
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NAUCZANIE ZDALNE — SUKCES CZY PORAZKA?
DISTANCE EDUCATION — SUCCESS OR FAILURE?

Anna Podgorska
Beata Podgdrska

Nauczanie zdalne — sukces czy porazka?

Distance education — success or failure?

Summary

The article shows how the pandemic situation caused by the SARS-CoV-2 virus posed a new
challenge to the entire education system. In the age of ubiquitous information technology,
distance education has become the best solution. Due to COVID-19, remote learning has ta-
ken place in kindergartens, schools and universities. Distance learning has become a very big
challenge for principals, teachers, students and parents. In this article, the authors focused on
presenting foundational data available on the website of the Warszawska Rada Edukacyjna
(the Warsaw Education Council). The focus was on presenting the results of a survey on the
topic: “Organization of the distance education process in Warsaw schools and conclusions
from the work during the pandemic”. The participants of the survey were principals of 361
schools managed by the capital city of Warsaw. The survey took place in late June/mid July
2020. The Warsaw Education Council is a consultative and advisory body to the Mayor of the
Capital City of Warsaw, responsible for pointing out the directions of activities aimed at foste-
ring the development of education in Warsaw. It is composed of representatives of public and
non-public schools, experts, representatives of non-governmental organizations, parents and
students. The article shows the main difficulties, benefits and challenges in distance educa-
tion according to principals, teachers and students. The arguments identified in the article do
not provide a clear answer to the question in the title of the paper. It is worth noting that the
pandemic and the way the remote classes were conducted helped to make students aware of
the need to be more independent and creative. Students understood that they are responsible
for their own learning process.

Keywords: distance education, opportunities, threats, competences

»BadZ zmiang, ktdrq pragniesz ujrze¢ w swiecie”
Mahatma Ghandi (1869-1948)

W zwigzku z epidemig COVID-19 szkoty w Polsce rozpoczety 25 marca 2020 roku nauczanie
zdalne. Pod tym hastem kryty sie réznorodne dziatania nauczycieli i uczniéw. Nikt nie byt
przygotowany na te forme nauki. Czym ona wtasciwie jest? Wedtug definicji edukacja na
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odlegtodé, zwana réwniez zdalnym nauczaniem (z ang. distance learning), to metoda ucze-
nia sie polegajgca na odseparowaniu nauczyciela od ucznia oraz ucznia od grupy uczacych
sie, zastepujaca bezposérednig komunikacje interpersonalng (typowa dla konwencjonalnej
nauki) komunikacja, w ktérej uzywa sie tradycyjnej poczty i technologii komunikacyjnej
(Kaplan 2017: 43).

Pierwszymi przyktadami zastosowania edukacji na odlegtosé byty szkoty korespon-
dencyjne. Jednym z warunkéw edukacji na odlegtosé jest zapewnienie komunikacji w obie
strony, tak aby mozliwy byt dialog miedzy stuchaczem a nauczycielem, jednakze nie jest tu
wymagana jednoczesno$¢ miejsca i czasu (Keegan 2002: 33).

E-learning jako nauczanie przy uzyciu technologii informatycznej (komputery osobiste,
urzadzenia mobilne, Internet) jest tylko jedna z form edukacji na odlegto$¢. Inng forma
e-learningu sg edukacyjne programy i audycje realizowane za posrednictwem srodkéw
masowego przekazu (Gtos 2020).

Sytuacja pandemiczna wywotana przez SARS-CoV-2 postawita caty system edukacji
przed bardzo trudnym zadaniem. W dobie wszechobecnej technologii optymalnym roz-
wigzaniem byto zdalne nauczanie.

Z raportu Ministra Edukacji Narodowej na temat funkcjonowania szkét w okresie pan-
demii mozemy sie dowiedzie¢, jakimi danymi dysponowano w momencie wprowadzania
zdalnego nauczania: ,W Polsce 96% uczniéw zgtosito posiadanie komputera, ktérego mogli-
byuzywaé do pracy w domu [...]. Jedynie w 0,6% gospodarstw domowych uczniéw w Polsce
nie ma ani komputera, ani tabletu. W Polsce 96% uczniéw zgtosito, ze ma spokojne miejsce
do nauki w domu” (Raport MEN 2020).

Wiele badan potwierdzito niemal powszechne posiadanie przez rodziny w Polsce sprzetu
komputerowego, cho¢ juz z dostepem do Internetu bywa gorzej. Jednak komputer w domu
nie oznacza, ze wszyscy domownicy moga z niego swobodnie korzystaé. Z analiz Badan Bu-
dzetéw Domowych z 2018 roku, przedstawionych w opracowaniu Centrum Analiz Ekono-
micznych — CenEA, wynika, Ze ,Gospodarstwa prawie 330 tys. uczniéw nie sa wyposazone
w komputer z dostepem do Internetu, a w przypadku kolejnych 1 320 tys. uczniéw liczba
komputeréw w ich gospodarstwach jest mniejsza nizliczba uczniéw. W takich warunkach
regularna nauka zdalna, wymuszona przez epidemie koronawirusa COVID-19, jest albo zu-
petnie niemozliwa, albo powaznie utrudniona” (Myck & Oczkowska 2020).

Nauka zdalna zagoscita w przedszkolach, szkotach i na uczelniach wyzszych. Trudno
okresli¢, kiedy sie ona zakoriczy, poniewaz zalezy to od sytuacji epidemiologicznej. Bez

wzgledu na czas trwania pandemii, placéwki musza i bedq musiaty stawié jej czoto, radzac



NAUCZANIE ZDALNE — SUKCES CZY PORAZKA?
DISTANCE EDUCATION — SUCCESS OR FAILURE?

sobie najlepiej, jak to mozliwe. Edukacja zdalna stata sie duzym wyzwaniem zaréwno dla
samych placéwek, jak i dla dyrektoréw, nauczycieli oraz uczniéw.

Autorki niniejszego artykutu skupity sie na analizie danych zastanych dostepnych na
stronie Warszawskiej Rady Edukacyjnej. Prezentujg wyniki ankiety na temat: ,Organizacja
procesu edukacji zdalnej w warszawskich szkotach oraz wnioski z pracy w czasie pande-
mii”. Uczestnikami sondazu byli dyrektorzy 361 szkét, dla ktérych organem prowadzgcym
jest miasto stoteczne Warszawa. Badania odbyty sie od korica czerwca do potowy lipca
2020 roku. Pytania byty w formie otwartej i zamknietej. Odpowiedzi byly udzielane we
wspotpracy z nauczycielami. Warszawska Rada Edukacyjna petni funkcje opiniodawczo
-doradcza przy prezydencie m. st. Warszawy w zakresie wskazywania kierunkéw dziatan
sprzyjajgcych rozwojowi warszawskiej edukacji. W jej sktad wchodza przedstawiciele szkoét
publicznych i niepublicznych, eksperci, przedstawiciele organizacji pozarzagdowych, rodzi-
cow i uczniow (Warszawska Rada Edukacyjna 2020).

Podstawowymi trudnosciami w pracy zdalnej, jakg napotkali dyrektorzy placéwek,
byty: chaos informacyijny, w tym nieustanne zmiany przepiséw prawa oraz niepewnos¢
zwiazana z brakiem okre$lenia czasu prowadzenia nauczania zdalnego. Ponadto pojawi-
ty sie trudnosci techniczne, czyli m.in. brak odpowiedniej infrastruktury informatycznej,
itrudnodci w zapewnieniu jej uczniom i nauczycielom, brak statego tcza internetowego,
specjalistycznego sprzetu do pracy zdalnej wyposazonego w nowoczesne oprogramowa-
nie, dostepu cze$ci uczniéw do komputeréw i problemy z nawigzaniem kontaktu z nie-
ktérymi uczniami.

Natomiast korzysci z pracy zdalnej, jakie zaobserwowali dyrektorzy placéwek, to wykorzy-
stywanie nowych technologii w organizacji pracy szkoty, mozliwo$¢ tworzenia w chmurze
dokumentdéw szkolnych wspdlnych z nauczycielami, pozyskanie narzedzi do prowadzenia
zdalnych posiedzen rad pedagogicznych, spotkan komisji przedmiotowych oraz klasowych
zespotéw nauczycielskich.

Analizujac dane zastane, nalezy zwréci¢ uwage na wyzwania zwigzane z pracq zdalng
wymieniane przez dyrektoréw. Byty one zwigzane z infrastruktura, czyli brakiem sprzetu
ikonieczno$cig zapewnienia nauczycielom i uczniom niezbednych narzedzi do naukii pracy
oraz z organizacja procesu dydaktycznego i wychowawczego, m.in. dotarcie do wszystkich
uczniéw irodzicéw, nawigzywanie kontaktéw z uczniami, ktérzy nie realizowali obowigzku
szkolnego; przeniesienie pracy szkoty na wybrana platforme (np. MS Teams); wdroZenie sys-
tematycznych i opartych na jasnych regutach lekcji on-line, opracowanie ,z dnia na dzieri”

planu pracy szkoty w nowej rzeczywistos$ci; organizacja praktyk zawodowych w zwigzku
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ze zmiang terminu i sposobu ich realizacji; motywowanie i wspieranie nauczycieli mimo
trudnosci (nie kazdy nauczyciel byt gotowy do tego typu wyzwar).

Réwniez nauczyciele dostrzegli trudnosci w pracy zdalnej. Pedagodzy skarzyli sie na
utrudniony kontakt z uczniami, ewentualnie brak jakiegokolwiek kontaktu (duza absencja
uczniéw na zajeciach), a takze brak kontaktu z niektérymi rodzicami. Warto tu wspomnie¢
o ograniczeniach i problemach z realizowaniem podstawy programowej, kontrolowaniem
imotywowaniem uczniéw. Praca zdalna wrecz zahamowata wptyw nauczyciela na sytuacje
wychowawcze. Pojawity sie trudnosci w dokonaniu rzetelnej i obiektywnej oceny postepéw
uczniéw wynikajace np. z niesamodzielnego wykonywania przez nich zadanych prac i za-
dan. Poza tym dla wielu nauczycieli praca zdalna byta ogromnym wyzwaniem technicznym.
W bardzo krétkim czasie nalezato opanowad obstuge platform edukacyjnych. Ponadto praca
zdalna wymagata wiekszych naktadéw pracyiwiekszej kreatywnosci ze strony nauczyciela.

Korzysci z pracy zdalnej wedtug nauczycieli to nabycie nowych umiejetnosci (zwieksze-
nie kompetencji cyfrowych) oraz wykorzystywanie nowych narzedzi w pracy dydaktycznej
(poznanie nowych sposobéw w pracy z uczniem, poznanie ciekawych pomystéw na lekcje
izajecia). Na uwage zastuguje réwniez zmiana perspektywy w postrzeganiu uczniéw, np.
poznanie ukrytych mozliwosci tych uczniéw, ktérzy w nauce stacjonarnej majg tendencije
do wycofywania sie i rzadko lub z trudno$cig przybierajg postawe aktywna na lekcjach
oraz poprawa relacji uczen — nauczyciel poprzez indywidualny kontakt (indywidualizacja
procesu nauczania oraz dostosowanie wymagan do mozliwosci poszczegdlnych uczniéw).
Nauczyciele podczas pracy zdalnej korzystali z wiekszej liczby szkoleni online, wzmocnita
sie tez ich wspdtpraca z innymi nauczycielami.

Do wyzwar zwiazanych z pracg zdalna wedtug nauczycieli nalezy zaliczyé: sprzet i in-
frastrukture, tj. szczegdlnie brak statego tacza internetowego lub tacza o dostatecznej prze-
pustowosci, oraz brak umiejetnosci informatycznych. Kolejnym wyzwaniem dla nauczycieli
byto monitorowanie pracy uczniéw i realizacja podstawy programowej. Najwiecej watpli-
wosci budzita samodzielno$¢ uczniéw.

Wedtug nauczycieli gtéwne wyzwania dla uczniéow to m.in. brak kompetencji infor-
matycznych wérdd uczniéw klas najmiodszych (np. w pracy na platformie Teams); brak
sprzetu, trudne warunki lokalowe, realizowanie zdalnego nauczania na jednym sprzecie
wspdlnie z rodzenistwem, a takze ktopoty z mobilizacjg, systematyczno$cia i samodziel-
noscia (organizacja warsztatu pracy oraz praca z rodzicem, nie z nauczycielem). Warto tu-
taj rtéwniez podkreslié, ze brak bezposredniego kontaktu z nauczycielem byt ogromnym

wyzwaniem dla uczniéw z autyzmem. Zostali oni pozbawieni mozliwo$ci bezposredniego
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kontaktu z drugim cztowiekiem, co w przypadku tego zaburzenia jest jednym z wazniej-
szych warunkow terapii.

W badaniach zapytano réwniez dyrektoréw i nauczycieli o szanse zwigzane z kontynu-
owaniem edukacji zdalnej. W odpowiedziach wymieniano: organizacje pracy (upowszech-
nienie nowoczesnych metod i technik ksztatcenia; wyposazenie uczniéw i nauczycieli
w odpowiedni sprzet komputerowy i szybkie tacza); kompetencje nauczyciela (wzrost kom-
petencji w zakresie wykorzystania narzedzi informatycznych i komunikacyjnych, mozliwos$é
korzystania z nabytych umiejetno$ci i narzedzi w przyszto$ci); kompetencje ucznia (rozwdj
umiejetnosci pracy wiasnej ucznia, przygotowanie mtodego pokolenia do zycia w $wiecie,
w ktérym technologia informacyjna ma coraz wieksze znaczenie).

W ankiecie zapytano réwniez, ktére z dotychczasowych form nauczania zdalnego moga
byé wykorzystywane w dalszej pracy dydaktycznej. Respondenci zaproponowali m.in.: pra-
ce na platformie Office 365; dodatkowe konsultacje on-line dla uczniéw, korzystanie z no-
wych narzedzi do pracy grupowej (dokumenty udostepnianie wszystkim, wspétdzielone);
Jwideolekcje” dla uczniéw w nauczaniu indywidualnym, w przypadku choroby i dtuzszej
nieobecnosci dziecka; wykorzystanie komunikatoréw do kontaktu w zespotach nauczy-
cielskich i z uczniami; indywidualne konta uczniéw i nauczycieli; aplikacje dostepne na
réznych platformach edukacyjnych; przesytanie prac domowych i informacji zwrotnej
o postepach w nauce on-line; krétkie filmy instruktazowe; prace grupowe uczniéw; pro-
jekty edukacyjne.

Zespobt przeprowadzajacy badania cheial réwniez uzyskaé wiedze, jakich zajeé i aktyw-
nosci nie mozna prowadzié on-line. W odpowiedzi stwierdzono, Ze do tej kategorii nalezg np.
zajecia z bloku rewalidacji indywidualnej, ktérymi sa objeci wszyscy uczniowie posiadajacy
orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego (logopedia, integracja sensoryczna, gimna-
styka korekcyjna), pomoc psychologiczno-pedagogiczna, warsztaty praktyczne w ksztatce-
niu zawodowym, przedmioty zawodowe, zajecia z socjoterapii, nauka dla obcokrajowcéw
z ograniczong znajomoscig jezyka polskiego, zajecia $wietlicowe.

W dalszej czes$ci przedstawiono rekomendacje dyrektoréw szkét odnognie do zdalnego
nauczania. Dyrektorzy zwrdcili uwage na konieczno$é lepszego przygotowania nauczycieli
klas 1-3 szkoty podstawowej do pracy na Teamsach (w trakcie szkolert wewnetrznych i ze-
wnetrznych); wypracowanie zasad organizacji pracy na Teamsach dla klas pierwszych po-
przez wsparcie najmtodszych uczniéw i ich rodzicéw podczas nauczania zdalnego; spotkania
zespotdw nauczycieli uczacych w danej klasie w celu oméwienia biezacych spraw; powo-

tanie zespotu zadaniowego do opracowania standardéw pracy na Teamsach; kontynuacija
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projektéw interdyscyplinarnych, ktére tacza wiedze i umiejetno$ci z réznych przedmiotéw.

Ponadto dyrektorzy proponowali czerpanie z do§wiadczen wiasnych (nauczycielskich)
iuczniéw; stosowanie zasad korespondenciji mailowej, netykiety w komunikacji z nauczy-
cielami. Kolejnym waznym aspektem jest pomoc nauczycieli specjalistéw uczniom, kté-
rZy majg problemy z emocjami i odnalezieniem sie w wirtualnej szkole. Podkre$lono wage
wspotpracy wychowawcow z nauczycielami specjalistami w zakresie wymiany informa-
cji i pomocy na temat brakéw edukacyjnych oraz wykorzystanie Teamséw do konsultacji
w czasie pandemii (indywidualizacja procesu nauczania).

Podsumowujac wyniki ankiety, nalezy wrdci¢ do pytania bedgcego tytutem obecnego
artykutu: czy nauczanie zdalne to sukces czy porazka? Sukcesem jest niewatpliwie to, Ze
nauczyciele bardzo szybko nabyli kompetencji cyfrowych, czyli nauczyli sie obstugi plat-
form komunikacyjnych i rozpoczeli w wiekszo$ci prowadzenie lekcji na zywo, rezygnujac
z wysytania wytacznie papierowych czy elektronicznych zadan dla uczniéw. Warto pod-
kreslié, ze w placéwkach o$wiatowych zorganizowano samodoskonalenie nauczycieli, pole-
gajgce na wymianie wiedzy i do§wiadczen. Ponadto samorzady zaangazowaty sie w proces
udzielania pomocy szkotom i nauczycielom w organizacji nauczania zdalnego. To dzieki
nim udato sie ujednolici¢ korzystanie z platform komunikacyjnych w szkotach, doposazy¢
W sprzet uczniéw oraz nauczycieli.

W procesie nauczania zdalnego nalezy tez zwrdci¢ uwage na samego ucznia, ktéry mu-
siat wykaza¢ sie umiejetno$ciag wyszukiwania odpowiednich informacji, ich przyswojenia,
a nastepnie zastosowania. Kompetencje pozyskane przez ucznia na jednym przedmiocie
nabieraja charakteru interdyscyplinarnego —jest to istotne w pragmatycznym spojrzeniu na
nauke szkolng. Cho¢ pandemia zaskoczyta $wiat i wywotata wiele negatywnych skutkéw,
m.in. zdrowotnych, gospodarczych, organizacyjnych, to paradoksalnie sprawita, ze w wie-
lIu uczniach wyksztatcita sie wieksza samodyscyplina. Nauczyli sie oni my$le¢ kreatywnie
i krytycznie. Nawet jesli gféwng pomoca przy odrabianiu zadan byt Internet, to w czasie
pandemii i nowego sposobu prowadzenia zaje¢ zdalnych uczen zrozumiat, Ze musi by¢ bar-
dziej samodzielny, kreatywny i odpowiedzialny za wtasny proces uczenia sie.

Walka z pandemia wigZe sie z ograniczeniem kontaktéw spotecznych. Lockdown wymu-
sit zamkniecie szkét i placéwek edukacyjnych. W zwigzku z tym porazke nauczania zdal-
nego mozna upatrywacd m.in. w sferze stosunkéw miedzyludzkich, samopoczucia uczniéw,
rodzicéw i nauczycieli. Pogorszyty sie relacje réwiesnicze oraz relacje uczniéw z rodzicami
inauczycielami ze wzgledu na brak bezpo$redniego kontaktu. Uczniowie utracili wsparcie

psychologiczno-pedagogiczne, przez co nasility sie problemy psychospoteczne mtodych lu-
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dziiichrodzin. Okres izolacji i obostrzen przyczynit sie do mniejszej aktywnosci fizycznej.
Ograniczenie lub catkowity brak ruchu, siedzacy tryb zycia zwiekszyt zagrozenie nadwaga
lub nawet otytoscig. Ponadto nadmierne korzystanie z gier komputerowych, niekontrolo-
wana obecnosé¢ w mediach spotecznosciowych, state surfowanie po Internecie czy absor-
bujace aplikacje na telefonie — to wszystko nadmiernie absorbowato mtodziez. Uzaleznie-
nie od ,ekranu” to nie lada wyzwanie dla rodzicéw i pedagogéw. Samotno$é, niepewno$é
oraz wymuszone sytuacjg pandemiczng nauczanie zdalne przyczynity sie do nadmiernego
korzystania z nowych technologii przez mtodziez. Efektem jest czesto uzaleZznienie, ktére
wymaga profesjonalnej pomocy pedagogiczno-psychologicznej. Warto zaznaczyé, Ze za-
grozeniem wynikajacym z dtugotrwatej izolacji i samotnosci jest ostabienie u dzieci i mto-
dziezy wzajemnej zyczliwosci oraz integracji. Obnizyta sie réwniez motywacja niektérych
uczniéw do nauki.

Z powodu zagrozenia COVID-19 oraz dtuga domowg kwarantanng wielu mtodych ludzi
uswiadomito sobie réwniez, co tak naprawde w zyciu jest wazne. Doszto do przewartoscio-
wania celéw. Wielu ludzi zrozumiato, co faktycznie przynosi rado$¢ i satysfakcje, a z czego
mozna zrezygnowaé. Powyzsze argumenty wskazuja na to, Ze nie ma jednoznacznej odpo-

wiedzi na pytanie zawarte w tytule artykutu.

»Jesli chcesz by¢ tam, gdzie nigdy nie by?es,
musisz is¢ drogq, ktdrq nigdy nie szedtes.

Jesli chcesz osiqgnac to, czego nigdy nie miates,
musisz robic to, czego nigdy nie robites”
Coniguliaro Dominick
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CHILD-PARENT CONTACT AT THE TIME OF COVID-19 PANDEMIC

Karolina Walancik

Child-parent contact at the time of
COVID-19 pandemic

Summary

The article deals with issues related to the right of the child to contact a parent during the COV-
ID-19 pandemic. The author attempts to indicate optimal solutions as to the form/manner of
implementing these contacts, taking into account the premise of the child’s welfare, protection
of his/her life and health. She also describes the forms of exercising this right by parents in the
Polish legal system. What is most important, however, is the element of suffering of the child
and the parent, both mentally and physically, related to the limited forms of contact during
the COVID-19 pandemic.

Keywords: child-parent contact, welfare of the child, COVID-19 pandemic, children’s rights

The first, natural care and educational environment of a human being is the family. There-
fore, there is no doubt that the above fact results in the fundamental right of the child to
be brought up by his/ her parents, known as the child’s right to a family (Gudbrandsoon
2006) The mutual joy of the parent and the child from spending time together is the basic
element of “family life” (wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka z dnia 21 lipca
2015r., 63777/09).

The right to direct contact with parents is one of the main rights of the child, as set out
in the 1989 Convention on the Rights of the Child (Konwencja o prawach dziecka przyje-
ta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 1., Dz.U.
1991.120.526). This right applies both when the child and the parent live in the same coun-
try and in different countries. The only exception are circumstances when such contacts
are contrary to the best interests of the child. In situations where the child’s parents live
in different countries, the right of access may also be limited in the event of extraordinary
circumstances.

The condition related to the COVID-19 pandemic affects all spheres of life, including
family life, including contacts between parents and children. Therefore, the occurrence of
extraordinary circumstances related to the state of the global pandemic related to COV-

ID-19 and their impact on the practical implementation of the child’s right to contact with

67



KAROLINA WALANCIK

parents is a determinant of taking up this very current issue of contacts between children
and parents.

In practice, guaranteeing the right of contact of a child with both parents in extraor-
dinary circumstances, which is undoubtedly the COVID-19 pandemic, is difficult. Several
situations can be distinguished here. First, purely domestic situations, i.e. when parents and
children live in the same country. Secondly, these are cross-border situations, i.e. when the
parents or one of the parents lives in a country other than the child. In national situations,
problems may arise when one parent does not allow the child to contact another parent.

In such a situation, the legal path to resolving the dispute (Czerederecka 2018) is not
available to the parties, as most court hearings have been canceled, except for urgent cases.

However, taking into account the fact that the issue of custody and contact with the
child is usually settled during the divorce process (Pawliczak 2017), it is doubtful that this
would be considered a matter of immediate. It seems that the legal regulation in this case
does not sufficiently ensure the right to direct contact between the parent and the child.
In international cases, the issue is more complicated. First, access to court is limited in two
ways: in different countries the courts either do not operate or the cases are heard in writing,
and the persons concerned cannot appear in court due to travel restrictions.

Appearing in court in person, in particular in matters relating to children, is very im-
portant, as it allows the child to be heard (Zajaczkowska-Burtowy 2020; Piasecki 2021;
Czerederecka 2010) and in the presence of a child psychologist, and thus it is possible to
limit the parent’s influence on the child.

If it is not possible to appear in court in person, it may be necessary to employ an at-
torney, which involves additional costs. In cross-border situations, there is also the issue
of referring a court or other competent institution for assistance in ensuring the return of
a child abducted abroad. In this case, it is not only about the possibility of referring to the
competent authority, but also about the time limit, as the application to the court should
be received within less than a year from the time of the child’s abduction abroad. However,
after one year, it should be assessed whether the child has adapted to the new environment.
Therefore, the closure of borders and flight cancellation may have a significant impact on
the return of a child abducted abroad.

During a pandemic, the well-being of the child should be especially protected. It seems,
however, that the “child’s welfare” argument may be abused by a parent trying to hinder the
child’s direct contact with the other parent. This can be the case in both national and inter-

national situations. Well, the parent may refuse to contact the child with the other parent
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if it may endanger the health or life of the child. Theoretically, therefore, sending a child by
plane to another country may expose the child to the virus. A similar example may also be
the case in a national situation, where the parent does not want to allow the child to have
direct contact with the other parent, because that parent, for example, is a doctor and has
constant contact with infected people, or because of his/her professional duties, the parent
travels a lot and may expose the child to infection. In addition, a parent may be concerned
about his or her own health, for example if he or she belongs to a risk group.

According to Polish legislation, regardless of parental authority, parents and their chil-
dren have the right and obligation to maintain contact with each other (art. 113 §1 Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego z dnia 25 lutego 1964 1., Dz.U. z 2020 1., poz. 1359).

Contact should be understood in particular as being with a child. Staying and there-
fore meeting, visiting, as well as taking the child away from his/her place of permanent
residence, communicating directly with him/her. In addition, the concept of contacts also
includes maintaining correspondence and using other means of distance communication,
including electronic means of communication. If the child is permanently resident with one
of the parents, the parents jointly determine how the other parent maintains contact with
the child, taking into account the best interests of the child and taking into account his/
her reasonable wishes, of course, in the absence of an agreement, the guardianship court
decides (Pietrzykowski 2021; Gajda 2021). As a rule, in most cases, if the contacts between
the parent and the child have been regulated in a court decision, they are established in
such a way that they take place outside the child’s permanent place of residence. In this
case, the parent’s right to take the child away from his/her permanent place of residence
for a few hours, sometimes with the option of an overnight stay for the weekend or even for
a few days a week (Czeredecka 2018)

Due to the state of the COVID-19 pandemic that has been present for two years and the
continuing waves of the growing threat of COVID-19 infection in parents who care for their
underage children, there is a concern about leaving the child in contact with the parent for
the sake of their health and life.

In this case, health means, in particular, the physical aspect which is inextricably linked
with well-being — no pain, no suffering, especially in the physical aspect related to the COV-
ID-19 disease. Is the refusal to perform contacts between the child and the parent, which
were established by the court, justified? In my opinion, in this case there is an aspect of suf-
fering in the mental sense —longing for the parent and in the physical aspect, especially in

the case of young children — no physical presence of the parent — hugs, warmth, tenderness.
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The best solution that generates the least losses related to the mental health of the
child’s physical avenue — minimizing the suffering of a child who is still sufficiently crip-
pled by the lack of a full family (Kotodziej-Zaleska 2019) is, in my opinion, in the first place,
an agreement between parents to regulate contacts temporarily for the duration of the risk
of coronavirus infection.

In such a situation, there is a clash of two values, on the one hand, the rights of the child
and the parent to direct, unhindered contact, and on the other hand, the need to protect
the health and life of the child in connection with the existing threat. This is a very diffi-
cult situation for everyone because both children and parents suffer as a result of isolation
(Czerederecka 2018)

Parents should therefore consider what form of contact will be the safest in this situa-
tion, with particular care for their children. The question arises whether in this situation
making contacts in the child’s place of permanent residence is a good solution? Of course,
there are advantages and disadvantages of such a solution. On the one hand, the child re-
mains in a well-known environment and at the same time he/she will be in direct contact
with the parent with whom he/she does not live. He/she will feel safe and at the same time
meeting with the parent will somehow satisfy his/her needs for maintaining and cultivat-
ing mutual ties and relationships, it will to some extent soothe the suffering associated
with the lack of constant contact (Andrzejewski 2021).

On the other hand, however, the parent under the care of the child may not consent to
such contact, arguing it with fear, of exposing the child and other household members to
contact with an outside person such as the parent who does not live with the child at home.

In my opinion, in this case, of course, with the best interests of the child (postanowienie
Sadu Najwyzszego z dnia 24 listopada 2016 1. IT CA 1/16, OSNC 2017/7-8/90; Kusztal 2018)
in mind in the first place — it would be necessary to agree to make contacts for a certain
period by means of distance communication only, and to temporarily limit direct contacts
with the child, of course hoping that the other parent who does not live with the child will
accept this state of affairs and consent to the temporary regulation of contacts in this way.

Of course, this form of contact depends on the age of the child, but even if the child is
little, the parent can at least be able to see the child through the phone camera or via in-
stant messaging.

It is now believed that in a situation of divorce of parents, it is not the most important
thing for a child to achieve peace and stability, but it is much more important that the di-
vorce does not entail the loss of one of the parents (Justynski 2011).
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Unfortunately, there are situations in which the parent, having no real grounds to re-
fuse to contact the child, makes this contact difficult and refuses to provide any form of
substitution, even by telephone. Such an activity of the parent who has direct custody of
the child should undoubtedly be considered harmful and contrary to the best interests of
the child. Limiting contacts should not in any case be dictated by unsubstantiated theses
about an abstract threat, but result from the real threat which the child will be exposed to
by contacting the parent.

If there is no agreement between the parents on establishing contact with the child dur-
ing the pandemic, the parent whose contact with the child, which is regulated in a court
decision, is prevented due to coronavirus, may apply to a family court for the threat of an
order to pay him a sum of money in a given the amount for each failure to perform or im-
proper performance of the obligation resulting from a court decision (art. 598 15§ 1 Kodeksu
postepowania cywilnego, Dz.U. 1964, nr 43, poz. 296).

If the Court finds an infringement on the part of the parent under the care of the child,
the enforcement of contacts with a minor child is reduced to two stages. Stage one involves
the threat of ordering a specified sum of money to the authorized parent for any breach of
duty by the parent that obstructs communication. If the parent still does not comply with the
contact obligation, stage two will have to be initiated, in which the guardianship court will
order the parent to pay the contacted parent the amount due. When attempting to initiate
such proceedings, one should, of course, bear in mind that in the current pandemic situation,
the work in the courts is limited and slower, which may result in the proceedings not being
so effective and the resolution quickly, and may even result in, that the submitted applica-
tion will become redundant, and the child’s contact with the parent will continue as before.

It will be important in each case to carry out this analysis taking into account the con-
dition of the child’s best interests, also understood as the child’s lack of suffering. Suffering
in the mental aspect — longing for the parent and physical lack of direct contact, the possi-
bility of even hugging him/her (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 7 listopada 2000 1., I CKN
1115/00; postanowienie Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy w Warszawie VI Wydziat
Rodzinny i Nieletnich z dnia 16 paZzdziernika 2018 r., VI Nsm 975/18; postanowienie Sadu
Rejonowego w Wieliczce z dnia 13 wrzeénia 2017 1., IV Nsm 400/17; postanowienie Sadu
Okregowego w Kaliszu z dnia 31 maja 2016 1., II Cz 291/16; postanowienie Sqdu Okregowego
w Toruniu z dnia 10 sierpnia 2012 1., VIII Cz 392/12).

At the same time, it should be pointed out that if objectively there is a state of increased

risk for the child in connection with contact with the parent, who, for example, should be in
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quarantine, or had contact with infected persons, and the parent taking care of the child, in
connection with this state of affairs will limit the contact between the parent and the child,
determined by the court’s decision, then the prevention of direct contact by the parent, guided
by concern for the child’s health, will hardly be treated as a culpable obstruction of contact.

It isimportant, as I emphasized earlier, that parents make an attempt to jointly deal with
the situation related to the COVID-19 pandemic and the threats that this pandemic brings,
with particular regard to the welfare of their common child. The best solution is the one that is
most beneficial to the child, taking into account his or her welfare, protection of life and health.

The first problems with the enforcement of the child’s right to contact with parents be-
gan even before the announcement of the epidemic and the introduction of the prohibition
of movement. The above could be noticed, for example, on portals bringing together parents
from broken families. In addition, due to the protracted state of the pandemic, the issues
related to the implementation of this right during the COVID-19 pandemic are and will con-
tinue to be relevant, and the issues of determining the right in this aspect will keep coming
back (wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka z dnia 16 wrzes$nia 2014 1., 2210/12).

At the same time, it should be pointed out that the state of the pandemic is not a suf-
ficient reason not to implement the decisions or judgments of courts on contacts. For this
type of situation, a factual justification is needed.

There are many situations, as many as the actual situations, e.g. what to do when one
of the parents’ work consists in permanent trips abroad (wyrok Europejskiego Trybunatu
Praw Cztowieka z 21 lipca 2015 1.), or work in a pharmacy or a grocery store.

Of course, currently the penalties for a parent who restricts contacts may be imposed
by the court, but this is only a solution to the so-called official, procedural. Responsible
parents should not forget in this situation that the “paper” does not solve the matter and
causes the mental and physical condition of the child to improve due to the situation in
which the child lives, i.e. that both parents are absent on a daily basis. Currently, the courts
work slower, and cases of non-contact are not treated as urgent, sometimes it takes up to a
year to be adjudicated.

It should also be emphasized that also the police who assisted parents who have prob-
lems with making contacts do not have time to help them in the time of a pandemic, for
example due to the need to monitor people in quarantine.

The problem is complex, and the number of cases concerning the implementation of the
child’s right to contact with parents that is brought to courts and law firms is increasing. In

these circumstances, family lawyers make attempts to introduce non-standard solutions in
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order to protect the best interests of the child, who includes the right to spend time with both
parents, for example, temporarily offering video calls, contacts in masks in open spaces in
the form of a walk, of course, first of all accepting the suggestions of parents in this regard.

At the same time, it should be emphasized that the unfortunately emerging more and
more frequent tendency to treat the child as a passive object between conflicting parents
deserves criticism. The difference in the time of a pandemic, however, is that while in or-
dinary circumstances the attitude of a parent limiting established contacts may be treated
as clearly contrary to the best interests of the child, in a pandemic situation limiting these
contactsis blurred and requires a much deeper and more subtle analysis. Currently, it should
be considered whether a cold, low-grade fever, runny nose in a parent are situations that
justify, for example, an individual limitation of contact with a child. These are everyday sit-
uations that require prudence, responsibility and parental maturity (postanowienie Sagdu
Najwyzszego — Izba Cywilna z dnia 12 grudnia 2000 1., V CKN 1751/00).

Parents should establish a place where the child can safely spend time. On the one hand,
the child has the right to direct contact, and on the other hand, it is necessary to protect
his/her health and life in connection with the existing threat, therefore, it is necessary to
consider what form of contact will be the best and safest for the child. This is undoubtedly
a very difficult situation for both parties. Certainly, not everyone will be able to agree on
this matter. It is worth analyzing the failure to respect the court decisions received in the
state of an epidemic is an excuse to hinder these contacts, or there is a justified fear of en-
dangering the life or health of the child due to the possibility of infection. The practices of
parents who limit contacts with the other parent only because of the pursuit of their own
interests are harmful to the child and contrary to his or her welfare (Ignaczewski 2022).
The key word in this situation is a compromise that should be worked out together by the
parents of the child, beneficial for each party and, above all, the most beneficial for the
child, taking into account the protection of his/her life and health (wyrok Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka z dnia 8 stycznia 2018 1., skarga nr 28481/12).

In every situation, however, the so-called common sense is needed. The issue of suffering
resulting from the child’s lack of contact with the parent should also be considered in the
first place. Suffering, defined many times in jurisprudence, understood and considered as
the dramatic experience of a loved one, a sense of loneliness and emptiness, psychological
shock, the occurrence of disorders resulting from the lack of contact (e.g. neurosis, depression),
the degree to which the child will be able to find him/herself in the new reality and abilities

accepting it, treating the experienced trauma, age (uzasadnienie wyroku Sgdu Najwyzszego
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zdnia 3 czerwca 2011 1., IT1I CSK 279/10, LEX nr 898254; wyrok Sadu Okregowego w Swidnicy
z dnia 13 lutego 20151., I C 1942/14).

It is also worth pointing out that there are divided opinions among lawyers as to the
limitation of parental contact with the child. The justifications of the applications include
arguments about a special, exceptional situation, pointing to the temporary closure of schools
and kindergartens. Arguments related to technological progress and the possibility of using
it, most often in the form of means of distance communication, are often raised.

The nationwide quarantine suggests that all contacts should be kept to a minimum,
the more that experience shows that children are increasingly ill with severe symptoms
and are more and more often hospitalized, and the virus is easily spread to other people.
Therefore, for the sake of health not only of children, but also of the adults, all should take
all precautionary measures in force during an epidemic.

In my opinion, the key word in the current situation is a temporary agreement made
in this respect between the parents in terms of establishing the method of contact, taking
into account the best interests of the child. Any limitation of contacts should be justified,
and not dictated by unsupported theses about the abstract risk of infection. In the event of
areal threat, it is important to establish an alternative indirect form of contact appropriate
to the age of the child. First of all, to minimize the suffering of a child who does not have
both parents on a daily basis. Most often, in the Polish reality, the child lives with the moth-
er on a daily basis, which may, of course, give the father a threat to the child’s life or health
related to the pandemic as the reason for limiting contacts, but it must be an actual threat.
Only in passing, it is worth noting that the attitude of the parent who, during the prevail-
ing pandemic, will want to make contact with the child by taking him/her to public places,
disregarding the recommendations, will not have a chance to defend him/herself in court.

In conclusion, it should be pointed out that if objectively there is a state of increased risk
for the child in connection with the suspension of contact with the parent, e.g. the parent
returned from abroad, is in quarantine or has had contact with infected persons and the
parent taking care of the child, for the period of the existing threat it will suspend these
contacts, the court, guided by the best interests of the child, will not consider obstructing
contact as culpable. However, it is necessary at this time to provide a substitute form of
contact. At the same time, not only legal aspects should be taken into account, but above
all those related to the proper development and functioning of the child, providing him/
her with proper care and upbringing. And above all, taking into account its good, to mini-

mize the effects of functioning in an incomplete family, which is often a trauma for a child.
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To sum up this considerations:

- failure to answer the question whether the prohibition of taking the child to contact
by the parent who takes care of the minor will be each time considered by the court
as obstructing contact during the COVID-19 pandemic;

- inthe current situation, parents should work out the most beneficial solution together,
taking into account the child’s welfare and the protection of his/her life and health.

At the same time, both parents and the court should take into account taking steps to

reduce the child’s emotional suffering related to the lack of contact with the parent due to
the situation of the COVID-19 pandemic.

The feeling of suffering — longing, lack of physical presence may have irreversible ef-

fects in terms of the child’s development as well as building a relationship with the parent.

Each case must be analyzed individually, because the state of the pandemic itself does not

constitute a sufficient justification for the enforcement of the court’s decision on contacts.

To conclude, I leave an open question, which in my opinion should be asked by every

parent struggling with the problem of regulating contacts with the child: whose interest is

represented in reducing contacts during the COVID-19 pandemic?
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Spravanie generacie Z vo vztahu
k digitalnym technolégiam pocas
pandémie COVID-19

Generation Z behavior concerns to digital
technologies during the COVID-19 pandemic

Summary

In the current era marked by the COVID-19 pandemic, children and adolescents have been
confronted with new social challenges (economic, structural, spatial, temporal changes). In
this study, attention will be paid to new phenomena in the context of online risk behaviors.
Keywords: generation Z, social pedagogy, risks of distance learning, risky behavior in an on-
line environment, prevention

Uvod

Generacia Z nazyvana Post Millennials, Homeland, Google-boti, digitdIni domorodci predsta-
vuje populaciu obyvatelstva narodenti vrokoch 1996-2010°. Pre generaciu Z je charakteris-
ticka potreba byt neustale informovanou, je typicka multitaskingom, nestistredenostou,
zniZzenou diskrétnostou, prinosom okamzitych rieSeni, je stotoZznena s internetovymi
technolégiami od ttleho veku, ktoré vyuZziva v rdimci spolo¢enského Zivota pri socialnej
interakcii na socidlnych sietach. Motiva¢nym faktorom generacie Z je neustala spitna
vizba, flexibilita v praci, bezna zmena zamestnania. Povazujeme za nevyhnutné zame-
rat sa na generaciu Z, ktord momentélne dosahuje 25 rokov, ¢o je produktivny vek Zivota.
Podla European Commission, populacia Iudi vo veku 20-29 rokov v roku 2018 predstavo-

vala 37,81% a spolu s generdciou A v rdmci ¢asti populécie 10-19 ro¢nych predstavovala

5  Prispevok je priebeznym vystupom projektu VEGA ¢. 1/0396/20 Vplyv elektronickych médii na sprévanie a rozvijanie
prierezovych sposobilosti generacie Z.
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29,82% celkového poc¢tu obyvatelstva Slovenska (2021). V st¢asnosti predstavuje generacia
Zvyraznu Cast pracovnej sily, priCom situacia i vyvoj v krajine bude mat vyrazny vplyv na
pracovné moznosti, ¢i blahobyt jednotlivcov. Nasledovnikmi generécie Z je generacia —
JAlfa“zvana ,Allways-On®, ,ScreendZeri®, teda skupina populacie obyvatelov narodenych
od roku 2010. Generacia A je charakteristicka sedavym spdsobom Zivota, online preno-
som mysSlienok, vyraznou vizbou na nové technolégie ako Ipad, smartfén. Motivaénym
faktorom genericie A je praca mimo oficidlne prostredie, vi¢Sinou mierou fluktuécie.
Sterbenz uvadza, Ze sa pravdepodobne jedna o najviac transformacnii a vzdelant gene-
raciu (In Ondrejkovic¢ 2019). Generacia A je skupinou, ktorej sa zmeny v spolo¢nosti, pre-
dovSetkym v edukacnej sfére vyznacujice sa zvySenim narokov vo vztahu k vyuZivaniu

digitalnych technolégii dotkli najvyraznejsie.

Problémy generacie Z poc¢as pandémie COVID-19

Pocas situacie poznacenej pandémiou COVID-19, kedy v spolo¢nosti prebehol stibor zloZi-
tych ekonomickych, Strukturalnych, priestorovych a ¢asovych zmien sa zistilo, Ze generacie
A a Z, ktoré sa vSeobecne pokladaji za flexibilne reagujiice na rychle zmeny v spolo¢nosti.
Zaroven u nich absentovali $pecifické znaky a dochadzalo k staZenej adaptabilite jednot-
liveov. Vyraznym faktorom bola izolacia a s fiou stivisiace obmedzenia vyzadujice zvySené
naroky na adaptaciu, presnejsie v oblasti autoregulacie jedinca. Nezvlddnuta adaptacia na
Casové a priestorové zmeny u niektorych jedincov vyustili do portich spravania, ¢i prevra-
teného denného reZimu. Ackermanova a Ganoczyova (2021) uvadzaju, Ze k prevratenému
dennému reZimu dochAadzalo u deti a mladeZe aj v ddsledku travenia ¢asu pri obrazovkach
a displejoch (Play station, X box, TV obrazovka, notebook, tablet ¢i mobil) v no¢nych hodi-
nach, kedy hrali poc¢itacové hry, alebo komunikovali prostrednictvom zariadeni s online
pristupom. Nadmerné travenie ¢asu pri elektronickom zariadeni spésobuje redlnu hrozbu
zavislosti na internete. V prostredi internetu bol zaznamenany aj rizikovy jav — dichoto-
micky pristup, kedy na jednej strane skoré vystavenie deti podnetom internetu spésobilo
u jedincov neschopnost spracovat podnety a na druhej strane, v problematickych rodinach
deti vyuZivali online prostredie ako tinik pred realitou.

Prebiehajlicimi zmenami bola ovplyvnené oblast socialnych vztahov, ti najvyraznejSie
pocitovala genericia A, momentélne predstavujtica populaciu 11-ro¢nych jedincov preché-

dzajacich do obdobia pubescencie. Pre dané vyvojové obdobie je charakteristicka potreba
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jedinca adaptovat sa v skupine, prijatie skupinovej identity, priatelstvo, vzjomnost a inti-
mita (Labath 2001). Mladi Iudia pocitovali staZené podmienky prave v oblasti socializacie.
Sprdva o ¢innosti komisdrky pre deti za rok 2020 v stvislosti s izolaciou Ziakov po¢as pandémie
COVID-19 potvrdzuje oslabenie socidlnych zru¢nosti u deti a mladych Iudi.

Jednym z prijatych opatreni pocas pandémie COVID-19 v edukacnej sfére bol prechod
z klasickej formy vyucovania na distanéni formu prostrednictvom digitdlnych technolé-
gii s online pristupom. V Sprdve o ¢innosti komisdrky pre deti za rok 2020 sa tiez uvadza, Ze
kontinuitu vzdelavacieho procesu diStan¢ného vzdelavania narti$ali tazkosti vyplyvajtice
z moZnosti technologického vybavenia a pripojenia na internet ako: nedostatok financ¢-
nych zdrojov na zakipenie PC pre kazdé dieta najmé v poCetnych rodinach, tazkosti so
zabezpecenim pripojenia na internet, nemoZnost pripojenia sa na internet v danej lokalite
v dosledku nedostato¢ného pokrytia rddiovym signalom mobilnej siete, alebo ¢astého vy-
padévania internetu (2020). V sprave sa dalej uvadza, Ze dochadzalo k problémom v oblasti
interpersonalnej komunikicie a absencie socidlnych potrieb. Bol identifikovany: ,...
diskriminacny pristup voci Ziakom, ktori nemaju pristup k online vzdeldvaniu, ... nedostatocné
pochopenie pertraktovanej ucebnej ldtky Ziakom pri online vzdeldvani ... staZend komunikdcia
medzi Ziakmi a ucitelmi. ... neexistujtica ,Zivd“ socidlna komunikdcia medzi Ziakmi“ (Sprava
o ¢innosti komisdrky pre deti za rok 2020: 15).

V stivislosti s rieSenou problematikou Ndrodny tistav certifikovanych meranivzdeldvania
v spolupréci s vybranymi Skolami na Slovensku zrealizoval v méji aZ jani 2021 reprezen-
tativny prieskum. Cielom prieskumu bol monitoring priebehu diStan¢ného vzdelavania
a zistenia Grovne vedomosti a zru¢nosti Ziakov 9. ro¢nika zakladnych $kol a 4. ro¢nika
gymnazii s osemro¢nym vzdelavacim programom. Na zdklade vysledkov prieskumu sa
zistilo, Ze napriek 94% G¢asti Ziakov na online vyucovani az 70% Ziakov pocas online pri-
pojenia na vyucovanie realizovalo aktivity nesavisiace s vyué¢ovanim. Ziaci po¢as vyuco-
vania chatovali, pozerali filmy, hrali online hry a prevadzali iné ¢innosti. Takmer kazdy
derni realizovalo aktivity nestivisiace s vyucovanim az 45% Ziakov (Fico, Ficova a kol. 2021).
Sedlacek a Varsik (2020) upozornili na skuto¢nost, Ze neticast Ziakov na distan¢nom vzde-
lavani, uprednostiiovanie vlastnych potrieb pred vyucovanim a dalSie ¢initele spdsobili
zaostavanie Ziakov vo vedomostiach.

V prieskume realizovanom Ndrodnym tistavom certifikovanych meranivzdeldvania sa rov-
nako potvrdila skuto¢nost, Ze 52,7% Ziakov pocitovalo absenciu osobného kontaktu so spo-
luziakmi vtriede. V rdmci prebiehajiceho distan¢ného vzdelavania 52,2% Ziakov vyZadovalo

formu pomoci a podpory od rodica, strodenca, ¢i inej osoby v domacnosti. NajvyraznejSou
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skupinou pocitujiicou nedostatky distan¢ného vzdeldvania po¢as pandémie COVID-19 boli

Ziaci zo socidlne znevyhodneného prostredia (Fico, Ficova a kol. 2021).

Podla Pldnu obnovy a odolnosti, absencia aktivneho vyuzivania digitdlnych technolégii
detmi a mladeZou pocas vyucovacieho procesu zapric¢inila nedostato¢ny stav digitalnej vy-
bavenosti zakladnych a strednych 8kdl, ktory sposobuje skuto¢nost, Ze Ziaci nebudu dosta-
to¢ne pripraveni na pracovné vyzvy 21. storoc¢ia. Vychadzajtc z modelu “vysoko vybavenej
aprepojenej u¢ebne” (highly equipped and connected classroom - HECC) v rokoch 2017-2018,
vybavenost digitdlnymi technolégiami na Slovensku dosahovalo na arovni ISCED 1 len
17% kol z 35% priemeru EU §kdl, na tirovni ISCED 2 dosahovalo 26% $k6l z 52% priemeru
EU 8kl a na tirovni ISCED 3 dosahovalo vybavenost 44% $kél zo 72% priemeru EU $kol.

Digitalna transformacia vzdelavania je v sic¢asnej dobe neoddeliteInou sti¢astou Skol-
ského systému a je primirnym predmetom zaujmu spolo¢nosti. Efektivne zavadzanie di-
gitalnej transformaécie vyZaduje rieSenie 3 kIi¢ovych otdzok:

1. Nacom robit? — dotyka sa oblasti technického vybavenia. Cielom je zabezpecenie adek-
vatnych materidlnych, technickych podmienok, pri¢om zo socidlneho hladiska ide
0 zabezpecenie rovnosti moznosti.

2. Akonatom robit? - jedna sa o nadobtidanie digitalnych zruc¢nosti, je doménou vzdela-
vacej sféry. Cielom je dosahovanie nirokovatelnej irovne vzdelania deti, mladeZe, a tiez
pedagogického a nepedagogického personalu vyplyvajicej z poziadaviek spolo¢nosti.

3. Akosaspravat vovztahu k online prostrediu? —zahfiia oblasti prenosu a zdielania ob-
sahov, spbsobu komunikicie, rizik online prostredia, trdvenia ¢asu v online priestore
ateda psychohygieny. Zabezpecenie oblasti je doménou edukécie, vyzaduje synchrén-
nu pracu odbornych a pedagogickych zamestnancov.

V sti¢asnosti sa v jednotlivych oblastiach realizuji konkrétne kroky. V stvislosti so za-
bezpecenim adekvatneho technického zabezpecenia mali Skoly od roku 2021 moznost ucha-
dzat sa o digitalny prispevok (Andredansky 2020). Na Slovensku bol k roku 2021 “plan obno-
vy” ploSne odhadnuty na 30% a pocita sa s dovybavenim 70% zékladnych a strednych $kol
s cielom dosiahnut takzvana zakladnta Groven vybavenosti kol (2021: 277-278).

JVyuZivanie digitdinych technoldgii (vzdeldvacich platforiem) a digitdineho vzdeldvacieho
obsahu umoZnujticich inovativne a motivujtice vpyucbové metody na zvysenie kvality vzdeldva-
nia a na precvicovanie digitdinych zrucnosti absolventov pre prax®, st sticastou primarnych
cielov vychovno-vzdeladvacieho procesu, uvadza Stratégia digitdinej transformdcie Sloven-
ska 2030 (2021: 34). Rovnako aj v ramci Akéného pldnu digitdlnej transformdcie Slovenska na

Toky 2019 — 2022 sa aktéri zaviazali vytvorit program informatizacie Skolstva s vyhladom
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naroky 2030, s dérazom na kompetencie pre digitalnu dobu a digitalnu transformaciu
skolstva. Stcastou bol nidvrh podpory rozvoja digitdlnych zruc¢nosti a stitboru klacovych
stavu digitdlnych zruénosti na Slovensku s navrhom konkrétnych opatreni v tomto smere
(2019). Pre zabezpecCenie digitdInych zrucnosti,, Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
prijalo vystupy z projektu IT Akadémia a pripravuje realizdciu koncepcie digitdlnych koordind-
torov, t. j. vySkolenych ucitelov, ktori budil poskytovat poradenstvo a riadit programy digitdlnej
transformdcie Skdl. Cielom je pomdct ucitelom zlepSitich digitdine zru¢nosti, aby boli lepSie vy-
baveni a schopnivyuZivat digitdlnyvzdeldvaci obsah a lepSie pripraveni na online alebo hybridnii
vyucébu”(Index digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti (DESI) 2021: 7).

Problém zaostavania Ziakov v dosledku distanéného vzdeldvania sa v Skolach riesil
doucovanim Ziakov. Pomoc bola poskytnuta detom zo socidlne znevyhodneného prostredia,
Ziakom ohrozenych netispechom, a to prostrednictvom Speciidlnych pedagdgov, asistentov
ucitela a dalSich odbornych zamestnancov. Podla Stavrovskej (2021) pocet odbornych za-
mestnancov zabezpecujiicich potreby v Skoldch na celom Slovensku nebol pocas pandémie
COVID-19 dostato¢ny. Vmarci 2021 boli vramci spravy o odpo¢te ministerstvu Skolstva pred-
loZené odporti¢ania a potrebné opatrenia, v ktorych sa poZaduje rozSirenie a zvySenie flexi-
bility foriem podpory a asistencie v §kolskom prostredi, Specialistov inkluzivnych timov ako:
skolsky socialny pedagadg, Skolsky Specidlny pedagdg, Skolsky psycholdg a dalSie profesie.

Predchadzanie problémov v stivislosti
s pouzivanim IKT

V nadvdznosti na oblast spravania sa v online prostredi, Specificky na problematiku online
rizikového spravania sa na Slovensku poukazuje na zvySovanie efektivnosti prevencie.
V Skol4ch na Slovensku je prevencia rizikového spravania deti a mladeZe uskuto¢iiovana
prostrednictvom pedagogickych zamestnancov (koordinator prevencie, ucitelia), odbornych
zamestnancov (socialny pedagég, Skolsky psycholég) (Niklova 2019). Za prevenciu rizikového
spravania deti a mladeZe st rovnako zodpovedni zdkonni zastupcovia Ziakov.

Podla § 130 ods. 3 e) Z ¢. 245/2008 Z. z. je sociadlny pedagdg jednou zo zloZiek systému
vychovného poradenstva a prevencie a na zdklade § 27, odsek 3. zdkona 138/2019 Z. z. 0 pe-
dagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch je opravneny vykonavat pre-

ventivnu ¢innost.
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Problematike online rizikového spravania v medzinarodnom kontexte sa venovali od-
bornici pod odbornym vedenim M. Niklovej v monografii Virtual Risks for Children and Youth
and the Possibilities of Their Prevention in the V4 countries (2018). Otdzke kompetencii pre
digitalnu dobu, ktoré ako priority uvadza Ak¢ny pldn digitdlnej transformdcie Slovenska na
roky 2019 —2022 tieZ problematike online rizikového spravania sa venuje vyskumny projekt
VEGA ¢.1/0396/20 s nazvom ,Vplyv elektronickych médii na spravanie a rozvijanie prierezovych
spdsobilosti generdcie Z“. V ramci projektu sa sklima vplyv elektronickych médii na spravanie
Generdcie Z. Parcidlnym cielom projektu je tieZ navrhnit alternativne pristupy na rozvoj
prierezovych sposobilosti Ziakov zakladnych a strednych §kol vo vztahu k elektronickym
technol6gidm (vediica rieSitel'ka projektu M. Niklové).

Prevenciu online rizikového spravania na Slovensku moZme realizovat v §kolach a v mi-
moskolskych zariadeniach prostrednictvom medidlnej vychovy, preventivnych progra-
mov aprojektov. Aktualnu Groven implementacie medialnej vychovy v Skolach a redlny stav
pripravenosti pedagdgov v Slovenskej republike v danej oblasti sledoval empiricky vyskum
M. Dulovicsa (2018). Podla autora je najéastejSou formu vyucby medidlnej vychovy integro-
vané vyucovanie vramci predmetov (slovensky jazyk, eticka vychova, informatika, ob¢ianska
nauka, anglicky jazyk, dejepis, hudobna vychova, vytvarna vychova). Dalsimi uvedenymi
formami st projekty a samostatny vyucovaci predmet medialnej vychovy.

Z vyssie uvedeného empirického vyskumu tieZ vyplynula poZiadavka zaradit tému onli-
ne rizikového spravania do systému aktualiza¢ného vzdelavania socialnych pedagogov.
V désledku dynamicky sa rozvijajacich foriem rizikového spravania internetu je potrebna
prevencia, a t4 si po odbornej stranke vyZzaduje kvalitne pripravenych pedagégov (Dulo-
vics 2019). V zmysle Zakona ¢.138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch je cielom aktualiza¢ného vzdeldvania udrZanie a obnovenie profesijnych
kompetencii potrebnych na vykon pracovnej ¢innosti a ziskanie novych vedomosti a zrué-
nosti v konkrétnej oblasti pracovnej ¢innosti. V rdmci projektu KEGA ¢. 027UMB-4/2019
bol vypracovany projekt aktualiza¢ného vzdelavania pre socidlnych pedagdgov s nizvom
,Cinnost sociadlneho pedagdga v oblasti prevencie socilno-patologickych javov v §kolach
a Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie“ (vedtca rieSitelka projek-
tu M. Niklova).

Prevencia v Skolach a Skolskych zariadeniach je vintenciich zariadeni vychovného pora-
denstva a prevencie, osobitne centier pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie.
Centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie sa zameriavaji na 4 okruhy

problémov a rizik online prostredia: bezpe¢né a kompetentné pouZivanie internetu, rizika
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a jednotlivé ohrozenia vo virtudlnom priestore, poradenstvo a Sirenie osvety v oblasti rizik
a problémov spojenych s virtudlnym priestorom, prevencia proti nezdkonnému obsahu
a ¢innostiam na internete. Centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
tieZ sprostredkiivaji pedagogickym a odbornym zamestnancom vzdeldvanie v oblasti di-
gitalnych kompetencii pre pricu v online prostredi (www.cpppap.svsbb.sk 2021).

Okrem vyS$Sie uvedenych opatreni poc¢as pandémie COVID-19 vydalo ministerstvo Skol-
stva, vedy, vyskumu a $portu vyzvu pre zakladné a stredné §koly v rdmci rozvojového projek-
tu Zdravie a bezpe¢nostv Skoldch 2021. Aktivity cielene orientujt na podporu zvySenia bez-
pec¢nosti a ochranu zdravia v §kolach. Prioritnymi oblastami podpory je ochrana fyzického
a duSevného zdravia Ziakov, skvalitiiovanie psycho-socialnej klimy v §kolach, zdravy Zivotny
§tyl, odstratfiovanie zdraviu Skodlivych vplyvov a prevencia rizikového spravania u Ziakov.

Informacnej bezpe¢nosti a po¢ita¢ovej kriminalite sa venuje ob¢ianske zdruZenie Pre-
ventista. Obcianske zdruzenie Iuventa v stvislosti s online prostredim poskytuje poraden-
stvo zamerané na Rozvoj digitalizdciev prdci s mlddeZou. Ob¢ianske zdruZenie e-Slovensko
realizuje univerzalnu prevenciu prostrednictvom narodného informaéného uzlu — projektu
Zodpovedne.sk, ktorého cielom je zvysit povedomie o bezpe¢nom a zodpovednom uZivani
internetu, $irit osvetu v danej oblasti a zabezpecit prevenciu pred internetovou kriminali-
tou. Vramci projektu funguje internetova linka Pomoc.sk poskytujiica poradenstvo a pomoc
pre deti i dospelych v stivislosti nebezpecenstiev internetu. Na Slovensku je sfunkénené
Stopline.sk — narodné centrum pre nahlasovanie nezakonného obsahu alebo ¢innosti na
internete. Internetova poradna IP¢ko. sk poskytuje detom a mladeZi chatov( a emailovi

komunikéciu - psychologickt a socidlnu pomoc v krizovych situaciach.
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of Online Education of Children during
the COVID-19 Pandemic

Summary

Paper presents research results, which have focused on the use of media in families during
school closure in the context of the COVID-19 pandemic. Online education has brought both
new challenges and problems to families. The paper concentrates on changes in the lifestyle
of Czech families during lockdown with the accent of the use of media and media education.
Keywords: family, COVID-19 pandemic, media use, media education

Introduction

Pandemic and the spread of COVID-19 has significantly influenced our movement and stay
in the world of media. It has brought also a revolution in education, which has been char-
acterised by the transfer of educational process to a home environment, which is referred
to as “home schooling”. Media education and media literacy has proved to be even more
important during the period of coronavirus pandemic, when not only the time increased,
which children and adults spent in the media company, but also media has become one of
the mostly used tool to gain information about the new coronavirus. However, the increase
of media use was not only affected by the transition of distance learning, but by a number

of other circumstances.
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Needs and issues of families during digital
period

Media has entered into the environment of our everyday lives and mass virtualization, dig-
italization and cyberization bring a number of changes in the sphere of socialization, up-
bringing and education. Livingston (2002) already twenty years ago depicted that fact, that
the proliferation of media in the households and time of the family life necessarily started
toname the family life automatically as a life with media. In the meantime, the expansion
of media in society has progressed so much, that Westlund and Bjur (2014) already speak
about strong presence of media, that they become invisible, because people perceive them
as something given and self-evident. Deuze (2015) is even convinced, that we already live
“inside the media“ and life outside is just an illusion.

Content, forms and also intensively of processes of upbringing and education in family
are highly variable and are linked with several forms of families and family environment
as well as influences that affect the families. However, the key actors are mainly parents,
they shape the family environment to a significant extent. The family itself, is responsible
for organization of valuable opportunities for children’s contacts, experience and activities
and indirect parental involvement, especially in the family leisure time, can have a stronger
impact, than direct involvement (Stfelec 1998, see also Rozinajova 1988, Cech 2002, Vacek
2011)6. Parents are perceived as the most important educators, further educational activities
can only follow up and complement their efforts.

The most general level for defining the parental role is related to the actual adoption
and identification with the parental role. It brings responsibility and acceptance of such
aspects of parenthood, as prioritization of the child’s needs over one’s own, or the will-
ingness to limit one’s own comfort for the benefit of the child. Therefore, there is so called
general awareness of responsibility of the other, to care, upbringing and education and
overall development.

The key moment of the family’s educational activity lies in the fulfilment of the paren-
tal role and in its educational level. Today’s direct interaction with the child face to face
encounters mainly the time utilization of both parents at work and at the same time the
attractiveness of spending leisure time of children (but not just them) with electronic me-

dia. This reduces the opportunity to mutual interaction and communication among family

6  Vacek(2011) emphasizes the importance of indirective methods in educational within the context of child’s moral educa-
tion, also because their effect can be perceived as a longer term and more effective.
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members (e.g. Kraus et al. 2015). The overall disintegration of family life is thus accompa-
nied by the fact that parents and children often live side by side than together. Related to this,
there is the issue of parent accessibility, not every child can communicate with a parent
whenever s/he needs. There, electronic media and new technologies can play both negative
(parents and children move away from each other), but also a positive role (family members
can contact with each other more often thanks to them).

A recent large study of Czech parents (Kopecky, Szotkowski 2018) on a sample of 1093
parents, was mapping, whether and in what ways Czech parents regulate the use of tech-
nology by children, what strategies of regulations they choose and whether they have an
overview of what activities their children carry out in online environment. The authors were
also asking, whether the parents restricted children’s access to unwanted content and how
they implemented prevention. A part of their research was, among other things, how the
parents themselves behaved in the online environment. This research showed, that parents
most often limit a child’s free time in the online environment by a verbal agreement with
the child, which they also control (67% of parents) Another way, is to take away or provide
technology to the child for a certain period of time, this form is chosen by 38% of parents.
The vast majority of parents do not use software tools to limit child’s computer time. More
than 80% of parents stated, that they knew the web sites their children visited and what
information they searched. Just only 37% of parents said, that they restricted their chiil-
dren’s searches for information on the internet. Parentsattitudes vary according to the age
of child, older children are less limited by their online activities.

Although, one of the most frequently discussed fields of distance education on an in-
ternational scale, is the different approach to technology of pupils and students from in-
dividual countries (comp. ECLAC, UNESCO 2020), which causes an imaginary opening
gap between the quality of education of children and young people, the concept of a digital
gap also comes to the fore. This is one of the typical features of the contemporary net gen-
eration, a term, describing a digital divide between generations. “This generation divide is
based on misunderstanding of children’s behaviour and youth in the digital world by older
generation (typically by grand/parents and children, teachers and pupils) and a comparison
during childhood, which brings conflicts“ (Ambrozova 2020). The difference in approach to
modern technologies was manifested not only in a teacher-pupil, but also in relation par-
ent-child. Some parents learned to use educational and communicational tools for learn-
ing with their children together, they helped them to control printers, scan documents

and communicate with school more in online space (e-mails, instant messengers, parental
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meetings via videocalls etc.). Some parents also tried their best to find other educational
applications and learned with their children after school. Therefore, it can be said, that the
difference in experience with the use of digital technologies between parents and children
may have been partially settled.

Needs and issues of families in the field of
online education of children during COVID-19
pandemic — results of empiric study

The authors” research, which took place during the first wave of COVID-19 pandemic in
spring 2020, has provided an interesting comparison. It showed, how children and their
parents perceived the use of media during the period of lockdown. There were 124 families
with children at the age of 6-15 years who participated in the research. Data was collect-
ed with the help of two variant questionnaire (for parents and children), which has been
subjected to a quantitative analysis. By comparison of parents” and children’s responses, it
was possible to find out whether the media and their use in the family is perceived by both

group categories similarly or differently.

Chart 1. Comparison of parents” and children’s responses to the way television is used in households (in %)
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9 94 9
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TVis ON all the time TV is switched ON for TV is switched ON at We almost don’t We don’t have TV
certain programmes a certain time watch TV

M parents children
A comparison of the Chart 1 shows, that the answers of parents and children were very

similar. Deviations can be found in the item “TV is ON all the time*, while parents chose
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this option in 24,3%, whereas children more often — in 31,2%. On the contrary, fewer chil-

dren (5%), then parents (9%) have chosen a possibility, that they almost don't watch TV.

Chart 2. Comparisons of parents’ and children’s responses to the way they use a computer at home
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Unlike the previous comparison, the responses in computer use differ more between
children and parents. There were 7,6% of parents who admitted, that the PC ran all day. The
item was marked by 16,2% children. On the other hand, fewer children (45%) think, that
PC is ON only for a certain activity, in contrast with parents 56%. Almost 9% of children
suppose, that the PC is not used in their households at all. The same response had been

chosen by just 2,4% of parents.

Chart 3. What children mostly watch on TV (in %)
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Most children watch films and serials on TV (70%). Over 54% of children also fairy tales.
Over 30 % of children watch entertainment shows and music programmes. Just only 14 %

of children watch educational programmes.

Chart 4. What children most often do on a mobile phone (in %)
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20,7 = | search information for school 12,9 = | look up information according to my interests
13,6 = | watch films 45 = | play music

1,4 = | download films and music 18,6 m | am online on social networks

12,1 = something other

In the age of push-button mobile phones, these devices mainly served their original
purpose, i.e. telephoning. Nowadays, the mobile phone for young generation is primarily
a device through which is possible to connect to the internet, providing not only communi-
cation but also entertainment. There were 60% of children, who used it for playing games,
59% for communication with friends and 45% of children play music on the mobile phone.

Chart 5. What children most often do on a computer (in %)

47 = play games 22 = communicate with friends
51,5 = |search information for school 20,5 = | look up information according to my interests
31,1 = | watch films 25 = | play music
12,9 = | download films and music 6,1 m | am online on social networks

9,8 msomething other
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Home computer is a media, that is mostly used as an aid to learning and looking up in-
formation for school (51,5%), but as well as for entertainment (47% of children play games
on there, 31% watch films).

Other questions focused on family rules, regarding media use by children. Therefore, is

possible to compare the perception of parents and children.

Chart 6. Comparison of arranging rules about the time spent with media from the perspectives of parents
and children (in %)
80
69
o5 68,2

60 55,4 56,2 54,3
47,7

The child has a set rule on The child has a set rule on The child has a set rule on
how long time willbe  how long time will watch how long time will play
spent on a computer TV games

M parents - yes children - yes

Chart 6 brings an interesting comparison. Parents are generally more convinced about
the fact, that they agree on the time length of media use with their children, than the
children think. The most significant difference is seen in playing games. 69% of parents
responded, that they agreed on the time length of playing games with children, but just
47,7% thought the same.
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Chart 7. Comparison of negotiating rules regarding media content from the perspectives of parents and
children (in %)

20 72,7

70 63,2

53,1 52,6

38

We usually agree with the child on We usually agree with the child on We usually agree with the child on
what s/he would do on a computer what TV programmes would s/he what electronic games would s/he
watch play

M parents - yes children - yes

Also, parents are more convinced on this issue about the rules, than children. From the
parents’ point of view, is usual on what the child will do on the computer in 72,7%, but from
the children’s perspectives just only 53,1%. According to children, only in 38% of families
agree on which games the child will play, while from the parents’ point of view it is more
by 20% (58%).

We asked who usually decided on rules in media use within the family, children’s an-
swers confirmed, that mothers are more active than fathers in the field of media education.
From the children’s view, mothers most often decide (29%). In 20% parents decide together.
It is an interesting fact, that parents had chosen that variant as the most frequent one (36%).
There is also one third of parents’ respondents who is convinced, that everyone decides to-
gether in the family, but just only 15,6% of children think the same. There are 16% of chil-
dren, who presume, that they don't have to agree on media use with anyone in the family.

Therefore, is possible to compare the parents” responses and children’s to a question,

how often the family checks the rules of media use.
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Chart 8. How often the families check the compliance with the rules of media use (in%)
70
62,4 633
60
50
40
30

20

10

regularly sometimes never

Mparents © children
The “sometimes” variant is similarly represented for children and parents. However,
the extreme values differ. There are 28,6% of parents, but just only 18% of children, who are
convinced of regular rules checks. On the contrary, 18,7% of children believe, that there is

not control at all. Only 9% of parents think so.

Chart 9. Change of rules in media use during lockdown

5,2

60 = No 34,8 = YES, just slightly 5,2 « YES, very significantly

The results shown in Chart 9 is clear that, 60% of parents were not influenced during
the period of lockdown in the way of media use and were not forced to change the rules for
children. More than 1/3 of parents admitted, that lockdown made them change the rules
over media use partially in the family. And only 5,2% of parents perceive, that they had to
change the rules in media use significantly.
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Conclusion

Data from our survey and also previous researches show, how important is to follow media
monitoring and media approaches in contemporary families. Our data have shown, that
perception and reflection of children and parents and in relation to media use differs within
families. These aspects in the study of families and differences between the statements of
parents and children have been also pointed out in other papers (e.g. Fujioka, Austin 2002,
Nathanson 2001 etc.). The reasons for the differences between the statements of children and
parents are mainly explained by differences in the perceptions of respondents. Which may
be reflected by a lower perception of a monitoring from children’s side, especially younger
children may not sufficiently reflect the efforts of their parents. On the other hand, there
are assumptions, that some family characteristics (e.g. families with lower level of commu-
nication, families with boys) may increase the presumption of a certain underestimation
of parents” statements about parental monitoring. On the contrary, some authors claim,
that there are no fundamental differences (Nathanson 2001) and that is possible in both
cases to take them as a good indicator of parental behaviour (Chakroff, Nathanson 2008,
ie.)). Whereas, is clear, that more children are, so their statements can be more in tune with
their parents. Our data has pointe doubt, that during lockdown, the parental monitoring and
approaches towards media use in families have not been changed significantly, declared by
almost two thirds of parents’ respondents. When we rely on parents’ statements, about 28%
of parents carry out regular control of the set rules on media use, while 9% do not implement
it at all. At the same time, is obvious, how important it is, especially during pandemics and
closure of children” and complete families within a limited framework, just makes parental
involvement more intensive in the issues of media use by children.

The aim of media education must be also education of a digitally literate man in the fu-
ture, who is able to use technologies safely in order to solve problems, works critically with
information, creates a digital content by him/herself and shares with others (Cerny 2019:
13). “With the internet launch and openness of social-communication platforms, we are one
of the spectators and listeners, the ones, who just only watch and consume media, who have
started to change in players with information, who are easily enabled by new technologies to
become authors and co-authors of new media. It is a high time to accept, that we no longer
with the media but in the media. If we want to have a control over the shape of the world
we live in, we should — at least from time to time — recall how they work, what topics they

choose and try to understand factors that deliberately or unintentionally affect them.” (Nutil
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2018:90). “An important goal of media education is to develop, what Len Masterman called
a critical autonomy. It’s the ability to think critically about media — more importantly — to
think independently without the need to rely on somebody else, who conveys our thoughts
or confirms the correctness of our thinking*“ (Valenta, Brom, Kellerova: 2016). All in all, me-
dia education must continue to respond to the fact that screens have become a key part of
today’s childhood and adolescence, and therefore this target group needs to be educated in

order to be able to live with the media, not against them (comp. Kamenetz 2018).
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NOVE MOZNOSTI VE VOLNEM CASE V DOBE PANDEMIE
NEW OPPORTUNITIES IN FREE TIME DURING A PANDEMIC

Alena Knotkova

Nové moznosti ve volném c¢ase v dobé
pandemie

New opportunities in free time during
the pandemic

Summary

The aim of the paper is to analyse how families with children have adapted to their leisure
time during a pandemic. The paper presents data from a qualitative survey that took place
in the spring of 2021 with 5 families. Attention is also paid to the view of the current family.
Keywords: family, leisure, free time, pandemic COVID-19

Uvod

Dnesni doba klade na rodinu mnoho narok, piesto fadu funkei piebiraji jiné instituce. Déti
v brzkém véku zac¢inaji navstévovat zjmové krouzky, navstévuiji Skolni druZinu a rodice
vyuZzivaji dany ¢as na pracovni povinnosti. V dobé pandemie se najednou rodina ocitla v si-
tuaci, kdy se museli jednotlivi ¢lenové naucit a piizptisobit okolnostem vét§iho mnozstvi
spole¢né straveného volného ¢asu. Omezené moznosti traveni volného ¢asu piinasely vét-
$i naroky na rodice a jejich planovani a organizovani volného ¢asu déti. Pfispévek pfinasi
pohled na sou¢asnou rodinu pfed pandemii a nasledné stru¢né seznamuje s empirickym

Setfenim zaméfenim na rodinu a jeji fungovani v oblasti volného ¢asu v dobé pandemie.
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Rodina 21. stoleti

Soucasnou rodinu je mozno charakterizovat riznymi zptisoby. Mendelova (2014) mezi cha-
rakteristiky souc¢asné rodiny fadi ztratu ritualizované podoby rodiny, kdy stale ¢astéji nej-
sou rodice sezdani, ale Ziji v partnerském souZiti. Dalsi charakteristikou je zména struk-
tury rodiny. Rodiny maji mensi poCet déti a méné se vyskytuji rodiny ve spole¢ném souZiti
nékolika generaci. Doslo také k poklesu stability rodiny, kde pfi¢inou mohou byt rozvody,
stfidava pece. Zmény organiza¢niho cyklu rodiny a rozvoj pldnovaného rodi¢ovstvi vedou
k odsouvani poceti prvniho ditéte a zaroven i k prodlouZeni odchodu déti z rodin. Jako jed-
na z vyraznych charakteristik sou¢asnych rodin jsou dvoukariérova manZelstvi, ktera do
rodin pfinasi méné piileZitosti pro spole¢né traveni volného ¢asu rodi¢t a déti. Tato cha-
rakteristika souvisi i se vzriistajicim dirazem na materidlni hodnoty a udrZeni si Zivotni
urovné, kdy rodice ob¢as zahrnuji déti darky, hlavné modernimi technologie se stale lepSim
arychlejSim pfipojenim na internet.

Vroce 2018 (Rabusic, Chromkova Manea 2018) byl proveden mezinirodnilongitudialni
vyzkum, ktery se zaméfil na hodnotovou orientaci. Jednalo se o srovnani a zmény v hod-
notové orientace po dobu dvaceti let. Rodina jako hodnota se objevuje na prvnim misté bez
ohledu na socidlni a demografické rozdily u vSech lidi a v kaZzdém obdobi. Vyzkum v roce
2019 (Kuchafova 2019) zaméfeny na rodinu dochézi ke stejnym vysledkim. Rodinu jako
hodnotu si vysoce ceni skupiny Zen oproti muZtim. Naopak své postaveni rodina ztraci
unejmladsi generace, lidi s niZsi kvalifikaci a obyvateli vétSich mést. Kuchatova (2020) vidi
jako jeden z problémi dneSnich rodin zptisob vyuzivanivolného ¢asu a také jeho mnozstvi.
Chybi ¢innosti, které prohlubuji vztahy a vedou k soudrZnosti rodiny.

Cas, ktery rodice travi s détmi ma réiznou podobu. Patii sem spole¢né ritualy spojené se
stravovanim, piiprava do Skoly, ¢as pro hry a spole¢né prace, sportovani, ale také prostor
pro davérné rozhovory, hledani pomoci. Kuchafova (2020) uvadi, Ze vétSina rodic si pfeje
vice ¢asu pro své déti a pro sdileni kaZdodennich &innosti. Ctvrtina aZ pétina rodin uvadi,
Ze jim chybi spole¢né sdileni problémi déti.

Zumarova (2015) ve svém Setfeni zaméfeném mimo jiné i na volno¢asové aktivity so-

vevs

ucasnych rodin uvadi jako nejcastéjsi aktivity prochazky, sledovani televize, stolni hry,

navstévu kina a divadla, praci na zahradé. Jako nejéastéjsi sportovni aktivita byla uvadéna

cyklistika a turistika.
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Pandemie z pohledu Skolaku

Badura (2020) s badatelskym tymem se zaméfil na zmény u déti v dobé pandemie. Z dat
vychézi, Ze se déti vénovaly vice zdravému Zivotnimu stylu. Necelych 60% respondentti
uvedlo, Ze vice spali, 41% déti se vice hybalo. Necelych 59% déti mélo vice ¢asu a prostoru
pro aktivity s rodinou. Rozdil byl s ohledem na vék, kdy u Zakl 5.t¥idy se jednalo aZ 0 69,9%
au déti z 9. tfidy 46,6%. Na druhou stranu téméf 21% déti pfiznalo, Ze jim chybél nékdo

blizky, komu by se mohly svéfit a kazdé paté dité se doma citilo stisnéné.

Vyzkumné Setfeni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jak se v dobé pandemie zménily zptisoby
traveni volného ¢asu vrodinach s détmi. Dil¢i cile se zaméfily na zptisoby traveni volného
¢asu a s nimi spojené nové aktivity, pfizptisobeni se dané situaci, na vztahy mezi rodi¢i
a détmi ve volném ¢ase. Setfeni bylo provedeno kvalitativni strategii pomoci polostruktu-
rovanych rozhovort s péti rodinami.
Hlavnivyzkumna otazka byla — Jaké zptisoby traveni volného ¢asu volily rodiny v dobé
pandemie?
Dil¢i otazky byly zformulovany takto:
- DVOI: Jakym zptisobem reagovaly rodiny na omezené moznosti traveni volného
casu?
« DVO2: Co pocitovaly rodiny jako pozitiva a co jako negativa pandemické situace?
« DVO3: Jak se zménily vztahy v rodiné na zakladé omezeni traveni volného ¢asu?
«  DVOA4: Jaké moznosti vyuzivaly rodiny v dobé pandemie od subjektti vénujici se
volnému ¢asu?
Vyzkumnym souborem se stalo pét rodin. Rozhovory probéhly vZdy s jednim ze zdkon-
nych zastupcti a s jednim ditétem.
» Rodina A — tfi¢lenn4 rodina, rozvedeni matka (respondent 1, dale jen R1), déti ve
stiidavé péci, chlapec 10 let, divka 12 let (respondent 6, dile jen R6).
« Rodina B-¢tyiclennd rodina, matka, otec (respondent 2, dale jen R2), syn 15 let, dce-
ra 11 let (respondent 7, dale jen R7).
« Rodina C - péti¢lennarodina, otec, matka (respondent 3, dale jen R3), syn 14 let, syn
12 let (respondent 8, dle jen R8), dcera 5 let.
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vov

+ Rodina D - tfi¢lenna rodina, matka samoZivitelka (respondent 4, dale jen R4), syn
15 let (respondent 9, dile jen R9), dcera 10 let.

« Rodina E - tfi¢lenna rodina, matka, otec (respondent 10, dale jen R10), dcera 13 let
(respondent 10, R10).

Analyza dat byla provedena pomoci otevieného kédovani prostfednictvim ¢tyf kategorii.

Kategorie 1 - Nové zpiisoby trdveni volného ¢asu

Kédy: ndkup, deskové hry, virtudlni realita, uceni, chata, pocitac.

Tato kategorie se zaméfila na zmény v traveni volného ¢asu. VétSina respondenti odpovédéla,
Ze doslo k velké zméné. Mimo respondenty R4 a R9, vypovidali ostatni o zruSeni pravidelné
zajmové ¢innosti a nutnosti se zaméfit na pohyb v domacim prostfedi. R1 uvadél jako jednu
z novych aktivit brusleni a hned dodal, Ze otec détem koupil herni konzoli. R2 také nakoupil
nové véci ,.... nakoupil jsem stiil na stolni tenis a ter¢ se Sipkami, aby se déti zabavily“. R3 hle-
dal nové moznosti na internetu. S détmi sledoval vyzvy a aktivné se do nich zapojoval. R4 své
navyky nezménil, protoZe déti jsou zvyklé travit volny ¢as u sebe v pokoji¢ku. R5 vyuzil doby
pandemie k moZnosti zahrat si s détmi deskové hry. Néjaké nové dokonce pfikoupil. Na celou
dobu odjel R5 s rodinou na chatu. R6 uvadél, Ze dostaval mnoho tikoli ze Skoly a na volny ¢as
nezbyvalo mnoho chvil, ale u otce byl volnéjsi rezim a hrali spolu hry na konzoli. R7 byl rad,
Ze zajmové krouzky, které navstévuje probihalyionline a je rad, Ze se koupili nové véci dom.
»Hréali jsme cel4 rodina stolni tenis a pofadali turnaje v Sipkdch. Bylo to super®. R8 byl rad, Ze
rodiCe se zajimali vice o internet a co miiZou spolu hrat. ,Méame virtualni realitu a dokonce
i mamka si ji vyzkouSela a taky méli rodic¢e najednou ¢as se podivat, co délam v Minecraf-
tu“. R9 hodnotil celou situaci, Ze se nezmeénila. Nechodi do Zddného krouzku a svij volny ¢as
travi hlavné na po¢itaci. R10 sdélil, ,super bylo, Ze se mnou mamka zacala cvicit podle You-
tube a taky to, Ze jsme byli celou dobu na chaté, kde jsem mohla byt venku, jak jsem chtéla®“,
Prvni kategorie, ktera se zameéiuje na nové zptisoby traveni volného ¢asu, pfinési zjisténi,

Ze vétSina rodi¢t feSila danou situaci nAkupem novych moznosti pro traveni volného ¢asu.

Kategorie 2 — Pozitiva a negativa na trdveni volného ¢asu v dobé pandemie
Kédy: spolecné chvile, odreagovdni, zména prostredi, kontrola, spdnek, hddky,
vice casu.

vevs

VSichni respondenti mluvili o napjatéjsi atmosféfe. R1 nevidél mnoho pozitiv, spiSe si stéZo-
val na velké naroky Skol a na piistup otce k plnéni povinnosti. R6 si stéZovala na stiidavou

péci, ale zjiného divodu. ,Tyden jsem byla u tatky a tam jsem nic nemusela. Jen jsme hrali
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hry a mohli byt na pocitaci, jak dlouho jsem chtéla. U mamKy to bylo horsi. Musela jsem
si chystat véci do Skoly a zbyvalo mi malo ¢asu na hrani“. R2 vidél pozitiva ve spole¢nych
chvilich a novych aktivitach s rodinou. ,Pokud to vypadalo na hadku, tak jsme si vSichni
§li stranou a nebavili se, ale za chvili jsme uZ spolu zase néco hrali. Naucili jsme se vice
respektovat nazory a pocity druhych”. R7 uvedla, Ze si dobu pandemie uZila: ,,S mamkou
a tatkou byla zabava. Nikdy s ndmi tolik nehréali, jako ted”. R3 pfiznal, Ze ze za¢atku pande-
mie mél problém s ¢asem, ktery déti travily na pocitaci, na telefonu. Obcas jsme se kvtili
tomu pohédali a museli si stanovit pravidla. R8 fekl: ,Mohl jsem byt na po¢itac¢i delsi dobu
a chodil jsem i dyl spat. Nékdy jsem mél pocit, Ze mé mamkKka vic kontroluje”. R4 nepoznal
mnoho zmén. Chodil do prace a déti vSe zvladaji samy. Moc se neomezoval ani v navstévach
se zndmymi. R9 uvedl, Ze to byla dobra doba. ,Nemusel jsem vstavat. Mamka nas nekon-
troluje, takZe obcas jsem se jen pfipojil na vyuku a spal. Mohl jsem hrat do noci. Super. Jen
ségra ob¢as néco potiebovala, tak jsem ji pomohl“. R5i R10 hodnoti jako pozitivum, Ze cely

¢as nemuseli byt ve mésté a mohli si uzivat pobytu na chaté v piirodé.

Kategorie 3 - Zmény vztahil
Kédy: komunikace, ¢as, uzavreni, stres, hddRy, zdZitky, odcizeni, pozndni.

Vétsina respondentt mluvila o vét§i komunikace v dobé pandemie. R2 uvedl, Ze se naucili
vice vnimat druhého, jeho pocity a nazory. SnaZili se pfedchézet hAdkam. Stejné tak to uvadi
R7 ,Nékdy jsme na sebe byli nastvani, tak jsem si zalezla do pokoji¢ku, ale nevydrZela jsem
tam dlouho. Nasi jsou super”. R1 vihimal napjatou situaci a odcizeni od déti, protoze déti se
té8ily k tatovi a méné k ni. R6 sdélila ,Mamka byla smutna. Skoro se nesmala a porad chtéla,
abychom néco délali do S$koly. Nechtéla ani védét nic dalSiho, neZjestli jsme se u tatky ucili”.
R3 a R8 shodné uvedli, Ze jim pomohli nastavené pravidla. Uvedli, Ze nékdy byl ¢as pfilis
dlouhy a nevédéli, jak ho spole¢né stravit. Pandemie jim pfinesla vzijemné poznani. R4 byl
ve stresu z prace, ale doma déti nic nepotfebovaly a vSe si zvladaly samy. R9 si postéZoval,
Ze se musel postarat o sestru, nebot matka se zajimala hlavné o sebe. R5 a R10 si shodné

pochvalovali, Ze méli na sebe hodné ¢asu, Ze spolu hodné mluvili a zaZivali nové véci.

Kategorie 4 — Nabidky a moZnosti
Kody: nevédomost, knihovna, stiedisko volného ¢asu, tinikové hry, nezdjem,
Sokol.

VétSina respondenti nevédéla o moZnostech, které nabizely organizace pro rodiny. R1 uvedl,

Ze zaznamenal nabidku knihoven na aktivitu pro rodiny. ,Jednalo se o néjakou stezku, ale
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nestihli jsme se toho z(i¢astnit. Vlastné déti nechtély.” R2 fekl, Ze hledal nabidky a moZnos-
ti. Nadel zajimavé stranky stfedisek volného ¢asu s aktivitami na doma. ,Sli jsme s détmi
na akce od knihovny. Bylo to super. Trasy byly pfiméfené dlouhé a déti plnily drobné tiko-
ly. Mohly jsme byt spolu na ¢erstvém vzduchu. Koupil jsem taky néjaké tinikové hry. Sice
jsme zase sedéli u tabletu, ale vSechny nés to chytlo”. R7 vypovéd potvrdil, ,mamka s tatkou
poifad néco vymysleli. Hrali jsme tinikovky, chodili na takové cesty s tikoly a spole¢né vati-
1i”. R3 sdélil, Ze naSel videa na cviceni na strdnkach Sokola. Spole¢né si s détmi zacvicili.
R8vypovéd potvrzuje, ,Cvi¢ili jsme podle videi. Byla u toho legrace”. R4 a R9 shodné uvedli,
Ze nic nehledali, protoZe je to nezajima. R5 a R10 spole¢né cvicili podle riznych videt, ale

hlavné byli spolu venku na ¢erstvém vzduchu a skdkali na trampoliné.

Shrnuti vysledku a zavér

Z vysledkt vyplyva, Ze dobu pandemie vnimaly rodiny rtizné. S vétSimi problémy se po-
tykaly rodiny netiplné, kdy bud nedoslo k domluvé o nastaveni pravidel v rAmci stfidavé
péce, nebo o nezajem, ale také i o finané¢ni moZnosti v netiplné rodiné. V rodiné s aktivnim
pristupem k traveni volného ¢asu, byla i doba pandemie vniména jako vyzva pro hledani
novych moZnosti, nebo pro vzajemné poznavani a vyuziti moznosti k trdveni volného ¢asu
spole¢nymi aktivitami. S naroénym situacemi se setkaly vSechny rodiny. LiSily se ve zptiso-
bu feSeni od nezajmu ptes vyjadfeni pochopeni a volby odstupu aZ po stanoveni pravidel.
Nabizené aktivity od dalSich subjektli vétSina rodin nevyuziva, vlastné o nich ani nevédéla.
Zde je mozné spatfit mozné zlepSeni propagace ze stran organizaci.

Jisté by bylo zajimavé cely vyzkum roz$ifit na vétsi vzorek, nebo provést rozhovory s da-
nymi respondenty po uréité dobé, zda napf. nastavend pravidla zac¢ala fungovat i mimo pan-
demii, nebo zda rodic¢e pokracuji v moznostech traveni volného ¢asu s détmi at jiZz vybérem

aktivit, nebo mnozstvim ¢asu.
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A Child with Selective Mutism
in the Pandemic Reality

Summary

Pandemics has introduced the whole world into a new reality, the reality that has been a difficult
place to get accustomed to. Adult people seemed to be nervous in adjusting to this new world,
not mentioning children, especially these with special needs. It is said that every generation has
its disease. One may state that our ‘disease’is COVID-19 and all its after-effects, which touched
the generation thoroughly, more specifically the young the most. Hardships for children with
selective mutism in the reality of pandemics are even more difficult to overcome. Subsequently
alot of support is necessary in the educational, emotional and social dimension.

Keywords: pandemic, selective mutism, children’s disorders, communication

Introductory Remarks

Observing the development of my six-year-old daughter, who was diagnosed with selec-
tive mutism two years ago, I must admit that there are both advantages and disadvantages
which may be revealed in her behaviour because of the lockdown. My observations refer not
only to the educational sphere from the teacher’s perspective, but mainly from SM child’s
mother’s point of view. Everyday situations in a ‘normal reality’ are challenging for her as
she needs to deal with hardships in the kindergarten, at school, in the shopping centre or
other places where the interaction is necessary.

Alot of support, understanding and motivation are necessary in the therapy with such
children. In regard to Sharma’s statement: “The fears we do not face, become our limits”,
for SM kids the pandemics turned out to be the limit. For SM kids the pandemics turned
out to be the limit. What is more, the pandemic time has changed the world of dysfunc-
tional students to a great extent. A usual day brings plenty of new situations to cope with,
not to mention a day ‘with corona virus’, which increases levels of anxiety and may even
cause more troublesome behaviours. Parents and teachers should use various methods and

techniques to help children learn to live in a new world and show understanding of their
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emotions and explain how to control them. I am going to present some reflections referring
to the experience of dealing with this challenge of my SM daughter, depicting the life of SM
child in the reality of corona virus.

Theoretical background

Selective mutism is the fear of speaking or even communicating in public places: smiling,
pointing with fingers (Johnson & Wintgens 2018). It is said that seven children per one
thousand may have selective mutism, (Bergman et al 2002). Johnson and Wintgens (2016)
indicate that in every school there is at least one child that is mute or even not diagnosed,
sometimes badly diagnosed as ‘shy’. Subsequently the aforementioned disorder occurs more
often than autism. People are not aware of this impairment, which makes the situation
more troublesome. The knowledge about autism is broader and more common in society in
comparison to the knowledge of selective mutism. More often girls are affected than boys.
One might not find a definite cause of selective mutism as it is a heterogeneous disorder. It
is said that genetic factors and family fear inclinations may cause the mentioned dysfunc-
tion. A lot of children are not able to speak because of the high degree of fear related to the
public places in which they are, which may be intensified by loud noises or sounds. Others
are afraid of speaking when separated from their parents. Moreover, there are cases of chil-
dren who experienced a traumatic event in their life that is why they choose people to whom
they are willing to communicate; however, such a postulation has not been totally approved.

Johnson and Wintgens (2018) find the interaction of genetic and environmental fac-
tors crucial with reference to the cause of selective mutism. If a child is sensitive or even
oversensitive because it is genetically coded in his/her behaviour, such a kid may be more
inclined to the aforementioned impairing. A sensitive personality is termed as behavioural
inhibition. In other words SM children are vulnerable to new situations, places or people
-everything that is new. Moreover, as mentioned by Ayres (2015) they might have problems
with sensory integration. Subsequently they may feel uneasy when they discover changes
in their body, for example a stomach cramp or shivering in different parts of the body, that
is why a lot of support should be given to them as they feel the fear more profoundly and it
is difficult for them to deal with changes.

One may also pay attention to the fact that parents might sustain this disorder be-

cause of their overprotective behaviour such as relieving in household chores, avoiding
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social situations which can be hard for a child, such a parent is termed as ‘a helicopter
parent’(Johnson & Wintgens 2016). With reference to the chart below, it may be revealed
how a child with selective mutism might increase anxiety and avoid answering if a parent

does not react properly (cf. www. selective mutism.org).

Picture 1. Behavioural conceptualisation (www.mutism.org)

Everyone feels

better: Child's Behavioral Child feels
and Adult's e very
anxiety is Conceptualization  anxious
lowered
Adult

rescues

Case Study

Explaining the situation of my daughter I decided to emphasize the problem of SM, using
a case study. The analysis of a real-life situation, where existing problems need to be solved,
may be significant for other researchers, educators, but mainly for parents who experienced
similar difficulties. The case study method relates the theory to practical solution. Both ideas
and knowledge discussed in the coursework are relevant. Furthermore, the identification
of the alternative solution to the problem and its evaluation, taking advantages and disad-
vantages into account, are crucial in the analysis. The hope is that learning gained from
studying one case, can be generalized to many others (Ellet 2007). The case of my daughter,
referring to selective mutism, is just the interaction of three factors: she inherited shyness
after my husband; she has got an oversensitive mother and started going to the preschool
at the age of 4, which she disliked very much. Such a mixture caused problems with com-
munication in public. At home she does not find it troublesome talking to parents, her sister
or grandparents. In the preschool she selected teachers she wanted to talk to. Fortunately,
we are now at the stage that it isn’t problematic to talk to her classmates (girls in majority).
We had gone a long journey before she started a proper therapy in the kindergarten and
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I started working with her, using slide-in techniques or other methods, which I hope, will
be successful in the future and she will feel comfortable talking to adult people, which con-
stitutes the biggest challenge at present.

Although my family and friends were knowledgeable about my daughter’s disorder, it
has not been an easy way to tame it. After a diagnosis, a therapy in progress, the pandemics
closed us at home, making us adjust to the new abnormal reality. The classes in the kinder-
garten stopped, the activities with the specialist were done online and the access to the public
places was limited. We had to consider how to help her in socialising and reducing the fear.
According to Bruce Perry, “Relationships are the agents of change and the most powerful
therapy is human love”. Subsequently I tried to support her in taming the pandemic time in
different dimensions such as education, family relations, socialising and extra activities.

At the time when all the students, even the preschool children had to stay at home,
I tried to introduce an everyday ritual that is very important for ASD (Autism Spectrum
Disorder) or SM kids. In the morning she woke up, dressed up, had her breakfast, brushed
teeth, and watched a favourite cartoon. After that it was the study time (she did not have
online lessons on the platform, but her teacher prepared the lesson plans and sent them to
parents via the digital register). I supervised what she was doing during the breaks of my
own lessons as I was having online lessons with my students as well. Once a week she had
an online lesson on Zoom platform with her logopedic teacher, who is also her school co-
ordinator. It was the most awaited time as she liked such activities. The speech therapist
has created an intense relationship with her. That is why she trusted her and was able to
perform all the necessary tasks that she told her to do. When they were at school, during
the activities a small group of two or three children were invited to the logopedic room to
socialise with her and overcome fear in social relations. When I saw short recordings of the
sessions, I was so surprised with my daughter’s brave behaviour as when I took her to the
preschool in the morning she had a difficult farewell with me, often cried because she felt
the separation anxiety. As a parent I tried to help her in different ways to make her pay at-
tention to different things, not only to the farewell with me. We drew pictures on the hand
so that she could feel better when she looked at these during preschool day. What is more,
I tried to concentrate her attention on vicious or catchy songs being played on the radio,
first signs of autumn, winter or spring. However, the mornings were the most difficult parts
of the day for a child with selective mutism. During the lockdown she didn’t go out in the
morning. One may suggest that she could feel less stressed, but on the other hand she lost

the flow and the return to everyday preschool routine was even harder. After dinner it was
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our common time to go shopping to the local grocery, walk in the forest with dogs or bor-
row books in the public library.

Animal therapy and hippotherapy had significant influence on her behaviour during
lockdown. With reference to dogs I must admit that she achieved a great science lesson
as she could observe the growth of the young dog and participate in the protection of her,
which turned out to be a great involvement in the pandemic time, full of stress, anxiety
and problems. Dogs helped her to express emotions and soothe her anger when she could
not bear it. They also taught her common respect and trust. Pet therapy is suggested in the
case of anxious children. For ASD kids hippotherapy is even more successful. In May we
started to introduce horse riding, beginning with just riding a pony with an instructor in
the forest as she started having a very high rate and panic attacks in the kindergarten. The
teachers were afraid, calling me to fetch her. Her thoughts could make her organism work
in an irrational way. She had a cardiological appointment to check if everything was fine
with her heart. We talked to her about her anxiety, as mentioned by Fleisher in Attwood
(2006), “99% of the things which caused my fear have never happened”. In the evening we
read relaxational stories for children, which helped her to chill out and fall asleep smoothly.
On the bedroom ceiling she had a starry projection that was to serve as a facilitator as well.
Parents would do everything to help their child function without the burden. It is going to
be a long way before us.

During the pandemics contacts with friends were limited, but she tried to call her friends
or talk to them on Messenger. It was not an easy nut to crack. After a long time of not seeing
children ‘in real life’ she couldn’t cope with shame that accompanied her during the conver-
sations so sometimes they finished very fast. The situation changed during holidays when
it was easier to carry out the phone conversation or invite friends home. Visits with family
relatives were also limited. We met at Christmas time with her second grandmother and
aunt. She had difficulty talking to that grandmother. It took a lot of time and explanation
to the family what type of disorder she had, how they should react not to pay central at-
tention to her. After two years she started talking to the second grandmother. She felt less
stressed when they were in her room or they were only in two, but she talked to her what
was not possible two years ago. There are still situations when she is ‘paralysed’ or frozen
when somebody comes to us and tells her to join the conversation. She can be in distance,
before she starts socialising. It isn't such a problem when there are only children. Adults
constitute the greatest trouble for her. However, we need to face the fears as they may be-
come our limits as was mentioned by Robin Sharma. Consequently, a lot of therapy, work
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and understanding must be put in dealing with the anxiety, especially more thoroughly in
the pandemic time that is fearful in itself.

In the chart below one may observe the frequency of actions taken to deal with anxiety
and to socialise SM child on the example of a six-year-old girl.

Chart 1. The frequency of socialising a six-year-old child with reference to household daily observations in
2020/2021

Socialising activities during lockdown Frequency

Meetings with close family members Every day

Meetings with relatives (no close family members) Egﬁgtrl:);cl? SIHI\l/?gtsI;ger: every two weeks
Conversations with preschool children Once a week (phone call or Messenger)
Going to extra activities (gymnastics) Once a week, but she quitted after lockdown
Walking in the forest/going for a walk with dogs Once a week

Going to the local public library Once amonth

Riding a bike with a family Since April 2021 almost every day.
Meetings with friends (real/live meetings) Once a week

Going on family trips/tours Twice a month

Common playing board games Once a week

Horse —riding with a friend Once a week (since May)

Considering the data above, one may conclude that the SM girl was given a wide variety
of activities to cope with her dysfunction. It included both the involvement of the family
and selecting the proper activities, preferable by the child. One may distinguish such activ-
ities as horse-riding that she wanted to continue despite some surprising adventures with
a pony. However, she liked these animals very much and started to open towards them and
the instructor. On the other hand she disliked running at the gymnastics club that took
place in our school in the afternoon.

Sometimes she is bored with the things she does not like or follow very fast, which points
at the fact that she has the tendency to give up at the beginning. She must fight with herself
to follow the aims, supported by the closest.

The advantages of the pandemy refer to my daughter’s reading skills which she learnt
at the age of six, borrowing books from the local library and reading them together with

me and then on her own. In my opinion teaching her to read and write, constitutes an
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important bridge in the communication at school. If she is not able to answer or say some-
thing she is asked about, she will be able to write and understand what is written. That
had been my goal for a year and a half. Parents of children with selective mutism must
think about alternative ways of communication all the time in order not to increase the
fear of speaking at all and support the child in the therapy.

What would be impossible in reality, that is a public performance on the stage, it was
possible in the pandemic time. A lot of contests and events took place online. At home she
sang a song, was recorded and it was sent to the organising committee of the competition:
Children havevoice. The title was quite peculiar, especially with reference to children with
selective mutism. Her performance turned out to be very successful. She felt proud that
she got the diploma in the singing contest. Here one may mention the positive side of the
lockdown.

Concluding remarks

Pandemics caused fear become the inherent part of life. This is the fear of the health of our
closest people and ourselves. What is more, we are afraid of the impact of COVID-19 on
our well-being, work and other spheres of our life. Psychologists advise to tame the anxi-
ety and try to live so that it would not make our life so difficult. The previous generations
had wars, communism or other disasters. We need to adjust to live with the tsunami of our
generation or as it is also called the Spanish flu of our times. The reality that we have lived
for almost two years is not comfortable for a child with selective mutism. The fear may be
increased even more, but on the other hand if we use the online ways of communication
in the therapy, the pandemy may help fearful children in certain cases, e.g. the participa-
tion in contests, using Messenger or other platforms to communicate. Being a lot in nature,
spending time with pets and observing their development have been known as a great way
to relax for many years, however, in the modern times we forgot about them, focusing on
more attractive entertainment, neglecting the previous ones. I hope that all the steps tak-
en to support my child in dealing with selective mutism will be successful. Furthermore,
I will be able to admit that the pandemic time has also had some positive influence on her
development. What is more, one may find the possible solutions to the problems useful in
his/her child’s therapy.

Concluding I would like to refer to Sartre’s statement: “Every word has consequences.

Every silence, too.” (Sartre). One should be careful about the words spoken out to children
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who have problems in communication as they may only increase their anxiety that may

lead to silence. If only we could listen to decoder’s utterance more and speak rather less. The

ability tolisten to the other person more is a very important issue, which is often neglected.
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Psychosocial Experiences of University
Students in 2021

Summary

The paper deals with Czech university students and their psychosocial experiences in the
last period of the COVID-19 pandemic, respectively in the first half of 2021. In that period,
university students were already in the third non-standard semester of study, which took
place outside the university premises. The process of university study changed to the distance
form. Social isolation limited social contacts and the need to fulfil most of the responsibil-
ities online, which resulted from the pandemic situation, have affected not only the way of
life itself but also the psychosocial experiences of various social groups, with university stu-
dents being no exception. Therefore, the aim of the presented paper is to submit a screening
survey that reveals both a picture of the subjectively perceived level of depression in univer-
sity students and their perception of social support. The paper also answers the question of
whether it is possible to observe differences in psychosocial experiences among full-time
and part-time students.

Keywords: psychosocial experiences, depression, social support, university students, COVID-19

Introduction

In early 2020, a pandemic of the virus called COVID-19 began in European countries. The
territory of the Czech Republic has not avoided a clash with the COVID-19, and therefore,
since that date, the Czech population has been facing a very specific situation which it has
not experienced before. Thus, a pandemic can be described as a cumulative challenging
life situation, which consists of something new and unexpected and affects various areas
of psychosocial experience and the social life of all members of society. In connection with
COVID-19, it is possible to talk about a problem on a global scale that has brought with it
various bio-psycho-socially perceived phenomena, constructs or situations, such as respira-
tory problems and respiratory diseases, somatic problems (various headaches, pain, high
fatigue), general morbidity and mortality, mental distress, depressive symptomatology, the

decline in face-to-face social communication and social skills, high levels of social cohesion
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or, conversely, (and overtime) high levels of social inequality in the sense of a divided society,
higher prevalence of socially pathological phenomena and more.

University students, like the rest of the population, had to adapt to all sorts of changes
as a result of the spread of the pandemic. Whether it was an immediate transition from
full-time teaching to distance learning, fulfilment of study obligations exclusively elec-
tronically, interruption of work duties from brigades or full-time jobs, the introduction of
a home office, etc. Not only did the mentioned changes have a significant effect on the
psychosocial experience of university students, but above all the sudden social isolation
and the restriction of social contacts, regardless of whether they were friends, classmates
or teachers. This unexpected life change brought with it an increased incidence of psycho-
logical stress, which, according to Taylor (2015 in Sollarova, Turzakova 2019), results from
an unpredictable, uncontrollable, ambiguous situation and it is necessary to orient oneself
in it first. These attributes of one of the stress characteristics fully meet a situation such as
the COVID-19 pandemic.

Challenging life situations and their effects on individuals and groups can result, in
the context of changes in the way of life, in differences in psychosocial experiences. One of
the differences may be an affective disorder in the form of depression. Affective disorders
or mood disorders belong to the category of mental disorders that do not only affect mood
but also affect all areas of human existence. They affect an individual’s activity, rationality,
performance, motivation, attention, motor skills, relativity and other mental and physical
functions (Orel 2020). Depression is a mental condition characterized by a depressed mood
and lasting for at least two weeks. Depression is manifested by several signs, including de-
creased or lost energy, pessimistic attunement, impaired concentration, decreased mental
performance, anhedonia (inability to experience joy), decreased appetite, sleep disorders,
psychomotor depression and restlessness or other psychosomatic manifestations (Orel 2020).
ICD-10 recognizes three categories of depression, namely mild, moderate and severe (Orel
2020). Depression as an affective disorder is closely related to social isolation, as well as the
COVID-19 pandemic, and has therefore become the subject of this paper.

The second subject of interest of the paper is a form of struggling with a difficult life
situation. It is generally stated that “the more adaptable and mentally healthier an individ-
ual is, the wider the register of ways of coping with difficult life situations he/she controls and
uses the situation appropriately.” (Hartl, Hartlova 2010: 529) One of the ways to cope with
a life situation such as the COVID-19 pandemic is a social underpinning. Social support
is defined as a mediator of stress, i.e. as the support provided by close people, with which
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the individual can more easily manage the burden and prevent illness, or more easily cope
with the present disease (Sollarova, Turzakova 2019).

Solcova and Kebza (1999) claim that social support is a factor influencing the adverse
impact of life events on the mental well-being and health of an individual, as well as a social
fund from which the necessary level of assistance can be drawn if necessary. Sollarova and
Turzakova (2019) state that social support is a situation where a person living in quality close
relationships can effectively use these relationships in coping with stress. The knowledge
that one can turn to someone helps perceive potentially stressful situations as manageable.

A very important component of social support are, above all, sources of social support,
which include family, close friends, neighbours, co-workers, the community and profession-
als (Solcova, Kebza 1999). In a literal sense, they can also be classmates in the educational
process or teaching at the university.

Important terms in social support certainly include anticipated and perceived social
support. Anticipated social support is understood to be social support that is achievable, ie
it is a belief that the individual is accepted by his surroundings, is interested in him and,
if necessary, is available to help if the individual needs it (Solcova, Kebza 1999). In other
words, it is affordable social support. While perceived social support means “the degree to
which an individual feels integrated and supported in their social environment”, this type
of support is related to the ability to cope with difficult life situations as well as anticipat-
ed social support (Kressa 2018; Sarason et al. 1996 in Sollarova, Turzakova 2019). Perceived

social support can also be described as satisfaction with the availability of social support.

Screening survey of psychosocial experiences
in university students

As already mentioned, two phenomena that play a role in psychosocial experiences have
been identified for the purposes of the presented paper, as well as for the screening survey.
The research problem lies in finding a picture of the subjectively perceived level of depres-
sion and the perceived social support of university students during the third wave of the
COVID-19 pandemic, i.e. during the first half of 2021.

The survey aims are to detect the level of depression, the form of social support and the
interrelationship between depression and social support among university students in the
first half of 2021.
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The following hypotheses are based on the research problem and goal:

« HI1: The rate of depression among university students in the context of a pandemic

is higher than the general rate of depression in the Czech population.

- H2:The overall rate of depression in the context of a pandemic is higher for combined

study form students than for full-time students.

« H3:The social support of university students during a pandemic correlates with less

severe symptoms of depression.

- H4: Higher values of anticipated social support correlate with higher perceived so-

cial support.

Hypothesis 1is based on data on the distribution of depression in the Czech population.
Herman and Doubek (2008) state that the rate of depression in the Czech population is around
20-22%. The health statistics of psychiatric care for 2019 show that the rate of depression
in the outpatient population is around 14%. Although the depression rate is lower than in
2008, according to Herman and Doubek, depression generally has an increasing tendency,
as do other psychiatric diagnoses. The most affected group of depression are people aged
60-69, with depressive phases or periods occurring more often in women than in men. Re-
garding hospitalizations, depression is at the level of 5.5%. In the context of incapacity for
work, the depression rate is 20% of all psychiatric problems, with 70% of women and 30%
of men incapacitated for work in that year (Melicharova et al. 2021).

Hypothesis 2 is also based on data from psychiatric health statistics for 2019. People over
the age of 30 mostly study in a combined form, so it can be expected that these people will
have a higher rate of depression than younger individuals. The combined study may also
be considered more demanding in some respects than full-time study, as students have to
combine study with work and family responsibilities.

Hypothesis 3 is based on the concept of social support and its positive impact on in-
dividual health. The influence of social support on an individual’s health means, for the
purposes of the survey, a reduction in depressive symptomatology (Kiivohlavy 2001; Kebza,
Solcova 2001; Solcova, Kebza 2003; Sollarova, Turzdkova 2019).

Hypothesis 4 is tracking the relationship between anticipated social support and per-
ceived social support. Sarason et al. (1996 in Sollarova, Turzakova 2019) based on research
findings emphasizes the important role of perceived social support on physical and mental
health and the ability to manage stress. The same is true in the case of anticipated social
support (“available” support), which is expected to have a positive effect on mental well-be-
ing and health (Solcov4, Kebza 1999).
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From a methodological point of view, two standardized psycho-diagnostic tools were
used for the quantitative screening survey, namely Zung’s Self-Rating Depression Scale
(SDS) from 1991 and Blumenthal’s Perceived Social Support Scale (PSSS) from 1974. Both
tools are also used in the present. The target group of the screening survey consists of in-
dividuals who were students in the first half of 2021. University studies during that period
were therefore set as one of the criteria for participation in the survey. Data collection took
place between June and September 2021, i.e. it was closely related to the research period.

A total of 170 respondents took part in the screening survey, and after checking the col-
lected data, no respondent was excluded from the survey. In terms of gender, 152 women
(89%) and 18 men (11%) took part in the survey. In terms of study form, 111 respondents from
the full-time form of study (65%) and 59 respondents from the combined form of study (35%)
participated in the survey. In the mapped period of the first half of the year, the respondents
from the University of Hradec Kralové take part most often, in 123 cases (72%).

The following tables present the results of the distribution of depression in the target
group and the results of the correlation analysis between the monitored variables, i.e. de-
pression and social support.

The following tables present the results of the distribution of depression in the target
group and the results of the correlation analysis between the monitored variables, i.e. de-
pression and social support.

Table 1. Subjectively perceived level of depression in university students

Level of depression University students
Expected clinical finding SDSi* Frequency Percent
Normal, no signs of depression Less than 49 25 14,7
Signs of minimal to moderate depression 50-59 63 371
Signs of moderate to severe depression 60-69 52 30,6
zlgpriz :Sfizivere to extremely severe 70 and more 30 176
Total 170 100

Note: *SDSi = Zung's Self-Rating Depression Scale Index.

Table 1shows the overall distribution of depression among university students. From the
above data, it is clear that most respondents, according to the results of SDSi, show a certain
degree of depression. If the results are divided into respondents who show or do not show

signs of depression, a difference can be observed, with 25 respondents (14.7%) showing no
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signs of depression, while 145 respondents (85%) in the context of the COVID-19 pandem-
ic show some degree of depression. The most represented group consists of respondents
in whom signs of minimal or moderate depression can be observed. Of the entire sample,
they are 63 respondents (37.1%). The second most represented group consists of respondents
showing signs of moderate or severe depression — 52 respondents (30.6%).

The results of the SDSi declare a connection between a difficult life situation — the
spread of the COVID-19 pandemic and a higher rate of depressive attunement among a group
of university students. Hypothesis H1 is accepted by this result. The rate of depression
among university students in the context of a pandemic is higher than the general rate of
depression in the Czech population. The presence of depression in 85% applies to the re-
search group, while the general rate of depression in the Czech population is currently in
the range of 14-20% (Melicharovi et al. 2021).

Table 2. Subjectively perceived level of depression according to the form of study

Level of depression Full-time students Part-time students
Expected clinical finding SDSi Frequency | Percent Frequency | Percent
Normal, no signs of depression | Lessthan49 | 16 14,4 9 15,3
Signs of. minimal to moderate 50-59 33 297 30 50,8
depression
Signs of‘ moderate to severe 60-69 33 297 19 32,2
depression
Signs of severe'to extremely 20 and more | 29 261 1 17
severe depression

Total 111 100 59 100

The distribution of depression in terms of study form is shown in Table 2. As in Table 1,
the incidence of minimal to moderate depression predominates in the focus group, with
signs of minimal to moderate depression more common among students in the combined
form of study (50.8%) than other signs of depression (49.2%). Full-time students show the
same rate of depression (29.7%), whether they are signs of minimal to moderate depression
or signs of moderate to severe depression. Overall, the COVID-19 pandemic caused a high-
er incidence of depressive debugging. Overall, depression occurs in 85.5% (95 respondents)
of full-time students and in 84.7% (50 respondents) of part-time students. This outcome
results in the rejection of hypothesis H2. The overall rate of depression in the context

of a pandemic is not higher in combined study form students than in full-time students.
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Students in the full-time form of study who became part of the focus group were, therefore,
more at risk of depressive marks during the first half of their studies than students of the
combined study. It can be concluded that the accumulated demanding life situation such
as the COVID-19 virus pandemic has a higher negative effect on people in the full-time

form of study, i.e. on people in the period at the turn of adolescence and young adulthood.

Table 3. Subjectively perceived level of depression by gender of respondents

Level of depression Women Men

Expected clinical finding SDSi Frequency | Percent | Frequency | Percent

Normal, no signs of depression Lessthan49 | 25 16,4 0 0,0

Signs of minimal to moderate depression | 50-59 52 34,2 11 61,1

Signs of moderate to severe depression 60-69 45 29,6 7 38,9

(Sizgpriz Sosfi‘s;z_lvere to extremely severe 20 and more | 30 19,7 0 0,0
Total 152 100 18 100

Table 3 complements the gender distribution of depression. Although there is a higher
rate of depression with minimal to moderate signs, it is not clear which group is more vul-
nerable to depression. The reason is the low number of male respondents. If a conclusion
is to be made, men are more at risk of depression in the research group, as they show 100%

depression, while women show “only” 83.6% signs of depression.

Table 4. Correlation of depression rate and social support

SDSi Anticipated social support | Perceived social support
SDSi 1
Anticipated social support -0,316 1
Perceived social support -0,321 -0,587 1

Table 5 shows the results of the correlation between the degree of depression and social
support. The results show that higher values of anticipated social support correlate with less
severe symptoms of depression. Therefore, for the research sample, the available social sup-
port (r =-0.316), i.e. an unspecified person, family, friends, affects the incidence of depressive
symptoms. At the same time, the results declare that higher satisfaction with the availability
of social support (perceived social support) (r = -0.321) correlates with less severe symptoms of
depression, which also plays a significant role in solving a difficult life situation. Hypothesis
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H3 can be accepted through these results, i.e. the social support of university students dur-
ing a pandemic correlates with less severe symptoms of depression. The results of the analy-
sis also confirm the acceptance of hypothesis H4, where higher values of anticipated social
support correlate with higher perceived social support (r = 0.587). Thus, it is true for the focus
group that in the researched period of the COVID-19 virus pandemic, social support played a
crucial role in the degree of depressive tuning, which is also evidenced by various authors (e.g.
Solcova, Kebza 1999).

Table 5. Correlation of depression rate and anticipated social support

SDSi Person Family Friends
SDSi 1
Person -0,30 1
Family -0,36 0,65 1
Friends -0,16 0,70 0,50 1

Table 5 completes the closer relationships between the monitored variables. Consistent
with the previous finding, a similar trend can be observed as in Table 4. Statistically signifi-
cant relationships affecting the rate of depression range fromr =-0.16 tor = -0.36. The most
important source of social support is, in line with professional sources, the family (r = -0.36),
an important source of social support is also an unspecified person (r = -0.30). Solcova and

Kebza (1999) state that these are the main sources of social support.

Conclusion

The COVID-19 pandemic is currently of global importance due to changes in the psychoso-
cial experience not only of individuals but also of social groups and societies. The pandemic
is mainly negative for the educational reality of higher education. The inability to attend
classes in person, relying only on online communication tools, the disrupted learning pro-
cess, the reduction of social contacts, social isolation, possible negative personality devel-
opment and other situations ultimately had negative effects on individuals’ experiences.
From all of the above, the impact of the pandemic on university students can be inferred.
Through a screening survey, an effort was made to detect changes in the psychosocial expe-
rience of university students. Using the standardized psycho-diagnostic tools SDS and PSSS, the
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attributes of the incidence of depression as a negative aspect of the pandemic and the existing so-
cial support as a salutoprotective factor in the “fight” with depressive attunement were identified.

The findings show that university students during the COVID-19 pandemic experience
a higher degree of depressive attenuation than is common in the ordinary population. A total
of 85% of respondents show some signs of depression. A relatively good indicator is that signs of
minimal to moderate depression predominate. By the form of study, the finding is that students
from the full-time form of the study show a higher rate of depression in the mapped period of the
first half of 2021 than students from the combined form of study. In terms of signs of depression,
students tended to have minimal to moderate depression and moderate to severe depression.

Looking at social support as a factor in reducing the rate of depression, the survey proved
that both anticipated and perceived social support have an impact on respondents to reduce
the rate of depression and are a defense mechanism for reducing the impact of cumulative
difficult life situations such as the COVID-19.
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STUDENTS* SATISFACTION OF INTERNATIONAL STAFF‘S EMERGENCY
REMOTE TEACHING DUE TO COVID-19 (A CASE STUDY)

Grazina Ciuladiené

Students’ satisfaction of international
staff's emergency remote teaching due to
COVID-19 (a case study)

Summary

The study portrays a case of intercultural collaboration during the academic year 2020-2021
characterized as a lockdown year due to coronavirus disease (COVID-19). The study has been
conducted in Mykolas Romeris University, located in the capital city Vilnius in Lithuania. The
research compares students’ satisfaction with a course “Asian Community: Culture and New
Media”, one implemented during the COVID-19 pandemic with the same course implemented
in 2019-2020 ac. year. The results of this case study show an increase in students’ satisfaction
with the study subject’s remote teaching. This study introduces a topic in the study on COVID-19
and education by considering the perspectives of learners in the international collaboration
context. The results of the study provide further insight into matters experienced by students
during the pandemic, and how educators may heed the opinions of students when improving
future international teaching programs.

Keywords: online teaching-learning, COVID-19, higher education, international collaboration

Introduction

On the 30th of January, 2020, a worldwide health crisis was announced by the World Health
Organization (WHO) Emergency Committee, as COVID-19 has been spreading throughout
the world. COVID-19 has become the greatest global health crisis after centuries in human
civilization. The education sector is referred to be one of the most inclined to the devasta-
tion by the virus (Choi et al. 2021; Iglesias-Pradas et al. 2021). According to UNESCO, the
pandemic closures affected about 91.3% of the global public of students.

Colleges and universities that were also shut down had moved towards teaching on-
line for an indefinite time as the only option left (Mishra et al. 2020). At various points
between 2020 and 2021, universities were mostly focusing on quality in terms of their on-

line presence (Tham et al. 2021). Owing to the travel restrictions and campus closure, many
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students changed or canceled their plans of studying abroad (Mok et al. 2021). The rising
costs of university-level qualifications, college debt, racial and economic inequalities have
persisted long before the pandemic and have only worsened since (Blumenstyk 2020 cited
in Tham et al. 2021).

Though COVID-19is causing a disruption to student and instructor‘s mobility with travel
bans on cross-border activities, the university remains an important platform for develop-
ing intercultural competencies (Obadire, Mashau, Misumi 2020). Internationalization in
higher education aims to prepare students to live in an interconnected world (Witkowsky
and Gibbes 2020). The capacity to survive and establish productive relationships in the
globally interconnected world has been developing through the acquisition of intercultural
communication competence (ICC) (Chen and Dai 2014). It is highlighted the importance
of ICC by words such as: “The costs of intercultural incompetence are so high, including
all the dangers of conflict and war just as our future depends upon actions taken today,
so the future of cultural diversity respectful of human rights in our social world depends
upon our ability to gain and demonstrate intercultural competencies today” (Intercultural
Competencies: Conceptual and Operational Framework, 2013, p. 38).

Intercultural communication competence becomes a necessary ability for citizens to
interact appropriately and effectively in order to develop a harmonious and productive life
and further build a multicultural civil society across nations and regions. Intercultural
competence does not just happen for most: it must be intentionally addressed. Internation-
al teaching staff advances the development of students’ intercultural competence. Virtual
teaching also presents a space to engage with the international community through teach-
ing (Witkowsky and Gibbes, 2020).

Universities will definitely change when the pandemic is over (Iglesias-Prada et al.
2021). Moreover, this pandemic brings about an excellent opportunity to re-think and even
re-design higher education with an effective risk-management plan to increase the sustain-
ability and resilience of this sector in the future (Mok et al. 2021). It also requires a critical
examination of whether the education manner continues to be efficient when it is based
on electronic technological tools.

This study focuses on the characteristics and issues related to international collabo-
ration during this period of universal isolation. This research study aims to answer the
main research question: are there any differences in students’ satisfaction due to the
changes between the subject delivered in emergency remote teaching and traditional

face-to-face teaching? It is important to note that the subject here is one that was taught
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by 14 instructors collaborating in the teaching-learning process. To answer this research
question, the study describes students’ satisfaction on the subject by comparing their
feedback from 2020/2021 and 2019/2020 academic years. The comparison is made not
to compare the different media as a way to deliver information. The purpose is to better
understand different media and the way people learn with different media to design ef-
fective studies (Hodges et al. 2020). Questions about relative effectiveness are important
to summarize the nature and extent of the impact on important outcomes, giving credi-
bility to change and helping to focus it (Bernard et al. 2004).

Thus, this study introduces a topic in the study on COVID-19 and education by consid-
ering the perspectives of learners in the international collaboration context. This study is
limited to Mykolas Romeris University, and to one study subject ,,Asian Community: Culture
and New Media“, The results of the study provide further insight into matters experienced
by students during the pandemic, and how educators may heed the opinions of students

when improving future international teaching programs.

Reasearch setting

Lithuania: timeline of the responses to the pandemic. In Lithuania, the first case of
COVID-19 was reported on February 28, 2020. On March 16, 2020, the state of alarm was
declared in the whole national territory, resulting in a total lockdown of the general popu-
lation. The coronavirus triggered the first phase nationwide lockdown lasted for 3 months
until the 17th of June. Due to the second phase nationwide lockdown the suspension of
face-to-face instruction started on November 7, 2020, and lasted until June 30, 2021, when
quarantine in the entire territory of Lithuania repeatedly was declared. As of the 1st of July
2021, Lithuania entered a state of national emergency.

From the 1st of September 2021 studies at the Universities are carried out by contact in
accordance with the health safety requirements. Only the student who has been vaccinated
or carried out a negative SARS-CoV-2 PCR test result (48 hours valid) is able to participate in
contact study activities. In the auditoriums, participants of the study process shall respect
a safe distance of at least 1-meter. From the 1st of October 2021, it is mandatory for persons
entering the University to wear face masks. Students who don‘t meet the requirements, who
also are in self-isolation, learn remotely as the classes are broadcasted in real-time (online)

according to an approved schedule.
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Organizational structure and overview of the study subject. Mykolas Romeris Uni-
versity (MRU) is social sciences specialized university whose studies and research areas
are: educational science, economics, humanities, communications, politics, psychology,
sociology, and management. University has about 7500 students. There are 21 MRU studies
programs implemented in English: 10-in the first cycle of studies, 17— in the second cycle.
Of this, 9 study programs are joint, 6 — validated or double diplomas as well as 6 national.

Mykolas Romeris University responded to the pandemic implementing different cate-
gories in accordance with the situation. First, it maintained in-class teaching with social
distancing (February — March). Secondly, during two national lockdown periods, it moved
to online instruction. Further, from September 1, 2021, it started to implement a hybrid
model with blended learning.

No temporary close was faced by the MRU community as University was relatively well pre-
pared for the crisis in terms of technical infrastructure. A fully functional instance of Moodle
hasbeen in place for several years, and all courses regularly use their Moodle virtual spaces as
an educational content repository and asynchronous communication channel with students
via message boards. The transition to emergency remote teaching posed some challenges to
ensure the quality of service for a higher number of users. Besides, instructors felt free to de-
cide on which digital tools and what instructional design they implemented in their courses.

The study subject under analysis is titled ,,Asian Community: Culture and New Me-
dia“ It isincluded as a mandatory course unit of 6 ECTS into the content of bachelor degree
study program ,Communication and Digital Marketing“ taught in both English and Lithu-
anian language at Mykolas Romeris University (https:/www.mruni.eu/en/study_program/
communication-and-digital-marketing/).

In particular, the study program ,Communication and Digital Marketing® being imple-
mented at the Institute of Communication since 2017 aims at developing communication
and digital marketing competencies. This program covers the topics of communication,
marketing, management, design, and creativity that will be useful for working in business
organizations or in creative industries.

The subject ,Asian Community: Culture and New Media“is taught in the third semester
(autumn) of the study program and aims to develop students‘intercultural communication
competence by providing knowledge about Asian culture and interdisciplinary insights. The
most important is that the study subject is a result of a cooperation partnership between
Mykolas Romeris University and Eurasia Foundation (from Asia) depicting compatibility
of both institutions’ objectives.
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Eurasia Foundation (from Asia) is a nonprofit organization established in 2009 (http://
www.eurasia.or.jp/en/index.html). Foundation carries out or supports various activities
which stimulate a common sense of values among Asian people through economic, edu-
cational, cultural exchanges as well as citizens’ goodwill meetings to deepen their mutu-
al understanding. The aim of the Foundation is to contribute to the establishment of the
Asian Community, globally and provide support to activities that enrich others about the
culture and diversity of Asia and its citizens. The main purpose is to develop a borderless
academic and cultural community network, comprising professors and students actively
sharing the history and values of Asia. The international collaboration in the context of the
implementation of the study subject is based on a solid basis of efforts of globalization and
internationalization of Mykolas Romeris University.

While the pandemic has influenced the learning practice of all the university courses,
the study subject ,Asian Community: Culture and New Media“ has been particularly affect-
ed due to the complexity of content. Instructors from different universities and countries
are teaching the subject (Table 1).

Table 1. The program of the course ,Asian Community: Culture and New Media“ (a.y. 2020-2021)

Time of the class | Topic Lecturer
Assoc. prof. Ciuladiené, GraZina (coordinator
2021 September 3 | Introduction to the course of the course)
Mykolas Romeris University, Lithuania
Violeta GaiZauskaité
100 Y f Relati Bet .. .
September 11 L?t%uzirisac;n deJ: frrlls ctween The Ambassador-at-Large Ministry of Foreign
P Affairs of the Republic of Lithuania
Innovation 5.0: A New Strategy for Prof. Seonbae Lim
September 17 e . . ) s :
Building One Asia Community St. Mary'’s University, USA
Prof. Victor Gorshkov
September 24 Business Value of New Medi L. X R
eptember usiness Vaiue ot New Media Kaichi International University, Japan
Japanese Culture: learning by doing Milda Krasko, Haruka Seto, Yuka Yamaoka
October 1 . P .
Kimono, sado, shodo Embassy of Japan in Lithuania
Karolina Zakarauskaite
Exploring K 1 o . . .
October 8 xploring Korean Culture Vilnius King Sejong Institute
. . Prof. Pawet Kida
October 16 Korean Culture- Media, Websites, Adam Mickiewicz University in Poznam,
Infos
Poland
Literature as Media of Representing Prof. Lora TamoSitiniené
October 22 e . . . . e
Life in Korea Head of King Sejong Institute in Vilnius
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Time of the class | Topic Lecturer
Justina Razumaité
2 Political Devel in Chi o . .
October 29 olitical Development in China Doctoral student at Vilnius University
Taiwan: history, political Justina Razumaité
November 5 . . . R . .
development, relations with China Doctoral student at Vilnius University
Education using ICT: Online Prof. Rumiko Kurita
November 12 . . cors .
education methods in Japan Josai University, Japan
November 12 World Order and Asia after Prof. Suzuki Norio
COVID-19 Aichi Univesity, Japan

Assoc. Prof. Jusif Seiranov

N ber 19 The E ic A t of East Asi . . . . .
ovember € hconomic Ascent of tast Asia Mykolas Romeris University, Lithuania

Geo-Strategies of Major Powers and
November 26 Security Architecture of Today's
(North) East Asia

Prof. Konstantinas Andrijauskas
Vilnius University, Lithuania

Critical Thinking Skills to
December 3 Overcome Fake News, Prejudice and
Misconceptions

Assoc. Prof. Xiana Sotelo
Burgos University, Spain

Moreover, the Embassy of Japan in Lithuania, King Sejong Institute, Ministry of For-
eign Affairs also contribute to the subject. Thus, pandemia stopped the possibilities for in-
structors to arrive, for students to gather at the university‘s auditorium, some of them were
even locked far away from the university in their native towns and countries. ,Emergency
remote teaching” became the issue.

Pandemia hasn‘t stopped the collaboration of parties involved. All scheduled meetings
occurred. The course was taught remotely using Moodle platform. Instructors were deliver-
ingonline classes as per time table (with only several changes). Study materials, recordings,
were uploaded to the digital platform by the coordinator (Grazina Ciuladiene, author of the
article). Recordings were useful for those who missed the classes due to some unavoidable
circumstances, e.g. illness, ect., providing equal opportunity to access learning. The case is
that collaboration was even strengthened with some unexpected decisions, e.g. professors

from Japan taught the lectures in the late evening (9 PM).

Literature Review

Online teaching vs.emergencyremote teaching. Online education enables the flexibility
of teaching and learning anywhere and anytime (Hodges et al. 2020). Online university ed-

ucation is characterized by many advantages such as time-saving, personalization, ubiquity,
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reduced costs, flexibility, increased overall comfort, and convenience (Choi et al. 2021). On-
line education is considered a tool for university education to better meet students’ needs,
learning styles (Lim, Kim, Chen, and Ryder 2008). Also, students favor more flexibility to
customize the learning experience with family and work commitments through the utili-
zation of online learning practices (Choi et al. 2021).

Online learning increases the instructor’s workload. Online teaching skills refer to ex-
cellent domain knowledge, proficient computer knowledge, communication skills, clarity
of expression, emotional connection with the students, and other necessary skills to deal
with the demands of the online platforms and the ability to resolve issues (Iglesias-Pradas
et al. 2021).

The results of analysis of the differences in students‘achievement (measured as student
final grades) between face-to-face and online learning are not consistent. For example,
by comparing the effects of online instruction, traditional face-to-face instruction, and
a combination of online and traditional instruction Lim and colleagues (2008) have found
that students in the online learning group and the combined learning group had statis-
tically significant higher levels of achievement than students in the traditional learning
group. Students in the combined learning group had significantly greater satisfaction lev-
els with their overall learning experience than students in the traditional learning group.
But, no significant differences were found between the online learning and traditional
learning groups. Similarly, Bernard and colleagues’ (2004) meta-review revealed a wide
variability. Researches have concluded that ,there were instances in which the distance
education (DE) group outperformed the traditional instruction group by more than 50%,
and there were instances in which the opposite occurred, for example, the traditional
instructional group outperforming the DE group by 48% or more. Similar results
were found for overall attitude and retention outcomes “ (28 p.).

Emergency remote teaching is not the same phenomenon as the real move to on-
line/blended teaching (Hodges et al. 2020). Controversially to associations such as careful
planned/systematic connected to online/blended teaching, associations such as temporal-
ity characterizes emergency remote teaching with the key word here being emergency. The
immediate impacts involved class cancellations, the shift to online modes of teaching and
research and a halt to student admissions (Zawacki-Richter 2021). The time institutions
and instructors had to move from face-to-face to online teaching has been very short (Ig-
lesias-Prada et al. 2021). Moreover, many of the measures were implemented under the as-

sumption there would be soon return to normality.
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The findings concerning emergency remote education are contradictory, with reports of
both positive and negative aspects. For example, emergency remote teaching-learning shows
overall increase in students performance and outcomes. The study of Ilgesias-Pradas and col-
leagues (2021) has revealed that there is a significant increase (between 7 and 10 percentual
points) in the percentage of the students passing the course under emergency remote teaching
when compared to the previous two years (no significant differences were found between the
2017-18 and 2018-19 academic years). Similarly, Gonzalez and colleagues (2020) have con-
cluded that there is a significant positive effect of COVID-19 confinement on students’ perfor-
mance - the results indicate that students obtained better scores in all kinds of tests that were
performed after the beginning of confinement. Researchers have concluded that the increase
in academic performance derives from an improvement in students learning strategies and
self-regulation skills when facing punctual changes such as those caused by the pandemic.

Many remote learning platforms like Google Classroom, Coursera, Udacity, allow the
learning process during the COVID-19 Pandemic. This large unintended shift has allowed
new methods to be applied in delivering the content of courses for learners (Abumalloh et
al. 2021). However, Ilgesias-Pradas and colleagues (2021) have observed that the choice of
digital tools, delivery methods or class size does not have any relevance. As the study re-
veals, instructors seem to resort to digital tools that they are most familiar with and with
instructional methods that most easily resemble synchronous sessions that assimilate
face-to-face learning. Synchronous teaching is to be considered as a direct translation of
face-to-face content delivery in a virtual space in the case of emergency remote teaching (Ig-
lesias-Pradas et al. 2021). Virtual classroom experience, patience, empathy, care for students,
excellent presentation skill with addressing to the point of a given topic, proper handling of
teaching-learning tools available with user-friendly features are the additional skills found
to manage online teaching process (Iglesias-Pradas et al. 2021).

Studies also reveal that students and instructors have expierenced many concerns re-
garding learning effectiveness and interactions during the pandemic (Mok et al. 2021). The
main burden of online provision falls on institutions that are badly prepared and underres-
ourced as well as on students who are poor and live in conditions that are not conducive to
online learning, without access to computers and laptops, affordable data, reliable internet
connectivity, electricity or a physical space in which to study (Obadine, Mashau and Mi-
sumi 2020). Students have been physically and socially isolated from their peers that has
caused mental hardship. For many students the campus environment plays a big role in
their intellectual development (Ratten and Jones 2021).
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Among the issues, procrastination and anxiety are well-known detrimental variables to
academic achievement in online learning. In accordance to Iglesias-Prada and colleagues
(2021), despite the effort from instructors in taking measures to prevent cheating when
designing their exams, the put in place of an institution-wide code of honor for online ex-
aminations and the use of plagiarism detection software, proctoring is restricted due to

privacy issues.

Method

Data collection instrument. Students’ feedback was collected using an questionnaire ti-
tled ,Questionnaire regarding the quality of teaching the subject of the studies®. It is one of
the institution-created quality assurance indicators. University seeks to ensure that there
is appropriate and timely quality control. The efforts to analyze student feedback are in-
tended to safeguard the teaching-learning processes. The institutional questionnaire aims
to examine student satisfaction levels on the courses. It is administered to each student
after the course is been delivered after an exam is passed.

The quantitative questionnaire addresses six aspects such as 1) general information about
arespondent; 2) opinion on the content of the study subject, objectives and results, profes-
sional ethics (7 items; ex.; “The communication with student is performed in professional
and proper manner”); 3) opinion on applied methods of teaching and learning (7 items, ex.
“The material of the studies is provided in such a way so that the taught subject is inter-
esting to the students”); 4) opinion on the evaluation criteria of the subject (5 items, ex. “It
is enough of time allocated for commenting on the works, completed by the students”); 5)
opinion on the material and tools for independent studies of the subject (4 items; ex., “The
sources of the studies could be found in University library”); 6) general evaluation (4 items,
ex. “In general, I'm satisfied with the quality of the course delivered”). There is also a space
left to write comments at the end of each section. There is also an open-ended question due
to the student’s recommendation of the study subject to others.

To measure satisfaction levels of the participants with their overall learning experience
of the study subject utilize a five-point Likert scale (5 — fully agree, 4 — agree, 3 — neutral,
2 —disagree, 1 — very disagree). Data is being collected anonymously. The questionnaire is
completely voluntary and it did not in any form alter students’ activities, classes, or the as-

sessment process. The responses are collected via online system.
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This study employed questionnaires given to students who participated in the study sub-
ject ,Asian Community: Culture and New Media“ of Mykolas Romeris University through
the autumn semester of the 2019-2020 and 2020-2021 academic years. Data obtained were
analyzed by using descriptive statistics (percentages, frequency distributions). The general
number of the students taking the course was 63. There were 31 students in 2019-2020 ac-
ademic year and 32 students in 2020-2021 academic year lat the list of course participants.
The participants in this study were 41 students. Amongst all students, 25 particapated in
the course in 2019-2020, 16 —in 2020-2021 academic year. 54 percent are males and 46 per-
cent are females. Moreover, 69 percent are between 18 and 30 years old. To note, the group of
students includes Erasmus mobility students who may select the subject taught in English
if they wish to attend the lectures.

Findings

As shown in Table 2, the overall satisfaction of the course is high. Reflecting the course
»Asian Comunity: Culture and New Media“ which was delivered in 2020-2021, almost
90 percent of respondents reported that they were satisfied with the quality of the course
(fully agree with the given statement).

Table 2. Percent of respondents expressing high level of satisfaction

High level of satisfaction percent (fully agree with it)
2019-2020 2020-2021

Satisfaction with course content 60 81.25

Satisfaction with Methodology of lectures 75 93,75

General evaluation 55 87,5

Several comments made by students confirmed the positive feeling towards the course.
Students indicated they were likely to recommend the course to other srudents, based on
their experience in this online course. For example, one student stated that ,I really en-
joyed this course. I liked the fact that the professors spoke in fields where they are special-
ists. Each week the themes were varied and interesting. I learned a lot about Asia and that
is why I would recommend this course to my friends”. Another student’s comment in this

line is that “I would definitely recommend attending this course not only to my friends,
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but also to anyone interested in the topics of global economics, politics, and media. The set
of lectures within the frames of this discipline broadened my horizons in understanding
the role of East Asian countries’ history, international relations, and economic strategies.
Therefore, I can confidently say that I have had a positive experience attending these class-
es, and I would strongly suggest taking the course”.

The students have found value in learning the subject. Comments like ,I could learn
more about the Asian culture of which sometimes we do not have the correct information
and we allow ourselves to be carried away by stereotypes” / “Overall, these lectures have
been reallyinspiring and above all educational. With certainty, I can say that I have learned
more about Asian countries and their cultures” illustrate this feeling.

The methodology of lectures seems to have a greater satisfaction level. Students stated
that ,Verynice to have teachers from all over the world“/ “I really enjoyed this course and its
interesting format. Being able to learn information from so many different lecturers (from
different countries as well) is a great opportunity. I enjoyed the more interactive lectures
the most, although of course that was a treat during the pandemic”.

There is a different format in terms of a number of instructors in the course. Thus, the
format itself is beneficial as students have the possibility to get known people representing
different cultures. Moreover, almost every instructor introduces himself/ herself and his/
her institution or even country. It may add additional color to the meeting. Instructors often
ask students to introduce themselves to acknowledge a variety of international class and
use this information to provide examples of different cultures to illustrate some theoretical
insights. One student‘s comment in this line is that “Because compared to other lectures it is
really interactive and it kept my attention alive most of the time. Also since we studied var-
ious aspects of Asia, it is also interesting and not too mainstream like most of the lectures”.

To mention, classes delivered in September and at beginning of October were face-to-
face format ones, and students were involved to see and to act some activities which are to
introduce Japanese and Korean cultures (ex. Calligraphy and Kimchi making). As one stu-
dent says: ,The topics discussed per lesson were really interesting and varied. During the
physical lessons, I have really enjoyed the workshops, and the fact that we had a different
teacher or guest speaker each week was really interesting!*

The satisfaction level of the course delivered in 2020-2021 year is rated higher than that
of the year 2019-2020.
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Discussion

The current research has focused on the perceptions of students toward their level of sat-
isfaction as they engage in online learning. In general, the overall impression of students
about the study subject taught in emergency remote mode is positive. The majority of re-
spondents are satisfied with the study subject. Compared with 2019-2020, satisfaction of
those who had emergency remote teaching is higher.

Interestingly, in times of instability students indicated higher satisfaction. The finding
of this study supports previous studies. For example, Lim and colleagues (2008) revealed
that the quality of communication with the instructors was rated higher in online learn-
ing and combined groups. Choi and colleagues (2021) have identified similar findings and
concluded that students were more satisfied with online learning when different learning
options were available. Several reasons might be possible for these interesting findings.
Firstly, when the course was implied remotely all lectures were recorded. Thus, recorded
classes might allow students to utilize their time at home. Secondly, use in the courses de-
livered synchronously may have been perceived as a natural extension of the campus life
and face-to-face courses, which might have had a positive effect on learning (Iglesias-Prada
et al, 2021). While some students enjoyed the freedom of not having to attend class, most
students appreciated a regular level of contact with their lecturers online (Choi et al. 2021).

COVID-19 can be a transformational opportunity for “Asian Community” course, an
opportunity to re-create the content and methodology of the internationally taught study
subject. It might be designed as an online program with co-curricular engagement among
the universities implementing ,Asian Community“ course. Universal design should be flex-
ible, inclusive, and student-centered to ensure that all students can accee and learn from
the course materials, activities, and assignments. (Hodges at al., 2020). Consequently, the
design and structure of the course can be molded to suit an individual’s learning prefer-
ence enabling students to choose the topics between those offered by different universities
(subsidized by the Eurasia Foundation (from Asia).

“Remote internationalization” offers virtual learning. It might be continued with a blend-
ed learning approach, whereby students undertake some of the lectures online and others
on campus, to help in making international collaboration more affordable. As S. Margin-
son (2020) has argued “The macro-lessons of the pandemic are already clear. It is a mirror
of sorts, a means of common reflexivity. We can take from it the need not only to wash our

hands and to improve the quality of education online (..). Most importantly, though, there is
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the need to change the values that govern the way our higher education system functions —
and hence the values that students themselves are being taught —so as to put the common
good ahead of all other considerations”.

Collaboration between higher institutions could be strengthened. The present study
indicates that international teaching staff benefits the study program. COVID-19 pandem-
ic crisis doesn‘t stop to embrace the internationalism of study subject. The study holds an
optimistic view on international collaboration while the current global health crisis. De-
spite closed borders possibilities for internationalization are open. The pandemic signifi-
cantly decreased international student mobility due to travel restrictions, campus closure
and students’ and families consideration of health and safety (Mok et al. 2021). However,
connectivity through teaching and learning proceeds via online classes.

Limitations. The current study takes note of the small sample size, and with only
the perceptions of students providing the basis of the research. Consequently, future
research may choose to expand the sample size and scope when conducting research of
a similar nature. More importantly, it would be interesting to compare students’ satis-
faction with the course ,,Asian Community“implemented in different continents, coun-

tries, universities.
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Doswiadczenia traumy zwigzanej
z epidemig COVID wsréd doktorantow.
Przykiad interpretacji traumy

Trauma experiences related to the COVID
epidemic among PhD students. An example
of the interpretation of trauma

Summary

Trauma experiences related to the Covid epidemic among PhD students are the subject of
research analysis. The analysis aimed to explore the theory of the social environment, the
theory of social (cultural) trauma and the theory of social anomie as the main components
that can be used in the description of the COVID-19 epidemic. To understand the above-
mentioned concepts and their scientific usefulness in the context of the COVID-19 epidemic,
they have been verified. The area of verification was pandemic social reality as an example
of social change. The research analysis used the methodological concept of using letters as
sociological materials. The conducted research analysis shows that the pandemic has many
features of cultural trauma.

Keywords: social environment, trauma, anomy, COVID epidemic, PhD students

Wprowadzenie

Pojawienie sie epidemii COVID-19 i szybkie jej rozprzestrzenianie sie przyczynito sie do
utraty bezpieczeristwa wsrdd spoteczeristwa. Zmieniajgca sie rzeczywistosé ulegta za-
chwianiu i wywotata wérdd ludzi lek i niepewnog$é. Podczas miedzynarodowej konferen-
cji naukowej pod nazwa SOCIALIA 2021 ,$wiat na trajektorii cierpienia” Aksjologiczne,
spoteczne, psychiczne problemy, deficyty i zaniechania wynikajace z pandemii SARS-

CoV-2. Diagnoza, terapia i wsparcie — Matgorzata Ortowska (za: Ortowska 2022, w druku)
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wyjasnita, ze negatywne emocje, ktére ujawnity sie wérdd spoteczeristwa wraz z epidemia

COVID-19 mozna wyjasnia¢ miedzy innymi poprzez takie perspektywy analityczne, jak:

teorie srodowiska spotecznego, teorie traumy spotecznej (kulturowej) czy teorie anomii

spotecznej. Czas epidemii odstonit nowa spoteczng rzeczywistos$é. Do nowych okoliczno-
$ci ludzie najpierw musieli sie przystosowaé, musieli dostosowac¢ sie do réznych obostrzen
panujacych w kraju, by w koricu znaleZ¢ site i powrdcié¢ do swoich aktywnosci.

Reakcje spoteczne na epidemie COVID-19 widoczne sg na catym swiecie. Epidemia jest
faktem spotecznym, ktdéra cechuje sie m.in. tym, Ze jest (Dtugosz 2021: 15; za: Demertzis;
Eyerman 2020: 428-450):

1. Globalna — wirus rozprzestrzenit sie na wszystkich kontynentach poprzez miedzy-
narodowy transport i handel. Tym sposobem spowodowat on zatamanie $wiatowych
rynkow finansowych, a takze krajowych gospodarek (tamze).

2. Zwigzana z niepewnoscia i ryzykiem, cechami charakteryzujacymi spoteczeristwo
ryzyka. Wzajemne, globalne interakcje miedzy ludzmi powoduja, Ze ta niebezpieczna
sytuacja systematycznie sie rozprzestrzenia. Indywidualne doswiadczenia jednostek
dotycza przewidywanych zagrozen zwigzanych z epidemia. To z kolei wywotuje nie-
pokdj, strach, smutek, poczucie straty, ztosci, braku zaufania do skutecznos$ci rzadu.
Z drugiej strony indywidualne doswiadczenia dotycza nadziei i zaufania do skutecz-
nosci rzadu (tamze).

3. Zdominowana przez media — do spoteczeristwa docierajg informacje z tak zwanej pierw-
szej reki, czyli za pomoca $rodkéw przekazu. Etyka przekazu jest rézna. Jest niepet-
na, ma charakter osobisty i dramatyczny. Taki obraz rzeczywistosci pandemicznej
prawdopodobnie wptynie na percepcje postrzegania przez spoteczenstwo kryzysu
zdrowotnego (tamze).

4, Traumatyczna—niespodziewana i nagta utrata bliskich pograza spoteczeristwo w za-
Tobie. Sytuacje pelne traumatycznego potencjatu to na przyktad: bezludne metropolie
w Londynie, Paryzu czy Nowym Jorku, ciezaréwki przewozace trumny we Wtoszech,
masowe groby, prowizoryczne trumny przechowywane w pojazdach chtodniach w No-
wym Jorku. Inne traumatyczne sytuacje to miliony bezbronnych, niepewnych i odizo-
lowanych oséb zarazonych koronawirusem przebywajgcych w domach. Inni odczuwali
niepokdj zwigzany z nadchodzacymi miesigcami i przysztoscia, czy tez dystansem

spotecznym (tamze).

137



BARBARA BACZYNSKA

Ramy teoretyczne

Specyfike doswiadczenia pandemii koronawirusa powodujacego chorobe COVID-19w pierw-
szej kolejno$ci nalezatoby opisaé poprzez pryzmat teorii Srodowiska spotecznego (Ortowska
2022, w druku). Analiza pojecia srodowiska ujawnia jego znaczenie m.in. w naukach spo-
tecznych. Na poczatku ubiegtego stulecia pojecie $srodowiska wigzano przede wszystkim
z kregami oséb i wytworami kulturowymi, ktére oddziatywaty na jednostke. Tradycyjne
rozumienie $rodowiska charakteryzowato sie statycznoscig. Zaktadano, Ze interakcje po-
miedzy cztowiekiem a §rodowiskiem sa wzglednie statyczne. Wspétczesnie jednak takie
tradycyjne myslenie jest rzadkoscig (Ortowska 2022, w druku; za Radziewicz-Winnicki
2008:152). Obecne odczytanie sSrodowiska jest dopetnieniem, ktére wynika z umiejetnodci
adaptacyjnych do zmieniajacej sie ciagle rzeczywistosci. Srodowisko stato sie niezwykle
uzyteczne w naukach spotecznych jako narzedzie stuzace do opisu rzeczywistosci spotecz-
nej. Narzedzie to ma réwniez istotng moc diagnostyczna, przede wszystkim z uwagi na to,
Ze jest podstawg do uruchomienia sit spotecznych, ktére sa niezbedne do jego zmiany. Co
wiecej, mozemy méwié o tak zwanym efekcie synergicznym pomiedzy srodowiskiem a si-
tami spotecznymi (Ortowska 2022, w druku; za: Ortowska; Bteszyniski 2016: 8-9).
Wyjasniajac zachowania spoteczeristwa w sytuacji epidemii COVID-19, mozna siegna¢
do teorii traumy spotecznej (Ortowska 2022, w druku), przedstawionej przez Piotra Sztompke
(2000). Wedtug Sztompki trauma lub inaczej sekwencja traumatyczna to proces dynamiczny
iewolucyjny. Trauma wptywa destrukcyjnie na spoteczne funkcjonowanie cztowieka (Ortow-
ska 2022, w druku; za Sztompka 2020: 20). Trauma zachodzi w sprzyjajacych jej warunkach,
poprzedzonych specyficznymi zmianami spotecznymi. Zwtaszcza gdy brakuje jednorodnoéci
w kontek$cie zycia ludzkiego i spotecznego. Wéwcezas w strukturze spotecznej lub w kulturze
panujq niesp6jnosé i dezorganizacja (Sztompka 2020: 21). Badacz do opisu traumy zastosowat
schemat myslenia Smelsera — dynamika wartosci dodanej (1963). Zgodnie z tym schematem
Sztompka w sekwencji traumatycznej wyréznit pieé stadiéw (tamze: 2000: 20-21):
1.  kontekst strukturalno-kulturowy, ktéry sprzyja traumie;
2. traumatyczne zdarzenia;
3. specyficzne sposoby interpretowania, zaczerpniete z odziedziczonych zasobéw kultu-
rowych, do opisu traumatycznych zdarzen;
4. specyficzne wzory zachowan, zwigzane z objawami traumy (rozpowszechnione opi-
nie, sposoby postepowania);
5. adaptacja.
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Wedtug Sztompki sekwencje traumatyczng zamyka stadium szdste — jest to przezwy-
ciezanie traumy (tamze).

Kategorig analityczng w opisie negatywnych emocji, ktére ujawnity sie wérdd spoteczen-
stwa wraz z epidemig COVID-19, jest takze teoria traumy kulturowej Jeffreya Alexandra
(2004). Wedtug badacza o traumie kulturowej méwimy wdéwczas, gdy cztonkowie spote-
czenstwa odczuwaja pozostawione $lady w ich grupowej $wiadomosci na skutek strasznego
wydarzenia. Ich wspomnienia pozostaja na zawsze i zmieniajg sie w ich przyszta tozsamogé
(Alexander 2004: 1).

Alternatywne sposoby pracy z traumag

Znana teorig funkcjonujaca w nauce, ktérg mozna wykorzysta¢ w sytuacji do§wiad-
czanej traumy wynikajacej z nagtej, szybkiej i gtebokiej zmiany spotecznej, jest teo-
ria anomii spotecznej autorstwa Emile’a Durkheima i Roberta K. Mertona (Ortowska
2022, w druku). Pierwotnie pojecie anomii rozwingt Durkheim, ktérg odnidst do braku
norm w spoteczenstwie. Poczatkowo koncepcja Durkheima odnosita sie do struktury
spotecznej i kulturowej, a nie do jednostek konfrontujacych sie z tg strukturg. W péz-
niejszym czasie pojecie to stato sie uzyteczne dla zrozumienia réznych form dewiacji.
Stopniowo pojecie anomii zaczeto odnosié¢ do stanu jednostek, a nie do ich $rodowi-
ska (Merton 1968: 227). Robert K. Merton analizuje pojecie anomii w odniesieniu do
alternatywnych sposobéw reagowania na frustrujgce warunki doswiadczane przez
cztonkdéw grup, ktérzy w rézny sposéb podlegajg stymulacji kulturowej i ograniczeniom
spotecznym (tamze: 207). Merton rozwaza pie¢ rodzajéw indywidualnej adaptacji. Nie
odnosza sie one do osobowosci, lecz do zachowania rél w okreslonych typach sytuacii.
Nalezg do nich (tamze: 207-221):
1. Konformizm — dostrzega sie w spoteczenistwie stabilnym, zgodnym z celami kulturo-
wymi, jak réwniez $rodkami zinstytucjonalizowanymi (tamze).
2. Innowacja—jednostki przyswajajg sobie nowa kulture, aspirujq do sukcesu, porzucajac
$rodki instytucjonalne (tamze).
3. Rytualizm - polega na porzuceniu wzniostych celéw kulturowych, ktére sprawiaja, ze
odnosi sie sukces, i powrocie do zrutynizowanej aktywnosci (tamze).
4. Wycofanie sie —zachodzi wéwrczas, gdy jednostki nie dzielg wspdlnego uktadu warto-

$ci, odrzucaja cele kulturowe (tamze).
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5. Bunt-—jest szczegdlng alternatywa, poniewaz odnosi sie do wysitkéw na rzecz istnie-
jacej kulturowej i spotecznej struktury. Bunt jest odpowiedzia do zinstytucjonalizo-

wania nowych celéw (tamze).

Stan wiedzy na temat obecnosci traumy
pandemii w polskim spoleczenstwie

Przyktadem socjologicznej analizy wykorzystujacej koncepcje traumy kulturowej do opisu
epidemii COVID-19 sg badania Piotra Dtugosza (2021). Autor wskazuje na obecno$é traumy
pandemii w polskim spoteczenistwie. Jest to trauma kulturowa. Zrédtami jej urazéw jest nie
tylko utrata kontroli nad zyciem, ale takze zagrozenie zwigzane z utratg zycia oraz zdrowia.
Pandemia uzmystowita stabo$¢ ludzkiej egzystencji i pokazata, ze dotychczasowe prawdy
oczywiste przestaty by¢ pewne. Pojawia sie bezradnos¢ i ryzyko. Wprowadzono ograni-
czenia zwigzane z dystansem spotecznym, jak na przyktad zamkniecie instytucji, zmiane
nawykéw zyciowych. Zaspokojenie potrzeb wyzszego rzedu zostato zatrzymane z powodu
zamkniecia placéwek kultury, rozrywki i sportu, co z kolei przyczynito sie do frustracji
iniepokoju. Problem ten szczegdlnie widoczny jest wsrdd klasy sredniej spoteczeristwa. Do-
datkowo informacije, ktére docierajg przez media na temat pandemii, powstajacych mutacji
wirusa, préb ograniczenia wolnosci przez rzad czy nadchodzacego kryzysu gospodarczego,
wywotuja strach wéréd ludzi. Analizy pokazaty, ze w polskim spoteczeristwie symptomami
traumy COVID-19 s3 lek, strach i depresja. Natomiast trwajacy od dtuzszego czasu wysitek
adaptacyjny jest problemem, ktéry wywotuje stres (Dtugosz: 182-183).

Przedstawione w dalszej czesci analizy rozwazania na temat traumy spotecznej (kul-
turowej) zilustrowano w zgromadzonym materiale empirycznym. Badania te réwniez uwi-
docznity niszczacy site traumy spotecznej (kulturowej). Trauma uwidocznita sie w pod-
stawowych kregach $rodowiskowych cztowieka (Ortowska 2022, w druku).

Cel, pytania badawcze, wybdr metody
i uzasadnienie

Celem analizy byta eksplikacja teorii Srodowiska spotecznego, teorii traumy spotecz-
nej (kulturowej) oraz teorii anomii spotecznej jako gtéwnych komponentéw, ktére

mozna wykorzystywaé¢ w opisie epidemii COVID-19 (Ortowska 2022, w druku). Dla
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zrozumienia wymienionych pojeé, ich naukowej uzytecznosci w kontek$cie epidemii
COVID-19, poddano je nastepnie weryfikacji. Obszarem weryfikacji byta pandemiczna
rzeczywisto$¢ spoteczna jako przyktad nagtej, szybkiej i gtebokiej zmiany spotecznej.
W eksploracji przedmiotu badan wykorzystano metode jako$ciowej analizy tekstéw
zrédtowych z obszaru nauk spotecznych, w ktérych przedstawiono wymienione teorie.
Uzupetniono ja odniesieniami do przyktadéw osobistych dokumentéw (listéw) osdb
doswiadczajgcych skutkéw epidemii w réznych momentach ich zycia. Autorami prac
byli studenci studiéw doktoranckich Akademii WSB w Dabrowie Gérniczej na kierunku
pedagogika. Zebrany materiat ma walor dokumentu i zaprezentowany jest w ksigzce
Modj swiat miedzyepoki (Ortowska 2022, w druku). Doktoranci byli proszeni w ramach
prowadzonych zajeé o opis sytuacji doswiadczania traumy i kryzysu spowodowanych
epidemia. W eseju Moje doswiadczenie w przezywaniu epidemii Covid, opracowywanego
wedlug zaproponowanego scenariusza zawierajgcego pytania badawcze, mieli zwréé
uwage na takie sfery zycia, ktére w pedagogice spotecznej okresla sie mianem funda-
mentalnych kregéw srodowiskowych. Byty to: rodzina i bliscy, miejsce pracy i nauki,
miejsce zamieszkania (Ortowska 2022, w druku).

W analizie badawczej wykorzystano koncepcje metodologiczng Williama Isaaca
Thomasa i Floriana Witolda Znanieckiego, polegajgca na wykorzystywaniu listow
i autobiografii jako materiatéw socjologicznych (Ortowska 2022, w druku). W kon-
cepcji metodologicznej autoréw warto$é autobiografii polega na tym, Ze pokazuje ona
— zgodnie z przyjeta koncepcjg rzeczywistosci spotecznej — dziatania i zachowania
osobnika w ramach systemu warto$é-postawa. Autorzy w swoim dziele The Polish Pe-
asant in Europe traktuja materiaty autobiograficzne polskich emigrantéw w Stanach
Zjednoczonych jako Zrédto pozwalajace gtéwnie na analize subiektywnej strony od
$wiata obiektywnych wartosci (Szczepanski 1976: 171-172). Stad traktowanie w niniej-
szej analizie strefy subiektywnej — osobistych listéw — jako najwazniejszych okazato
sie wystarczajace dla poznania zycia oséb w takcie epidemii COVID-19 (Ortowska
2022, w druku).

Prezentowany ponizej przyktadowy list (Baczyriska 2022, w druku. W: Ortowska 2022,
w druku) pochodzi z materiatéw pozyskanych w trakcie badan empirycznych prowadzo-
nych w 2020 roku wsrdd studentéw studiéw doktoranckich Akademii WSB w Dabrowie
Gdrniczej na kierunku pedagogika (Ortowska 2022, w druku). List prezentuje zmodyfi-

kowang pod wzgledem tresci osobistg interpretacje traumy.
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Material badawczy — przyklad doswiadczenia
traumy

Epidemia COVID-19, ktéra rozpoczeta sie w 2020 roku, dotkneta moja rodzine i bliskich,
miejsca pracy i nauki, a wiec kluczowych kregéw srodowiskowych.

W kregu mojej rodziny i bliskich znalezli sie mama, maz i znajomi. W trakcie epidemii
COVID-19, w pierwszej kolejnoéci musiatam otoczy¢ szczegdlna opieka moja mame, ktéra
jest w szczegdlnej sytuacji. Jest osoba starsza i niezdolng do samodzielnej egzystencji. Na-
lezy do grupy oséb w gtéwnej mierze zagrozonych zakazeniem ze wzgledu na wiek, stan
zdrowia i inne okoliczno$ci, ktére powoduja obnizenie odpornoéci. W zwiazku z tg sytuacja
bytam czynnie zaangazowana w udzielaniu jej pomocy, zwtaszcza w codziennych czynno-
$ciach, takich jak zakupy, zaopatrywanie w leki, zatatwianie pilnych spraw urzedowych,
pocztowych i lekarskich, czy utrzymywania mieszkania w czystos$ci. Wsparcie oséb star-
szych i niepelnosprawnych byto dla mnie nieodzowne w czasie trwajgcej pandemii, na co
wskazywato miedzy innymi Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Zaréwno mama
ijabyty$Smy przerazone. W rozmowach ze mng mama ciggle wracata pamiecig do wydarzen
z przesztosci. Opowiadata mi, ze czuje sie jak podczas 11 wojny $wiatowej, kiedy to musiata
sie ukrywaé, izolowaé, przed wrogiem. Teraz tez musi ukrywac¢ sie przed wrogiem, ktérym
tym razem jest niebezpieczny wirus. Wielokrotnie od$wiezata w pamieci wspomnienia
Zwiazane z morowym powietrzem w trakcie epidemii dzumy. Przywotywata czasy epidemii
zwigzane z powszechnie znang hiszpanka, zwtaszcza $mieré ludzi, nad ktéra nie miat kto
ptakaé, poniewaz cate rodziny chorowaty. Opowiadata, ze skuteczng recepta w tamtych cza-
sach byta ucieczka z wielkich miast i izolacja w mniej zaludnionych i odlegtych miejscach.
Bytam pozytywnie zaskoczona, ze mama zna mechanizmy przenoszenia niebezpiecznych
chordb. Co wiecej stosuje sie do nich.

Nowa rzeczywisto$¢ spoteczng postrzegatam jako bardzo nieuporzadkowang. Do-
tychczasowa wiedza na temat choréb zakaznych przestata by¢ oczywista. Nadmiar réz-
nych informacji w mediach na temat epidemii spowodowat u mnie lek i stres. Szukatam
réznych rozwigzan. Pamietam dzienl 24 marca 2020 roku, w ktérym Gtéwny Inspektor
Farmaceutyczny wydat komunikat w sprawie leku aptecznego do stosowania na skore,
na bazie spirytusu konsumpcyjnego, w celu dezynfekcji rak. Dowiedziatam sie, ze lek
ten ogranicza rozprzestrzenianie sie zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2, poniewaz
koronawirus wrazliwy jest na rozpuszczalniki lipidéw. Nastepnego dnia udatam sie do
apteki, by kupi¢ etanolowy roztwdr antyseptyczny, w ilosci 20 sztuk, z czego 10 sztuk

142



DOSWIADCZENIA TRAUMY ZWIAZANEJ Z EPIDEMIA COVID WSROD DOKTORANTOW. PRZYKLAD INTERPRETACJI TRAUMY
TRAUMA EXPERIENCES RELATED TO THE COVID EPIDEMIC AMONG PHD STUDENTS.
AN EXAMPLE OF THE INTERPRETATION OF TRAUMA

datam mamie, a pozostate 10 zostawitam sobie i mojej rodzinie. Pandemia wywotata
u mnie poczucie wszechogarniajacego leku o zdrowie.

Pandemia coraz bardziej rozszerzata sie. Ilo$¢ zakazeni wzrastata. Na poczatku paz-
dziernika 2020 roku zadzwonita do mnie moja bliska znajoma, byta petna obaw, jesli cho-
dzi o wptyw czasu epidemii na rozwdj i stan psychiczny jej dzieci. Skarzyta sie, Ze dzieci
traktuja ja jak policjanta, poniewaz limituje im czas spedzony przed komputerem. Byta
zmeczona, nie mogta spaé, obawiata sie o swoje zdrowie, a takze zdrowie swoich dzieci.
Opowiadata, Ze dzieci miaty trudno$ci w nauce. Syn uczeszczat do czwartej klasy, a cérka do
piatej klasy szkoty podstawowej. Pomagata dzieciom i mimo ze pracowata zdalnie, ogrom-
nym wyzwaniem byty dla niej rézne metody pracy szkoty, rézne wymagania nauczycieli.
Wszystko to powodowato, ze czuta stres i przygnebienie na poczatku drugiej fali epidemii.

Kolejna trudna sytuacja w trakcie pandemii, z ktérag musiatam sie zmierzy¢, byta praca

mojego meza.

Zdjecie 1. Miejsce pracy meza

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Maz jest pracownikiem stuzby zdrowia. Jest lekarzem stomatologiem, a wiec nalezy
do najwyzszej grupy ryzyka zakazeniem COVID-19, dlatego stosowatam sie do wszystkich
wytycznych stuzb sanitarnych, w szczegdlnosci dotyczacych zasad higieny. Byt to dla mnie
temat na tyle wazny, ze z uwagg czytatam i notowatam:

« rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2;

« zapoznatam sie szczegdtowo z ustawg z dnia 31 marca 2020 1. 0 zmianie niektérych

ustaw w zakresie systemu ochrony zdrowia zwigzanych z zapobieganiem, przeciw-

dziataniem i zwalczaniem COVID-19;
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przeanalizowatam ustawe z dnia 31 marca 2020 1. 0 zmianie ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem CO-
VID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
niektérych innych ustaw;

zapoznatamsiezrozporzadzeniem Rady Ministréwzdnia31marca2020r.wsprawieusta-
nowienia okreslonych ograniczen, nakazéwizakazéww zwigzku zwystgpieniem stanu
epidemiiijego kolejnymi zmianami, ktdre pojawiaty sie bardzo czesto, nawet dwa razy
w ciggu miesigca;

szczegdtowo analizowatam Wytyczne Konsultanta Krajowego do spraw choréb za-
kaznych, ktére dotyczyty parametréw maseczek przeznaczonych dla wszystkich
0séb, poza osobami, ktére wykonywaty zawody medyczne. Pomimo Ze dopuszczono
do uzytku maseczki wykonane z tkanin bawelnianych, Inianych, poliesterowych,
wiskozowych, poliamidowych czy tez z fizeliny, to jednak zaopatrywatam sie w spe-

cjalistyczne maski medyczne.

Tak byto w maju i czerwcu 2020 roku. Wszystkie wymienione wyzej akty prawne czy-

tatam kilka razy dziennie. Ciggle mys$latam, czy wszystkie czynno$ci zwigzane z zapobie-

ganiem zakazeniu wykonuje wtasciwie. Bytam przerazona. Stres, ktéry mi towarzyszyt,

w naturalny sposéb przektadat sie u mnie na negatywne emocje. Utracitam dotychczasowy

porzadek swiata. Nigdy dotad na jeden temat nie publikowano tak wiele ustaw i rozporza-

dzen, w tak krétkich odstepach czasu.

Wrdce jeszcze raz do pracy zawodowej mojego meza, a w szczegdlnosci do sytuacji kryzy-

sowych pacjentéw. Warto zwrdcié uwage, ze ta grupa 0oséb réwniez byta bardzo przerazona

stanem epidemii w Polsce. Przyktadem moze by¢ zachowanie wielu pacjentéw, ktérzy po

przyjsciu do gabinetu stomatologicznego nie wiedzieli, jak majg sie zachowaé. Siadali na

fotel dentystyczny i pytali, czy maja $ciagnaé maseczke (...).
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Jesli chodzi o moje miejsce pracy i nauki, to od ogtoszenia stanu epidemii pracowatam

zdalnie.

Zdjecie 2. Moje miejsce pracy

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Bywaty dni w tygodniu, w ktérych §wiadczytam prace w sposéb tradycyijny, czyli w miej-
scu zatrudnienia. Jednak wiekszo$¢ dni w 2020 roku pracowatam zdalnie, w swoim miejscu
zamieszkania. Byt to trudny czas, poniewaz musiatam nauczy¢ sie pracowac przy wykorzy-
staniu metod na odlegto$é. W podobny sposéb musiatam komunikowaé sie z przetozonymi,
z zespotem. Nigdy dotad nie pracowatam zdalnie, nigdy tez dotad nie utrzymywatam kon-
taktéw online z osobami z wtaczong kamera. Nigdy dotad nie studiowatam online, a tak sie
stato. Méj program studiéw na kierunku filologia angielska w semestrze IV, Vi VI odbywat
sie w ramach pracy zdalnej online.

Lata 2020 i 2021 zapisza sie w mojej pamieci na dtugo. Do§wiadczenia traumy spowo-

dowane epidemig COVID-19 pozostana ze mna na zawsze.

Podsumowanie

Wspdiczesnie spoteczenistwo znalazto sie w sytuacji miedzy starg a nowa rzeczywistoscia.
Jest to rzeczywisto$¢ pandemiczna, w ktérej wystepuja wszystkie symptomy traumy spo-

tecznej (kulturowej), przedstawionej przez Piotra Sztompke. W tym Kkontek$cie zasadna
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jest praca z trauma, wypracowanie indywidualnych adaptacji w odniesieniu do sposobéw

reagowania na frustrujgce warunki w sytuacji pandemii.
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Social policy and psychosocial condition of
older Poles in the COVID-19 pandemic

Summary

The chapter presents selected activities of entities specializing in the creation of Polish — na-
tional and regional — social policy, as well as local institutions of social assistance and health
care in the perspective of the COVID-19 pandemic. The analysis of the situation of the older
peoples was based on a search for external reports and on the results of research using non-
directive problem interviews. A survey with twelve individuals aged 60-79 years was conducted
in June and July 2020. Another study was conducted in April 2021 to diagnose the resilience
strategies of the same study participants. The psychological effects of older adults’ (self-)iso-
lation and their adaptive strategies were identified. The COVID-19 pandemic contributed to
the deprivation of the needs of the older generation, including the need for safety, the need for
connection and belonging, to the strengthening of their sense of loneliness and information
disorientation. Stages of response to pandemic stress and physical isolation (shock, familiari-
zation, rebirth, relaxation, normalization) and stages of their adaptation to the crisis situation
(anxiety, separation, rationalization, adaptation, distance, hygiene, task action, activity) were
recognized in study participants.

Keywords: old age, COVID-19 pandemic, crisis, resilience, public policy

Polska polityka spoteczna
wobec 0sdb starszych i starosci

W kraju liczgcym ponad 38 miliondw obywateli jest 7,1 miliona 0séb po 65. roku zycia, w tym
okoto 1,7 miliona to osoby po 80. roku zycia (Cierniak-Piotrowska et al. 2021). Oznacza to,
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ze udziat oséb starych (po 65. roku zycia) w populacji generalnej Polski wynosi ponad 18%.
Tempo demograficznego starzenia sie dynamicznie wzrasta.

Polska jest krajem o krétkiej historii publicznej polityki wobec 0sdb starych i starosci.
Polityka senioralna jest definiowana jako: ,,0g6t dziatan organéw administracji publicznej
oraz innych organizacji i instytucji, ktére realizuja zadania i inicjatywy ksztattujace wa-
runki godnego i zdrowego starzenia sie” (Ustawa o osobach starszych 2015).

Problemami wsparcia spotecznego zarzadza Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej,
ktére zawiaduje dziatalnos$cig kolejnych podmiotéw, w tym waznym z perspektywy oséb
starszych Zaktadem Ubezpieczenh Spotecznych (§wiadczenia socjalne, renty i emerytury)
oraz Panistwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Kwestie polityki
spotecznej i zabezpieczenia spotecznego reguluje m.in. ustawa o pomocy spotecznej (Usta-
wa o pomocy spotecznej 2004). Przewiduje ona podziat zadari pomocowych pomiedzy trzy
sektory — administracje rzadowa, samorzady terytorialne oraz organizacje pozarzadowe.

Osoby w podesztym wieku nie sa wyodrebnionymi podmiotami tej ustawy, co jest dobrze
postrzegane i interpretowane. Wskazanie fazy zycia, jaka jest staro$é, jako przyczyny ubie-
gania sie o $wiadczenia, zostaloby uznane za stygmatyzacje tej kohorty. Ustawa o pomocy
spotecznej przewiduje dla 0séb pozostajagcych w kryzysie zyciowym — ubogich, przewlekle
chorych itd. — nalezne im swiadczenia opiekuricze i socjalne, do ktérych zaliczy¢é mozna
$wiadczenia pieniezne (np. zasitki) i niepieniezne, np. prace socjalng, poradnictwo i inter-
wencje kryzysowa, ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w o§rodkach wsparcia oraz
w rodzinnych domach pomocy, pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej (ibidem). Osoby
starsze, dotkniete ktérymkolwiek z tych problemdéw, moga ubiegaé sie o pomoc.

Konstytucyjne kwestie dostepnosci do $wiadczen medycznych ileczenia regulowane sg
odrebnym ustawodawstwem (Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej... 2004). Ustugi
te nadzoruja Ministerstwo Zdrowia i Narodowy Fundusz Zdrowia. Poza szpitalnictwem
ileczeniem ambulatoryjnym, uzdrowiskowym, prowadzone sg ustugi w zaktadach leczni-
czo-opiekuniczych oraz zaktadach pielegnacyjno-opiekurczych, gdzie przewazajaca czes$é
pacjentéw stanowig osoby w podesztym i zaawansowanym wieku.

0d 2013 roku przy polskim rzadzie dziata Rada do spraw Polityki Senioralnej, ktéra
stanowi forum otwartego dialogu o koncepcji i ksztattowaniu polskiej polityki spotecznej
wobec starosci i starzejacego sie spoteczenstwa (Zarzadzenie nr 2... 2013). Realizowany
jest wieloletni Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych oraz
jego kontynuacja, czyli program Aktywni+, z funduszami przeznaczonymi na tworze-

nie warunkéw dla godnej i aktywnej staro$ci, wyrazajacy sie w efektach obejmujacych
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catozyciowa edukacje, zwiekszenie uczestnictwa oséb starszych we wszystkich dzie-
dzinach zycia spotecznego oraz dbatos$é¢ o wysoka jakosé¢ ustug spotecznych (Uchwata
nr 167 Rady Ministréw... 2020).

W regionach (wojewddztwach) kierunki polityki spotecznej wzgledem oséb w pdznej
dorostosci i starosci wyznaczajg Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej.

W kraju funkcjonujg gremia eksperckie dziatajgce w interesie oséb starszych, jak np.
Komisja Ekspertéw do spraw Oséb Starszych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich, ktdrej
zadaniami od 2011 roku bytyisg zagadnienia dostepu 0séb starszych do ustug medycznych
i placéwek opieki dtugoterminowej, a takze jako$¢ sprawowania opieki, aktywizacja oséb
starszych, dostep oséb starszych do ustug konsumenckich i finansowych, sytuacja oséb
starszych na rynku pracy, opieka i zabezpieczenie spoteczne, relacje miedzypokoleniowe
i postrzeganie oséb starszych w spoteczeristwie, mediach oraz administracji publicznej
(RPO 2011).

Dziataja organizacje pozarzadowe zrzeszajace osoby starsze i pracujace narzeczich dobra,
wspierajac je w zdrowym i aktywnym starzeniu sie. Wéréd nich warto wskazaé istniejgcy
od 1975 roku Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw, ktéry w szczegdlnosci dba
o kwestie socjalno-bytowe polskich emerytéw. W 2007 roku zawigzata sie Ogélnopolska
Federacja Uniwersytetéw Trzeciego Wieku, a w 2012 roku powotana zostata Ogélnopolska
Fundacja Porozumienie Uniwersytetéw Trzeciego Wieku. Réznorodnos¢ i efektywnosé
dziatani UTW jest imponujgca. Warto nadmienié, Ze liczba polskich UTW jest ogromna (ok.
660), druga w Europie, po Wtoszech.

Wyzwaniami dla polityki i opieki zdrowotnej sg: brak kompleksowej opieki nad zdro-
wiem 0s6b starszych oraz nieréwny i utrudniony, zwtaszcza na wsi, dostep do opieki zdro-
wotnej i wsparcia opiekuriczego. Systemowym zaniedbaniem jest brak dostepu do opieki
geriatrycznej — w 2018 roku udzielono 73,7 tys. porad geriatrycznych na 116,3 mln porad
specjalistycznych, co stanowito tylko 0,06% ogétu porad ambulatoryjnych (Komisja Eks-
pertéw ds. Oséb Starszych 2020: 20). Systemy ochrony zdrowia i pomocy spotecznej sa
roztaczne i nie uwzgledniaja specyfiki potrzeb medycznych i opiekuniczych oséb starszych,
sg niedofinansowane. Nie gwarantujg wymaganej dostepnosci $wiadczen, ich ciggtodci
i kompleksowosci, skutecznej koordynacji ustug zdrowotnych z socjalnymi, tj.: koordyna-
cji opieki specjalistycznej przez lekarza rodzinnego i nadzoru nad przyjmowanymi lekar-
stwami, opieki pielegniarskiej nad chorymi przewlekle w domu, pobierania materiatu do
badan laboratoryjnych w domu, dostepu do ustug rehabilitacyjnych, do ustug opiekuriczych,

wsparcia asystenta seniora, zapewnienia transportu. W rezultacie tych zaniedbar osoby
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starsze w Polsce znacznie cze$ciej niz winnych krajach Unii Europejskiej deklarujg zty stan
zdrowia. Decydujg o tym czynniki pozazdrowotne, np. samotne zamieszkiwanie, sytuacja
materialna, dostepno$é wizyt pielegniarki w domu, dostepno$¢ transportu (do poradni, la-
boratorium). Istotnym wyzwaniem sg niskie wynagrodzenia i deficyty kadrowe w resorcie
ochrony zdrowia i pomocy spotecznej, co szczegdélnie mocno ujawnito sie w szczycie pan-
demii (Komisja Ekspertéw ds. Oséb Starszych 2020: 18-32).

Sytuacja osob starszych w pandemii COVID-19

Rok 2020 byt pod wzgledem liczby zgondéw najbardziej dramatyczny od czaséw II wojny
$wiatowej. W Polsce zmarto 477 355 0s6b (Eurostat 2021), w tym ponad 28,5 tysigca z po-
wodu lub przy udziale COVID-19. Liczba zgonéw zwiekszyta sie przede wszystkim u 0séb
powyzej 60. roku zycia — stanowity one az 94% nadwyzkKi liczby zgonéw wzgledem roku
2019 (Ministerstwo Zdrowia 2021). Srednie trwanie zycia noworodka ptci zeniskiej zmalato
z 81,8 1at w 2019 roku do 72,9 lat w 2020 roku, w przypadku pici meskiej spadek nie byt tak
drastyczny — z 74,1 lat obnizyt sie do 72,6 lat (GUS 2021).

Obywatele mieli ograniczony dostep do lekarzy, poniewaz zamknieto przychodnie zdro-
wia, czes$¢ szpitali i oddziatéw szpitalnych przeksztatcono w placéwki zakazne, a wielu
medykdéw musiato porzuci¢ swojq specjalizacje i zajaé sie chorobami zakaZznymi. Funkcjo-
nowaty teleporady medyczne, ale zamknieto oddziaty ambulatoryjnej rehabilitacji zdrowot-
nej i fizjoterapii, sanatoria, uzdrowiska, gabinety pielegniarek. Wéréd pacjentéw placéwek
opiekuniczych wystapito wyzsze zagrozenie epidemiczne i nasilito sie zjawisko nadumie-
ralnos$ci mieszkaricéw dps (Komisja Ekspertéw... 2020).

Pandemiczny kryzys byt powodem rzadszych wizyt u lekarzy, podnoszac ryzyko za-
chorowan i powiktan w juz wystepujgcych chorobach. Do czynnikéw ryzyka zaliczy¢ trze-
ba podeszty wiek, ktéry generuje problemy dotyczace zdrowia psychicznego i fizycznego,
sktonno$¢ do ograniczania kontaktéw spotecznych i otaczania sie rodzing i najblizszymi
przyjaciétmi (Philip, Cherian 2020). Osoby starsze stoja przed szczegdlnymi wyzwaniami
ijako grupa moga by¢ narazone na znaczne pogorszenie samopoczucia psychicznego. Nie-
mal 60% badanych oséb w wieku 60. i wiecej lat w Polsce zadeklarowato, Ze ich kondycja
psychiczna jest gorsza niz przed pandemig (SeniorHub 2021).

Z raportu (Zratek 2021) na temat realizacji prawa do ochrony zdrowia oséb starszych
w Polsce w pandemii COVID-19 wynika, Ze podczas procesu szczepienia zaistniato wiele
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trudnosci. Co trzecia osoba po 70. roku zycia zwracata sie do réznych instytucji po pomoc
W zorganizowaniu szczepienia. Pacjenci zgtaszali przede wszystkim problem z telefonicz-
nym potgczeniem sie z przychodnig lub punktem szczepienl. Wskazywali na otrzymywanie
nierzetelnych informacji i nieprzyjazny tok rozmowy. Ucigzliwe byto stanie w kolejkach do
zapiséw na szczepienia oraz odmowa szczepienia ze wzgledu na brak wolnych termindéw.
Instytucje wspierajgce osoby starsze sygnalizowaty gtéwnie problemy z transportem do
punktu szczepieni oraz niestabilne terminy szczepienl (Zratek 2021). Trzecig niedogodno-
$cig byta niekiedy bardzo duza odlegtosé punktu szczepienia od miejsca zamieszkania.
Inne badania wskazujg na problemy opiekunéw oséb starych w pandemii (Bakalarczyk,
Kocejko 2021). Oémiu na dziesieciu pytanych stwierdzito, ze nie otrzymato zadnego badz
wystarczajgcego wsparcia z zewnatrz. Trzy czwarte z nich zgadzato sie ze stwierdzeniem, ze
w pandemii czuli sie bardziej samotnie oraz wyrazato przekonanie, Ze panistwo nie zadbato
o potrzeby opiekunéw oséb starszych. Wéréd wskazanych trudnosci zyciowych na pierwszy
plan wysunety sie izolacja i utrudniony dostep do ustug opiekuniczych, rehabilitacji oraz
do opieki zdrowotnej. Opiekunowie podejmowali szereg dziatan, ktére miaty za cel chro-
ni¢ podopiecznych przed zakazeniem. Dominowaty przede wszystkim strategie zwigzane
ze wzmozonym stosowaniem zasad higieny i maksymalnym ograniczeniem kontaktéw
spotecznych podopiecznych. Podobne rozwigzania zastosowano w wielu krajach $wiata:
»2Jednym z nowych ograniczeni podczas epidemii COVID-19 byta kwarantanna natozona
na placéwki opieki dtugoterminowej. Byt to surowy $rodek zapobiegawczy, ktérego celem
byta ochrona pacjentéw. Izolacja od rodziny i przyjaciét miata ogromny wptyw na ogdlne
samopoczucie senioréw. Co wiecej, zaleznosé podopiecznych, braki kadrowe, brak jasnych
procedur oraz izolacja spoteczna mogga by¢ czynnikami zwiekszajacymi ryzyko wystapie-

i

nia naduzyc¢” (Alon, Lowenstein 2020: 38).

Poczucie jakosci zycia w pandemii

Jako srodki prewencji wprowadzono gospodarczy i spoteczny lockdown, nakaz utrzymywa-
nia fizycznego dystansu na odlegtos$¢ 2 m i zastanianie nosa oraz ust maseczkami, dezyn-
fekcja dtoni etc. Zamkniete zostaty wszystkie szkoty, uczelnie, kina, teatry i restauracje,
niektére zaktady pracy. Wstrzymany zostat ruch pociggdw dalekobieznych, reglamen-
towane byty miejsca dla pasazeréw komunikacji zbiorowej. Apelowano o pozostawanie

w domach i nieprzyjmowanie odwiedzin. Administracyjnie zakazano grupowania sie
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w kosciotach, na uroczystosciach rodzinnych (pogrzeby, wesela), na wiecach i protestach.
Egzekwowany byt nakaz kwarantanny dla oséb zakazonych oraz przyjezdzajacych z za-
granicy. Sektor ustug praktycznie przestat funkcjonowaé, aw otwartych sklepach branzy
spozywczej wprowadzone zostaty godziny dla seniora — od 10.00 do 12.00.

Spoteczna izolacja, ucigzliwosci zwigzane z ograniczeniami spowodowaty znaczne
obnizenie subiektywnej oceny jakosci zycia w pierwszym roku pandemii COVID-19.
Sze$¢é na dziesieé badanych oséb po 60. r.z. zadeklarowato pogorszenie kondycji psy-
chicznej. Stan ten byt wypadkowa wielu czynnikéw, jednym z nich byta ostabiona kon-
dycja fizyczna. Dwie trzecie badanych ograniczyto aktywno$¢ fizyczng, a w przypad-
ku grupy wiekowej 70 i wiecej lat 3/4 wskazato na jej ograniczenie. Wszelka typowa
aktywnosé, jak spacery, uczestnictwo w kulcie religijnym czy realizowanie ofert edu-
kacyjnych, kulturalnych, praktycznie zanikta. Codzienne czynnosci, jak wyjscie po
zakupy czy na spacer z psem, zostalty maksymalnie ograniczone, osoby starsze zredu-
kowaty do minimum wszelkie zajecia ruchowe. Po roku ponad potowa ankietowanych
czuta psychiczne zmeczenie wynikajgce z obostrzen. Najbardziej ucigzliwe z nich to
noszenie maseczki, brak mozliwosci spotykania sie i uczestnictwa w zyciu spotecz-
nym i kulturalnym, utrudnienia w pracy urzedéw i punktéw ustugowych, trudnosci
zwigzane z korzystaniem z ustug leczniczych. Czterech na dziesieciu byto niezadowo-
lonych z ,dziatan panistwa” wobec trudéw wygenerowanych przez pandemie. Potowa
respondentéw ograniczyta relacje spoteczne w trakcie pandemii. Najwiecej stracili na
kontaktach z innymi najmtodsi sposrdd senioréw. Co trzeci ankietowany odczuwat
w trakcie pandemii zdecydowanie wieksze rozdraznienie i niepokdj w poréwnaniu do

czasu sprzed pandemii (SeniorHub 2021).

Rezyliencja

Badania przeprowadzone przez CBOS w maju i czerwcu 2020 roku na reprezentatywnej
grupie dorostych Polakéw ukazaty, ze 62% respondentéw deklarowato obawe przed zakaze-
niem sie koronawirusem, 21% okreslita poziom leku jako duzy. Najbardziej zakazenia bali
sie rencisci (79%) i emeryci (77%), czeSciej kobiety (68%) niz mezczyzni (56%), osoby stabiej
wyksztatcone (CBOS 2020).

Podjete badania wiasne (Szarota 2020) miaty na celu uzyskanie obrazu strategii przy-
stosowawczych, jakie 12 oséb w wieku 60-79 lat przyjeto wobec pandemicznych zagrozen.
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Do interpretacji uzyskanych wynikéw wykorzystana zostata koncepcija resilience (elastycz-
nos$é, sprezystosé, preznosé, odpornosé, zdolnosé regeneracii sit), ktéra ,koncentruje sie na
wyjasnianiu fenomenu, jakim jest dobre funkcjonowanie niektérych jednostek mimo nie-
korzystnych warunkdéw zycia, przeciwnosci losu i/lub zdarzen traumatycznych” (Borucka,
Ostaszewski 2008: 587).

,Problemy psychospoteczne sg najbardziej ztozonymi problemami oséb starszych,
ktére moga by¢ reprezentowane na wiele ukrytych, bezposrednich lub posrednich spo-
sobow, ktére sg symptomatyczne w ich mys$leniu, nastroju i zachowaniu” (Diyali 2020:
126). Osoby starsze w toku wywiadéw swobodnych (Szarota 2020) wskazywaty na silne
przezycia i uczucia, ktérych do$wiadczaty na wiosne 2020 roku. Zamykaty je w okre-
$leniach: groza, panika, strach, przerazenie. Koszty psychiczne izolacji spotecznej byty
wysokie. Zaliczy¢ do nich nalezy lek egzystencjalny — o wtasne zdrowie i Zycie, lek przed
$miertelna chorobg, o to Ze zabraknie respiratoréw. Narratorzy odczuwali silng obawe
przed kontaktem z innymi ludZmi (ryzyko zakazenia), méwili o leku o bliskie osoby, po-
czuciu osamotnienia wywotanym tesknotg za rodzing, nasilajagcym sie podczas $wiat.
Zgtaszali deprywacje potrzeby bezpieczeristwa, niepokéj sytuacyjny, zagubienie w nattoku
informacji i nieufnosé wzgledem mediéw. Dostrzegali u siebie obnizenie nastroju, smutek,
opowiadali o bezsennych nocach, tzach i wspétczuciu dla ofiar pierwszej fali pandemii.
Zgtaszali zaburzong potrzebe wiezi, kontaktu, relacji miedzyludzkich. Silnie odczuwa-
li ograniczenie bezposrednich kontaktéw rodzinnych i brak zycia towarzyskiego, zanik
kontaktéw spotecznych. Dla kilkorga bolesna byta redukcja uczestnictwa we wspdlnocie
religijnej. Réwnie istotna stata sie niemoznos$¢ uczestniczenia w ofercie instytucji kultu-
1y, edukaciji, rekreacji i rozrywki. Kilka oséb wskazato na zmiane jakosci relacji miedzy-
ludzkich —z poczatkowej pustki i ciszy w powolne odradzanie sie kontaktéw posrednich
(telefony, komunikatory i media spotecznosciowe). Stuchacze UTW dotkliwie odczuwali
brak zajeé¢ kulturalno-edukacyjnych. Osoby prowadzace domocentryczny styl zycia nie

sygnalizowaty tak krytycznych zmian.
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Rys. 1. Czynniki pandemicznego stresu
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Narratorzy racjonalizowali pandemiczne napiecia poprzez dostosowanie sie do zaleceni
epidemicznych i wzmozona higiene, wigcznie z przestrzenig wtasnego domu. Utrzymywali
dystans fizyczny i izolacje spoteczng, niektdérzy ponad miesigc nie opuszczali domu. Ku-
powali wiecej produktéw na raz, aby jak najrzadziej wychodzié na zakupy. Jak najrzadziej
tez korzystali z komunikacji publicznej. Wszyscy rozméwcey wskazali na potrzebe bezpie-
czenistwa, pewnosci warunkow zycia, unikania ryzyka.

Po okoto miesigcu od wybuchu pandemii rozméwcey radzili sobie poprzez koncentracje
na dziataniach podejmowanych na rzecz innych, skupiali sie na podtrzymywaniu wiezi ze
$wiatem zewnetrznym. Szyli maseczki, organizowali catering dla stuzby zdrowia, wtacza-
li sie w akcje pomagania mniej sprawnym sasiadom. Z uwagg przygladali sie rozwojowi
wydarzen. OdnaleZli przestrzen dla nowych form aktywnosci w Internecie i w mediach
spoteczno$ciowych. Zarzadzali czasem wolnym, wykorzystujgc zasoby wiasne, domowe,
tworzyli grupy spotecznoéciowe.

Proces adaptacii (rys. 2) przebiegat u badanych przez okreslone etapy reakcji na stres
pandemiczny i izolacje fizyczng — od fazy szoku i utraty poczucia bezpieczeristwa osobi-
stego, poprzez swoiste oswojenie sytuacji, wyrazajace sie w dostosowaniu sie do obostrzen
i odnalezieniu sie ws$rdd zaleceni pandemicznych (zachowanie higieny, autoizolacja, dy-
stans). Odkrycie i podjecie nowych form aktywnosci byto niczym odrodzenie. Narratorzy
— wszyscy korzystajacy z IT — szeroko opowiadali o swoich zainteresowaniach i nowych

zajeciach, o intensywnym korzystaniu z mediéw spotecznosciowych, czerpaniu wiedzy,
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kultury i rozrywki z zasobdw Internetu. Wszyscy sie zaszczepili, ale niektérzy — co wiadomo
z wywiadéw powrotnych, przeprowadzonych w maju 2021 roku — zrobili to dopiero po za-
chorowaniu i pokonaniu koronawirusa. Uzyskana odporno$¢ data im poczucie odprezenia.
Podjeli lub zintensyfikowali posrednie kontakty z rodzing i przyjaciétmi. Lato 2020 byto
w Polsce czasem poluzowania obostrzen rezimu sanitarnego, zatem kilka oséb wyjechato
nawakacje, w tym dwie za granice, inni spedzili czas kanikuty w Polsce, na wczasach lub na
dziatkach rekreacyjnych, z krewnymi. Zaczeli planowaé nieodlegta przysztosé, podjeli okre-
$lone decyzje, w tym o charakterze zarobkowym (powroty z emerytury do pracy w peinym
wymiarze godzin lub przeciwnie — rezygnacje z zarobkowania i powrdt do statusu emery-
ta) lub podrézniczych (planowanie wycieczek, takze zagranicznych). W fazie normalizacji
wrdcili do aktywnego funkcjonowania w swoich §rodowiskach, pragnac powrotu ,starego”
przedpandemicznego tadu spotecznego. Szczegdlnie mocno byto to zauwazalne w wypo-

wiedziach 0s6b o wysokim poziomie aktywnosci spoteczno-kulturalnej.

Rys. 2. Proces pandemicznej adaptacji — reakcje psychiczne

szok odrodzenie normalizacja
()

oswajanie odprezenie
Zr6dto: opracowanie whasne.

SARS-CoV-2 mocno naznaczyt narratoréw i choé nie poniesli oni strat osobistych ani
nie musieli zmierzy¢ sie z zatoba po utracie najblizszych, pandemia potozyta sie cieniem
na ich codzienno$ci. Pandemiczny ,areszt domowy” dokuczat wiekszoéci, byt przyczyna
natretnych i posepnych mysli. Technologia cyfrowa stata sie czynnikiem tagodzacym ich
izolacje fizyczng, dystans spoteczny. Rozméwey pragneli wrécié¢ do aktywnosci sprzed epi-
demicznych obostrzen, ,dokonczy¢ swoje marzenia”.

Po poczatkowej fazie obnizenia nastroju i postaw lekowych osoby starsze odnalazty sie
w zmodyfikowanej pandemia codziennosci. Nasycone lekiem i niepewnoscig okreslenia
charakteryzujace ich emocje z poczatkéw lockdownu zmienilty sie w wypowiedzi oddajace
istote indywidualnych strategii radzenia sobie. Byty one podobne, bowiem narratorzy nie
musieli znaczaco dokonywa¢ zmian w rytmie dnia, podejmowaé prace zdalna, korzystaé
z komunikacji zbiorowej, walczy¢ o ekonomiczne przetrwanie. Poddali sie rezimowi sani-
tarnemu, mieli poczucie wspdlnotowoéci w obliczu zagrozenia i wspélnocie doswiadczen.

Doswiadczenie zamkniecia pandemicznego nie wptyneto znaczaco na postawy i po-
trzeby 0s6b biorgcych udziat w badaniu (Szarota 2020). Strategie rezyliencyjne okazaty sie
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podobne, ze wzgledu na sanitarne zalecenia. Miaty jednak rys indywidualizmu, w szczegdl-
nosci gdy chodzi o sfere emocjonalna i duchowag. System warto$ci narratoréw nie zmienit
sie. Przekonanie jednej z narratorek (lat 69) byto na szczeécie odosobnione: ,Zamrozitam
swoje zainteresowania. Nie lubie posrednich form. Zeby przezyé, musze wyjsé, by¢ z ludz-
mi. Stanetam nad urwiskiem. Cofnetam sie, szukajac bezpiecznego miejsca dla wtasnej eg-
zystencji. Mozemy przez chwile sobie bezpiecznie pospacerowaé, ale do przodu nie mozna
pOjsé, bo przepasé... Dla naszego pokolenia czas sie zatrzymat, nie bedziemy sie rozwijaé,
nie ma sensu czekanie!”.

Zapewne dobre funkcjonowanie uczestnikéw badan (Szarota 2020) jest pochodna do-
brej jakosci ich zycia (dobra sytuacja ekonomiczna, szerokie zasoby wsparcia spotecznego,
akceptacja stanu zdrowia, wyksztatcenie wyzsze i Srednie, wysoki poziom aktywnosci za-
wodowej i spotecznej). Rodziny narratoréw sprawdzity sie w dobie koronawirusa, zaden
zrozméwcow nie wskazat na negatywna zmiane w rodzinnych relacjach, poza dotkliwym
brakiem fizycznej blisko$ci.

By¢ moze wyniki badani prowadzonych wsrdd oséb ze zig sytuacjg zyciowa, negatyw-

nym bilansem Zycia bytyby skrajnie rézne.

Podsumowanie

We wnioskach z referowanych raportéw oraz w wynikach badan wtasnych (Szarota 2020)
wystepuja zbieznos$ci. Biezgca ocena dziatan polskiego rzadu byta ambiwalentna. Kryty-
kowany byt brak pomystu na realne wsparcie oséb starszych. Wskazywano na absurdy
sytuacyjne, takie jak mandaty za wyjscie do lasu lub na rower, delegowanie policji do
nadzorowania oséb przebywajgcych na kwarantannie, czy kierowanie oséb chetnych do
punktoéw szczepieni oddalonych o np. 188 km od miejsca zamieszkania pacjenta. Z nieche-
cig odnoszono sie do innowacji ,godziny dla seniora” w sklepach, wskazujac na stygma-
tyzujacy charakter tej ulgi. Szeroko komentowane byty nietrafne decyzje i chybione dzia-
tania rzadu dotyczace zakupu maseczek i respiratoréw, dezinformacja i niekonsekwencja
komunikatéw, chaos w programie szczepien. Na uzasadniona krytyke zastuzyta postawa
niektérych prominentnych politykéw, ktérzy podczas pierwszej fali pandemii publicznie
dystansowali sie od postaw uznawanych za racjonalne, ignorujgc czy nawet wysmiewa-
jac szczepienia lub noszenie maseczek, wypowiadajac sie nieodpowiedzialnie na temat

zagrozenia wirusem. Wéweczas jeszcze Koscidt katolicki nie witaczat sie w propagowanie
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postaw odpowiedzialnos$ci za zdrowie swoje i innych, a w przypadku oséb aktywnych re-

ligijnie mogtoby to w znaczacy sposéb przyczynié sie do uksztattowania ich pozytywnego

stosunku wobec szczepienia sie lub prewencyjnych zachowarn, zapewniajacych wyzszy

poziom bezpieczeristwa osobistego i spotecznego.

Krytyka dotyczyta takze innych aspektéw. Mozna je zawrze¢ w kilku punktach:

Dostrzezony zostat brak systemowych, spéjnych dziatan réznych aktoréw sceny
opiekuriczo-pomocowej i ochrony zdrowia. Konsekwencjg byto m.in. zachorowanie
na koronowirusa jednej czwartej mieszkaricéw domoéw pomocy spotecznej.
Wskazywany byt brak psychiatréw, psychologéw, doradcéw, ktérzy tagodziliby emo-
cjonalne i psychiczne skutki do§wiadczanego kryzysu.

Zauwazono trudnosci obywateli w korzystaniu z ustug leczniczych lub rehabilita-
cyjnych, problemy z dostaniem sie do lekarza specjalisty lub internisty.

Widoczne byto zagubienie obywateli w specyficznych zadaniach wielo$ci resortéw
spetniajacych funkcje ustugowe, pomocowe, opiekuricze, ratownicze (resort zdrowia,
resort pomocy spotecznej, policja, straz miejska itd.). W administracji i ustugach
spotecznych wciaz brakuje , kultury jednego okienka”, co utatwitoby i uproscito roz-
wigzywanie wielu indywidualnych i zbiorowych problemow.

Asystencirodzin, pracownicy socjalni, pielegniarki srodowiskowe, opiekunki i opie-
kunowie instytucjonalni nie sg cenionym elementem w ustugach pomocowo-opie-
kuriczych. Byli oni w pandemii niewidoczni. Generowato to catkowity brak wsparcia
dla oséb z niepetnosprawnosciami, wielochorobowoscig i ich nieformalnych opie-
kundéw, w tym opieki wytchnieniowej.

Préba systemowych dziatan nakierowanych na optymalizacje pracy placéwek opie-
kuriczych zostata podjeta po miesigcach doswiadczeri. Wprowadzono obligatoryjne
testowanie oséb przed przyjeciem do zaktaddw opieki dtugoterminowej, ograniczenie
zatrudnienia personelu pielegniarskiego i opiekuriczego zewnetrznego pracujacego
w innych podmiotach leczniczych, nakaz wydzielenia w placéwkach stacjonarnych
izolatki dla pacjenta z podejrzeniem lub zakazonego COVID-19, catkowite wstrzyma-
nie wizyt i kontaktéw zewnetrznych pacjentéw. Jednocze$nie wprowadzone zostaty
zapisy zachecajace personel pielegniarski i opiekuriczy do umozliwiania pacjentom
pozostawanie w zdalnym kontakcie z rodzing i innymi bliskimi osobami (telefon,
Internet —komunikator i poczta elektroniczna) oraz zapewnienia pacjentom jak naj-
wyzszych standardéw opieki bezposredniej oraz wsparcia psychologicznego z uwagi

na ich poczucie osamotnienia (Ministerstwo Zdrowia 2020).
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W odpowiedzi na te propozycje pojawit sie problem prewencyjnego, lecz bezprawnego
zamkniecia mieszkancéw catodobowych doméw pomocy spotecznej, Rzecznik Praw Oby-
watelskich wskazat na wiele innych izolacyjnych dyrektyw bez podstaw medycznych oraz
brak mozliwosci leczenia innych niz COVID-19 lub kontynuowania leczenia wczeéniej ist-
niejacych choréb (zwtaszcza nowotworowych).

Ponadto podnoszone byty kwestie dotyczace braku systemowych rozwigzan stuzgcych
pomaganiu tym, ktérzy nie mogq wyij$¢ z domu, osobom z niepetnosprawnosciami, osobom
w zaawansowanym wieku. Wskazywano na brak punktéw porad dostepnych takze dla oséb
cyfrowo wykluczonych, a wsrdd oséb starszych takich jest wiekszosé, bo 70% (SeniorHub 2021).

Paradoksalnie sytuacja pandemii przyczynita sie do pogtebionej diagnozy, reorganizaciji
i optymalizacji dziatanl nakierowanych na profilaktyke zdrowia publicznego.
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Educational needs of the seniors during
the pandemic

Summary

The pandemic SARS-CoV-2 has affected common life of each of us. The most threatened group
is a specific part of population, the seniors. The seniors living in their homes became socially
isolated and it was difficult for them to continue doing various activities, such as spending
their free time in an active way as well as obtaining funds for their self-realization. Education
has become an important part of lives of many elderly people as it means a lot of benefits for
them in the post-productive age. The availability and form of education has changed during the
pandemic. People in productive age started using IT technologies more often but using these
technologies has been much more demanding for the seniors. As we think of bio-psycho-so-
cial context, we conclude that fulfilment of educational aspirations of the seniors affects the
full and dignified life of this segment of population. Therefore, this article focuses on the im-
portance of fulfilment of the seniors’ educational needs, and it reveals the opportunities and
limits in education for the selected target group during the pandemic.

Keywords: seniors, education, education of the seniors, educational needs of the seniors, pan-
demic COVID-19

Specifics of the seniors

The authors define senium or the old age as the period from the 60th year of age and higher.
The aging can be described as a complex, irreversible, dynamic process which is influenced
by numerous factors (e.g., genetic predisposition, physical diseases, financial security, fam-
ily background etc.) (Pfibyl 2015). During aging various physical and psychological changes
appear. Physical involution can be noticed by muscle weakness, visual impairment, cardi-
ovascular diseases, chronic inflammation in the joints, high blood pressure etc. Polymor-
bidity is also usual. Mental aging is influenced by biological age, change of appearance, life
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perspective. Psychological involution can be described as ‘disassembly of personality’ (Ri¢an
2006). Social setting changes due to the process of becoming retired.

The percentage share of the elderly population in the Czech Republic is increasing. Peo-
ple live longer as the consequence of higher quality of life and standard of living. Living
to a higher age is a complex process being reflected to lives of seniors as well as the whole
society. The increasing number of seniors influences macro level of all spheres of socio-eco-
nomic development (MPSV 2014). Considering the aging of population, it is important to
focus on elderly care, i.e., health, social, educational, and other services being provided
(Hudéakova, Majernikova 2013).

The role of education in seniors’ life

The role of education in seniors’ life should not be omitted. BeneSova emphasizes the im-
portance of tertiary education for the seniors themselves (stimulation and maintaining
potential of human development, source of life optimism, enrichment of life), but also the
benefit for the seniors in relation to the society (e.g., as integrating element of intergenera-
tional understanding) (BeneSova 2014).

According to Ondrakova the role of seniors’ education is to increase the quality of their
lives and to preserve their intellectual strengths etc. Speaking of the role of education
in seniors’ life the special term ‘learning dividends’ is used, which can be understood
as educational value added, or something extra we gain, i.e., use of the acquired knowl-
edge in practical life. The prevention of ageism is a good example of value added noticed
at experimental universities for grandparents and grandchildren. We should not omit
any hobby education either, as it brings added information as well as the possibility to
spend the free time in a meaningful way (Ondrakova et al. 2012). As Cornanic¢ové (1998)
remarks the role of educational activities can be cultural-cultivating, socio-psychologi-
cal, prevention and anticipatory (to be prepared for future changes). Rehabilitation, ad-
aptation, communication, compensation, activation, relaxing and cultivating roles are

of the same importance.
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Forms of education offered to the seniors
in the Czech Republic during pandemic

The seniors in the Czech Republic have the possibility to participate in common education-
al activities organized for the general public as well as in activities organized specially for
them which should respect the specifics and methodological principles of their education.
One form of education is self-education (i.e., reading of professional literature) (Spatenkova,
Smékalova 2015). Sucha mentions various institutions in the Czech Republic for the sen-
iors to use for their education:

« Universities of the Third Age,

« Academies for the Third Age,

» Universities of Leisure,

- Experimental universities for grandparents and grandchildren,

« Virtual University of the Third Age,

 Senior clubs,

« Summer school for the seniors,

« Centres of activation programmes,

» Free time activities in the libraries (Sucha 2019).

The availability and form of education offered to the seniors in the Czech Republic has
changed due to the COVID-19 pandemic during the year 2020. The first cases in Czech were
confirmed on 1 March 2020. One of the steps taken by the government of the Czech Repub-
lic to stop the spread of this disease was the state of emergency which was declared on 12
March 2020. It lasted until 17 May 2020 and during this period various actions were taken.
Even though the situation improved during the summer months, the state of emergency was
declared again on 5 October 2020 with the validity of 30 days, but it was then prolonged sev-
eral times and it was finally called off on 12 April 2021 (Czech Statistical Office 2020, online).

The pandemic not only greatly limited full-time form of study for the seniors at uni-
versities and academies for the third age or libraries and centres/clubs for the seniors,
but the pandemic even made it impossible. Pupils and students were able to study online
via modern technologies, but this form was more demanding for the seniors. Even though
some institutions provided materials for online self-study, they did not reach those seniors
without access to the Internet (Hamberger 2021, online). According to the Czech Statis-
tical Office (CSU) only 40% of Czech seniors use the Internet. The seniors also lost the
possibility to meet their fellow students (Czech Statistical Office 2020, online).
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Despite pandemic limits numerous interesting projects to help seniors stay active in the
time of the state of emergency were introduced. The greatest hopes were placed in virtual
universities of the third age. The seniors meet in person to discuss the digital educational
content of these universities under normal circumstances. A lot of educational institutions
made their content digitized and placed it in the form of videos on their special websites.
Those, who were interested and had access to the Internet could find there tips for studying
of several topics. As a good example of this approach were the activities of the University
of the Third Age of Mendel University in Brno. They prepared special webpages called ‘The
University of the Third Age in Time of Pandemic’ Also the magazine ‘Encouragement’ be-
came successful. It was published by the Ministry of Labour and Social Affairs, and it was
distributed by regional coordinators (Hamberger 2021, online).

Some universities of the third age decided to use digital form of education and provided
the seniors with the equipment they needed. The families and grandchildren were some-
times also helpful. Therefore, it was possible to continuously study at the University of the
Third Age of Tomas Bata in Zlin. But such situation was exceptional. Most educational
institution decided to cancel the classes. There was information from some universities
that they organized remote teaching, but the seniors started leaving these online classes.
The seniors were therefore in many cases excluded from the only social activity they had
(Hamberger 2021, online).

The importance of education in the seniors’ life

Motivation is the ‘key’ whether the senior becomes part of the educational process and
remains there. Education in older age is specific because the seniors are neither forced to
gain qualification, nor to improve it. Outer motivation is in case of seniors at minimal lev-
el. On the other hand, inner motivation based on their own motives becomes significant
(Spatenkova, Smékalova 2015).

Motivation to further study depends for example on educational attainment, on previ-
ous interests and possibilities to promote the interests. Education can be a hobby as well as
away how to gain more knowledge. Another form of motivation can be seen in the desire to
acquire new social contacts, but also to find the meaning of life realizing our own finiteness
of life, coping with physical, psychological, and social changes etc. The senior’s education is,

in contrast with classical and professional education, optional. Important is if the demand
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can meet the appropriate supply. Success of the Universities of the Third Age reveals the
fact that the supply adjusted to the needs of this age category can fully satisfy the needs
of enthusiastic applicants. It is not so important that everyone studies, but everyone who
wants to, has the possibility to study (Benes 2014).

The importance of education in seniors’ life has a close relationship to ‘active aging’.
Hasmanova Marhankové (2013) uses this term when referring to participation of seniors
in labour market and lifelonglearning. This concept of active aging has been accepted even
by the World Health Organization (WHO), and it does not concern only with the physical
health, but mainly with the possibility to participate in daily life of the society, which in-
volves further study. We can therefore point out that for healthy aging it is important to
find the life meaningful even in older age and to be able to fulfil ones needs. It is the role
of society to step in and to create conditions for healthy and active aging (Spatenkova,
Smékalova 2015).

Results of the research

The quantitative method in form of non-standardized questionnaire was used in the re-
search. The questionnaires were distributed in printed and electronic form during Septem-
ber, October, and November 2021. The respondents were informed about its anonymity and
subsequent use of data first. Two hypotheses were specified in relation to changes noticed
in possibilities of education during the COVID-19 pandemic. To verify the hypothesis the
chi-square goodness-of-fit test was conducted.

As a research sample 146 seniors were chosen. The sample consisted of 112 women and
34 men in the age of 60 to 87. The most frequent age was 74. The highest academic level was
in 53.4% secondary school with maturita qualification, in 21.2% secondary school without
maturita qualification and in 14.4 % university education.

One of the questionnaire items asked a question regarding the size (population) of the
village or town in which the respondents live. The graph no. 1 reflects the fact that most
respondents live in a town (32.9 %), and least respondents live in a city (13.7%). The percent-
age of respondents living in a village and in a small town is the same, and it is 26.7%. The
answer to the question whether they have a possibility to study somewhere in their neigh-
bourhood was in 51.4% positive. These respondents replied that they can study directly in
the town or village in which they live.
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Graph no. 1. Size of village/town in which the respondents live
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As a part of the research, it was also important to find out more about further study of
the respondents. Following the results, the significant 84.2% seniors read books, watch TV,
or search information on the Internet as a form of self-studying, while 29.5% prefer attend-
ing courses, lectures etc. The third most common answer (28.8%) was education provided
by such institutions as the Universities of the Third Age, and the answer of only 4.8% stated
that they do not use any form of education.

One of the questionnaire items revealed subjective perception of the importance of ed-
ucation nowadays. As the graph no. 2 shows, further study is important to 32.2% respond-
ents, while it is rather important to 26% respondents. Other 16.4% respondents remarked

that further study is not important, while it is rather not important to 25.3% respondents.

Graph no. 2. Respondents’ subjective perception of importance of education nowadays
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The research focused also on the reasons for participation in educational activities and
advantages for the respondents. According to the results, education means acquiring new
knowledge and information for 53.4% respondents, it helps to improve memory in 45.5%
cases, and for 41.1% respondents, education is important as it means social contact with
people of the same age. The respondents remark that they feel being ‘active seniors’ and
education is a pleasant free time activity for them with the benefit of improving their so-
cial contacts. Another questionnaire item focused on barriers relating to education. Most
of the seniors do not see any barriers in education (47.3%), while a significant number of
respondents (22.6%) see a barrier in their health condition. More than ten percent of re-
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spondents (14.4%) suffer from lack of free time and lack of energy forms a barrier for 10.3%
respondents.

A lot of restrictions were implemented due to the COVID-19 pandemic which affect-
ed seniors’ education. When we asked the respondents the question: ‘Do you think that
the COVID-19 pandemic caused the education for you to be more demanding or even
not possible?’, the majority of respondents (63.7%) answered ‘no’ or ‘rather not’. As the
pandemic continued, we tried to find out if the respondents were using some forms of
remote learning and most of them (55.5%) did not use this option, while almost fifty per-
cent (44.5%) were actively using them. To obtain more details the respondents were asked
which form of remote learning they were using. The most common answer was articles
(65.2%), videos (50.7%), and online courses (27.5%). We were also curious about where to
find information about possible remote learning and half of them (50%) pointed out the
Internet being the source of this kind of information, some respondents (16.4%) received
information about remote learning from the media (mewspaper, TV, radio), and an email
communication was the key source for 11.6% respondents. Missing a social contact was
a problem for 52.1% respondents, the range of educational activities was not sufficient
for 11%, accessibility options to obtain information about education were poor according
to 7.5% respondents and almost five percent of respondents (4.8%) found it difficult to
understand information about educational activities during the pandemic (for example
how to apply to the course).

The empiric part of the research focused on mapping educational aspirations of the
seniors. The aim was to map the educational activities of the seniors during the COV-
ID-19 pandemic. Two hypotheses were specified in relation to the possibilities of edu-
cation being influenced by the COVID-19 pandemic. The first hypothesis reflected the
importance of place of residence, and the second one subjective perception of the im-
portance of education.

» HI: There is a coherence between the place of residence and further study being not

possible or being more demanding during the COVID-19 pandemic.

e H2: There is no coherence between the place of residence and further study being

not possible or being more demanding during the COVID-19 pandemic.

To verify the hypotheses the chi-square goodness-of-fit test was conducted to reveal the
coherence between the observed phenomena. It is necessary to calculate the test criteria to

verify the validity of the hypotheses.
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ey

x2 stands for the test criteria of the chi-square, P stands for the frequency observed,

and O stands for the expected frequency. The significance level of the test is & = 0,05
(Chraska 2016).

Hypothesis testing

H1: There is a coherence between the place of residence and further study being
not possible or being more demanding during the COVID-19 pandemic.

HO: There is no coherence between the place of residence and further study being not possible
during the COVID-19 pandemic.

HA: There is a coherence between the place of residence and further study being not possible
or being more demanding during the COVID-19 pandemic.

Table no. 1. Expected frequency

Perception of education being more demanding or not possible during the COVID-19 pandemic
Yes e Ratherno | No
yes
City 5 2 4 9 20
4.11) (3.15) (5.62) (7.12)
Town 12 11 13 12 48
. (9.86) (7.56) (13.48) (17.09)
Place of residence
Small town 9 4 9 17 39
(8.01) (6.14) (10.95) (13.89)
Village 4 6 15 14 39
(8.01) (6.14) (10.95) (13.89)
Frequency 30 23 41 52 146

The test criteria equal to x2 = 10.56. To verify the validity of the hypothesis we need
to consider the significance level according to the table values of 0.05 and degree of free-
dom of 9. As the test criteria x2 = 10.5 is lower than the critical value x20Y05(9) =16.90, the
hypothesis H1 has been verified as well as the fact that there is a coherence between the

variables.

170



EDUCATIONAL NEEDS OF THE SENIORS DURING THE PANDEMIC

H2:There is no coherence between perception of further study being not possible
or more demanding during the COVID-19 pandemic and perception of education be-
ingimportant in general.

HO: There is no coherence between perception of further study being not possible or more de-
manding during the COVID-19 pandemic and perception of education being important in general.

HA: There is a coherence between perception of further study being not possible or more de-
manding during the COVID-19 pandemic and perception of education being important in general.

Table no. 2. Expected frequency IT

Importance of education
Yes Ratheryes | Ratherno | No
16 12 2 0
Yes (9.66) (7.81) (7.60) (4.93) 50
Perception of n 10 ) o
further study being | Rather yes 23
not possible or more (740) (5:99) (5:83) (3.78)
demanding during 10 14 14 3
the COVID-19 Ratherno (13.20) (10.39) (10.39) 6.74) 4l
pandemic
10 2 19 21
No (16.74) (13.18) (13.18) (8.55) 52
Frequency 47 38 37 24 146

The test criteria equal to x2 = 64.60. To verify the validity of the hypothesis we need to
consider the significance level according to the table values of 0.05 and degree of freedom
(9) =16.90, the hy-

pothesis HA has been verified as well as the fact that there is a coherence between the var-

of 9. As the test criteria x? = 64.60 is higher than the critical value x2_
iables. An alternative hypothesis has been accepted. Those respondents who were using
more forms of remote learning may perceive further study as more demanding or even not
accessible due to the implemented restrictions.

Conclusion

The aim of this text was to reflect seniors’ life and their approach to education. The im-
portance of education in their lives during the COVID-19 pandemic was the key factor to
focus on. Nowadays, there is a wide range of institutions perfect for the seniors to study
at, but the accessibility has changed during the pandemic. Institutional education was no
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longer the option for the seniors. Although most institutions tried to provide education
via remote learning, it was accessible only for those whose IT equipment was sufficient
enough. Temporary limitation of education could influence educational aspiration of the
seniors as the frequent motive was the social contact with people of their age. The research
shows that further study is important to 58.2% seniors, while most of them use books, TV,
or the Internet as the form of self-study. Institutional education is being used by almost
30% respondents if the restrictions allow them so. A high percentage of the respondents
(63.7%) do not perceive limitation of education as almost half of the respondents used the
Internet for self-study. In conclusion we would like to point out that it is important not
to neglect the seniors‘ education as they belong to the most threatened group in context

of the pandemic.
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Socialny pedagog v Skolach a jeho
vyznam pocas pandémie COVID-19

Social educators in schools and their
importance during the COVID-19 pandemic

Summary

The scientific study outlines the role of a social educator and his/her importance during the
COVID-19 pandemic. The study presents the results of empirical research conducted in 2021
on social educators working in schools and educational and prevention counseling facilities.
The research group consisted of 57 respondents. The average length of educational practice of
the respondents ranged from 7.94 years. We used in the research a questionnaire of own prove-
nance for social educators, whose internal consistency reached the value of Cronbach’s alpha
=0.90. The results of the research show that as a result of the COVID-19 pandemic, social edu-
cators have experienced a higher incidence of behavioral problems, lack of habits and social
interactions, increased mental health problems, social isolation, loss of motivation to study,
neglect of school duties or deepening pupils’ excessive behavior.

Keywords: social educator, school, pupil, pandemic COVID-19

Uvod

Profesia socidlneho pedagbga je v Skolskom prostredi velmi potrebn4, nielen z hladiska
narastania problémového spravania Ziakov v Skolskom prostredi, ale v désledku sti¢asnej
pandemickej situacie spdsobenej Covidom 19’. Pracovné ¢innost a kompetencie socidlneho
pedagdbga st legislativne vymedzené v zakone ¢.138/2019 Z. z. 0 pedagogickych zamestnan-

coch a odbornych zamestnancoch. Od 1.1.2022 je v platnosti novela zakona ¢. 414/2021 Z.

7  Prispevok je priebeznym vystupom projektu VEGA ¢. 1/0396/20 Vplyv elektronickych médii na sprévanie a rozvijanie
prierezovych sposobilosti generacie Z.
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z., ktorym sa meni a dopliia zakon €. 138/2019 Z. z. 0 pedagogickych zamestnancoch a od-
bornych zamestnancoch, kde je uvedené, Ze socidlny pedagog:

« vykonava preventivne ¢innosti zamerané na predchadzanie a odstrafiovanie rizi-
kového spravania deti a Ziakov a na predchadzanie a odstrafiovanie socidlno-pato-
logickych javov;

- poskytuje poradenstvo a intervenciu so zameranim na deti a Ziakov s rizikovym
spravanim, ohrozenych socialno-patologickymi javmi a na deti a Ziakov zo socidlne
znevyhodneného prostredia;

« poskytuje poradenstvo a konzultacie zakonnym zastupcom, pedagogickym zamest-
nancom a odbornym zamestnancom;

« vykonéva socidlno-pedagogicki diagnostiku prostredia a vztahov, osvetova ¢innost
a dalSie ¢innosti v socidlno-vychovnej oblasti;

« podporuje spolupracu pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so
zakonnymi zastupcami, zamestnancami zariadeni socidlnopravnej ochrany deti
a socidlnej kurately a dal§imi fyzickymi osobami a pravnickymi osobami.

Socialny pedagdg prioritne realizuje prevenciu a zameriava sa na predchidzanie a od-

straniovanie rizikového spravania deti a Ziakov. Okrem pedagogickych a odbornych za-
mestnancov v §kolach, realizuji prevenciu problémového spravania aj odbornici v zaria-
deniach vychovného poradenstva a prevencie. Od 19.11. 2021 je v platnosti novela zakona
¢.245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani pod ¢islom ¢.415/2021 Z. z., ktorym sa meni a do-
plia zakon (8kolsky zakon). V § 130 uvedeného z4kona sa v systéme poradenstva a pre-
vencie vykonava odborné ¢innost, ktorou je poradenska ¢innost, psychologicka ¢innost,
pedagogicka ¢innost, Specidlno-pedagogicka ¢innost, logopedické ¢innost, lie¢ebno-pe-
dagogicka ¢innost a socidlno-pedagogicka ¢innost zamerané na optimaliziciu vychov-
ného, vzdelavacieho, psychického, socidlneho a kariérového vyvinu deti od narodenia aZ
po ukoncenie pripravy na povolanie. Poradensk4 ¢innost sa poskytuje aj zakonnym za-
stupcom deti alebo Ziakov, zdstupcom zariadenia, pedagogickym zamestnancom alebo
odbornym zamestnancom.

Systém poradenstva a prevencie tvoria zariadenia poradenstva a prevencie a v Skolach

pedagogicki zamestnanci, Skolsky podporny tim7”9) alebo odborni zamestnanci Skoly.

Novela zdkona zavadza zmenu v nazve poradenskych zariadeni. Medzi zariadenia po-

radenstva a prevencie patria:

« centrum poradenstva a prevencie,

« $pecializované centrum poradenstva a prevencie.
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Posledné obdobie dvoch rokov je poznamenané pandémiou spdsobenou Covidom 19.
Ziaci, uéitelia, ale aj rodi¢ia boli konfrontovani novym problémom a ¢elili réznym situaciam.
Vyraznym aspektom pandémie bola socidlna izol4cia a s fiou stvisiace obmedzenia
vyzadujlce zvySené naroky na adaptaciu Ziakov opét v §kolach. V Sprdve o ¢innosti komisdrky
pre deti za rok 2020 sa v stvislosti s opatrenim izolacie poukazuje na oslabenie socidlnych
zru¢nosti u deti a mladych Iudi. TaktieZ boli zaznamenané problémy v interpersonalnej
komunikAcii a absencii socialnych potrieb. Ziaci ¢asto travili nadmerne vela ¢asu pred
internetom a s pouZivanim IKT, ¢o viedlo k narastu rizikového spravania. Medzi naj¢astejSie
patria: riziko vzniku navykového spravania vo vztahu k socidlnym sietam, online hraniu
pocitacovych hier, (Fenomén FoMo, challange) rizika Sirenia nevhodnych obsahov (tik tok)
u deti a mladeZe, ¢i tzv. ,influencerstvo*, online rizika spojené s ,body“ imidZom, dnesna
mladez stravi vo virtualnom priestore, je pravdepodobné, Ze takéto obsahy sa ku mladym
ludom budi dostévat v ovela viac frekventovanejsej a intenzivnej$ej forme. Dalim rizikom
moze byt prave aj vplyv sledovanych osdb na socidlnych sietach tzv. influencerov, ktori
propaguji rézne formy nemoralneho spravania, a ¢asto nie stt vhodnym prikladom pre deti
amladeZ. Rizikom prvkom mdZe byt aj skuto¢nost, Ze tispesni influenceri prezentujii svojmu
okoliu svoj Zivotny Styl, ktory si nie vZdy moZu deti dovolit. Uvedena skuto¢nost mdZe byt
spustacom réznych negativnych pocitov, frustracie alebo dokonca aj depresie, z dosledku
absentujicich prvkov zo Zivota influencerov. DalSie riziko predstavuju rdzne vyzvy, ktoré
sa Siria v prostredi internetu. Ide o tzv. Blackout Challenge alebo Pass Out Challenge, ktoré
nabadaji pouzivatelov internetu k rizikovému spravaniu. Pri online vyzvach si ¢asto mladi
Iudia mo6Zu sposobit vaZzne zdravotné problémy, ¢i dokonca smrt. Po¢as online vyzvy si moézu
robit fotografie ¢i videozdznam, ktory mozu dalej zdielat a Sirit prostrednictvom internetu. Je
nevyhnutné prehibit a posilnit preventivnu funkciu §koly prostrednictvom pedagogickych,

ale najmi odbornych zamestnancov Skoly.

Metodologia

Cielom empirického vyskumu bolo zistit a analyzovat problémy socidlnych pedagdgov pocas
pandémie COVID-19v $kolach a Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie.
Ciel vyskumu sme vymedzili nasledujicimi vyskumnymi otdzkami:
VOL. ,Aké st aktudlne problémy socidlnych pedagbgov v Skolach a Skolskych zariade-
niach poc¢as pandémie COVID-19%
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VO2.,Aké st $pecifika pdsobenia socidlnych pedagdgov v $kolach a Skolskych zariade-
niach poc¢as pandémia COVID-19 z aspektu inStittcie, v ktorej pdsobia“.

VO3. ,Akym socidlno-patologickym javom venovali pozornost socidlni pedagdgovia
pocas pandémie COVID-19 z aspektu inStittcie, v ktorej pdsobia“.

VO4.,Akym cielovym skupindm Ziakov sa venovali socialni pedagégovia poc¢as pandé-
mie COVID-19 z aspektu instittcie, v ktorej pdsobia“.

Za hlavni vyskumnia metédu sme zvolili dotaznik vlastnej konstrukcie, ktory bol urce-
ny socidlnym pedagdgom, ktori pdsobia v §kolach a Skolskych zariadeniach. Dotaznik bol
kompozi¢ne zloZeny z 20 poloZiek. V tvode dotaznika sme zistovali zdkladné demografické
premenné. Podnetom pre skonStruovanie dotaznika boli teoretické Stiidie J. Hroncova (2015),
M. Niklovéa (2015, 2020) a viaceré empirické vyskumy ako napr. V. Zemancikovej (2012),
M. Dulovicsa (2014), J. Hroncovej (2015), M. Niklova (2021) a i. Okrem demografickych po-
loZiek obsahoval dotaznik aj polozky zistujtce Specifikd met6d a foriem préice, problémov
socialnych pedagdgov pocas pandémie COVID-19.

Vntitornd konzistenciu dotaznika sme uréili prostrednictvom hodnoty Cronbachovo
alfa =0,90.

Dotaznik vyplnilo 58 respondentov. Z dévodu nespravneho vyplnenia dotaznika, sme
vylaéili 1 dotaznik (1,72%). Celkovy pocet spravne vyplnenych dotaznikov predstavoval 57.
Vyskumny stbor tvorilo 55 Zien (96,5%) a 2 muZi (3,5%).

Na urcenie Statisticky signifikantnych rozdielov medzi premennymi sme pouZili ne-
parametrické testy, konkrétne Mann-Whitney U test. Neparametrické testy sme zvolili na
zéklade vysledku Shapiro-Wilk testu normality. Na Statistické spracovanie dat sme pouZzili
program SPSS Statistics.

Do vyskumu bolo zapojenych 52,60% socidlnych pedagdgov, ktori pdsobia v Skolach
a47,40% socidlnych pedagbgov, ktori pdsobia v centrach pedagogicko-psychologického po-
radenstva a prevencie, centrich Speciilno-poradenského poradenstva a v reedukac¢nych

centrach.

Tabulka ¢&. 1. Deskriptivne ukazovatele vyskumného stiboru z aspektu diZky praxe v pozicii socialneho
pedagéga

AM Mdn SD §ikmost strmost min max N

794 6,00 6,43 0,739 -0,300 0 24 57

V ramci celého vyskumného stiboru bola priemerna diZka praxe v pozicii socialneho
pedagbga 794 roka, strednd hodnota bola M = 6,00 a Standardné odchylka SD = 6,43.

77



MIRIAM NIKLOVA, MATEJ SOJAK

Vysledky vyskumu

Tabulka ¢. 2. Problémy v préici socidlneho pedagdga z aspektu institticie, v ktorej pdsobi

Mann-Whitney
U test
Zariadenie AM Mdn SD U-test | p
Nezaujem o spolupricu zo Skoly 2,87 2,00 2,03
strany ucitelov/triednych 361,50 | 0,47
utitelov Skolské zariadenia | 2,22 2,00 1,40
Nezaujem o spolupracu zo Skoly 3,73 4,00 1,86 31300 | 0.13
strany ziakov Skolské zariadenia | 3,15 4,00 1,43 Y ,
Nezaujem o spolupricu zo Skoly 410 5,00 L71 36000 | 046
strany rodicov Skolské zariadenia | 3,93 4,00 1,36 ' '
Nezaujem o spolupracu zo Skoly 247 100 2,05 37350 | 0.50
strany vedenia skoly Skolské zariadenia | 2,59 2,00 1,67
Nedostato¢né finan¢né Skoly 313 3,00 153
hod . fosi B 393,00 | 0,85
ohodnotenie profesie Skolské zariadenia 3,26 3,00 1,70
< . Skoly 4,10 4,00 1,56
IV\I.edost'fltolf .ca;u Pa Vasu - 350,00 | 0,37
¢innost so ziakmi Skolské zariadenia 3,59 4,00 1,82
Skoly 3,70 4,00 1,32
Administrativna vytazenost 281,50 | 0,04
Skolské zariadenia | 4,41 5,00 1,60
Nedostato¢ne vymedzené Skoly 4,07 5,00 191 27050 | 0.03
kompetencie Skolské zariadenia |3,04  |300 |153
Nere3pektovanie kompetencii | Skoly 3,93 4,50 1,82
soc. pedagdga v profesijnom 29350 | 0.07
standa.rde Socidlny pedagog Skolské zariadenia 3,15 3,00 1,46
v praxi
Nedostato¢né moznosti Skoly 4,60 5,00 1,57
vzdelavania pre socialnych 324,00 | 0,18
pedagdgov Skolské zariadenia | 4,07 5,00 1,69
Nedostatok odbornych Skoly 4,37 4,50 1,38
zdrojov (literattira, metodické } 335,50 | 0,25
priruéky, pracovné listy a pod.) | Skolské zariadenia 4,00 4,00 1,33

Z prezentovanych vysledkov vyplyva, Ze nedostato¢né moZnosti vzdeldvania pre soci-
4lnych pedagbgov vnimaji socidlni pedagbgovia v zdkladnych a strednych $kolach za naj-
zavaznejsi problém (AM = 4,60, SD = 1,57) pri vykone ich profesie, za zanedbatelny problém
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(AM = 2,47, SD = 2,05) oznacili nezaujem o spolupracu zo strany vedenia $koly. Socialni pe-
dagbgovia pracujuci v Skolskych zariadeniach vnimaja ako najzavaZnejsi problém admi-
nistrativnu vytazenost (AM = 4,41, SD = 1,60), ako zanedbatelny problém vnimaji nezaujem
o spolupracu zo strany ucitelov a triednych uditelov (AM = 2,22, SD = 1,40).

Statisticky vyznamny rozdiel sme zaznamenali pri poloZkach administrativna vytaZenost
(p =0,04), ktory CastejSie uvadzali socidlni pedagdgovia pracujici v Skolskych zariadeniach
(AM = 4,41, SD = 1,60). DalSia polozka, pri ktorej sme zaznamenali §tatisticky vyznamny
rozdiel bolo nedostato¢né vymedzenie kompetencii (p = 0,03), ¢o CastejSie uvadzali socidlni
pedagbgovia posobiaci v Skolach (AM = 4,07, SD =1,91).

G 1. Dalgie problémy v préci socialnych pedagégov v dosledku pandémie COVID-19

prechod do online
prostredia (nové
aktivity, limitacie
psychické problémy prevencie v online
(suicidalne sklony, prostredi,...)
sebaposkodzovanie, Problémy v
depresie,...) désledku pandémie
Covid 19, ktorym
n»Kvberzaskolactvo® socialni
prehlbovanie netcast na online pedagégovia
zavislosti ziakov (na vyu€ovani venovali pozornost
PC, mobilnych
telefonoch,

Dalsie problémy v
spravani Ziakov v
dasledku pandémie

i psychické problémy
socialna izolécia, oy R
absencia socidlnych ot (suicidalne sklony,
interakeii Stidiy, sebaposkodzovanie,

zanedbévanie

depresie,...)
Skolskych povinnosti

Zvysledkov vyskumu vyplyva, Ze socidlni pedagdgovia pdsobiaci v zakladnych a stred-
nych Skolach boli najc¢astejSie konfrontovani s nedisciplinovanostou Ziakov (AM = 3,90,
SD = 1,42), najmenej ¢asty bol vyskyt drobnych kradeZi u Ziakov (AM = 1,30, SD = 0,53).
V Skolskych zariadeniach socidlni pedagdgovia najcastejSie rie$ili u Ziakov prejavy drzé-
ho ¢i provokativneho spravania (AM = 3,70, SD = 1,51), najmenej ¢asto boli konfrontovani
s hazardnym hranim u Ziakov (AM = 1,63, SD = 0,84). Statisticky vyznamny rozdiel sme
zaznamenali pri poloZkach kyberSikanovanie (p = 0,03), kde sa s danym problémovym
spravanim, ktoré CastejSie riesili socidlni pedagdgovia v Skolskych zariadeniach (AM =
3,33, SD = 1,49). Dalsia poloZka, pri ktorej sme zaznamenali $tatisticky vyznamny (p =
0,05) bol sexting, ktori ¢astejSie riesili socidlni pedagdgovia v Skolskych zariadeniach, neZ
v 8kolach (AM = 1,67, SD = 0,96).
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G 2. Cielové skupiny socidlneho pedagéga v ¢ase pandémie COVID-19

rodi¢om, starym
rodicom,
zakonnym
zéstupcom
Ziakov

Ziakom z Ziaci s

kritickej problémami v
infratruktdry domécon:\
prostredi

pedagogickym
a odbornym
zamestnancom

BN Cielové skupiny
socidlneho
pedagéga v Ease

siaci so SVVP pandémie Covid Ziaci zo socialne
19 znevyhodnenéh
o prostredia

Ziaci so (o
psychickymi chore a
tazkostami zdravotne

Ziakom bez oslabené deti
technickeho

vybavenia

Tabulka ¢. 3. Témy v prevencii socidlno-patologickych javov v stivislosti s pandémiou COVID-19

Mann-Whitney
U test

Zariadenie AM Mdn SD U-test | p
Skoly 3,07 3,00 1,14

Kybersikanovanie 345,50 | 0,32
Skolské zariadenia 3,33 3,00 1,11
Skoly 3,70 4,00 0,99

Sikanovanie 384,00 | 0,73
Skolské zariadenia 3,74 4,00 1,02
Skoly 3,27 3,00 1,14

Z4askolactvo 221,00 | <0,001
Skolské zariadenia 2,33 2,00 1,00
Skoly 2,37 2,00 1,00

Kriminalita B 400,00 | 0,93
Skolské zariadenia 2,37 2,00 0,88
Skoly 2,20 2,00 1,06

Kradeze 376,00 | 0,61
Skolské zariadenia 2,04 2,00 0,71
Skoly 2,90 2,50 1,21

Zavislosti 332,00 | 0,23
Skolské zariadenia 3,22 3,00 1,01

Zistili sme, Ze socidlni pedagdgovia posobiaci vzakladnych a strednych Skolach najcas-
tejSie venovali pozornost Sikanovaniu (AM = 3,70, SD = 0,99), najmenej ¢asto sa venovali
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problematike kradeZi (AM = 2,20, SD =1,06). V Skolskych zariadeniach sa sociilni pedago-
govia najcastejSie venovali pozornost Sikanovaniu (AM = 3,74, SD = 1,02), najmenej ¢asto ve-
novali pozornost problematike kradeZi (AM = 2,04, SD = 0,71). Statisticky vyznamny rozdiel
sme zaznamenali pri zaSkolactve (p = < 0,001), ktoré CastejSie rieSili socidlni pedagdgovia
posobiaci v Skoldch (AM = 3,27, SD = 1,14).

Zvysledkov vyskumu vyplyva, Ze socialni pedagbgovia pdsobiaci v zakladnych a stred-
nych Skolach najc¢astejSie venovali pozornost Ziakom, ktori pochadzaj zo socidlne znevy-
hodneného prostredia (AM = 4,63, SD = 1,52), najmenej ¢asto sa venovali Ziakom, ktori sa
doptstaji kradeZi, spdsobujii vandalizmus v Skole (AM = 2,00, SD = 1,29), ¢o sa u Ziakov
vyskytuje sporadicky. V S$kolskych zariadeniach socidlni pedagdgovia najcastejSie venovali
pozornost beznym Ziakom (AM = 4,63, SD = 1,60), menej ¢asto sa venovali nadanym a ta-
lentovanym Ziakom (AM = 1,74, SD = 0,90). Statisticky vyznamny rozdiel sme zaznamenali
pri Ziakoch, ktori poch&dzaji zo socidlne znevyhodneného prostredia (p = < 0,001), ktorym
CastejSie venovali pozornost socidlni pedagbgovia pdsobiaci v §kolach (AM = 4,63, SD = 1,52).
Dalsia skupina Ziakov, pri ktorej sme zaznamenali $tatisticky vyznamny rozdiel boli Ziaci,
ktori ¢asto vynechavaji Skolskii dochadzku (p = < 0,001). Tejto cielovej skupine venovali

CastejSie pozornost socidlni pedagbégovia pdsobiaci v Skolach (AM = 3,93, SD = 1,55).

G3. Dalsie témy v prevencii socidlno-patologickych javov

psychické
problémy

zdravy Zivotny

iyl

prosocialne
spravanie

Dalsie témy v
prevencii v
dosledku problémové

socializacia o Py
pandémie spravanie

zvladanie
zatazovych psychohy
situacii
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Diskusia

Socialny pedagdg je odbornik, ktory najvac¢siu pozornost venuje vSetkym Ziakom, taktiez
Ziakom, ktori istym spésobom porusuji $kolsky poriadok, Ziakom zo sociilne znevyhod-
neného prostredia. Najvac¢sSiu pozornost v prevencii venuju socidlni pedagbgovia preven-
cii Sikanovania, kyber§ikanovania a zaSkolactvu. Podla vysledkov vyskumu J. Hroncovej
(2015, s. 223) realizovany v roku 2015, kde medzi najcastejSie druhy problémového spravania
patrila tieZ agresivita (90,63%), fajCenie (67,19%), Sikanovanie a kyberSikanovanie (64,06%).

Z naSich empirickych zisteni vyplynulo, Ze najvac¢siu pozornost venuji socialni peda-
gbgovia v Skolach vSetkym Ziakom, dalej Ziakom, ktori porusuja Skolsky poriadok a Zia-
kom zo sociilne znevyhodneného prostredia. Medzi najvacsie problémy, ktoré uvadzali
socidlni pedagbgovia bola administrativna zataZzenost a nedostato¢né vymedzené kom-
petencie. Socidlni pedagbdgovia poukazovali aj na administrativnu pretaZenost, ktora
prameni z toho, Ze socialni pedagdgovia boli v §kolach prijati va¢Sinou prostrednictvom
narodnych projektov, ktoré si vyzaduju Specifickti agendu. NaSe empirické zistenia z vy-
skumu realizovaného vroku 2020 (Niklov4, 2020) koreSponduji aj s vysledkami vyskumu,
ktory sme uskuto¢nili v roku 2015. Medzi naj¢astejSie vyskytujtice sa problémy v praci
socidlnych pedagdgov v roku 2015 bolo taktieZ administrativne zataZenie, dalej neochota
spoluprace zo strany rodiny a instittcii, ale aj nedostato¢né materialne a technické vyba-
venie pracoviska (Niklov4, 2015). Pri komparacii poukdZeme na vysledky vyskumu M. Du-
lovicsa (2014), ktory zistil, Ze socidlni pedagdgovia poukazovali na nedostatok ¢asu na
realizaciu preventivnych a socidlno-vychovnych ¢innosti, neochota spolupréce zo strany
rodiny a rodic¢ov. Sociilni pedagdgovia posobiaci v Skoldch a §kolskych zariadeniach boli
najcastejSie konfrontovani s nedisciplinovanostou, drzym ¢i provokativnym spravanim
ziakov. V dosledku pandémie spdsobenej Covidom 19 socialni pedagdgovia identifikova-
li dalSie problémy v spravani Ziakov. Medzi ¢asté z nich patrili strata navykov u ziakov,
problémy v spravani Zziakov, psychické problémy (suicidalne sklony, sebaposkodzovanie,
depresie,...), socidlna izolacia, absencia socidlnych interakcii, strata motivacie ku $tadiu,
zanedbavanie Skolskych povinnosti, prehlbovanie excesivneho spravania ziakov (na PC,
mobilnych telefénoch, hrach,...). Dosledkom dlhodobého zatvarania $kol nastava u Zia-
kov strata k uceniu, psychické problémy, ako aj zvySené riziko pred¢asného ukoncenia
vzdelavania (Nikopoloulov4, 2021). V désledku pandémie travili Ziaci vela ¢asu v prostredi
internetu, kde boli vystaveni mnohym rizikdm. Sexting je rizikovy najma z toho dévodu,

Ze obet potencidlnym tito¢nikom poskytuje a predklada citlivy, intimny material, ktory
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moZe byt zneuZity k rtéznym formam kybernetickych titokov (napr. k cielenej manipulacii,
vydieraniu, ku kyberSikane ¢i kyberstalkingu). Spravy, fotky, videa so sexualnym obsahom
mozu v internetovom svete kolovat aj niekolko rokov a je velmi tazké ich z virtualneho
prostredia odstranit (s tym modze byt spojenai aj strata spoloCenskej prestize).

NavysSenie po¢tu socidlnych pedagdgov v Skoldch v rdmci pracovnej pozicie vyza-
duje aj pandémia COVID-19, pre ktora je vo velkej miere prezenc¢ne vzdelavanie ziakov
nahradzané diStan¢nou formou $tddia. V si€asnosti st socidlni pedagbgovia vo velkej
miere vyuZzivani najmi v rdmci terénnej socidlno-vychovnej prace zameranej na Ziakov
z0 socidlne znevyhodneného prostredia a pri prici so Ziakmi z marginalizovanych rém-
skych komunit.

Realizovany vyskum ma svoje limity. V rdmci dotaznika by bolo vhodné skiimat taktiez
iné $pecifik4 cielovej skupiny, ako napr. rovesnicke vztahy. Dalim limitom je, Ze vyskum
prebehol len v jednom z krajov na Slovensku. Vysledky vyskumu predstavuji isté vycho-
disko pre kreovanie opatreni stivisiacich s rizikovym pouzivanim mobilnych telefénov,
tvoria predpoklady pre navrh ¢innosti a aktivit k predchadzaniu a eliminécii vzniku rizik
vplyvajticich na vznik rizikového spravania Ziakov. Realizovany vyskum poukazuje na po-
trebu zvySenej prevencie v Skolskom prostredi v oblasti online rizikového spravania a buda
sluzit ako teoretické vychodiska vyskumnej tilohy VEGA ¢.1/0396/20 pod nazvom ,Vplyv

elektronickych médii na spravanie a rozvijanie prierezovych spdsobilosti generacie Z*.
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Neformalni vzdélavani dospélych
2020+: ztraty a prilezitosti

Non-formal adult education
2020+: losses and opportunities

Summary

The paper deals with the situation of society, caused by the SARS-CoV-2 pandemic in 2020
and 2021, and its impact on non-formal adult education. It focuses on segments of non-formal
adult education (further education, professional training, leisure time educational activities
of adults etc.), on the changes in the goals and content of education and changes in educatio-
nal tools, especially forms of teaching and learning, described on the situation in the Czech
Republic. The changes in non-formal adult education are substantial in most of these aspects;
this statement includes both negative and positive effects, as the situation has brought strong
impulses for new development of non-formal adult education.

Keywords: non-formal education, changes in education during pandemic time, universities of
the third age, losses of education, educational development opportunities

Uvod

Pandemie Covidu-19, jak ji zaznamenéva cely svét Evropu nevyjimaje od roku 2020, jiZ vel-
mi zahy po svém zac¢atku vyznamné dopadala a stale dopada na vSechny sféry Zivota spo-
le¢nosti i Zivota jednotlivet a vzdélavani k nim samoziejmé také patfi.

Dopadu pandemie na vzdélavani byla vénovana pozornost jak v médiich, tak ve statni
spravé a samoziejmeé i v odborné vefejnosti, avSak téméf vylu¢né se jednalo o mapovani,
evidovani a charakteristiku dopadt na forméalni vzdélavani pfedevsim dortistajicich gene-
raci —na primarni a sekundarni vzdélavani. Je to pochopitelné, nebot uzavieni zdkladnich
a stfednich Skol pfedstavovalo zcela zdsadni zasah do edukaéni reality, jehoZ dtisledky ne-
jsou v soucasnosti jeSté jednoznac¢né vyhodnotitelné.
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Dopad pandemické situace a silnych restriktivnich opatfeni na neformélni vzdélavani
dospélych nebyl dosud chapan jako tak zasadni (a fatalni?) jako na forméalni vzdélavani do-
rastajicich generaci, to vSak neznamend, Ze byl snad slabsi a méné vyznamny.

Piispévek se pokusi podat vstupni obraz stavu neformélniho vzdélavani dospélych vle-
tech 2020 a 2021 (s védomim, Ze souc¢asny rok 2021 pravdépodobné neni poslednim rokem

pandemie — proto je sou¢asti nazvu pfispévku ,2020+).

Neformalni vzdélavani v kontextu celozivotniho
uceni

Neforméalni vzdélavani je relativné novy pojem v edukacénich védach (klasikové pedago-
gického mysleni s nim nepracovali), avSak dnes uZ je samoziejmou soucasti pedagogické
a andragogické terminologie, edukacnich dokumentti i dokumentti vzdélavaci politiky, a to
jako jedna ze tii soucasti celoZivotniho uceni— procesu uceniv pribéhu celého Zivota, vedle
formalniho vzdélavani a informalniho uceni.

Neformalnivzdélavani dospélych predstavuje ty vzdélavaci pfileZitosti, vnichZ dospéli
ziskavaji védomosti, dovednosti a kompetence, které jim mohou zlepsit jejich spolec¢enské
a pracovni uplatnéni (Strategie 2007: 10, 86). MiZe zahrnovat Sirokou $kalu vzdélavacich
prileZitosti od jednorazovych piednasek, pies kratkodobé kurzy az ke vzdélavani delsiho
rozsahu. Jde o organizované vzdélavani realizované riznymi institucemi a dalsimi subjekty.
I kdyZ neni spojeno s absolvovanim uceleného stupné vzdélani, z uvedené charakteristiky
neforméalniho vzdélavani dospélych vyplyva, Ze je velmi podstatnou soucasti Zivota v dospé-

losti, at uZ souvisi s rozvojem profesnich kompetenci nebo osobnostnim rozvojem jedince.

Neformalni vzdélavani dospélych v priubéhu
pandemie

Jaky byl tedy dopad pandemie na neformalni vzdélavani dospélych v Ceské republice? Pro
pfehlednost je tfeba pfipomenout, Ze neformalni vzdélavani dospélych zahrnuje nasledujici
tfi soucasti: segment profesniho vzdélavani (a to jak priipravného profesniho, tak dalsiho
profesniho vzdélavani dospélych), segment zajmového vzdélavani dospélych a segment

obc¢anského vzdélavani dospélych.
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KaZdy z téchto tradi¢nich segment® neformalniho vzdélavani dospélych byl néjakou
meérou zasaZen, a to jak kvantitativné, tak kvalitativné, avSsak mira tohoto dopadu byla od-
liSna. Timto konstatovanim o rozdilnosti miry dopadu restriktivnich opatieni ovSem neni
feceno, Ze neni mozné charakterizovat vyvoj neformalniho vzdélavani dospélych za pan-
demie obecné.

Pro stav celého neformalniho vzdélavani dospélych v Ceské republice po roce 2020 je
mozné konstatovat nékolik spole¢nych projevii, respektive charakteristik:

Klicovym momentem zisadniho negativniho dopadu bylo uzavieni vSech piileZitosti
shromaZdovani ve spole¢nosti. Tzv.lockdown tedy piedstavoval také striktni zdkaz konani
vzdélavacich akci pro dospélé v tradi¢nich forméach, které jsou spojeny s konanim vyuky
,V jednom vyukovém prostoru a ¢ase“ aktérti edukac¢niho procesu — vzdélavatele i vzdéla-
vanych. I kdyzjizZ nékolik desetileti jsme ti¢astniky masivniho rozvoje také neprezencénich
variant vzdélavani dospélych, samoziejmé zasluhou vyuZivani potenciilu informacénich
akomunikac¢nich technologii, pfesto je i ve 21. stoleti §kala organiza¢nich forem prezenéni-
hovzdélavani, tj. s fyzickou pfitomnosti Gi¢astnikti procesu ve vyuce, stile Ziva a vyuZivana
a zajemci o vzdélavani takové vzdélavaci akce stale vyhledavaji.

VySe uvedena restrikce a zdkaz konani vzdélavacich akei tedy zasahla do svéta vzdélava-
ni dospélych zadsadné. Jako spole¢ny rys pro vSechny dil¢i oblasti neforméalniho vzdélavani
dospélych je tieba dale uvést, Ze se postoj aktérti neformalniho vzdélavaniv ¢ase proméro-
val,avtom,jak intenzivné a rychle promény postojti nastaly, 1ze spatiovat zminéné rozdily
mezi jednotlivymi segmenty neformélniho vzdélavani.

Pocate¢ni etapou ve vyvoji postojti aktérti neformalniho vzdélavani bylo zakonité pie-
ruSeni realizace prezen¢niho vzdélavani. (Neznamenalo to vSak zastaveni veSkerého nefor-
malniho vzdélavani dospélych, protoZe varianty distanéniho vzdélavani nebyly — nepotfe-
bovaly byt zastaveny nebo pieruSeny.) Pro prezen¢ni formu vzdélavacich akci, tedy kurzy,
prednésky, pfednaskové cykly, besedy, seminéafe, konference a dalsi, bylo situaci mozné
popsat situaci jako preruseni realizace, docasné pozastaveni edukacnich aktivit spojené s vy-
¢kavanim — ¢ekanim na ,lepsi ¢asy, jak to sami Gcastnici ¢asto nazyvali, a na moZnost
navratu k dosavadnimu stavu. AZ v dalSim kroku, kdyZ se postupné ukazovalo, Ze navrat
k béznému Zzivotu nebude brzky, a pokracovani v piferusené vyuce nebude jesté dlouho
moZné, bylo zapotfebi piestat ¢ekat a zacit hledat feSeni. V tomto ohledu je zifeteln4 diivé;j-
§i a operativnéjsi reakce na strané realizatorti vzdélavacich akci, tj. vzdélavacich agentur,
vefejnych instituci a vyznamné vétSiny vSech dalSich realizatort neformalniho vzdélavani

dospélych, neZ tomu bylo u ¢astnikti. To samoziejmé neni nijak pfekvapivy stav, stejné
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jako dalsi konstatovani, Ze nejrychleji takto reagovaly ty subjekty, které vytvateji, nabizeji
arealizuji profesni, zejména dalsi profesni vzdélavani dospélych. Proto bylo moZné zazna-
menat intenzivni pfesun takto zaméfenych vzdélavacich akei (napiiklad firemniho vzdé-
lavani apod.) do online vyukového prostfedi.

V dal$ich segmentech neformalniho vzdélavani dospélych ovSem byla situace ponékud
0dliSna a rozhodné ne tak jednoznac¢na. K tomu se vztahovalo vySe uvedené konstatovani
o rtizné mife dopadu pandemie na neformalni vzdélavani dospélych. Co se tyce tzv. ob-
¢anského vzdélavani dospélych, dtilezitého, i kdyZ v ¢eském edukacnim prostfedi i pfed
pandemii bohuZel ponékud nevyrazného segmentu neformalniho vzdélavani dospélych,
v ném podobny proces fesici potfebu vzdélavani v jinych, neZ dosavadnich forméach pfilis
nerozvinul, a zlistava tak stale nedocenéno a na okraji zajmu. V dalsi ¢asti pfispévku bude
vénovana pozornost zajmovému vzdélavani dospélych, s konkretizaci na ilustrativni pii-

klad jedné jeho ¢asti.

Vyvoj promény neformalniho vzdélavani v dobé
pandemie — na prikladu zajmového vzdélavani
dospélych

Pfedchazejici (souhrnnd) konstatovani o stavu neformélniho vzdélavani dospélych po za-
¢atku pandemie a v dalsim obdobi plati pro zajmové vzdélavani mozna jeSté vyrazneéji:
Pocateéni reakce realizatori i i€astniki na nemoZnost konéni a Gi¢asti v tradi¢nich ,do-
chazkovych* formach vyuky, tedy pieruseni aktivit a ¢ekani, byla velmi silna. Ke zjiSténi,
Ze navrat nebude tak brzy moZny, dospéli mnozi z nich aZ po zna¢né prodlevé. V zajmovém
vzdélavani vice, neZ jinde zaznamenavame také rozdily v ndhledu na situaci mezi reali-
zatory a GCastniky vzdélavani — iniciativy realizatorti pfestat vy¢kavat a fesit situaci byly
nim situace je minéna samoziejmé zména formy vzdélavani a pfechod do distan¢ni formy
vyuKy, i zde nejvice do online vyukového prostiedi. OdliSnost nastupu feSeni v zajmovém
vzdélavani dospélych ve srovnani s dalS$im profesnim vzdélavanim byla nejen v rychlosti,
ale i v objemu pfechodu do online vyuky.

Jakoilustrativni pfiklad vyvoje situace v zajmovém vzdélavani dospélych bylo vybrano
vzdélavani seniort organizované univerzitami tfetiho véku v Ceské republice. Univerzi-

ty tfetiho véku pfedstavuji vyznamnou soucast zajmového vzdélavani dospélych obecné
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avzdélavani seniorské populace zvlast, s osvédcéenou tradici a dlouhodobym rozvojem i vy-
sokou kvalitativni irovni souvisejici s odbornym, didaktickym i organiza¢nim zazemim
univerzit a jejich fakult (Adamec, KryS$tof 2011: 123). Konkretizace tématu tohoto pfispévku
na univerzity tfetiho véku vSak nesouvisi s timto vysoce pozitivhim hodnocenim. Ilustra-
tivnost praveé tohoto pifikladu neformalniho vzdélavani dospélych je takiikajic mnohovrs-
tevnata. Jde totiZ o nejdtikladnéji zdokumentované zajmové vzdélavani dospélych —Zadna
jina ¢ast zajmového vzdélavani neni ani tematicky, ani kvantitativné zaznamenavana,
a to z fady dtivodh: zajmové vzdélavani dospélych napfiklad neni pfedmétem celostat-
né upravenych (normovanych) aktivit, jeho organizatory jsou subjekty velmi Siroké Skaly
typt instituci, ob¢anskych sdruZeni, spolkt a fady dalSich. Tyto subjekty maji zpravidla
mistni nebo regiondlni ptisobnost, a pfedevsim jejich edukacni aktivity nejsou spojeny
s ohlaSovaci povinnosti ani v regionech, natoz v celostatnim méfitku. (To neni spojeno
s negativhim hodnocenim, protoZe to je zcela legitimni situace v edukacéni praxi, jen je to
zde uvedeno jako vysvétleni, pro¢ nejsou a nemohou byt dostupna data dokladajici rozsah
a podobu vyukovych aktivit v zajmovém vzdélavani dospélych.)

Vzdélavaci aktivity organizované univerzitami pro cilovou skupinu seniorti v programech
univerzit tfetiho véku v Ceské republice jsou z tohoto thlu pohledu cenné, protoZe jsou (musi
byt) dlouhodobé dokumentovany, a mohou tak byt pfedmétem vyhodnocovani. Dtivodem je
podpora fungovani téchto program vzdélavani seniorti ze statniho rozpoc¢tu, a to cilenym
pfispévkem v ramci financovani vysokych skol na zakladé piesné stanovenych podminek
aukazateldl (MSMT 2021: 21-23). Skute¢nost, Ze je takto od roku 2010 (poéatku poskytovani
této podoby vefejné podpory seniorského vzdélavani na univerzitdch) zdokumentovan stav
vyuky pfed pandemii i v jejim prtibéhu, dava piileZitost k vyhodnoceni dopadu pandemie
na toto vzdélavani. V obsahlé dokumentaci jsou k dispozici jak kvantitativni idaje (poc¢ty
kurz, pocet hodin ,aktivni vyuky*, jak jsou v podminkach ministerstva nazyvany, a pocty
Ucastnikd), tak idaje kvalitativni (o organizac¢ni formeé vyuky, velikosti vyukové skupiny,
podpofe studia vyukovymi materiily a zptisob zjiStovani vysledkti uceni — s pfidélovanim
rozliSujicich koeficientt).

Pro poznani promény zajmového vzdélavani seniorti na univerzitach tfetiho véku v Ces-
ké republice jsou v souhrnné dokumentaci k dispozici nasledujici tidaje v Informa¢nim
systému Asociace univerzit tfetiho véku Ceské republiky (s redukei na obdobi poslednich

péti akademickych rok):
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Akademicky rok kurzy Gcastnici hodiny vyuky
2016/2017 1407 53611 48951
2017/2018 1491 57956 51518
2018/2019 1495 59838 52111
2019/2020 1501 63296 46992
2020/2021 895 33788 29130

Zdroj: vlastni zpracovani podle (AU3V CR 2021: nestr.)

Udaje o realizované vyuce vletech pfed pandemii ukazuji na stiizlivy staly riist univerzit
tietiho v8ku v Ceské republice aZ do akademického roku 2019/2020. Pokles celkového ob-
jemu uskute¢néné vyuky v tomto akademickém roce byl jiz zplisoben restriktivnimi opat-
fenimi (zdkazem konéni prezen¢ni vyuky v pribéhu letniho semestru — od bfezna 2020);
v dalSich parametrech jesSté nebyl zaznamendan pokles: kurzy byly otevieny a vice neZ jeden
semestr akademického roku realizovany, pocet ii¢astnikti rovnéZz nemusel byt dotéen, jen
celkovy objem vyuky byl pochopitelné zasazZen.

Dalsi (k soucasnosti posledni dokoncéeny) akademicky rok 2020/2021 uZ dokladi onen
zminovany zdsadni dopad pandemie a s ni spojenych restriktivnich opatfeni: propad v po-
¢tu realizovanych kurzd, v po¢tu ticastniki i v objemu vyuky je vyrazny: rok 2020/2021
pfedstavuje 59,6% v po¢tu kurzti, 53,4% v poc¢tu i¢astniki a 61,8% hodin realizované vy-
uky pfedchoziho akademického roku. V piipadné posledniho jmenovaného ukazatele se
srovnani tyka uz klesajici hodnoty vzhledem k pandemii nedotéenému roku 2018/2019,
jak bylo uvedeno vyse. K tomu je zapotiebi jeSté poznamenat, Ze uvedené tidaje se tykaji
v3ech univerzit tfetiho v8ku v Ceské republice v souhrnu; na jednotlivych vysokych Sko-
lach byla ovSem situace rozdilna: nékteré univerzity tfetiho véku vykazuji propad az90%
v realizované vyuce ve srovnani s pfedchozim stavem. A k souhrnnym tdajim o stavu
seniorského vzdélavani na univerzitach za celou Ceskou republiku v roce 202072021 zby-
vé dodat jeSté jedno srovnani: ve vSech tfech komentovanych kvantitativnich ukazate-
lich byl tento akademicky rok na tirovni stavu v roce 2010, v po¢tu realizovanych kurzt
dokonce nizsi.

Co tedy dokl4daji uvedené tidaje o realizované vyuce v univerzitach tfetiho véku v Ces-
ké republice? Nejviditelnéjsim a prokazatelnym aspektem je vyznamné sniZeni kvantity
realizované vyuky. Vyuka nemohla byt realizovana v tradi¢ni, osvédcené a Gcastniky ob-
libené formé prezencni, dochazkové vyuky. Jako byly uzavieny zakladni, stfedni a vysoké
Skoly pro doposud vétsinové prezen¢ni formy vyuky, bylo i toto organizované vzdélavani
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seniorii ve stavajici podobé nemozné. Tak, jako to bylo konstatovino v obecné charakte-
ristice vyvoje neformalniho vzdélavani v Ceské republice v roce 2020 a poté, také v pii-
padé zajmového vzdélavani seniorti v univerzitach tfetiho véku se po rtizné dlouhé dobé
vy¢kavani na moZnost navratu do uceben organizatoii rozhodli pro zménu organizacni
formy vyuky a pro transformaci kurzti a pfednisek do neprezenc¢ni formy a od pocatku
akademického roku 2020/2021 nej¢astéji do online vyukového prostiedi. Postoj studujicich
vuniverzitich tfetiho véku ovSem nebyl jednoznaény: od vécného piijeti takové promény
kurzli a pfednasek pies zdrZenlivy postoj aZ k silnému nesouhlasu. O tom koneckonct
svédéiivyznamny pokles po¢tu ti¢astnikti v akademickém roce 2020/2021 i dalsi ukaza-
tele tohoto roku (pokles poctu otevienych a realizovanych kurzt souvisi s pfili§ malymi
pocty pfihlasenych zajemcti, a kvili tomu nebyla fada planovanych kurzti viibec zahjena
atd.). Tento postoj cilové skupiny a jeho vyvoj jisté zasluhuje zkoumani, zejména proto, Ze
rozhodné neplati zjednodusSujici nahled, Ze za néj miZe omezena informaticka gramot-

nost soucasnych senior.

Ztraty a prilezitosti neformalniho vzdélavani
dospélych v obdobi pandemie

Po nastinéni vyvoje neformalniho vzdélavani dospélych v Ceské republice v letech 2020
a 2021 a jeho ilustraci na pfikladu zdjmového vzdélavani v univerzitach tfetiho véku je na
misté shrnujici charakteristika tohoto vyvoje, kterd pojmenuje, v ¢em vSem neformalni vzdé-
lavani tratilo v pandemickém obdobi. Je vak také potfebné (a pro budouci vyvoj vzdélavani
pfinosné) hledat, zda mohou byt spatfovany v tomto vyvoji také néjaké pozitivni momenty,
majici povahu impulst pro inovace ve vzdélavani, tedy piileZitosti pro jeho dalsi rozvoj.
Co bylo a je zejména vnimano jako ztraty neformalniho vzdélavani dospélych v dobé
pandemie: pfedevsim ztrata kontinuity vzdélavani — nemalo nedokoncenych kurzii, fada
nezapocatych novych kurzi (nikoli zcela ztracenych, jen odsunutych na pozdéjsi dobu,
coZ ale pravé znamend naruSenou kontinuitu vzdélavani) a urcité také znatelny tibytek
Gcastnikt neformélniho vzdélavani zplisobeny ztratou zajmu o vzdélavani v neprezenéni
formé vyuky, komunikaénimi limity a technickymi limity (nikoli absenci informatické
gramotnosti, ale tfeba star$im technickym vybavenim). Nelze neuvést také piipady kur-
z1, jejichz pievedeni do neprezen¢ni formy vyuky bylo omezené az nemozné (vzhledem

k zaméfeni kurzu — vyukovému cili a obsahu vyuky). S témito tiskalimi ¢i pfimo ztratami
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souvisi rovnéz existen¢ni obtiZe nékterych poskytovatelti vzdélavani a nelze opomenout
také potiebnost obmény lektorského sboru: také postoj vzdélavateld k pfechodu do nepre-
zenéni vyuky nemusel byt jednoznacny.

I pfes tyto negativni dopady obdobi pandemie na neprezenéni vzdélavani dospélych
je mozné nalézt v tomto obdobi také pozitivni prvky, které mohou byt chapany opravnéné
jako pfileZitosti pro dalsi rozvoj neprezen¢niho vzdélavani: K takovym pozitivnim prvkiim
patfi urcité formulovani novych vzdélavacich témat, napfiklad pro dosazeni vyssi irovneé
informatické gramotnosti i¢astniki, nebo témat souvisejicich se zdravotni osvétou Siroké
populace atd. Nejo¢ividnéjsi pozitivni rys je pak spatfovan v posunu ve vyuZiti potencialu
neprezenc¢niho vzdélavani. S nim souvisi dal$i pozitivni aspekt, mozna malo zdtrazio-
vany, jimz je zvySeni dostupnosti vzdélavani, protoze vzdélavaci piileZitosti mohou byt
takto oteviené vétSimu poctu zajemct, nez je tradi¢ni vyuka omezena kapacitou uceben
apod. Cenny je také fakt, Ze nové védomosti a dovednosti i¢astnik, které s sebou pfinasi
online vzdélavani, znamenaji posilené sebevédomi a pozitivni sebehodnoceni G¢astnikl

ihodnoceni napfi¢ generacemi.

Zaver

Obdobi pandemie SARS-CoV-2 v roce 2020 a 2021 pfedstavovalo a stale pfedstavuje sloZi-
tou situaci také pro oblast neformalniho vzdélavani dospélych. Omezeni zptisobena pan-
demickou situaci vyznamnou mérou dopadaji na koncipovani a realizaci vzdélavacich akei
profesniho, zajmového i ob¢anského vzdélavani dospélych. Negativni dopady zplisobené
nemozZnosti konat vzdélavaci akce, jako jsou zejména ztrata kontinuity vzdélavani a tbytek
ucastniki, mohou byt do jisté miry vyvazovany jinymi aspekty edukacni reality v obdo-
bi pandemie, vnimanymi pozitivné, nebot jsou to impulsy pro novy rozvoj neformalniho
vzdélavani dospélych, a to napiiklad v roviné obohaceni vyukového obsahu a Sirsi skaly
vyukovych prostfedkii. Ty pak umoZiiuji otevieni §ir§i moZnosti participace dospélé po-

pulace na vzdélavani.
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Sluzby poskytované béhem pandemie
jako vyzva k novym formam prace
s klienty

Services Provided during Pandemics as
a Call to New Forms of Work with Clients

Summary

Paper presents outputs of terrain research survey in a non-profit organization, that was provi-
ding social services during Pandemics in the environment of socially excluded localities. The
research was conducted in a design case study, which had a descriptive character. The study
focused on assessment of processes and consequences of newly conceived forms of work in the
organization. The focus of the paper is empirical, the author outlines possible positive impulses
for further operation of the services, at the end of the study.

Keywords: non-profit organisations, methods of social work, guidance and educational acti-
vities, activation of clients, social communication.

Uvod

Piispévek se zameéiuje na promény a souvislosti poskytovani sluZzeb rodindm béhem vy-
hlaSenych nouzovych stavl v pribéhu roku 2020. Zdmérem autorky bylo zachytit situaci
v konkrétni socialni sluZzbé, ktera pracuje vrodinach zasaZenych chudobou a socialnim vy-
louc¢enim. Prvni ¢ast pfispévku priblizuje opatfeni, ktera formovala podobu sluzeb. Druha
¢ast predstavuje aktivity instituce, ve které probihala pfipadova studie. Tteti kapitola textu
nastifiuje designe vyzkumného Setfeni a prezentuje jeho vystupy. Pfispévek ma empiricky
charakter, s vyuZitim zvolené kvalitativni strategie zachycuje autorka reflexi déjti z pohle-
du pracovnikii organizace. Cilem vyzkumného Setfeni je zachytit zkuSenosti a kazdodenni

vyzvy pracovniki, ktefi béhem pandemie poskytovali socidlni sluZby klienttm.
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Pandemicka situace a moznosti vzdélavani déti

V pribéhu roku 2020 byly v souvislosti s pandemii onemocnéni COVID-19 vyhlaSeny dva
nouzové stavy. Prvni byl vyhlaSen vobdobi 12.3. - 17.5., druhy v obdobi 5. 10. 2020 — 11. 4. 2021.
Nouzové stavy byly vyhlaSeny na zakladé zdkona 110/1998 Sh. ktery predpoklada jejich vyhla-
Senivkrizovych situacich. V dalsich krocich byla opatfeni k potla¢eni pandemie organizovana
na zékladé nové vzniklého zakona ¢. 94/2021 Sb., ktery veSel v platnost 26. 2. 2021. V oblasti
zajisténi vzdélavani déti a mladeZe, veSel v platnost také Zakon ¢.349/2020 Sb, ktery umoznil
vzdélavani déti v distan¢ni formeé v dosud neobvyklém rozsahu a mezi novymi cilovymi sku-
pinami vzdélavanych osob.

Na zakladé tohoto zikona probihalo téméf cely Skolni rok 2020/2021vzdélavani dis-
tan¢ni formou. Jeji zavadéni bylo na mnoha mistech provazeno fadou problémi technic-
kého i materidlniho rdzu, slozita byla situace pfedevsim v chudych a socidlné vyloucenych
rodinach. Zakladem distan¢ni vyuky je pfedevsim vlastni aktivita vzdélavanych a jejich
samostudium, které je podporovano zpracovanymi studijnimi pomtickami. Ve velké mife
je vyuzivano multimedidlnich prostfedkt a informacénich technologii, roli vzdélavaci in-
stituce je pfi této formeé studia pfedevsim podpora samostatnych aktivit Zakd a studentti
(Cerny et al. 2015). Samostudium pfedpoklada vy3si naroky na Z4ky v oblasti motivace
k uceni, aktivizace i samotného upeviiovani uciva, jeho hlavnim pfedpokladem je vétsi
mira zodpovédnosti a samostatnosti Zzdka. Vzhledem k témto faktorim, neni tento zptisob
vyuky vhodny pro mladsi zdky a studenty (Bazantova 2005:173). Pfesto byla vétsi ¢ast vy-
uky organizovana distan¢ni formou.

Béhem pandemie velka ¢ast déti, které Ziji v socidlné vyloucenych lokalitach ¢i v chu-
dobé, nedovedla adekvatné zvladat naroky distanéni vyuky. Zivotni podminky chudych
a socialné vyloucenych rodin jsou charakteristické nizkou materiadlni vybavenosti, déti
nemaiji ani potfebné vybaveni pro pfipravu na skolu (Cada 2015:13). Cesk4 republika patii
mezi zemé, kde jsou vlivy prostfedi a Skolni tispéSnost ve velmi tésném vztahu (Svoboda
& Smolik 2010: 21; Sojdrova et al. 2014). Vysledky mezinarodniho Setfeni, provadénych
vletech 2012 a 2013 upozorniovaly na rozdily v irovni vybaveni doméacnosti. Vice nez 95%
74kt mélo doma piistup k internetu a alespoil jeden pocitac, ale dva a vice po¢ita¢ti v do-
macnosti méla jen neceld polovina Zak® s nejniZ$im socioekonomickym statusem, pét
procent zakl je doma bez piistupu k ICT. (Sekundarni analyza vysledkt mezinarodnich

Setfeni ICILS 2016: 3). Nedostate¢né domaci vybaveni Zak{ nebylo v minulosti vhimano
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jako vyrazny problém, pfechod k distan¢ni vyuce, vSak znamenal zdsadni obrat. Pomoc-
nou ruku nabidly neziskové organizace, které organizovaly sbér a distribuci potfebnych
pocitac¢li do rodin, poméahaly s hrazenim poplatk® za pfipojeni k internetu a pomahaly
détem i s plnénim vyukovych zadani (Progndza vyvoje situace pro rodiny s détmi a pod-
plrné sluzby 2020). Jednou z takovych organizaci, ktera ptisobi v kralovehradeckém kraji

je organizace Aufori.

Organizace Aufori

Pro oznaceni organizace si zakladatelé zvolili latinsky vyrok ,Audacem fortuna iuvat“ (Od-
vaznému Stésti pieje), jehoZ upravend zkratka tvofi nazev organizace. Orgaizace Aufori se
ve své ¢innosti zaméfuje na pomoc rodindm i jednotlivetim, ktefi Ziji v chudobé, nebo jsou
chudobou ohroZeni (Aufori, Co délame). Nabidka sluzZeb pro klienty je strukturovana za po-
moci nékolika tematickych programi, které na sebe navazuji.

Program , U¢i (se) cel4 rodina“ pomaha piekonévat problémy s plnénim Skolnich po-
vinnosti, s pé¢i o déti, vychovou i hospodafenim. Pfimo v rodiné pracuje dvoj¢lenny tym,
pedagog se zaméfuje na praci s détmi a na oblast souvisejici se vzdélavanim, socialni pra-
covnik poméha fesit situace ve Skole ¢i vjinych institucich. V nabidce sluZeb je i doprova-
zeni klient?i na sloZita jednani. Prace probih4 jak s détmi, tak s rodici.

Kromé programu individualni prace s détmi i rodi¢i v pfirozeném prosttedi, ma orga-
nizace vnabidce také skupinové programy, které jsou zaméfeny k podpoie kompetenci ucit
se, nebo maji terapeuticky potencial. Pro déti mladsiho Skolniho véku je urcena skupina,
ktera se zaméfuje na rozvoj schopnosti myslet, vyjadfovat se a ucit se. Déti starS§iho Skolni-
ho véku maji moZnost zapojit se do prace v terapeutické skupiné, uc¢i se zde rozumét svym
pocittim a niladdm a vhodné je vyjadiovat, navazovat vztahy se svymi vrstevniky i dospé-
lou autoritou. Rodice jsou zapojeni do ¢innosti rodi¢ovské terapeutické skupiny. V oblasti
vychovnych kompetenci je rodi¢tim nabizen program Jde toijinak, ktery nabizi praktickou
pomoc v otazkach vychovy déti.

Dale jsou v nabidce terénni programy, které podporuji socidlni fungovani rodict
a usiluji o jejich za¢lenéni do spole¢nosti. Casto feSenymi problémy jsou problémy
s bydlenim, praci, dluhy ¢i chudobou. Koncepce terénni prace je koncipovana jako do-
provazejici aktivita, kterd sméfuje k posileni socidlnich roli dospélych ¢lenti rodiny.

Pro posileni finanéni stability rodin vznikl v pribéhu pandemie projekt socidlniho
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podnikani Svadlenky-socidlni podnikani usité na miru. V prvnich mésicich pande-
mie se pracovnice zaméfily na §iti 1atkovych rousek, v dalSich mésicich byla nabidka
vyrobki roz§ifovana o vyrobu doméaciho textilu.

Kromé edukativné a aktiviza¢né zaméienych programii, jsou v nabidce také volnoca-
sové a rekreatné zameéiené programy. Patii mezi né jednodenni akce Bavi (se) celd rodina,
jejich cilem je pomoci rodindm travit volny ¢as spole¢né, aktivné a smysluplné. V letnich
mésicich probiha pobytova akce Deset dni jinak, ktera je urena détem v obtiZzné rodinné
situaci a je organizovana v tzké spolupraci s OSPOD. Pro starsi vékovou kategorii déti je
potom uréena zaZitkova akce Ctyti dny na cesté. Jejim cilem je nabidnout détem atraktivni
volnoc¢asovy program, ktery jim umozni zaZit nové zkuSenosti. Program je uréen pro déti
ve véku 14-17 let, které jsou ohroZeny rizikovym zptisobem Zivota.

Designe vyzkumného Setfeni a jeho vystupy

Provyzkumné Setfeni byla zvolena pfipadova studie ukotvena v hermeneutické tradici, pfi
jeji realizaci byly vyuZity postupy kvalitativni strategie. Studie méla deskriptivni charakter
a zaméfila se na procesy, které probihaly uvnitf organizace, jednalo se o jednopiipadovou
studii (Mare$ 2015: 114-121). Vyzkumny zamér sméfoval k objasnéni jednoho pfipadu a pro-
niknuti do hloubky problémii v dané situaci se zdimérem porozumeét okolnostem piipadu
(Walterova a Stary 2006: 84; Hendl 2016: 104).

Sbér dat probihal v terénu v priibéhu letnich mésicti roku 2021. Pro sbér dat byly zvo-
leny tyto metody: hloubkové rozhovory, analyza dokumentt a pozorovani. Rozhovory byly
vedeny s pracovniky rtiznych pozic, celkem se zapojilo osm pracovnikii organizace. Hlavni
védeckovyzkumna otdzka byla formulovdna nésledovné ,Jak se proménil zptisob prace
vorganizacivobdobiprvniviny pandemie onemocnéni COVID-19?“, Na zikladé analyzy
rozhovorti, dokumentti a postup uvnitf organizace, byly vytvofeny tfi stéZejni kategorie,

které reflektuji déni v organizaci.

Kontext prdace a zména akcentii sluZby

Pandemicka situace pfinesla zmény jak v oblasti poskytovani sluZeb, tak i na strané fun-
govani lidi v organizaci. V pocatcich nouzového stavu byla dominantnim znakem nové

situace nejednoznacnost, kterou pocitovalo pfedevsim vedeni organizace. Informace z mé-
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dii byly vnimany jako , Pellmell®, zaroven vedeni chipalo celosvétovy rozmeér tohoto déni.
Hlavni strategii, jak vyfeSit problém nejednozna¢né komunikovanych medidlnich zprav
a nejisté oteviené budoucnosti, se stalo rychlé a neodkladné ukotveni vnitinich pfedpist
a zptisobt prace.

»Tak jsme to tady hned fesili .. hned jsme informovali OSPOD, aby védéli, Ze ta prace
nekonci, ale Ze bude pokracovat formou telefonatti, ptes Whats App... Kde to bylo potfeba
tam jsme dochézeli, ne kazdy ma telefon, snaZzili jsme se obvolavat: klienty, OSPOD, Skoly,
aby védéli, Ze to nekondi. ... jeSté ten den se to feSilo a byl prvni nastiel fungovani.“ (Iva)

Béhem prvniho tydne lockdownu byla do vSech navazujicich a spolupracujicich insti-
tuci i klientim sluZby, pfed4dna informace o podobé dalsiho fungovani. V oblasti vnéjsiho
fungovani zvolila organizace dvoji reZim, vét$i ¢ast socialni agendy piesla do telefonickych
kontaktt, ¢i byla zvolena jind dostupna média. Klienti, ktefi méli nejvétsi obtiZe zvladat
novou situaci, byli kontaktovani pfimo a osobné. V prtibéhu protiepidemickych opatfeni
byla zintenzivnéna komunikace mezi organizaci a dal§$imi navaznymi sluzbami a institu-
cemi. Vedeni organizace i pracovnici vnimaji posileni vzdjemnych vztahti s ostatnimi sub-
jekty jako hlavni pfinos ,covidové éry“. Svou ¢innost v rodinach chépali pracovnici pravé
jako jistou ,funkéni spojku” mezi rodinou a dal$imi institucemi. V obdobi opatfeni silné
rezonovala idea sitovani sluZeb a propojeni statniho, nestatniho a soukromého sektoru.

»,Do budoucna to mtiZe byt role. Zesileni komunikace s jinymi institucemi. Reagujeme

vevs

pomaéhalo klienttim vyrovnat se s tou zménou. Vychézi to z podstaty sektoru...je to cesta
dalsiho sitovani i napfic¢ sektory, novi darci, sitovani pies soukromé firmy.“ (Katka)
»Zakladni §kola kone¢né pochopila o ¢em je sluzba, letdky ne — nic, az COVID zabral!“

(Soma)

Noveé fungovani, nové pozadavky na pracovniky

Dalsi kroky vedouci ke konsolidaci situace v organizaci, byly podnikany smérem k pracov-
nikim, proménil se systém porad, v online podobé probihala metodicka setkdninad obtiz-
nymi pfipady klientti, dil¢i porady tymu, intervize i supervize. Dotaznikem byly zjiStovany
potieby pracovniki, pfijata opatfeni byla vedenim peclivé , krokovana®“,

»My jsme na za¢atku dostali takovy jako dotaznik od zaméstnavatele, co bysme potie-
bovali a dale se nés jako i ptali. Co bylo moZny jsme jako podporu dostavali. Porady pies
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Skype, kde jsme si mohli sdilet zkuSenosti, pak se intenzita téch porad sniZovala, myslim,
Ze jsme méli ze zaCatku kaZdy den, tak jsme pak fikali, Ze to vlastné neni potieba. Ze dne
na den si nemame co fict, co sdilet.“ (Anna)

,Mit to popsané, to jsme délali, byt pfipraven na zménu. Personalni, vécny zajisténi,
ale i zalozni plan ..Jasny instrukce od za¢atku, krokovalo se to od zac¢atku...Pfed covidem
byly koleje, po téch se jelo. BEhem covidu jsme se snaZili véci nahrazovat, koleje zménily
formu, ne obsah.“ (Iva)

Velmi silnym novym tématem se staly meze fungovani tymu, a pfedevsim individualni
resilience pracovnikf. Zatéz, kterou pfinasela nejistota, nejednoznac¢nost a atmosféra strachu
ve spole¢nosti akcentovala téma osobni nezdolnosti konkrétnich pracovnik i schopnosti
vedeni vytvofit pfijatelné prostiedi pro nové zptisoby price. Pro fungovani sluzby se jako
kli¢ovéi ukazala schopnost pracovniki pfijimat dynamiku zmén, ochota pracovat novymi
zplsoby prace, za klicovou povaZuji pracovnici oblast pfizptisobeni se zméndm a novym
pozadavktm. DalS$imi kli¢ovymi parametry, které umoznily fungovani sluzby, byly schop-
nost rozvrhnout si praci, schopnost oddélit pracovni a rodinny Zivot a mira psychohygieny.

»ReZim a harmonogram to poméah4, védét co maji udélat a prostor pro to udélat véci
blbé. Ujisténi, Ze je to v pofadku. Je v pofadku Ze nemam energii, nemaji chut, je v pofadku
Ze to udélam blbé.. (Eva)

»1 kdyZ jsme se seSli online s kolegy, tak to pomohlo, vidét se alespoil takto, vidét obli-

Ceje... probirali jsme svoje véci. ... Spis asi sdileni zkuSenosti.“ (Darja)

Odraz zmén v praci s klientem

V oblasti prace s klienty doslo k upozadéni osobnich setkani pfimo v terénu, pfevaha sluzeb
byla poskytovana zprostfedkované za pomoci ICT. Rodiny, ve kterych organizace plisobi,
jsou ¢astorodinami s ohroZenym ditétem. BEhem vyhlaSeni nouzového stavu a v diisledku
navazujicich vladnich opatfeni, se situace v rodinach jeSté zhorsila. Posouzeni a vyhodno-
ceni situace vrodiné se stalo kli¢ovym aspektem sluzby. A¢koliv dochazelo k intuitivnimu
délenirodin i pied ,covidovou érou”, v dobé pandemie se tato schopnost stala kli¢ovou a roz-
hodovala o formé poskytnuté pomoci, tedy zda bude kontakt zprostfedkovany nebo osobni.

»,Mapovali jsme si formy komunikace, s timhle budeme komunikovat tak, s timhle tak,
a to jsme potom davali i védét OSPODU, aby védéli s timhle budeme jednat tak, s timhle
tak” (Katka)
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»,Diive dorodiny jednou tydné pfisSel socidlni pracovnik a jednou pedagog. Ted se volalo
do rodiny dvakrat tydné, podle toho, jak reagovala maminka... PedagoZka zase intenzivnéji
komunikovala se Skolou. Byl to v podstaté takovy nadstandard, aby to dité nedoplacelo na
necinnost rodice.“ (Anna)

Dalsi oblasti prace s klientem, ktera pfinesla podnétné zamysleni, byla irovenl samotné
spoluprace a vlastni aktivita klientti. Schopnost klient® spolupracovat na feSeni problému
hréla vyznamnou roli i pfed vypuknutim pandemie, béhem ni se vSak stala dtileZitym vo-
ditkem pro podobu poskytované pomoci.

,Cilem nasi sluZby je rodinu osamostatnit ... v takové situaci, kdy tam pracovnik nemi-
Ze dochazet, tak je to na dobrovolnosti té rodiny, jestli s ndmi chce pracovat za takovych
podminek. .. Ziskali jsme zpétnou vazbu kde o tu spolupraci opravdu stoji, kde jsou za to
radi...Byl ochotny zvednout mi telefon a dat mi zpétnou vazbu. Pokud se nékomu ani nedafi

Pt

dovolat, tak uZ mi to taky zpétnou vazbu dava“. (Anna)

»1 Klienti prokazali, Ze dokaZi néjak fungovat. Naucili se nam volat”, (Katka)

V naro¢nych situacich klienti akcentovali nova témata, kterd chtéli s pracovniky feSit.
Zvyraznila se potfeba oddélit feSeni akutnich krizi, od dlouhodobé spoluprace. Vzrostl za-
jem o psychosocialni doprovazeni a oporu. Vétsi zajem vSak byl také o programy zvySujici
rodicovské kompetence, ten byl dan specifickou situacirodin s détmi, které spole¢né travily
mnohem vice ¢asu nez pfed vypuknutim pandemie.

»Podpora, ty rodiny ztistaly v takovém vakuu, nejistoté, co se bude dit dal, co se to tady
kolem nés déje. Spousta rodin méla strach z toho Covidu. A potom, kdyZ se ty Skoly uz
oteviraly, tak oni se bali ty déti do Skoly poustét. ... Zintenzivnila se ndro¢nost péce o déti,
ukazala se zakladni schopnost rodice, dojit do §koly, pro ty tikoly, dité to doma vyplni a zase
je donese zpatKy.... Piestaly bejt hranice, pravidelnost v dénim reZimu, a pak kdyZ uz mélo
zacit chodit do Skoly, tak nejdu. Co bych tam délal, mé se tam nechce. A rodi¢ neni schopen

ho tam dostat, ale ani sdm neni aktivni v komunikaci se Skolou“. (Anna)

Zaver

Téma tohoto piispévku se zaméfovalo na promény a souvislosti poskytovani socidlnich
sluZeb v organizaci Aufori. Cilem piispévku bylo zachytit déni béhem vyhlaSenych nouzo-
vych stavli v pribéhu roku 2020. Rodiny, které byly jiZ pfed koronavirovou krizi zasazené

socidlnim vyloucenim a vjeho dtisledku i digitdlnim vylouc¢enim, nemohly svym détem
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poskytnout adekvatni podminky pro vzdélavani. Tuto nepiiznivou situaci se rodiny sna-
Zily pfeklenout za pomoci neziskovych organizaci. Byly to ale také samotné organizace
a pracovnici, ktefi se museli vyrovnavat s novymi problémy a hledali novou podobu po-
skytovani sluZeb. Pfispévek zachycuje zkuSenosti, které reflektovali pracovnici vybrané
organizace.

Vystupy Setfeni byly prezentovany za pomoci tfi klicovych kategorii oblasti fungovani
organizace. Tyto kategorie piinasi odpovéd na poloZenou vyzkumnou otazku ,Jak se pro-
meénil zplisob prace v organizaci v obdobi prvni viny pandemie onemocnéni COVID-19?*

Prvni oblast vyzkumnych zjiSténi osvétluje kontext prace a ukazuje posileni vztahového
ramece s dalS$imi institucemi v praxi. V obdobi, kdy pro statni zaméstnance nebylo mozné
klienty kontovat osobné, poskytovala sluzba oporu rodindm i spolupracujicim organiza-
cim. Sami pracovnici vnimali své plisobeni jako roli ,funkénich spojek”. Druha kategorie
se zaméfila na promény v oblasti fungovani tymu a jeho ¢lenti. V této oblasti velmi silné
rezonovala témata osobni nezdolnosti, schopnosti pracovnik® zvladat dynamiku zmén
inastaveni podptirnych mechanism uvnitf tymu. TTeti kategorie zachycuje proménu ak-
centovanych témat pfi samotné préci s klienty. Pandemické situace jesté vice podtrhla
schopnost pracovniki vyhodnocovat situaci klienta a schopnost pfesného zacileni pomoci.
Na strané klientti se také objevila nova témata spoluprace, velka ¢ast rodi¢ti projevila zajem

fesit témata souvisejici s vychovou.
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FROM PUNISHMENT TO MENTORING. AN INITIATIVE OF THE ACADEMIC DISCIPLINE COMMITTEE
FOR A REFRESHING COURSE OF PROCEDURES AND CODE OF CONDUCT

Avital Hecht
Ilana Levenberg

From Punishment to Mentoring

An Initiative of the Academic Discipline
Committee for a Refreshing Course of Procedures
and Code of Conduct

Summary

Higher education institutes of the 21st century face a variety of disciplinary issues, some of
which are recent results of technological progress and the pandemic situation (COVID-19) in the
last two years. The Discipline Committee in the Academic Institutions that educate preservice
teachers, pay a special attention to the severity of the offense. This article presents a model for
a “refreshing course” in a teacher training institute and a research result from that participant
feedback. The goal of the course was to raise the severity of disciplinary offences. Especially for
those students who have already stood before the institute’s discipline committee, judged and
punished and soon would face, as teachers themselves in a similar disciplinary situation with
their pupils. 98 students who have been judged for varied disciplinary offenses attended the
course. The students wrote their attitudes on disciplinary offences in general and on the spe-
cific offence done by them. They declared that the course was very important for them. Half of
participants felt a sense of shame for the offence they did. Nevertheless, half of them declared
that they will not use a punishment in their future work as teachers.

The students attached great importance to the instructions of using network fairly and accor-
dingto the rules of academic writing. Their recommendations indicate that in every academic
institution course like that should be part of every training program.

Keywords: punishment in an academic institute, disciplinary transgression, educational initia-
tive, personal reflection

Literary review

Disciplinarytransgressions in academic institutes. Academic misconduct in the acad-
emy is focused on the field of ethics and integrity and their consequences can be seen

in the graduates’ academics accomplishment and results (Daniel, Blouny & Ferrel 1999.)
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A comprehensive study, spanning over a decade, performed by McCabe and others (McCabe,
Klebe Trevifio & Butterfield 2010) demonstrate the significant increasing of the phenome-
non over the last few decades. In addition, consequences of cheating and dishonesty refers
also to the personal and future professional aspects of academic studies graduates (Hughes
& McCabe 2006). The attempt to dissect the causes leading academic students to commit
feloneys such as plagiarism, cheating in tests and similar transgressions has given rise to
a study that defined two groups of causes: (a) individual causes; (b) environmental causes
(McCabe, Klebe Treviiio & Butterfield 2010). It was found that on a personal level, students
sometimes are unaware of the implication of the disciplinary transgression since they act
adhering with their own personal values in the areas of comradeship and interpersonal
loyalty, acting as an explanation and justification of their behavior. In the environmen-
tal level, terms such as plagiarism are not clear enough to students within the academia
and they are inclined to adopt other people’s concepts as their own. There is another phe-
nomenon constituting a major cause of these transgressions, which is the alienation of
the student from the academic framework with a background of courses with hundreds
of participants, difficulties in interpersonal interaction and lack of direct communication
with the lecturers (Ashworth, Bannister, Thorne & students 2006).

The types of disciplinary transgressions defined in the discipline set of rules of any ac-
ademic institute, including teacher training institutes mainly consist the following:

- Copyingin tests,

« Plagiarism in submitted papers,

» False reporting to evade an academic obligation,

- Perpetrating felonies by way of the Internet,

- Property abuse,

« Disrespect towards the institute, faculty, students or national symbols,

« Theft,

« Sexual abuse.

21st century Electronic communication as an available source for every student.
By the ending of the last millennium, the academic world began discussing the issue of
copying from the Internet as part of the whole list of disciplinary transgressions carried out
in it (Zobel & Hamilton 2000). The digital scene became accessible to every student within
the academy as a source of knowledge as well as an easy source for copying studies, texts
and papers. Therefore, partial or complete copying became nearly a norm and is revealed in
far higher frequency in the onset of this century compared with the past (McMurtry 2001).
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If we concur with the premise that the combination of “lack of restraint” or self-control
and given opportunity is a central component of performing a disciplinary transgression,
we could also accept Blankenship and Whitley’s premise that regards academic discipli-
nary transgression as one of the components in a given person’s overall inappropriate be-
havior. Therefore, the value of integrity or lack of it is a fixed element in human behavior
characteristics (Blankenship & Whitley 2000). McCabe and Trevifio examined the motiva-
tion for lack of integrity using Julian Rotter’s Locus Control theory of social learning, that
determines that a given behavior is a function of either of the two elements: (a) anticipa-
tion for reinforcement as a result of behavior; (b) the perceived value of reinforcement in
the person’s eyes. Whether the Locus Control originates in either an internal elements, or
an external one (McCabe & Klebe Trevino 1997). It is possible that copying or certain disci-
plinary transgressions are perpetrated out of social motives based on positive values and
one should consider how these students grasp the concept of “lack of integrity” in a global
context (McCabe 2005).

Lack of integrity in the academic scope also leads to lack of integrity in the student’s
future occupational scope (Nonis & Swirft 2001). There is high correlation between perfor-
mance of academic disciplinary transgressions and performing those in the occupational
realm. Cases such as stealing, causing damage to workplace property, inappropriate use
of inside information, wasting resources, damaging and using infrastructure are all pro-
nounced disciplinary transgressions in the occupational level (Lucas & Friedrich 2005).
Therefore, academic disciplinary transgressions exceed boundaries of reasonable and ac-
ceptable behavior in academic life.

Moral education within teacher training. Training educators includes more than
merely pedagogic and didactic studies, but also prepares to taking a role of educator, leader
and forerunner. Hence, the issue of personal example of a moral and responsible person are
also constructed during one’s academic studies. Therefore, when a student faces a discipli-
ne committee, it would be it is recommended to consider ways to enhance the student’s
comprehension of the magnitude of the offence and his or her assumption of responsibility.

A sense of guilt is a perpetration inhibiting element with people with moral integrity,
whereas students who lack such integrity refrain from carrying out offenses for fear of be-
ing subject to penal repercussion (Diekhoff 1999).

According to Wang, there are actions the academic institute should take to shape an ac-
ademic culture that would prevent disciplinary transgressions (Wang 2008). Thus, the be-

havioral norms expected from students in an academic institute should be made accessible
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and instilled by way of an educational process. All those who frequent the institute should

be instilled with habits of assuming responsibility and tool that will help them adapt proper

behavior during their studies and naturally, after graduation. for this end, Wang proposes to

adopt the following three combined ways of action (Wang 2008):

a. The students will be acquainted with, internalize and share the behavior norms of an
academic institute with an aspiration to form a community that respects them.

b. The students will be trained to master all the academic skills they would require to be-
come integrated and succeed in academic life.

c. The internalization process of behavior norms will be a pathway towards instilling
a proper academic culture that would empower the students will motivate them to
achieve academic and personal development that would include critical thinking and
research skills.

Exposure of cases of lack of integrity within academic training is first and foremost an
educational problem. It originates in a combination of varied elements leading the student
to carry out disciplinary transgressions. As a result of perpetrating the transgression, hav-
ing a psychological and sociological effect, the educational experience within the academ-
ic studies is weakened and dwindles. Illegitimate behavior norms seep into academic life,
expanding the social sphere of Illegitimate and inappropriate behavior within the without
the institute (Ordonez, Mejia & Castellanos 2006). Internalization of these insights will
enhance the atmosphere in the academic institute. Implementing them should lead to de-
velopment of a culture of introspection and behavioral change with student as individuals
and as a group. This way, it would be possible to influence of society out of the academic
institute as well (Vaamonde & Omar 2008). McCabe suggests two action paths for the pur-
pose of generating and promoting a culture of academic integrity: he wishes to empower
the students themselves, making them agents of environmental change entrusted with the
role of promoting and maintaining the integrity of all students (McCabe 2005).

Models for handling disciplinary transgressions:
educational versus deterring punishment

Before moving to explanations of the disciplinary committee’s initiative, it is important to
clarify that educational institutions in Israel include Universities and Colleges. The basic

difference between University and College is the fact that Universities are elder and Colleges
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were founded during the 20 last years in periphery areas far from main and big cities — in
order to make academic studies to all the population in the country.

All Academic Pedagogical Institutions are Colleges. The reason of that is that until 35 years
they were Seminars for teachers and the Israeli government transformed them in an aca-
demic public institutions like Universities and called them “Colleges”.

Students’ disciplinary transgressions of university and college students in Israel were
examined in various studies, like that of Soen and Davidovitch (2014). They conducted
astudy that indicates to disciplinary transgressions in university having a different nature
than those found in colleges. We learn that the number of such transgressions committed
by college students is four times bigger than by university students. Furthermore, following
a study conducted by Dr. Yoel Heshin (Soen and Davidovitch 2014: 38), the vast majority of
disciplinary transgressions of university students were concentrated in cheating in exams
and homework (approximately 90%), whereas in colleges, cheating offenses constitute be-
tween 30 and 40% of all the transgressions. Some 30% of the disciplinary transgressions in
colleges are of verbal and physical violence (Soen and Davidovitch 2014: 39-42). Most of the
punishment imposed on students who have committed acts of disciplinary misconduct,
either in college or universities in Israel include community service, fines, rustication from

studies for a fixed period or permanent expelling from studies.

Punishment and mentoring — refreshing conduct
procedures in an academic institute

The discipline committee at Gordon Academic College developed a unique model combin-
ing punishment as customary in the field, including judgment and conviction in conjunc-
tion with an educational process that is an important building block in the formation of
the student’s character. Preservice student who is about to become an educator, but have
crossed a disciplinary line has to stand before the committee. It is important to note that
the members of the discipline committee are two or three professors in duty and one stu-
dents association representative. One of the committee member is the chairman, and one
is the prosecutor. Everything is managed like in the court.

An educational element of reflection is intertwined in each stage of the disciplinary pro-
cess, allowing the student to own to what he or she has done and acknowledge the severity

of the student’s actions. All this is on top of the customary and proportionate punishment.
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Upon conclusion of a disciplinary procedure in which the student is found guilty, he or
she is obligated, following the initiative of the discipline committee, to partake in a desig-
nated course: “Refreshment of procedures and proper conduct in an academic institute.”
This course was put together in view of the acknowledgment that the perpetrating student
should bear both the punishment and responsibility for his or her actions. This makes the
felonry into part of the main mentoring process and no less important than punishment.
This comes to promote the teacher trainee’s personal empowerment and impartation of
educational and practical tools to help the student shape his or her educational image as a
student of education and later as an educator. The course combines a general refreshing of
academic writing rules, practicing an educational discourse on disciplinary transgressions,
a moral debate on the concepts of culpability and responsibility and a written personal re-
flection. At the end of the course, the students complete a questionnaire, which is part of
the personal reflection and insights derived from the entire process. In fact, there are four
stages in the disciplinary-educational procedure employed by the discipline committee.
a. Following submission of an indictment, there is a hearing, in which the prosecution

deliberates with the defendant on the suspicion of perpetrating the felony.

b. The discipline committee holds a “hearing” — a conventional judicial procedure is held
during which an indictment is presented followed by presentation of evidence, hearing
testimonies and the student’s reaction to the indictment and exhibits.

c. The student does not take part and is not even present when the judge passes a judge-
ment expert.

d. This stage is carried out in accordance with the request of the student or the prosecu-

tion: the student has the right to appeal against the ruled punishment.

The course as an educational model

The first course of Procedure and Proper Conduct in an Academic Institute Refreshing in-

cludes four parts:

a. Refreshing of the behavior protocols while jointly analyzing the college’s by-laws and
understanding which behavior is improper in an academic institute under guidance of
the discipline committee.

b. Reflective discourse with teacher-student role play. The role play simulates a teachers who has

toface astudent’s inappropriate behavior. This part of the course is facilitated by a psychologist.
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c. Adiscussion of moral issues in academic writing and imparting tools for use of websites
as a source of information for such writing. Refreshing the focusing citation rules, the
concept of plagiarism, use of sources, etc. This part of the course is facilitated by the ac-
ademic writing head of lecturer team.

d. Writing feedback forms and completion of an attitude questionnaire testing the position
of could students regarding disciplinary transgressions in general and their individual

transgressing in particular.

Feedback questionnaire

The participants were instructed in the feedback questionnaire to write freely:

a. Write and explain three things you have learnt during the discipline committee course.
b. Write down additional learning subjects you believe should be included in this course.
c. Personal notes and insights regarding the course (optional).

Quotations and insights

Things learned during the course:
Sorting the subjects that were brought up by the course participants in freehand writing
about subjects learned during the course, the following groups were detected:

About myself-writing about a personal perception duringthe course, quotes from
things that were written:

P.“..Ihave learned that time management is the most important thing that could help
sail through anything in life...”

M. “.. Even if I got something wrong, I am not alone. There is someone to turn to and
there is always someone willing to help and give guidance...”

V. “During the course I got to think a lot about the felony I have committed. It wasn't
something nice, but a burden and a disturbance.”

D.“..The differences and similarities between the terms guilt and accountability —I got
a better understanding where I am, what is my guilt and how accountable I am...”

G. “There are no ordinary students in this course. We have all made some kind of felony

and for this reason we are in the course. I felt very different from what I am.”
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Abroad reference in the personal aspect to the issue of coping with pressure and
time management

H.“..Ihavelearned that it is always good to talk/ask/consult when we need help rather
than let pressure have a bad effect on the course of our life...”

M. “... listening is the best way to resolve problems and reduces tension...

L. “..we've learned that many things stem from stress and so we should know how to
manage our timetables in a good way to get the best out of ourselves.”

Reference to the professional aspect as educators

P. “.. I've learned to hold a good and proper meaningful conversation with my future
students... that to hold a meaningful conversation with a student, we should combine ca-
ring and tenderness, yet firmness.

V. “.. Another thing I've learned from the course is holding a meaningful conversation
in a correct and dignified way towards a students or anyone in front of me. To know what
are the motives and the solution...”

D. “there are other ways to punish... It is possible to make something good from some-
thing that is regarded as wrong...”

Di. “... We received a model of a “meaningful conversation” that helped me understand
things about myself, as well as a useful tool, to me as a future teacher, in coping with di-
scipline issues...”

Reference to the issue of values

S.“..Ihave learned about the difference between guilt and accountability. These are two
important concepts and it’s important to know them apart...”

D. “..the matter of ethics and its importance as we talked about this in the course, I've
learned the importance work hold to a human person...”

M. “I have learned to be a role model for the students I will teach in the future. To be ho-
nest and to lead them to success with courage and after putting in an investment.”

G.“.... Everyone knows whether he or she is capable or accountable, but before getting to
the level of guilt, we should be 100% accountable.”

Rules of Conduct in an Academic Institute

N. “.. Today I know exactly what is prohibited and what is allowed and what is required
by the College Statute. This will help me a lot later in my studies and I am grateful for that!”

Rules of Academic Writing

A.“..Inorder to be good writers, we should spend time reading to formulate out opinion

and experience with the writing and enhance our own self-criticism towards our writing.
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in addition, I've learned that the best way to test my writing is to let someone else read it
and give me his or her criticism.”

N. “.. The best tip I got from it is reading... tremendously developing writing and the
brain in general.”

L. “ How important it is to learn the APA rules and profoundly know that many times
we cross lines we had no knowledge that existed...”

B.Recommendations for adding other subjects to the course.

A. “Getting deeper into handling discipline issues that at least I see as intimidating
when I think of my future as a teacher.”

N. “The only thing to fit in is addressing all the disciplinary transgressions of the stu-
dents that attended the course.”

M. “... The subjects of the importance of listening should be extended some more and
additional examples and explanations should be given...”

L. “Perhaps it would be possible to add a bit for the contribution of the hours that some
of us got to do as community service.

M. “Give the course to every first-year college student.”

C. Notes and clarifications - this section indicates some of the personal insights
following the subjects learned in the course, such as:

S. Although I arrived in this course with an unpleasant feeling, I complete it feeling ex-
cellent that something positive and constructive was learned.”

D. “Today pleasantly surprised me as something that was mandatory to do as a type of
punishment and in fact turned out to be quite a pleasure to me... I feel I have learned and
gained knowledge and I am happy I did this course.”

A. “I have learned of the importance of personal reflection and my self-comprehension
of my own motives.”

To sum up, the freehand writing offers a wide variety of subjects the students were ex-
posed to during the course, either by personal reflection after transference, or by acquiring
tools for coping with similar issues in the future as educators. What stands out is the wish
to expand the issue to dealing with disciplinary transgressions as part of the actual studies
and not just as part of the tutoring course.
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Conclusions and recommendations

The initiative of holding the mentoring course on top of penal steps for disciplinary trans-

gressions is another step towards shaping the future teacher, with the thought that improper

conduct by teaching cadets should get a unique attention to reflect and focus the behavioral
norms required as part of this profession

The model developed within the Gordon Academic College reflects an approach, raising
banners of treating disciplinary issues differently than in other institutes of higher learning.
Thisis an initiative promoting mentoring taking place in parallel to imposing punishment.
We have learned from the feedback forms completed by the participants that the course
had a significant contribution, in the personal aspect as well as in regards to the faculty,
to the way a teacher training institute refers to integrity and disciplinary transgressions.

Beyond the insights mentioned above, there were several issues arising from the feed-
back forms that surprised us, the course initiators.

a. A change in the students’ position towards the course, reflecting that despite the fact
that upon ruling on their punishment students referred to the course as a component
of the punishment received, upon conclusion of the course, they regard the mere exist-
ence of the course with high importance and do not see it as a punishment, although
it required them to make an effort to attend the course as well as paying for their par-
ticipation. Students reported their feelings, resulting from their participation and had
a chance to present them before the group and even comprehend the significance of the
personal felony they have committed.

b. Students of the course made it clear that they will not be using punishment as teachers
in the future. Hence, the importance of mentoring alongside punishment and empha-
sizing the nature of various felonies they will come upon as future teachers.

Therefore, adopting this approach is worth doing as soon as possible during the teacher
training as an integral part of the training. In the current model, in which the course is a ne-
cessitated result of the transgression as part of the penal concept, we recommend holding
meetings and symposiums on prevention and handling disciplinary transgressions in every
academic institute as part of forming the academic integrity the institute strives to achieve
in all its human layers, including students. It is important, especially in teacher training

institutes, to perform the mentoring before and not parallel to punishment.
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Appendix1
Student name:

Majoring courses in the College:

Year of study in the college
Procedure and Proper Conduct in an Academic Institute Refreshing course
Please answer all the questions.
1.  Write and explain three things you have learnt during the discipline committee course.
2.  Write down additional subjects you believe should be included in this course.

3. Personal notes and insights.



VYBRANE VIRTUALNE OHROZENIA GENERACIE Z A MOZNOSTI ICH PREVENCIE
VIRTUAL THREATS TO THE Z GENERATION AND POSSIBILITIES OF THEIR PREVENTION

Mario Dulovics

Vybrané virtualne ohrozenia generacie Z
a moznosti ich prevencie

Virtual threats to the Z generation and
possibilities of their prevention

Summary

Due to the dynamic technological progress, virtual threats are still a current social and edu-
cational problem that affects the lives of children and youth. Generation Z is one of the most
endangered age groups, which requires intensified activities in the field of preventive action.
The aim of the presented paper is a theoretical reflection of selected virtual threats, their preva-
lence at the international level, as well as outlining the possibilities of their prevention in
schools and school facilities.

Keywords: threats, internet, youth, prevention, school, generation Z

Uvod

Nérast konzumu v oblasti informac¢nych technolégii mimo iného prispel k expanzii rizik,
ktoré sa spijaja s virtudlnym prostredim internetu®. Generécia Z je jednou z vekovych
skupin, ktora patri medzi naj¢astejSich a zarovei najviac ohrozenych pouZzivatelov infor-
macnych technoldgii. Vekové vymedzenie genericie Z v odbornej literattire nie je jednotné.
Anthony Robert Turner (2013) uvadza, Ze do nej patria narodeni v rokoch 1993 az 2005, Ja-
mes Emery White (2017) do generécie Z zaraduje narodenych v rokoch 1993 aZ 2012 a pod.
Mozno konS§tatovat, Ze znac¢né Cast generacie Z pokryva vekovi kategoriu deti a mladeze
na prahu tretej dekidy nového milénia, ktora vyrasta a dospieva pod silnym vplyvom in-
formac¢nych a komunika¢nych technolégii. Tato skutoénost potvrdzuje aj Katarina Holla

(2016), ktora uvadza, Ze v pripade genericie Z mame na mysli tie deti a dospievajtcich,

8  Prispevok je priebeZnym vystupom projektu VEGA ¢. 1/0396/20 Vplyv elektronickych médii na spravanie a rozvijanie
prierezovych sposobilosti generacie Z.
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ktori majt vytvorent silnt vazbu ku komunikaénym technol6giam. Vzhladom na Siroké
vekové vymedzenie generacie Z sa v dalSej ¢asti prispevku budeme zameriavat predovset-

kym dospievajtcim jedincom.

Digitalne navyky generacie Z

Aktivity dospievajicich vo virtudlnom priestore st charakteristické svojou r6znorodostou.
Vo vSeobecnosti mozno konStatovat, Ze digitdlne navyky generécie Z sa naj¢astejSie spéja-
ja s fenoménom socidlnych médii a zaroven socialnych sieti. Autori Fabricio Benevenuto,
Tiago Gomes Rodrigues, Meeyoung Cha, Virgilio Almeida (2009) uvadzaj, Ze online ak-
tivity za vyuZitia socidlnych médii st najfrekventovanejSie vo virtualnom priestore. Viac
ako 2/3 online populicie nav§tevuja socidlne siete a participuji na vytvarani blogov. So-
cialne siete pohltia viac ako 10% Casu straveného na internete. Petra Ambrézova (2020:
51) piSe, Ze ,jednou zo zédkladnych tiloh dospievania je vysporiadanie sa s vlastnou identi-
tou“, Hladanie vlastnej identity pubescenta a dolescenta je v 21. storo¢i vyrazne prepojené
svirtudlnym priestorom a jeho prijatim, ¢i odmietnutim komunitou digitalnych priatelov.
Podla Lukas Blinku (2015) je internet prostredim, ktoré umoZziuje experimentovat s vlast-
nou identitou dospievajiiceho. Alena Cern4 et al. (2013: 14) zddraziiuje, Ze , predovietkym
dospievajtci tizia po komunikéacii a intenzivnom kontakte s rovesnikmi. Pre mladeZ je
kIGc¢ové obstat v medziludskom kontakte s priatelmi a spoluziakmi. Tato zru¢nost je zdro-
jom ich sebavedomia a samostatnosti.“ Aj z uvedeného dévodu st socidlne média a social-
ne siete atraktivnymi platformami pre mladych Iudi a vo vyraznej miere ovplyviiuja ich
aktivity, respektive digitdlne navyKky, ktoré sa stavaju integralnou stcastou ich volného
Casu. Empiricky vyskum polskych autorov Witold Wojdana et al. (2020) realizovany na
vzorke Ziakov vo veku od 15 do 21 rokov potvrdzuje intenzivnu participaciu mladeZe na
virtualnom Zivote v prostredi socidlnych sieti. Podla zisteni autorov socialnu siet Facebook
na dennej baze pouZiva 86% respondentov, Instagram 70% a YouTube 62% respondentov.
Z aspektu Casovej naro¢nosti venuje sociadlnym sietam 3 aZ 4 hodiny 42% respondentov
aviac ako 5 hodin 20 % oslovenych. Naj¢astej$ie uvadzanou aktivitou je kontaktovanie sa
s priatelmi a zabava. Podla zisteni Nevila Johnsona Raju et al. (2015) vd¢Sina uZivatelov
(43,1%) pouZiva sociilne siete denne v rozsahu 30 mintt aZ 2 hodiny a 24 % oslovenych
viac ako 2 hodiny denne, pri¢om medzi najfrekventovanejsiu aktivitu aj v tomto pripade

patrilo kontaktovanie priatelov a znamych.
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Dal$imi fenoménmi, ktoré sa spajaji s prostredim socialnych sieti a stivisia aj so Zivot-
nym Stylom mladeZe, ¢i uZ vich aktivnej alebo pasivnej podobe, st youtuberstvo a influen-
cerstvo. Tieto pojmy sa, v druhej dekade nového milénia, stali st¢astou jazykovej vybavy
nielen stc¢asnej mladeZe. Lukas Slavik a Pavel Pospéch (2019) youtuberstvo charakterizuja
ako nahravanie a zdielanie video obsahu v ramci platformy YouTube, takzvanych vlogov.
Ide o ¢innost, ktorej sa jedinec venuje pravidelne a intenzivne. Indikatorom tspeSnosti
youtebera je pocet jeho sledovatelov a odoberatelov. Aktivity youtuberov, z ktorych sa vda-
ka ich vplyvu moZu stat influenceri, s velmi réznorodé. Niektori informuja o st¢asnom
politickom diani, ini predstavujt kozmetické novinky, ¢i prezentuji najnovsie pocitacové
hry na trhu. Influencer je z hladiska online participacie $irs$i pojem. Influencerstvo sa ne-
vztahuje len k platforme YouTube, ale k viacerym socidlnych médidm sti¢asne (Instagram,
Snapchat, Facebook a pod.). Takyto jedinec sa vyznacuje velkym mnoZstvom odoberate-
Iov a sledovatelov. Pojem influencer teda oznacuje jedinca, ktory sa vdaka ukazovatelom
uspesnosti na socidlnych sietach stava vplyvnym, a zarovei sa stava ur¢itym medidlnym
vzorom pre mladez.

DalSou digitdlnou aktivitou mladeZe, ktora je ¢asto pertraktovana v odbornych, ale i laic-
kych kruhoch a stvisi s virtudlnym prostredim, je hranie online poc¢itac¢ovych hier. Online
pocitacové hry byvaji oznacené skratkou MMO (ang. massively multiplayer online ). Blin-
ka et al. (2015) uvadza, Ze pre online pocitacové hry je typicka pritomnost tisicov hrac¢ov
v rovnakom ¢ase. Online hry sa od tradi¢nych hier odliSuji aj intenzitou hrania. Blinka
(2015) odkazuje na priemerné hodnoty v dizke hrania, ktoré st okolo 25 hodin tyZdenne,
¢o je mnohonésobne viac, ako pri klasickych poc¢itacovych hrach. Vyskumné sttidie taktiez
naznacuji vysokt mieru prevalencie hrania online poc¢ita¢ovych hier medzi detmi a mlade-
Zou. V americkej narodnej $tidii (Gentile 2009) sa uvadza, Ze aZ 88% deti a dospievajicich
hra prilezitostne online poc¢ita¢ové hry. Beata Pawltowska et al. (2018) dospeli k podobnym
zisteniam z ktorych vyplyva, Ze online pocitacové hry hra 83,7% opytanych. Autori dalej
zistili Statisticky vyznamny rozdiel u hracov z hladiska pohlavia v prospech chlapcov. Signi-
fikatné rozdiely pri hrani online poc¢itacovych hier z aspektu pohlavia v prospech chlapcov
boli identifikované aj v dalSich empirickych vyskumoch (Gentile 2009, Ruzi¢-Baf, Strnak,
Debeljuh 2016).

Z hrania online pocitac¢ovych sa vnovom miléniu kreoval novy fenomén oznacovany
ako elektronicky Sport, nazyvany tieZ e-Sport. Elektronické Sporty sa delia podla typu
pocitaCovych hier na strategické, MMORPG (massively multiplayer online role-playing

game) a typické Sportové. Finski autori Juhu Hamari a Max Sjéblom (2017) uvadzaijg, Ze
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v poslednych rokoch sa e-Sporty stali jednym z najrychlejSie sa rozméahajtcich online
aktivit. K ich expanzii kardindlne prispel technologicky rozvoj v oblasti online strea-
movania dat, vdaka ¢omu mozu byt dokonca sledované velkym mnoZstvom fantsSikom
v priamom prenose. Autori dalej uvadzaju, Ze uz v roku 2013 e-§portové turnaje sledovalo
70 miliénov Iudi. Zaujem o e-Sporty neustale narasta a dostavaja sa do SirSieho povedo-
mia aj vyznamnych marketingovych partnerov, ¢o z nich po prekroceni urc¢itej hra¢skej

urovne ¢ini aj profesionalnu ¢innost, prinasajacu finanény zisk.

Vybrané ohrozenia mladeze vo virtualnom
priestore

Je nesporné, Ze vysoka ¢asova naro¢nost online aktivit sa logicky spaja aj s narastom rizik,
s ktorymi deti a mladezZ prich4ddzaji do kontaktu. Zaroven povazujeme za nutné zdoéraznit,
Ze v stvislosti s virtudlnym prostredim internetu sa vynaraji stale nové ohrozenia, ktoré
si vyzaduji pozornost z pedagogického, psychologického, ale aj medicinskeho hladiska.
Bez naroku na tiplnost sa v nasledujticej ¢asti textu zameriame na niektoré z virtualnych
ohrozeni mladeZe, ktoré izko stvisia s prostredim sociilnych sieti, ako rizikové online vy-
Zvy, sextortion, ¢i body shaming. Zarovel ide o virtudlne ohrozenia, na ktoré sa pozornost
odbornikov zac¢ala upriamovat v poslednom desatro¢i, ¢o len potvrdzuje skuto¢nost, Ze

v stivislosti s prostredim internetu sa postupne vynaraji nové a nové rizika.
Rizikové online vyzvy

Online vyzvy (angl. challenges) maji podobu réznych aktivit, ktoré nabadaja uzivatelov
internetu k ich realiz4cii. Nemusia mat viak zdsadne negativny charakter. Specifické a ob-
zvl4st nebezpecéné st tzv. rizikové online vyzvy, ktoré sa najéastejSie Siria v prostredi soci-
alnych sieti. Ich atraktivita pre mladych Iudi podla portalu internetmatters.com spociva
predovSetkym v tom, Ze mladi Iudia st prirodzene zvedavi a dobrodruzni, poskytuj im po-
cit spolupatri¢nosti, dostavajii sa do centra pozornosti (ziskavajii ¢oraz viac lajkov), zaroven
sa mladi ludia domnievaj, Ze sa podobnych vyziev zt¢astiiuju vsetci, takZe je to pre nich
prirodzené. Kamil KopecKky et al. (2020: 85) upozornuja, Ze ,rizikové vyzvy sa do pozornos-
ti verejnosti dostali potom, ako boli zverejnené pripady tragickych nehod, a v niektorych
pripadoch amrti, predovsetkym detskych uZivatelov internetu”. Autori dalej uvadzajd, Ze
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rizikové online vyzvy nabadaja poZivatelov internetu k nebezpe¢nému spravaniu, ktoré
im méZe spOsobit vaZne zdravotné taZzkosti, pri ich realizacii uZivatelia zvd¢Sa zhotovia
fotografiu alebo videozdznam, aby bolo jasne dokazatelné, Ze sa vyzvy zucastnili. Medzi
potencidlne rizikové online vyzvy moZeme zaradit:

« Choking Challenge — patri medzi jednu z najnebezpe¢nejSich online vyziev. Ide o Skr-
tenie sebou alebo inou osobou, jeho cielom je dosiahnutie kratkotrvajicej euférie, ku
ktorej dochadza nedostato¢nym okysli¢enim mozgu. Désledkom mozu byt viaceré
zdravotné problémy, ako chronické bolesti hlavy, kratkodoba strata pamaéti, mftvica,
poskodenie mozgu az smrt (Defenderfer et al. 2015).

« Fire Challenge —je obzvl4st nebezpe¢na vyzva Siriaca sa socidlnymi sietami, pri ktorej
sa i¢astnici zapaluji pomocou horlavych kvapalin a plamene rychlo uhasia pocas
nahrivania videa (Roussel et al. 2016). Désledkom mdZzu byt vaZne popaleniny alebo
usmrtenie jedinca. Nie vSetky horlaviny moZno hasit vodou, ¢o si deti a dospievajiici
nemusia vZzdy uvedomit.

« Salt and Ice Challenge — podstatou vyzvy je, Ze si jedinec posype Cast tela solou
a poloZi na nu Iad a musi vydrZat ¢o najdlhsSie. Pri kombinAcii soli s ladom vznika
chemicka reakcia, ktoré zniZi teplotu ladu aZ na — 17°C, ¢o spésobuje omrzliny a po-

paleniny (Kopecky et al. 2020).
Sextortion

DalSou formou ohrozenia, ktoré stivisi s virtualnym prostredim je sextortion. Ingrid Emme-
rova (2020:5) uvadza, Ze ,sextortion predstavuje donttenie k sexualnym sluzbam, ¢i 1aska-
vostiam®, Justin W. Patchin a Sameer Hinduja (2018: 4) sextortion definuji ako ,sexudlne
vydieranie prostrednictvom Sirenia sexuélne explicitnych, intimnych alebo strapnujtcich
fotografii sexuélnej povahy bez stthlasu dotknutej osoby, za i¢elom ziskania dalSich sexu-
alnych materialov, peniazi alebo niec¢oho iného.” Emmerova (2019: 53) poukazuje na sku-
to¢nost, Ze , ... pAchatel mdZe ziskanymi materidlmi donttit obet k osobnému stretnutiu

avydieranie moZe prerast aZ k ntitenej prostittcii,
Body shaming

Doslovny preklad body shamingu je ,hanba za vlastné telo“ alebo vyzor. Body shamingu do-

spievajtcich chlapcov a dievcat vznika ako negativny ddsledok prezentovaného idedlu krasy
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prostrednictvom vSetkych druhov médii, no obzvlast socidlnych sieti. Shreya Saxena et al.
(2020) uvadzajd, Ze body shaming sa vyskytuje u dospievajticich vo velkej miere s rastticim
trendom diét, cvi¢enia a mody, ktoré st prezentované celebritami v prostredi internetu.

Jedinci, ktori sa od trendov vzdalujd, st kritizovani a poniZovani za svoj vzhlad, ¢o moZe
v §kolskom prostredi prerast do réznych poddb Sikanovania, ¢i kyberSikanovania. Tym je
efekt body shamingu eSte viac posiliiovany. Aj ked sa komentére a Gitoky vo virtudlnom
priestore tykaji fyzického vzhladu jednotlivca, ddsledky takéhoto konania st psychické-
ho charakteru. Negativhymi désledkami body shamingu st napriklad narusSenie dusSevnej
pohody v podobe straty sebavedomia, nedostatku sebaticty, ¢o sa moZe dalej premietat do
problematickych socidlnych interakcii jedinca. Ddsledkom nespokojnosti so svojim telom
a snahou dosiahnut dokonalost m6Zu byt aj poruchy prijmu potravy ako mentilna anorexia,
bulimia, bigorexia a pod.

Neustala expanzia virtudlnych ohrozeni si vyZaduje adekvatnu reakciu zo strany akté-
rov prevencie, ktora sa musi premietnut do inovacie obsahov a met6d priamej preventiv-
no-vychovnej ¢innosti v §kolach.

Prevencia virtualnych ohrozeni v skole

Skola ako sekundarna socializa¢na institticia zohrava v prevencii online rizikového spra-
vania Ziakov nesmierne doleZitt tlohu, ¢o zdoraziiuje aj Ndrodnd koncepcia ochrany deti
v digitdinom priestore (2019: 23), kde sa v ramci priority €. 1. akcentuje nutnost ,podporit
U¢inna primérnu prevenciu vo formalnom a neformalnom vzdelavani deti a Ziakov*. Pre-
vencia v 8kole je legislativne ukotvena Zakonom ¢. 245/2008 o vychove a vzdelavani, ktory
v § 130 definuje systém Skolskej prevencie, vratane aktérov prevencie (socidlny pedagog,
vychovny poradca, koordinator prevencie a dalsi). Dalsim délezitym legislativnom doku-
mentom v tejto stvislosti je Zakon ¢.138/2019 o pedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch, kde nachddzame rdmcové vymedzenie kompetencii aktérov prevencie v
Skolskom prostredi. V Slovenskej republike sa tomuto problému venuje zna¢na pozornost
aj v teoretickej i empirickej rovine zo strany vedeckych i odbornych autorit o ¢om svedéia
viaceré vyznamné publikicie (napr. od M. Niklovej: Virtual Risks for Children and Youth
and the Possibilities of Their Prevention in the V4 countries (2018), Prevencia online riziko-
vého spravania zo strany sociadlneho pedagédga a pedagogickych zamestnancov v krajinach
V4 (2019), tieZ K. Hollej Sexting a kyberSikana (2016) a inych autorov).

222



VYBRANE VIRTUALNE OHROZENIA GENERACIE Z A MOZNOSTI ICH PREVENCIE
VIRTUAL THREATS TO THE Z GENERATION AND POSSIBILITIES OF THEIR PREVENTION

Prevencia virtualnych ohrozeni moZe byt v §kolskom prostredi realizované viacerymi
formami sti¢asne. Je nepopieratelné, Ze preventivny potencial v tejto stivislosti maja viaceré
predmety vyucované v Skolach, napr. literattira, slovensky jazyk, eticka vychova, ob¢ianska
nauka, ¢i informatika, prostrednictvom ktorych moéZu ucitelia rozvijat kritické myslenie,
prosocialne spravanie, moralne vedomie, &i digitalne zruénosti Ziakov. Specifické postavenie
v prevencii virtudlnych ohrozeniveduka¢nom procese v§ak moZno pripisat medialnej vychove
ako prierezovej téme. Medidlna vychova vedie deti a mladez, ale aj dospelych, k zodpoved-
nému pristupu k médiam, k dodrZiavaniu pravidiel mravnosti, zikonnych noriem, u¢i ich
spbsobom, ako bezpecne vyuZivat predovsetkym novodobé interaktivne média, kde dieta/
ziak je nielen recipientom medialnych obsahov, ale aj ich spolutvorcom. Vo vSeobecnosti by
sme mohli konsStatovat, Ze medidlna vychova je biodroméalny, cielavedomy, zamerny proces
ziskavania alebo rozsirovania tirovne mediilnej gramotnosti vSetkych vekovych kategorii.

Medialna vychova sa mdZe v preventivnej rovine aplikovat v troch smeroch:

« vramci neSpecifickej prevencie ako posiliilovanie pozitivnych osobnostnych vlast-
nosti, sebaregula¢nych schopnosti Ziakov, kritického vnimania medidlnych obsahov,
tolerancie, prosocidlneho spravania;

- vramci Specifickej prevencie sa v medidlnej vychove pozornost zameriava na kon-
krétne formy online rizikového spravania (kyberSikanovanie, zneuzivanie tidajov,
grooming atd.);

« tretou oblastou je viktimac¢na prevencia, ktorej cielom je zabranit, aby sa jedinec stal
obetou online rizikového spravania (ide o informovanie zZiakov o bezpe¢nom pouZi-
vani internetu, napr. v pripade vyuZivania elektronického bankovnictva, vytvarania
profilov na socialnych sietach, otviarania nevyZiadanych mailov a pod.).

Dal3ou efektivnou formou prevencie virtualnych ohrozeni st preventivne projekty. Na
Slovensku patri medzi najznamejsSie projekt zodpovedne.sk, ktory zastreSuje viacero ¢iast-
kovych projektov zameranych na Specifické online rizika ako: kyberSikanovanie.sk, ovce.
sk, nezavislost.sk. Ceskou alternativou je projekt e-bezpeci.cz. Ide o certifikovany projekt
primarnej prevencie rizikového spravania, ktory je taktieZ orientovany na viaceré online
rizika stasne. Dalsim zahraniénym projektom podobného zameranie je Internet Safety
101, ktory je okrem iného, orientovany na vzdeldvanie rodi¢ov v oblasti bezpe¢ného vyu-
Zivania internetu.

Online rizikové spravanie, ako aj negativne vplyvy medialnych obsahov st v sti¢asnosti
aktualnou problematikou, ktora si vyZaduje dostatok pozornosti, tak zo strany pedagbgov,

pomahajticich profesii, ako aj rodicov.
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Michal Borda

Uzasadnienie nauczania religii
w placéwkach oswiatowych
w wypowiedziach przysztych katechetéw

Justification for teaching religion
in educational institutions in the statements
of future catechists

Summary

The criticism of presence of religion in schools appears in various areas of society and involves
various institutions. Some of them are the area of contestation while others are to defend status
quo based on the binding legal regulations. The author presents the results of survey carried
out among the students preparing for their future work as religious teachers in pre-schools
and schools: seminarians and postgraduate students of pre-school catechism. The core of the
survey is searching for arguments in favor of presence of religious education in the Polish
educational system.

Keywords: catechism, shaping humanity, religion lesson, mission commandment, upbringing

Wprowadzenie

Nauczanie religii w przedszkolu czy szkole moze by¢ prawdziwa stuzbg cztowiekowi i cen-
nym wkitadem w program edukacyjny placéwki. Religia jest bowiem immanentng czescia
kultury, przyczynia sie do cato$ciowej formacji cztowieka i pomaga przeksztatcié¢ wiedze
w zyciowa madro$é. Prawem rodzicédw i dzieci jest ksztatcenie catej osoby ludzkiej. Zwa-
Zywszy na to, ze czynnik religijny jest jednym z wymiaréw istnienia, nie mozna go pomina¢
réwniez na poziomie wychowania przedszkolnego, ktére ma na celu harmonijne rozwija-
nie osobowosci. W tym wzgledzie nauczanie religii w przedszkolach i szkotach ma wielkie
znaczenie wychowawcze i stuzy rozwojowi catego spoteczeristwa.

Zaistniata niemal z dnia na dzienl konieczno$¢ organizacji i prowadzenia nauczania

na odlegto$¢ postawita nauczycieli religii wobec zupetnie nowych wyzwan. Nieoczekiwa-
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na pandemia COVID-19 sparalizowata $wiat niemal na wszystkich ptaszczyznach Zycia
spotecznego, stawiajac odpowiedzialnych za jego funkcjonowanie wobec realnych zagro-
zen i wynikajgcych z nich nowych problemdéw oraz zadan, z ktérymi do tej pory nie trzeba
byto sie mierzy¢. Wprowadzone ograniczenia nie ominety tez nauczania religii w polskiej
szkole. Mysle, Ze to uwypuklito jej potrzebe jako waznego punktu odniesienia w tworze-
niu horyzontu zrozumienia takich zjawisk, jak ogélno$wiatowa pandemia, ktéra przeciez
przyniosta ze sobg cierpienie dla bardzo wielu ludzi.

Warto zatem zastanowié sie nad problemem obecno$ci lekcji religii w polskiej przestrze-
ni o$wiatowej oraz przyjrze¢ miejscu, ktére w tej rzeczywistosci zajmuje nauczyciel religii.
Jest to problematyka bliska mojemu sercu, nie tylko z racji naukowych zainteresowan czy
zadanl wyznaczonych przez biskupa diecezjalnego, ale réwniez z perspektywy katechety,
ktéry przez dziewieé lat pracowat w réznych szkotach diecezji sosnowieckiej.

Po trzech dekadach od powrotu religii do szkét potrzebna jest dzisiaj refleksja nad uza-
sadnieniem nauczania religii chrzescijariskiej w polskich przedszkolach i szkotach, szcze-
gblnie ze trwa bezprecedensowy atak na katecheze. Jest ona ciagle upolityczniana lub trak-
towana jak przedmiot drugiej kategorii: usuniecie religii z ramowych planéw nauczania,
os$wiadczenia, ktére muszg sktadaé rodzice w formie pisemnych deklaracji, umieszczanie
religii na pierwszych badz ostatnich lekcjach, upieranie sie niektérych organéw prowadzg-
cych, by zajecia religii w przedszkolu odbywaty sie wytgcznie przed lub po zrealizowanej
Podstawie programowej wychowania przedszkolnego, naduzycia niezyczliwych dyrektoréw,
ktérzy na poczatku kazdego roku szkolnego zadaja deklaracji od rodzicéw lub petnoletnich
uczniéw o ich udziale w lekcjach religii.

W moim przekonaniu wazng opinie o nauczaniu religii w szkole wypowiedziat Jan
Pawet II na spotkaniu z dyrektorami, nauczycielami i katechetami 6 czerwca 1991 roku
we Wroctawiu. Papiez méwit: ,Dzieki przemianom, jakie dokonuija sie ostatnio w naszej
Ojczyznie, katecheza wrdcita do sal szkolnych i znalazta swoje miejsce i odbicie w syste-
mie wychowawczym. Osobiécie bardzo z tego sie ciesze. Réwnoczeénie jednak pragne tu
powtdrzy¢ zwrot, ktdrego czesto uzywam, bo odbija on zywg prawde o kazdej tasce, o kaz-
dym darze: jest wam to dane i réwnocze$nie zadane. W takim duchu trzeba ten dar przy-
jaé w spoteczenistwie chrzescijariskim i tak go sprawowad. Potrzeba tutaj duzo dobrej woli,
wysitku, wszechstronnej zyczliwo$ci ze strony wszystkich: katechetéw, nauczycieli, wtadz
o$wiatowych, rodzicéw, przede wszystkim ze strony najbardziej zainteresowanych, to zna-

czy mtodziezy i dzieci” (Jan Pawet II 1991: 5).
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Charakterystyka badan wiasnych

Chciatbym zaproponowad refleksje nad ta tematyka na podstawie wypowiedzi oséb przygo-
towujacych sie do roli nauczyciela religii. Ich przemyslenia i wnioski moga okazaé sie sku-
teczng pomoca w obronie zasadno$ci nauczania religii w przedszkolach i szkotach. W paz-
dzierniku i listopadzie 2021 roku przeprowadzitem badania sondazowe, zapraszajac do nich
studentédw Instytutu Teologicznego Ksiezy Misjonarzy w Krakowie: 9 klerykéw z roku III (dalej
skrét: ITKM-III) oraz 8 klerykéw z roku IV (dalej skrét: ITKM-IV), studentdw V roku Wyzszego
Seminarium Duchownego Diecezji Sosnowieckiej w Czestochowie (4 klerykéw, dalej skrét:
WSSD), studentéw V roku Wyzszego Seminarium Duchownego Archidiecezji Czestochowskiej
w Czestochowie (5 klerykéw, dalej skrét: WCzSD) oraz stuchaczki studiéw podyplomowych
katechezy przedszkolnej na Wydziale Teologicznym Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach
(27 stuchaczek, dalej skrét: US). W badaniu wziety udzial wszystkie osoby, ktére podjety owe
kwalifikacyjne studia podyplomowe. W tej grupie jest 27 kobiet, w tym jedna siostra zakonna.
Najwiecej stuchaczek pracuje w przedszkolach na terenie archidiecezji katowickiej — 16 oséb.
Najmniej w archidiecezji krakowskiej — 3. Taka sama liczba stuchaczek pracuje w diecezji so-
snowieckiej i bielsko-zywieckiej — po 4. Jedna z uczestniczek studiéw podyplomowych rozpo-
czeta prace zawodowa jako stazystka. Badaniem objatem 10 nauczycieli kontraktowych oraz
10 mianowanych. W grupie ankietowanych znalazto sie réwniez 6 nauczycieli dyplomowanych.
Og6tem badaniem objgtem 53 osoby. Moje badania miaty charakter jako$ciowy, wykorzystatem
w nich metode wywiadu swobodnego (Palka 2006: 55). Badania poprzedzitem rozmowami
ze studentami/stuchaczami, zapewniajgc ich o anonimowosci i dobrowolno$ci udziatu wba-
daniach. Kazda badana osoba przesytata na podany adres e-mailowy odpowiedZ na pytanie
o zasadno$¢ obecno$ci nauczania religii we wspétczesnym polskim systemie o§wiatowym.

Przeprowadzone badania wskazaty na dwa obszary, wokdt ktérych ksztattowaty sie odpowie-
dzi studentéw kierunkdéw teologicznych, przygotowujgcych do zawodu nauczyciela religii: reali-

zacja ,nakazu misyjnego” oraz wzbogacenie placéwek oswiatowych o ,fachowcdw od cztowieka”.

Urzeczywistnienie ,nakazu misyjnego”

Pierwszy obszar uzasadnieni nauczania religii w przedszkolach i szkotach miat charakter
zasadniczo biblijny (43% odpowiedzi). W tej grupie znalazto sie odpowiednio: 2 klerykéw

seminarium sosnowieckiego, 4 czestochowskiego, 9 z instytutu teologicznego w Krakowie
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oraz 8 stuchaczek studiéw podyplomowych. Uczestnicy badania odwotywali sie do frag-
mentu Pisma Swietego, ktdry teologia biblijna okre$la mianem ,nakazu misyjnego”: ,Idzcie
wiec i nauczajcie wszystkie narody, udzielajac im chrztu w imie Ojca i Syna, i Ducha Swie-
tego. Uczcie je zachowywaé wszystko, co wam przykazatem. A oto Ja jestem z wami przez
wszystkie dni, az do skoriczenia $wiata” (Mt 28, 19-20). Teologia biblijna podkresla, Ze jest
to testament pozostawiony przez Jezusa uczniom. Wolg Mistrza z Nazaretu, Jego ostatnim
zyczeniem jest, by uczniowie byli Jego $wiadkami i depozytariuszami Jego nauki (Paciorek
2008: 714-724). Dzieki powrotowi religii do szkoty urzeczywistnia sie Jezusowe polecenie.
Trafnie okres$la to jeden z klerykéw seminarium sosnowieckiego: ,Katecheza szkolna po-
winna by¢ odpowiedzig na misyjny nakaz Jezusa. W jej czasie uczenl ma spotka¢ sie z zy-
wym Stowem. Niejednokrotnie jest to jedyny kontakt ucznia z Panem Bogiem. Dlatego tak
jak kiedy$ na apostotach i uczniach, tak teraz m.in. na katechetach i katechetkach cigzy
ogromna odpowiedzialno$¢ za gtoszone Boze stowo. S oni jednymi ze wspétczesnych glo-
sicieli Bozej prawdy o Zbawieniu” (Marcin, WSSD).

Wrogo$¢ wielu rodowisk wobec nauczania religii w szkole ma swe uzasadnienie w fak-
cie, ze w szkole toczy sie walka o wychowanie, o $wiat warto$ci. Trafnie w tym kontek$cie
zauwaza jedna z badanych: ,Na podstawie wtasnych obserwacji moge z catym przekona-
niem stwierdzié, ze dzieci chetnie i aktywnie uczestnicza w nauczaniu religii na terenie
szkoty/przedszkola; to raczej dorosli majg problem czy dylematy zwigzane z obecnos$cia
religii w programie nauczania niz sami uczniowie” (Anna, US). Zakorzenienie katechezy
w Biblii pozwala odkry¢ nie tylko jej sens, ale réwniez zadania uzasadniajace obecnosé
w oswiatowej rzeczywistosci. WyrazZnie podkreéla to kleryk seminarium czestochowskiego:
,Ko$ciét uwrazliwia nas na to, Zze to sam Jezus jest katecheza. To jest kwintesencja tego, do
czego zaprosit réwniez swoich uczniéw: aby Mu towarzyszyli. Bycie przy Nim jest nauka,
spotkanie z Nim i gteboka zazyto$¢ — trwanie w Nim — jest katechezg. Parafrazujgc stowa
$w. Jana: kto trwa we Mnie, a Ja w nim, przynosi owoc obfity, poniewaz beze Mnie nic nie
mozecie uczynié. Jezeli we Mnie trwaé bedziecie, a stowa moje w was, poproscie o cokolwiek
chcecie, a towam sie spelni. Jesli bedziecie zachowywa¢ moje przykazania, bedziecie trwa¢é
w mito$ci mojej, tak jak Ja zachowatem przykazania Ojca mego i trwam w Jego Mitosci. To
wam powiedziatem, aby rado$¢ moja w was byta i aby rado$¢ wasza byta petna (por. J 15,
7-11). Obecno$¢ i relacja w ramach Jezusowej katechezy wydaje sie wazniejsza od szeregu
tresci, ktére w réznym stopniu mogli przyswoi¢ apostotowie. Ostatecznie to trwanie przy
Nim, trwanie na modlitwie — spotkaniu sprawia w uczniach speinienie obietnicy Ducha

Swietego w dzien Pieédziesiatnicy” (Michat, WCzSD).
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Nauczanie religii w przedszkolach i szkotach rozumiane jest zatem jako wspdtczesna
realizacja testamentu pozostawionego uczniom przez Jezusa. Interpretacja ta znajduje sie
réwniez w opiniach ankietowanych nauczycieli wychowania przedszkolnego, ktérzy podjeli
studia podyplomowe z katechezy przedszkolnej. Jedna ze stuchaczek, odnoszac sie do Mt 28,
19-20, pisze, ze: ,jasno wynika z niego nakaz gltoszenia ewangelii wszelkiemu stworzeniu,
czyli zaréwno wséréd dorostych, jak i dzieci. Szkoty, przedszkola sa powszechne, zbiorowe,
publiczne, dlatego wydajg sie miejscem odpowiednim do nauki religii. Pozwala to dotrzeé
do duzej grupy oséb, formowa¢ ich i wychowywaé w wierze od najmtodszych lat, wzbo-
gaca¢ w wiedze na temat wyznawanej religii. Wydaje mi sie, ze oczywistym i najlepszym
miejscem do nauczania religii jest szkota z racji przypisanych jej funkcji oéwiatowo-wycho-
wawczych. Ponadto obecno$¢ katechezy w szkole daje mozliwos$¢ wspdtistnienia naucza-
nia religii z naukami humanistycznymi czy tez przyrodniczymi. Rola szkolnej katechezy
nie kornczy sie tylko na gtoszeniu Dobrej Nowiny, ale daje réwniez mozliwos¢é wspierania
szkoty w zakresie jej funkcji wychowawczych” (Anna, US).

Wierzacy majg prawo by¢ wierzacymi nie tylko w kosciele, ale takze w zyciu spotecz-
nym, politycznym czy zawodowym. Maja prawo do swoich symboli, do pogladéw, do obec-
nosci w polityce, pojetej jako troska o wspdlne dobro (Panus 2010: 33). Dlatego ankietowani
zwrdcili uwage na dwie ptaszczyzny realizacji nakazu misyjnego Jezusa. Pierwsza z nich
jest realizacja powotania, drugg dawanie $wiadectwa.

Respondenci wyraZnie wigza przyszta funkcje nauczyciela religii z realizacja nakazu
misyjnego Jezusa w duchu wybrania, postania i realizacji Zyciowego powotania. Kleryk
Instytutu Misyjnego Ksiezy Misjonarzy w Krakowie pisze: ,Katecheza wigze sie z misyj-
nym nakazem Jezusa Chrystusa. Nasz Pan posyta uczniéw, aby Boza nauke niesli na caty
$wiat. Wtedy postani apostotowie i uczniowie katechizuja niejako lud, w ktérym pewna
cze$é stanowig dzieci i mtodziez. Dzisiaj katecheci §wieccy i duchowniwychodza do tych
najmtodszych, realizujac powotanie, by nie$é nauke o Chrystusie, by rozpala¢ w mtodym
pokoleniu wiare. Otdz, wtasnie katecheza w szkole umozliwia nie tylko, jak sie wydaje,
ewangelizacje mtodych ludzi, bedacych w koéciele, np. na niedzielnych Mszach Swie-
tych, réznego rodzaju nabozenistwach, biorgcych udziat w akcjach katolickich, spotyka-
jacych sie w grupach, np. kotach rézaricowych, KSM, ministrantéw, lektoréw itd., bo oni
do koéciota chodza, co wiecej, angazuja sie czesto, jak wymienitem, w zajecia dodatkowe.
Katecheza daje niezwykta mozliwo$¢ wyjscia do tych mtodych ludzi, ktérzy z Kosciotem
maja niewiele wspdlnego, by skutecznie realizowa¢ powotanie ofiarowane przez Boga”
(Sebastian, ITKM-III).

230



UZASADNIENIE NAUCZANIA RELIGII W PLACOWKACH OSWIATOWYCH W WYPOWIEDZIACH PRZYSZtYCH KATECHETOW
JUSTIFICATION FOR TEACHING RELIGION IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS IN THE STATEMENTS OF FUTURE CATECHISTS

Kolejny student ITKM, przywotujac postaé zatozyciela Zgromadzenia Ksiezy Misjonarzy,
podkresla zasadnosé realizacji przez nauczycieli religii Bozego powotania: ,Nasz zatozy-
ciel, $w. Wincenty a Paulo, méwit, ze jeden misjonarz, ktéry jest wybrany przez Boga, moze
uczynié wiecej dobrego niz dziesieciu innych, ktérzy wchodza do zgromadzenia z wiasnej
woli. Mysle, Ze podobnie mozemy powiedzie¢ o katechetach. Uwazam, Ze ludzie podej-
mujacy sie misji katechizacji sg wielkim skarbem. Nalezy jednak przytozy¢ sie do wyboru
odpowiednich oséb do tego zadania i odpowiedniego przygotowania przed wystaniem ich
na pierwszq linie frontu” (Michat, ITKM-III). W podobnym tonie wypowiadaja sie réwniez
nauczyciele, przyszli katecheci $§wieccy. Piszac o powotaniu i jego realizacji, wykorzystuja
bardzo wazne stowa: ,wyréznienie”, ,zadanie”, ,misja”. Jedna ze stuchaczek studiéw po-
dyplomowych w Katowicach zauwaza: ,W istocie misji, szczegdlnie w swietle Ewangelii,
kryje sie przede wszystkim postanie do ludzi w imieniu Jezusa i z Jego oredziem. Przyjecie
Chrystusowego wezwania: IdZciei gtoscie, IdZcie i nauczajcie wszystkie narody (por. Mt 28,19-
20) jest wiec nie tyle elementem zawodowego spetnienia, ile aktem wiary, dzieki ktéremu
zawdd nauczyciela katechety staje sie realizacja powotania. To wyrdéznienie i jednocze$nie
zadanie dotyczgce wszystkich nauczycieli religii, katechetéw: ksiezy, oséb konsekrowanych
oraz wiernych $§wieckich (Agnieszka, US).

Powyzsza wypowiedZ uzupetnia inna stuchaczka studiéw podyplomowych, koncentru-
jac sie na katechetycznych potrzebach wéréd najmtodszych: ,Wiem, Ze katecheza matych
dzieci na pewno nie jest tatwa, ale bardzo potrzebna i piekna. Pan Jezus przeciez sam po-
wiedziat, zeby dopuszczaé do Niego dzieci i nie przeszkadzaé im (por. Mt 19, 14). Niektorzy
ludzie z wielka pieczotowitoscig dbajg o rozwdj intelektualny i zdrowie swoich maluchéw,
ale nie przywiazuja troski do ich duchowych potrzeb. Nalezy wiec pomdéc matym dzieciom
przyjsé do Jezusa, czyli uczy¢ je o Bogu od najwczesniejszych lat. Chciatabym w tym uczest-
niczyé przez stuzbe, realizujgc misje i powotanie, a za patronéw obratabym sobie polskich
misjonarzy: bt. Michata i bt. Zbigniewa — meczennikéw z Pariacoto; sq mi bardzo bliscy”
(Aurelia, US). W tym kontekécie warto odda¢ glos kolejnej przysztej katechetce (§wieckiej):
»Zastanawiajac sie nad sensem prowadzenia katechezy, przypominam sobie przestanie
zostawione apostotom przez Chrystusa, ktére stato sie gtéwnym zadaniem kazdego Jego
wyznawcy. Jezus, wstepujac do nieba, zwrdcit sie do apostotéw, by szli i nauczali wszyst-
kie narody. W przypisie do tego wersetu w Biblii Tysigclecia, w dostownym ttumaczeniu,
czytamy: czyncie uczniami wszystkie narody. Wedtug tych stéw owo czynienie uczniami
obejmuje ludzi wszystkich naroddw, a wiec takze wtasnego narodu. W odniesieniu do mnie

—narodu polskiego. Wsréd Polakéw jest stosunkowo niewiele takich oséb, ktére w ogdle nie
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styszaty o Bogu. Natomiast warto zauwazy¢, Ze aby staé sie czyims uczniem, nie wystarczy
tylko styszeé o nauczycielu. Prawdziwy uczen zachwycit sie fragmentem tresci gtoszonych
przez nauczyciela i chce poznawad, zgtebiaé te tresci oraz ksztattowaé wtasng osobowo$é
w kontakcie z nauczycielem. Zatem czynienie [ludzi] uczniami Jezusa polega takze na za-
chwyceniu ich, réwniez tych juz znajacych Boga, Jego nauka oraz wzbudzaniu checi po-
znawania Go i doskonalenia wtasnej osobowoséci” (Ewa, US).

Efektywna realizacja powotania misyjnego wymaga od katechety rzetelnego przygoto-
wania teologicznego i dydaktycznego, swoistego talentu pedagogicznego oraz dobrego kon-
taktu z dzie¢miimlodzieza. Ale jak trafnie zauwaza jedna ze studentek z Katowic: ,Chodzi
nie tylko o dydaktyke, uczenie, przekazywanie informacji o Bogu, ale przede wszystkim
o nasladowanie Mistrza z Nazaretu, ksztattowanie stylu zycia na Jego wzor i o prace nad
soba. Nauczanie jest nie tylko uczeniem, méwieniem, ale przede wszystkim stuzeniem wta-
snym doswiadczeniem, przyktadem, swiadectwem. Uczenie, nauczanie to przekazywanie
dziedzictwa, wartosci, madrosci, budowanie tozsamosci nakierowanej na wtasciwe war-
tosci w zyciu” (Mirela, US). Oczywiscie, nauczyciel religii powinien byé przede wszystkim
$wiadkiem wiary (Borda 2015: 21-23).

Wskazujg na to ankietowani, zaréwno przyszli duchowni, jak i kandydatki na katechetki
$wieckie. Student seminarium z archidiecezji czestochowskiej pisze: ,(..) dzisiejszy $wiat
potrzebuje $wiadkdw. Nauczanie w poleceniu danym nam wszystkim przez Jezusa moze by¢
rozumiane na wiele sposobéw. Jako zwykte méwienie, ale takze jako dawanie Swiadectwa.
Nauczanie poprzez stowa nie zawsze dociera do odbiorcy. Inaczej jest z nauczaniem poprzez
czyny. Czyny wiecej uczg i wiecej daja do myslenia niz zwykte stowa. Kazdy ochrzczony
jest uczniem Jezusa i do kazdego ochrzczonego zostato skierowane to wezwanie” (Remi-
giusz, WCzSD). W podobnym tonie wypowiada sie alumn z Krakowa: , I rzeczywiscie to, co
powiedziat sam Jezus Chrystus w Ewangelii: idZcie, gtodcie, nauczajcie, czynicie uczniéw,
to przeciez co$ o wiele wiecej niz nauczajcie. Wiadnie postawa swiadectwa wiary i zycia
wiarg przyczyniamy sie jako postaricy, kontynuatorzy apostolskiej misji do realizacji wiel-
kiego nakazu misyjnego Chrystusa, albo tzw. wielkiego postannictwa” (Wiktor, ITKM-III).

Warto podkreslié, ze w przygotowaniu nauczycieli wychowania przedszkolnego do pracy
w charakterze nauczycieli religii mocno zaakcentowany jest rtéwniez element $wiadectwa.
Jedna z ankietowanych pisze: ,Wazne jest tez, aby dziecko mogto dojrzewaé w atmosferze
chrzedcijariskiego zycia, aby w codziennych i konkretnych sytuacjach, uwzgledniajac wtasne
dzieciece rozumienie $wiata, ksztaltowato swoje zachowanie wedtug Bozych przykazan.

Jednak, by dziecko nie powtarzato tylko narzuconych schematéw dziatania, potrzebuje
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pewnego zasobu wiedzy, na podstawie ktdérej moze formutowaé swoje rozumienie danych
regul postepowania. Katecheza, prowadzona dla dzieci juz w przedszkolu, ma wtasdnie za
zadanie przekazywac¢ odpowiedni zaséb wiedzy, wzbudzaé ciekawo$¢ poznawcza i poma-
gaé¢ w zrozumieniu chrzescijariskiego postepowania. Przykazane przez Jezusa nauczanie
wszystkich narodéw i nauczanie zachowywania Bozych przykazan jest obowigzkiem kaz-
dego chrze$cijanina, natomiast nauczyciel katecheta otrzymuje poniekad prawne przyzwo-
lenie na nauczanie religii oraz przede wszystkim prawne zobowigzanie do szczegdlnego
poswiecenia sie spetnianiu ostatniego i gtéwnego Chrystusowego wezwania. Nauczanie to
jest najwartos$ciowsze, gdy opiera sie na §wiadectwie nauczajacego, gdyz cztowiek tatwiej
uznaje za prawdziwe i stuszne to, czego sam do$wiadczy?t lub wystuchat opisu doswiadczen
innych. Prowadzenie katechezy m.in. w przedszkolu powoduje zwiekszenie mozliwo$ci da-
wania $wiadectwa stowem i postawa zyciowa wobec duzej liczby oséb” (Ewa, US).

Warto$¢ osobistego §wiadectwa w realizacji zaczerpnietego z Pisma Swietego misyjnego
nakazu Jezusa podkresla réwniez kolejna z katowickich stuchaczek podyplomowych stu-
diéw katechezy przedszkolnej: ,Misja i Swiadectwo to stowa klucze postugi katechetycznej.
W znaczeniu potocznym $wiadkiem jest ten, ktéry widzi dane zdarzenie, potrafi je opisaé lub
opowiedzieé. W przestrzeni wiary $wiadkiem staje sie ta osoba, ktéra otwiera serce i rozum
na moc Ducha Swietego i jest blisko Jezusa Chrystusa. Ci, do ktérych was postano, podob-
nie jak wiedzy potrzebujg réwniez konkretnych znakéw, stéw i gestéw nauczycieli, ktérzy
Zyja mitoscia do Pana Boga i do Ko$ciota. Te atrybuty s nieraz cenniejsze niz dydaktyka.
Sa one szczegdlnie cenne w procesie wychowania” (Agnieszka, US).

Wytyczona przestrzen (osadzonego gteboko w Biblii) uzasadnienia obecnosci zajeé z re-
ligii w przedszkolach oraz lekcji religii w szkotach pozwala odkryé¢ bardzo wazne cechy
wspotczesnego nauczyciela religii. Ma to by¢ cztowiek o pogtebionej wierze, nadziei i mi-
tosci. Powinien zy¢ stowem Bozym oraz wychowywacé katechizowanych do szacunku dla
Biblii, ktéra nalezy traktowac jako zywe stowo, zywego Boga. Oprdcz tego od katechety
wymaga sie, by byt cztowiekiem rozmodlonym, otwartym na dziatanie Ducha Swietego,
zainteresowanym sprawami wspdélnoty Kosciota, gotowym do niesienia pomocy innym
(Kowalczyk 2015: 100).

W podpisanej na poczatku pontyfikatu adhortacji apostolskiej Evangelii gaudium papiez
Franciszek prosit katechetéw, by ,,Zamiast postrzegaé nas jako ekspertéw od apokaliptycz-
nych diagnoz albo posepnych sedziéw z upodobaniem doszukujacych sie wszelkich nie-
bezpieczenistw lub dewiacji, bytoby dobrze, Zzeby nas odbierano jako radosnych zwiastunéw

wzniostych propozycji, kustoszy dobra i piekna, jasniejacych w zyciu wiernym Ewangelii”
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(Franciszek 2013: nr 168). Chciatoby sie powiedzie¢ — specjalistéw od cato$ciowego ksztat-
towania czlowieczenistwa na bazie przekazywanego etosu wartosci chrze$cijariskich. Ka-
techeza winna stuzy¢ ksztattowaniu cztowieczenistwa. Na nauke religii w szkole nalezy
patrzeé jako na element cato$ciowego wyksztatcenia. Nie wolno zapomnieé, Ze religia in-
tegruje spoteczenistwo, uczy mitoéci spotecznej, daje fundament pod wartosci wazne dla

catego spoteczeristwa (Panus 2010: 77).

Wzbogacenie placéwek oswiatowych
o ,fachowcdéw od czlowieka”

Przeprowadzone badania wskazuja, ze druga wazng przestanka, uzasadniajgca obecnosé
nauczania religii w przedszkolach i szkotach, jest wzbogacenie szkoty poprzez obecno$é
katechetéw o ,fachowcow od cztowieka”, od integralnej wizji cztowieka — nie tylko od wie-
dzy, od ksztatcenia, ksztattowania umiejetnosci, ale takze od wychowywania i rozwijania
duchowosci. Podkreslaja to studenci wszystkich seminariéw, ale réwniez osoby $wieckie
przygotowujace sie do pracy katechetycznej w przedszkolu (39% badanych). W tej grupie
znalazto sie odpowiednio: 2 klerykéw seminarium sosnowieckiego, 3 czestochowskiego,
7 z instytutu teologicznego w Krakowie oraz 9 stuchaczek studiéw podyplomowych. Po-
zostate 9 0sdb, co stanowi zaledwie 18% badanych, udzielito innych, bardzo zréznicowa-
ny odpowiedzi, wykazujac zasadno$¢ obecnosci religii w polskiej przestrzeni oswiatowej.

Wsréd wszystkich wypowiedzi klerykdw omawiany argument pojawia sie najczesciej
w pracach alumnéw ITKM. Jeden z nich pisze wprost: ,Uwazam, Ze powyZszy argument
za wprowadzeniem nauczania lekcji religii w szkole jest nad wyraz trafny. No, bo jak nie
na katechezie, to kiedy i gdzie formowac cztowieka w cztowieku? Jest to kwestia nad wyraz
doniosta i misyjna. Otwarta na wszystkich. Wszak wszyscy ci, ktérych spotykamy w szko-
le, s ludZzmi. I ci wierzacy, i ci niewierzacy, i ci poszukujacy Pana Boga. Kazdy jako osoba
ma te samg godnos¢ i powinien mieé zapewniong te sama szanse na odkrycie istoty bycia
cztowiekiem. A Ze o to zadanie coraz trudniej w dzisiejszym $wiecie, nie trzeba przekony-
wadé. Zresztg problem cztowieka w cztowieku to nie wymyst XXI wieku. Juz Jan Chryzo-
stom Pasek w XVII stuleciu zalit sie: ludzi u nas duZzo, tylko o cztowieka trudno. Cztowieka,
czyli kogo? Zanim zaczniemy nauczaé¢ mtodych, wychowywad ich i ksztattowaé do bycia
cztowiekiem, najpierw sami, jako katecheci, musimy upora¢ sie z tym zagadnieniem. Kim

jest cztowiek? Do czego jest stworzony? Przez kogo? Po co? To fundamentalne pytania. Od
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odpowiedzi na nie zalezy to, w jakim duchu bede formowat mtodego cztowieka do bycia
cztowiekiem” (Wojciech, ITKM-III).

Kleryckie wypowiedzi w omawianym przedmiocie wyznaczaja pewna metodyke pracy
majaca na celu ksztattowanie peini cztowieczeristwa przez nauczycieli religii. Krakowski
alumn pisze: ,Katecheci musza by¢ specjalistami od rozwoju catego cztowieka. Jednym z ich
obowigzkdw jest uczenie pracowitosci, prawdomdéwnosci, obowigzkowosci, odpowiedzial-
nosci, szacunku dla starszych, mitosci do Ojczyzny. Dobrze pomy$lana katecheza jest nauka
cztowieczenistwa, prawdziwa szkotq Zycia, taczacg wychowanie z przekazywaniem wiedzy.
Nie mozna méwié o prawdziwym wychowaniu bez §wiadomego wyboru, w oparciu o jakie
warto$ci chcemy to czynié. Odpowiedzialnym za edukacje nie powinno by¢ obojetne, kto
iw jaki sposéb wprowadza mtode pokolenie w $wiat warto$ci” (Artur, ITKM-IV).

Na bardzo wazny element w metodyce wychowania do petni cztowieczeristwa zwraca
uwage kolejny student krakowskiego instytutu: ,uczenie sie regutek i definicji z pieknych
ksigzek nie daje wzrostu w wierze, a jedynie sprowadza religie do poziomu matematyki. Jesli
tak powinno byé¢, to nalezatoby ten przedmiot nazwaé wprowadzeniem do chrzes$cijaristwa.
Tylko czy taki jest cel ewangelizowania? Ocena z wiedzy o religii? Wiedza jest potrzebna,
jak najbardziej, ale nie jest ona celem samym w sobie. Ojciec Dolindo powiedziat cos, co
bardzo dobrze oddaje ryzyko niskiego poziomu religii: Czemu nikt nie nauczyt mnie kochaé
Jezusa? Wyklepat katechizm do Pierwszej Komunii $w. na pamieé, ale nic z tego nie rozu-
miat. Stwierdzit, Ze byta to automatyczna formacja, bez ducha i bez serca” (Marek, ITKM-IV).

Szeroko problematyke ksztattowania cztowieczeristwa podejmuja réwniez stuchaczki
studiéw podyplomowych katechezy przedszkolnej z Katowic. Wiele z nich wyraza rado$¢
z perspektywy cato$ciowej pracy z dzieé¢mi, obejmujacej sfere intelektualng, fizyczng, spo-
teczna i duchowa. Przywotajmy jedna z wypowiedzi: ,Zajmowanie sie tymi wszystkimi
sferami rozwoju to bycie specjalistami od cztowieka — praca nad cato$ciowym rozwojem.
Czuje odpowiedzialnosé, ale i rado$¢, jaka bede miata jako katecheta, a jednoczesnie za-
szczyt, ze dla powierzonych mi dzieci moge by¢ pierwszym nauczycielem, ktéry zadba o ca-
toéciowy ich rozwdj w duchu chrzescijariskim. Bég obdarzyt nas zaufaniem, ze wywigzemy
sie ztego zadania” (Joanna, US). Rado$¢, bedaca nieodlacznym elementem w catoéciowym
wychowaniu cztowieka, pojawia sie réwniez w wypowiedzi kolejnej stuchaczki: ,Katecheta
ma pokaza¢ rados¢ z dawania. Tyle, ile dasz, tyle jeste$ cztowiekiem, bo Boza matematyka
jestinnaniz nasza. Im wiecej dajesz, tym wiecej sam otrzymasz. Tak poprowadzony mtody
cztowiek bedzie znat swojg wartos$é. Bedzie wiedziat, ze jest wazny, potrzebny, godny sza-

cunku i takim samym szacunkiem obdarzy innych. Bedzie chciat coraz wiecej poznawa¢é
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irozwijaé sie. Moze dzieki temu dokona odkry¢ waznych dla catej ludzko$ci. Bedzie chciat
sie sobg dzieli¢ z innymi. Bedzie zatem dobrym obywatelem, zdolnym wptywac¢ na pomysl-
nosé swojego kraju. Katecheta pokazuje, ze celem zycia cztowieka nie jest tu i teraz. Celem
jest wiecznosé, ktéra tu na ziemi ma swéj poczatek, ale jakos$é naszej wieczno$ci zalezy od
naszego zycia ziemskiego” (Joanna, US).

Katecheze zatem mozemy okresli¢ jako stuzbe na rzecz ksztattowania cztowieczeristwa.
Uzasadnia to nie tylko potrzebe obecnos$ci nauczycieli religii w polskim systemie o$wiato-
wym, ale wyznacza réwnoczes$nie katechetyczne cele. Trafnie opisuje to jedna z responden-
tek: ,Celem wychowania, ktéry realizowany jest takze (a czasem przede wszystkim) poprzez
katecheze, jest ukierunkowanie wychowanka tak, aby chciat urzeczywistni¢ w swoim zyciu
wartosci, takie jak: prawda, dobro i piekno. Poniewaz zZrédtem tych wartosci jest Bég, be-
dacy Najwyzszym Dobrem, Prawdg oraz Pieknem, wiec w wychowaniu chrze$cijaiiskim
chodzi o to, by wychowanek postawit Tréjjedynego Boga na pierwszym miejscu, aby wzra-
stat w wierze, nadziei i mitoéci oraz cnotach moralnych: roztropnosci, sprawiedliwosci,
umiarkowaniu i mestwie” (Magdalena, US). Bardzo trafnie uzupelnia to kolejna z katowic-
kich stuchaczek studiéw podyplomowych: ,Religia integruje spoteczeristwo. Uczy mitosci
blizniego, odpowiedzialnodci za innych, daje podbudowe pod wartosci wazne dla catego
spoteczenistwa, dostarcza ludziom norm regulujacych ich zachowanie poprzez nakazyi za-
kazy religijne. Reprezentuje wzory postepowania i wtasny system wartosci. Religia tgczy
ludzi, daje poczucie kulturowej i spotecznej tozsamosci. Motywuje i inspiruje cztowieka

do dziatania. Nadaje zyciu sens” (Ewelina, US).

Podsumowanie

Przeprowadzone badania wskazujg na szerokie spektrum zaprezentowanych argumentoéw
za obecnoscig zajeé religii w przedszkolach i lekcji religii w szkotach. Wszyscy ankietowa-
ni jednoznacznie potwierdzaja, ze powr6t religii do placéwek o$wiatowych w 1990 roku
bytijest uzasadniony. W zaprezentowanych opiniach najczeéciej do gtosu dochodza dwa
argumenty. Jeden o charakterze biblijnym. Ankietowani wskazali, Ze prowadzone zajecia
i lekcje z religii sa wspdtczesna forma realizacji misyjnego nakazu Jezusa. Drugi argu-
ment, o charakterze humanistycznym, wskazuje na postulat catosciowego wychowania
cztowieka, ktére moze dokonywac sie w czasie religii w polskich przedszkolach i szko-

tach. Bezprecedensowy atak na katecheze oraz zmniejszajgca sie liczba dzieci i mtodziezy
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uczeszczajacych na lekcje religii sa zapowiedzig jeszcze wiekszych trudnosci, ktdre czekaja
ofiarnych i oddanych ludzi przygotowujacych sie do nauczania katechezy.

Zaprezentowane powyzej argumenty dowodzg, iz nauczanie religii w placéwkach o$wia-
towych jest btogostawieristwem dla wspdlnoty wierzacych w Polsce, ale réwniez dla nasze-
go systemu oswiatowego. W ciggu minionych 32 lat spoteczno$¢ chrzescijariska nie tylko
przyjmowata ten dar, ale réwniez, rozwijajac go, uczynita trwatym i owocnym elementem
pejzazu edukacyjnego i wychowawczego w naszym kraju. Jak trafnie zauwazyt jeden z kle-
rykéw instytutu: ,Jezeli religia ostoi sie w przedszkolu i szkole, oznaczaé to bedzie, ze wciaz
jest nadzieja, iz $wiat duchowy bedzie normalnos$cig w zyciu cztowieka, a przez to niepewny
cztowiek tatwiej zdecyduje sie na zaangazowanie w ten wymiar. Zyczmy sobie, by religia
pozostata w przedszkolu i szkole” (Kamil, ITKM-III).
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Przez cierpienie do Dzieta. Matka Rdza
Czacka i siostra Faustyna Kowalska

Through suffering to the Opus. Mother Ré6za
Czacka and Sister Faustyna Kowalska

Summary

In the article, the author presents biographies of two prominent figures of the Roman Catho-
lic Church, also important for the development of Polish pedagogical theory and practice
—R6za Czacka and Faustyna Kowalska. He focuses on showing the suffering of both nuns,
indicating how they found in suffering the impulse to actively serve other people, especially
those who suffer.

Keywords: suffering, typhlo-pedagogy, heart pedagogy, R6za Czacka, Faustyna Kowalska

Wprowadzenie

Cierpienie obecne w zyciu cztowieka znajduje swe odzwierciedlenie w literaturze pieknej,
w malarstwie, sztuce, rzeZbie i filmie. Wymownym przyktadem z Biblii jest cierpienie Hioba
(Pismo Swiete, Stary i Nowy Testament 2006: 881-882). Jednak najbardziej charakterystycz-
ne i powszechnie znane jest cierpienie przedstawione w Nowym Testamencie, zwigzane
zmeka i $miercig Jezusa Ukrzyzowanego. W Kosciele rzymskokatolickim jest ono celebro-
wane w sposéb szczegdlny w okresie tzw. Triduum Paschalnego.

Wydaje sie, ze wszyscy mito$nicy malarstwa znajg Piete Michata Anioiag, Chrystusa
ukrzyzowanego ukazanego na olejnym obrazie hiszparnskiego artysty barokowego Diega

Velé1zqueza10 czy Ukrzyzowanie Jacka Malczewskiegou. Cierpienie jest tematem licznych

9  Pieta watykariska lub Pieta — rzezba Michata Aniota powstata w latach 1498-1500. Aktualnie znajduje sie w bazylice §w.
Piotra w Rzymie.

10 Obraz namalowany na zamdwienie krdla hiszpaniskiego Filipa IV. Przechowywany jest w Museo del Prado.

11 Obraz Ukrzyzowanie Jacka Malczewskiego znajduje sie obecnie na péinocnej $cianie koSciota parafialnego w Bobowej.
Ufundowany przez hr. Stanistawa Zborowskiego, pomiedzy sierpniem 1904 a 1908 rokiem.
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obrazéw irzezb drogi krzyzowej, umieszczonych zaréwno w kosciotach, jak i w przestrzeni
publicznej miast i wsi.

W literaturze znanym przyktadem postaci cierpiacych sg: Prometeusz, $w. Aleksy czy
Konrad Wallenrod. Jan Kochanowski pisze w trenach o swym cierpieniu po stracie na-
jukochaniszej cérki — Urszuli. Glos jej oddaje réwniez Bolestaw LesSmian w wierszu Urszula
Kochanowska (Le$mian 1936), a Jarostaw Iwaszkiewicz przedstawia cierpienie wynikajace
z umierania w opowiadaniu Wiewidrka (Iwaszkiewicz 1972). Z kolei cierpienie wywotane nie-
szcze$liwg mitoscig odnajduje czytelnik u Johanna Wolfganga von Goethego w Cierpieniach
mtodego Wertera (Goethe 2004), u Adama Mickiewicza w Sonetach Krymskich (Mickiewicz
1982), Bolestawa Prusaw Lalce (Prus 2021) czy u Juliusza Stowackiego w Hymnie o zachodzie
storica na morzu (Smutno mi, Boze!...) (Stowacki 2012, Hahn 1955).

Trudno nie wspomnie¢ o cierpieniu chrzescijan z powie$ci Henryka Sienkiewicza Quo
Vadis, o filmie Pasja z 2004 roku w rezyserii Mela Gibsona, o sztuce Jesus Christ Superstar,
granej w chorzowskim Teatrze Rozrywki z Jackiem Balcarem w roli Jezusa Chrystusa czy
misterium pasyjnym Kazimierza Dejmka (premiera 28 marca 1971 roku w Szczecinie) pt.
Dialogus de Passione, wiasciwie ,Dialogus de Passione albo Zatosna Tragedyja o Mece Jezusa”
z anonimowych tekstéw XV-XVIII wiecznych ztoZonych przez Kazimierza Dejmka’.

Cierpienie jest tez przedmiotem refleksji nauk humanistycznych i spotecznych. Jednak
chciatbym zaprezentowaé rozumienie cierpienia na przyktadzie biografii dwdch wybitnych
postaci Ko$ciota rzymskokatolickiego: Swietej Siostry Faustyny i Btogostawionej Rézy Czac-
kiej i odnie$¢ je do dyscypliny pedagogiki.

Gdy w pedagogice méwi sie o wychowaniu, opiece i pomocy, to warto odwotaé sie do
dziatalno$ci takich osdb, jak ks. Bronistaw Markiewicz (Michutka 2005), ktéryw swoim pro-
gramie wychowawczym nakreslit model wychowawcy bedgcego jednoczesnie opiekunem
i swoistym terapeuta, czy Albert Adam Chmielowski herbu Jastrzebiec, znanego z petnej
poswiecenia pracy dla biednych i bezdomnych, zatozyciela noclegowni i przytulisk (Rézyc-
ki 2003). Obaj dziatali na przetomie XIX i XX wieku. Natomiast z perspektywy rozwazan
dotyczacych cierpienia warto siegnaé¢ do takich postaci, jak: Elzbieta Réza Czacka, Maria
Faustyna Kowalska, kardynat Stefan Wyszyﬁski12 czy zmarty niedawno wloski nastolatek
Carlo Acutis™.

12 Stefan Wyszynski, ur. 3 sierpnia 1901r1., zm. 28 maja 1981 1. w Warszawie. prymas Polski wlatach 1948-1981, zwany Pryma-
sem Tysigclecia. Poddany represjom przez wiadze PRL. Przebywat w miejscach odosobnienia w latach 1953-1956. Beaty-
fikowany w niedziele 12 wrze$nia 2021 1. wspélnie z m. Rézg Czacka w Warszawie.

13 Carlo Acutis (ur. 3 maja 1991 r. w Londynie, zm. 12 paZzdziernika 2006 r. w Monzy). Wtoski uczen liceum w Mediolanie,
programista amator, ktéry gromadzil na swej stronie internetowej informacje o tzw. cudach eucharystycznych z catego
$wiata. Zmarl na biataczke, zostat beatyfikowany w bazylice $w. Franciszka w Asyzu 10 pazdziernika 2020 1.
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W swym artykule skupie sie na dwdch osobach. Pierwsza to Elzbieta R6za Czacka, czczo-
na w Koéciele rzymskokatolickim jako btogostawiona od 12 wrzeénia 2021 roku, a druga
—to Maria Faustyna Kowalska, znana powszechnie jako siostra Faustyna, kanonizowana
30 kwietnia 2000 roku. Ich dziatania wpisujg sie w obszar pedagogiki mito$ci rozwijanej
w Polsce przez Janusza Korczaka (Korczak 1958), pedagogiki serca reprezentowanej przez
Marie Lopatkowg (Eopatkowa 1992, Lewandowska-Tarasiuk, Easzczyk, Sliwerski 2020), pe-
dagogiki specjalnej, pedagogiki opiekuniczo-wychowawczej oraz pedagogiki religii.

Elzbieta R6za Czacka

— hrabianka, siostra zakonna, zalozycielka i przetozona
Zgromadzenia Sidstr Franciszkanek Stuzebnic Krzyza:
cierpienie i cheé stuzenia innym

Kardynat Stefan Wyszyniski powiedziat o R6zy Czackiej, ze byta niewiasta mezng, niewido-
ma matka niewidomych. W mojej ocenie te stowa najlepiej ja charakteryzuja. Bez watpienia
byta ona wybitng pedagozka specjalng, wychowawczynig, prekursorka edukacji i rehabili-
tacji oséb niewidomych i stabowidzacych w Polsce, twdrczynia nowoczesnych, wzorcowo
funkcjonujacych instytuciji, bedacych praktyczna egzemplifikacja jej teoretycznych kon-
cepcji i zatozen. Przygotowywata i realizowata rézne inicjatywy tyflologiczne i socjalne,
niosgce wsparcie osobom z dysfunkcja wzroku oraz podejmowata aktywnog$ci w tworzeniu
globalnych, systemowych rozwigzan w dziedzinie polityki spotecznej i o§wiatowej doty-
czacej 0séb z niepetnosprawnoscia. Jej dziatalnosé i dokonania sytuujg ja w gronie postaci
znaczacych dla polskiej pedagogiki specjalnej, zwtaszcza tyflopedagogiki.

Gdy w 22.roku zycia stracita wzrok, nie zamkneta sie w sobie i nie skupita na swoim cier-
pieniu, ale zaczeta uczy¢ sie zy¢ jako osoba niewidoma, a nastepnie po§wiecita swoje zycie
innym niewidomym, do§wiadczajac réwnoczesnie wielu trudnosci fizycznych i spotecznych.

Pochodzita z Kreséw Wschodnich, gdzie urodzita sie 22 paZzdziernika 1876 roku w patacu
Branickich w Biatej Cerkwi, w wielodzietnej zamoznej rodzinie ziemianskiej (byta széstym
z siedmiorga dzieci) Feliksa Czackiego herbu Swinka i Zofii z domu Ledéchowskiej (Eobacz
2018: 46-47). Miata znamienitych przodkéw: jej pradziadek Tadeusz Czacki byt twéreg Li-
ceum Krzemienieckiego, a jego ojciec (prapradziadek) Feliks Czacki — podczaszym wielkim

koronnym. Réza byta tez bratanicg kardynata Wtodzimierza Czackiego.
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W 1882 roku rodzina Czackich przeniosta sie do Warszawy (Zéttowski 1999). W okresie
dzieciristwa Réza zostata otoczona wszechstronng pomoca ze strony rodzicéw. Nauczyta
sie w domu kilku jezykéw obcych: francuskiego, angielskiego, niemieckiego, ukrairiskiego,
a takze taciny. Pobierata lekcje gry na fortepianie, $piewu, jazdy konnej, poznawata zasa-
dy gospodarowania, ogrodnictwa i hodowli. Wazng role w jej wychowaniu i ksztatceniu
odgrywali: ojciec, matka, babcia — ksiezna Pelagia Sapieha Czacka oraz guwernantki. Ze
wspomnieni Rézy Czackiej wynika, ze to wtasnie babcia data jej formacje duchows. Po la-
tach tak jg wspominata: ,, Kochatam bardzo moja babke, ktérej najwiecej zawdzieczam. Byta
madra i dobra. Zawsze wesota i myslgca o drugich, chociaz, jak sie pdZniej dowiedziatam,
duzo bardzo cierpiata, umiata dzieciom w najrozmaitszy sposéb zycie ostodzié. Totez do
mojej babki uciekatam z domu. Mieszkata niedaleko od nas i zawsze wpraszatam sie do
niej, gdzie najmilsze spedzitam chwile. Cate zycie mojej babki byto przyktadem dla mnie.
W salonie mojej babki i jej siostry byt ottarz zamykany, przy ktérym codziennie odprawia-
}a sie msza $wieta. Moja babka i wiele ciotek, przede wszystkim siostra mojej babki, przy-
stepowata codziennie do komunii $wietej. Od mojej babki uczytam sie pierwszych zasad
wiary” (Z6éttowski 1999).

Réza Czacka odziedziczyta po przodkach ktopoty ze wzrokiem. Upadek z konia w 1894 roku
przyspieszyt u niej odklejenie sie siatkéwki. Operacje, zabiegi i konsultacje medyczne nie
przynosity poprawy, wzrok mtodej hrabianki systematycznie sie pogarszat, a w roku 1898
ostatecznie go utracita (Kuczyniska-Kwapisz, Dycht 2019: 79). Istotnym momentem w jej Zyciu
byta wizyta u okulisty dra Bolestawa Ryszarda Gepnera, ktéry jej powiedziat: ,Niechaj pani
nie pozwoli wozi¢ sie od jednej stawy zagranicznej do drugiej. Tu nie ma nic do zrobienia,
stan wzroku jest beznadziejny. Niech pani zajmie sie niewidomymi, ktérymi w Polsce nikt
sie nie zajmuje” (Lobacz, Stabifiska 1986: 40).

Przez kolejne lata Réza Czacka starata sie dostosowaé do zycia i dziatania w nowych
warunkach i okolicznosciach wyznaczanych jej przez niepetnosprawnosé. Opanowata al-
fabet Braille’a, poznata osiggniecia nauki o niewidomych (tyflologii), odbyta kilka podrézy
zagranicznych (m.in. do Francji, Austrii, Szwajcarii), przygotowujac sie do swojej zyciowej
misji (Lobacz 2018: 47).

Bogate zycie religijne, ksztaltowane juz w okresie dziecinistwa, wzrastanie w $rodowisku
angazujacym sie w dziatalno$¢ dobroczynna, przygotowywato Réze do decyzji o podjeciu
zycia konsekrowanego. Zapewne przetomowe byty przemyslenia po wizycie u dra Gepne-
ra. One nadaty kierunek jej dalszemu zyciu i aktywno$ci, byty inspiracja do po$wiecenia

sie osobom niewidomym. Zdobywajac coraz wiecej do§wiadczenl wynikajacych ze swojej
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niepelnosprawnosci, Czacka zatozyta schronisko dla niewidomych w Warszawie przy
ul. Dzielnej 37, a nastepnie — Towarzystwo Opieki nad Ociemniatymi, zalegalizowane przez
wtadze carskie w 1911 roku. Organizacja towarzystwa wzorowana byta na francuskim Sto-
warzyszeniu im. Valentina Haiiy’a, stworzonym przez wybitnego tyflologa Maurice’a de
la Sizeranne’a, ktérego Czacka poznata we Francji (Kuczyniska-Kwapisz, Dycht 2019: 79).
Przy towarzystwie powstaty kolejno: ochronka, szkota powszechna, warsztaty, bi-
blioteka brajlowska oraz tzw. Patronat, ktéry pozwalat na objecie pomoca w Warszawie
dorostych niewidomych i ich rodzin. RéZza Czacka osobiscie odwiedzata osoby niewido-
me w ich domach i miejscach pracy, tworzac jednocze$nie pierwsze punkty pracy oraz
nauki. W czasie I wojny $wiatowej i pobytu w Zytomierzu (1915-1918) zrodzita sie w niej
mys$l o zyciu zakonnym (Czacka 1976: 243). W dniu 15 sierpnia 1917 roku ztozyta sluby
wieczyste w III Zakonie §w. Franciszka, a 19 listopada tegoz roku przywdziata habit
franciszkanski i przyjeta imie zakonne s. Elzbieta od Ukrzyzowania Pana Jezusa (Przy-
byt-Sadowska 2014: 179-196). W ten sposoéb z hrabianki stata sie siostra zakonng. ROw-
nocze$nie rozwazata idee utworzenia nowego zgromadzenia zakonnego, ktére stuzytoby
niewidomym. Dlatego po powrocie do Warszawy w 1918 roku zatozyta Zgromadzenie
Siéstr Franciszkanek Stuzebnic Krzyza, ktérego charyzmatem stata sie stuzba ludziom
niewidomym i wynagradzanie Bogu za duchowa $lepote §wiata. W dniu 15 lutego 1923
roku odbyta sie w Warszawie przy ul. Polnej 40 pierwsza kapituta generalna, w czasie
ktérej wybrano zarzad Zgromadzenia. Siostra Elzbieta Réza Czacka zostata przetozona

generalng (Z6ttowski 1999).

Osrodek w Laskach
— Dzielo* opieki nad osobami niewidomymi,
miejsce duchowego i kulturowego wsparcia

W 1921 roku Réza Czacka rozpoczeta budowe zaktadu dla niewidomych w Laskach. Powsta-
wat on na pieciu morgach piaszczystej ziemi otrzymanej w darze od Antoniego Daszyn-
skiego na dalekich peryferiach dwczesnej Warszawy, na obrzezach Puszczy Kampinoskiej
(Kuczyniska-Kwapisz, Dycht 2019: 81). Wzniesiono tam domy mieszkalne dla dzieci i budyn-

ki gospodarcze. Otwarto szkote dla niewidomych dzieci i warsztaty. Wybudowano droge

14 Tadeusz Mazowiecki pisat o Dziele Lasek nastepujaco: ,W stowie «dzieto» i w sposobie jego pojmowania byta od razu za-
warta gtebsza tre$¢ zwigzana z tym, czym Laski majg by¢, co okresla najbardziej ostateczny cel Dzieta, iz tym, co stanowi
o0 jego charakterze oraz wewnetrznej spéjnosci” (2000: 510).
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dojazdowa, dom macierzysty zgromadzenia i kaplice, utworzono tez gospodarstwo rolne,
ogréd warzywny, owocowy oraz kwiatowy.

Do Lasek trafiaty dzieci niewidome, gtéwnie z rodzin ubogich. W swoim srodowisku nie
miaty mozliwo$ci opieki, ksztatcenia, przygotowania do samodzielnego zycia w spoteczerni-
stwie. W Laskach uczono je samodzielnosci, przygotowywano do zawodu i pracy zarobkowej.
Dzieci otrzymywaty ubranie, wyzywienie i edukacje. Ten wymiar opiekuniczo-socjalny byt
bardzo wazny, siostry zdobywaty $rodki na jego realizacje poprzez kwesty.

W okresie dwudziestolecia miedzywojennego Laski rozwijaty sie niezwykle dyna-
micznie pod wzgledem gospodarczym, organizacyjnym i edukacyjnym. Powstawaty nowe
obiekty, powotywano zespoty placéwek edukacyjnych oraz spotecznych. Z powodzeniem
funkcjonowaty takie inicjatywy, jak: Odrodzenie Katolickie Stowarzyszenie Mtodziezy
Akademickiej, grupa wspoélnoty inteligenckiej Kétko, kwartalnik ,Verbum” po$wiecony
problematyce religijnej, filozoficznej, literackiej i spotecznej (1934-1939), Biblioteka Wie-
dzy Religijnej oraz dom rekolekcyjny (Kuczyniska-Kwapisz, Dycht 2019: 83). W dziatal-
nosci organizacyjnej matka Czacka nieustannie ktadta nacisk na wspétprace instytucji
zakonnych i $wieckich.

Swoja dziatalnosé w zakresie pomocy niewidomym zaczeta od pracy indywidualnej.
Jako nowoczesna pedagozka prowadzita prace badawcze i publikowata ich wyniki. Swoje
aktywno$ci konsultowata z prof. Marig Grzegorzewska. Wraz z siostrg Teresg Landy FSK
ujednolicita polski system pisania brajlem, przyjety nastepnie przez Ministerstwo Wyznan
Religijnych i O$wiecenia Publicznego jako obowigzujacy w catej Polsce w 1934 roku. Czto-
wieka niewidomego traktowata nie jako uposledzonego lub chorego, lecz cztowieka z pew-
nymi utomnosciami. Wedtug Rézy Czackiej ludzie z pewnymi utomnosciami sg petnowar-
tosciowymi cztonkami spoteczernistwa, a ich obecno$é¢ w zyciu spotecznym jest oczywista.
Sytuacje powierzonych jej niewidomych dzieci komplikowat dodatkowo ich niski status
spoteczny, bo czesto pochodzili z rodzin bardzo ubogich, byli zaniedbani pod wzgledem
fizycznymi i socjalizacyjnym. Dlatego starata sie o ich usamodzielnienie, zdobycie przez
nich wyksztatcenia, zawodu oraz pracy.

Zycie wewnetrzne, organizacyijne i edukacyjne Lasek, wykorzystanie nowych metod
rehabilitacji zawodowej oséb niewidomych i ociemniatych wspierali tacy znani pedagodzy,
jak: Antoni Marylski, Henryk Ruszczyc czy dtugoletni nauczyciel Zygmunt Serafinowicz.
W 1933 roku odwiedzit Laski Janusz Korczak, a prof. Maria Grzegorzewska, twérczyni pe-
dagogiki specjalnej w Polsce, zacie$nita wspdtprace z osrodkiem, wysoko oceniajac prowa-
dzony w Laskach ,Dom Chtopcéw” (Czerska 2021).

243



MAREK WALANCIK

Laski staty sie tez szczegdlnym miejscem dialogu i szacunku dla drugiej osoby (Cywin-
ski 2000: 505), Zrédtem sity duchowej i intelektualnej dla ludzi o réznych pogladach. Juz
w okresie miedzywojennym zyskiwaty rys filozoficzny, duchowy, kulturowy i pedagogiczny
réwniez dzieki obecno$ci wybitnych duchownych postaci. Z Laskami zwigzani byli bowiem:
ks. Wiadystaw Kornitowicz, ks. Jan Zieja, ks. Tadeusz Fedorowicz, kard. Stefan Wyszy1iski.
W pézniejszym okresie czerpali z zycia duchowego tego osrodka m.in.: Jerzy Turowicz, Stani-
staw Stomma i Stefan Swiezawski. W Laskach bywali: Antoni Stonimski, Jerzy Liebert, Jerzy
Zawieyski, Zygmunt Kubiak, Marian Brandys (wszyscy pochowani sg na zaktadowym cmenta-
rzu le$nym), Zbigniew Herbert, Ewa Szelburg-Zarembina, Tadeusz Mazowiecki, ks. Jan Twar-
dowski, Julia Prajs, Adam Michnik (https://plwikipedia.org/wiki/0%C5%9Brodek_Szkolno
-Wychowawczy_dla_Dzieci_Niewidomych_im._R%C3%B3%C5%BCy_Czackiej_w_Laskach).

Mimo tych ogromnych niewatpliwych sukceséw Lasek Zycie siostry Czackiej byto nazna-
czone cierpieniem fizycznym i psychicznym. Najpierw ciezko zachorowata w 1922 roku w trak-
cie budowy osrodka. Przeszta wéwczas operacje guza piersi. W wojnie obronnej 1939 roku
Laski staty sie obszarem walk, a o$rodek zostat przemianowany na szpital polowy i ulegt
powaznym zniszczeniom. W dniu 25 wrze$nia 1939 roku siostra Czacka zostata ciezko
ranna w gtowe podczas bombardowania Warszawy. W czasie operacji bez znieczulenia,
przeprowadzonej dwa dni pdZniej, usunieto jej gatke oczna.

W okresie wojennym Osrodek w Laskach zawiesit formalnie swa dziatalno$¢, ale nadal
pelnit funkcje opiekurcza i podejmowat dziatalno$¢ konspiracyjng. W 1944 roku w Domu
Rekolekeyjnym w Laskach powstat Szpital Powstariczy.

Po zakoriczeniu wojny matka Czacka wrécita do Lasek i przystgpita do odbudowy osrodka
iorganizowania jego dziatalnosci. W dniu 2 grudnia 1948 roku doznata wylewu krwi do mé-
zgu. W roku 1950 przekazata obowiazki przetozonej generalnej swojej nastepczyni — matce
Benedykcie Woyczyniskiej. Ostatnie lata zycia matki ElZbiety to czas cierpienia i powolnego
odchodzenia. Mieszkata w pokoju tuz przy kaplicy, duzo sie modlita i przezywata swe cier-
pienie wigczno$ci z Bogiem. Zmarta 15 maja 1961 roku (Kuczyriska-Kwapisz, Dycht 2019: 83).

Siostra Maria Faustyna Kowalska
- przez cierpienie do Dzieta Milosierdzia Bozego i czystej mitosci

W czasie kanonizacji siostry Faustyny w dniu 30 kwietnia 2000 roku Jan Pawet II powie-

dziat: ,,Doprawdy, raduje sie dzi$ niezmiernie, mogac zaoferowaé catemu Ko$ciotowi Bozy
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dar na miare naszych czaséw: zycie i swiadectwo siostry Faustyny Kowalskiej. Z Bozej
Opatrznosci zycie tej pokornej polskiej corki zostato catkowicie ztaczone z historig XX wie-
ku, ktéry dopiero co sie zakonczyt. To wtasnie w okresie pomiedzy pierwsza a drugg wojna
$wiatowg Chrystus powierzyt jej swe przestanie mitosierdzia. Ci, ktérzy pamietaja, ktérzy
byli $wiadkami i uczestnikami wydarzen tamtych lat oraz niezmiernych cierpiern, jakie
przyniosty one milionom ludzi, dobrze wiedza, jak bardzo takie przestanie mitosierdzia
byto potrzebne (L'Osservatore Romano 2000: 25).

W swoich rozwazaniach pozwole sobie jedynie na chronologiczne przedstawienie wy-
branych momentdéw biograficznych z zycia siostry Faustyny. Jak pisze Ludmita Grygiel, ,jej
biografia jest zupetnie niezrozumiata bez wewnetrznego wymiaru, czyli bez zycia Faustyny
z Bogiem, ktére byto prawie zupelnie nieznane jej wspdétczesnym, a nawet dzisiaj jest sto-
sunkowo mato znane, albo zredukowane jedynie do «nadzwyczajnych» wizji proroczych”
(Grygiel 1993: 5).

Swieta Koéciota katolickiego, zakonnica ze Zgromadzenia Sidstr Matki Bozej Mitosier-
dzia, mistyczka, stygmatyczka i wizjonerka. Byta zwyczajng zakonnicg, ktéra ukoniczyta
zaledwie trzy klasy szkoty podstawowej. Nie uczeszczata na uniwersytet czy do szkoty
$redniej, nie znata jezykéw obceych, nie posiadata specjalnego przygotowania do petnienia
roli, ktéra zostata jej powierzona. Ustyszata jednak gtos Jezusa i wyszta mu na spotkanie.
Jej Dzienniczek ukazat sie w kilkuset wydaniach w réznych jezykach $wiata. W artykule
Skarb narodowy wielka prosba (Gancarczyk 2008) znajduje sie informacja, iz Dzienniczek
jest najczesciej ttumaczong na swiecie polska ksigzka. Niektére zrédta podaja, ze istnieje
30 oficjalnych ttumaczen tego dzieta. Trwajg przygotowania do wydan w kolejnych jezy-
kach, ktérymi postuguija sie mieszkanicy Indii: konkani, hindii, mizo i telugu. Pojawia sie
réwniez przektady na jezyk totewski i tagalski — jeden z najwazniejszych jezykéw uzywa-
nych na Filipinach (Ponad 30 ttumaczeri... 2020). Z innych Zrédet wynika, iz ttumaczen jest
ponad 80 (Halina tabonarska... 2018). Do pozycji polskich autoréw, ktére do niedawna byty
najczesciej ttumaczone na obce jezyki, mozna zaliczy¢: Quovadis Henryka Sienkiewicza oraz
ksigzki Stanistawa Lema: Opowiesci o Pilocie Pirxie, Solaris, Bajki robotéw, Cyberiada, Szpital
Przemienienia i inne. Dzis$ pierwsze miejsce przypada Dzienniczkowi sw. siostry Faustyny.

Cho¢ sam wskaZnik liczby ttumaczen i cytowan moze byé uznany za miernik oddziaty-
wania na czytelnikéw na catym $§wiecie, to jednak rzeczywista sita tego dzieta tkwiw poru-
szaniu czytelnikéw, sktanianiu ich do my$lenia i do zmiany. Jako perta literatury mistycznej,
proroczej, zawierajgca wiasne do§wiadczenia autorki i wiele odniesiert do Polski, Polakéw

i wspdiczesnosci, a nade wszystko — do przysztosci, Dzienniczek prowokuje do mys$lenia,
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aw konsekwencji — do zmiany zycia. Jest okre§lany mianem Ewangelii Mitosierdzia. Mozna
przyjaé, iz jest to swoista Ewangelia XX wieku, Ewangelia Wspétczesna, w ktorej czytelnik
odnajduje duchowe i mistyczne doswiadczenia siostry Faustyny z jej spotkan z Jezusem.

Maria Faustyna Kowalska (wtasciwie Helena Kowalska) urodzita sie 25 sierpnia 1905 roku
w Glogowcu —wsi potozonej w gminie Swinice Warckie (Czaczkowska 2012: 17), rozciagaja-
cej sie w Kotlinie Kolskiej na pograniczu Wielkopolski i Mazowsza (aktualnie wojewddztwo
16dzkie). Zmarta 5 pazdziernika 1938 roku w celi zakonnej Klasztoru Zgromadzenia Sidstr
Matki Bozej Mitosierdzia w Krakowie-tagiewnikach w wieku zaledwie 33 1at. Siostra Fau-
styna jest znana przede wszystkim jako glosicielka kultu Mitosierdzia Bozego i nazywana
apostotka Bozego Mitosierdzia.

Helena urodzita sie jako trzecie z dziesieciorga dzieci. Dzieciristwo spedzita w domu. Ro-
dzice prowadzili niewielkie gospodarstwo rolne, ponadto ojciec pracowat jako cie$la (Witko
2009: 11), a matka zajmowata sie domem (Andrasz 2015: 66). W rodzinie pielegnowano zy-
ciereligijne. Dzieki wspdlnym modlitwom, pracy i Swiadectwu rodzicéw Helena wzrastata
w mitosci do Boga i drugiego cztowieka (Stabiriska 1976: 8-9). W domu rodzinnym byty tez
obecne sakramentalia: ottarzyk z pasyijka i fajansowymi figurkami Serca Jezusa i Maryi,
obrazy o tematyce religijnej na $cianach, biblioteczka z ksigzkami religijnymi. To wszystko
tworzyto warunki do rozwoju duchowosci i kontemplacji. Helena juzjako dziecko, a potem
dorastajgca dziewczyna, doswiadczata rozumienia mitosci do Boga i drugiego cztowieka,
dostrzegajac jego krzywde i cierpienie (Siepak 2007: 12). Bardzo wczesnie rozwineto sie
w niej mitosierdzie do bliZnich. Jak pisze w Dzienniczku: ,W siédmym roku zycia ustyszatam
pierwszy raz gtos Bozy w duszy, czyli zaproszenie do zycia doskonalszego, ale nie zawsze
bytam postuszna gtosowi taski. Nie spotkatam sie z nikim, kto by mi te rzeczy wyjasnit”.

W 1921 roku warunki finansowe rodziny pogorszyty sie. Byto to wynikiem trudnej sy-
tuacji gospodarczej Polski, odradzajacej sie po 123 latach niewoli, zniszczenl wojennych,
ogdlnoswiatowego kryzysu w Europie i na §wiecie. Dlatego w szesnastym roku zycia Helena
podjeta prace jako pomoc domowa u panistwa Leokadii i Kazimierza Bryszewskich w Alek-
sandrowie E6dzkim. Po powrocie zakomunikowata rodzicom jako 17-latka cheé wstapienia
do klasztoru (Czaczkowska 2012: 39), ale nie otrzymata zgody. Jesienig 1922 roku podjeta
prace w kodzi i zamieszkata u wuja Michata Rapackiego przy ul. Kro$nieriskiej 9. Nastepnie
zatrudnita sie u trzech tercjarek franciszkanskich. Od 2 lutego 1923 roku, korzystajac z oferty
posrednictwa pracy, rozpoczeta prace u wtascicielki sklepu spozywczego przy ul. Abramow-
skiego 29 w Eodzi — Marcjanny Sadowskiej. Opiekowata sie tréjka dzieci. Po ukoniczeniu

18. roku zycia jeszcze raz poprosita rodzicéw o zgode na wstapienie do klasztoru, lecz oni
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itymrazem odmdéwili. W lipcu 1924 roku, w trakcie zabawy w parku ,Wenecja” im. Juliusza
Stowackiego w Lodzi miata widzenie (umeczonego Jezusa) (Gorny 2010: 45-46) i postanowi-
ta samodzielnie uzyskaé przyjecie do klasztoru (Kowalska 2014: 24). Przeszkoda byt jednak
brak posagu. Pracowata zatem nadal, tym razem u panstwa Aldony i Samuela Lipszycéw
w Ostréwku, gmina Klembdéw, odktadajac na posag (Polak 2009: 24).

Helena odpowiedziata na wezwanie Stworcy, a jej mitosé do drugiego cztowieka uwi-
daczniata sie w opiece sprawowanej nad powierzonymi jej dzieémi, w trosce o ludzi, ktérych
spotykata w czasie swej pracy. Zawsze pomagata innym, wykraczajac poza swoje obowigzki.
Byta pogodna, u$miechnieta, radosna i roz$piewana. Jak wspomina Aldona Lipszycowa,
,Spiewata duzoi dla mnie osoba jej zwigzana jest z pie$nia, ktéra najczesciej $piewata i ktérej
sie od niej nauczytam: ‘Jezusa ukrytego mam w Sakramencie czcié¢'..” (Sierpak 2013). Helena
miata serce petne ciepta, zyczliwosci, pogody ducha, rado$ci i mitosci do drugiego cztowieka.

Po kolejnych prébach zostata przyjeta w sobote 1 sierpnia 1925 roku do Zgromadzenia
Siéstr Matki Bozej Mitosierdzia w Warszawie przy ul. Zytniej 3/9. Dzieki swej pracy zebra-
ta bowiem wymagang kwote posagu (Cegietka 2003: 23-29). W okresie zycia klasztornego
przebywata potem: w Skolimowie, J6zefowie (obecnie Krakéw — Lagiewniki)ls, kilkakrotnie
w Wilnie (w 1929 roku oraz w latach 1933-1936), Grochowie, Kiekrzu, Ptocku, Walendowie,
Derdach i Rabce.

Na pro$be swego spowiednika i kierownika duchowego, ks. dra hab. Michata Sopo¢ki,
zostata przebadana przez psychiatréw, ktérzy uznali jg za catkowicie zdrowa psychicznie.
Réwniez na prosbe ks. Michata Sopoéki i za pozwoleniem przetozonych zgromadzenia za-
czeta pisaé¢ swéj Dzienniczek. Sktada sie on w sumie z sze$ciu zeszytéw i obejmuje lata 1934-
-1938. Jest opisem zycia wewnetrznego autorki, ktéra dokonujgc biezgcej narracji, uzywa
retrospekeji. W KoSciele katolickim Dzienniczek jest zaliczany do literatury mistyczne;j.

Siostra Faustyna opisywata w notatniku swoje codzienne zycie: dorastanie do powotania,
trudy zycia klasztornego, cierpienia fizyczne i duchowe, przeciwnosci, przezywane stany
mistyczne, liczne wizje i objawienia. Przedstawiata réwniez swoje dary bilokaciji, ukrytych
stygmatéw, wgladu w psychike innych ludzi, proroctwa, mistycznych zrekowin i zaglubin,
atakéw ztych sit nadprzyrodzonych.

Faustyna czuta, ze to Jezus uczynit jq swoja sekretarkq. Zwracat sie do niej: ,Sekretarko
moja, napisz, ze jestem hojniejszy dla grzesznikéw nizeli dla sprawiedliwych” (Kowalska

2014: 364). A innego dnia: , Sekretarko najgtebszej tajemnicy mojej, wiedz o tym, Ze jestes

15 Aktualnie Lagiewniki —to obszar Krakowa wchodzacy w sktad Dzielnicy IX Eagiewniki-Borek Fatecki. Obszar ten znajdu-
je sie w potudniowej cze$ci miasta.
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[w] wytacznej poufatosci ze mna; twoim zadaniem jest napisaé wszystko, co ci daje poznaé
o moim mitosierdziu dla pozytku dusz, ktére czytajac te pisma doznajg w duszy pocieszenia
inabiora odwagi zblizy¢ sie do Mnie” (Kowalska 2014: 471).

Misjg siostry Faustyny stato sie przekazanie $wiatu prawdy o mitosci Chrystusa. Na-
rzedziami tego przekazu byly i sa: Dzienniczek, obraz Jezusa Mitosiernego przedstawiajacy
Chrystusa zmartwychwstatego wedtug jej wizji, modlitwa — koronka do Bozego Mitosier-
dzia podyktowana jej przez Chrystusa. Z zapiséw zakonnicy wynika, ze Boze Mitosierdzie
jest najwiekszym z boskich przymiotéw, gdyz jest zwiericzeniem wszystkich dziet Boga —
Stworzyciela. Mitosierdzie jest powszechne, nieograniczone, dostepne dla wszystkich ludzi,
zwtaszcza dla tych, ktérzy zgrzeszyli. Jezeli cztowiek bezgranicznie zaufa boskiej mitosci,
to osiggnie mistycznag doskonatosé (Boze Mitosierdzie — Jezu ufam Tobie!, tygodnik katolicki
,Niedziela” 2009).

Maria Faustyna Kowalska do$wiadczyta fizycznego bélu: przewlekle chorowata na gruz-
lice ptuc i przewodu pokarmowego, poczatkowo nierozpoznawalng. Swe cierpienia fizyczne
ipsychiczne ofiarowata za potrzebujacych. Byta wielka realistka, znata swoje miejsce na zie-
miinigdynie pragneta wizji ani nadzwyczajnej misji, byta osobg mocno stapajgca po ziemi.

Trudno jest zrozumieé jej stowa o tym, Ze cierpienie jest wielka taska. Przez cierpienie
cztowiek upodabnia sie do Zbawiciela, ,w cierpieniu krystalizuje sie mito$é. Im wieksze
cierpienie, tym mito$¢ staje sie czystsza”. Ale jak w bdlu fizycznym doszukiwaé sie mitosci?
Siostra Faustyna przezywata swoje cierpienia w duchu wiary, przekonana o ich wartosci
zbawczej. Wiasnie owo uswiadomienie sobie ogromnej wartoéci cierpienia, znalezienie jego
sensu, potwierdzenie jego znaczenia, jest szczegdlnie istotne dla wspdiczesnego cztowieka.

Jak pisze Jan Pawet II, cierpienie jest tajemnicg, do ktdrej trzeba podej$¢ z pozyciji wiary
(https://opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_pawel_ii/listy/salvifici.html). Na przyktadzie
do$wiadczenia siostry Faustyny widaé, ze cierpienie moze staé sie dla cztowieka momentem
przetomowym, zwrotnym. Moze stymulowaé postanowienie poprawy i zmiany zycia we
wszystkich sferach (fizycznej, psychicznej, spotecznej i duchowej), moze tez wzbogacié¢ du-
chowo. Dzieki cierpieniu cztowiek uswiadamia sobie, ze bez odwotania sie do Boga nie jest
w stanie niczego sam uczynié. Zawodzg wszystkie narzedzia, ktérymi cztowiek dysponuje
W okresie rewolucji informacyjnej, a dokonujgce sie zmiany nie przynosza oczekiwanych
rezultatéw, lecz skutkujg rozczarowaniem. To za$ jest trudno akceptowalne we wspétcze-
snej kulturze tymczasowos$ci. Réwnoczesnie Bdg sie nikomu nie narzuca, jest cierpliwy,
zawsze czeka i pozwala sie odkry¢ choéby w zjawiskach przyrody. Jak pisze Michat Heller,

gdy patrzy sie na dzieta Boga, mozna pozna¢ ich Tworce (Heller 2014: 5). Nawiazuje w ten

248



PRZEZ CIERPIENIE DO DZIELA. MATKA ROZA CZACKA | SIOSTRA FAUSTYNA KOWALSKA
THROUGH SUFFERING TO THE OPUS. MOTHER ROZA CZACKA AND SISTER FAUSTYNA KOWALSKA

sposob do stéw z Ksiegi Madrosci: ,,Gtupi [juz] z natury sa wszyscy ludzie, ktérzy nie poznali
Boga: Z débr widzialnych nie zdotali poznaé Tego, ktéry jest, patrzac na dzieta nie pozna-
1i Twércey, lecz ogieni, wiatr, powietrze chyze, gwiazdy dokota, wode burzliwg, lub $wiatta
niebieskie uznali za bdstwa, ktére rzadza $wiatem” (Mdr 13, 1-3).

Odpowiedzig na dramat zagubienia cztowieka jest mito$¢ objawiona przez Boga czto-
wiekowiw krzyzu Jezusa Chrystusa. Dlaczego Chrystus tak zblizyt sie do $wiata ludzkiego?
Poprzez to, ze stat sie cztowiekiem, przez to, ze wzigt na siebie cierpienie i krzyz, uczynit
z krzyza narzedzie do osiggania dobra, jakim jest pojednanie ludzkos$ci i kazdego czto-
wieka z Bogiem. W krzyzu Chrystusa nie tylko dokonato sie odkupienie przez cierpienie,
lecz samo cierpienie zostato odkupione. Dlatego kazdy cztowiek moze sta¢ sie uczestni-
kiem odkupiericzego cierpienia Chrystusa. On wprowadzit ludzkos¢ do swojego Krélestwa

przez cierpienie.

Podsumowanie

Staratem sie ukazaé biografie R6zy Marii Czackiej i Faustyny Kowalskiej pod katem do-
znawanego przez nie cierpienia fizycznego, przezwyciezania go oraz uczynienia z niego
instrumentu ksztattowania wiasnej wrazliwosci i dostrzegania problemoéw drugiego czto-
wieka. Cierpienie fizyczne jest wpisane na state wludzkg egzystencje. Bez niego bytaby ona
niepeina, ,jak potrawa bez soli”. Cierpienie sktania do refleksji, wyzwala zmiane w ludzkim
postepowaniu, co widaé wyraznie w zyciu prezentowanych sidstr.

Matka ElZbieta Réza Czacka nalezy niewatpliwe do prekursorek edukacji (pedagogiki/
tyflopedagogiki) i rehabilitacji os6b niewidomych i stabowidzgcych w Polsce. Jest twérczynia
wzorcowo funkcjonujgcej wieloptaszczyznowej instytuciji, ktéra pozwolita na wdrozenie jej
teoretycznych koncepcji i zatozenl zaréwno w wymiarze rehabilitacji specjalistycznej —lecz-
niczej, jak i zawodowej, spotecznej. Istotne sa réwniez jej dokonania naukowe, pozostawione
opracowania, wskazania dotyczace systemowych rozwigzan w dziedzinie polityki spotecz-
nej, oSwiatowej, organizacyjnej w odniesieniu do oséb niewidomych i stabowidzacych. Jak
pisze Elzbieta Przybyt-Sadowska, Réza Czacka pragneta przywrécié niewidomym godno$é
i poczucie wtasnej warto$ci poprzez udowodnienie, Ze niewidomy moze by¢ cztowiekiem
uzytecznym dla spoteczernistwa (Przybyt-Sadowska 2015: 53).

W przypadku siostry Faustyny jej zblizenie do Chrystusa i poznanie jego cierpieri (ta-

jemnicy Odkupienia, meki, $mierci i zmartwychwstania) jako wyrazu Mitosierdzia Bozego
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wyczulito ja na problem zta, grzechu i potrzebe zadoséuczynienia (Nowacki, Zy$k 2000: 84).
W Dzienniczku tak pisata: ,W najciezszych mekach, wzrok swej duszy zatapiam w Jezusa
ukrzyzowanego; nie spodziewam sie pomocy od ludzi, ale ufno$¢ swa w Bogu mam, w Jego
niezgtebionym mitosierdziu jest wszelka nadzieja moja” (Kowalska 2014: 229 Dz 681).

Takie przyjmowanie cierpienia sktaniato jg do wiekszej ufnosci, bowiem z perspekty-
Wy wiary cierpienie ma zawsze charakter zbawczy (Kreis 1991: 42) Przezywanie swojego
cierpienia w pokorze, w duchu wiary i przekonania o jego zbawczej warto$ci ma ogromne
znaczenie dla cztowieka.

Cierpienie siostry Faustyny miato miejsce na poczatku XX wieku, w przededniu wyda-
rzen tragicznych, w przededniu cierpient bedgcych skutkami IT wojny Swiatowej dotykajgcej
milionéw ludzi. W tym kontek$cie tym wazniejsze staje sie dla wspdtczesnego cztowieka
uswiadomienie sobie wartosci cierpienia, znalezienie jego sensu, potwierdzenie jego zna-
czenia. Cierpienie sktania do refleksji nad wtasnym Zzyciem i postepowaniem wobec dru-
giego cztowieka.

Dokonania, dorobek i dzieta siostry Rézy Marii Czackiej i siostry Faustyny Kowalskiej
sytuuja obie w gronie postaci znaczacych dla polskiej pedagogiki. Pierwsza jest wazna
zwlaszcza w polskiej pedagogice specjalnej, tyflopedagogice, pedagogice spotecznej, opie-
kuriczo-wychowawczej, pedagogice mitosci i pedagogice serca, natomiast druga — w peda-
gogice mitoéci oraz pedagogice serca.

Siostra Faustyna pokazuje wspétczesnemu cztowiekowi mito$é czysta, ofiarng, cierpli-
wa, wymagajaca i przebaczajaca. Gdy cztowiek nauczy sie takiej mitosci, staje sie otwarty na
Innego, bez wstepnych warunkéw, bez oceniania. Spieszy mu z pomocg, stuzy mu, w gescie
braterstwa i solidarnosci. Taka mito$¢ jest zawsze otwarta, gdyz ma na wzgledzie dobro dru-
giego cztowieka i chwate Boga. Jest triumfem dobra nad ztem, zwyciestwem Mitosierdzia
Bozego wludzkim sercu. To nie jest czysta teoria, ztudzenie czy fatamorgana, lecz rzeczywi-
sto$é, odpowiedZ na gteboka potrzebe wspdtezesnosci, istotny wymiar ludzkiej egzystencii.

Obie siostry zrozumiaty cierpienie i doswiadczyty go, i dzieki temu wyszty do drugiego
cztowieka, rozumiejac jego cierpienie. Wskazéwke do tego zrozumienia i wyjscia z siebie
znalazty w mito$ci Bozej objawionej w Jezusie Chrystusie.

Tak jak Laski matki Rézy Czackiej sg Dzietem w wymiarze spotecznym, edukacyjnym,
duchowym, kulturowym, skierowanym do okreslonej grupy spotecznej, tak Dzieto Mito-
sierdzia gtoszone przez siostre Faustyne ma wymiar uniwersalny, globalny dla wszystkich
wierzacych, poszukujacych i niewierzacych. To Dzieto pozwala doznawaé mitosci czystej

bez ocen i pytan.
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Powyzszy tekst zostat przedstawiony w pazdzierniku 2021 roku jako referat na mie-
dzynarodowej konferencii naukowej pt. Swiat na trajektorii cierpienia. Swoje wystapienie
zakonczytem wéwcezas tekstem piosenki Lady Gaga Million Reasons (Milion powoddw, ht-
tps://www.tekstowo.pl/piosenka,lady_gaga,million_reasons.html), podpowiedzianej mi
przez mojg corke Karoline. Wokalistka wykonata ten utwdér m.in. podczas gali American
Music Awards 2016, podczas Victoria’'s Secret Fashion Show 2016 oraz podczas przerwy
w meczu Super Bowl 2017. W piosence autorka prosi o podanie jej miliona powoddéw do tego,
aby wytrwac¢ w mitosci, zwraca sie réwniez do Boga z pro$ba o pokazanie jej drogi. Mysle,
Ze dla chrzes$cijan wystarczajacym (jednym tylko) powodem do wytrwania w cierpieniu,
a nastepnie wyjsciu z niego do drugiego cztowieka jest Bég, ktéry objawit sens cierpienia
w Jezusie Chrystusie.
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