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Sprachcafé (AT) @ VOBIS Klagenfurt

Sprachcafé [Kielikahvila] on kaikille avoin iltapdivan ty6paja, jossa kavijat voivat parantaa saksan kielen
taitojaan, erityisesti puhumista, ystavallisessa ilmapiirissa. Sielld on tilaa oppia monenlaisia asioita, mutta
myos leikkid, juoda teetd, solmia ystdvyyssuhteita ja paljon muuta. Palvelu on avoinna paitsi
"rekisterodityneille” maahanmuuttajille myos kaikille, jotka haluavat parantaa saksan kielen taitojaan
ilmaiseksi, maahanmuuttajan asemasta riippumatta. Vierailijat saavat myods yksilollistd apua ja tietoa
maasta.

Lyhyt kuvaus / laajuus

Kielitaito parantaa merkittavasti maahanmuuttajien ja pakolaisten eldaméanlaatua helpottamalla heidan
integraatiotaan, lisddmalld heiddn osallistumistaan yhteiskuntaan ja antamalla heille valmiudet toimia
uudessa ympadristossaan tehokkaammin.

Paikallisen kielen taito helpottaa paivittdista viestintda ja helpottaa paivittdisten tehtavien, kuten ostosten
tekemisen, terveydenhuollon kdyton ja naapureiden ja viranomaisten kanssa asioimisen, hoitamista. Lisaksi
kieli on keskeinen tekija integraatiossa. Puhumalla kieltd maahanmuuttajat voivat paremmin ymmartaa
isantdmaan kulttuuria, tapoja ja yhteiskunnallisia normeja, mika auttaa heita integroitumaan yhteiséon.

Paikallisen kielen taito avaa enemman tyollistymismahdollisuuksia: vaikka kansalliset maahanmuuttajien
integraatiota koskevat normit eivat sitd nimenomaisesti vaadi, monet tyonantajat edellyttavat paikallisen
kielen sujuvaa taitoa, ja tehokas viestintdkyky voi parantaa maahanmuuttajan mahdollisuuksia 16ytaa
tyopaikka.

Kielitaito helpottaa sosiaalista vuorovaikutusta ja auttaa luomaan suhteita paikallisiin ja muihin
maahanmuuttajiin, mika voi vahentda eristyneisyyden ja yksindisyyden tunteita ja tarjota tukiverkoston
uudessa ymparistossa.

Viimeisend mutta ei vahadisimpand, kielen oppiminen osoittaa kunnioitusta isantakulttuuria kohtaan ja
edistdd maahanmuuttajien ja paikallisten keskindistd ymmarrystd, mikd puolestaan edistdd sosiaalista
yhteenkuuluvuutta ja harmoniaa.

Resurssit

Kielikahvilan perustamisen keskeisid voimavaroja ovat:

= Vapaaehtoiset: kielikahvilan arvokkaimpia voimavaroja ovat vapaaehtoisten sitoutuminen ja
omistautuminen, jotka antavat aikaansa, osaamistaan ja innostustaan kielten oppimisen
helpottamiseksi.

=  Yhteisén tuki: vahvojen kumppanuuksien ja liittoutumien luominen paikallisten yhteisdjarjestdjen,
koulujen, uskonnollisten instituutioiden, yritysten ja viranomaisten kanssa voi tarjota tukea, resursseja
ja verkostoitumismahdollisuuksia kielikahvilalle.

= Lahjoitettu tila: ilmaisen tai alennushintaisen tilan hankkiminen kumppanuuksien avulla
yhteisokeskusten, kirjastojen, kirkkojen tai muiden organisaatioiden kanssa voi vdhentda tilan
vuokrakustannuksia merkittavasti.

= Luontoissuoritukset: pyyda oppimateriaaleja, kalusteita, laitteita ja virvokkeita lahjoituksina yhteisdn
yksityishenkil6ilta, yrityksilta ja organisaatioilta kustannusten kattamiseksi ja kielikahvilan sujuvan
toiminnan varmistamiseksi.

= Qsallistujien sitoutuminen: kielikahvilan osallistujien aktiivinen osallistuminen ja sitoutuminen
edistdavat ohjelman menestysta ja elinvoimaisuutta: heidan halukkuutensa oppia, harjoitella ja tukea
toisiaan luo dynaamisen ja osallistavan oppimisympariston.

= Kielitaidon monimuotoisuus: arvosta vapaaehtoisten ja osallistujien kielellistd monimuotoisuutta
arvokkaana voimavarana: monipuolinen kielitaitoinen joukko voi tarjota kielikahvilayhteisélle laajan
kirjon nakoékulmia, kulttuurisia oivalluksia ja kieltenoppimismahdollisuuksia.
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Suunnitelma ja aikataulu

VOBIS:ssa Sprachcafé on avoinna joka keskiviikko klo 14—16 ja joka perjantai klo 16—18 kaupungin
keskustassa.

Menetelma

IImaisen kielikahvilan perustaminen maahanmuuttajille paikallisen kielen oppimista varten ei vaadi erityista
vaivannakoa. Joka tapauksessa on otettava huomioon useita seikkoja, kuten:

= Etsi sopiva paikka, kuten yhteisokeskus, kirjasto, kirkko tai muu esteetdn ja viihtyisad tila, jossa
kielikahvilat voidaan jarjestaa, ja varmista, etta paikka on helposti saavutettavissa maahanmuuttajille ja
pakolaisille.

= Rekrytoi vapaaehtoisia, jotka hallitsevat paikallisen kielen ja ovat valmiita omistamaan aikaansa
kieltenopetukseen ja kieltenoppimistilaisuuksien jarjestdamiseen. Nama vapaaehtoiset voivat olla
kieliharrastajia, opettajia, opiskelijoita tai yhteison jdsenid, jotka ovat innokkaita auttamaan
maahanmuuttajia integroitumaan.

= Laadi kielikahvilatapaamisten sdannollinen aikataulu ottaen huomioon sekd vapaaehtoisten etta
osallistujien saatavuus: viikoittaiset tai kahden viikon vélein jarjestettdvdt tapaamiset ovat yleensa
tehokkaita. Varmista, ettd ajankohta on maahanmuuttajille sopiva, mahdollisesti iltaisin tai
viikonloppuisin.

= Mainosta Sprachcafé-kahvilaa yhteisokeskusten, pakolaisten tukijarjestéjen, paikallisten koulujen,
uskonnollisten instituutioiden, sosiaalisen median ja suusanallisesti, luomalla esitteitd, julisteita ja
online-ilmoituksia osallistujien houkuttelemiseksi.

= Suunnittele istuntojen aktiviteetit luomalla kiinnostavia ja vuorovaikutteisia kieltenoppimistehtavia,
jotka sopivat eri taitotason osallistujille: aktiviteetteihin voi kuulua keskusteluharjoituksia,
sanastopeleja, kulttuurivaihtoa, roolileikkeja ja ryhmakeskusteluja eri aiheista.

= Tarjoa oppimateriaaleja kerdamalld tai luomalla oppimateriaaleja, kuten kielikirjoja, tyokirjoja,
verkkoresursseja ja multimediatyokaluja, jotka tukevat kielten oppimista. On tdrkeda varmistaa, etta
nama materiaalit ovat helposti saatavilla istuntojen aikana.

= Luo osallistujille viihtyisa ja osallistava ilmapiiri, jossa he voivat harjoitella kieltd ilman pelkoa
tuomitsemisesta, kannustamalla keskindistd kunnioitusta, kulttuurivaihtoa ja yhteisty6td osallistujien
kesken.

= Tarjoa kevyita virvokkeita, kuten teetd, kahvia ja pikkupurtavaa kielikahvilan istuntojen aikana: tama
voi luoda rennon ja sosiaalisen ilmapiirin, joka edistaa kielten oppimista ja verkostoitumista.

= Pyyda sdannollisesti palautetta osallistujilta ja vapaaehtoisilta, jotta voit arvioida kielikahvilan
tehokkuutta ja tunnistaa parannettavia alueita. Sopeuta sitten saannéllisesti formaattia, aktiviteetteja
ja aikataulua saadun palautteen perusteella.

= Varmista kielikahvilan pitkan aikavalin kestdvyys turvaamalla jatkuva rahoitus, rekrytoimalla uusia
vapaaehtoisia ja vaalimalla kumppanuuksia paikallisten organisaatioiden ja sidosryhmien kanssa, jotka
ovat sitoutuneet maahanmuuttajien integraatioon ja kielikoulutukseen.

Budjetti

Kielikahvilan perustamiseen liittyy useita kustannuksia, kuten
= Tilan vuokraus: jos kielikahvilaa ei jarjesteta ilmaisessa yhteisotilassa, tilan vuokraamisesta voi aiheutua
kustannuksia, kuten tunti- tai paivavuokra.
= QOppimateriaalit ja -resurssit, kuten oppikirjat, tyokirjat, sanakirjat, kieltenoppimisohjelmistot ja
opetusvalineet. Nama resurssit helpottavat kieltenoppimista oppituntien aikana.
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= Virkistys: virkistys, kuten tee, kahvi, valipalat ja vesi, voi luoda osallistujille viihtyisdan ja mukavan
ympariston. Varaa budjetti virkistyksen ostamiseen tai hanki sponsoria paikallisilta yrityksilta.

= Mainosmateriaalit: mainosmateriaalien, kuten esitteiden, julisteiden, bannereiden ja kayntikorttien,
suunnittelu ja painatus kielikahvilan mainostamiseksi voi aiheuttaa painokustannuksia.

= Vapaaehtoisten koulutus ja tuki: vaikka vapaaehtoiset antavat aikaansa ilmaiseksi, heidan
kouluttamiseen ja tukemiseen voi liittyd kustannuksia: naitd voivat olla perehdytystilaisuuksien
jarjestaminen, opetusmateriaalien tarjoaminen seka jatkuva ohjaus ja valvonta.

= Kuljetus: Jos vapaaehtoiset tai osallistujat joutuvat matkustamaan tapahtumapaikalle, on ehka
otettava huomioon kuljetuskustannukset, kuten bussiliput tai polttoainekulut.

= Hallinto- ja muut kulut: budjetti hallintokuluille, kuten paperitavarat, toimistotarvikkeet, puhelut,

internetyhteys ja muut ennakoimattomat kulut, joita voi syntya kielikahvilan perustamisen ja
toiminnan aikana.

Menestyskriteerit

Kielikahvilan tehokkuuden arviointi osallistujien kielitaidon edistamisessa on valttamatdnta, jotta voidaan
varmistaa, ettd ohjelma saavuttaa tavoitteensa. Kielikahvilan tehokkuutta voidaan arvioida useilla tavoilla:

= Ennakko- ja jalkiarvioinnit: suorita ennakko- ja jalkiarvioinnit mittaamaan osallistujien kielitaitotasoa
ennen heidan liittymistdan kielikahvilaan ja sen jdlkeen, kun he ovat osallistuneet istuntoihin tietyn
ajan. Tama voidaan tehda standardoiduilla kielitesteilld, suullisilla  haastatteluilla tai
itsearviointikyselyilla.

= Ldsndolo- ja osallistumisaste: seuraa ldasndolo- ja osallistumisastetta mitataksesi osallistujien
sitoutumista ja sitoutumista. Korkeampi lasndolo ja aktiivinen osallistuminen osoittavat usein
positiivista vaikutusta kielten oppimiseen.

= Havainnointiarvioinnit: havainnoi osallistujia kielikahvilan istunnoissa arvioidaksesi heidan
kielenkdyttoaan, viestintataitojaan ja vuorovaikutustaan muiden kanssa. Kirjaa muistiin sujuvuuden,
sanaston, dantamisen ja itseluottamuksen paraneminen ajan mittaan.

= Palautekyselyt: jarjestda sadnnollisesti palautekyselyja osallistujille keratdksesi heidan mielipiteitaan,
kokemuksiaan ja tyytyvaisyyttddan kielikahvilaan. Esitd tarkkoja kysymyksida aktiviteettien
hyodyllisyydesta, kielitaidon edistymisesta ja parannusehdotuksista.

= Laadulliset haastattelut: tee laadullisia haastatteluja osallistujille syventaaksesi heidan kokemuksiaan,
motivaatioitaan, haasteitaan ja kielikahvilaan osallistumisen koettuja etuja. Tutki, miten he soveltavat
vastikddn oppimiaan kielitaitoja todellisissa tilanteissa.

= Kielitaidon arviointi: kdytd standardoituja kielitaidon arviointimenetelmid, kuten Euroopan kielten
yhteistd viitekehystda (CEFR) tai ACTFL-kielitaitokriteereitd, arvioidaksesi osallistujien kielitaitoa
objektiivisesti ja maarittaaksesi heidan kielitaitonsa tason.

= Vertais- ja vapaaehtoisten palaute: pyydda palautetta vapaaehtoisilta ja vertaisilta, jotka ovat
sddnnollisesti tekemisissa osallistujien kanssa: he voivat antaa arvokasta tietoa osallistujien
edistymisestd, vahvuuksista, parannuskohteista ja yleisesta osallistumisesta kielten oppimiseen.

= Pitkittdistutkimukset: tee pitkittaistutkimuksia, joissa seurataan osallistujien kielitaidon kehittymista ja
integraatiotuloksia pidemmalld aikavalilla. Seuraa osallistujia kielikahvilaohjelman paatyttya
arvioidaksesi sen pitkdaikaisia vaikutuksia heidan kielitaitoonsa ja integraatioon yhteiskuntaan.
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= Vertaileva analyysi: vertaa kielikahvilaan osallistuneiden osallistujien kielitaitoa ja integraatiotuloksia
niihin, jotka eivat osallistuneet. Tdma voi auttaa madrittdmaan kielikahvilan lisdarvon kielitaidon
hankkimisen ja integraation edistamisessa.

= Yhteisén vaikutusten arviointi: arvioidaan kielikahvilan laajemmat vaikutukset yhteis6dén, mukaan
lukien asenteiden muutokset maahanmuuttajia kohtaan, sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lisaantyminen
ja kulttuurivaihdon tehostuminen. Otetaan sidosryhmat ja kumppanit mukaan arvioimaan ohjelman
vaikutusta yhteison kehitykseen.

Kayttamalld naitd arviointimenetelmid yhdessa jarjestajat voivat saada kattavan kasityksen kielikahvilan
tehokkuudesta kielitaidon edistamisessa ja osallistujien integraation tukemisessa. Tulosten perusteella
voidaan tehdad muutoksia ja parannuksia ohjelman vaikutuksen optimoimiseksi.

Keskustelunaiheet

Seuraavassa on joitakin kiinnostavia ja merkityksellisia keskustelunaiheita:

Kaytannonlaheiset arkipdivan aiheet

1. Esittelyt ja henkilokohtainen tausta: nimien, kotipaikan ja matkan jakaminen

Paivittaiset rutiinit: keskustelu tyypillisesta paivasta ja tavallisista aktiviteeteista

Ostokset ja raha: kuinka kysya hintoja, tehda ostoksia ja kasitella eri valuuttoja

Terveys ja hyvinvointi: oireista puhuminen, |dakarissa kaynti ja terveyspalveluiden ymmartaminen
Asuminen ja elinolot: vuokraaminen, asunnon etsiminen ja kotitaloussanasto

Liikenne: bussien ja junien kayttd seka reittiohjeiden kysyminen

Ruoka ja ruoanlaitto: reseptien jakaminen, suosikkiruokien keskustelu ja ruokaan liittyvan sanaston
oppiminen.

NoukwnN

Kulttuurivaihto ja sosiaaliset aiheet

8. Festivaalit ja perinteet: eri kulttuurien juhlapaivien ja juhlien jakaminen

9. Tavat ja etiketti: keskustelu kulttuurien valisista eroista viestinndssa ja kayttaytymisessa
10. Perhe ja ihmissuhteet: keskustelu perherakenteista ja tarkeista perinteista

11. Harrastukset ja vapaa-aika: keskustelu urheilusta, musiikista ja viihteesta

12. Ty6 ja ammatit: keskustelu erilaisista ammateista, tydkokemuksista ja urahaaveista

Yhteisé ja integraatio

13. Paikalliset palvelut ja resurssit: oppiminen yhteisokeskuksista, kirjastoista ja hyodyllisista
organisaatioista

14. Oikeudet ja velvollisuudet: uuden maan laillisten oikeuksien ja kansalaisvelvollisuuksien
ymmartaminen

15. Hatatilanteet: mita tehda tulipalon, ladketieteellisen hatatilanteen tai muun kriisin sattuessa

16. Koulutus ja oppiminen: mahdollisuudet opiskella, oppia uusia taitoja tai osallistua kielikursseille

17. Ystavien hankkiminen ja sosiaalinen elama: kuinka tavata uusia ihmisia ja luoda yhteyksia

Hauskat ja kiinnostavat aiheet

18. Hauskat ja mielenkiintoiset idiomit: idiomaattisten ilmausten oppiminen ja jakaminen
19. Tarinankerronta ja henkilokohtaiset kokemukset: osallistujien rohkaiseminen jakamaan anekdootteja
20. Unelmat ja tulevaisuuden suunnitelmat: toiveista, tavoitteista ja pyrkimyksistd puhuminen

Viitteet

VOBIS: https://verein-vobis.com
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Kuvat
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