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Sprachcafé [Kielikahvila] on kaikille avoin iltapäivän työpaja, jossa kävijät voivat parantaa saksan kielen 
taitojaan, erityisesti puhumista, ystävällisessä ilmapiirissä. Siellä on tilaa oppia monenlaisia asioita, mutta 
myös leikkiä, juoda teetä, solmia ystävyyssuhteita ja paljon muuta. Palvelu on avoinna paitsi 
”rekisteröityneille” maahanmuuttajille myös kaikille, jotka haluavat parantaa saksan kielen taitojaan 
ilmaiseksi, maahanmuuttajan asemasta riippumatta. Vierailijat saavat myös yksilöllistä apua ja tietoa 
maasta.

Lyhyt kuvaus / laajuus

Kielitaito parantaa merkittävästi maahanmuuttajien ja pakolaisten elämänlaatua helpottamalla heidän 
integraatiotaan, lisäämällä heidän osallistumistaan yhteiskuntaan ja antamalla heille valmiudet toimia 
uudessa ympäristössään tehokkaammin.
Paikallisen kielen taito helpottaa päivittäistä viestintää ja helpottaa päivittäisten tehtävien, kuten ostosten 
tekemisen, terveydenhuollon käytön ja naapureiden ja viranomaisten kanssa asioimisen, hoitamista. Lisäksi 
kieli on keskeinen tekijä integraatiossa. Puhumalla kieltä maahanmuuttajat voivat paremmin ymmärtää 
isäntämaan kulttuuria, tapoja ja yhteiskunnallisia normeja, mikä auttaa heitä integroitumaan yhteisöön.
Paikallisen kielen taito avaa enemmän työllistymismahdollisuuksia: vaikka kansalliset maahanmuuttajien 
integraatiota koskevat normit eivät sitä nimenomaisesti vaadi, monet työnantajat edellyttävät paikallisen 
kielen sujuvaa taitoa, ja tehokas viestintäkyky voi parantaa maahanmuuttajan mahdollisuuksia löytää 
työpaikka.
Kielitaito helpottaa sosiaalista vuorovaikutusta ja auttaa luomaan suhteita paikallisiin ja muihin 
maahanmuuttajiin, mikä voi vähentää eristyneisyyden ja yksinäisyyden tunteita ja tarjota tukiverkoston 
uudessa ympäristössä.
Viimeisenä mutta ei vähäisimpänä, kielen oppiminen osoittaa kunnioitusta isäntäkulttuuria kohtaan ja 
edistää maahanmuuttajien ja paikallisten keskinäistä ymmärrystä, mikä puolestaan edistää sosiaalista 
yhteenkuuluvuutta ja harmoniaa.

Resurssit

Kielikahvilan perustamisen keskeisiä voimavaroja ovat:
▪ Vapaaehtoiset: kielikahvilan arvokkaimpia voimavaroja ovat vapaaehtoisten sitoutuminen ja 

omistautuminen, jotka antavat aikaansa, osaamistaan ja innostustaan kielten oppimisen 
helpottamiseksi.

▪ Yhteisön tuki: vahvojen kumppanuuksien ja liittoutumien luominen paikallisten yhteisöjärjestöjen, 
koulujen, uskonnollisten instituutioiden, yritysten ja viranomaisten kanssa voi tarjota tukea, resursseja 
ja verkostoitumismahdollisuuksia kielikahvilalle.

▪ Lahjoitettu tila: ilmaisen tai alennushintaisen tilan hankkiminen kumppanuuksien avulla 
yhteisökeskusten, kirjastojen, kirkkojen tai muiden organisaatioiden kanssa voi vähentää tilan 
vuokrakustannuksia merkittävästi.

▪ Luontoissuoritukset: pyydä oppimateriaaleja, kalusteita, laitteita ja virvokkeita lahjoituksina yhteisön 
yksityishenkilöiltä, yrityksiltä ja organisaatioilta kustannusten kattamiseksi ja kielikahvilan sujuvan 
toiminnan varmistamiseksi.

▪ Osallistujien sitoutuminen: kielikahvilan osallistujien aktiivinen osallistuminen ja sitoutuminen 
edistävät ohjelman menestystä ja elinvoimaisuutta: heidän halukkuutensa oppia, harjoitella ja tukea 
toisiaan luo dynaamisen ja osallistavan oppimisympäristön.

▪ Kielitaidon monimuotoisuus: arvosta vapaaehtoisten ja osallistujien kielellistä monimuotoisuutta 
arvokkaana voimavarana: monipuolinen kielitaitoinen joukko voi tarjota kielikahvilayhteisölle laajan 
kirjon näkökulmia, kulttuurisia oivalluksia ja kieltenoppimismahdollisuuksia.



Suunnitelma ja aikataulu

VOBIS:ssa Sprachcafé on avoinna joka keskiviikko klo 14–16 ja joka perjantai klo 16–18 kaupungin 
keskustassa.

Menetelmä

Ilmaisen kielikahvilan perustaminen maahanmuuttajille paikallisen kielen oppimista varten ei vaadi erityistä 
vaivannäköä. Joka tapauksessa on otettava huomioon useita seikkoja, kuten:
▪ Etsi sopiva paikka, kuten yhteisökeskus, kirjasto, kirkko tai muu esteetön ja viihtyisä tila, jossa 

kielikahvilat voidaan järjestää, ja varmista, että paikka on helposti saavutettavissa maahanmuuttajille ja 
pakolaisille.

▪ Rekrytoi vapaaehtoisia, jotka hallitsevat paikallisen kielen ja ovat valmiita omistamaan aikaansa 
kieltenopetukseen ja kieltenoppimistilaisuuksien järjestämiseen. Nämä vapaaehtoiset voivat olla 
kieliharrastajia, opettajia, opiskelijoita tai yhteisön jäseniä, jotka ovat innokkaita auttamaan 
maahanmuuttajia integroitumaan.

▪ Laadi kielikahvilatapaamisten säännöllinen aikataulu ottaen huomioon sekä vapaaehtoisten että 
osallistujien saatavuus: viikoittaiset tai kahden viikon välein järjestettävät tapaamiset ovat yleensä 
tehokkaita. Varmista, että ajankohta on maahanmuuttajille sopiva, mahdollisesti iltaisin tai 
viikonloppuisin.

▪ Mainosta Sprachcafé-kahvilaa yhteisökeskusten, pakolaisten tukijärjestöjen, paikallisten koulujen, 
uskonnollisten instituutioiden, sosiaalisen median ja suusanallisesti, luomalla esitteitä, julisteita ja 
online-ilmoituksia osallistujien houkuttelemiseksi.

▪ Suunnittele istuntojen aktiviteetit luomalla kiinnostavia ja vuorovaikutteisia kieltenoppimistehtäviä, 
jotka sopivat eri taitotason osallistujille: aktiviteetteihin voi kuulua keskusteluharjoituksia, 
sanastopelejä, kulttuurivaihtoa, roolileikkejä ja ryhmäkeskusteluja eri aiheista.

▪ Tarjoa oppimateriaaleja keräämällä tai luomalla oppimateriaaleja, kuten kielikirjoja, työkirjoja, 
verkkoresursseja ja multimediatyökaluja, jotka tukevat kielten oppimista. On tärkeää varmistaa, että 
nämä materiaalit ovat helposti saatavilla istuntojen aikana.

▪ Luo osallistujille viihtyisä ja osallistava ilmapiiri, jossa he voivat harjoitella kieltä ilman pelkoa 
tuomitsemisesta, kannustamalla keskinäistä kunnioitusta, kulttuurivaihtoa ja yhteistyötä osallistujien 
kesken.

▪ Tarjoa kevyitä virvokkeita, kuten teetä, kahvia ja pikkupurtavaa kielikahvilan istuntojen aikana: tämä 
voi luoda rennon ja sosiaalisen ilmapiirin, joka edistää kielten oppimista ja verkostoitumista.

▪ Pyydä säännöllisesti palautetta osallistujilta ja vapaaehtoisilta, jotta voit arvioida kielikahvilan 
tehokkuutta ja tunnistaa parannettavia alueita. Sopeuta sitten säännöllisesti formaattia, aktiviteetteja 
ja aikataulua saadun palautteen perusteella.

▪ Varmista kielikahvilan pitkän aikavälin kestävyys turvaamalla jatkuva rahoitus, rekrytoimalla uusia 
vapaaehtoisia ja vaalimalla kumppanuuksia paikallisten organisaatioiden ja sidosryhmien kanssa, jotka 
ovat sitoutuneet maahanmuuttajien integraatioon ja kielikoulutukseen.

Budjetti

Kielikahvilan perustamiseen liittyy useita kustannuksia, kuten
▪ Tilan vuokraus: jos kielikahvilaa ei järjestetä ilmaisessa yhteisötilassa, tilan vuokraamisesta voi aiheutua 

kustannuksia, kuten tunti- tai päivävuokra.
▪ Oppimateriaalit ja -resurssit, kuten oppikirjat, työkirjat, sanakirjat, kieltenoppimisohjelmistot ja 

opetusvälineet. Nämä resurssit helpottavat kieltenoppimista oppituntien aikana.



▪ Virkistys: virkistys, kuten tee, kahvi, välipalat ja vesi, voi luoda osallistujille viihtyisän ja mukavan 
ympäristön. Varaa budjetti virkistyksen ostamiseen tai hanki sponsoria paikallisilta yrityksiltä.

▪ Mainosmateriaalit: mainosmateriaalien, kuten esitteiden, julisteiden, bannereiden ja käyntikorttien, 
suunnittelu ja painatus kielikahvilan mainostamiseksi voi aiheuttaa painokustannuksia.

▪ Vapaaehtoisten koulutus ja tuki: vaikka vapaaehtoiset antavat aikaansa ilmaiseksi, heidän 
kouluttamiseen ja tukemiseen voi liittyä kustannuksia: näitä voivat olla perehdytystilaisuuksien 
järjestäminen, opetusmateriaalien tarjoaminen sekä jatkuva ohjaus ja valvonta.

▪ Kuljetus: Jos vapaaehtoiset tai osallistujat joutuvat matkustamaan tapahtumapaikalle, on ehkä 
otettava huomioon kuljetuskustannukset, kuten bussiliput tai polttoainekulut.

▪ Hallinto- ja muut kulut: budjetti hallintokuluille, kuten paperitavarat, toimistotarvikkeet, puhelut, 
internetyhteys ja muut ennakoimattomat kulut, joita voi syntyä kielikahvilan perustamisen ja 
toiminnan aikana.

Menestyskriteerit

Kielikahvilan tehokkuuden arviointi osallistujien kielitaidon edistämisessä on välttämätöntä, jotta voidaan 
varmistaa, että ohjelma saavuttaa tavoitteensa. Kielikahvilan tehokkuutta voidaan arvioida useilla tavoilla:
▪ Ennakko- ja jälkiarvioinnit: suorita ennakko- ja jälkiarvioinnit mittaamaan osallistujien kielitaitotasoa 

ennen heidän liittymistään kielikahvilaan ja sen jälkeen, kun he ovat osallistuneet istuntoihin tietyn 
ajan. Tämä voidaan tehdä standardoiduilla kielitesteillä, suullisilla haastatteluilla tai 
itsearviointikyselyillä.

▪ Läsnäolo- ja osallistumisaste: seuraa läsnäolo- ja osallistumisastetta mitataksesi osallistujien 
sitoutumista ja sitoutumista. Korkeampi läsnäolo ja aktiivinen osallistuminen osoittavat usein 
positiivista vaikutusta kielten oppimiseen.

▪ Havainnointiarvioinnit: havainnoi osallistujia kielikahvilan istunnoissa arvioidaksesi heidän 
kielenkäyttöään, viestintätaitojaan ja vuorovaikutustaan muiden kanssa. Kirjaa muistiin sujuvuuden, 
sanaston, ääntämisen ja itseluottamuksen paraneminen ajan mittaan.

▪ Palautekyselyt: järjestä säännöllisesti palautekyselyjä osallistujille kerätäksesi heidän mielipiteitään, 
kokemuksiaan ja tyytyväisyyttään kielikahvilaan. Esitä tarkkoja kysymyksiä aktiviteettien 
hyödyllisyydestä, kielitaidon edistymisestä ja parannusehdotuksista.

▪ Laadulliset haastattelut: tee laadullisia haastatteluja osallistujille syventääksesi heidän kokemuksiaan, 
motivaatioitaan, haasteitaan ja kielikahvilaan osallistumisen koettuja etuja. Tutki, miten he soveltavat 
vastikään oppimiaan kielitaitoja todellisissa tilanteissa.

▪ Kielitaidon arviointi: käytä standardoituja kielitaidon arviointimenetelmiä, kuten Euroopan kielten 
yhteistä viitekehystä (CEFR) tai ACTFL-kielitaitokriteereitä, arvioidaksesi osallistujien kielitaitoa 
objektiivisesti ja määrittääksesi heidän kielitaitonsa tason.

▪ Vertais- ja vapaaehtoisten palaute: pyydä palautetta vapaaehtoisilta ja vertaisilta, jotka ovat 
säännöllisesti tekemisissä osallistujien kanssa: he voivat antaa arvokasta tietoa osallistujien 
edistymisestä, vahvuuksista, parannuskohteista ja yleisestä osallistumisesta kielten oppimiseen.

▪ Pitkittäistutkimukset: tee pitkittäistutkimuksia, joissa seurataan osallistujien kielitaidon kehittymistä ja 
integraatiotuloksia pidemmällä aikavälillä. Seuraa osallistujia kielikahvilaohjelman päätyttyä 
arvioidaksesi sen pitkäaikaisia vaikutuksia heidän kielitaitoonsa ja integraatioon yhteiskuntaan.



▪ Vertaileva analyysi: vertaa kielikahvilaan osallistuneiden osallistujien kielitaitoa ja integraatiotuloksia 
niihin, jotka eivät osallistuneet. Tämä voi auttaa määrittämään kielikahvilan lisäarvon kielitaidon 
hankkimisen ja integraation edistämisessä.

▪ Yhteisön vaikutusten arviointi: arvioidaan kielikahvilan laajemmat vaikutukset yhteisöön, mukaan 
lukien asenteiden muutokset maahanmuuttajia kohtaan, sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lisääntyminen 
ja kulttuurivaihdon tehostuminen. Otetaan sidosryhmät ja kumppanit mukaan arvioimaan ohjelman 
vaikutusta yhteisön kehitykseen.

Käyttämällä näitä arviointimenetelmiä yhdessä järjestäjät voivat saada kattavan käsityksen kielikahvilan 
tehokkuudesta kielitaidon edistämisessä ja osallistujien integraation tukemisessa. Tulosten perusteella 
voidaan tehdä muutoksia ja parannuksia ohjelman vaikutuksen optimoimiseksi.

Keskustelunaiheet

Seuraavassa on joitakin kiinnostavia ja merkityksellisiä keskustelunaiheita:

Käytännönläheiset arkipäivän aiheet
1. Esittelyt ja henkilökohtainen tausta: nimien, kotipaikan ja matkan jakaminen
2. Päivittäiset rutiinit: keskustelu tyypillisestä päivästä ja tavallisista aktiviteeteista
3. Ostokset ja raha: kuinka kysyä hintoja, tehdä ostoksia ja käsitellä eri valuuttoja
4. Terveys ja hyvinvointi: oireista puhuminen, lääkärissä käynti ja terveyspalveluiden ymmärtäminen
5. Asuminen ja elinolot: vuokraaminen, asunnon etsiminen ja kotitaloussanasto
6. Liikenne: bussien ja junien käyttö sekä reittiohjeiden kysyminen
7. Ruoka ja ruoanlaitto: reseptien jakaminen, suosikkiruokien keskustelu ja ruokaan liittyvän sanaston 

oppiminen.

Kulttuurivaihto ja sosiaaliset aiheet
8. Festivaalit ja perinteet: eri kulttuurien juhlapäivien ja juhlien jakaminen
9. Tavat ja etiketti: keskustelu kulttuurien välisistä eroista viestinnässä ja käyttäytymisessä
10. Perhe ja ihmissuhteet: keskustelu perherakenteista ja tärkeistä perinteistä
11. Harrastukset ja vapaa-aika: keskustelu urheilusta, musiikista ja viihteestä
12. Työ ja ammatit: keskustelu erilaisista ammateista, työkokemuksista ja urahaaveista

Yhteisö ja integraatio
13. Paikalliset palvelut ja resurssit: oppiminen yhteisökeskuksista, kirjastoista ja hyödyllisistä 

organisaatioista
14. Oikeudet ja velvollisuudet: uuden maan laillisten oikeuksien ja kansalaisvelvollisuuksien 

ymmärtäminen
15. Hätätilanteet: mitä tehdä tulipalon, lääketieteellisen hätätilanteen tai muun kriisin sattuessa
16. Koulutus ja oppiminen: mahdollisuudet opiskella, oppia uusia taitoja tai osallistua kielikursseille
17. Ystävien hankkiminen ja sosiaalinen elämä: kuinka tavata uusia ihmisiä ja luoda yhteyksiä

Hauskat ja kiinnostavat aiheet
18. Hauskat ja mielenkiintoiset idiomit: idiomaattisten ilmausten oppiminen ja jakaminen
19. Tarinankerronta ja henkilökohtaiset kokemukset: osallistujien rohkaiseminen jakamaan anekdootteja
20. Unelmat ja tulevaisuuden suunnitelmat: toiveista, tavoitteista ja pyrkimyksistä puhuminen

Viitteet
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