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Współczesna rodzina, bez wątpienia  pozostaje fundamentem życia społecznego, 
jednakże w aktualnej rzeczywistości mierzy się z bezprecedensowymi wyzwaniami.  
Dynamiczne przemiany technologiczne, presja globalizacji, zmieniające się modele 
rodzicielstwa czy narastające kryzysy zdrowia psychicznego wymagają nowych narzę-
dzi opisu, analizy i wsparcia. Tom, który oddajemy w Państwa ręce, powstał z potrzeby  
inter- i multidyscyplinarnego namysłu nad kondycją rodziny w XXI wieku. Naszym ce-
lem, jako redakcji było zebranie tekstów, w których zawarta zostałaby zarówno diagno-
za kluczowych problemów, z jakimi mierzą się współczesne rodziny, jak i inspiracja do 
dalszych badań oraz działań praktycznych.

Na prezentowany tom składają się wybrane referaty wygłoszone podczas XXVIII 
Międzynarodowej Konferencji Naukowej „Socialia 2024. Rodzina jako środowisko 
wsparcia w obliczu współczesnych zagrożeń”, organizowanej przez Katedrę Pedago-
giki Akademii WSB w Dąbrowie Górniczej (dyscypliny: nauki o rodzinie, pedagogika), 
Instytut Studiów Społecznych Wydziału Edukacji Uniwersytetu w Hradec Králové,  
Katedrę Pedagogiki i Andragogiki Wydziału Pedagogiki Uniwersytetu Mateja Bela 
w Bańskiej Bystrzycy oraz  Wydział Literatury, Języków i Dziedzictwa Kulturowego 
Uniwersytetu w Cagliari. Konferencja odbyła się w formie hybrydowej i zgromadzi-
ła ponad 90 badaczy z różnych krajów Europy, m.in. z Ukrainy, Czech, Słowacji, Nie-
miec, Włoch i Polski. Międzynarodowa Konferencja Naukowa „Socialia”  realizowana 
jest nieprzerwanie od 27 lat. W 2019 roku odbyły się dwie edycje – w Hradec Králové 
w Republice Czeskiej i Akademii WSB w Polsce). Po raz pierwszy w naszym kraju kon-
ferencja „Socialia” została zorganizowana przez Akademię WSB w 2013 roku – wyda-
no wówczas cztery tomy pokonferencyjne). Kolejne edycje odbyły się w 2016 roku  
(XX, Jubileuszowa), a następnie w latach 2019 i 2021.

W publikacji zgromadzone zostały artykuły naukowe, które podzielono na dwie 
grupy tematyczne, odzwierciedlające główne osie współczesnych debat: –

– � Wyzwania zewnętrzne: technologia, presja społeczna i prawo.
W tej części autorzy koncentrują się na zagrożeniach płynących z cyfrowej rzeczy-

wistości – od uzależnień od technologii i cyberprzemocy po prawne aspekty szkodliwej 
aktywności online. Analizują również nieoczywiste ryzyka, takie jak rozmywanie granic 
rodzinnego systemu pod wpływem globalnych trendów czy dylematy opieki nad bliski-
mi w starzejącym się społeczeństwie. Teksty te pokazują, jak rodzina negocjuje swoją 
tożsamość w zderzeniu z wymaganiami współczesności.

Wstęp
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– � Wewnętrzne mechanizmy wsparcia: odporność, terapia i edukacja.
Druga część tomu została poświęcona strategiom, które są wypracowywane 

przez rodziny, by chronić swoich członków przed wykluczeniem, stresem czy dysfunk-
cjami. Znajdą tu Państwo studia przypadków dotyczące wsparcia dzieci ze spektrum 
autyzmu, analizy zarządzania stresem w rodzinach z dziećmi o specjalnych potrzebach 
edukacyjnych oraz refleksje nad rolą więzi jako czynnika chroniącego przed kryzysa-
mi. W centrum uwagi pozostaje pytanie: jak wzmacniać wewnętrzny potencjał rodziny 
w obliczu złożonych wyzwań?

Wolumen łączy perspektywy pedagogiki, nauk o rodzinie, pedagogiki specjalnej, 
pedagogii przedszkolnej i wczesnoszkolnej, pracy socjalnej, psychologii, socjologii 
i prawa, tworząc przestrzeń dialogu między nauką a praktyką. Adresujemy go zarówno 
do badaczy i studentów poszukujących aktualnych danych empirycznych, jak i do pra-
cowników socjalnych, terapeutów i rodziców, którzy na co dzień mierzą się z opisanymi 
tu problemami. Mamy nadzieję, że publikacja stanie się impulsem do dalszych eksplo-
racji – zwłaszcza w kontekście projektowania systemowych rozwiązań wspierających 
rodziny w ich wielowymiarowej roli.

Serdecznie dziękujemy autorkom i autorom za merytoryczny wkład, a instytucjom 
wspierającym projekt – za umożliwienie jego realizacji. Szczególne podziękowania kie-
rujemy do recenzentów, których uwagi znacząco wzbogaciły warstwę naukową tomu.

ks. dr hab. Andrzej Nowicki, prof. AWSB
dr Joanna Darda-Gramatyka

dr Karolina Walancik
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STRESZCZENIE 
Artykuł stanowi propozycję klasyfikacji wiedzy dotyczącej sposobów wsparcia rodziny oraz ro-
dzinnych form opieki nad dziećmi i młodzieżą w Polsce. Takie uporządkowanie wydaje się uzasad-
nione w kontekście zmian w systemie opieki nad dzieckiem i jego rodziną, które spowodowały 
powstanie wielu luk w ich całościowym postrzeganiu. Artykuł ma charakter teoretyczny – opie-
rając się na metodzie hermeneutyki pedagogicznej, uporządkowano wiedzę na temat form uzu-
pełniających funkcje rodziny (poziom poznawczy),  zaproponowano ich klasyfikację oraz opisano 
zakres działania (poziom praktyczny). 

Słowa kluczowe: klasyfikacja, opieka, rodzina, system pieczy zastępczej, hermeneutyka pedago-
giczna

ABSTRACT
The article is a proposal for the classification of knowledge on methods of family support and family 
forms of care for children and youth in Poland. Such ordering seems to be advisable due to changes 
in the system of care for children and their families, which have created many gaps in their overall 
perception. The article is theoretical in nature, based on the method of pedagogical hermeneutics, 
knowledge about forms complementing family functions (cognitive level) was organized, their 
classification was proposed and the scope of activity was described (practical level).

Keywords: classification, care, foster care system, family, pedagogical hermeneutics

Klasyfikacja form wsparcia i rodzinnych form 
opieki nad dzieckiem w Polsce

Classification of Forms of Support  
and Family Forms of Child Care in Poland

BOGUMIŁA BOBIK 
Uniwersytet Śląski w Katowicach

ORCID: 0000-0001-7548-858X1.
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11 1  Rodzina jako źródło wsparcia: wielowymiarowe perspektywy w edukacji, terapii i współpracy instytucjonalnej

1.
Wstęp
Klasyfikowanie stanowi „[…] próbę uporządkowania logicznego w danej dziedzinie” 
(Żywczok, 2009, ss. 15–16). Ma ono wymiar poznawczy, sprzyjający dynamicznemu roz-
wojowi nauki, oraz prakseologiczny poprzez wgląd w różnorodność form, typów, czy 
odmian. Klasyfikacja wydaje się działaniem przydatnym w odniesieniu do form opieki 
i edukacji dzieci i młodzieży w Polsce, albowiem te uległy w ostatnich latach licznym 
przeobrażeniom. Zmiany były następstwem aktualizacji aktów prawnych, reform syste-
mu wsparcia i opieki nad rodziną, oraz zmian w przyporządkowaniu placówek uzupeł-
niających funkcje rodziny istniejącym ministerstwom. Obecnie można wyróżnić podział 
form opieki i edukacji dzieci ze względu na: 

– � zakres zadań opiekuńczo-wychowawczych podjętych względem dziecka i czas 
trwania opieki,

–  typ środowiska wychowawczego, do którego je przyporządkowano.

Pierwszy rodzaj klasyfikacji pociąga za sobą podział tych form na dwie główne gru-
py: opieki całkowitej i częściowej. Do form opieki całkowitej zaliczyć można te, w których 
realizuje się pełny zakres zadań opiekuńczo-wychowawczych i bierze odpowiedzial-
ność za organizację życia dziecka w ciągu doby. Należą do nich: rodzina (własna, za-
stępcza, adopcyjna), rodzinny dom dziecka, instytucjonalna piecza zastępcza, internat, 
ośrodek szkolno-wychowawczy, młodzieżowe ośrodki wychowawcze oraz schroniska 
dla nieletnich. W przypadku form opieki częściowej, zadania opiekuńczo-wychowaw-
czych i odpowiedzialność za organizację życia dziecka są częściowe i doraźne. Można 
więc do nich zaliczyć: świetlicę szkolną i środowiskową, dom kultury, różnego rodzaju 
kluby i instytucje oświatowe.

W artykule podjęto próbę klasyfikacji rodzajów wsparcia dla rodziny oraz rodzin-
nych form opieki nad dziećmi i młodzieżą w Polsce.

Podstawy metodologiczne badań
Opierając się na metodzie hermeneutyki pedagogicznej, uporządkowano wiedzę na 
temat form uzupełniających funkcje rodziny (poziom poznawczy), zaproponowano ich 
klasyfikację oraz opisano zakres działania (poziom praktyczny) (Adamska-Staroń i Łuka-
sik, 2012). Główny problem badawczy wyrażono w pytaniu: Jakie zmiany zachodzą się 
w systemie wsparcia rodziny i opieki nad dzieckiem w Polsce? Sformułowano także pro-
blemy szczegółowe: 

– � Jakie uporządkowania form wsparcia rodziny i dziecka dominują w polityce 
społecznej? 

– � Jakie zadania wspierające rodzinę są zawarte w nowych rozwiązaniach systemo-
wych? 
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Celem kognitywnym było więc uporządkowanie wiedzy na temat form wsparcia 
dla rodzin oraz rodzinnych form opieki nad dzieckiem. Natomiast celem utylitarnym 
było wzbudzenie refleksji nad rozwiązaniami wspierającymi lub zastępującymi rodzinę 
w Polsce.

Posłużono się metodą hermeneutyki obiektywnej (Urbaniak-Zając i Kos, 2013).  
Analizie poddano zmiany systemowe w polityce społecznej wobec rodziny, narracje 
pracowników instytucji wsparcia, dyskurs społeczny dotyczący roli rodziny i pieczy za-
stępczej, wizje rodziny i dzieciństwa w systemie wsparcia.  Duże znaczenie miała analiza 
aktów prawnych, wśród nich:

Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy z 25 lutego 1964 roku,
–  Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej,
–  Ustawy z dnia 15 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe, 
–  �Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. 

w sprawie instytucjonalnej pieczy zastępczej.

Wyniki badań, ograniczenia
Zgodnie z założeniami obiektywnej hermeneutyki, skupiono się na interakcjach społecz-
nych zachodzących w procesie udzielania pomocy społecznej rodzinie (wsparcie, piecza 
zastępcza) zachodzących pomiędzy rodzicami a pracownikami świadczącymi pomoc 
(Urbaniak-Zając i Kos, 2013). Analizie i porządkowaniu poddano następujące zagadnienia:

–  �opiekę i jej formy,
–  �formy wsparcia rodziny,
–  �pieczę zastępczą.

Pojęcie opieki i jej formy
Współcześnie rozumiana opieka oznacza działania obejmujące:

–  �poznanie, rozumienie i uwzględnianie specyfiki potrzeb podopiecznych wynika-
jące z aspektów fizjologicznych, medycznych czy psychologicznych,

–  �działania opiekuńcze, w których należy uwzględnić specyfikę rodziny, a także 
zwyczaje i obyczaje lokalne czy środowiskowe,

–  �znalezienie właściwej proporcji między teoretycznymi wymaganiami opieki 
a przyzwyczajeniami i oczekiwaniami tych, nad którymi sprawujemy opiekę, czyli 
między tym, jak chce żyć podopieczny, a tym, jak uważa opiekun, że żyć powi-
nien (Staręga-Piasek, 2020).

W przypadku dzieci, opieka, jej formy, skuteczność, walory, niedostatki, stoso-
wane metody łączą się z procesem wychowania i problemami z nim związanymi. 
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Często są częścią wychowania, nierzadko wpływają na postawy i funkcjonowanie w ko-
lejnych etapach życia (Staręga-Piasek, 2020). Terminem związanym z opieką jest piecza. 
Pojęcie to „[…] oddaje […] współczesne stosunki pomiędzy dzieckiem a jego opiekuna-
mi” (Uliasz, 2011, s. 5), zawierając w sobie zarówno czynności opiekuńcze, wychowaw-
cze, jak i wspieranie dziecka. Z kolei termin forma, używany w opisach różnych dziedzin 
działalności ludzkiej nie jest kategorią samoistną, oznacza bowiem „[…] z reguły sfor-
malizowaną, swoistą konstrukcję określonych treści i związanych z nimi funkcji działal-
ności zorganizowanej” (Dąbrowski, 1997, s. 8).

Na mocy ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej, opieka nad dzieckiem 
stała się elementem składowym systemu pomocy społecznej. Istotne znaczenie mają tu 
również przepisy ustawy z dnia 25 lutego 1964 roku – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. 
Dz.U. z 2020 r., poz. 1359) oraz ustawy – Prawo oświatowe (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1082). 
Podstawą zmian jest uznanie dominującej roli rodziny w opiece i wychowaniu młodego 
pokolenia. W związku z tym funkcjonują placówki, które uzupełniają funkcje rodziny 
w obszarze kształcenia (w tym rozwijania zdolności), opieki i wychowania w okresie 
edukacji, przygotowania do aktywnego spędzania czasu wolnego, rozwijania uzdol-
nień i talentów oraz poszerzania wiedzy i doskonalenia umiejętności. W sytuacji nie-
spełniania przez rodzinę jej podstawowych funkcji, do pomocy włączają się instytucje 
wsparcia, jak: ośrodek pomocy rodzinie, poradnia rodzinna, poradnia psychologiczno-
-pedagogiczna, sąd rodzinny. Rodzina może także uzyskać pomoc interwencyjną w sy-
tuacji. Rodzicom oferowane jest instytucjonalne wsparcie dzienne (opiekuńcze, spe-
cjalistyczne, pracy podwórkowej) oraz zindywidualizowane (asystent rodziny, rodzina 
wspierająca, kurator sądowy). Dopiero kiedy wszystkie proponowane formy zawodzą, 
możliwe jest wprowadzenie różnych form pieczy zastępczej rodzinnej lub instytucjonal-
nej (w tym dla dzieci z niepełnosprawnościami). Typ placówki wyznacza cele i zadania, 
jakie ma ona do spełnienia w stosunku do dziecka. 

Formy wsparcia rodziny i pieczy zastępczej
Wspieranie rodziny wraz z pieczą zastępczą tworzą system wsparcia rodziny i pieczy za-
stępczej. Celem systemu jest udzielanie pomocy rodzinie po to, by dziecko mogło być 
w niej wychowywane, mimo istniejących problemów (Szendoł i Zubala, 2016). Powołano 
więc nowe formy wsparcia jak: asystent rodziny i rodziny wspierające.  Pieczę zastępczą 
podzielono na rodzinną i instytucjonalną. 

Wprowadzone zmiany ograniczyły znaczenie opieki instytucjonalnej. Zaczęto za-
kładać placówki wielofunkcyjne łączące typowe grupy wychowawcze, grupy 14-oso- 
bowe o charakterze rodzinki, ośrodki szkolenia kandydatów do rodzinnych form opie-
ki. Dawne domy dziecka stały się małymi placówkami, w których życie wychowanków 
coraz bardziej zbliża się do warunków życia rodzinnego (Bejger, 2013).
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W przypadku pobytu dziecka w placówce opiekuńczej zabiega się o podtrzymy-
wanie jego kontaktów z rodzicami i krewnymi. W związku z tym, poza wychowawca-
mi, zatrudnia się specjalistów: psychologa, pedagoga i terapeutę do indywidualnej 
pracy z wychowankami w zakresie niwelowanie deficytów, wyrównywania braków 
szkolnych i zaniedbań. Pracownicy socjalni zajmują się rodzinami dzieci, zarów-
no tych, które już trafiły do placówek, jak i tych, które pozostały pod opieką rodzi-
ców (Rozporządzenie MPiPS-u w sprawie placówek opiekuńczo-wychowawczych,  
Dz.U. 2007, nr 20, poz. 1455, par. 8, ust. 1–8). 

Organizatorem pieczy zastępczej są jednostki samorządu terytorialnego, umiesz-
czenie w niej dziecka może nastąpić tylko na podstawie orzeczenia sądu. Jednostki 
organizacyjne powiatów mogą zatrudniać koordynatorów pieczy zastępczej (Krajew-
ska, 2020). Beata Krajewska wyróżnia normy, które powinny gwarantować wysoką ja-
kość pieczy zastępczej. Należą do nich zasady: dobra dziecka i rodziny objętych pieczą 
zastępczą, subsydialności pieczy zastępczej, tymczasowości pieczy zastępczej, pierw-
szeństwa rodzinnej pieczy zastępczej przed instytucjonalną, stosowania pieczy zastęp-
czej na podstawie orzeczenia sądu, wysłuchania dziecka umieszczonego w pieczy za-
stępczej, umieszczania dziecka jak najbliżej miejsca jego zamieszkania, prawa dziecka 
do kontaktów z rodzicami i innymi osobami bliskimi, nierozdzielania rodzeństwa, nie-
rozdzielania matki przebywającej w pieczy zastępczej i jej dziecka (Krajewska, 2000).

Pierwszym kierunkiem działania w obecnym systemie jest wsparcie rodziny.  
W ujęciu strukturalnym wsparcie społeczne „[…] jest określane jako obiektywnie istnie-
jąca i dostępna sieć społeczna, która pełni funkcję pomocną wobec osób znajdujących 
się w trudnych sytuacjach życiowych” (Sęk i Cieślak, 2004, ss. 14–15). W ujęciu funkcjo-
nalnym zaś „[…] wsparciem społecznym nazywamy taki rodzaj interakcji społecznych, 
które zostają podjęte przez jednego lub obu (udzielającego wsparcia i odbierającego 
go) uczestników w sytuacji problemowej, trudnej, stresowej czy krytycznej” (Sęk i Cie-
ślak, 2004, s. 18). Wsparcie definiowane jest również jako pomoc rodzinie w sytuacjach 
trudnych i obejmuje wsparcie: emocjonalne, materialne, informacyjne (Szendoł i Zu-
bala, 2016).

Na mocy Ustawy o wspieraniu rodziny, wsparcie obejmuje dwie formy: pracę z ro-
dziną i pomoc w opiece i wychowaniu dziecka (art. 8 ust. 2 pkt 1 i 2).

W celu wsparcia rodziny dziecka powołano asystenta rodziny oraz/lub rodzinę 
wspierające. Ponadto, istnieje możliwość ustanowienia kurateli sądowej. 

Asystentura rodziny 
Asystentura rodziny polega głównie na „[…] zindywidualizowanej pracy w rodzi-
nie, z rodziną i dla rodziny” (Kosak i Przybiciel, 2016, s. 391). Można ją zdefiniować 
jako „[…] kompleksowe działanie polegające na towarzyszeniu, z zachowaniem 
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profesjonalnych relacji” (Dunajska i Klein, 2011, s. 37). Cechami asystowania są głównie: 
indywidualizacja pracy, dostosowanie beneficjentów do określonych grup, jak również 
ich realnych potrzeb, dawanie możliwości wsparcia (Krasiejko, 2012).

Termin asystent został wprowadzony od terminu asysta i określa „[…] osobę, która 
towarzyszy klientowi w pokonywaniu jego życiowych trudności, udziela wsparcia, mo-
tywuje rodzinę do zmiany” (Dunajska i Klein, 2011, ss. 37–38). Włączenie asystenta do 
pracy z rodziną jest obecnie niezbędne (Krasiejko, 2021), uznano bowiem, że głównym 
powodem umieszczania dzieci i młodzieży w pieczy zastępczej była niewystarczająca 
pomoc rodzinom w radzeniu sobie z problemami (MPiPS, 2008). Takie podejście pozwa-
la wskazać trzy wymiary zawodu asystenta:

–  �jako zawodu wykonywanego w służbie społecznej,
–  jako usługi, realizowanej w ramach systemu pomocy i wsparcia społecznego,
– � jako swoistego przejawu ingerencji ze strony państwa w życie danej rodziny (Kra-

siejko, 2021).

Obszarami pracy asystenta rodziny są:
–  bezpośrednia praca z rodziną jako całością,
–  bezpośrednia praca z dzieckiem,
–  działania pośrednie podejmowane na rzecz dziecka i rodziny,
–  organizacja własnego warsztatu pracy (Malinowska, 2011),
–  �działania bezpośrednie podejmowane w celu rozwijania świadomości i kompe-

tencji wychowawczych rodziców i opiekunów dziecka (Wysocka, 2021).

Praca z rodziną wymaga podjęcie kolejnych etapów pracy, które obejmują:
– � nawiązanie relacji i uzyskanie zgody rodziny na współpracę,
– � �zbieranie informacji o sytuacji rodziny, jej potrzebach i problemach oraz oczeki-

waniach (Krasiejko, 2015b),
– � �opracowanie wstępnej  diagnozy rodziny,
– � wspólne z rodziną opracowanie planu działań i oczekiwanych efektów,
– � �realizacja planu pracy,
– � �przeprowadzenie oceny okresowej,
– � �przeprowadzenie oceny końcowej i zakończenie z nią pracy,
– � monitoring służący wspieraniu rodziny i mobilizowaniu rodziców do zachowań 

utrwalających zmiany (Krasiejko, 2015a).

Badacze zajmujący się problematyką pracy asystenta rodziny zwrócili uwagę się 
na dylematy etyczne, których może doświadczać w związku z wykonywanymi zadania-
mi. Większość z nich wynika z konieczności dokonywania wyboru między celami insty-
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tucji, która reprezentują a celami rodziny, ponieważ występuje on jednocześnie w roli 
osoby pomagającej i kontrolującej (Zmysłowska, 2016). Frederic Reamer wskazuje na 
trzy główne kategorie dylematów:

– � wynikające z bezpośredniej obsługi jednostek i rodzin, związane z realizowaną 
polityką społeczną i programami pomocy społecznej;

– � dotyczące stosunków pomiędzy przedstawicielami omawianej profesji oraz 
przedstawicielami innych profesji służb społecznych;

– � związane z brakiem spójnego rozumienia działań asystenta rodziny i pracowni-
ków socjalnych (za: Ciczkowska-Giedziun, 2021). 

Należy podkreślić, że asystent ma szansę wejścia w środowisko rodzinne w sposób 
niedostępny dla innych profesjonalistów, czyli bardziej bezpośredni i ciągły. Jego praca 
daje szansę rodzinie na wprowadzenie zmian służących prawidłowemu rozwojowi dzieci 
(Krasiejko i Wasilewska-Ostrowska, 2021; Okrutna, 2016).

Rodzina wspierająca
Rodzina wspierająca jest jedną form pomocy rodzinie z trudnościami (Ustawa  
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, art. 9). Pełnienie takiej funkcji może 
być powierzone przez gminy osobom z bezpośredniego otoczenia dziecka, które nie 
były skazane prawomocnym wyrokiem za umyślne przestępstwo (Szendoł i Zubala, 
2016). Zakres pomocy rodziny wspierającej obejmuje pomoc: 

– � �w opiece i wychowaniu dziecka, 
– � w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
– � w kształtowaniu i wypełnianiu podstawowych ról społecznych (Ustawa  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, art. 29 ust. 1).

Działania rodziny wspierającej wiążą się również z jej współpracą z asystentem ro-
dziny lub pracownikiem socjalnym opiekującym się daną rodziną. Obejmują one m.in.: 
organizowanie czasu wolnego dzieciom, pomoc w nauce, udzielanie wskazówek doty-
czących wychowania, a także czynności codzienne, takie jak: nauka gotowania, sprzą-
tania, utrzymania higieny osobistej czy racjonalnego prowadzenia budżetu domowego 
(Rodzina wspierająca, 2024). 

Nadzór kuratora sądowego 
Ustanowienie nadzoru kuratorskiego i związane z nim ograniczenie władzy rodziciel-
skiej nie stanowi środka represji w stosunku do rodziców, lecz jest środkiem ochro-
ny zagrożonego dobra dziecka (Orzeczenie Sądu Najwyższego z dnia 28 kwietnia 
2000 roku w sprawie II CKN 452/00, LEX nr 52548). Jego celem jest ochrona dziecka,
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a równocześnie niesienie pomocy rodzicom, którzy z powodu trudności wychowaw-
czych czy życiowych nie radzą sobie należycie z wychowaniem dziecka. Na podsta-
wie art. 109 § 2 pkt 3 Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego (t.j. Dz.U. 2020, poz. 1329) 
ograniczenie władzy rodzicielskiej poprzez nadzór kurator może nastąpić, gdy dobro 
dziecka jest zagrożone. 

Sytuacjami zagrażającymi są: przemoc w rodzinie, występowanie nałogów, opie-
ka rodzica nad  dzieckiem w stanie po spożyciu alkoholu, brak troski rodzica o realizo-
wanie obowiązku szkolnego przez dziecko, brak zgody rodzica  na przeprowadzenie 
zabiegu, ratującego życie dziecka, odmowa leczenia dziecka lub zaniedbywanie go 
w inny istotny sposób.

Kuratela rodzinna jest szczególną formą oddziaływań w środowisku otwartym, 
w którym podopieczni żyją. Od momentu objęcia nadzoru nad rodziną, zadaniem ku-
ratora są stałe kontakty ze środowiskiem rodzinnym, szkolnym i lokalnym w celu zwięk-
szenia kontroli w sprawowaniu opieki nad dziećmi oraz oddziaływań wychowawczych 
i resocjalizacyjnych (Kujan, 2020).

Piecza zastępcza 
Istotnym pojęciem w odniesieniu do opieki nad dzieckiem stała się piecza. Piecza  
– w rozumieniu prawa rodzinnego i opiekuńczego – to „[…] zakres praw i obowiąz-
ków wynikających z pełnienia władzy rodzicielskiej obejmujący osobę i majątek 
dziecka, oprócz pieczy władza rodzicielska obejmuje również jego reprezentację” 
(Kodeks rodzinny i opiekuńczy, art. 96). 

Natomiast „[…] system pieczy zastępczej to zespół osób, instytucji i działań 
mających na celu zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieciom w przy-
padkach niemożności sprawowania opieki i wychowania przez rodziców” (Ustawa,  
art. 2 ust. 2). 

Obowiązująca od 2011 roku klasyfikacja form opieki nad dzieckiem obejmuje:
1.  Formy rodzinne: rodziny adopcyjne, zastępcze oraz rodzinne domy dziecka. 
2.  Formy instytucjonalne, w ramach których wyróżnia się:

– � placówki opiekuńczo-wychowawcze,
– � regionalne placówki opiekuńczo-terapeutyczne,
– � �interwencyjne ośrodki preadopcyjne (Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pie-

czy zastępczej, art. 93). 

Placówka opiekuńczo-wychowawcza może być prowadzona jako placówka 
typu: socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego lub ro-
dzinnego.
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Podsumowanie
Właściwością typową dla systemu wsparcia rodziny i pieczy zastępczej w Polsce jest 
wykorzystanie różnych form opieki nad rodziną oraz „[…] ustępowanie pola przez 
pieczę instytucjonalną na rzecz rodzinnej pieczy zastępczej” (Pląsek, 2019, s. 7). Po 
ponad dekadzie od wprowadzenia zmian można też zaobserwować pewne tendencje 
w funkcjonowaniu systemu pieczy zastępczej. Wskazuje na nie Marta Kolankiewicz 
(2019), wymieniając:

– � rosnącą liczbę rodzin korzystających ze wsparcia asystenta rodziny, 
– � wzrost liczby ośrodków wsparcia dziennego,
– � �zahamowanie wzrostu małoletnich objętych nadzorem sądu,
– � systematycznie zmniejszająca się liczba podopiecznych w instytucjonalnych for-

mach opieki,
– � �przewaga form rodzinnych nad instytucjonalnymi wyrażająca się proporcją 70% 

do 30%,
– � �częste przypadki, kiedy dziecko zmienia środowisko pieczy zastępczej,
– � �brak danych o losach młodych ludzi, którzy odchodzą z systemu pieczy zastęp-

czej, nie korzystając z programu usamodzielnienia (s. 18).
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STRESZCZENIE 
Wsparcie rodziny w obliczu odbywania kary pozbawienia wolności przez jednego z jej członków 
jest kluczowe zarówno dla osadzonego, jak i dla jego bliskich. Zasadniczą rolę w tym procesie od-
grywają najbliżsi, pomagając w utrzymaniu więzi emocjonalnych, co wpływa na resocjalizację i re-
integrację skazanego po odbyciu kary. Regularne wizyty, listy czy rozmowy telefoniczne podtrzy-
mują kontakt i dają osadzonemu poczucie, że nie jest sam. Istotnym aspektem wsparcia jest także 
pomoc materialna. Osadzeni często mają ograniczone możliwości zarobkowania, a rodzina może 
ich wspierać, wysyłając paczki z żywnością, odzieżą czy środkami higienicznymi, a także przele-
wami na więzienne konto. Nie mniej ważne jest wsparcie psychiczne i moralne. Pobyt w zakładzie 
karnym wiąże się z poczuciem izolacji, wstydu i bezsilności. Bliscy mogą pomagać w utrzymaniu 
motywacji do zmiany, edukacji czy pracy nad sobą. Rodzina odgrywa także kluczową rolę po wyj-
ściu skazanego na wolność, pomagając mu w znalezieniu mieszkania, pracy i ponownej adaptacji 
społecznej. Brak takiego wsparcia może prowadzić do recydywy i dalszych problemów z prawem.

Słowa kluczowe: rodzina, kara pozbawienia wolności, pomoc, wsparcie, adaptacja społeczna

ABSTRACT
Family support in the face of serving a prison sentence is crucial for both the inmate and his 
relatives. First of all, the family helps to maintain emotional bonds, which affects the rehabilitation 
and reintegration of the convict after serving his sentence. Regular visits, letters or phone calls 
keep in touch and give the inmate the feeling that he is not alone. Material assistance is also an 
important aspect of support. Inmates often have limited earning opportunities, and the family can 
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support them by sending parcels with food, clothing or hygiene products, as well as transfers to 
the prison account. Mental and moral support is no less important. Being in prison is associated 
with a sense of isolation, shame and helplessness. Loved ones can help maintain motivation for 
change, education or work on oneself. The family also plays a key role after the convict is released, 
helping to find housing, work and social readaptation. Lack of such support can lead to recidivism 
and further problems with the law.

Keywords: family, prison sentence, help, support, social adaptation

Wstęp
Rodzina stanowi jeden z fundamentów społeczeństwa, zapewniając wsparcie emocjo-
nalne, ekonomiczne, wychowawcze oraz opiekuńcze swoim członkom. Jednakże sytu-
acje ekstremalne, takie jak kara pozbawienia wolności jednego z jej członków, stawiają 
przed rodziną szczególne wyzwania. W takich okolicznościach kluczowe staje się za-
równo zachowanie jedności rodziny, jak i sprostanie nowym, niejednokrotnie trudnym 
obowiązkom. W niniejszym artykule omówiono zadania stojące przed rodziną w sytu-
acji odbywania kary pozbawienia wolności przez jednego z jej członków oraz wpływ 
tego doświadczenia na pozostałych najbliższych.

Kara pozbawienia wolności, jako jedna z najbardziej dotkliwych form sankcji kar-
nych, ma daleko idące konsekwencje nie tylko dla osoby skazanej, ale również dla jej 
rodziny. Jak zauważa Gertruda Wieczorek (2018), więzienie zmienia zarówno rodzinę, 
jak i więźnia. Konsekwencje kary pozbawienia wolności wpływają na życie całej rodzi-
ny, która musi zacząć żyć inaczej, musi dokonać zmiany codziennego funkcjonowania, 
zmiany zadań i funkcji poszczególnych członków, gdyż w pewien sposób należy przejąć 
obowiązki osoby odbywającej karę pozbawienia wolności. Rozpatrując konsekwencje 
kary pozbawienia wolności, pamiętać należy, iż więzienie, jako instytucja totalna, zmie-
nia zarówno więźnia, jak i jego rodzinę. Długotrwała izolacja zawsze stanowi wyzwa-
nie dla trwałości więzi emocjonalnych w rodzinie, a od nich pośrednio uzależniony jest 
sukces resocjalizacyjny i powrót skazanego do społeczeństwa. Izolacja osoby skazanej 
wiąże się z osłabieniem więzi rodzinnych, zmianą ról społecznych oraz koniecznością 
reorganizacji życia codziennego.

Zadania rodziny w obliczu kary pozbawienia wolności 
Rodzina odgrywa kluczową rolę w zapewnieniu wsparcia emocjonalnego osobie skaza-
nej. Regularne kontakty, w tym takie przewidziane ustawowo formy jak odwiedziny i ko-
respondencja, pomagają utrzymać więź emocjonalną oraz zmniejszają poczucie izolacji. 
Jak podkreślają Katarzyna M. Stanek i Gertruda Wieczorek (2024), „[…] osoba skazana
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2.
w trakcie odbywania kary pozbawienia wolności przygotowywana jest przez indywi-
dualną pracę ze skazanym w jednostce penitencjarnej do tego, aby po odbyciu kary 
(w części lub całości) prawidłowo funkcjonować w życiu społecznym, rodzinnym 
i kulturowym” (s. 120). Dlatego ważne jest wsparcie, jakie mogą okazać osoby bli-
skie, odgrywające istotną rolę w życiu każdego człowieka. W procesie resocjalizacji 
ich obecność okazuje się szczególnie przydatna, zwłaszcza w procesie reintegracji ze 
społeczeństwem. To właśnie rodzina, poprzez wsparcie emocjonalne, pomaga osobie 
skazanej przede wszystkim w radzeniu sobie z poczuciem osamotnienia, wstydu oraz 
niepewności dotyczącej przyszłości. Z perspektywy psychologicznej, te czynniki są klu-
czowe dla utrzymania zdrowia psychicznego osoby izolowanej.

Pobyt w zakładzie karnym, jak podkreśla Wieczorek (2018), może mieć wpływ na 
różne zmiany w rodzinie i ich konsekwencje. W rodzinach, w których jedno z rodziców 
odbywa karę pozbawienia wolności, często można zauważyć napięcie emocjonalne. 
Zmienia się ich życie codzienne oraz życie towarzyskie, ponieważ osoby pochodzące 
z rodziny skazanego często eliminuje się z dotychczasowych grup rówieśniczych, przez 
co zostają wykluczone ze środowiska. Warto też zwrócić uwagę na fakt, że wieloletni po-
byt w więzieniu osoby, która utrzymywała do tej pory rodzinę, powoduje brak środków 
finansowych, co skutkuje korzystaniem z różnych form i instytucji pomocowych, a to 
już może skutkować marginalizacją takiej rodziny. Natomiast kontakty członków rodzi-
ny systematycznie utrzymywane z osobami skazanymi na karę pozbawienia wolności 
powodują zaspokojenie potrzeb emocjonalnych oraz mają swoje zasługi w resocjaliza-
cji. Włączenie rodziny w proces oddziaływań na osadzonego zwiększa szanse na pełną 
readaptację społeczną skazanego. Rodzina staje się fundamentem, na którym można 
budować pełną zmianę skazanego to najbliżsi stanowią dla osadzonego główną moty-
wację, by wrócić do domu, do osób go wspierających i którym jest potrzebny. 

Więzienie często wiąże się również z utratą głównego źródła dochodów rodziny. 
W takiej sytuacji pozostali członkowie muszą podjąć dodatkowe obowiązki zawodo-
we lub poszukać wsparcia instytucjonalnego. Rodziny skazanych często napotykają 
trudności materialnych, które potęgują wykluczenie społeczne. Problem ten jest szcze-
gólnie dotkliwy w przypadku rodzin wielodzietnych oraz tych zamieszkujących tereny 
wiejskie, gdzie dostęp do instytucji pomocowych bywa znacznie ograniczony. Waż-
nym podmiotem, który został powołany do zapobiegania marginalizacji i wykluczeniu 
społecznemu jest Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej 
(art. 43, § 1. k.k.w.).

Dzieci skazanych rodziców szczególnie mocno odczuwają skutki kary pozbawienia 
wolności. Według badań CBOS (2019) dzieci te często doświadczają stygmatyzacji oraz 
trudności emocjonalnych. Duża rodzina musi zatem zadbać o ich stabilność psychiczną  
oraz wspierać je w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami. Ważne jest także zachowanie
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kontaktu dziecka z rodzicem przebywającym w więzieniu, co może wpływać pozytyw-
nie na relacje rodzinne. Najmłodsi doświadczają szczególnej formy straty, którą można 
określić jako „utratę ambiwalentną”, ponieważ rodzic jest fizycznie nieobecny, ale wciąż 
żyje i może być obecny w życiu dziecka poprzez kontakt zdalny lub odwiedziny. 

Powrót do rodziny po odbyciu kary więzienia może być wyzwaniem dla wszystkich 
jej członków. Proces ten wymaga zrozumienia, cierpliwości oraz wsparcia w ponownej 
adaptacji do codziennego życia. Jak zauważa Magdalena Lubińska-Bogacka (2017), 
proces socjalizacji i resocjalizacji jest ważnym elementem w zachowaniu stabilności ro-
dzinnej, która jest kluczowym elementem w skutecznej reintegracji osoby wychodzącej 
z zakładu karnego. Reintegracja wiąże również się z koniecznością odbudowy zaufania 
oraz akceptacji nowej rzeczywistości, co wymaga zaangażowania i współpracy wszyst-
kich członków rodziny.

Kara pozbawienia wolności jednego z członków rodziny może mieć długotermi-
nowe skutki. Jak podkreśla Wieczorek (2018), podczas wieloletniej rozłąki wynikającej 
z odbywania kary pozbawienia wolności jednego z rodziców może dojść do trwałych 
zmian w strukturze i funkcjonowaniu rodziny. Długotrwała separacja może powodo-
wać rozpady małżeństw, pogłębianie problemów wychowawczych oraz utratę więzi 
emocjonalnych. Co więcej, dzieci osób skazanych często powtarzają wzorce zachowań 
swoich rodziców, co wskazuje na istnienie mechanizmu dziedziczenia problemów spo-
łecznych.

Rodziny osób skazanych mogą korzystać z różnych form wsparcia oferowanych 
przez instytucje państwowe i organizacje pozarządowe. W Polsce funkcjonują pro-
gramy resocjalizacyjne oraz pomoc psychologiczna dla skazanych i ich rodzin. Jak 
podkreślają Grzegorz Futyma i współautorzy (2018), istnieje wiele form pomocy 
dla osób opuszczających zakłady karne i ich rodzin, a także specjalistycznych usług 
oferowanych przez różne placówki (np. doradztwo, mediacje). Istotne jest również 
rozwijanie programów edukacyjnych, które pomagają dzieciom skazanych rodziców 
radzić sobie z trudnymi sytuacjami.

Przykładem inicjatywy wsparcia rodzin skazanych jest projekt „Razem mimo 
wszystko” realizowany przez organizacje pozarządowe, który oferuje kompleksowe 
wsparcie psychologiczne, prawne i materialne. Takie programy pomagają łagodzić 
skutki izolacji penitencjarnej oraz przyczyniają się do wzmacniania społecznych więzi 
rodzinnych.

Społeczna stygmatyzacja rodzin skazanych nadal stanowi istotny problem. Różne 
kampanie edukacyjne oraz warsztaty mające na celu zwiększenie świadomości społecz-
nej dotyczącej sytuacji tych rodzin mogą przyczynić się do zmniejszenia negatywnych 
stereotypów. Poprawa wizerunku rodzin osób odbywających karę pozbawienia wolności 
jest kluczowa zarówno dla ich funkcjonowania, jak i integracji.
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2.
Tata przebywający w zakładzie karnym  
– wyzwania dla rodziny i społeczeństwa
Rodzina jest podstawową jednostką społeczną, zapewniającą wsparcie emocjonalne, wy-
chowawcze i ekonomiczne. Jednakże sytuacja, w której ojciec rodziny przebywa w zakła-
dzie karnym, wprowadza poważne zmiany w jej funkcjonowaniu. Problem ten dotyka nie 
tylko osoby osadzonej, ale przede wszystkim najbliższych – współmałżonka oraz dzieci. 

Ojciec odgrywa kluczową rolę w rozwoju dziecka jako autorytet, wzorzec do naśla-
dowania oraz źródło wsparcia emocjonalnego. Jak podkreśla Aneta Jarzębińska (2021), 
taka długotrwała nieobecność ojca ma negatywne skutki nie tylko na więzi łączące ojca 
z dzieckiem, ale również na rozwój emocjonalny dziecka i poczucie własnej wartości. 
Dzieci często borykają się z poczuciem straty, wstydu oraz osamotnienia, co może pro-
wadzić do problemów emocjonalnych i trudności w relacjach z rówieśnikami.

Dzieci ojców przebywających w zakładzie karnym często doświadczają stygmatyza-
cji ze strony społeczeństwa. Według badań CBOS (2020) ponad 60% takich dzieci zgłasza 
przypadki dyskryminacji w szkole lub w najbliższym otoczeniu. Tego rodzaju doświad-
czenia mogą negatywnie wpływać na ich samopoczucie i motywację do nauki.

Nieobecność jednego z rodziców zmusza ojca matkę lub innych opiekunów do 
przejęcia wszystkich obowiązków wychowawczych. Dzieci wychowujące się na co dzień 
bez jednego z rodziców mogą czuć się opuszczone i zagubione, mogą wykazywać zacho-
wania buntownicze lub poszukiwać wsparcia w niewłaściwych grupach rówieśniczych.

Matka, która pozostaje jedynym opiekunem dzieci, musi zmagać się z wyzwaniami 
samotnego rodzicielstwa. Obejmuje to zarówno obowiązki wychowawcze, jak i ekono-
miczne. Podobnie jak inni samotni czy samodzielni rodzice napotyka w codziennym 
życiu na wiele trudności, spotęgowanych społeczną stygmą wynikającym z faktu prze-
bywania męża w zakładzie karnym.

Podtrzymywanie kontaktu z osobą przebywającą w zakładzie karnym wymaga od 
współmałżonka zaangażowania i cierpliwości. Odwiedziny, korespondencja oraz roz-
mowy telefoniczne stanowią podstawowe formy podtrzymywania więzi rodzinnych, 
które mogą pozytywnie wpływać na proces resocjalizacji skazanego. Jak podkreśla 
Henryk Machel (2013), w procesie resocjalizacji penitencjarnej dąży się do uzyskania 
pozytywnej readaptacji społecznej więźnia po jego zwolnieniu, przede wszystkim  
z jego rodziną. Pozytywna readaptacja z rodziną umożliwia dalsze, dobre społeczne 
funkcjonowanie zwolnionego. Właściwie przebiegająca readaptacja społeczna skazane-
go powinna prowadzić do reintegracji społecznej z rodziną na zasadzie dawcy i biorcy. 

Powrót ojca z zakładu karnego do rodziny wymaga czasu oraz zaangażowania 
wszystkich jej członków. Proces ten może być trudny, szczególnie jeśli dzieci zdążyły 
przyzwyczaić się do nieobecności ojca. Osoby wychodzące z zakładu karnego często  
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napotykają trudności w ponownej adaptacji do życia rodzinnego i społecznego, np. 
w znalezieniu pracy czy w odbudowaniu relacji z dziećmi. To właśnie rodzina może ode-
grać kluczową rolę w łagodzeniu tych trudności.

W Polsce działa wiele organizacji oferujących wsparcie rodzinom osób przebywa-
jących w zakładach karnych. Przykładem jest Fundacja „Razem mimo wszystko”, która 
zapewnia pomoc psychologiczną, prawną oraz materialną. Programy te są szczególnie 
ważne dla dzieci, które mogą korzystać z warsztatów edukacyjnych i terapeutycznych.

Jak podkreślają Futyma, Jasiński, Szeliga-Żywioł i Gucwa-Porębska (2018), pomoc 
i wsparcie specjalistów są często niezbędne w radzeniu sobie z powrotem do życia na 
wolności. Dostęp do takich usług jest kluczowy dla utrzymania zdrowia psychicznego 
wszystkich członków rodziny.

Nieobecność ojca wynikająca z odbywania kary pozbawienia wolności ma da-
leko idące konsekwencje dla całej rodziny. Dzieci doświadczają utraty wzorca, styg-
matyzacji i trudności emocjonalnych, natomiast współmałżonek musi stawić czo-
ło wyzwaniom samotnego rodzicielstwa. Proces reintegracji po wyjściu z zakładu 
karnego jest złożony i wymaga wsparcia zarówno ze strony rodziny, jak i instytucji. 
Kluczowe jest rozwijanie programów pomocowych oraz uświadamianie społeczeń-
stwa na temat sytuacji rodzin osób osadzonych, aby przeciwdziałać stygmatyzacji 
i marginalizacji.

Mama przebywająca w zakładzie karnym 
 – wyzwania i konsekwencje dla rodziny
Funkcjonowanie rodziny w sytuacji, gdy matka przebywa w zakładzie karnym, stanowi 
wyzwanie nie tylko dla najbliższych, ale także dla całego systemu społecznego. Mat-
ka odgrywa często centralną rolę w życiu rodzinnym jako opiekunka, wychowawczyni 
i źródło wsparcia emocjonalnego. Jej nieobecność może mieć poważne konsekwencje 
dla dzieci, partnera oraz dalszej rodziny. 

Nieobecność matki jest szczególnie dotkliwa dla dzieci, ponieważ to ona często 
pełni rolę głównego opiekuna. Brak matczynej obecności wpływa na rozwój emocjo-
nalny dzieci, zwłaszcza tych w młodszym wieku. Kiedy matka trafia do zakładu karnego, 
struktura rodziny zmienia się diametralnie. Obowiązki opieki nad dziećmi przejmuje 
ojciec, dziadkowie lub instytucje opiekuńcze. Według badań CBOS (2020) ponad 30% 
dzieci osadzonych matek trafia pod opiekę instytucji państwowych, co dodatkowo 
komplikuje ich sytuację emocjonalną i społeczną.

Partner pozostający na wolności musi łączyć obowiązki zawodowe z wychowy-
waniem dzieci, co często prowadzi do przeciążenia. Wyzwaniem staje się również 
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podtrzymywanie więzi z osadzoną matką. Izolacja partnerki może wywoływać u współ-
małżonka negatywne emocje, takie jak złość, frustracja czy poczucie bezradności. 

Powrót matki do życia rodzinnego wymaga odbudowy relacji z dziećmi i part-
nerem. Proces ten może być utrudniony przez zmiany, jakie zaszły w rodzinie pod-
czas jej nieobecności. Matki opuszczające zakład karny często napotykają trudności 
w znalezieniu pracy, odbudowie więzi rodzinnych oraz przystosowaniu się do nowej 
rzeczywistości. 

W Polsce funkcjonują organizacje pozarządowe oferujące wsparcie rodzinom 
osadzonych kobiet. Przykładem jest Fundacja „Matki w potrzebie”, która prowadzi pro-
gramy edukacyjne, terapeutyczne i materialne dla matek i ich dzieci. Jak zauważają 
Grzegorz Futyma i współautorzy (2018), działania wielu organizacji, które zajmują się 
pomocą osobom opuszczającym zakłady karne znacząco przyczyniają się do zminima-
lizowania negatywnych skutków izolacji.

Nieobecność matki w rodzinie, wynikająca z odbywania kary pozbawienia wolno-
ści, ma głębokie konsekwencje emocjonalne, wychowawcze i ekonomiczne. Kluczowe 
jest zapewnienie wsparcia dla dzieci, partnera oraz samej osadzonej, aby minimalizo-
wać negatywne skutki izolacji. Ważne są programy edukacyjne i terapeutyczne, a tak-
że zmiana postrzegania rodzin osadzonych w społeczeństwie, aby przeciwdziałać ich 
marginalizacji.

Działania i projekty w zakładach karnych mające na celu łączenie rodziców z dzieć-
mi mogą różnić się w zależności od kraju, jednak istnieje wiele inicjatyw i programów 
realizowanych w tym zakresie, które pomagają utrzymać relacje rodzinne i wspierają 
proces reintegracji osadzonych. Oto najważniejsze z nich:

Zakłady karne organizują wizyty rodzinne, które mają na celu umożliwienie więź-
niom spędzenia czasu z dziećmi w bardziej przyjaznym otoczeniu. W niektórych jednost-
kach penitencjarnych, również w Polsce, dostępne są tzw. pokoje rodzinne w zakładach 
karnych, gdzie osadzeni rodzice mogą spędzić czas z dziećmi w bardziej naturalnych 
warunkach.

Osadzeni rodzice mogą uczestniczyć w warsztatach, w których czasie uczą się jak 
lepiej wypełniać swoje role rodzicielskie pomimo izolacji. Programy te często obejmują 
naukę komunikacji, rozwiązywania konfliktów oraz zrozumienie potrzeb emocjonalnych 
dzieci. Przykładem są programy prowadzone przez Fundację „Sławek” w Polsce, które 
skupiają się na rozwijaniu kompetencji rodzicielskich wśród osadzonych.

Zakłady karne organizują wydarzenia, podczas których osadzeni mogą spędzić 
dzień z dziećmi i rodziną. Tego typu inicjatywy mają na celu stworzenie warunków sprzy-
jających budowaniu więzi. Na przykład „Dzień Dziecka za kratami” – organizowany w nie-
których polskich zakładach karnych, gdzie dzieci mogą spędzić czas ze swoimi rodzicami 
w formie zabawy.
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Wprowadzenie systemów wideokonferencji i kontaktu telefonicznego umożliwia 
osadzonym częstsze rozmowy z dziećmi, co pomaga w podtrzymaniu więzi emocjo-
nalnych. W czasie pandemii COVID-19 wiele zakładów karnych na całym świecie, w tym 
w Polsce, wprowadziło możliwość kontaktów w formie wirtualnej.

Niektóre zakłady karne prowadzą zajęcia terapeutyczne, które pomagają osadzonym 
i ich dzieciom radzić sobie z emocjami wynikającymi z rozłąki. Często są to terapie grupo-
we, sesje indywidualne lub warsztaty. W Wielkiej Brytanii realizowany jest program „Time 
to Connect”, który umożliwia rodzicom w więzieniu lepsze zrozumienie emocji ich dzieci.

W ramach projektów więźniowie i ich dzieci mogą uczestniczyć we wspólnych zaję-
ciach artystycznych, takich jak malowanie, teatr czy pisanie opowiadań. Inicjatywy te po-
magają w odbudowie więzi oraz wyrażaniu emocji w sposób twórczy. Warto wymienić 
realizowany w Polsce projekt „Listy od serca”, w ramach którego rodzice piszą do dzieci 
listy, które następnie są ilustrowane przez artystów.

Osadzeni rodzice nagrywają czytanie książek dla swoich dzieci, a następnie na-
grania są przekazywane rodzinie. Programy tego typu promują kontakt emocjonalny 
i wspierają rozwój dzieci. Przykładem jest  inicjatywa „Czytam dla Ciebie” realizowana 
w Stanach Zjednoczonych i w niektórych zakładach karnych w Europie. Również w Pol-
sce takie programy już funkcjonują i mają duże poparcie.

Zakłady karne oferują specjalne programy dla matek, w tym możliwość przebywa-
nia z małymi dziećmi w wyznaczonych oddziałach. W Polsce funkcjonują oddziały dla 
matek z dziećmi do trzeciego roku życia, co pozwala na ograniczenie negatywnego 
wpływu rozłąki.

Organizacje pozarządowe angażują się w działania wspierające więzi rodzinne, ofe-
rując programy edukacyjne, materialne oraz psychologiczne. Przykładem może być pol-
ska Fundacja „po DRUGIE”, która realizuje projekty skierowane do młodych matek prze-
bywających w więzieniach.

W okresach świątecznych zakłady karne organizują spotkania dla rodzin, aby umoż-
liwić osadzonym wspólne przeżywanie tych wyjątkowych chwil z bliskimi. „Święta ra-
zem” – to inicjatywa realizowana w wielu polskich zakładach karnych, podczas której 
osadzeni mogą spotkać się z rodziną w odświętnej atmosferze.

Działania i projekty realizowane w zakładach karnych mające na celu minimalizo-
wanie skutków izolacji oraz wspieranie procesu reintegracji społecznej, odgrywają klu-
czową rolę w utrzymywaniu więzi rodzinnych. Więzi te są istotne dla resocjalizacji oraz 
ograniczania ryzyka recydywy, jednocześnie pomagając dzieciom osadzonych radzić 
sobie z trudnościami wynikającymi z rozłąki.

Reasumując, resocjalizacja w zakładach karnych ma na celu przywrócenie osadzo-
nych społeczeństwu, a w tym procesie kluczową rolę odgrywają więzi rodzinne, w szcze-
gólności relacje z dziećmi. Według Jana Konopnickiego (2019) „[…] rodzina jest podsta-
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wową grupą odniesienia, której wsparcie i więzi mogą istotnie wpływać na powodzenie 
procesu resocjalizacyjnego” (s. 213). Na podstawie literatury oraz praktyki penitencjar-
nej można wyróżnić kilka sposobów, w jakie zakłady karne angażują rodzinę i dzieci w 
proces resocjalizacji osadzonych.

Widzenia rodzinne są jednym z podstawowych narzędzi umożliwiających osadzo-
nym utrzymanie relacji z najbliższymi. Takie regularne spotkania z rodziną, z najbliższymi 
pomagają nie tylko w relacjach rodzinnych, ale również pomagają w budowaniu mo-
tywacji do zmiany negatywnych zachowań osadzonego. W niektórych zakładach orga-
nizowane są również specjalne widzenia w przyjaznych warunkach, gdzie dzieci mogą 
czuć się swobodnie, co ułatwia budowanie relacji z rodzicami.

Programy resocjalizacyjne często uwzględniają warsztaty i terapię rodzinną, które 
pomagają osadzonym lepiej rozumieć potrzeby swoich dzieci i poprawiać relacje rodzin-
ne. Zakłady karne wykorzystują również technologie, takie jak telefony, wideokonferen-
cje czy korespondencję listowną, aby umożliwić osadzonym utrzymywanie więzi z rodzi-
ną na odległość. W niektórych zakładach organizowane są specjalne wydarzenia, takie 
jak dni rodzinne, które pozwalają osadzonym spędzać czas z dziećmi w mniej formalnej 
atmosferze. Wszelkie tego typu inicjatywy pomagają w budowaniu i wzmacnianiu relacji 
z najbliższymi. Kształtowanie pozytywnych emocji sprzyja wzrostowi motywacji skaza-
nego do poprawy, przyspiesza proces readaptacji oraz ogranicza ryzyko recydywy.

Niektóre programy resocjalizacyjne obejmują bezpośrednią pracę z dziećmi, takie 
jak wspólne czytanie, zabawy czy wykonywanie zadań artystycznych. Rodzina, a zwłasz-
cza dzieci, często stanowią dla osadzonych kluczową motywację dla osadzonych do 
zmiany swojego postępowania. Zakłady karne angażują rodziny w proces przygotowa-
nia osadzonych do powrotu do społeczeństwa. Przepustki rodzinne oraz wsparcie w od-
budowie relacji małżeńskich i rodzicielskich pomagają osadzonym w reintegracji. 

Podsumowanie
Rodzina w obliczu kary pozbawienia wolności jednego z jej członków staje przed szere-
giem wyzwań, wymagając wsparcia emocjonalnego, ekonomicznego oraz organizacyj-
nego. Jej rola w procesie resocjalizacji oraz reintegracji osoby skazanej jest nie do prze-
cenienia. Warto zatem zwrócić uwagę na konieczność wspierania takich rodzin zarówno 
na poziomie lokalnym, jak i systemowym.

Reasumując, wykorzystanie rodziny i dzieci w procesie resocjalizacji osadzonych 
jest kluczowym elementem działań podejmowanych przez zakłady karne. Badania 
i praktyka wskazują, że silne więzi rodzinne mogą znacząco wpływać na powodzenie re-
socjalizacji, zmniejszenie ryzyka recydywy oraz przygotowanie osadzonych do pełnienia 
ról społecznych po opuszczeniu zakładu karnego.
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STRESZCZENIE
Artykuł omawia kluczową rolę wsparcia rodzinnego w procesie nauki matematyki przez 
dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym w Niemczech. Podkreśla znaczenie środowis-
ka domowego, zarówno w aspekcie merytorycznym, jak i emocjonalnym, w rozwijaniu 
umiejętności matematycznych oraz motywacji dzieci. Przedstawiono również metody 
wsparcia dostosowane do różnego wieku dzieci oraz wyzwania, z jakimi mierzą się 
rodzice, w tym wykorzystanie narzędzi cyfrowych. Artykuł został opracowany na podst-
awie przeglądu narracyjnego literatury.

Słowa kluczowe: matematyka, wsparcie rodzinne, edukacja przedszkolna, szkoła pod-
stawowa, motywacja

ABSTRACT
The article discusses the crucial role of family support in the process of learning 
mathematics by children in preschool and primary school in Germany. It emphasizes the 
importance of the home environment, both in terms of academic and emotional aspects, 
in developing mathematical skills and motivation in children. Methods of support 
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tailored to different age groups are presented, as well as challenges faced by parents, 
including the use of digital tools. The article is based on a narrative review of the 
literature.

Keywords: mathematics, family support, preschool education, primary school, 
motivation 

Wstęp
Wczesna edukacja matematyczna jest kluczowa dla dalszej nauki matematyki przez 
dzieci, a tym samym ich późniejszych sukcesów akademickich i zawodowych. Już 
w wieku przedszkolnym dzieci zaczynają rozumieć podstawowe pojęcia matematycz-
ne, które stanowią fundament dla późniejszego nabywania bardziej złożonych umie-
jętności w tym zakresie. W procesie tym istotną rolę odgrywa zaangażowanie rodziny. 
Dzieci, które już we wczesnym wieku otrzymują wsparcie matematyczne, osiągają lep-
sze wyniki w dłuższej perspektywie. Często jednak udział rodziny w procesie uczenia 
się jest niedoceniany, mimo że to właśnie rodzina jest pierwszym i najważniejszym 
środowiskiem nauki dla dzieci (Duncan i in., 2007; Clements i Sarama, 2014). Badania 
przeglądowe wskazują, że jakość środowiska domowego – jego struktura, poziom sty-
mulacji poznawczej oraz klimat emocjonalnego wsparcia – wpływa bezpośrednio na 
rozwój poznawczy, emocjonalny i motywacyjny dzieci. Szczególnie w okresie przed-
szkolnym oddziaływania rodziny okazują się silniejsze niż formalna edukacja instytu-
cjonalna (Kumar & Behera, 2022).

W badaniach niemieckich (np. Burghardt i in., 2020; Lehrl i in., 2021) widoczna jest 
szczególna rola środowiska domowego, zarówno w wymiarze tradycyjnych aktywno-
ści edukacyjnych, jak i w nowym wymiarze cyfrowym. Wyniki te potwierdzają wcze-
śniejsze ustalenia LeFevre i współautorów (2009) dotyczące znaczenia doświadczeń 
matematycznych w domu. Zbieżność między różnymi badaniami wskazuje, że rodzin-
ne środowisko uczenia się stanowi uniwersalny czynnik wspierający rozwój kompeten-
cji matematycznych, choć konkretne formy wsparcia mogą różnić się w zależności od 
kontekstu społecznego i kulturowego.

Rola rodziny w procesie uczenia się matematyki we wczesnym dzieciństwie 
i w szkole podstawowej nie ogranicza się jednak wyłącznie do wsparcia merytorycz-
nego. Oprócz pomocy w odrabianiu prac domowych, wspólnych ćwiczeń i przekazy-
wania podstawowej wiedzy matematycznej, rodzice mogą wspierać swoje dzieci rów-
nież bez specjalistycznej wiedzy matematycznej. Czasami rodzice nie mają możliwości 
udzielenia specjalistycznej pomocy matematycznej, a mimo to mogą wspierać swoje 
dzieci, przekazując im umiejętności emocjonalne i motywacyjne, które mają znaczący 
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wpływ na sukcesy w nauce matematyki. Do tych umiejętności należą: wytrwałość, cie-
kawość, poczucie odpowiedzialności, zaufanie do własnych działań oraz umiejętność 
radzenia sobie z niepowodzeniami. Analizy wykazują, że wsparcie rodziców obejmuje 
zarówno aktywności typowo matematyczne, jak i powiązane z codziennym życiem. 
Do pierwszej grupy należą na przykład wspólne liczenie, nazywanie cyfr, rozwiązywa-
nie prostych działań, korzystanie z książek matematycznych czy wyszukiwanie wzo-
rów. Druga grupa to aktywności osadzone w codzienności – gotowanie, zakupy, gry 
planszowe, zabawy klockami. Istotną rolę odgrywają także praktyki językowe, takie 
jak wspólne opowiadanie historii czy rozmowy w języku domowym, które wzmacniają 
rozwój pojęć matematycznych (Kumar & Behera, 2022).

Podstawy metodologiczne badań
Podstawą artykułu jest przegląd narracyjny literatury. Pytaniem badawczym jest:

– �� Jak wsparcie rodziny pod względem poznawczym, emocjonalnym i moty-
wacyjnym wpływa na rozwój umiejętności matematycznych u młodszych 
dzieci?

– � �Wybór trzech wymiarów – poznawczego, emocjonalnego i motywacyjnego  
– nie jest przypadkowy. Odwołuje się on do ustaleń psychologii rozwojowej 
oraz badań nad środowiskiem uczenia się, które wskazują, że skuteczna edu-
kacja matematyczna wymaga jednoczesnego rozwijania kompetencji poznaw-
czych, odporności emocjonalnej oraz motywacji wewnętrznej (Duncan i in., 
2007; Dweck, 2006).

– � Kryteria doboru literatury obejmują publikacje naukowe z ostatnich lat, koncen-
trujące się na wpływie wsparcia rodzinnego na rozwój umiejętności matema-
tycznych u dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym. Analizowane są 
zarówno badania empiryczne, jak i przeglądy systematyczne.

– � �Metodyka pracy opiera się na przeglądzie narracyjnym literatury, który pozwala 
na syntetyczne ujęcie dostępnych wyników badań i identyfikację najważniej-
szych tendencji w tym obszarze.

Przegląd narracyjny literatury ma na celu ugruntowanie istniejącej wiedzy w celu 
zrozumienia roli rodziny w procesie uczenia się. W szczególności zostanie pokazane, jak 
wsparcie emocjonalne, poznawcze i motywacyjne wpływa na naukę matematyki. Autor, 
choć nie przeprowadził własnych badań empirycznych, wnosi cenne doświadczenie 
praktyczne jako nauczyciel szkoły podstawowej. Doświadczenie to umożliwia przyjęcie 
opartej na solidnych podstawach perspektywy w wyborze i ocenie odpowiednich 
badań oraz umiejętność przełożenia teoretycznych spostrzeżeń z literatury na praktykę
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i zidentyfikowania potencjalnych scenariuszy zastosowań. Korzystając z tej metody, 
artykuł przyczynia się do utrwalenia istniejących wyników badań i zapewnia wartość 
dodaną społeczności badawczej poprzez zintegrowaną perspektywę.

Ograniczenia
Ta metoda naukowa zawsze opiera się na dostępnych danych. W tym przypadku jed-
nak dostępnych jest wiele badań, dzięki czemu można formułować trafne stwierdze-
nia na ten temat nawet bez danych empirycznych z badań własnych. Dobór źródeł 
jest niejednorodny i uwzględnia aktualne badania. Pytanie, w jakim stopniu media 
cyfrowe mogą uzupełnić lub zastąpić wsparcie rodziny, stanowi odpowiedni obszar 
badawczy do dalszych badań.

Wczesna matematyczna edukacja dzieci:  
rola środowiska rodzinnego
Rozwój umiejętności matematycznych rozpoczyna się już we wczesnym dzieciń-
stwie i często ma miejsce w nieformalnym kontekście. Nie zaczyna się w wieku 
dwóch czy trzech lat, kiedy dzieci zaczynają liczyć przedmioty lub układać wzo-
ry z klocków. U niemowląt zaobserwowano protoilościowe schematy dodawania 
i odejmowania oraz zdolność do rozróżniania ilości (Wynn, 1992). To znaczy, że wy-
kazują one rozumienie zmian liczbowych, zanim zdobędą formalne umiejętności 
liczenia. Pierwsze doświadczenia matematyczne dzieci zachodzą w codziennych 
sytuacjach, jeszcze przed rozpoczęciem formalnej nauki. Pierwsza lekcja mate-
matyki w szkole nie jest więc początkiem. Oczywiście te doświadczenia są bardzo 
zróżnicowane w zależności od dziecka. Jednak wszystkie dzieci przynoszą do szkoły 
pewne wczesne doświadczenia, zarówno liczbowe, geometryczne, jak i relacyjne. 
Na przykład mogą to być liczenie przedmiotów, rozpoznawanie wzorów czy sorto-
wanie kształtów. Te podstawowe umiejętności są następnie rozwijane w szkolnym 
nauczaniu matematyki (LeFevre i in., 2009).

W tym kontekście rodzina odgrywa kluczową rolę. Rodzice oraz pozostali najbliżsi 
zapewniają pierwsze i najważniejsze środowisko edukacyjne, w którym dzieci w natu-
ralny sposób poznają matematykę poprzez interakcje i codzienne aktywności. Współ-
czesne koncepcje środowiska uczenia się w domu (Home Learning Environment 
– HLE) wyróżniają nie tylko tradycyjne, „analogowe” aktywności, takie jak czytanie 
książek czy wspólne liczenie, ale także jego „cyfrowy” wymiar. Obejmuje on często-
tliwość wspólnego z dzieckiem korzystania z urządzeń cyfrowych, takich jak tablety 
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czy komputery, oraz interakcji wokół aplikacji edukacyjnych. Badania wskazują, że są 
to dwie względnie niezależne sfery stymulacji, które w różny sposób wiążą się z kom-
petencjami dzieci (Lehrl i in., 2021). Badania przeprowadzone w ramach National 
Educational Panel Study (NEPS) wykazały, że zarówno ogólna częstotliwość wspól-
nych aktywności w domu, jak i specyficzna stymulacja matematyczna oraz językowa 
w interakcjach rodzic-dziecko w wieku 2 lat mają pozytywny wpływ na kompetencje 
matematyczne dziecka w wieku 4 lat (Burghardt i in., 2020). Przykładowo momenty 
czytania książek i zabawy, a także codzienne sytuacje mogą być wykorzystywane do 
wspierania procesów uczenia się matematyki (Tiedemann, 2000). Rodzice mogą liczyć 
razem z dziećmi podczas zakupów lub nazywać kształty podczas wspólnej zabawy 
klockami. W grach planszowych z dwoma kostkami mogą pytać, jak uzyskać sumę  
8 z dwóch kostek. Ogólnie rzecz biorąc, w grach  z kostkami dzieci zapamiętują wzory, 
które pozwalają na szybkie rozpoznanie małych liczb. Te nieformalne okazje do nauki 
pomagają dzieciom rozwinąć intuicyjne rozumienie pojęć matematycznych. Rodzice 
mogą zachęcać dzieci do myślenia matematycznego, bez postrzegania tego jako for-
malnej nauki.

Znaczenie środowiska rodzinnego dla wczesnej edukacji matematycznej znaj-
duje swoje precyzyjne potwierdzenie w badaniach naukowych. Badania Skwarchuk 
i in. (2014) wskazują, że domowe aktywności związane z matematyką można podzie-
lić na dwie kluczowe kategorie, które wspierają różne umiejętności matematyczne: 
aktywności formalne, takie jak celowe ćwiczenie działań arytmetycznych czy nauka 
rozpoznawania symboli liczbowych, są bezpośrednio powiązane z nabywaniem 
szkolnych umiejętności, na przykład rozumienia symbolicznej reprezentacji liczb. 
Z kolei aktywności nieformalne, jak wspólna gra w planszówki z liczeniem (np. „Chiń-
czyk”) czy operowanie ilościami w życiu codziennym, w większym stopniu wiążą się 
z rozwojem podstawowego, niesymbolicznego rozumienia ilości i działań. Rozróżnie-
nie to pokazuje wyraźnie, że rodzice mogą wspierać swoje dziecko nie tylko poprzez 
bezpośrednie nauczanie, ale także w równie skuteczny sposób poprzez zintegrowa-
ne z codziennością, zabawowe działania – nawet bez specjalistycznej wiedzy (Skwar-
chuk i in., 2014).

Jednym z najważniejszych zadań rodziców w procesie uczenia się matematyki jest 
rozwijanie ciekawości i wewnętrznej motywacji swoich dzieci. Dzieci, które we wcze-
snym dzieciństwie wykazują wysoką gotowość do nauki i ciekawość, osiągają lepsze 
wyniki w szkole na dłuższą metę (Duncan i in., 2007). Warto podkreślić, że środowisko 
językowe w domu ma istotne znaczenie również dla rozwoju matematycznego. Wspól-
ne czytanie książek i rozmowy rozwijają słownictwo, które ułatwia rozumienie pojęć 
matematycznych. Dzieci, które mają bogatszy zasób językowy, łatwiej przyswajają tak-
że umiejętności liczenia i porównywania (Napoli & Purpura, 2018).
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Wspieranie wewnętrznej motywacji jest szczególnie cenne, ponieważ umożliwia 
dzieciom samodzielne podejmowanie matematycznych wyzwań. Rodzice mogą to 
wspierać, zachęcając dzieci do samodzielnego poszukiwania rozwiązań i zadawania py-
tań. Wzmacnia to nie tylko matematyczne rozumienie, ale także pewność siebie dzieci.

Jedną z najważniejszych zalet wczesnego wspierania jest to, że rodzice nie muszą 
posiadać dogłębnej wiedzy matematycznej, aby skutecznie wspierać swoje dzieci. Ro-
dzice, którzy cierpliwie bawią się z dziećmi i dają im przestrzeń na samodzielne znaj-
dowanie rozwiązań, wspierają nie tylko rozumienie matematyczne, ale także pewność 
siebie i motywację do nauki. Te umiejętności są ważne nie tylko w nauce matematyki, 
ale mają pozytywny wpływ na ogólny rozwój poznawczy dzieci.

Wsparcie merytoryczne dzieci w wieku szkolnym
W większości rodzin czytanie jest znacznie częściej promowane i uważane za ważniej-
sze aniżeli aktywności matematyczne. W zakresie wsparcia matematycznego rodziny 
bardzo się różnią (Silinskas i in., 2010). Badania wykazują, że jakość domowych do-
świadczeń matematycznych ma znaczenie niezależnie od wykształcenia czy dochodu 
rodziców. Nawet w rodzinach o ograniczonych zasobach edukacyjnych proste praktyki 
– jak wspólne liczenie przedmiotów czy rozmowy o liczbach – wspierają rozwój mate-
matyczny dzieci. W rodzinach o wysokim statusie społeczno-ekonomicznym dzieci są 
znacznie częściej konfrontowane z zagadnieniami matematycznymi i osiągają lepsze 
wyniki w matematyce niż dzieci z rodzin o niskim statusie społeczno-ekonomicznym 
(Vandermaas-Peeler i in., 2009). 

Wraz z rozpoczęciem nauki w szkole podstawowej rosną wymagania matema-
tyczne, a formalna nauka staje się bardziej widoczna. Rodzice często stają przed wy-
zwaniem wspierania swoich dzieci w bardziej złożonych zadaniach matematycznych. 
W szkole podstawowej dzieci systematycznie uczą się podstawowych działań arytme-
tycznych oraz różnych strategii liczenia w pamięci, półpisemnie i pisemnie. Często do-
świadczają, że inne dzieci już opanowały pewne matematyczne rutyny, z którymi same 
nie są jeszcze zaznajomione (Street i in., 2005). Ponadto, dzieci uczą się podstaw geo-
metrii. Lekcje często obejmują zarówno zadania tekstowe, jak i zagadnienia związane  
z rozwiązywaniem problemów. Rodzice często nie są w stanie zapewnić swoim dzie-
ciom kompetentnego wsparcia merytorycznego. Czasami sami nie opanowali dobrze 
tych zagadnień. Może się również zdarzyć, że w szkole podstawowej są poruszane 
treści, które nie były przedmiotem nauczania w czasach, gdy rodzice uczęszczali do 
szkoły. Istotna jest tu również kwestia bariery językowej. W szczególności w rodzinach 
imigranckich może się zdarzyć, że rodzice nie rozumieją wystarczająco dobrze pole-
cenia zadania, aby pomóc swoim dzieciom. Mimo to rodzice mogą wspierać proces 
edukacyjny swoich dzieci na wiele sposobów.
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Niemerytoryczne wsparcie ze strony rodziny
Niezależnie od temperamentu dziecka i jego predyspozycji, rodzina może wspierać 
szkolną naukę dziecka poprzez relacje i wychowanie rodzicielskie (BMFSFJ, 2004). 
Dzieci mogą być wychowywane tak aby podejmować zadania z wytrwałością i de-
terminacją, podobnie jak kontynuuje się np. grę planszową aż do jej zakończenia. Ro-
dzice mają tutaj rolę wzorcową. Dzieci, które widzą, że ich rodzice pracują cierpliwie 
i wytrwale nad jakimś zadaniem, rozwijają podobne cechy (Leonard i in., 2016). Jest 
to szczególnie ważne, ponieważ zadania matematyczne często mogą wywoływać fru-
strację, gdy droga do rozwiązania nie jest od razu oczywista. Uczenie dzieci, że warto 
wracać do trudnych zadań zamiast się zniechęcać, sprzyja pozytywnemu nastawieniu 
do nauki. Matematyka często wymaga uporządkowanego procesu myślenia. Rodzice, 
którzy pokazują swoim dzieciom, że należy konsekwentnie podchodzić do zadania, 
nawet jeśli na początku wydaje się ono niełatwe wspierają rozwój ważnej umiejętno-
ści uczenia się. Ta umiejętność, tak zwana „persewerancja”, jest uważana za kluczowy 
element skutecznego uczenia się matematyki (Duncan i in., 2007).

Opisywane strategie rodzicielskie można interpretować w świetle teorii spo-
łeczno-kulturowych (Wygotski), które podkreślają rolę interakcji w rozwoju dziecka. 
W kontekście niemieckim koncepcja środowiska uczenia się w domu (Home Lear-
ning Environment – HLE) została szczegółowo opisana w badaniach longitudinalnych  
(np. NEPS, Burghardt i in., 2020). Pokazują one, że nie tylko bezpośrednia stymula-
cja matematyczna, lecz także ogólne wzorce komunikacyjne i emocjonalne rodziny 
mają znaczenie dla późniejszych osiągnięć szkolnych. Z kolei psychologia motywacji 
(Dweck, 2006) wskazuje, że sposób, w jaki rodzice reagują na błędy i wysiłek dziecka, 
bezpośrednio kształtuje tzw. growth mindset, który jest istotnym predyktorem sukce-
su w nauce matematyki.

Rodzice mogą stosować różne strategie, by rozwijać ciekawość i chęć odkrywania 
u swoich dzieci, tworząc środowisko sprzyjające eksploracji. Na przykład mogą czę-
sto zadawać otwarte pytania, które pobudzają dzieci do myślenia, zamiast udzielać 
im bezpośrednich odpowiedzi. W ten sposób dzieci są zachęcane do samodzielnego 
znajdowania rozwiązań. Rodzice mogą umożliwiać swobodną zabawę. Swobodna, nie-
strukturyzowana zabawa daje dzieciom możliwość bycia kreatywnymi i eksplorowania 
różnych pomysłów bez ograniczeń. Rodzice mogą wspierać ciekawość dzieci na wiele 
sposobów – poprzez zadawanie otwartych pytań, które zachęcają do samodzielnego 
poszukiwania rozwiązań, umożliwianie swobodnej zabawy rozwijającej kreatywność 
czy traktowanie błędów jako naturalnej części procesu nauki. Ważnym elementem jest 
także własna postawa dorosłych: rodzice, którzy sami okazują ciekawość i radość z od-
krywania, przekazują to nastawienie swoim dzieciom (Russ & Dillon, 2011).
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Rodzice mogą wspierać swoje dzieci w przejmowaniu odpowiedzialności za suk-
cesy i niepowodzenia poprzez promowanie autorefleksji, wartościowanie procesu 
ponad wyniki i a także nauczanie, jak wyznaczać odpowiednie cele. Autorefleksja jest 
rozwijana, gdy rodzice zachęcają swoje dzieci do refleksji nad tym, a co się udało mniej, 
po zakończeniu danej aktywności. W ten sposób dzieci uczą się oceniać swoje działa-
nia i rozwijają umiejętność samokrytyki. Rodzice powinni skupiać się na procesie, na 
przykład na wytrwałości i ciężkiej pracy, a nie tylko na wynikach działań dzieci. Należy 
chwalić wysiłek co sprzyja rozwijaniu tzw. growth mindset u dziec, czyli dynamiczne-
go sposobu postrzegania siebie, opartego na przekonaniu, że dzięki wysiłkowi, pracy 
i zaangażowaniu mogą one rozwijać swoje umiejętności oraz mocne strony. Rodzice 
mogą również pomagać dzieciom w wyznaczaniu klarownych, realistycznych celów 
oraz wspierać je w tworzeniu planów, jak te cele osiągnąć. W razie potrzeby postępy 
w realizacji planów powinny być monitorowane i dostosowywane (Dweck, 2006).

Rodzice mogą pomagać swoim dzieciom w nauce opóźnionej gratyfikacji i kon-
centracji na długoterminowych celach, ćwicząc opóźnianie nagrody, wyznaczając małe 
kroki i cele pośrednie, ucząc samoregulacji, chwaląc wytrwałość oraz promując my-
ślenie o przyszłości. Znanym eksperymentem w tym kontekście jest tzw. eksperyment  
z pianką (Marshmallow Test), w którym dzieci uczą się odraczania gratyfikacji. Rodzice 
mogą wspierać dzieci w wyznaczaniu celów. Dzieci, które uczą się czekać na nagrodę, 
często osiągają lepsze wyniki w nauce (Simpkins i in., 2012). Umiejętność samoregula-
cji jest kluczowa dla sukcesu w nauce, ponieważ problemy matematyczne często nie 
są rozwiązywane od razu i wymagają cierpliwości. Długoterminowe cele mogą wyda-
wać się dzieciom abstrakcyjne lub przytłaczające. Rodzice mogą pomóc dzieląc cele na 
mniejsze, osiągalne kroki i chwalić dzieci za osiągnięcie każdego z nich. Aby wspierać 
samoregulację dzieci, rodzice powinni być wzorem, wykazując dyscyplinę i wytrwałość 
w swoich własnych zadaniach, kontrolując impulsy i pokazując strategie radzenia so-
bie z pokusami. Zamiast chwalić jedynie końcowy rezultat, rodzice powinni podkreślać 
wysiłek, wytrwałość i cierpliwość, jaką dziecko wykazało podczas procesu. To motywu-
je dziecko do dalszej pracy nad celami. Rodzice mogą rozmawiać ze swoimi dziećmi 
o długoterminowych korzyściach wynikających z wytrwałości, wykorzystując historie 
lub przykłady z prawdziwego życia, aby pokazać, jak cierpliwość i planowanie prowa-
dzą do większych sukcesów (Mischel, 2014).

Rodzice mogą wspierać swoje dzieci, aby nie zniechęcały się w niejasnych sytu-
acjach, przy wątpliwych postępach lub niejednoznacznych wynikach, poprzez wzmac-
nianie ich odporności, promowanie pozytywnego myślenia, rozwijanie tolerancji na 
niepewność i świętowanie małych sukcesów. Aby wzmocnić odporność dzieci, rodzice 
mogą zachęcać swoje dzieci do postrzegania trudnych sytuacji jako wyzwań. Chwale-
nie wytrwałości i cierpliwości wspiera rozwój wewnętrznej siły, potrzebnej do radzenia 
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sobie z niepowodzeniami. Pozytywne myślenie mogą modelować sami rodzice. Dzieci 
powinny się nauczyć koncentrować na tym, co mogą kontrolować, oraz zachowywać 
pozytywne nastawienie, nawet gdy wyniki są niejasne. Rodzice mogą wspierać swoje 
dzieci w znajdowaniu alternatywnych rozwiązań i kreatywnym podejściu do proble-
mów. Poprzez spokojne podejście do niepewności rodzice mogą uczyć swoje dzieci, 
że nie wszystko musi być od razu jasne lub perfekcyjne. Mogą także celowo tworzyć 
sytuacje, w których wyniki są niejednoznaczne, by potem wspólnie je analizować. Ro-
dzice powinni uznawać postęp na każdym etapie procesu, nawet jeśli końcowy wynik 
pozostaje niepewny. Pomaga to dzieciom docenić własne wysiłki i utrzymać motywa-
cję (Duckworth, 2016).

Rodzice odgrywają również kluczową rolę w tworzeniu środowiska sprzyjającego 
nauce, które wpływa na sukcesy edukacyjne dzieci (Sheldon i Epstein, 2005). W związ-
ku z tym, rodzice, nawet bez szczegółowej wiedzy matematycznej, mogą wiele osią-
gnąć, wspierając emocjonalnie i motywując swoje dzieci. 

W najgorszym przypadku lęki rodziców przed matematyką mogą przenosić się 
na ich dzieci (Maloney i in., 2015). Dzieci, których rodzice mają negatywne nastawie-
nie do matematyki, często rozwijają podobne lęki i są mniej zmotywowane do zajmo-
wania się zadaniami matematycznymi. W Niemczech ukształtował się ogólny konsen-
sus, który milcząco, ale masowo wpływa na podejście do matematyki, wyłączając ją 
ze sfery kultury (Enzensberger, 2001). Wielu rodziców mówi swoim dzieciom, że nigdy 
nie rozumiało danych treści z zakresu matematyki. Takim zachowaniem przekazują 
postawę, że zrozumienie matematyki to kwestia szczęścia, a nie coś, czego można 
się nauczyć, tym samym dostarczają dzieciom wymówki, aby w ogóle nie musiały się 
z tą materią mierzyć. Stoi to w sprzeczności z istotnym celem nauczania matematy-
ki w szkole podstawowej, jakim jest budowanie pozytywnego nastawienia i postawy 
wobec przedmiotu, rozwijanie radości z matematyki oraz promowanie odkrywczego 
podejścia dzieci (KMK, 2005).

W celu uniknięcia takiej sytuacji, rodzice powinni przedstawiać dzieciom pozy-
tywny obraz matematyki i pokazywać, że popełnianie błędów jest naturalne. Błędy 
dają możliwość nauki i znalezienia nowych sposobów rozwiązywania problemów.

Wsparcie emocjonalne rodziców: radzenie sobie 
z niepowodzeniami i niepewnościami
Oprócz wsparcia poznawczego, emocjonalne wsparcie rodziców jest kluczowym czynni-
kiem sukcesu w nauce matematyki. Dla wielu dzieci matematyka to przedmiot związany 
z niepewnością i lękami. Lęki matematyczne rodziców są często nieświadomie przeno-
szone na dzieci. Dzieci, które słyszą od swoich rodziców, że matematyka jest trudna lub 
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wręcz niemożliwa do zrozumienia, przejmują te obawy i są mniej zmotywowane do po-
dejmowania zadań matematycznych (Maloney i in., 2015). W tym celu, aby przeciwdzia-
łać tej negatywnej dynamice, ważne jest, aby rodzice pokazywali swoim dzieciom, że 
błędy są naturalną częścią procesu nauki. Błędy stwarzają okazję do znalezienia nowych 
rozwiązań i pogłębienia zrozumienia. Rodzice, którzy przekazują dzieciom, że popełnia-
nie błędów stanowi element procesu uczenia się, wspierają pozytywne nastawienie do 
nauki matematyki i pomagają swoim dzieciom rozwijać emocjonalną odporność. 

Kluczowym aspektem wsparcia rodziców jest nauczenie dzieci, aby nie zniechę-
cały się niepowodzeniami. Zadania matematyczne często wiążą się z niepewnością, 
dlatego ważne jest, aby dzieci nauczyły się radzić sobie z tym uczuciem. Rodzice mogą 
pokazać swoim dzieciom, że warto ponownie podjąć trudne zadanie, nawet jeśli 
pierwszy wysiłek nie przyniósł sukcesu. Udowadniając dzieciom, że wytrwałość i po-
nowny wysiłek mogą prowadzić do sukcesu, rodzice wspierają długoterminową naukę 
matematyki i odporność emocjonalną swoich dzieci.

Radzenie sobie przez dzieci z niepewnościami 
i niepowodzeniami
Matematyka często stawia przed dziećmi sytuacje, w których rozwiązanie nie jest od 
razu jasne. Nie dotyczy to rutynowych zadań, ale jest charakterystyczne dla zadań 
problemowych. Taka niepewność może być dla dzieci frustrująca i zwiększa ryzyko, że 
stracą one motywację lub zaczną odczuwać lęk przed tym przedmiotem. Właśnie tutaj 
rodzice mogą odegrać kluczową rolę, wspierając swoje dzieci w radzeniu sobie z nie-
pewnościami i niepowodzeniami. W zadaniach problemowych inherentne jest to, że 
rozwiązanie nie jest natychmiast widoczne. Ważne jest, aby to zaakceptować, podob-
nie jak w przypadku łamigłówek. 

Rodzice powinni to wyjaśnić swoim dzieciom i pokazywać podobne podejście 
w innych sytuacjach życiowych. Cztery fazy rozwiązywania problemów według Geo-
rge’a Pólyi można z powodzeniem zastosować także do problemów niematematycz-
nych. W pierwszej fazie chodzi o zrozumienie problemu i uświadomienie sobie, jakie 
są dane i co chcemy osiągnąć. Należy zatem jasno określić stan początkowy i docelo-
wy. W drugiej fazie opracowuje się plan rozwiązania problemu. Szuka się zależności 
między danymi a niewiadomą. Możliwe jest rozwiązanie części problemu lub podobne 
zadanie. Trzecia faza to realizacja planu, a czwarta to refleksja, podczas której nie tylko 
sprawdzamy, czy problem został rozwiązany, ale także analizujemy strategię rozwiązy-
wania i zastanawiamy się, czy już wcześniej z niej korzystaliśmy (oraz przy jakim proble-
mie), a także czy istnieją podobne problemy, które można rozwiązać tą samą strategią. 
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Umiejętność niepoddawania się niepowodzeniom i podejmowania nowych wy-

siłków jest kluczową kompetencją, którą rodzice mogą rozwijać poprzez swoje zacho-
wanie i wsparcie. Dzieci, które widzą, że ich rodzice nie poddają się w obliczu trudności, 
również rozwijają odporną postawę wobec wyzwań matematycznych i innych (Boaler, 
2016). Ta emocjonalna odporność jest kluczowa, aby osiągnąć długoterminowy sukces 
w nauce i nie dać się zniechęcić niepowodzeniami. Wnioski z przytoczonych badań 
wskazują na wyraźne kierunki dla dalszych prac badawczych. Konieczne wydaje się 
przeprowadzenie pogłębionych studiów nad jakością procesów zachodzących w insty-
tucjonalnej opiece nad dziećmi poniżej trzeciego roku życia, które opierałyby się nie 
na kwestionariuszach samooceny personelu, lecz na bezpośredniej obserwacji – uzna-
wanej za „złoty standard” w pomiarze jakości (Burghardt i in., 2020). Ponadto, mimo że 
plany edukacyjne landów niemieckich uwzględniają wspieranie kompetencji matema-
tycznych, wciąż brakuje szczegółowych danych na temat tego, które konkretnie aktyw-
ności matematyczne i w jakich warunkach są najskuteczniejsze w przypadku tak małych 
dzieci. Przyszłe badania powinny zatem skupić się na opracowaniu i ewaluacji progra-
mów interwencyjnych, które w sposób celowy i dostosowany do etapu rozwoju będą 
stymulować podstawy myślenia matematycznego już na najwcześniejszym etapie.

Podsumowanie
Rola rodziny w procesie nauki matematyki, zarówno we wczesnym dzieciństwie, jak 
i w szkole podstawowej, może być kluczowa dla długoterminowego sukcesu w nauce. 
Rodzice nie muszą być ekspertami w dziedzinie matematyki, aby skutecznie wspierać 
swoje dzieci. Kluczem do wsparcia jest raczej przekazywanie dzieciom umiejętności 
emocjonalnych i motywacyjnych, które są niezbędne w procesie uczenia się. 

Poprzez cierpliwość, wytrwałość, rozwijanie ciekawości i tworzenie pozytywne-
go środowiska do nauki, rodzice mogą wnieść istotny wkład w zrozumienie matema-
tyki przez swoje dzieci. Badania pokazują, że tego rodzaju wsparcie ze strony rodzi-
ny ma bezpośredni wpływ na wyniki szkolne, zwłaszcza w matematyce. Korzystanie 
z cyfrowych zasobów edukacyjnych może uzupełniać ten proces, jednak powinno być 
kontrolowane w sposób zapewniający przestrzeganie podstawowych zasad nauki. Ro-
dzice, którzy rozwijają u swoich dzieci wytrwałość, odporność i radość z nauki, kładą 
fundament pod długoterminowe sukcesy szkolne i osobiste. Analiza literatury pokazu-
je jednoznacznie, że w niemieckim kontekście szczególne znaczenie mają codzienne 
aktywności rodzinne oraz klimat emocjonalny w domu. Dlatego kluczowym zadaniem 
pedagogiki jest wspieranie rodziców w tworzeniu środowiska, w którym matematy-
ka staje się naturalną częścią codzienności. Ostatecznie to właśnie postawy rodziców 
wobec matematyki kształtują fundamenty przyszłych sukcesów edukacyjnych dzieci.
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Podsumowując, analiza literatury wskazuje, że w warunkach niemieckich kluczo-
we znaczenie mają zarówno codzienne aktywności rodzinne, jak i klimat emocjonalny 
w domu. Wyniki badań longitudinalnych wyraźnie pokazują, że jakość środowiska ro-
dzinnego już we wczesnym dzieciństwie przekłada się na późniejsze osiągnięcia szkol-
ne w matematyce.

Dla praktyki pedagogicznej oznacza to potrzebę silniejszej współpracy między 
szkołą a rodziną – zwłaszcza poprzez programy wspierające rodziców w tworzeniu 
sprzyjającego klimatu do nauki matematyki. Dla badań naukowych natomiast otwiera 
się pole do dalszych studiów empirycznych nad tym, które konkretne formy aktywności 
rodzinnych są w niemieckim kontekście najskuteczniejsze.
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STRESZCZENIE
Rodzina postrzegana jest jako pierwsze i najważniejsze środowisko wychowawcze i socjalizacyjne 
dziecka, w którym każda jednostka powinna mieć zapewnione nieograniczone pokłady wspar-
cia emocjonalnego i społecznego. Ponadto zadaniem rodziny jest ekonomiczne, psychofizyczne 
i emocjonalne wsparcie każdego jej członka. Uzyskiwanie wsparcia finansowego, emocjonalne-
go, psychicznego i społecznego ze strony rodziny powinno być obowiązkiem, choć w praktyce 
często przybiera formę przymusu lub przywileju. Artykuł ma charakter przeglądowy i skupia się 
na omówieniu zagadnienia wsparcia społecznego przez rodzinę, programów rządowych wspo-
magających jej funkcjonowanie oraz możliwości otrzymywania wsparcia emocjonalnego od 
najbliższej rodziny i sieci przyjaciół z pokolenia Z. Ponadto sygnalizuje, że młodzi z pokolenia 
Z w większym stopniu niż ich rodzice potrzebują wsparcia emocjonalnego w obecnych, fluidal-
nych, szybko zmieniających się czasach, szczególnie w sytuacjach kryzysowych bądź stresogen-
nych. Rządowe programy wsparcia dla rodziny są przykładem zinstytucjonalizowanych działań  
wspomagających jej funkcjonowanie.

Słowa kluczowe: rodzina, wsparcie społeczne, wsparcie emocjonalne, młodzież, pokolenie Z, 
programy rządowe wspierające rodzinę
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ABSTRACT
The family is perceived as the first and most important educational and socialization environment 
for a child, in which each individual should be provided with unlimited amounts of emotional 
and social support. Moreover, the task of the family is to provide economic, psychophysical and 
emotional support to each of its members. Obtaining financial, emotional, mental and social 
support from family should be an obligation, and very often it is a compulsion or a privilege. 
The article focuses on discussing the issue of social support from the family and government 
programs supporting it, as well as the possibility of receiving emotional support from the 
closest family and a network of friends by young people belonging to Generation Z, who need 
emotional support to a greater extent than their parents in today’s fluid, fast-paced changing 
times, especially in crisis or stressful situations. Government support programs for the family are 
an example of institutionalized family support activities.

Keywords: family, social support, emotional support, youth, Generation Z, government programs 

supporting the family

Wstęp
Rodzina we współczesnym świecie przechodzi szereg przeobrażeń i transformacji. 
Nadal postrzegana jest jako podstawowa mikrogrupa społeczna, której zadaniem 
jest przede wszystkim sprowadzić na świat potomstwo, odpowiednio je wychować, 
przygotowując do efektywnego życia w społeczeństwie oraz do dalszej samodzielnej 
reprodukcji. Co więcej, ta najmniejsza społeczna mikrostruktura powinna zapewniać 
wszystkim swoim członkom właściwy poziom finansowej egzystencji, spełniać funkcję 
usługowo-opiekuńczą, psychohigieniczną oraz socjalizacyjną. Jak pisze Renata Kowal 

[…] rodzina to przecież podstawowa grupa społeczna, stanowiąca jeden z najistot-
niejszych czynników oddziaływania na drugiego człowieka; najważniejsze środo-
wisko w życiu człowieka, kształtujące osobowość, system wartości, poglądy i styl 
życia jednostek w niej funkcjonujących. Dzieje się to poprzez prawidłowe, wzajem-
ne relacje między rodzicami, rodzicami a dziećmi, oparte na miłości i zrozumieniu 
(Sakowicz i in., 2014). 

Natomiast  Maria Przetacznik-Gierowska i Grażyna Makiełło-Jarża (Przetacznik-
-Gierowska i Makiełło-Jarża, 1992) definiują rodzinę „[…] jako grupę podstawową dla 
jednostki, to znaczy taką, w której członkowie pozostają ze sobą w bliskim kontakcie 
i wzajemnie ze sobą współdziałają […], zaspokaja ona wszystkie potrzeby biologiczne 
i psychiczne dziecka” (s. 48). Według badawczyń podstawowe funkcje rodziny to:

– � zaspokajanie podstawowych potrzeb biologicznych i psychologicznych dziecka, 
czyli bezpieczeństwa, zależności i miłości, a więc kształtowanie nowych potrzeb 
poznawczych, emocjonalnych i społecznych: życzliwości, uznania, zaspokajania 
ciekawości,
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– � �przekazywanie dorobku kulturowego społeczeństwa w procesie transmisji 

kulturowej i przekazywanie z pokolenia na pokolenie elementów kultury ma-
terialnej, fizycznej, dotykalnej oraz duchowej, symbolicznej oraz pośrednicze-
nie w nadawaniu znaczenia przedmiotom i zjawiskom,

– � �dostarczanie modeli osobowych i wzorców zachowań w różnych sytuacjach 
życia społecznego,

– � �przekazywanie systemu wartości i norm społecznych,
– � �stanowienie terenu socjalizacji dziecka, wykraczanie poza osobiste interesy, 

pracy w grupie i współdziałania, wchodzenia w role społeczne i ich pełnienia,
– � �stwarzanie bezpiecznego pola doświadczalnego dla dziecka, na którym wy-

próbowuje ono swoje siły i możliwości przy życzliwości, pomocy i wsparciu ze 
strony rodziców (Przetacznik-Gierowska i Włodarski, 1994). 

Zbigniew Tyszka (2006) definiuje rodzinę w następujący sposób  „[…] zbiorowość 
ludzi powiązanych ze sobą więzią małżeńską, pokrewieństwa, powinowactwa lub ad-
opcji. Przyjmuje również, że rodzina posiada wszystkie podstawowe cechy grupy spo-
łecznej i jest pierwotną grupą społeczną, noszącą socjologiczne cechy” (s. 71). 

Wincenty Okoń (2007) określa rodzinę jako „[…] małą grupę społeczną, składającą 
się z rodziców, ich dzieci i krewnych; rodziców łączy więź małżeńska, rodziców z dzieć-
mi – więź rodzicielska, stanowiąca podstawę wychowania rodzinnego, jak również 
więź formalna – określająca obowiązki rodziców i dzieci względem siebie” (s. 36).

Rodzina stanowi również źródło wszelkiego oparcia dla swoich członków: ro-
dziców, małżonków, dzieci i rodzeństwa. W idealnym modelu rodzinnym każdy czło-
nek mógłby liczyć na wzajemną pomoc, jednak w praktyce nie zawsze tak się dzieje. 
Wsparcie udzielane w rodzinie rzadko jest idealne. Zazwyczaj zależy od wielu czyn-
ników i aspektów: od możliwości rodziny, jej zaangażowania emocjonalnego, wza-
jemnych bliższych i dalszych powiązań, czynnika czasu, dostępności lub możliwości 
pomocowych. Wsparcie rodzinne to pomoc dostępna poszczególnym jednostkom 
w rodzinie, rzadko w stopniu wystarczającym wszystkim jej członkom w tym samym 
momencie.

Wsparcie rządowe dla rodziny
Rodzina znajduje się w centrum polityki społecznej rządu. Tkwi w niej potencjał, który 
jest źródłem rozwoju każdego kraju. Polskie Ministerstwo Spraw Wewnętrznych podej-
muje liczne działania z zakresu polityki prospołecznej i prorodzinnej państwa na rzecz 
rozwoju i wsparcia dziecka i rodziny. Wynikiem podejmowanych działań jest realizacja 
następujących programów społecznych skierowanych do rodziny:
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– � Akademia Wsparcia – krajowy system wspierania rozwoju opieki wczesnodzie-
cięcej w Polsce – 2024–2026.

– � �Opieka nad dzieckiem w wieku do lat trzech.
– � Aktywny Rodzic – w dniu 12 czerwca 2024 r. ustawa o wspieraniu rodziców w ak-

tywności zawodowej oraz wychowaniu dziecka „Aktywny Rodzic” została ogło-
szona w Dzienniku Ustaw RP i tym samym stała się częścią polskiego porządku 
prawnego. Ustawa wprowadza 3 nowe świadczenia dla rodziców wychowują-
cych małe dzieci.

– � Rodzina 800 plus – program „Rodzina 800+” to wsparcie rodzin w częściowym 
pokryciu wydatków związanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad 
nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych.

– � Dobry Start – program „Dobry Start” to inwestycja w edukację polskich dzieci; to 
300 zł jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniów rozpoczynających rok 
szkolny. Rodziny otrzymają świadczenie bez względu na dochód.

– � �Rodzinny Kapitał Opiekuńczy – z dniem 1 października 2024 r. rodzinny kapi-
tał opiekuńczy został zastąpiony świadczeniem „aktywnie w domu”, przysłu-
gującym rodzicom na dziecko w wieku od 12. do 35. miesiąca życia, w ramach 
nowego programu „Aktywny rodzic”. Natomiast rodzice, którzy nabyli prawo 
do rodzinnego kapitału opiekuńczego przed 1 października 2024 r. na podsta-
wie ustawy o rodzinnym kapitale opiekuńczym, mogą kontynuować jego po-
bieranie na zasadzie zachowania do niego praw nabytych, z zastrzeżeniem, 
że nie jest dopuszczalne pobieranie za ten sam okres, na to samo dziecko, ro-
dzinnego kapitału opiekuńczego i innego świadczenia z programu „Aktywny 
rodzic”, tj. świadczenia „aktywnie w domu”, „aktywnie w żłobku” lub „aktywni 
rodzice w pracy”.

– � �Program Aktywny Maluch – program Aktywny Maluch (dawniej Maluch+) 
wspiera rozwój instytucji opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 – żłobków, klu-
bów dziecięcych i dziennych opiekunów. Ostateczni odbiorcy wsparcia mogą 
otrzymać dofinansowanie na tworzenie i funkcjonowanie miejsc opieki. Nowa 
odsłona programu będzie obejmować lata 2022–2029.

– � Karta Dużej Rodziny – system zniżek i dodatkowych uprawnień dla rodzin 
3+. Karta Dużej Rodziny funkcjonuje zarówno w instytucjach publicznych, jak 
i w prywatnych firmach.

– � �Świadczenia rodzinne – to zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinne-
go, świadczenia opiekuńcze (zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne), 
jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka (tzw. becikowe), świad-
czenie rodzicielskie, do których prawo nabywa się w sposób określony w usta-
wie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych.
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– � �Fundusz alimentacyjny – świadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawa-

ne są na warunkach określonych w ustawie z dnia 7 września 2007 r. o pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów. Na podstawie przepisów tej ustawy reali- 
zowane jest wsparcie materialne dla osób uprawnionych do alimentów, które 
ich nie otrzymują z uwagi na bezskuteczność egzekucji alimentacyjnej. Wspar-
cie to realizowane jest poprzez przyznawanie świadczeń z funduszu alimenta-
cyjnego dla osób spełniających kryteria ustawowe (np. kryterium dochodowe) 
(Wsparcie dla rodzin, 2024).

Wsparcie społeczne
Zachowania pomocowe i wsparcia w zaspokajaniu potrzeb w sytuacjach trudnych 
i kryzysowych dla rodziny oferowane są przez osoby znaczące, bliskie oraz grupy od-
niesienia dla danej osoby pozostającej w kryzysie lub całej rodziny. W ujęciu struktu-
ralnym wsparcie społeczne jest określane jako obiektywnie istniejące poprzez dostęp-
ną sieć społeczną, dla konkretnych rodzin, która wyróżnia się więzami, kontaktami 
społecznymi, przynależności, pełni funkcję pomocową wobec osób znajdujących się 
w trudnych, krytycznych bądź kryzysowych sytuacjach życiowych, z którymi należy 
jak najszybciej sobie poradzić (Sęk i Cieślak, 2005). W ujęciu funkcjonalnym natomiast 
wsparciem społecznym określamy interakcje społeczne takiego rodzaju, które zosta-
ją podjęte przez jedną lub obie strony udzielające wsparcia w sytuacji problemowej, 
trudnej, stresowej, krytycznej lub kryzysowej. Należy pamiętać, że każda jednostka ma 
inny próg tolerancji na sytuacje kryzysowe i może oczekiwać różnego rodzaju wsparcia 
lub go bezwzględnie potrzebować (Modrzewski, 2010).

Wsparcie społeczne bywa również postrzegane jako bardzo istotny faktor, wpły-
wający na scenariusze biograficzne jednostek (Modrzewski, 2010). Istnienie, oddzia-
ływanie i dostępność takiego wsparcia wpływa na funkcjonowanie jednostki, na jej 
stosunek do problemów, a także na zdrowie poszczególnych członków rodziny (Case 
i in., 2020). Wsparcie, jako pomoc udzielana przez jednostki będące w sieci kontaktów 
z osobami udzielającymi wsparcia może przybierać różne formy. Są one następujące:

– � Wsparcie emocjonalne – obejmuje przekazywanie emocji podtrzymujących i uspo-
kajających oraz okazywanie troski. Ma ono na celu budowanie poczucia bezpie-
czeństwa, opieki i przynależności. Jest kluczowe w początkowej fazie sytuacji stre-
sogennych, ponieważ zazwyczaj zanim jednostki przejdą do konstruktywnego 
radzenia sobie z sytuacjami traumatycznymi, muszą się uspokoić, wyciszyć, spojrzeć 
obiektywnie na sytuację kryzysową, w której się znalazły. Zazwyczaj działania po-
dejmowane w sytuacjach stresotwórczych bez odpowiedniego przygotowania, „na 
gorąco” mają odwrotny skutek, a mianowicie kończą się niepowodzeniem.
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– � Wsparcie informacyjne (poznawcze) – polega na wymianie informacji mających 
na celu poprawę percepcji trudnej sytuacji życiowej przez osobę wspieraną 
oraz zrozumienie jej położenia w trakcie i po wystąpieniu problemu. Im więcej 
osoba w kryzysie wie o przyczynach swojej trudnej sytuacji, im lepiej ją rozumie 
i im bardziej świadoma jest swoich ograniczeń oraz dostępnych form pomocy, 
tym skuteczniej potrafi przyjąć oferowaną pomoc, efektywnie ją wykorzystać, 
wdrożyć działania pomocowe w życie oraz modyfikować je w razie potrzeby. 
W konsekwencji prowadzi to do szybszej i bardziej efektywnej poprawy jej sy-
tuacji życiowej.

– � �Wsparcie instrumentalne – przyjmujące formę instruktażową, dotyczy przeka-
zywania wiedzy na temat sposobów postępowania; jest sposobem zdobywania 
krótkotrwałych umiejętności postępowania, informacji i dóbr materialnych na 
potrzeby aktualnej sytuacji trudnej – „modelowanie skutecznych zachowań za-
radczych”, które mają na celu krótkoterminowe radzenie sobie z zaistniałą sytu-
acją trudną w celu jej najszybszej poprawy (Berkman i in., 1992).

– � �Wsparcie rzeczowe (materialne) – przeznaczana pomoc materialna, rzeczowa, 
finansowa oraz osobiste działania na rzecz osoby potrzebującej (dożywianie, 
udostępnianie schronienia, zaopatrzenie w lekarstwa itp.); jest jak najbardziej 
oczekiwaną przez odbiorców formą wsparcia; jednak jest to najprostsza, a za-
razem najszybsza forma wsparcia i pomocy, często udzielana jako pierwsza.

Możemy również wyróżnić wsparcie spostrzegane, jako „[…] zbiór wiedzy i prze-
konań jednostki o tym skąd i od kogo może otrzymać pomoc w sytuacji trudnej” (Sęk 
i Cieślak, 2005, s. 67). Informuje o dostępności źródeł pomocy, czyli dokąd pójść, gdzie 
się udać, z kim porozmawiać, na jakie formy pomocy rodzina może liczyć w sytuacjach 
trudnych. Wsparcie otrzymywane jest „[…] ocenianym obiektywnie lub relacjonowa-
nym subiektywnie przez odbiorcę jako faktycznie otrzymany rodzaj i ilość wsparcia” (Sęk 
i Cieślak, 2005, s. 30). Przy formach doboru odpowiednich form pomocy uwzględniany 
jest fakt trafności, adekwatności wsparcia oraz proporcjonalności, ponieważ rodzinie 
może być udzielane wsparcie doraźnie przez laików oraz/lub profesjonalnie przez oso-
by i instytucje do tego przygotowane (Gorynia, 2010).

Wsparcie społeczne ma istotny wpływ na zdrowie, samopoczucie oraz dobrostan 
człowieka. Już samo odczuwanie wsparcia emocjonalnego, troski, bezinteresowne-
go zainteresowania buduje poczucie bezpieczeństwa i poczucia ważności. Wspar-
cie społeczne ma niezwykle pozytywny wpływ na każdy aspekt życia jednostki, nie 
tylko na zdrowie fizyczne i psychiczne, Jest to istotne, ponieważ trudności życiowe, 
stany kryzysowe i sytuacje problemowe są już same w sobie zjawiskiem stresogen-
nym i wymagają wykorzystania zbudowanej sieci przyjaciół, rodziny dalszej lub innych
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instytucji mogących wspomóc w sytuacji trudnej. Rodzaj, forma, częstotliwość oraz życz-
liwość udzielanego wsparcia wpływają na rozwój, historię, scenariusz życia każdego czło-
wieka, na tworzenie jego indywidualnej biografii, czyli narrację indywidualnej ścieżki ży-
ciowej (Berkman i in., 1992).

Pokolenie Z – wsparcie emocjonalne 
Wsparcie emocjonalne nakierowane jest na poprawę samopoczucia i redukcję na-
pięcia emocjonalnego lub psychicznego spowodowanego sytuacją napięciową, 
stresogenną, kryzysową lub nawet katastrofalną. Dobrym sposobem może być 
przyjazna rozmowa lub zachowanie, które odciąga uwagę od trudnej, kryzysowej 
sytuacji, dając nadzieję na jej pokonanie. Wsparcie emocjonalne ma na celu sprawić, 
aby osoba w kryzysie lepiej o sobie myślała, ceniła siebie bardziej, dbała o siebie 
czy miała do siebie szacunek. Przykładem wsparcia emocjonalnego jest okazanie 
miłości, zrozumienia czy współczucia wyrażonego przez członków sieci wsparcia 
wytworzonego przez przyjaciół, bliższą lub dalszą rodzinę czy nawet wirtualnych 
znajomych z social mediów dla osoby w potrzebie. Poczucie opieki i akceptacji 
może wpłynąć nie tylko na ocenę potencjalnie stresującej sytuacji, ale także na po-
czucie sensu i celu w życiu, co z kolei może wpłynąć na szybsze pokonanie sytuacji 
stresogennej czy kryzysowej. Najprostszymi sposobami na okazanie wsparcia emo-
cjonalnego jest szczera rozmowa, aby zapobiec głębszym kryzysom emocjonalnym, 
a przede wszystkim zaspokojeniu potrzeby bezpieczeństwa. Nie należy przekony-
wać do swoich racji, ale słuchać i wspierać.

Pokolenie Z, generacja Z lub pokolenie wychowane w internecie to młodzi ludzie 
urodzeni po 1995 roku, a więc obecni trzydziestolatkowie. Pokolenie Z nazywane jest 
również generacją multitasking, czyli pokoleniem wielozadaniowców, którzy potrafią 
jednocześnie wykonywać kilka czynności i nie sprawia im to problemu, o ile zadania 
te związane są z używaniem nowoczesnych technologii (Dewanti i Indrait, 2008). Jest 
to pierwsza generacja ludzi, którzy w pełni dorastali w scyfryzowanym społeczeństwie. 
Od momentu narodzin mieli do czynienia z nowoczesnymi technologiami, wychowy-
wali się na nich i nie wyobrażają sobie egzystencji bez innowacyjnych technicznie ga-
dżetów takich jak iphony, ipady czy laptopy, niezależnie od tego czy wykorzystują je 
do pracy, zabawy czy rozwoju osobistego.

Młodzi z pokolenia Z nie znają świata sprzed powstania Internetu, nie są go sobie 
w stanie wyobrazić, ponieważ nigdy go nie doświadczyli empirycznie, jedynie wirtu-
alnie, wyobrażeniowo. Znają tylko i wyłącznie rzeczywistość cyfrową, wirtualną, którą 
traktują na równi z rzeczywistością realną, jako jej przedłużenie. Nie postrzegają Inter-
netu jako zagrożenia, lecz jako element regularnego, zwyczajnego funkcjonowania we-
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współczesnej rzeczywistości. Zdają sobie sprawę, że Internet niesie ze sobą zagro-
żenia, ale potrafią im przeciwdziałać i są ich świadomi. Nie negują ich istnienia, gdyż 
mają świadomość ich realnego charakteru i akceptują taki stan rzeczy.

Młodzi z pokolenia Z traktują pracę jako zespół czynności, które muszą wykonać, 
aby otrzymać pieniądze – te są dla nich środkiem do realizacji celów, takich jak spę-
dzanie czasu z przyjaciółmi, wyjazdy weekendowe, relaks czy realizacja pasji. Pracują, 
aby żyć, a nie żyją, aby pracować, jak ich rodzice. Bardzo często Zetki to dzieci rodzi-
ców, którzy są dobrze lub bardzo dobrze sytuowani finansowo, więc nie potrzebują 
wsparcia materialnego, ponieważ mają je zapewnione permanentnie. W konsekwencji, 
w ciągu swojego życia często zmieniają pracę. Nie jest to dla nich powód do smutku, 
rozpaczy ani większej refleksji gdyż zmianę pracy traktują jako naturalny etap w życiu, 
który będzie powtarzał się wielokrotnie. W związku z tym traktują ten proces bezoso-
bowo, bezemocjonalnie, a wręcz instrumentalnie, jeśli praca nie spełniała ich oczeki-
wań bądź nie odpowiadała im atmosfera w pracy. Badania pokazują, że Zetki chcą pra-
cować w przyjaznym środowisku, w zespole i z ludźmi wzajemnie się uzupełniającymi 
i wspierającymi (Harvey, 2013).

Dla Zetek pochodzących z dobrze sytuowanych finansowo domów aspekt pienięż-
ny stanowi sprawę drugorzędną (Rudolph i Rauvol, 2018). Według nich w pracy powinni 
spełniać się ambicjonalnie i zawodowo, być z niej zadowoleni, chodzić do niej z chęcią, 
aby nie tylko wykonywać swoje obowiązki zawodowe, ale również – a coraz częściej 
przede wszystkim – spotykać się z ludźmi. 

Jednakże pokolenie Z jest również bardziej emocjonalne niż ich rodzice, prze-
żywa swoje niepowodzenia i porażki bardziej, mocniej, silniej, potrzebując często 
rozbudowanej sieci wsparcia emocjonalnego. Są mniej odporni psychicznie i emo-
cjonalnie niż rodzice czy dziadkowie, a więc częściej poszukują wsparcia emocjo-
nalnego. Młodzi ludzie otaczają się siecią wsparcia w postaci przyjaciół i znajomych 
w social mediach, w świecie rzeczywistym czasami pracowniczym, jednak więzi te są 
bardziej nietrwałe, powierzchowne, płynne i niestabilne. Jednak, w przeciwieństwie 
do starszych pokoleń, nie wstydzą się prosić o profesjonalne wsparcie psychologicz-
ne, psychiatryczne, instytucjonalne, ponieważ uważają takie działanie za integralną, 
normalną część życia (Frank i Bloom, 2007). Proszenie o pomoc i wsparcie zinstytu-
cjonalizowane młodzi ludzie postrzegają jako dojrzałość i odpowiedzialność za sie-
bie i innych, a nie za wstydliwy aspekt ich biografii życiowej, który należy ukrywać 
i się go wstydzić.

Pokolenie Z nie zna świata sprzed rewolucji technologiczno-informatycznej, 
dlatego też prośba o wsparcie często wybrzmiewa w mediach społecznościowych 
(Weryńska-Dolińska, 2016) i nie jest traktowana jako wstydliwa czy nie na miejscu. 
W środowiskach Zetek nie jest problemem obsługa komputera, która dla boomerów, 
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tj. pokolenia ich rodziców była bardzo często nieosiągalną umiejętnością. Rodzice Zetek 
obsługi komputera musieli nauczyć się, ponieważ kiedy dorastali, komputery mogli zo-
baczyć tylko na ekranach swoich telewizorów. Zetki potrafią bardzo szybko opanować 
nowe umiejętności informatyczne, odnaleźć się w rzeczywistości social mediów , a tak-
że kreować ją, tworząc posty czy rolki (Harvey, 2013). Znają się na marketingu interne-
towym oraz regularnie zapoznają się z nowymi programami komputerowymi, dlatego 
też szukanie wsparcia w Internecie to dla nich prawie zawsze pierwszy, naturalny krok 
szukania pomocy w sytuacjach kryzysowych.

Ograniczenia
Młodzi ludzie z pokolenia Z napotykają na szereg ograniczeń związanych z ich per-
cepcją współczesnego etosu pracy, zrozumieniem go przez rodziców oraz rodzajów 
wsparcia społecznego czy emocjonalnego, jakie mogą otrzymywać, kiedy ją stracą. 
Starsze pokolenia funkcjonujące na rynku pracowniczym nie potrzebowały tak dużej 
skali wsparcia emocjonalnego i społecznego, jakiej potrzebują obecnie młodzi ludzie. 
Najczęściej chodzi o najprostsze formy wsparcia jak rozmowa, zrozumienie emocji tar-
gających młodym człowiekiem po zmianie pracy czy jej utraty oraz okazanie zrozumie-
nia czy zainteresowania. Jednak często percepcyjne ograniczenia ze strony rodziców 
powodują zatargi, nieporozumienia, czy właśnie brak wsparcia emocjonalnego ze stro-
ny rodziny. 

Podsumowanie
Obecnie na rynku pracowniczym funkcjonuje obok siebie kilka pokoleń pracowni-
czych takich jak boomersi, pokolenia X,Y, millenialsi oraz pokolenie Z, z których każde 
inaczej postrzega, wyobraża sobie oraz realizuje obowiązek, przywilej czy przymus 
pracowniczy. Ścieranie się tylu różnych pracowników wychowanych na różnych war-
tościach czy zasadach powoduje, że wsparcie społeczne i emocjonalne jest nieodzow-
nym elementem efektywnego funkcjonowania w społeczeństwie każdej jednostki. Ro-
dzina stanowi pierwsze i najważniejsze źródło wsparcia emocjonalnego i społecznego 
dla każdego, kto znajduje się w sytuacji kryzysowej, stresogennej czy niekomfortowej. 
Rodzina jest środowiskiem, którego zadaniem jest między innymi przygotowanie mło-
dego pokolenia do właściwego pełnienia ról społecznych. Odpowiada także za zapew-
nianie wsparcia emocjonalnego wszystkim swoim członkom, natomiast instytucje – za 
jak najefektywniejsze udzielanie wsparcia społecznego. Jednakże skuteczne wypełnia-
nie funkcji wspierającej i pomocowej w rodzinie w świetle zagrożeń, z jakimi obecnie
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 boryka się współczesna rodzina, niesie szereg ograniczeń w jej wypełnianiu. Jeśli w da-
nej mikrostrukturze, jaką są poszczególne rodziny, wsparcia i pomocy potrzebuje więcej 
niż jedna osoba, zazwyczaj skala pomocy i wsparcia jest niewystarczająca.

Młodzi z pokolenia Z posiadają dużo cech, które umożliwiają im efektywne funk-
cjonowanie w społeczeństwie oraz dbanie o swój dobrostan emocjonalny i społeczny. 
Są to odwaga w podejmowaniu ryzykownych decyzji dotyczących miejsca zamiesz-
kania, poszukiwania pracy, podejmowania ciekawych, innowacyjnych ścieżek zawo-
dowych czy prywatnych, znajomość najnowszych technologii, co zdecydowanie uła-
twia funkcjonowanie we współczesnym świecie coraz bardziej opartym na cyfryzacji 
oraz kreatywność w rozwiązywaniu skomplikowanych problemów. Wszystkie te cechy 
umożliwiają Zetkom potencjalne osiąganie sukcesu życiowego w stopniu szybszym 
i skuteczniejszym niż ich rodzicom czy dziadkom. Jednak Zetki narażone są, o wiele bar-
dziej niż poprzednie pokolenia, na poważne zaburzenia psychologiczne czy psychiczne, 
co może z kolei skutecznie utrudniać egzystencję w społeczeństwie, wymagając otrzy-
mywania na większą skalę wsparcia emocjonalnego i społecznego przez młodych do-
rosłych pokolenia Z.
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STRESZCZENIE
Artykuł dotyczy problematyki organizacji i funkcjonowania rodzin wspierających w kontekście 
zmian, jakie nastąpiły w polskim systemie prawnym od 1 stycznia 2012 r., kiedy weszła w życie 
ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Akt ten wpro-
wadził instytucję rodziny wspierającej do systemu opieki nad rodziną w Polsce. Zaprezentowane 
dane obrazują tendencje zmian w zakresie funkcjonowania rodzin wspierających, czasu przeby-
wania dzieci pod ich opieką oraz liczby rodzin objętych wsparciem. Celem artykułu jest  próba 
odpowiedzi na pytania: Jak na przestrzeni lat kształtował się proces rozwoju instytucji rodziny 
wspierającej? W jaki sposób funkcjonuje ona w praktyce? Jak w praktyce są realizowane założenia 
ustawodawcy dotyczące wprowadzenia instytucji rodziny wspierającej? 

Słowa kluczowe: rodzina wspierająca, rodzina naturalna, formy wsparcia dla rodziny, opieka,  
wychowanie

ABSTRACT
The article concerns the organization and functioning of supporting families in the aspect of 
changes that have occurred in the Polish legal system since January 1, 2012, when the Act of June 
9, 2011 on family support and the foster care system entered into force, which introduced the 
institution of a supporting family into family care system in Poland. The presented data illustrate 
trends in changes in the area of ​​functioning families, the time children spend in the care of 
supporting families and families covered by support. The aim of the article is to try to answer the 
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questions: how has the process of developing the institution of a supportive family been shaped 
over the years? and how does it function in practice? and how are the legislator’s assumptions 
regarding the introduction of the institution of a supportive family implemented in practice?

Keywords: supportive family, natural family, forms of family support, care, upbringing

Wstęp
Rodzina jest określana jako podstawowa i najstarsza grupa społeczna, występująca 
na wszystkich etapach rozwoju społeczeństwa oraz we wszystkich formacjach spo-
łeczno-ekonomicznych (Andrzejewski, 1999, s. 14). Stanowi ona pierwsze środowisko 
opiekuńczo-wychowawcze dziecka. Według Anthonego Giddensa rodzina to grupa 
jednostek związanych ze sobą przez więzy krwi, małżeństwo lub adopcję, tworząca 
jednostkę ekonomiczną, której dorośli członkowie ponoszą odpowiedzialność za wy-
chowanie dzieci (Giddens, 2007, s. 732). Stanisław Kawula wskazuje, że „[…] rodzina 
stanowi wewnętrzny świat, jednak podlega wpływom z zewnątrz, które docierają 
tam różnorodnymi kanałami i kształtują społeczny i indywidualny system wartości 
oraz norm zachowania się społecznego poszczególnych członków” (Kawula i in., 1997  
s. 50). Rodzina podlega stałym procesom przemian w zakresie swojej struktury, modelu 
wewnątrzrodzinnego oraz realizowanych funkcji (Balcerzak-Paradowska, 2004, s. 11). 
Zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny (Dz.U. z 2024, poz. 177), rodzina jest podstawo-
wą komórką społeczeństwa oraz naturalnym środowiskiem rozwoju i dobra wszystkich 
jej członków, a w szczególności dzieci. Wobec powyższego zapewnienie dziecku odpo-
wiedniej opieki, bezpieczeństwa, rozwoju i wychowania należy w pierwszej kolejności 
do rodziców (Adamski, 2002, s. 3). Prawo dziecka do wychowania przez rodziców zwa-
ne prawem dziecka do rodziny (Gudbrandsson, 2006) wywodzi się m.in. z ratyfikowa-
nej przez Polskę 7 czerwca 1991 r. Konwencji o Prawach Dziecka (Dz.U. 1991.120.526). 
Odpowiedzialność za dziecko ponoszą przede wszystkim rodzice. W pewnych sytu-
acjach, z różnych przyczyn, zależnych bądź niezależnych od rodziców, pojawiają się po-
ważne trudności w sprawowaniu przez nich funkcji opiekuńczych i wychowawczych, 
a rodzina wspierająca jest instytucją, której celem jest wspieranie rodziny naturalnej 
w wypełnianiu tych funkcji w sytuacji, gdy te trudności się pojawią. 

Rodzina jest grupą społeczną, która, dążąc do pewnych celów, ma do spełnienia 
ważne zadanie we wspólnocie ludzkiej. Każda rodzina ma swoje tradycje, zwyczaje, 
nawyki oraz atmosferę, które formują nową jednostkę społeczną (Sozańska, 2014), jest 
też podstawą wzorca postępowania, uczenia się, naśladowania, a kiedy jej funkcjono-
wanie zostaje zaburzone, dziecko nie przestaje jej naśladować i uczy się negatywnych 
wzorów warunkujących jego rozwój (Niesyt, 2020). Zadaniem rodziny wspierającej jest

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4zdambwgeydo
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pomoc w tym, by proces ten zatrzymać, negatywne zmiany skorygować, wytyczyć 
prawidłowy kierunek w zakresie realizacji funkcji opiekuńczo-wychowawczych przez 
rodziców naturalnych. 

Metodologia
Wybór prezentowanej problematyki wynika z prowadzonych przeze mnie systema-
tycznych analiz dotyczących propozycji zmian ustawowych oraz  funkcjonowania pie-
czy zastępczej w praktyce. Określając cel badań, kierowałam się myślą Earla Babbiego, 
który za główny cel badań stawia eksplorację, opis i wyjaśnienie (Babbie, 2003). 

W przypadku niniejszych badań, których przedmiotem uczyniono rodziny wspie-
rające, celem eksploracji było zbadanie i opis procesu związanego z rozwojem instytucji 
rodziny wspierającej jako elementu systemu wsparcia dla rodzin naturalnych w praktyce. 
Punktem wyjścia każdego procesu badawczego jest sformułowanie pytania badawcze-
go lub zestawu pytań o różnym stopniu szczegółowości (Nowak, 2007). W przeprowa-
dzonych badaniach główny problem badawczy przybrał postać pytania: Jak kształtuje 
się proces związany z rozwojem instytucji rodziny wspierającej jako elementu systemu 
wsparcia dla rodzin naturalnych? Ze względu na przedmiot badań, zastosowałam meto-
dę prawno-dogmatyczną, która pozwoliła mi na analizę i interpretację przepisów prawa 
dotyczących wspierania rodziny, opierając się głównie na tekstach aktów prawnych. 

W badaniach wykorzystałam metodę analizy danych wtórnych. Dane Rady Mini-
strów o realizacji ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej z 2018, 2019, 2020, 2021, 2023 roku dotyczyły m.in. charakterystyki systemu 
wspierania rodziny w Polsce.

System wspierania rodziny – rodzina wspierająca
Zgodnie z założeniami ustawodawcy, system wspierania rodziny przez państwo opar-
ty jest na pracy z rodziną. Praca ta jest niezwykle istotna od momentu przeżywania 
przez rodzinę pierwszych trudności, a niezbędna wówczas, gdy w rodzinie ma miejsce 
poważny kryzys zagrażający dobru dziecka (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 8). Prowa-
dzona jest głównie w formie współpracy z asystentem rodziny. W uzasadnieniu pro-
jektu Ustawy o wspieraniu rodziny (Dz.U. z 2024 r. poz. 177), ustawodawca wskazał, 
że celem wprowadzenia instytucji asystenta rodziny (Krasiejko, 2012, 2013) jest osią-
gnięcie przez rodzinę podstawowego poziomu stabilności życiowej, która umożliwi 
jej wychowywanie dzieci, a głównym zadaniem asystenta „[…] będzie niedopuszcze-
nie do oddzielenia dziecka od rodziny lub umożliwienie jak najszybszego powrotu 
dziecka umieszczonego w pieczy zastępczej do rodziców” (Druk Sejmowy nr 628). 
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5.
Pomoc w opiece i wychowaniu dziecka  przez rodziców  jest  natomiast prowadzona 
w dwóch formach tj. placówek wsparcia dziennego oraz rodzin wspierających.

Zasady tworzenia i funkcjonowania rodzin wspierających określa ustawa o wspie-
raniu rodziny (Dz.U. z 2024 r. poz. 177). Zgodnie z obowiązującym systemem prawnym 
ze wsparcia w opiece i wychowaniu nad dzieckiem może skorzystać rodzina posiada-
jąca potomstwo własne lub przysposobione. Co istotne pomoc ta dotyczy tylko po-
tomstwa niepełnoletniego. Nie może ze wsparcia rodziny wspierającej skorzystać oso-
ba samotna czy małżeństwo nieposiadające potomstwa, ponieważ ta forma wsparcia 
związana jest z pomocą w sprawowaniu funkcji opiekuńczych i wychowawczych nad 
dziećmi (Tryniszewska, 2015). Rodzina wspierana to rodzina, u której występują pro-
blemy z realizowaniem funkcji opiekuńczo-wychowawczych wobec małoletnich dzieci, 
przyczyny dysfunkcji tej rodziny mogą być różne, zależne bądź niezależne od rodziców 
naturalnych np. w przypadku choroby.

Pomoc rodziny wspierającej (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 9) nie jest obligatoryj-
ną formą udzielenia wsparcia rodzinie. Rodzina wspierająca może jednak pomagać 
rodzinie przeżywającej trudności zarówno przy współpracy asystenta rodziny, jeżeli 
jest on przydzielony rodzinie naturalnej, jak również rodzinie, której takiego asystenta 
nie przydzielono (Rogulska, 2011). W sytuacji ustanowienia rodziny wspierającej dla 
rodziny nieobjętej pomocą asystenta rodziny, rodzina wspierająca ma prawo korzystać 
z pomocy asystenta rodziny, nawet jeśli nie został on przydzielony rodzinie naturalnej, 
przy czym w przypadku rodzin współpracujących z asystentem rodziny, działania po-
dejmowane przez rodzinę wspierającą nie powinny być sprzeczne z działaniami asy-
stenta (Królak i Rączka, 2027).

Rodzina wspierająca pomaga rodzinie przeżywającej trudności w opiece i wycho-
waniu dziecka w prowadzeniu gospodarstwa domowego, kształtowaniu i wypełnianiu 
podstawowych ról społecznych (Informacja Rady Ministrów o realizacji w roku 2018 
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r., s. 7–8).

Funkcję rodziny wspierającej mogą pełnić małżonkowie, osoby w nieformalnych 
związkach i osoby samotne, pod warunkiem że spełniają wymagania zawarte w prze-
pisach ustawy o wspieraniu rodziny (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 30). Rodzina wspiera-
jąca musi pochodzić z bezpośredniego otoczenia dziecka przebywającego w rodzinie, 
która ma zostać objęta pomocą (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 29) np. sąsiedzi, rodziny 
zaprzyjaźnione, mogą być to osoby spokrewnione, jak i niespokrewnione z dzieckiem 
(Królak i Rączka, 2027), osoby, które znają rodzinę, interesują się jej sytuacją i są goto-
we pomóc. 

Ustawowym wymogiem dla kandydata na rodzinę wspierającą jest brak skazania 
prawomocnym wyrokiem za umyślne przestępstwo (ściganego z oskarżenia publiczne-
go jak i prywatnego). Zakaz pełnienia funkcji rodziny wspierającej z powodu skazania
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obowiązuje od uprawomocnienia się wyroku skazującego do zatarcia skazania (Dz.U. 
z 2024 r. poz. 276). Kolejną z przesłanek jest, że osoby te nie figurują w bazie danych 
Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym (Dz.U. 
z 2022 r. poz. 2140 zm.). Następną z przesłanek jest zapewnienie przez rodzinę wspie-
rającą realizacji zadań należących do rodziny wspierającej, którymi są pomaganie ro-
dzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych 
poprzez pomoc w: opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domo-
wego oraz kształtowaniu i wypełnianiu podstawowych ról społecznych (Dz.U. z 2024 r.  
poz. 177, art. 29). Rodzina wspierająca, aby pomagać, sama również musi posiadać 
umiejętności w ww. zakresie; podlegają one bowiem weryfikacji m.in. poprzez prze-
prowadzenie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 30, 
ust. 2). Stanowi on podstawę wydania przez kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej 
albo dyrektora Centrum Usług Społecznych, (Dz.U. z 2019 r. poz. 1818 zm.) opinii o kan-
dydatach na rodzinę wspierającą. 

Z powyższego wynika, iż niezbędną przesłanką do pełnienia funkcji rodziny wspie-
rającej jest uzyskanie pozytywnej opinii kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej albo 
dyrektora Centrum Usług Społecznych. Pod względem merytorycznym opinia powinna 
być zgodna z wywiadem, od opinii nie przysługują środki odwoławcze, a opinia wyda-
na bez wywiadu jest opinią wadliwą. Opinia negatywna wyklucza możliwość powierze-
nia pełnienia funkcji rodziny wspierającej. Właściwym do wydania opinii jest kierownik 
ośrodka pomocy społecznej albo dyrektor centrum usług społecznych miejsca zamiesz-
kania rodziny, która ma być wspierana, pomimo, że z przepisów to wprost nie wynika. 
Co prawda przepisy nie wskazują, w jakim terminie opinia powinna być sporządzona, 
jednakże przyjąć należy, iż powinno to nastąpić niezwłocznie po przeprowadzeniu rodzin-
nego wywiadu środowiskowego  (Dz.U. z 2024 r. poz. 1283) przez pracownika socjalnego. 

Wywiad środowiskowy przeprowadza pracownik socjalny w miejscu zamieszkania 
lub pobytu kandydatów na rodzinę wspierającą. Gdy kandydaci mieszkają lub przeby-
wają na terenie innej gminy niż rodzina, która ma być wspierana, kierownik ośrodka 
pomocy społecznej gminy właściwej dla miejsca zamieszkania tej rodziny albo dyrek-
tor centrum usług społecznych musi zwrócić się do kierownika ośrodka pomocy spo-
łecznej właściwego według miejsca zamieszkania lub pobytu kandydatów na rodzinę 
wspierającą o przeprowadzenie wywiadu środowiskowego (Dz.U. z 2021 r. poz. 893). 
Ponadto, jeśli rodziny mieszkają na terenie różnych gmin, opinię powinien wydać kie-
rownik ośrodka pomocy społecznej albo dyrektor centrum usług społecznych właściwy 
ze względu zamieszkania rodziny wspierającej. 

Organem właściwym rzeczowo i miejscowo do ustanowienia rodziny wspierają-
cej jest wójt właściwy ze względu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej (przeży-
wającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych) (Dz.U. z 2024 r. 
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5.
poz. 177, art. 30 ust. 2). Podjęcie decyzji w tym zakresie należy do jego uznania, a speł- 
nienie przez kandydatów wszystkich wymogów nie obliguje go do ustanowienia ro-
dziny wspierającej. Wójt posiada również uprawnienie do udzielenia pisemnego upo-
ważnienia kierownikowi ośrodka pomocy społecznej albo dyrektorowi centrum usług 
społecznych do ustanawiania rodziny wspierającej lub zawierania i rozwiązywania 
umów z rodziną wspierającą (Tryniszewska, 2015). Niedopuszczalne jest udzielenie 
upoważnienia innej osobie niż kierownik pomocy społecznej lub dyrektor centrum 
usług społecznych (Królak i Rączka, 2027, art. 31 ust. 1). Ponieważ przepisy nie regulu-
ją formy prawnej ustanowienia rodziny wspierającej, przyjmuje się, że ustanowienie to 
następuje przez oświadczenie wójta, albo w formie odrębnego dokumentu albo jest 
ono zawarte w umowie zawieranej z rodziną wspierającą. Umowa ma charakter umo-
wy cywilnoprawnej i powinna mieć formę pisemną. Stronami umowy, są wójt właściwy 
ze względu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej i  osoba lub osoby tworzące 
rodzinę wspierającą. Umowa powinna zawierać oświadczenie o ustanowieniu rodziny 
wspierającej podpisane przez wójta ze wskazaniem osób czy też osoby tworzącej taką 
rodzinę z powołaniem się na pozytywną opinię kierowania ośrodka pomocy społecznej 
lub dyrektora centrum usług społecznych oraz określać zasady zwrotu kosztów zwią-
zanych z udzielaniem pomocy (w szczególności rodzaju wydatków, które będą zwra-
cane i ich wysokości) (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 31. ust. 1). Brak określania tych zasad 
skutkuje niezawarciem umowy. Ustawa o wspieraniu rodziny nie przewiduje wynagro-
dzenia dla rodziny wspierającej za pełnienie funkcji. Zwrot kosztów może wiązać się 
przede wszystkim z kosztami dojazdu rodziny wspierającej do rodziny wspieranej – co 
prawda rodzina wspierająca powinna wywodzić się z bezpośredniego otoczenia rodzi-
ny wspieranej, np. sąsiedztwa, nie jest jednak wykluczone, że będzie to związane z po-
dróżą. Kosztami związanymi z udzielaniem pomocy nie będą koszty zakupów żywności 
czy odzieży, gdyż te czynności nie należą do obowiązków rodziny wspierającej, a rodzi-
na wspierana powinna na te cele wydatkować własne środki pieniężne. Z praktyczne-
go punktu widzenia wskazane jest, aby umowa zawierała również określenie czasu jej 
trwania (mając na względzie plan pracy z rodziną, jeśli rodzinie zostanie przydzielony 
asystent rodziny) i warunki rozwiązania umowy (Królak i Rączka, 2027, art. 31 ust 1). Roz-
strzyganie sporów dotyczących umowy, w razie braku możliwości ich polubownego 
rozstrzygnięcia  należą do właściwości sądów powszechnych.

Wsparcie rodziny poprzez objęcie pomocą rodziny wspierającej ma charakter uzna-
niowy, co oznacza, że potrzeba zastosowania tej regulacji w praktyce leży w dyspozycji 
gminy oraz w określonych sytuacjach sądu opiekuńczego. W przypadkach, w których 
gmina uznaje potrzebę udzielenia rodzinie wsparcia poprzez pomoc rodziny wspierają-
cej – prowadzenie tego wsparcia zależne jest od zgody rodziny (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, 
art. 8 ust. 3). W przypadkach, w których to sąd opiekuńczy uznaje potrzebę udzielenia 
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rodzinie wsparcia poprzez pomoc rodziny wspierającej, wprowadzenie wsparcia tej 
zgody od rodziny nie wymaga. Sąd opiekuńczy w przypadku gdy dobro dziecka jest 
zagrożone, wydaje odpowiednie zarządzenie (Dz.U. z 2023 r. poz. 2809, art. 109 § 1 
i 2 pkt 1), ponieważ katalog tych zarządzeń wskazany w Kodeksie rodzinnym i opie-
kuńczym jest otwarty. Jednym z takich zarządzeń może być  objęcie rodziny pomocą 
rodziny wspierającej. 

Do zadań rodziny wspierającej należy pomaganie rodzinie przeżywającej trud-
ności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych poprzez pomoc w: opiece 
i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz kształtowaniu 
i wypełnianiu podstawowych ról społecznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 177, art. 29 ust. 2).  
Widoczne jest więc, że zakres zadań realizowanych przez rodzinę wspierającą jest sze-
roki. Celem działania rodziny wspierającej jest pomoc rodzinie w nauce „życia codzien-
nego” – nauka rodzicielstwa, czyli kształtowania i rozwijania umiejętności opiekuńczo-
-wychowawczych rodziców. Realizacja zadań powinna być dostosowana do sytuacji 
rodziny objętej pomocą rodziny wspierającej oraz do sytuacji dziecka (Bielecka, 2018). 
Wsparcie ze strony rodziny wspierającej powinno być aktywne i nastawione na bieżącą 
pomoc rodzinie przeżywającej trudności, stąd zadania takie jak opieka i wychowanie 
nad dzieckiem oraz prowadzenie gospodarstwa domowego. Rodzina wspierająca nie 
może zastępować rodziny przeżywającej trudności w prowadzeniu domu, robieniu za-
kupów czy wychowaniu dziecka, ale ma służyć radą pomoc (Tryniszewska, 2015).

Za  zadania rodziny wspierającej  można uznać:
– � organizowanie czasu wolnego dzieciom z rodziny wspieranej, 
– � wypracowanie form wspólnego spędzania czasu przez członków rodziny, 
– � �pomoc dzieciom w nauce, 
– �� udzielanie wskazówek dotyczących np. gotowania, sprzątania, higieny osobi-

stej, racjonalnego prowadzenia budżetu domowego i gospodarstwa domo-
wego, 

– � �udzielanie rad dotyczących sprawowania opieki i wychowania dzieci, 
– � zwracanie uwagi na problemy zdrowotne i edukacyjne dzieci, 
– � �nauka kształtowania i wypełniania podstawowych ról społecznych, komunikacji 

w rodzinie i budowania prawidłowych relacji i więzi w ujęciu dziecko-rodzic. 

Ramy czasowe pomocy rodziny wspierającej są związane z potrzebami i efektami 
zmian w funkcjonowaniu środowiska rodzinnego, a rezultaty wsparcia mogą być przesu-
nięte w czasie.  Nie należy jednak doprowadzić do sytuacji, aby pomoc zewnętrzna była 
stałym elementem życia rodziny. Efektem działań rodziny wspierającej powinno być uzy-
skanie przez rodzinę wspieraną poziomu stabilności, umożliwiającego jej samodzielną 
i odpowiednią opiekę nad dzieckiem.
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5.
Rodziny wspierające w Polsce latach 2017–2023
Z analizy danych wynika, że w Polsce w latach 2017–2023 liczba rodzin wspierających 
była zróżnicowana, ilustruje to tabela 1.

Tabela 1. Rodziny wspierające w Polsce latach 2017–2023

Poszczególne lata

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Liczba rodzin wspierających 71 102 104 67 59 73 54
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych. 

Jak wynika z danych, w 2017 roku w Polsce funkcjonowało 71 rodzin wspierają-
cych, a w 2018 roku 102 rodziny wspierające, co oznacza wzrost w stosunku do 2017 
roku, z czego 13 rodzin wspierających prowadziło pracę nie dłużej niż 3 miesiące, 54 nie 
dłużej niż 12 miesięcy. W 35 przypadkach wskazano, że dłużej niż rok. W 2018 r. z pomo-
cy rodzin wspierających korzystało 114 rodzin (Informacja Rady Ministrów o realizacji 
w roku 2018 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.).

W 2019 r. natomiast funkcjonowały 104 rodziny wspierające, z tego 26 rodzin 
wspierających prowadziło pracę nie dłużej niż 3 miesiące, 53 − nie dłużej niż 12 miesięcy.  
W 25 przypadkach wskazano, że rodziny wspierające prowadziły pracę dłużej niż rok. 
W 2019 r. z pomocy rodzin wspierających korzystało 118 rodzin (Informacja Rady Mini-
strów o realizacji w roku 2019 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.).

 W 2020 r. fukcjonowało 67 rodzin wspierających, z tego 7 rodzin wspierających pro-
wadziło pracę nie dłużej niż 3 miesiące, 40 − nie dłużej niż 12 miesięcy. W 20 przypad-
kach wskazano, że rodziny wspierające prowadziły pracę dłużej niż rok. W 2020 r. z po-
mocy rodzin wspierających korzystało 72 rodzin (Informacja Rady Ministrów o realizacji 
w roku 2020 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.).

W kolejnym 2021 r. fukcjonowało 59 rodzin wspierających, z tego 14 rodzin wspie-
rających prowadziło pracę nie dłużej niż 3 miesiące, 33 − nie dłużej niż 12 miesięcy.  
W 12 przypadkach wskazano, że rodziny wspierające prowadziły pracę dłużej niż rok. 
W 2021 r. z pomocy rodzin wspierających korzystało 65 rodzin (Informacja Rady Mini-
strów o realizacji w roku 2021 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.).

W 2022 r. funkcjonowały 73 rodziny wspierające, z tego 13 rodzin wspierających 
prowadziło pracę nie dłużej niż 3 miesiące, 48 − nie dłużej niż 12 miesięcy. W 12 przypad-
kach wskazano, że rodziny wspierające prowadziły pracę dłużej niż rok. W 2022 r. z po-
mocy rodzin wspierających korzystało 70 rodzin (Informacja Rady Ministrów o realizacji 
w roku 2022 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.).

W 2023 r. natomiast funkcjonowały 54 rodziny wspierające, które pomagały 57 ro-
dzinom w wypełnianiu obowiązków rodzicielskich (GUS, 2024, s. 15).
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Pomimo że instytucja rodzin wspierających została wprowadzona ustawą 
o wspieraniu rodziny 12 lat temu, to jest mało powszechna, a niestety tendencja do 
tworzenia tej formy wsparcia dla rodziny jest tendencją spadkową. Jak wynika z anali-
zy danych, rodziny wspierające są ustanawiane coraz rzadziej, a tendencja spadkowa 
rozpoczęta w okresie pandemii w 2020 roku utrzymuje się do roku bieżącego.  Maleje 
również liczba rodzin, które ze wsparcia tych rodzin korzystają, najczęściej to wsparcie 
trwa nie dłużej niż rok. 

Założenia systemu wsparcia dla rodzin naturalnych 
a rzeczywistość
Jak wskazywał ustawodawca w 2008 r. w założeniach projektu ustawy o wspieraniu ro-
dziny, rodziny wychowujące dzieci w wieku szkolnym, a zwłaszcza rodziny, które mają 
trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych w stosunku do swoich 
dzieci, potrzebują pomocy w zakresie organizowania tym dzieciom czasu wolnego, 
pokonywania trudności szkolnych, zaburzeń zachowania. Wobec tego ustawodaw-
ca podnosił, że konieczny jest rozwój instytucji wspierających rodziny w wychowaniu 
i kształceniu dzieci. Rolę tę miały pełnić placówki wsparcia dziennego oraz rodziny 
wspierające. Podkreślał, że w pracy z rodziną bardzo ważne jest wsparcie środowiska 
lokalnego, a istotną rolę odegrać mogą sąsiedzi, rodziny zaprzyjaźnione, rodziny rówie-
śników dzieci. Jako celowe postulował zbudowanie sieci rodzin chętnych do służenia 
pomocą systematycznie lub w sposób doraźny, w razie potrzeby. Uzasadniał, że rodzina 
w kryzysie będzie mogła skorzystać, przy wypełnianiu funkcji opiekuńczych, wycho-
wawczych i społecznych, ze wsparcia ze strony innej rodziny ze środowiska lokalnego, 
tzw. rodziny wspierającej. Podnosił, że rodzina chętna do pomocy i posiadająca odpo-
wiednie predyspozycje osobowościowe mogłaby, po przejściu krótkiego szkolenia, zo-
stać rodziną wspierającą działającą pod opieką asystenta rodzinnego i współpracować 
z rodziną potrzebującą pomocy, w tym z dziećmi. Założył również szeroki dostęp do 
pełnienia tej roli, wskazując, że funkcję rodziny wspierającej będą mogły pełnić rodziny 
z najbliższego środowiska przeszkolone w zakresie specyfiki pracy z rodziną i dzieckiem 
oraz że w zależności od zakresu udzielanej pomocy rodzina ta otrzymywałaby zwrot 
poniesionych kosztów. Ponadto, przewidywał, możliwość zlecania przez gminy zadań 
z zakresu profilaktyki i pracy z rodziną osobom pełniącym funkcję rodziny wspierają-
cej podnosząc, że określenie form współpracy gminy (np. wolontariat, zlecanie zadań, 
usług) z rodziną wspierającą, dobór rodzin, zakres pełnionych obowiązków należeć bę-
dzie całkowicie do kompetencji samorządu gminy. Podnosił, że rodzinom wspierającym 
możliwe będzie powierzenie opieki nad dzieckiem na krótki okres (kilka dni lub nawet 
kilka godzin w ciągu dnia), w zależności od posiadanego doświadczenia i kwalifikacji.
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Jako istotę działania rodziny wspierającej określał ścisłą współpracę z rodziną dziecka. 
Podkreślał, że rolę tę będą mogły odgrywać także rodziny zastępcze (osoby prowadzą-
ce rodzinne domy dziecka) lub rodziny przeszkolone i zakwalifikowane do pełnienia 
funkcji rodziny zastępczej (rodzinnego domu dziecka), w których sąd jeszcze nie umie-
ścił dziecka. Wskazywał, że objęcie rodziny dziecka opieką rodziny wspierającej wyni-
kać będzie z przyjętego oraz zaakceptowanego planu pomocy rodzinie, a tym samym 
założył zasadę dobrowolności i akceptacji działań przez rodzinę (Ministerstwo Pracy 
i Polityki Społecznej, 2008).

W 2024 r. minęło 12 lat od wejścia w życie ustawy o wspieraniu rodziny. Przyjęcie 
tego aktu prawnego miało być krokiem milowym w obszarze wspierania rodziny i roz-
począć długofalowy proces zmian w tym zakresie. Założeniami ustawodawcy było 
przede wszystkim przeciwdziałanie wzrostom wskaźnika dzieci umieszczonych poza 
rodziną, koncentracja działań na rodzinie, a nie wyłącznie na dziecku, koncentracja na 
pracy z rodziną i traktowanie umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej jako ostatecz-
ności. Niestety, jak wynika z analizy danych na przestrzeni ostatnich 12 lat, instytucja 
rodzin wspierających nie odegrała znaczącej roli w aspekcie działania na rzecz wspar-
cia rodziny naturalnej, a liczba rodzin wspierających i wspieranych maleje.  

Sytuacja nie zmieniła się nawet w 2020 r., gdy w związku ze stanem Pandemii  
COVID-19 w Polsce, wynikającym z rozprzestrzeniania się wirusa SARS-CoV-2, wprowa-
dzono zmiany w zakresie przepisów dotyczących rodziny, jednakże nie dotyczyły one 
rodziny wspierającej a pieczy zastępczej. Dotyczyły one m.in. opracowania rekomen-
dacji i instrukcji dotyczących organizacji pracy w warunkach pandemii COVID-19, skie-
rowanych do podmiotów pieczy zastępczej szczególnie placówek opiekuńczo-wycho-
wawczych oraz dostosowywania ich do bieżącej sytuacji epidemiologicznej w kraju. 
Wytyczne te zostały skierowane także do asystentów rodziny i pracowników placówek 
wsparcia dziennego, nie dotyczyły natomiast rodzin wspierających (Informacja Rady 
Ministrów o realizacji w roku 2020 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.).

Również uchwalenie ustawy z dnia 7 października 2022 r. o zmianie ustawy 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz niektórych innych ustaw, która 
miała spowodować gruntowne zmian w przepisach dotyczących rodzin nie wpłynę-
ło na zmianę tego stanu, nie dotyczyła ona bowiem rodzin, wspierających. Ustawa ta 
położyła szczególny nacisk na przyspieszenie deinstytucjonalizacji oraz usprawnienia 
funkcjonowania rodzinnych form pieczy zastępczej, jednakże w żadnej mierze nie do-
tyczyła ona  rodzin wspierających (Informacja Rady Ministrów o realizacji w roku 2022 
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r., s. 5; Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej, 2008).

Ponadto w roku 2022 ze względu na dalsze obowiązywanie w Polsce stanu pan-
demii oraz stanu zagrożenia epidemicznego, związanych z rozprzestrzenianiem się 
wirusa SARS-CoV-2, utrzymano co do zasady rozwiązania przyjęte w 2020 r., w tym:
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rekomendacje oraz instrukcje dotyczące organizacji pracy w warunkach pandemii  
COVID-19, (Dz.U. z 2023 r. poz. 1327, z późn. zm. art. 15), nie dotyczyły one jednak nadal 
rodzin wspierających. 

Rok 2022 był dla rodzin ogromnym wyzwaniem w związku z wojną na Ukrainie. 
W celu zabezpieczenia sytuacji obywateli Ukrainy przebywających w związku z sytu-
acją geopolityczną na terytorium Polski, w tym szczególnie dzieci uchwalono ustawę 
o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 
państwa (Dz.U. z 2023 r. poz. 103, z późn. zm.). Jej przedmiotem było odpowiednie 
zabezpieczenie sytuacji dzieci, w tym dzieci z pieczy zastępczej, ewakuowanych z te-
renu Ukrainy. Ustawa ta wprowadziła m.in. instytucję opiekuna tymczasowego usta-
nawianego przez sąd opiekuńczy, do jego zadań należy reprezentacja oraz sprawo-
wanie pieczy nad osobą i majątkiem małoletniego obywatela Ukrainy, nie poruszyła 
jednak kwestii dotyczących rodzin wspierających. Problematyki rodzin wspierających 
nie dotyczyły również zmiany z 2022 r. w ustawie o udzielaniu cudzoziemcom ochro-
ny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2023 r. poz. 1504), dotyczyły one 
postępowania wobec małoletnich bez opieki obywateli państw trzecich, niebędących 
obywatelami Ukrainy, korzystających z ochrony czasowej na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej oraz podstaw dla organów mających na dany moment najlepszą wiedzę 
o sytuacji faktycznej dziecka w przypadku zainicjowania wniosku o umieszczenie ma-
łoletniego w pieczy zastępczej do wskazania sądowi rodzinnemu informacji na temat 
osoby, która może sprawować opiekę nad dzieckiem. 

Od wejścia w życie ustawy o wspieraniu rodziny, w zakresie rodzin wspierających 
wprowadzono jedynie zmiany dotyczące wymogów dla kandydatów dodając dodat-
kowe obostrzenia tj. przesłanki braku skazania prawomocnym wyrokiem za umyślne 
przestępstwo (Dz.U. z 2013 r. poz. 135 t. j.) oraz niefigurowania w bazie danych Rejestru 
Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym (Dz.U. z 2022 r.  
poz. 2140 zm.), jak również zmiany związane z możliwością sporządzenia opinii doty-
czącej rodziny wspierającej przez dyrektora centrum usług społecznych (Dz.U. z 2019 r. 
poz. 1818 zm.) oraz umożliwienia upoważnienia go przez wójta do ustanawiania rodzi-
ny wspierającej lub zawierania i rozwiązywania umów (Dz.U. z 2019 r. poz. 1818 zm.). 
Zmiany te nie wpłynęły jednak w istotny  sposób na rozwój tej instytucji.

Podsumowanie
Pomimo założeń ustawodawcy, rodzin wspierających nie można uznać za znaczący ele-
mentem w realizacji polityki prorodzinnej. Powodem tego stanu, w mojej ocenie, są 
obowiązujące przepisy, które w ogólny sposób określają zarówno tę instytucję, nie pre-
cyzując de facto zadań rodziny wspierającej, jak i zasad jej ustanowienia, w tym kwestii 

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytsmrwgyzts
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytqmbvga2dc
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytqmbvga2dc
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytimbzha4tq
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytimbzha4tq
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytimbzha4tq
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5.
związanych z zawieraniem umów, czy rozliczaniem kosztów pomocy. Brak ponadto 
precyzji w zakresie regulacji dotyczącej możliwości równoczesnego korzystania przez 
rodzinę wspierającą z pomocy asystenta rodziny. Ustawodawca powinien zatem dla 
usprawnienia funkcjonowania instytucji rodzin wspierających podjąć działania w celu 
wprowadzenia zmian w przepisach tak, aby zachęcić zarówno osoby do sprawowania 
tej funkcji, jak i rodziny zmagające się z trudnościami do tego, by zgłaszały wolę uzy-
skania takiej pomocy. Propozycją mogłyby być szkolenia dla osób zainteresowanych, 
które pozwoliłyby na zdobycie wiedzy dotyczącej funkcjonowania tej instytucji w prak-
tyce, jak również promowanie tej instytucji w kampaniach społecznościowych. Ponad-
to pożądane wydaje się określenie kierunku organizacji rodzin wspierających poprzez 
usystematyzowanie na poziomie samorządowym – czy podejmować kroki w celu for-
malizacji funkcjonowania rodzin wspierających, czy też pozostawienia swobody zarów-
no w działaniach, jak i relacjach z rodziną wspieraną. W celu skutecznego wspierania 
rodzin przeżywających trudności opiekuńczo-wychowawcze niezbędna jest również 
współpraca zarówno instytucji publicznych, w tym przedszkoli, szkół, poradni psycho-
logiczno-pedagogicznych czy placówek wsparcia dziennego jak i służb społecznych, 
zespołów kuratorskiej służby sądowej, organizacji pozarządowych zobowiązanych do 
wspierania rodziny (Bielecka, 2018). Takie działania są konieczne i powinny zostać pod-
jęte niezwłocznie, ponieważ prawidłowy, rozwój dziecka jest możliwy w prawidłowo, 
funkcjonującej rodzinie. Wzory postępowania dziecko czerpie z zachowań rodziców, 
zatem, aby były one odpowiednie dla dziecka wkraczającego w życie społeczne w przy-
padku, gdy w rodzinie pojawiają się trudności w sprawowaniu funkcji opiekuńczo-wy-
chowawczych, należy tym trudnościom zapobiegać. Pomoc rodziny wspierającej może 
w tym przypadku okazać się szczególnie odpowiednia, ponieważ dziecko, gdy rodzina 
korzysta z takiego wsparcia, nie zostaje pozbawione swojego naturalnego środowiska. 
Umożliwia to utrzymanie więzi z rodzicami, a po unormowaniu sytuacji rodzinnej – pra-
widłowy rozwój oraz uczestnictwo w życiu rodzinnym i społecznym.
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STRESZCZENIE
W artykule przeanalizowano rolę rodziny jako podstawowego środowiska wsparcia dla osób ze 
stwardnieniem rozsianym (SM), koncentrując się na jej wpływie na strategie radzenia sobie z cho-
robą, dobrostan emocjonalny oraz codzienne funkcjonowanie pacjentów. Celem badania było 
zidentyfikowanie wyzwań, z jakimi mierzą się osoby chore na SM, oraz określenie skutecznych 
praktyk wsparcia rodzinnego. Wykorzystano metodologię jakościową, przeprowadzając 25 po-
głębionych wywiadów indywidualnych z osobami chorującymi na SM od co najmniej trzech lat. 
W badaniu uczestniczyły zarówno osoby zrzeszone w organizacjach wsparcia, jak i niezrzeszone, 
co pozwoliło na uzyskanie szerokiej perspektywy. Badania zrealizowano w Polsce w okresie od 
lipca do listopada 2024 roku. Wyniki wskazują na kluczową rolę rodziny w zapewnianiu wspar-
cia fizycznego, emocjonalnego i organizacyjnego, a także w przeciwdziałaniu izolacji społecznej. 
Respondenci podkreślili znaczenie elastycznych strategii wsparcia, dostosowanych do zmieniają-
cych się etapów choroby oraz potrzebę uzupełniania działań rodzinnych przez zewnętrzne formy 
pomocy, takie jak wsparcie psychologiczne czy rehabilitacyjne. Uzyskane wyniki stanowią podsta-
wę do formułowania zaleceń dotyczących poprawy jakości opieki nad osobami z SM oraz wskazują 
kierunki dalszych badań nad wsparciem rodzinnym i społecznym dla osób z SM.

Słowa kluczowe: stwardnienie rozsiane, rodzina, strategie wsparcia, rehabilitacja, wsparcie psy-
chiczne
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6.
ABSTRACT
The article examines the role of family as a primary support environment for individuals with 
multiple sclerosis (MS), focusing on its impact on coping strategies, emotional well-being, and 
daily functioning. The study aimed to identify the challenges faced by individuals with MS and 
determine effective family support practices. A qualitative research methodology was employed, 
consisting of 25 in-depth interviews with individuals who had been living with MS for at least 
three years. The study included participants both affiliated with MS support organizations and 
those without formal affiliations, providing a broad perspective. The research was conducted in 
Poland from July to November 2024. The findings highlight the critical role of family in providing 
physical, emotional, and organizational support, as well as in mitigating social isolation. Respon-
dents emphasized the importance of flexible support strategies tailored to the evolving stages 
of the disease and the need to complement family efforts with external forms of assistance, such 
as psychological and rehabilitative support. The results serve as a foundation for formulating re-
commendations to improve care quality and identify directions for further research on family and 
social support for individuals with MS.

Keywords: multiple sclerosis, family, support strategies, rehabilitation, psychological support

Wstęp
Stwardnienie rozsiane jest chorobą przewlekłą, która wpływa na centralny układ ner-
wowy, prowadząc do licznych zaburzeń fizycznych, emocjonalnych i poznawczych. 
Zmaganie się z chorobą wymaga wsparcia nie tylko medycznego, ale również psy-
chicznego i społecznego, którego w największym stopniu dostarcza rodzina. Rola 
rodziny w zapewnianiu wsparcia psychologicznego i emocjonalnego jest kluczowa 
w radzeniu sobie z wyzwaniami związanymi z przewlekłymi chorobami neurologicz-
nym. Silna sieć wsparcia rodzinnego jest konsekwentnie powiązana z lepszymi wy-
nikami psychologicznymi u osób z chorobami przewlekłymi, takimi jak stwardnienie 
rozsiane. W obliczu postępującej choroby rodzina odgrywa kluczową rolę, stając się 
podstawowym środowiskiem wsparcia dla chorego. Jak zauważają badacze, wsparcie 
społeczne jest ważnym zasobem, dzięki któremu człowiek radzi sobie w trudnych sy-
tuacjach (Gerymski, 2018).

Badania wskazują również, że w opiece nad pacjentem ze stwardnieniem roz-
sianym kluczowe jest uwzględnienie faktu, że wzrost poziomu niepełnosprawności 
zwiększa zapotrzebowanie na wsparcie, które ma większy wpływ na jakość życia osób 
z SM niż sama niepełnosprawność. Oznacza to, że oprócz zapewnienia odpowiedniej 
opieki medycznej i fizjoterapeutycznej, istotne jest również zwrócenie uwagi na sieci 
społeczne pacjenta oraz ocenę, czy otrzymuje on wsparcie emocjonalne, instrumen-
talne i materialne adekwatne do jego potrzeb. W sytuacji, gdy wsparcie ze strony naj-
bliższych jest niewystarczające lub całkowicie brakujące, warto rozważyć włączenie 
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pacjenta do grup wsparcia dla osób z SM lub zachęcenie do skorzystania z pomocy 
oferowanej przez fundacje specjalizujące się w pomocy tej grupie chorych (Dymecka 
i Gerymski, 2020).  

W artykule zostały przedstawione różnorodne aspekty wsparcia rodzinnego, 
w tym strategie radzenia sobie z wyzwaniami, jakie stawia przed rodziną opieka 
nad osobą z SM. Wsparcie buduje poczucie wspólnoty i więzi społecznych, umożli-
wiając jednostce czerpanie pozytywnych emocji, korzystanie z porad oraz doświad-
czanie troski i opieki (Szymańska i Sienkiewicz, 2011). Szczególny nacisk został po-
łożony na adaptację rodziny do nowych ról i obowiązków oraz na znaczenie relacji 
rodzinnych w poprawie jakości życia chorych. Wielowymiarowe wsparcie rodzin-
ne może znacząco poprawić ogólną jakość życia osób żyjących ze stwardnieniem 
rozsianym. W niniejszym artykule przedstawiono również praktyczne aspekty re-
habilitacji oraz integracji społecznej, które są kluczowe dla zdrowia psychicznego 
i fizycznego osób z SM.

Choroba sama w sobie może wpływać na rozmiar sieci społecznych oraz zdolność 
do ich wykorzystywania. Badania dotyczące osób z chorobami przewlekłymi, w tym 
również z SM, których następstwem jest niepełnosprawność, pokazują, że choroba 
osłabia relacje społeczne, zmniejsza liczbę kontaktów towarzyskich i przyczynia się 
do rozpadu więzi rodzinnych (Wrzesińska i in., 2008). Rodzina w kontekście wsparcia 
osób z SM to nie tylko krewni biologiczni, ale także osoby bliskie emocjonalnie, takie jak 
partnerzy życiowi. Według tej definicji rodzina oznacza grupę, która tworzy „naturalną 
sieć wsparcia”, dostosowaną do indywidualnych potrzeb chorego, oferującą wsparcie 
fizyczne, emocjonalne i finansowe. 

Na jakość życia osób z SM wpływają m.in. stopień niepełnosprawności i występują-
ce objawy (Dymecka i Bidzan, 2018). Zrozumienie dynamiki rodzinnej jest kluczowe dla 
projektowania interwencji mających na celu poprawę zarządzania chorobami przewle-
kłymi. Dzięki bliskości emocjonalnej oraz codziennemu zaangażowaniu rodzina staje się 
stabilizatorem w obliczu wyzwań, jakie niesie SM.

Podstawy metodologiczne badań
Badanie zostało przeprowadzone w ramach paradygmatu interpretatywnego, który sta-
nowi jedno z kluczowych podejść we współczesnych naukach społecznych, szczególnie 
w badaniach jakościowych. Interpretatywizm zakłada, że rzeczywistość społeczna nie 
istnieje w sposób obiektywny i niezależny od człowieka, lecz jest konstruowana przez 
jednostki poprzez ich codzienne doświadczenia, relacje i praktyki. W centrum tego po-
dejścia znajduje się zrozumienie znaczeń nadawanych przez ludzi własnym przeżyciom, 
a nie ich mierzenie czy obiektywna klasyfikacja.
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6.
Zgodnie z przyjętym paradygmatem, niniejsze badanie miało na celu szczegółowe 

poznanie doświadczeń życiowych osób chorujących na stwardnienie rozsiane, ze szcze-
gólnym uwzględnieniem roli wsparcia rodzinnego oraz społecznego w procesie radzenia 
sobie z codziennością, adaptacji do zmian wynikających z postępu choroby oraz zacho-
wania jakości życia. Wybór tego podejścia był podyktowany przekonaniem, że doświad-
czenie choroby przewlekłej, jaką jest SM, ma głęboko subiektywny charakter i nie może 
być w pełni uchwycone wyłącznie poprzez metody ilościowe czy medyczne klasyfikacje. 
To, jak osoby chore interpretują swoje relacje z bliskimi, jak definiują pomoc, zależność, 
niezależność czy wsparcie emocjonalne, miało kluczowe znaczenie dla celów badania.

Przyjęcie perspektywy interpretatywnej pozwoliło na otwartość wobec złożono-
ści i różnorodności indywidualnych historii. Respondenci mieli możliwość opowiedze-
nia o swojej codzienności, relacjach rodzinnych, trudnościach, strategiach przetrwania 
i znaczeniu otrzymywanego wsparcia. Zastosowana technika wywiadu pogłębionego 
była zgodna z założeniami paradygmatu: umożliwiała swobodną ekspresję, ujawnie-
nie emocji i refleksji.

Aby uzyskać odpowiedni wgląd w perspektywy osób chorujących na stward-
nienie rozsiane, przeprowadzono 25 pogłębionych wywiadów indywidualnych, któ-
re umożliwiły zbadanie codziennych wyzwań, emocjonalnych i fizycznych obciążeń, 
a także potrzeb związanych z opieką i pomocą społeczną. Pogłębiony wywiad indy-
widualny, jako metoda jakościowa, jest szczególnie przydatny w badaniach dotyczą-
cych doświadczeń osób zmagających się z przewlekłą chorobą, ponieważ pozwala na 
wydobycie znaczeń nadawanych przez respondentów ich własnym przeżyciom i sytu-
acjom życiowym (Kvale, 2007; Rubin i Rubin, 2012).

Zastosowana technika wpisuje się w paradygmat interpretatywny, zakładający, 
że wiedza społeczna jest konstruowana poprzez język, relacje i kontekst biograficzny 
(Denzin i Lincoln, 2011). Pogłębione wywiady umożliwiają dotarcie do subiektywnych 
sensów, których nie da się uchwycić za pomocą narzędzi ilościowych – pozwalają zrozu-
mieć, jak chorzy doświadczają wsparcia rodzinnego, jakie emocje towarzyszą im w co-
dziennym funkcjonowaniu i jakie strategie przyjmują w obliczu postępującej choroby 
(Charmaz, 2014; Flick, 2011).

Wybór tej metody był również uzasadniony koniecznością budowania relacji opar-
tej na zaufaniu, w której uczestnicy mogą swobodnie dzielić się osobistymi historiami, 
niekiedy dotyczącymi bardzo intymnych aspektów życia. Jak podkreśla Svend Brinkmann 
(2013), wywiad pogłębiony nie jest wyłącznie narzędziem zbierania danych, ale również 
przestrzenią dialogu i współtworzenia znaczeń między badaczem a respondentem.

Zebrany materiał empiryczny został następnie poddany analizie tematycznej,  
co umożliwiło wyodrębnienie głównych kategorii dotyczących form wsparcia oraz ich 
znaczenia w codzienności osób żyjących z SM.
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Respondentami badania były osoby chorujące na SM od ponad 3 lat, co pozwoliło 
na uzyskanie relacji opartych na długotrwałym doświadczeniu z chorobą i lepszym ro-
zumieniu jej wpływu na różne aspekty życia. W grupie uczestników znaleźli się zarów-
no chorzy zrzeszeni w organizacjach zajmujących się wsparciem osób z SM, jak i osoby 
niezrzeszone. Taki dobór respondentów umożliwił uzyskanie szerokiego spojrzenia na 
sytuację osób z SM – zarówno tych, które korzystają z pomocy organizacji, jak i tych, 
które radzą sobie samodzielnie, co pozwoliło na analizę różnic wynikających z dostępu 
do zorganizowanego wsparcia.

Na etapie przygotowań opracowano listę pytań kierunkowych, które miały za zada-
nie ukierunkować wywiady na kluczowe kwestie związane z doświadczeniami chorych 
na SM. Pytania obejmowały tematy dotyczące codziennego życia z chorobą, potrzeb 
i oczekiwań wobec wsparcia rodzinnego, wpływu SM na relacje społeczne, a także po-
ziomu dostępności wsparcia społecznego i medycznego. 

Badanie było realizowane w okresie od lipca do listopada 2024 roku. Dobór 
uczestników miał charakter celowy, co jest zgodne z założeniami badań jakościowych,  
w których celem nie jest statystyczna reprezentatywność, lecz uzyskanie bogatego  
i zróżnicowanego materiału empirycznego (Patton, 2015). Do udziału w badaniu za-
proszono osoby chorujące na stwardnienie rozsiane, zróżnicowane pod względem 
wieku, płci, czasu trwania choroby, sytuacji rodzinnej i miejsca zamieszkania. Takie 
zróżnicowanie umożliwiło ujęcie tematu z wielu perspektyw oraz uwzględnienie kon-
tekstów, które mogą mieć wpływ na doświadczanie choroby i formy otrzymywanego 
wsparcia.

W sumie przeprowadzono 25 pogłębionych wywiadów indywidualnych, trwają-
cych od 60 do 90 minut. Wywiady były realizowane w dogodnym dla respondentów 
czasie w formie zdalnej. Taka forma kontaktu zapewniła uczestnikom poczucie pry-
watności i swobody, co sprzyjało otwartym i szczerym wypowiedziom na temat ich 
doświadczeń.

Wywiady były nagrywane za zgodą respondentów, a następnie transkrybowane 
w całości.

Zakres pytań i tematyka wywiadów
Wywiady były skonstruowane wokół kilku kluczowych obszarów tematycznych:
1. � Codzienne funkcjonowanie i wyzwania związane z SM: respondenci opowiadali 

o tym, jak SM wpływa na ich codzienne życie, jakie trudności napotykają w związ-
ku z ograniczeniami fizycznymi, zmęczeniem, a także problemami poznawczymi 
i emocjonalnymi. Pytania dotyczyły również dostosowania przestrzeni domowej oraz 
zmian w nawykach życiowych wynikających z choroby.
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2. � Rola wsparcia rodzinnego: część pytań skupiała się na znaczeniu wsparcia ze stro-

ny rodziny. Respondenci opisywali, jak ich bliscy pomagają im radzić sobie z cho-
robą, w jaki sposób dostosowują wsparcie do potrzeb i jak radzą sobie z wyzwa-
niami związanymi z opieką. Badano także, jak obecność rodziny wpływa na ich 
samopoczucie i poczucie bezpieczeństwa.

3. � Wpływ choroby na relacje społeczne: ważnym elementem rozmów były pytania do-
tyczące relacji społecznych – tego, jak SM wpływa na kontakty z przyjaciółmi, zna-
jomymi oraz dalszą rodziną. Respondenci mieli możliwość podzielenia się swoimi 
doświadczeniami związanymi z izolacją społeczną, wykluczeniem oraz ogranicze-
niami wynikającymi z choroby, a także z potrzebą wsparcia emocjonalnego poza 
najbliższym kręgiem rodzinnym.

4. � Dostępność i jakość wsparcia zewnętrznego: uczestnicy badania mieli możli-
wość wyrażenia swoich opinii na temat wsparcia oferowanego przez organi-
zacje pozarządowe, grupy wsparcia oraz służbę zdrowia. Rozmowy dotyczyły 
także dostępu do rehabilitacji, pomocy psychologicznej oraz opieki medycz-
nej. Respondenci wskazywali na swoje oczekiwania względem wsparcia ze-
wnętrznego oraz na trudności, z jakimi się spotykają w uzyskiwaniu potrzebnej 
pomocy.

5. � Potrzeby i oczekiwania na przyszłość: na koniec wywiadów zadano pytania do-
tyczące przyszłych oczekiwań i potrzeb respondentów w kontekście wsparcia 
rodzinnego i społecznego. Respondenci dzielili się swoimi refleksjami na temat 
tego, jakich zmian w systemie opieki zdrowotnej oraz wsparcia społecznego ocze-
kują, aby ich życie z SM było łatwiejsze i bardziej komfortowe.

Zebrany materiał empiryczny poddano analizie tematycznej, zgodnie z podej-
ściem zaproponowanym przez Virginię Braun i Victorię Clarke (2006, 2012). Analiza ta 
została przeprowadzona w kilku etapach:
1. � Zapoznanie się z danymi – wielokrotne czytanie transkrypcji w celu osadzenia się  

w kontekście wypowiedzi i identyfikacji pierwszych intuicyjnych kategorii.
2. � Kodowanie danych – ręczne kodowanie fragmentów wypowiedzi odnoszących 

się do doświadczeń choroby, wsparcia rodzinnego i społecznego oraz strategii 
adaptacyjnych.

3. � Poszukiwanie tematów – grupowanie kodów w szersze motywy, które oddawały 
wspólne wzorce znaczeniowe pojawiające się w narracjach.

4. � Przegląd tematów – weryfikacja spójności tematów oraz ich adekwatności względem 
danych.

5. � Nazwanie i zdefiniowanie tematów – opracowanie końcowej listy głównych kategorii 
tematycznych oraz ich opisów.
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6. � Tworzenie narracji analitycznej – interpretacja tematów w świetle celów badania oraz 
teorii wsparcia społecznego i relacyjnego.

Analiza tematyczna jest elastyczną i szeroko wykorzystywaną metodą w badaniach 
jakościowych, pozwalającą na identyfikację i interpretację wzorców znaczeniowych 
w dużych zbiorach danych tekstowych (Braun i Clarke, 2006).

Problemy napotykane przez osoby chore na SM
Badania ujawniły pięć głównych obszarów problemów, z jakimi zmagają się osoby 
chore na SM:

– � Problemy fizyczne i mobilność: osłabienie mięśni, zmęczenie i trudności z ko-
ordynacją prowadzą do ograniczeń w codziennym funkcjonowaniu, co zna-
cząco wpływa na jakość życia.

– � Problemy emocjonalne i psychiczne: lęk, depresja oraz niepewność co do 
przyszłości mogą negatywnie oddziaływać na zdrowie psychiczne chorego, 
pogłębiając poczucie osamotnienia.

– � Problemy społeczne i izolacja: ograniczenia fizyczne często prowadzą do wy-
kluczenia społecznego, co skutkuje osłabieniem kontaktów z innymi ludźmi 
i nasileniem poczucia izolacji.

– � Problemy finansowe: leczenie SM, rehabilitacja i specjalistyczna opieka wiążą się  
z wysokimi kosztami, które mogą przerosnąć budżet rodziny, zwłaszcza w sy-
tuacji, gdy chory nie jest w stanie pracować.

– � Problemy z organizacją codziennego życia: choroba wymaga planowania i or-
ganizacji dnia, co jest szczególnie trudne w obliczu zmieniających się objawów 
i nieprzewidywalności SM.

Główne strategie wsparcia stosowane przez rodziny
Na podstawie wyników wywiadów wyłoniono kluczowe strategie wsparcia stosowane 
przez rodziny do pomocy bliskim chorującym na SM:

Wsparcie fizyczne i pomoc w codziennych czynnościach
Rodzina często dostosowuje przestrzeń domową, pomagając choremu w codziennych 
obowiązkach i wspierając jego rehabilitację. Takie działania pozwalają choremu na za-
chowanie jak największej samodzielności, a także umożliwiają oszczędzanie energii, któ-
ra może być pożytkowana na aktywności związane z rehabilitacją i leczeniem. 
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Respondentka R4 zauważyła: 
Mąż przystosował łazienkę tak, żebym mogła się samodzielnie wykąpać. To drobna 

rzecz, ale dzięki temu nie muszę nikogo wołać i czuję się bardziej niezależna.

Z kolei R18 stwierdziła: 
Mama codziennie rano pomaga mi się ubrać i przygotowuje śniadanie, żebym mogła 

spokojnie zacząć dzień bez zmęczenia.

Respondent R6 podkreślał: 
Brat zawsze mi towarzyszy, kiedy wychodzę na spacer – nie tylko dla bezpieczeństwa, 

ale też, żeby dodać mi otuchy.

Natomiast R22 mówiła: 
Dzieci tak poukładały meble w mieszkaniu, żebym mogła poruszać się swobodnie  

na wózku. To dla mnie ogromna zmiana na plus.

Wsparcie emocjonalne i psychiczne
Rodzina zapewnia choremu poczucie bezpieczeństwa i stabilności, tworząc prze-
strzeń do rozmowy i motywując do dbałości o zdrowie psychiczne. Wsparcie emo-
cjonalne pomaga w walce z depresją, lękiem i poczuciem osamotnienia, które często 
towarzyszą osobom chorym na SM. 

R11 powiedziała: 
Kiedy mam gorszy dzień, córka zawsze siada ze mną i po prostu słucha. Nie zawsze ma 

odpowiedzi, ale daje mi poczucie, że nie jestem sama.

R15 dodała: 
Mąż mówi mi codziennie, że damy radę, nawet kiedy ja w to nie wierzę. To jego spokój 

mnie podnosi.

R2 zauważyła: 
Mam taką umowę z siostrą, że raz w tygodniu robimy „dzień dla siebie”. To zawsze 

coś, co poprawia mi nastrój.

Z kolei R9 zaznaczyła: 
Córka dba, żebym chodziła na terapię – czasem mnie zawiezie, czasem po prostu przy-

pomni. Sama wiem, że to dla mnie ważne, ale bez niej byłoby trudniej.
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Pomoc w utrzymywaniu kontaktów społecznych
Rodzina wspiera chorego w utrzymaniu aktywności społecznej, organizując spotkania 
towarzyskie lub zachęcając do uczestnictwa w grupach wsparcia. Tego typu aktywność 
przeciwdziała izolacji i wykluczeniu, co pozytywnie wpływa na samopoczucie chorego.

R3 relacjonowała:
To moja siostra zapisała mnie do grupy wsparcia online. Na początku nie chciałam,  

ale teraz te spotkania to dla mnie naprawdę ważny punkt tygodnia.

R20 powiedziała: 
Mąż regularnie zaprasza znajomych na kawę, żebym miała kontakt z ludźmi, nawet jeśli 

nie wychodzę z domu.

Według R1: 
Córka przypomina mi, żebym zadzwoniła do koleżanek – czasem to wystarczy, żeby 

dzień był lepszy.

R17 dodała: 
Syn zabiera mnie na wydarzenia lokalne, nawet jeśli mam opory. Dzięki temu czuję, że 

wciąż jestem częścią wspólnoty.

Wsparcie finansowe i organizacyjne
Bliscy często pomagają zarządzać kosztami leczenia, organizują wizyty lekarskie oraz 
dbają o dostępność leków i niezbędnych materiałów, co pozwala odciążyć chorego z or-
ganizacyjnych trudności.

R8 wskazał: 
Syn pilnuje wszystkich moich wizyt u lekarzy i leków. Robi przelewy za rehabilitację, bo 

ja się w tym wszystkim gubię.

Z kolei R19 relacjonowała: 
To mąż od razu załatwił dofinansowanie z PFRON, ja nie miałam siły, żeby się w to zagłębiać.

R25 opowiadała: 
Córka zrobiła mi specjalny kalendarz z datami badań i przypomnieniami o lekach. Bardzo 

to ułatwia życie.

R6 zauważył także: 
Brat co miesiąc odkłada trochę pieniędzy na „czarną godzinę”, żebym nie musiała się 

martwić, gdyby coś się nagle pogorszyło.
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Pomoc w organizacji dnia codziennego i planowaniu
Rodziny wspierają chorego w ustalaniu nawyków i planowaniu aktywności, dostoso-
wując je do zmieniających się objawów choroby. Tego rodzaju pomoc pozwala chore-
mu lepiej dostosować się do codziennych wyzwań i minimalizuje stres związany z ko-
niecznością reorganizacji planów.

R10 opisała: 
Mój partner wie, że rano mam najmniej siły, więc zaplanował nasze codzienne sprawy 

tak, że najwięcej robimy po południu. Dzięki temu nie muszę się spinać, że znowu 
czegoś nie zdążę.

R13 zauważyła: 
Mama przypomina mi, żebym robiła przerwy w ciągu dnia. Sama bym o tym zapominała, 

a potem jestem wyczerpana.

Z kolei R14 powiedział: 
Z żoną planujemy tydzień z góry. To daje mi poczucie kontroli i redukuje stres.

R4 wspomniała również: 
Siostra pomaga mi rozłożyć trudniejsze zadania na kilka dni, żebym się nie przeciążał. 

Dzięki temu udaje mi się je zrealizować bez pogorszenia stanu.

Ograniczenia
Każde badanie, w tym również prezentowane w niniejszym artykule, ma swoje ogra-
niczenia. Po pierwsze, zastosowanie metodologii jakościowej opiera się na subiektyw-
nych relacjach respondentów, co może wpływać na interpretację wyników. Chociaż 
dobór uczestników uwzględniał osoby zrzeszone w organizacjach wsparcia oraz nie-
zrzeszone, wyniki mogą nie odzwierciedlać doświadczeń wszystkich osób z SM, szcze-
gólnie tych z różnym dostępem do opieki medycznej czy wsparcia społecznego. Po 
drugie, badanie koncentrowało się na jednej lokalizacji geograficznej, co ogranicza 
jego generalizację na inne kraje, o odmiennych warunkach kulturowych i społecznych. 
Ponadto wywiady przeprowadzano w formie zdalnej, co mogło wpłynąć na otwar-
tość respondentów i jakość uzyskanych danych. Warto również zauważyć, że ograni-
czenie liczby uczestników do 25 osób sprawia, że otrzymane wyniki należy traktować 
jako punkt wyjścia do bardziej kompleksowych badań. Dalsze analizy mogłyby także 
uwzględniać perspektywę opiekunów oraz członków rodzin osób z SM, aby lepiej zro-
zumieć dynamikę wsparcia rodzinnego. Pomimo tych ograniczeń badanie dostarcza 
istotnych informacji i stanowi cenny wkład w rozwój wiedzy na temat wsparcia rodzin-
nego dla osób z SM.
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Wyniki i wnioski
Dzięki przeprowadzeniu pogłębionych wywiadów indywidualnych uzyskano komplek-
sowy obraz doświadczeń osób z SM. Respondenci opisali różnorodne aspekty swojego 
życia z chorobą, a ich relacje wskazały na kluczową rolę wsparcia rodzinnego oraz zna-
czenie zrozumienia i akceptacji ze strony najbliższego otoczenia. Wywiady potwierdziły, 
że rodzina jest niezastąpionym źródłem pomocy, zarówno w codziennych czynnościach, 
jak i w radzeniu sobie z wyzwaniami emocjonalnymi. Jednocześnie badanie wykazało 
potrzebę wzmocnienia wsparcia zewnętrznego – zarówno psychologicznego, jak i fi-
nansowego – które mogłoby odciążyć rodziny i zapewnić bardziej kompleksową opiekę 
osobom chorym na SM.

Podsumowując, metodologia badania, oparta na pogłębionych wywiadach indywi-
dualnych, pozwoliła uzyskać cenne informacje na temat codziennych wyzwań i potrzeb 
osób z SM. Wyniki badania stanowią podstawę do formułowania rekomendacji zarówno 
dla rodzin, jak i instytucji zajmujących się wsparciem osób chorych na SM, a także wska-
zują kierunki dalszych badań w obszarze wsparcia rodzinnego i społecznego dla osób 
dotkniętych tą chorobą.

Podsumowanie
Rodzina odgrywa niezastąpioną rolę jako podstawowe środowisko wsparcia dla osób 
chorych na stwardnienie rozsiane (SM), stając się filarem, na którym opiera się codzien-
ne funkcjonowanie chorego. Stwardnienie rozsiane jako choroba przewlekła o nieprze-
widywalnym przebiegu, wymaga wsparcia na wielu poziomach – od fizycznego, przez 
emocjonalny, po organizacyjny. Kluczowym elementem efektywnej opieki jest zrozu-
mienie indywidualnych potrzeb chorego oraz elastyczność rodziny w dostosowywaniu 
swoich działań do zmieniających się objawów choroby i jej postępu.

Jednym z najważniejszych aspektów wsparcia jest zapewnienie dostępu do pomo-
cy psychologicznej zarówno dla chorego, jak i jego opiekunów. Wsparcie emocjonalne 
pomaga osobom z SM radzić sobie z lękiem, depresją i innymi wyzwaniami psychicz-
nymi, które często towarzyszą tej chorobie. Jednocześnie opiekunowie rodzinni, nara-
żeni na ryzyko wypalenia emocjonalnego, potrzebują narzędzi i przestrzeni do dbania 
o swoje zdrowie psychiczne. Odpowiednio zaprojektowane programy wsparcia psycho-
logicznego mogą zapobiec przeciążeniom, wzmacniając jednocześnie zdolność rodziny 
do pełnienia swojej funkcji.

Edukacja rodzin na temat SM jest kolejnym istotnym elementem wsparcia. Świa-
domość specyfiki choroby, umiejętność reagowania na zmieniające się potrzeby chore-
go oraz wiedza o dostępnych zasobach i strategiach pomocy mogą znacząco poprawić 
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jakość życia zarówno pacjentów, jak i ich bliskich. Regularne konsultacje z lekarzami 
i specjalistami są nieodzowne w zapewnianiu adekwatnego wsparcia, dostosowanego 
do konkretnego etapu choroby.

Ważnym uzupełnieniem działań rodziny jest włączenie społeczności lokalnej 
oraz instytucji oferujących pomoc w opiece nad osobami z SM. Usługi takie jak opie-
ka dzienna, rehabilitacja czy wsparcie finansowe odciążają opiekunów i pozwalają na 
bardziej holistyczne podejście do potrzeb chorego. Włączenie organizacji pozarządo-
wych, grup wsparcia oraz programów społecznych może znacząco wzbogacić dostęp-
ne formy pomocy, tworząc bardziej kompleksowe systemy wsparcia.

Nieodzownym elementem opieki jest regularne monitorowanie zdrowia psy-
chicznego pacjentów. Osoby z SM często doświadczają izolacji społecznej, poczucia 
osamotnienia oraz trudności w radzeniu sobie z chorobą. Stały dostęp do psycholo-
gów i terapeutów może pomóc w zapobieganiu depresji i wspieraniu chorych w co-
dziennym funkcjonowaniu.

Dalsze badania nad rolą rodziny i rozwijanie strategii wsparcia są kluczowe dla 
poprawy jakości życia osób z SM. Szczególny nacisk powinien być położony na dłu-
goterminowe efekty wsparcia rodzinnego, różnorodność potrzeb na różnych etapach 
choroby oraz wpływ wsparcia zewnętrznego na sytuację chorych. Wnioski z takich ba-
dań mogą przyczynić się do opracowania bardziej efektywnych i zindywidualizowa-
nych strategii pomocy.

Podsumowując, zaangażowanie rodziny, połączone z odpowiednią edukacją, 
wsparciem psychologicznym i społecznym, odgrywa fundamentalną rolę w procesie ra-
dzenia sobie z wyzwaniami związanymi z SM. Rodzina, wspierana przez społeczności lo-
kalne, instytucje oraz specjalistów, tworzy stabilne i bezpieczne środowisko, które umoż-
liwia osobom z SM nie tylko przetrwanie, ale także czerpanie satysfakcji z życia pomimo 
ograniczeń wynikających z choroby. Tylko poprzez wspólne działanie i kompleksowe 
podejście możemy osiągnąć znaczącą poprawę jakości życia chorych oraz ich bliskich.
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STRESZCZENIE
Artykuł przybliża problematykę współpracy szkoły i rodziny oraz jej aspekty prawne. Autor wska-
zuje płaszczyzny kooperacji obu środowisk i płynących z niej korzyści dla dziecka. Wskazano także 
zakres kompetencji nauczycieli i rodziców i ich wzajemne relacje w procesie edukacji i wychowa-
nia młodego człowieka.

Słowa kluczowe: Współpraca, szkoła, rodzina, relacje, edukacja, wychowanie

ABSTRACT
The article takes a closer look at the cooperation between the school and the family and its legal 
aspects. The author indicates surfaces of cooperation both environments and the benefits for the 
child. It also touches school and family competences as well as mutual relations in the process of  
upbringing and education.

Keywords: Cooperation, school, family, relations, education, upbringing

Wstęp
Relacje między szkołą a rodziną od wielu lat pozostają jednym z kluczowych obszarów 
zainteresowania pedagogiki. To właśnie w tych dwóch środowiskach dziecko zdobywa 
pierwsze doświadczenia społeczne, uczy się norm, wartości i sposobów funkcjonowania
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w świecie. Chociaż szkoła i rodzina pełnią odmienne funkcje, ich wpływ na rozwój 
młodego człowieka nie tylko się uzupełnia, lecz także współzależnie wzmacnia. Ro-
dzina, traktowana jako podstawowa przestrzeń wychowawcza, zapewnia dziecku 
poczucie bezpieczeństwa oraz fundament emocjonalny, który decyduje o jakości 
jego relacji i kompetencji społecznych (Kupisiewicz, 2003). To w niej dziecko uczy się 
wzorców komunikacji, reagowania na trudności czy sposobów rozwiązywania kon-
fliktów.

Szkoła dołącza do tego procesu nieco później, ale jej rola szybko staje się równie 
istotna. Wprowadza dziecko w rzeczywistość zinstytucjonalizowanej edukacji, porząd-
kuje zdobywane wiadomości i wyposaża w kompetencje niezbędne do funkcjonowania 
w dorosłym życiu (Lewowicki, Szczurek-Boruta, Grabowska, 2005). W przeciwieństwie do 
środowiska rodzinnego, szkoła stawia przed uczniami wymagania związane z realizacją 
programu nauczania, współpracą w grupie czy ocenianiem, co dla wielu dzieci stanowi 
nowe i często intensywne doświadczenie.

W literaturze pedagogicznej podkreśla się, że niezależnie od indywidualnych 
różnic między rodzinami i szkołami, ich wspólne oddziaływanie powinno być spój-
ne i ukierunkowane na dobro ucznia (Łobocki, 1985). Rozbieżności między przeka-
zem domowym a szkolnym prowadzą niekiedy do dezorientacji dziecka i osłabie-
nia efektów zarówno wychowania, jak i edukacji. Dlatego tak istotne jest, by rodzice 
i nauczyciele byli świadomi swojej współodpowiedzialności za rozwój dziecka oraz 
potrafili współpracować w sposób partnerski, oparty na wzajemnym zaufaniu 
i otwartości.

Współczesna szkoła funkcjonuje ponadto w realiach dynamicznych zmian społecz-
no-kulturowych, które wpływają zarówno na funkcjonowanie uczniów, jak i rodziców 
oraz nauczycieli. Wzrastające obciążenie rodzin obowiązkami zawodowymi, nowe wy-
zwania cyfrowe, problemy emocjonalne dzieci czy rosnące oczekiwania wobec szkoły 
sprawiają, że współpraca między tymi środowiskami nabiera jeszcze większego znacze-
nia. Dodatkowo obowiązujące regulacje prawne – zarówno oświatowe, jak i te związane 
z ochroną małoletnich – wpływają na zakres odpowiedzialności i obowiązków szkoły, 
a czasem także na charakter relacji z rodzicami.

Niniejszy artykuł koncentruje się na analizie wybranych aspektów współpracy ro-
dziny i szkoły w kontekście edukacji oraz wychowania ucznia. Ujęcie to ma charakter 
teoretyczno-praktyczny: z jednej strony odwołuje się do klasycznych i współczesnych 
koncepcji pedagogicznych, z drugiej – uwzględnia aktualny stan prawny oraz realne wy-
zwania pojawiające się w codziennej pracy szkoły. Podjęcie tego zagadnienia jest istotne 
nie tylko z perspektywy pedagoga, ale także praktyków oświaty i rodziców, którzy wspól-
nie tworzą środowisko rozwoju dziecka.
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Zasady efektywnej wspólpracy
Skuteczna współpraca szkoły i rodziny nie jest zjawiskiem przypadkowym. Aby przyno-
siła realne korzyści dla dziecka, musi opierać się na jasno określonych zasadach, które 
w literaturze pedagogicznej wskazywano już wiele lat temu. Mimo upływu czasu uwagi 
formułowane przez Mieczysława Łobockiego (1985b) pozostają aktualne i dobrze odda-
ją charakter relacji między tymi dwoma środowiskami.

Jedną z najważniejszych reguł jest dobrowolność współpracy. Rodzice oraz nauczy-
ciele powinni podejmować wspólne działania nie z obowiązku, lecz z przekonania o ich 
wartości. Przymus często prowadzi do pozornej współpracy, która nie wnosi żadnych 
trwałych zmian. Otwartość, chęć zaangażowania i wzajemna odpowiedzialność budują 
fundament współdziałania ukierunkowanego na dobro ucznia.

Kolejnym elementem jest wzajemny szacunek. Partnerstwo nie może opierać się na 
hierarchii, podejrzliwości czy deprecjonowaniu roli którejś ze stron. Zarówno rodzic, jak 
i nauczyciel wnosi do relacji inną, ale równie ważną perspektywę. Otwartość na dialog, 
gotowość do słuchania i przyjmowania konstruktywnej krytyki tworzą przestrzeń, w któ-
rej możliwe jest wspólne rozwiązywanie trudności (Kupisiewicz, 2003).

Nie sposób prowadzić efektywnej współpracy bez komunikacji. Jej brak szybko 
prowadzi do nieporozumień, błędnych ocen sytuacji i narastania problemów. Wymiana 
informacji dotyczących zachowania ucznia, jego osiągnięć i trudności, zmiany samopo-
czucia czy sytuacji rodzinnej umożliwia nauczycielom lepsze dopasowanie metod pracy, 
a rodzicom – skuteczniejsze wspieranie dziecka w domu. W tym procesie istotną rolę od-
rywają również pedagodzy i psychologowie szkolni, którzy pomagają interpretować za-
chowania uczniów i proponują odpowiednie rozwiązania (Ostrowska, Tatarowicz, 2004).

Za kluczową uznaje się także jedność oddziaływań wychowawczych. W prakty-
ce oznacza to dążenie do zgodności między wymaganiami szkolnymi a domowymi. 
Sprzeczne komunikaty lub różne normy stosowane w tych środowiskach mogą powo-
dować dezorientację dziecka, a niekiedy nawet wzmacniać zachowania trudne. Uzgad-
nianie wspólnych wartości, oczekiwań i granic sprawia, że dziecko otrzymuje spójny 
przekaz, który zwiększa poczucie bezpieczeństwa i przewidywalności (Lewowicki, Szczu-
rek-Boruta, Grabowska, 2005).

Równie ważna jest systematyczność kontaktów. Jeśli współpraca ogranicza się je-
dynie do zebrań organizowanych dwa razy w roku, trudno oczekiwać, by służyła ona 
rzeczywistemu wsparciu ucznia. Regularne, nawet krótkie rozmowy pozwalają na szyb-
kie reagowanie na trudności i bieżące udzielanie pomocy. Dziecko, obserwując zgodne 
działania dorosłych, odczuwa stabilność i zainteresowanie jego sprawami.

Zasada elastyczności wskazuje na potrzebę dostosowania podejścia wychowaw-
czego i organizacyjnego do indywidualnych potrzeb ucznia. Nie każde dziecko re-
aguje w ten sam sposób na określone metody pracy, a nie każda sytuacja pozwala na
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sztywne trzy manie się procedur. Umiarkowana kreatywność i otwartość na zmia-
ny sprzyjają budowaniu systemu wsparcia adekwatnego do realnych problemów 
ucznia (Paśko, 2019).

Na szczególną uwagę zasługuje także dyskrecja. Informacje dotyczące dziecka, 
zwłaszcza te związane z trudnościami, nie powinny stać się przedmiotem rozmów wśród 
innych rodziców czy uczniów. Poszanowanie prywatności buduje zaufanie, które jest 
niezbędne, aby rodzic czuł się swobodnie w relacjach ze szkołą i mógł otwarcie mówić 
o problemach.

Zasady te nie są jedynie teoretycznym zestawem wskazań, ale praktycznym drogo-
wskazem, który pomaga uczniowi funkcjonować w stabilnym i wspierającym środowi-
sku. Im lepiej rodzice i nauczyciele potrafią je stosować, tym większe szanse na harmonij-
ny rozwój dziecka i skuteczne rozwiązywanie pojawiających się trudności.

Spotkania nauczycieli z rodzicami 
W praktyce szkolnej współpraca z rodzicami często kojarzy się głównie z wywiadówkami. 
Tymczasem wachlarz możliwych form kontaktu jest znacznie szerszy, a ich odpowiednie 
wykorzystanie pozwala budować relacje oparte na partnerstwie i wzajemnym zaufaniu. 
Łobocki (1985a) proponuje klasyfikację takich spotkań opartą na liczbie uczestników – 
wyróżniając spotkania indywidualne oraz grupowe – i choć minęło wiele lat, podział ten 
nadal sprawdza się w realiach współczesnej szkoły.

Spotkania grupowe, czyli wszelkiego rodzaju zebrania klasowe, są najbardziej wi-
doczną formą kontaktu szkoły z rodzicami. Tradycyjne wywiadówki koncentrują się zwy-
kle na omówieniu postępów w nauce, zachowania uczniów i spraw organizacyjnych, jed-
nak coraz więcej szkół stara się uatrakcyjnić te spotkania. Organizowane są wydarzenia 
o charakterze mniej formalnym: prezentacje projektów uczniów, występy artystyczne, 
zajęcia otwarte czy spotkania integracyjne. Tego typu inicjatywy pozwalają rodzicom 
zobaczyć funkcjonowanie klasy z innej perspektywy oraz lepiej poznać zarówno nauczy-
ciela, jak i środowisko rówieśnicze dziecka. Co istotne, jak podkreślają Ostrowska i Tataro-
wicz (2004), uczestnictwo rodziców w takich spotkaniach wzmacnia więzi emocjonalne, 
podnosi ich poczucie przynależności do społeczności szkolnej i sprzyja większemu zaan-
gażowaniu w sprawy klasy.

W wielu szkołach spotkania grupowe przybierają również formę konsultacji tema-
tycznych z ekspertami. Poruszane są zagadnienia dotyczące wychowania, profilaktyki, 
cyberbezpieczeństwa, zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży czy nowych wyzwań 
edukacyjnych. W ten sposób rodzice zyskują dostęp do aktualnej wiedzy, która może po-
móc im skuteczniej wspierać swoje dzieci. Niektóre szkoły zapraszają także rodziców do 
aktywnego udziału w radach rodziców czy radach szkół, co umożliwia im realny wpływ 
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na funkcjonowanie placówki, zwłaszcza w zakresie tworzenia programów wycho-
wawczo-profilaktycznych – co podkreśla również obowiązujące prawo oświatowe.

Spotkania indywidualne mają zupełnie inny charakter, są bardziej kameralne, co 
sprzyja szczerej rozmowie o konkretnej sytuacji dziecka. W ich trakcie omawia się postę-
py ucznia, trudności w nauce, problemy emocjonalne, relacje z rówieśnikami czy zacho-
wania wymagające wsparcia. Coraz częściej w takich spotkaniach uczestniczy również 
sam uczeń, co zgodnie z aktualnymi tendencjami pedagogicznymi wzmacnia jego po-
czucie sprawczości i odpowiedzialności za proces uczenia się.

W sytuacjach nagłych kontakt bywa natychmiastowy – za pomocą dziennika 
elektronicznego, telefonu czy wiadomości e-mail. Technologie cyfrowe zdecydowanie 
przyspieszyły komunikację, ale równocześnie nie zastąpiły znaczenia rozmowy twarzą 
w twarz, która pozwala na spokojną wymianę stanowisk, wyjaśnienie nieporozumień 
i zbudowanie relacji opartej na zrozumieniu.

Współczesne ujęcia pedagogiczne – jak wskazuje Paśko (2019) – podkreślają, że nie 
chodzi o formalizm czy jednorazowe akcje, lecz o systematyczną, bieżącą komunikację 
oraz elastyczne reagowanie na potrzeby ucznia. Rodzice coraz częściej wychodzą z ini-
cjatywą, proponując spotkania, zgłaszając pomysły czy angażując się w różnorodne pro-
jekty społeczne, akcje wolontariackie czy działania charytatywne organizowane przez 
szkołę (Łobocki, 1985a). Dla dziecka udział rodzica w takich inicjatywach stanowi sygnał, 
że jego sprawy są ważne i że dorośli tworzą spójne środowisko wsparcia.

Właśnie dlatego rola spotkań, zarówno formalnych, jak i mniej oficjalnych, jest tak 
istotna. Każde z nich jest okazją, by budować partnerskie relacje, które w dłuższej per-
spektywie decydują o poczuciu bezpieczeństwa ucznia, jego motywacji do nauki oraz 
ogólnym dobrostanie psychologicznym. Współpraca szkoły i domu staje się wtedy nie 
tylko obowiązkiem, lecz rzeczywistym narzędziem wspierającym rozwój dziecka.

Edukacja domowa a współpraca rodziny ze szkołą 
Edukacja domowa, choć przez wiele lat była postrzegana jako rozwiązanie niszowe, 
stopniowo staje się coraz bardziej popularną alternatywą wobec tradycyjnej edukacji 
szkolnej. Najczęściej decydują się na nią rodzice, którzy chcą zapewnić dziecku bardziej 
indywidualne tempo pracy, szczególne warunki rozwojowe albo specyficzny profil wy-
chowania. Niezależnie jednak od motywacji, edukacja domowa nie eliminuje całkowicie 
relacji ze szkołą, choć faktycznie znacząco zmienia ich charakter.

Zgodnie z ustawą o prawie oświatowym z 14 grudnia 2016 roku, proces ubiegania 
się o edukację domową wymaga od rodziców spełnienia określonych formalności. Nale-
ży złożyć do dyrektora szkoły wniosek o zezwolenie na realizację obowiązku szkolnego 
poza szkołą oraz dołączyć oświadczenie, że dziecko będzie miało zapewnione warun-
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ki do realizacji podstawy programowej na odpowiednim etapie edukacyjnym. Ro-
dzic zobowiązuje się również dopilnować, aby dziecko corocznie przystępowało do 
egzaminów klasyfikacyjnych obejmujących materiał przewidziany w podstawie pro-
gramowej. Co istotne, po nowelizacjach przepisów od 2021 roku edukacja domowa 
została nieco uproszczona, nie jest już wymagane przedstawienie opinii poradni 
psychologiczno-pedagogicznej, a obowiązek rejonizacji został zniesiony. Otworzyło 
to możliwość zapisywania dziecka do dowolnej szkoły na terenie kraju, co wielu ro-
dziców przyjęło z dużą ulgą (Jakubiak, 2017). Szacuje się, że obecnie w edukacji do-
mowej uczestniczy około 50 tysięcy uczniów, a liczba ta stale rośnie, szczególnie po 
okresie edukacji zdalnej.

Mimo że edukacja domowa przenosi główny ciężar uczenia się na rodzinę, pewne 
elementy współpracy ze szkołą pozostają konieczne. To placówka oświatowa:

– � wyznacza terminy egzaminów klasyfikacyjnych (od marca do czerwca),
– � informuje rodziców o zakresie materiału,
– � odpowiada za przeprowadzenie egzaminów i wydanie uczniowi świadectwa,
– � �umożliwia uczestnictwo w wybranych zajęciach dodatkowych, jeśli rodzice wy-

rażą taką wolę.

Relacja rodzic–szkoła zostaje więc ograniczona głównie do wymiaru administra-
cyjno-egzaminacyjnego. Nie ma jednak przeszkód, by była ona szersza. Wiele instytucji 
i środowisk wspierających edukację domową, takich jak Centrum Nauczania Domo-
wego czy Szkoła w Chmurze, rozwija bogate systemy konsultacji, warsztatów, spotkań 
edukacyjnych oraz specjalistycznej pomocy. Stanowią one ważne wsparcie zarówno 
dla dzieci, jak i dla rodziców, którzy przejmują na siebie rolę organizatora procesu edu-
kacyjnego.

Edukacja domowa nie oznacza zatem rezygnacji ze współpracy, a raczej zmienia jej 
zakres, nadając jej bardziej elastyczny, środowiskowy charakter. Ostatecznie także w tym 
modelu kluczową rolę odgrywa troska o rozwój dziecka, a fundamentem skutecznego 
wspierania ucznia pozostaje dobra komunikacja między rodziną a instytucjami eduka-
cyjnymi, które towarzyszą mu na jego szkolnej drodze.

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna 
Pomoc psychologiczno-pedagogiczna stanowi jeden z kluczowych elementów systemu 
oświaty oraz pełni ważną funkcję w procesie wspierania rozwoju uczniów. Jej zadaniem 
jest nie tylko reagowanie na już zdiagnozowane trudności, lecz przede wszystkim wcze-
sne rozpoznawanie potrzeb rozwojowych, edukacyjnych i emocjonalnych dzieci. Zgod-
nie z obowiązującymi przepisami pomoc ta obejmuje zarówno uczniów o specjalnych 
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potrzebach edukacyjnych, jak i tych, którzy przejściowo napotykają trudności, wynikające 
np. ze zmian w środowisku rodzinnym, problemów zdrowotnych czy wyzwań adaptacyjnych.

Warunkiem skutecznego działania systemu pomocy jest współpraca szkoły z ro-
dziną. Rodzice, jako osoby najlepiej znające swoje dziecko, dostarczają nauczycielom 
i specjalistom niezwykle cennych informacji dotyczących historii rozwojowej, funkcjo-
nowania emocjonalnego czy codziennych obserwacji z domu. Z kolei nauczyciele widzą 
dziecko w kontekście grupy rówieśniczej i mogą zauważyć sygnały, które w środowisku 
domowym są mniej widoczne. Dopiero zestawienie obu perspektyw pozwala uzyskać 
pełny obraz funkcjonowania ucznia.

Szkoła dysponuje własnym zespołem specjalistów, takich jak pedagodzy, psycho-
logowie, logopedzi, terapeuci pedagogiczni oraz specjaliści, na przykład ds. integracji 
sensorycznej. Ich zadaniem jest:

– � prowadzenie diagnozy funkcjonalnej,
– � planowanie działań wspierających,
– � organizowanie zajęć terapeutycznych,
– � monitorowanie postępów ucznia,
– � współpraca z nauczycielami i rodzicami.

Wsparcie to może przyjmować różne formy: od zajęć rozwijających kompetencje 
emocjonalno-społeczne, przez terapię pedagogiczną, po konsultacje wychowawcze 
z rodzicem. Niezwykle ważne jest także udzielanie rodzicom informacji o tym, jak wspie-
rać dziecko w domu, szczególnie wtedy, gdy wymaga ono konsekwentnych oddziały-
wań w obu środowiskach.

Diagnoza dziecka i wsparcie jego rozwoju realizowane są także przez poradnie psy-
chologiczno-pedagogiczne. Jednak kluczową rolę odgrywa decyzja rodzica, czy wyrazi 
zgodę na wykonanie badań, odmówi ich przeprowadzenia, przekaże diagnozę szkole lub 
nie, a także czy zgodzi się bądź nie na wdrożenie zaleceń na terenie placówki. Z tego wzglę-
du budowanie zaufania między domem a szkołą jest absolutnie niezbędne. Bez otwartej 
komunikacji trudno wprowadzić jakiekolwiek działania terapeutyczne lub edukacyjne.

Efektywność pomocy psychologiczno-pedagogicznej zależy od jakości współpra-
cy. Jeżeli rodzice traktują szkołę jako partnera, a szkoła rodziców jako sprzymierzeńców, 
możliwe jest prowadzenie działań kompleksowych, systematycznych i dopasowanych 
do rzeczywistych potrzeb ucznia. W przeciwnym przypadku działania te stają się wycin-
kowe i tracą swoją skuteczność.

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna stanowi więc nie tylko jeden z obowiązków 
szkoły, ale również spoiwo łączące środowisko domowe i szkolne. To właśnie w tej prze-
strzeni ujawnia się, jak ważne jest współdziałanie, otwartość i wzajemne zrozumienie dla 
dobra dziecka.
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Ustawa o ochronie małoletnich 
Wprowadzenie tzw. Standardów Ochrony Małoletnich w 2024 roku znacząco wpłynęło 
na funkcjonowanie instytucji pracujących z dziećmi, w tym szkół. Celem nowych prze-
pisów jest stworzenie bezpiecznego środowiska dla wszystkich małoletnich, poprzez 
określenie jasnych zasad postępowania, standardów etycznych, procedur reagowania 
na sytuacje zagrożenia oraz wymogów dotyczących osób mających kontakt z dziećmi. 
Choć główną intencją ustawodawcy było zwiększenie ochrony nieletnich, w praktyce 
rozwiązania te zmodyfikowały także charakter współpracy szkoły z rodziną.

Jednym z najważniejszych elementów ustawy jest obowiązek wprowadzenia pro-
cedur weryfikacji osób, które mają pełnić funkcje opiekunów, prowadzić zajęcia lub 
w inny sposób pracować z dziećmi. Konieczność przedstawienia zaświadczenia o nie-
karalności z Krajowego Rejestru Karnego, choć niewątpliwie podnosi poziom bezpie-
czeństwa, wywołała pewne napięcia. Dotychczasowe, naturalne formy zaangażowania 
rodziców, takie jak udział w wycieczkach szkolnych, pełnienie funkcji opiekunów pod-
czas wydarzeń, prowadzenie warsztatów czy występowanie w roli ekspertów, zostały 
znacząco ograniczone. W wielu szkołach doprowadziło to do spadku udziału rodziców 
w życiu szkolnym swoich dzieci.

Z perspektywy współpracy szkoły i rodziny oznacza to konieczność redefinicji do-
tychczasowych praktyk. Relacje między tymi środowiskami stają się bardziej sformali-
zowane, a spontaniczne inicjatywy rodziców trudniejsze do realizacji. Zmniejszenie ich 
obecności w codziennym życiu szkoły może osłabiać poczucie wspólnoty, które jest jed-
nym z fundamentów efektywnego partnerstwa edukacyjnego.

Jednocześnie należy podkreślić, że Standardy Ochrony Małoletnich wprowadzają 
rozwiązania przyczyniające się do budowania bezpiecznego klimatu szkoły. Wyznacza-
ją normy zachowań personelu, regulują sposoby kontaktu z uczniami i wskazują jasne 
procedury reagowania na sygnały krzywdzenia. W tym sensie stanowią ważne narzędzie 
wspierające szkołę w jej funkcji opiekuńczej i wychowawczej.

Dla rodziców nowe przepisy oznaczają większą pewność, że ich dzieci znajdują się 
pod opieką osób zweryfikowanych i przygotowanych do pracy w środowisku szkolnym. 
Mogą też liczyć na jednolite standardy postępowania w sytuacjach kryzysowych, co 
wzmacnia poczucie przejrzystości i przewidywalności działań szkoły.

Choć więc Standardy Ochrony Małoletnich wprowadziły pewne ograniczenia 
w spontanicznej współpracy rodziców i szkoły, ich nadrzędnym celem pozostaje 
ochrona dziecka. W dłuższej perspektywie wyzwaniem dla placówek edukacyjnych 
będzie znalezienie nowych, zgodnych z przepisami sposobów angażowania rodzi-
ców tak, aby zachować ducha partnerstwa i wspólnej odpowiedzialności za rozwój 
ucznia.
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7.
Niebieska Karta 
Procedura Niebieskiej Karty, funkcjonująca w polskim systemie prawnym od wielu 
lat, stanowi jedno z najważniejszych narzędzi przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 
Jej celem jest nie tylko reagowanie na przypadki krzywdzenia, ale także zapewnienie 
dziecku bezpieczeństwa oraz rozpoczęcie procesu udzielania niezbędnej pomocy 
psychologicznej, pedagogicznej, medycznej czy prawnej. Wprowadzenie procedury 
jest możliwe w sytuacji, gdy przedstawiciele instytucji publicznych, w tym nauczyciel, 
pedagog szkolny, wychowawca lub dyrektor, podejrzewają, że dziecko doświadcza 
przemocy.

W praktyce szkolnej uruchomienie Niebieskiej Karty jest zazwyczaj wynikiem ob-
serwacji zmian w zachowaniu ucznia, niepokojących sygnałów przekazywanych przez 
rówieśników bądź ujawnienia obrażeń fizycznych. Decyzję o rozpoczęciu procedury 
podejmuje osoba, która zauważyła niepokojące symptomy, choć zwykle poprzedza ją 
konsultacja z zespołem pedagogicznym. Taki sposób działania zwiększa trafność po-
dejmowanych decyzji i minimalizuje ryzyko błędnej oceny sytuacji.

Wypełnienie formularza Niebieskiej Karty – części A – odbywa się w obecności 
osoby doświadczającej przemocy. Jeżeli dziecko nie jest pełnoletnie, towarzyszyć mu 
powinien rodzic niebędący sprawcą przemocy. Następnie – część B, zawierająca infor-
macje o przysługujących prawach oraz możliwych formach pomocy, przekazywana 
jest osobie dorosłej odpowiedzialnej za dziecko. To jeden z najważniejszych momen-
tów procedury, ponieważ rodzice dowiadują się o działaniach szkoły, a jednocześnie 
otrzymują wskazówki dotyczące dalszego postępowania.

Uruchomienie procedury Niebieskiej Karty nie jest równoznaczne z oskarżeniem 
rodzica. Należy to podkreślić ze względu na charakter pomocowy i ochronny procedury,  
jej celem jest zapewnienie bezpieczeństwa dziecku. W dalszym etapie sprawa trafia do 
zespołu interdyscyplinarnego, w którego skład wchodzą przedstawiciele szkoły, ośrodka 
pomocy społecznej, policji, służby zdrowia oraz innych instytucji wspierających. Zespół 
opracowuje indywidualny plan pomocy, monitoruje sytuację rodziny i podejmuje dzia-
łania mające zapobiec dalszemu krzywdzeniu.

Rola szkoły w tym procesie jest szczególna. To właśnie nauczyciele, pedagodzy 
i wychowawcy najczęściej spędzają z dziećmi wiele godzin tygodniowo, dzięki cze-
mu mogą stosunkowo szybko zauważyć niepokojące zmiany – apatię, nadmierną 
lękliwość, agresję, wycofanie społeczne czy pogorszenie wyników w nauce. Współ-
praca szkoły i rodziców w sytuacji przemocy jest jednak trudniejsza niż w innych 
obszarach. Konieczne jest zachowanie wysokiego poziomu wrażliwości, empatii 
oraz umiejętności komunikacyjnych, aby wspierać dziecko, nie pogłębiając dodat-
kowych napięć.
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Jednocześnie szkoła ma obowiązek informowania rodziców o możliwościach 
pomocy psychologiczno–pedagogicznej, prawnej i socjalnej. Połączenie tych działań 
pozwala objąć dziecko opieką wieloaspektową, co zwiększa szanse na poprawę jego 
sytuacji życiowej.

Niebieska Karta jest więc narzędziem wymagającym dużej odpowiedzialności 
i taktu, ale stanowi niezbędną część systemu ochrony małoletnich. Jej odpowiednie 
zastosowanie może przerwać cykl przemocy i stworzyć dziecku szansę na funkcjono-
wanie w bezpiecznym środowisku, co w oczywisty sposób wpisuje się w misję eduka-
cyjną szkoły.

Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich 
Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich z 2022 roku w istotny sposób porządkuje 
zadania szkoły w sytuacjach, w których uczniowie przejawiają zachowania świadczące 
o demoralizacji bądź dopuszczają się czynów zabronionych. Choć przepisy te często 
kojarzone są głównie z działaniami sądów rodzinnych czy kuratorów, praktyka poka-
zuje, że to właśnie szkoła jest najczęściej pierwszym miejscem, w którym ujawniane są 
niepokojące sygnały.

Zgodnie z ustawą, placówka oświatowa pełni podwójną funkcję. Po pierwsze jest 
instytucją zobowiązaną do zgłaszania informacji o przejawach demoralizacji lub popeł-
nieniu czynu karalnego. Po drugie może stać się miejscem realizacji niektórych środków 
wychowawczych, o ile zaakceptują je rodzice oraz sam nieletni. Taki model działania 
odzwierciedla przekonanie, że szkoła stanowi środowisko wychowawcze o znaczącym 
wpływie na kształtowanie zachowań społecznych dzieci i młodzieży.

Jeżeli pracownicy szkoły uzyskają wiedzę o czynie zabronionym o znamionach 
przestępstwa ściganego z urzędu lub przestępstwa skarbowego, mają obowiązek nie-
zwłocznie zawiadomić policję lub sąd rodzinny. Ustawodawca podkreśla, że w tym cza-
sie należy zadbać o zabezpieczenie dowodów oraz zapobiec zatarciu śladów zdarzenia. 
Obowiązek ten dotyczy przede wszystkim dyrektora, ale odpowiedzialność spoczywa 
również na nauczycielach będących świadkami zajścia.

W sytuacjach mniej drastycznych, gdy uczeń przejawia zachowania świadczące 
o demoralizacji, ale nie dochodzi do popełnienia czynu karalnego, szkoła może zastoso-
wać środki wychowawcze przewidziane ustawą. Należą do nich: pouczenie, udzielenie 
pisemnego lub ustnego ostrzeżenia, zobowiązanie do przeproszenia osoby pokrzyw-
dzonej, przywrócenie stanu poprzedniego (na przykład naprawa szkody), a także wyko-
nanie prac porządkowych na rzecz szkoły. Co istotne, środki te mogą być nałożone jedy-
nie za zgodą rodziców oraz samego nieletniego, w przeciwnym razie sprawa powinna 
trafić do sądu rodzinnego.
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7.
Zaletą tych rozwiązań jest możliwość szybkiej reakcji szkoły na konkretne zachowa-

nie ucznia, a jednocześnie ograniczenie nadmiernej formalizacji w przypadkach, które 
można rozwiązać w środowisku szkolnym. Pozwala to uniknąć eskalacji problemu, a jed-
nocześnie buduje poczucie odpowiedzialności młodego człowieka za własne działania. 
Trzeba jednak pamiętać, że katalog środków wychowawczych jest zamknięty, co ograni-
cza elastyczność szkoły w sytuacjach wymagających nietypowych rozwiązań.

W praktyce skuteczność działań wynikających z ustawy zależy w dużej mierze od 
jakości współpracy szkoły z rodziną. Jeżeli relacja ta opiera się na wzajemnym zaufaniu, 
szkoła może pełnić funkcję przestrzeni naprawczej, sprzyjającej rozwojowi kompetencji 
społecznych oraz uczeniu się konsekwencji zachowań. Gdy jednak współpraca jest słaba 
lub rodzice pozostają w konflikcie z instytucją szkolną, realizacja ustawowych obowiąz-
ków staje się trudniejsza, a niekiedy wręcz nieskuteczna.

Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich wpisuje się więc w szerszy kontekst 
działań profilaktycznych i wychowawczych szkoły. Jej założenia prawne silnie łączą się 
z pedagogiką społeczną, psychologią rozwojową oraz współczesnymi modelami pracy 
z młodzieżą. Odpowiedzialne stosowanie tych przepisów może stać się ważnym ele-
mentem troski o dobrostan uczniów i budowania środowiska, w którym młody człowiek 
może dokonywać korekty własnych zachowań bez stygmatyzacji, a z realnym wsparciem 
dorosłych.

Podsumowanie 
Analiza relacji między szkołą a rodziną wyraźnie pokazuje, że obie te instytucje pełnią 
komplementarne role w procesie wychowania i edukacji dziecka. Mimo różnic w per-
spektywach, dynamice działania czy oczekiwaniach, łączy je wspólny cel – stworzenie 
dziecku warunków do możliwie pełnego, harmonijnego rozwoju. Osiągnięcie tego celu 
jest jednak możliwe jedynie przy założeniu wzajemnego zaufania, otwartości i gotowo-
ści do współpracy.

W literaturze pedagogicznej podkreśla się, że relacje szkoły i rodziny nie mogą być 
wyłącznie formalne. Partnerstwo edukacyjne wymaga przestrzeni na dialog, zrozumie-
nie oraz wspólną refleksję. Zarówno nauczyciele, jak i rodzice potrzebują czasu, aby 
zbudować relację, która pozwoli na szczere rozmowy, także o kwestiach trudnych. Jeśli 
komunikacja zostaje ograniczona jedynie do przekazywania uwag lub informacji organi-
zacyjnych, współpraca przestaje pełnić swoją funkcję wychowawczą.

Kluczowe jest również zrozumienie, że choć szkoła i dom mogą akcentować od-
mienne wartości lub stosować różne strategie wychowawcze, to ich działania powinny 
dążyć w tym samym kierunku. Wspólne ustalenie priorytetów edukacyjnych i wycho
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wawczych pozwala uniknąć chaosu komunikacyjnego, który dla dziecka bywa szczegól-
nie obciążający. Spójność przekazu dorosłych tworzy dziecku stabilną przestrzeń, w któ-
rej może budować poczucie bezpieczeństwa i rozwijać własną tożsamość.

Z perspektywy praktycznej szczególnego znaczenia nabiera indywidualizacja od-
działywań. Każde dziecko rozwija się w innym tempie, na swój własny sposób, a jego 
potrzeby nie zawsze są widoczne na pierwszy rzut oka. Skuteczna współpraca nauczy-
cieli z rodzicami pozwala lepiej rozpoznawać te potrzeby i dostosowywać metody pra-
cy. Wreszcie umożliwia szybkie reagowanie w sytuacjach wymagających szczególnej 
troski, w tym w obszarze zaburzeń emocjonalnych, trudności w uczeniu się czy zagro-
żenia przemocą.

Działania podejmowane przez szkołę na podstawie obowiązujących aktów praw-
nych dotyczących ochrony małoletnich, przeciwdziałania przemocy czy resocjalizacji 
również nie mogą być realizowane bez współpracy z rodzicami. Przepisy te poszerzają 
odpowiedzialność szkoły, ale równocześnie podkreślają znaczenie wspólnego działania 
na rzecz dobra dziecka. To pokazuje, że współczesny system edukacji zakłada nie tylko 
przekazywanie wiedzy, lecz także aktywną troskę o bezpieczeństwo uczniów, ich dobro-
stan psychiczny i społeczne funkcjonowanie.

Podsumowując, współpraca szkoły i rodziny powinna opierać się na wzajemnym 
szacunku, otwartej komunikacji, dostrzeganiu indywidualności dziecka oraz gotowości 
do wspólnego rozwiązywania problemów. Tylko w takiej perspektywie można mówić 
o spójnych działaniach wychowawczych i edukacyjnych, które realnie wspierają wszech-
stronny rozwój młodego człowieka. Silna relacja między szkołą a rodziną jest warunkiem 
skutecznego wychowania.
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STRESZCZENIE
Niniejszy artykuł dotyczy współpracy przedszkola z rodziną dziecka ze spektrum zaburzeń au-
tystycznych. Wzajemnie angażująca współpraca stanowi podstawę skutecznej realizacji założo-
nych celów edukacyjno-terapeutycznych. W artykule przedstawiono prawne aspekty organizacji 
kształcenia, wychowania i opieki dla uczniów z ASD oraz ukazano proces diagnozy jako początek 
relacji szkoły i rodziny z dzieckiem w spektrum autyzmu. Współpracę ujęto w kontekście wzajem-
nego oddziaływania środowiska przedszkolnego z rodziną, ze szczególnym uwzględnieniem per-
spektywy rodziców. Określono ich oczekiwania oraz wskazano aspekty dla nich najistotniejsze. 
W badaniach wykorzystano metodę wywiadu, podczas którego umożliwiono rodzicom swobod-
ne wypowiedzi ustne oraz pisemne.

Słowa kluczowe: zaburzenia ze spektrum autyzmu (ASD), współpraca, rodzice, dzieci, przedszko-
le, edukacja przedszkolna, proces diagnostyczny

ABSTRACT
This article examines the collaboration between kindergarten institutions and the families of 
children diagnosed with autism spectrum disorders (ASD). Effective collaborative engagement is 
essential for the successful attainment of the designated educational and therapeutic objectives. 
The article delineates the legal frameworks governing the organization of education, upbringing, 
and care for students with ASD, and details the diagnostic process as a critical initiation point 
for familial engagement with the spectrum. The collaborative dynamics are explored within the 
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context of interactions between the preschool environment and families, with a particular focus 
on the parental perspective. The parents’ expectations are articulated, and key priorities for them 
are identified. The research methodology employed is qualitative, utilizing interviews that ena-
ble parents to articulate their views both verbally and in written form.

Keywords: autism spectrum disorder (ASD), collaboration, parents, children, kindergarten, pre-

-school education, diagnostic process

Wstęp
Pojęcie „spektrum zaburzeń” wskazuje, że dzieci z ASD (ang. autism spectrum disorder) 
stanowią niejednorodną grupę diagnostyczną, a symptomy autyzmu mogą być różne: 
od postaci lekkiej, kiedy mówimy o dziecku wysoko funkcjonującym, po postać głębo-
ką, w której widoczne zaburzenia behawioralne i poznawcze wiążą się ze znacznymi 
trudnościami w nabywaniu i wykonywaniu określonych funkcji intelektualnych, moto-
rycznych, językowych lub społecznych.

Współpraca przedszkola z rodziną dziecka ze spektrum zaburzeń autystycznych 
stanowi proces złożony, a jej wieloaspektowość i znaczenie stanowi obszar dyskursu 
i  licznych rozważań. W artykule zwrócono uwagę na aspekt oczekiwań rodziców dzie-
ci ze spektrum zaburzeń autystycznych wobec przedszkola, rozumianego jako miejsce 
istotne dla kształtowania się osobowości dziecka oraz nabywania przez nie doświad-
czeń i umiejętności. Rodzina dziecka w spektrum zaburzeń autystycznych doświadcza 
wielu wyzwań, a życie jej członków zostaje poddane obszernym zmianom. Dotyczą one 
między innymi nowych wyzwań, związanych chociażby z koniecznością poszukiwania 
form terapii czy kształcenia dziecka. Spektrum ma znaczący wpływ na funkcjonowanie 
całej rodziny. Rodzice niejednokrotnie doświadczają sytuacji trudnych i silnych emocji, 
poczucia szoku, złości, niepewności, braku pełnej akceptacji dziecka, bezsilności i lęku 
o jego przyszłość (Borowiecki, 2023).

Analiza własna danych zgromadzonych w systemie informacji oświatowej ukazuje, 
że blisko 57,7% wszystkich orzeczeń o potrzebie kształcenia specjalnego to dokumenty 
wydane ze względu na spektrum1.

Warto zaznaczyć, że dane te dotyczą dzieci objętych edukacją przedszkolną,  
co z kolei nie daje pełnego obrazu liczbowego.

1  Dane.gov.pl. (2024). Zasób danych. Pobrano 15.10.2024 z: https://dane.gov.pl/pl/dataset/182/resour-
ce/57367/table?page=1&per_page=20&q=&sort=
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Źródło: Opracowanie własne. 
 
Kształcenie, wychowanie i opiekę dla uczniów ze spektrum zaburzeń autystycz-

nych organizuje się w przedszkolach ogólnodostępnych, ogólnodostępnych z od-
działami integracyjnymi, integracyjnych, ogólnodostępnych z oddziałami specjalnymi 
oraz specjalnych, co wynika z rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie 
warunków organizowania kształcenia, wychowania i opieki dla dzieci i młodzieży nie-
pełnosprawnych, niedostosowanych społecznie i zagrożonych niedostosowaniem 
społecznym.

Możliwe formy kształcenia zawierane są w orzeczeniu o potrzebie kształcenia 
specjalnego. Dokument ten, wydawany na wniosek rodziców przez poradnię psy-
chologiczno-pedagogiczną, zawiera diagnozę funkcjonowania dziecka z uwzględnie-
niem jego potencjału rozwojowego, mocnych stron i uzdolnień, a także występują-
cych w środowisku nauczania i wychowania barier oraz ograniczeń utrudniających 
funkcjonowanie. Do zadań zespołu opracowującego orzeczenie o potrzebie kształce-
nia specjalnego należy wskazanie warunków i form wsparcia umożliwiających reali-
zację indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dziecka wskazanie celów 
rozwojowych i terapeutycznych do realizacji podczas zajęć, a także właściwej dla da-
nego dziecka formy kształcenia. Co istotne, każdorazowo wyboru tej formy dokonuje 
rodzic dziecka.

Uczniowie posiadający orzeczenie  
o potrzebie kształcenia 
specjalnego

Z autyzmem  
(w tym z zespołem Aspergera)

Rysunek 1.  Uczniowie przedszkoli, oddziałów przedszkolnych przy szkołach podstawowych oraz punktów przedszkol-
nym w województwie świętokrzyskim, posiadający orzeczenie o potrzebie kształcenia specjalnego w roku szkolnym 
2024/2024

39%

61%
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Wybór przedszkola – początek współpracy  
– wzajemne oddziaływanie
Stanisław Kawula scharakteryzował wzajemne oddziaływanie szkoły z rodziną, wymie-
niając cztery jego rodzaje:

– � �partycypację rozumianą jako współpracę, współdziałanie, inspirację,
– � �przystosowanie (akomodację),
– � �inercję (bierność i obojętność),
– � opozycję (odrzucenie, sprzeczność interesów, konflikt).

Za najkorzystniejszy rodzaj powiązań autor wskazywał partycypację, oznacza-
jącą partnersko-inspiracyjną postawę rodziców wobec zadań szkoły. Jako drugi ko-
rzystny rodzaj relacji wymieniał przystosowanie, które przejawia się pozytywnym 
nastawieniem rodziców do wymagań szkoły, przy czym istotnym jego elementem 
jest jednokierunkowość relacji, w której inicjatywa kontaktów należy do szkoły. Zja-
wisko inercji w funkcjonowaniu rodziny i szkoły charakteryzował jako obojętność na 
inicjatywy wychowawcze środowiska szkolnego. Jako najbardziej niekorzystny rodzaj 
funkcjonowania rodziny i szkoły Stanisław Kawula wymieniał opozycję, przybierającą 
postać odrzucenia inicjatyw i wrogość w stosunku do działań środowiska szkolnego 
(Kawula, 2005).

Termin współpracy definiowany jest przez wielu badaczy. W Słowniku Pedago-
gicznym Czesława i Małgorzaty Kupisiewiczów (2009) pojęcie współpracy definiu-
je się jako „[…] współdziałanie jednostek lub grup ukierunkowane na osiągnięcie 
wspólnego celu, uznanego przez nie za ważny” (s.192). Mikołaj Winiarski (2015) wska-
zywał cechy współpracy rozumianej jako zgodne i dobrowolne działanie podmiotów 
(jednostek, grup społecznych, placówek), ukierunkowane na realizację wspólnych, 
tożsamych celów w dziedzinie kształcenia, wychowania, opieki, pomocy, edukacji 
kulturalnej.

Trafne konstruowanie celów terapeutycznych i rozwojowych stanowi element 
składowy etapów współpracy. Trudno kreślić model, w którym to od pierwszych chwil 
relacji przedszkole-rodzic jest możliwe bezwarunkowe, obustronne działanie. Niejedno-
krotnie nauczyciel jest pierwszą osobą, która informuje rodzica o wynikach prowadzo-
nych obserwacji, o swoich niepokojach dotyczących funkcjonowania dziecka i w efek-
cie występowania sygnalizuje rodzinie konieczność wkroczenia na drogę diagnozy. 
Praktyczne ujęcie tematu i osobiste doświadczenia zawodowe pokazują, że nie zawsze 
dziecko w spektrum przychodzi do przedszkola z diagnozą, często w jego progu staje 
trzylatek, który dopiero po określonym czasie obserwacji w placówce proces ten roz-
poczyna. Na tym etapie zgodne działanie oraz zdobycie zaufania rodzica są niezwykle
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istotne, ponieważ dobrze odebrane intencje placówki oświatowej, zrozumienie potrze-
ba wsparcia dziecka i akceptacja sytuacji przez rodzica – która często wymaga czasu  
– pozwala na uruchomienie procesu diagnostycznego oraz późniejsze wdrożenie sze-
regu działań edukacyjno-terapeutycznych.

Uzyskanie diagnozy stanowi dla całej rodziny początek długiej „relacji” z auty-
zmem, w której realizacja określonych celów następuje zazwyczaj przy użyciu małych 
kroczków, a spektrum pozostaje z dzieckiem i jego rodziną na całe życie. Ważne więc, by 
na każdym kolejnym etapie edukacyjnym dziecko i jego rodzina otrzymywali adekwat-
ne wsparcie i właściwą, szeroko rozumianą opiekę. 	   

W momencie przedłożenia przez rodzica orzeczenia o potrzebie kształcenia spe-
cjalnego przedszkole jest zobowiązane do realizacji zaleceń zawartych w dokumencie. 
Dyrektor placówki ma obowiązek powołania zespołu do udzielania pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej, którego zadaniem jest opracowanie indywidualnego progra-
mu edukacyjno-terapeutycznego, po dokonaniu wielospecjalistycznej oceny poziomu 
funkcjonowania dziecka.

Program ten określa między innymi zakres i sposób dostosowania programu wy-
chowania przedszkolnego i wymagań edukacyjnych do indywidualnych potrzeb roz-
wojowych i edukacyjnych oraz możliwości psychofizycznych dziecka przez zastosowa-
nie odpowiednich metod i form pracy z dzieckiem; zintegrowane działania nauczycieli 
i specjalistów prowadzących zajęcia z dzieckiem, ukierunkowane na poprawę funkcjo-
nowania dziecka, na komunikowanie się ucznia z otoczeniem z użyciem wspomagają-
cych i alternatywnych metod komunikacji oraz wzmocnienie jego uczestnictwa w życiu 
przedszkolnym; formy i okres udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej; dzia-
łania wspierające rodziców dziecka oraz w zależności od potrzeb – zakres współdziała-
nia z innymi instytucjami. Zespół terapeutyczny współpracuje cały rok i jest zobowią-
zany do organizowania spotkań nie rzadziej niż dwa razu w roku lub częściej, jeżeli jest 
taka potrzeba. Co najmniej dwa razy w roku szkolnym, dokonuje okresowej wielospe-
cjalistycznej oceny poziomu funkcjonowania ucznia, uwzględniając ocenę efektywno-
ści programu oraz w miarę potrzeb, dokonuje modyfikacji programu.

Posiedzenie zespołu stanowi kluczowy moment współpracy. To czas, w którym na-
leży dokonać analizy zasobów, zarówno po stronie przedszkola, jak i rodzinny. Korzyst-
nym dla procesu współpracy jest stan, w którym rodzic ma świadomość dostępnych 
form wsparcia i terapii, a nauczyciel i specjaliści pracujący z uczniem wiedzę na temat 
możliwości angażowania rodziców w podejmowane działania.

Na każdym z wymienionych etapów wskazany i istotny jest udział obydwojga ro-
dziców. W praktyce  współpraca ta odbywa się jednak na linii zespół – mama dziecka. 
Często, zarówno w procesie diagnozy, jak i późniejszym współpracy z przedszkolem 
ojcowie nie biorą czynnego udziału w prowadzonych działaniach, czego dostrzeżenie 
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stanowić może podstawę dalszych rozważań.  Refleksja nad tym stanem rzeczy rodzić 
może sformułowanie problemu badawczego wyrażonego pytaniem: jakie formy działa-
nia może realizować przedszkole, w celu zaangażowania w proces edukacyjno-terapeu-
tyczny ojca dziecka w spektrum zaburzeń autystycznych. Prowadzone badania wykaza-
ły, że nie zawsze mamy dzieci w spektrum mogą liczyć na wsparcie ze strony małżonka 
czy partnera. Pytane, wskazują, że nie zawsze czują, że otrzymają pomoc i zrozumienie. 
Jedna z mam mówi:

Tata Olka ciągle pracuje, a ja często myślę, że tak jest mu wygodniej. On nie przeży-
wa tego wszystkiego co ja, nie jeździ z nim po lekarzach... Zresztą to nie on pukał 
od drzwi do drzwi specjalistów, gdy Olek nie bawił się tak jak starsza córka, gdy nie 
patrzył na mnie, ciągle zatykał uszy. Nie on chodził po sklepach, żeby znaleźć naj-

luźniejsze spodnie. Nie on chodził po wszystkich klatkach schodowych, by każdego 

dnia odbyć ten rytuał.

Inna wskazuje, że chciałaby

[…] żeby mąż w końcu zrozumiał, że spektrum córki nie jest powodem do wstydu.

W celu zebrania informacji na temat oczekiwań rodziców dotyczących współpracy 
z przedszkolem oraz poznania, które z jej aspektów są dla nich najistotniejsze, wyko-
rzystano metodę wywiadu, podczas którego umożliwiono rodzicom swobodne wypo-
wiedzi. Przeprowadzone rozmowy swobodne z rodzicami, uzupełnione wypowiedziami 
pisemnymi pozwoliły na naturalną formę poznania punktu widzenia rodziców. Uzupeł-
niającą metodą badawczą była analiza dokumentów – Ustawy o systemie oświaty, orze-
czeń o potrzebie kształcenia specjalnego, rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej 
w sprawie warunków organizowania kształcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mło-
dzieży niepełnosprawnych, niedostosowanych społecznie i zagrożonych niedostoso-
waniem społecznym, statutów przedszkola. Dokumenty te określają prawa i obowiązki 
przedszkola oraz rodziców odnośnie do współpracy rodziny i placówki oświatowej.

Występujące w trakcie prowadzenia badań ograniczenia wynikające z niewystar-
czającej ilości czasu dostępnego na zbadanie wskazanej kwestii badawczej i późniejsze 
monitorowanie zachodzących zmian wskazują na potrzebę konieczności kontynuacji 
badania.

Zastosowanie metody wywiadu i indywidualnego podejścia okazało się cenne, 
zwłaszcza w kontekście wskazywanego przez rodziców obciążenia. Prócz wymiaru 
emocjonalnego, obciążenie to przybiera również postać fizycznego, związanego z na-
tłokiem obowiązków nieznanych opiekunom dzieci rozwijających się typowo. Rodzi-
ce dzieci w spektrum doświadczają niejednokrotnie poczucia krzywdy, osamotnienia 
i lęku o dziecko oraz jego przyszłość (Pisula, 2012).
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Kierowane do rodziców dzieci w spektrum zaburzeń autystycznych wsparcie po-
winno mieć aspekt działań wielowymiarowych i wieloaspektowych. Szeroko rozumia-
ne wsparcie społeczne, rozumiane jako powszechnie oczekiwana pomoc dostępna dla 
jednostki lub grupy w sytuacjach trudnych, stresowych, przełomowych może przybie-
rać formy wsparcia informacyjnego, emocjonalnego, materialnego, instrumentalnego, 
wartościującego (Kirenko, 2002).

Rysunek 2.  Rodzaje wsparcia społecznego

Źródło: Opracowanie własne na podstawie (Kirenko, 2002). 

Wsparcie informacyjne pozwala na dostarczenie rodzinie dziecka rzetelnych in-
formacji na temat istoty spektrum zaburzeń autystycznych, dostępnych form terapii 
i pomocy. Emocjonalny obszar wsparcia widoczny w okazywaniu uczniowi i jego rodzi-
nie empatii, zrozumienia, wsparcia psychicznego pozwala budować poczucie bezpie-
czeństwa, zaufania oraz więzi z rodzicem. Wsparcie materialne udzielane jest zazwyczaj 
przez instytucje pomocy społecznej, fundacje, stowarzyszenia. Instrumentalne dotyczy 
pomagania rodzinie w codziennych czynnościach i obowiązkach w formie różnego ro-
dzaju usług, np. opiekuńczych i wychowawczych. Wsparcie wartościujące wyrażane jest 
okazywaniem dziecku i rodzinie akceptacji oraz potwierdzaniem ich udziału w życiu 
społecznym. Punktem wyjścia w udzielaniu odpowiedniej pomocy rodzinie dziecka 
w spektrum zaburzeń autystycznych jest poznanie jej potrzeb oraz oczekiwań (Boro-
wiecki, 2023).

wsparcie społeczne

–  informacje 
–  emocjonalne 
–  materialne 
–  instrumentalne 
–  wartościujące
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Podsumowanie
Współpraca przedszkola z rodziną dziecka w spektrum zaburzeń autystycznych 
stanowi proces złożony, wymagający obustronnego zaangażowania i nakreśla-
nia wspólnych celów. Ich realizacja jest możliwa po poznaniu zasobów przedszkola 
i oczekiwań rodziców. Warto zastanowić się, czy osoby pracujące w obszarze edukacji 
przedszkolnej posiadają gotowość i chęć poznawania oczekiwań rodziców, a także, 
w jaki sposób ich znajomość wpływa na skuteczność realizacji celów postawionych na 
początku współpracy.

Warto nie pomijać spostrzeżeń rodziców, a wśród nich szczególnie wskazywać 
te, które pomogą nauczycielom w zrozumieniu istoty partycypacji. Jedną z refleksji 
o wskazanych powyżej cechach jest wypowiedź rodziców dziewczynki, realizującej na 
przestrzeni  roku  indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny w przedszkolu 
integracyjnym. Wypowiedź ta stanowi zakończenie rozważań, inspirując do dalszych 
rozważań.

My – rodzice dziecka w spektrum mamy szczególne oczekiwania wobec przed-
szkola, nauczycieli, terapeutów. Zależy nam przede wszystkim na:

– � Indywidualnym podejściu do dziecka. Każde dziecko w spektrum autyzmu jest 
inne, dlatego my jako rodzice oczekujemy, że nauczyciele i terapeuci będą do-
stosowywać metody pracy do indywidualnych potrzeb dziecka, mocnych stron 
oraz trudności, z którymi się zmaga.

– � Zrozumieniu i akceptacji. Pragniemy, by nauczyciele rozumieli specyfikę auty-
zmu oraz jego wpływ na zachowanie i komunikację dziecka. Ważna jest tutaj 
akceptacja i unikanie negatywnego oceniania dziecka.

– � Wspieraniu rozwoju społecznego i komunikacyjnego. To właśnie rozwój umie-
jętności społecznych i komunikacyjnych jest dla nas priorytetem. Oczekujemy, 
że przedszkole będzie wspierać dziecko w nawiązywaniu kontaktu z rówieśnika-
mi oraz w nauce wyrażania emocji i potrzeb.

– � �Kompetencji i wiedzy personelu. Potrzebujemy, aby osoby pracujące z naszym 
dzieckiem były dobrze przygotowane merytorycznie do pracy z dziećmi w spek-
trum autyzmu, z doświadczeniem i znajomością specjalistycznych metod wspie-
rających.

– � Stałym kontakcie i wymianie informacji. Zależy nam na stałej wymianie infor-
macji o postępach i trudnościach dziecka. Istotna jest tu możliwość regularnych 
spotkań i rozmów z nauczycielami i terapeutami. Ważna jest dla nas transparent-
ność i otwartość na współpracę.

– � Stworzeniu przyjaznego i bezpiecznego środowiska. Przedszkole powinno 
być miejscem, gdzie nasze dziecko będzie czuło się bezpieczne i będzie ak-
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ceptowane przez rówieśników. Liczymy na to, że nauczyciele będą uwzględ-
niać specyficzne potrzeby sensoryczne dziecka i zadbają o komfort i dobre 
samopoczucie. Ważne jest stworzenie miejsca wyciszenia, jak np. kącik spo-
koju, w którym nasze dziecko będzie mogło zrelaksować się i odpocząć od 
nadmiaru bodźców.

– � Pracy nad samodzielnością dziecka. Wiele dzieci w spektrum autyzmu potrze-
buje dodatkowego wsparcia w rozwijaniu umiejętności samoobsługowych 
i radzeniu sobie w codziennych sytuacjach. Oczekujemy, że przedszkole będzie 
wspierać nasze dziecko w rozwijaniu tych umiejętności.

– � Elastyczności i wyrozumiałości. Codzienność dziecka w spektrum może być peł-
na wyzwań. Bardzo doceniamy, gdy nauczyciele są elastyczni i wyrozumiali wo-
bec specyficznych potrzeb i ograniczeń dziecka.

– � Wsparciu emocjonalnym dla rodziny. My jako rodzice dziecka w spektrum czę-
sto sami potrzebujemy wsparcia emocjonalnego. Liczymy na empatię i zrozu-
mienie ze strony personelu przedszkola, a także na to, że będziemy traktowani 
jako partnerzy w procesie terapeutycznym dziecka.

– � �Integracji z grupą rówieśniczą. Pragniemy, aby nasze dziecko mogło czuć się 
częścią grupy i żeby miało możliwość kontaktu z rówieśnikami. Oczekujemy od 
przedszkola wsparcia w integrowaniu naszego dziecka z innymi dziećmi, oczy-
wiście w miarę jego możliwości i potrzeb.

– �� Planowaniu i wspólnym szukaniu rozwiązań. Bardzo ważne jest, aby przed-
szkole wraz z rodzicami mogło wspólnie szukać rozwiązań na pojawiające się 
u dziecka problemy lub trudności. Ważne jest uzgodnienie wspólnego po-
stępowania wobec dziecka i dalszego planu działania oraz konsekwentnego 
wdrażania go podczas pobytu w przedszkolu i poza nim przez rodziców i ro-
dzinę.

– � �Czynnym uczestniczeniu w życiu przedszkolnym dziecka. Możliwość uczestni-
czenia w życiu przedszkolnym dziecka, w wycieczkach, warsztatach, przedsta-
wieniach, imprezach okolicznościowych daje nam poczucie integracji i dzielenia 
się ważnymi chwilami z życia dziecka.

Podsumowując, my – rodzice dziecka w spektrum – oczekujemy od przedszkola 
pełnej współpracy, empatii, wiedzy, zrozumienia, wsparcia, indywidualnego podejścia, 
wzajemnego zaufania i lojalności. To daje nam poczucie bezpieczeństwa, a naszemu 
dziecku pomaga rozwijać się i radzić sobie z codziennymi wyzwaniami2.

2  Wypowiedź rodzica, pozyskana w trakcie wywiadu indywidualnego i wypowiedzi pisemnej, Staszów, 
10 października 2024.
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STRESZCZENIE
Artykuł omawia standardy edukacji matematycznej w niemieckich szkołach podstawowych, 
skupiając się na pięciu kompetencjach matematycznych. Autor wskazuje na wyzwania związane 
z nauczaniem dzieci imigrantów, zwłaszcza trudności językowe, oraz proponuje dostosowanie 
materiałów edukacyjnych, upraszczanie tekstów i używanie wizualizacji, aby wspierać uczniów 
w nauce matematyki i języka niemieckiego.

Słowa kluczowe: nauczanie drugiego języka, dzieci imigrantów w Niemczech, klasa DaZ, naucza-
nie matematyki, strategia upraszczania tekstów

ABSTRACT
The article discusses the standards for mathematical education in primary schools in Germany, 
focusing on five key mathematical competencies. It highlights the challenges of teaching 
immigrant children, especially language difficulties, and suggests adapting educational 
materials, simplifying texts and using visualizations to support students in learning mathematics 
and German.
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9.
Wstęp
W dydaktyce matematyki umiejętności językowe są niezbędne do jej opanowania, 
a brak znajomości języka, w którym prowadzona jest lekcja wpływa na wyniki uczniów, 
szczególnie w zadaniach tekstowych i związanych z rozumieniem terminów matema-
tycznych. W artykule przedstawiono model klasy DaZ (Deutsch als Zweitsprache) oraz 
przykłady nauczania matematyki i komunikacji językowej w tym modelu, z uwzględnie-
niem wsparcia rodziny w procesie uczenia się.

Podstawy metodologiczne badań 
Metoda wyczerpującej analizy literatury pozwala na zebranie i systematyczne przetwo-
rzenie istniejącej wiedzy na dany temat, co umożliwia lepsze zrozumienie problemu 
oraz wskazanie luk w badaniach, które mogą stać się podstawą do dalszych eksploracji. 
Tekst opiera się na jakościowej analizie treści zestawionej z elementami statystyki opi-
sowej. Na podstawie badań i danych empirycznych (np. odsetek uczniów z pochodze-
niem migracyjnym, wyniki TIMSS) przeprowadzono analizę wyzwań i propozycji roz-
wiązań w dziedzinie edukacji. Uwzględniono zarówno modele teoretyczne (np. bariery 
językowe w matematyce), jak i empiryczne wnioski z przeprowadzonych badań.

Pytania badawcze:
1. � W jaki sposób kompetencje językowe wpływają na wyniki z matematyki wśród 

uczniów szkół podstawowych z pochodzeniem migracyjnym w Niemczech?
2. � Jakie dostosowania dydaktyczne są niezbędne, aby zintegrować uczniów o ograni-

czonej znajomości języka niemieckiego z wymogami lekcji matematyki?

Standardy edukacji do lekcji matematyki dla szkół 
podstawowych w Niemczech
Standardy edukacji do lekcji matematyki dla szkół podstawowych w Niemczech są 
przedstawione jako wytyczne zawierające pięć kompetencji, jakie uczeń powinien opa-
nować oraz wykazać podczas nauki matematyki: komunikacja, prezentacja, modelowa-
nie, rozwiązywanie problemów i argumentacja (KMK, 2004). Wytyczne te definiowane 
są w następujący sposób:

– � Argumentacja. Argumentacja w matematyce polega na uzasadnianiu proble-
mów, analizie różnych metod obliczeniowych oraz wyjaśnianiu ich popraw-
ności. Uczniowie powinni zadawać pytania, formułować założenia, rozwijać 
argumenty matematyczne oraz uzasadniać możliwe rozwiązania, co sprzyja lep-
szemu zrozumieniu matematyki i komunikacji w grupie.
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– � Rozwiązywanie problemów. Umiejętność rozwiązywania problemów w mate-
matyce obejmuje analizowanie danych, poszukiwanie brakujących informacji 
oraz sprawdzanie wyników. Uczniowie muszą znaleźć odpowiednie strategie 
rozwiązania i rozważyć różne możliwości podejść do problemu.

– � Modelowanie. Modelowanie jest definiowane jako tłumaczenie sytuacji fak-
tycznych na konteksty matematyczne, symbole i operacje. Wymaga to rozwią-
zania zadania matematycznego w formie tekstowej, opartego na przykładach 
zaczerpniętych z życia codziennego.

– � Komunikacja. Na lekcjach matematyki omawia się zadania, wyniki i możliwe 
rozwiązania, zachęcając uczniów do dokumentowania swoich przemyśleń i pre-
zentowania ich w sposób zrozumiały, przy użyciu odpowiedniego języka tech-
nicznego.

– � �Prezentacja. Nauczyciel powinien zwracać uwagę na sposób prezentowania 
rozwiązań, wymagając od uczniów spisania możliwych rozwiązań i rozróżnienia 
między rozwiązaniem a kalkulacją pomocniczą.

Dzieci imigrantów w szkołach
W Niemczech w porównaniu do Polski jest bardzo duży odsetek dzieci imigrantów 
w szkołach. Na przykład w szkołach podstawowych w Hamburgu jest 52,2% dzieci 
z pochodzeniem imigracyjnym, w klasach przedszkolnych, przygotowujących dzieci do 
szkoły jest nawet 60,7%. Ogólnie w Niemczech ten odsetek jest bardzo wysoki w po-
równaniu do innych krajów Unii Europejskiej i wynosi aż 39%.

W roku 2019 większość dzieci mających imigracyjne pochodzenie przybyła do Nie-
miec z krajów Unii Europejskiej (35,2%), 10,5% z nich pochodzi z Polski. 29,7 % pochodzi 
z innych europejskich krajów. Następnie 13,3% dzieci pochodzi z Turcji, 6,5% z Federacji 
Rosyjskiej.

15,2% pochodzi z Bliskiego Wschodu, szczególnie z Kazachstanu (5,9%), z Sy-
rii (4,0%), z Iraku (1,5%). 6,5% pochodzi z innych regionów Azji  –  największa grupa 
z Afganistanu. 2,2% pochodzi z północnej Afryki (BPB, 2021). Oczywiste jest, że dane 
z 2019 r. nie uwzględniają jeszcze ponad 200 000 dzieci z Ukrainy, które uczęszczają 
do niemieckich szkół od 2022 r. (Deutsches Schulportal, 2023). Statystycznie jeden na 
czterech uczniów szkół podstawowych mający pochodzenie imigracyjne w Niemczech 
nie posiada „[…] umiejętności czytania potrzebnych do bezproblemowego uczęszcza-
nia na lekcje w szkole średniej” (Deutsches Schulportal, 2023). Instytut Rozwoju Jako-
ści w Edukacji doszedł także do wniosku, że uczniowie z rodzin imigrantów osiągają 
„średnio znacznie niższe umiejętności” z języka niemieckiego i matematyki (Arp i Elger, 
2018). W szkołach podstawowych funkcjonują klasy przygotowawcze, w których dzieci 
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9.
cudzoziemców, w tym pochodzące z rodzin uchodźczych, przygotowywane są do 
zajęć w klasach regularnych. Uczniowie ci powinni tam opanować język niemiecki na 
tyle dobrze, aby mogli uczestniczyć w regularnych zajęciach. Początkowo komunika-
cja odbywa się za przy użyciu gestów, mimiki oraz prostych form pantomimy. Wiele 
dzieci przychodzi do szkoły bez znajomości języka. Rosnąca liczba tych dzieci jest 
dużym wyzwaniem. Mali uczniowie muszą najpierw przyzwyczaić się do niemieckie-
go systemu szkolnego, odrabiania pracy domowej i punktualności. Niektóre dzieci 
nigdy wcześniej nie chodziły do szkoły. Pierwszy etap w klasie przygotowawczej trwa 
od około ośmiu tygodni do półtora roku. Chodzi tu o integrację, zapoznanie się z czę-
sto dla nich nowym systemem oraz regulaminem szkoły, następnie dzieci stopnio-
wo przechodzą do regularnych zajęć. Na pierwszym planie są matematyka, muzyka 
i sport, potem dochodzą inne przedmioty (Raatz, 2015).

Klasa DaZ – etapowe nauczanie dzieci imigrantów
DaZ  –  to skrót od „niemiecki jako drugi język”. Model klasy DaZ powstał w trosce 
o poprawę przygotowania językowego dla uczniów nieniemieckojęzycznych. Przygo-
towanie to jest zapewnione poprzez działania integracyjne oraz udział uczniów w re-
gularnej ofercie edukacyjnej, którą można znaleźć w prawie każdej szkole zarówno 
podstawowej, jak i średniej w Niemczech. Używanie języka niemieckiego i uczestnic-
two w regularnych zajęciach mają kluczowe znaczenie dla rozwoju językowego ucznia 
i tym samym dla rozwoju umiejętności matematycznych.

Zajęcia w klasach DaZ wymagają szczególnie starannego planowania pedago-
gicznego. Program nauczania języka niemieckiego jako drugiego języka przewiduje 
przygotowanie stopniowe, które znajduje odzwierciedlenie w podziale na trzy etapy. 
Etapy te przechodzą wszyscy nowi uczniowie imigranci oraz uczniowie z rodzin imi-
granckich, którzy od dawna mieszkają w Republice Federalnej Niemiec lub nawet 
urodzili się tutaj, ale dotąd nie opanowali języka niemieckiego na tyle, aby uczęsz-
czać do klasy regularnej. Głównymi powodami słabej znajomości języka niemieckie-
go tych dzieci są: po pierwsze izolacja społeczna imigranckich rodzin, a po drugie 
dominacja lub używanie w środowisku rodzinnym tylko języka ojczystego. Jest to 
propagowane przez językoznawców niemieckich, którzy motywują rodziców do 
konsekwentnego porozumiewania się z dziećmi w domu tylko przy pomocy języka 
ojczystego i niemieszania obydwu języków. Twierdzą, że język ojczysty i dobra jego 
znajomość to fundament do nauki i opanowania innych języków, w tym języka nie-
mieckiego jako drugiego języka.

– � Pierwszy etap. Na pierwszym etapie nauczyciel obserwuje rozwój językowy 
uczniów, ich komunikację i integrację społeczną, a także diagnozuje potrzeby 
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w zakresie matematyki i języka. Uczniowie uczą się podstaw matematyki i słow-
nictwa, rozwiązując proste zadania, które nie wymagają zaawansowanych 
umiejętności językowych.

– � Drugi etap. W drugim etapie nauczyciel, współpracując z rodzicami, indywidu-
alnie planuje dalszy proces nauki języka niemieckiego i matematyki. Kładzie się 
nacisk na rozwijanie umiejętności komunikacji w mowie i piśmie oraz przygoto-
wanie uczniów do wymagań językowych przedmiotów, szczególnie matematy-
ki, zgodnie z kompetencjami edukacyjnymi.

– � Trzeci etap. Uczniowie są w pełni zintegrowani z klasą regularną, posługują się 
językiem niemieckim w komunikacji i rozumieją słownictwo przedmiotowe. Na-
uczyciel wspiera rozwój strategii uczenia się języka technicznego i dba o posze-
rzenie zasobów językowych, dążąc do osiągnięcia poziomu języka wykładowe-
go odpowiedniego do klasy regularnej.

Specyficzne problemy uczniów imigrantów  
na lekcjach matematyki
Uczenie się i nauczanie na lekcjach matematyki wymaga znajomości języka wykłado-
wego. Z jednej strony język służy do opisywania, wyjaśniania i przedstawiania obiektów 
technicznych, z drugiej strony używamy języka, aby rozumieć, rozwiązywać konflikty 
i oczywiście komunikować się. Trudności językowe uczniów mają wpływ na opanowa-
nie przez nich materiału, technik, reguł, formuł oraz na samą naukę przedmiotu. Jeśli na 
przykład tekst zadania jest niezrozumiały z powodu słabych umiejętności językowych, 
praktycznie niemożliwe jest rozwiązanie go poprawnie umiejętności matematyczne. 
Język jest i musi (również) być istotnym tematem dla nauczycieli matematyki (Issel-
bächer-Giese i Kliemann, 2017).

Dłuższe badanie naukowe z udziałem 292 uczniów z 22 klas, z których 162 po-
chodziło ze środowisk imigracyjnych, pokazuje, że odpowiednie umiejętności posłu-
giwania się językiem wykładowym są niezbędnym warunkiem uczenia się określonego 
systemu pojęć matematycznych (Heinze i in., 2007).

Dzieci imigrantów umieją liczyć równie dobrze, bez względu na poziom znajomo-
ści języka oraz potrafią rozwiązywać symbolicznie przedstawione zadania, wymagające 
tylko wykonania podstawowych działań matematycznych, na przykład w zadaniach, 
takich jak: 

	 17 – 3 – 4 – 6 = 	 w pierwszej klasie, 
	 24 : 8 = 		  w drugiej klasie albo 
	 763 – 356 = 	 w trzeciej klasie (Meyer, Tiedemann, 2017).
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9.
Edukacyjne umiejętności językowe mają kluczowe znaczenie dla wyników w ma-

tematyce. Dotyczy to nie tylko zadań tekstowych (Stanat, 2006). Dzieci o niskiej kom-
petencji językowej słabo radzą sobie z zadaniami wymagającymi zrozumienia treści. 
(Prediger i in.,  2014). Dzieci imigrantów na ogół nie mają problemu z rozwiązywaniem 
zadania, które jest proste, logiczne i wymaga tylko obliczeń.

Zadanie polega na uzupełnieniu brakujących liczb w domkach, gdzie na parterze 
zawsze jest liczba 1, a liczby w pokojach oraz pod dachem rosną o 1 w każdym kolej-
nym domu. Uczniowie muszą rozpoznać ten wzór i wyjaśnić go, co stanowi wyzwanie 
językowe, ponieważ wymaga dobrej znajomości języka niemieckiego do poprawnego 
opisania obserwacji. (Wittmann i Müller, 1994).

Podobny problem pojawia się, gdy uczniowie są poproszeni o kontynuowanie ciągu 
liczb rozpoczynającego się od: 1, 1, 2, 3, 5, 8. Należy się spodziewać, że wielu uczniów za-
uważy prawidłowość, że począwszy od trzeciej liczby, każda liczba jest sumą dwóch liczb 
poprzednich. Tak więc wielu uczniów będzie mogło kontynuować ten ciąg liczb zgodnie 
z tą właśnie zasadą. Kolejnym zadaniem jest opisanie własnymi słowami, jak powstaje dany 
ciąg liczb, i tu pojawia się problem, ponieważ opis ten wymaga od ucznia odpowiednich 
kompetencji językowych. Na pytanie, czy kwadrat jest prostokątem, można odpowiedzieć 
„tak” lub „nie” – wystarczy zrozumieć, w jaki sposób definiuje się te typy czworobocznych 
figur geometrycznych. Jednak gdy poprosisz ucznia, aby uzasadnił, dlaczego kwadrat jest 
prostokątem, to ponownie wymagasz od niego kompetencji językowych.

Odsetki i odsetki składane to temat matematyczny. Jednak pobieranie odsetek jest 
zabronione w islamie, więc dla uczniów muzułmańskich praca z tym tematem może być 
z różnych powodów niekiedy problematyczna. Poza tym istnieją matematyczne prze-
szkody wśród uczniów imigrantów, takie jak: inne metody obliczeniowe, inne notacje 
i inny system oznaczania (Grenz i Lambert, 2015). Na przykład liczba 32 w różnych języ-
kach jest nazywana w różnych kolejnościach: po polsku, angielsku, francusku, hiszpań-
sku i włosku najpierw wymienia się dziesiątki, a potem jedności, natomiast w niemiec-
kim, holenderskim i duńskim najpierw mówi się jedności, a potem dziesiątki.

Tu widzimy problemy „mowy odwróconej” oraz problemy z zapisywaniem liczb, 
ponieważ uczniowie muszą nauczyć się zapisu liczb wielocyfrowych. Są uczniowie, któ-
rzy nie rozróżniają (systematycznie) 54 i 45, nie ma to związku ze zbiorem wyznaczo-
nym przez liczbę. Mam wrażenie, że ta inwersja jest częścią procesu uczenia się każde-
go dziecka, ponieważ istnieją co najmniej dwa sposoby interpretacji symbolu 54: jako  
5 dziesiątek i 4 jedności lub jako 4 dziesiątki i 5 jedności. To czysta konwencja, że dzie-
siątki piszemy po lewej stronie jedności, a nie odwrotnie. Są ludzie, którzy nie nabywają 
tej wiedzy w trakcie konwencjonalnej edukacji (Meyerhöfer, 2015). Jak zauważa Wol-
fram Meyerhöfer, jest to tylko utarte przyzwyczajenie, że piszemy dziesiątki po lewej 
stronie jednostek. Może być też odwrotnie. 
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Jeśli liczba ma więcej cyfr, tak jak np.: 132, wtedy uczeń spodziewałby się przejść 
od lewej do prawej lub odwrotnie, ale po niemiecku jest to: sto dwa i trzydzieści.  
Thomas Colignatus krytykuje niemieckie sposoby wymawiania liczb i uważa, że ten nie-
miecki ustandaryzowany sposób nie sprzyja kształceniu dzieci z różnych środowisk imi-
gracyjnych (Colignatus, 2018). Stowarzyszenie Zwanzigeins rozpoczyna inicjatywę na 
rzecz międzynarodowej standaryzacji wymowy liczb i wzywa do empirycznego bada-
nia wpływu wymowy niemieckiej na wyniki matematyczne niemieckojęzycznych dzieci 
w wieku wczesnoszkolnym. Tak więc wyniki TIMSS bezpośrednio prowadzą do hipotezy 
(„hipoteza dwudziestu jeden”), że odmienny sposób wymawiania liczb w języku nie-
mieckim ma negatywny wpływ na wyniki matematyczne niemieckojęzycznych dzieci 
w wieku szkolnym. Dlatego stowarzyszenie proponuje, aby tę hipotezę zbadać w szkole 
empirycznymi metodami naukowymi.

Zasoby dla dzieci bez znajomości języka niemieckiego
Narzędziem do precyzowania słownictwa matematycznego jest wizualizacja, kiedy 
wprowadzane są nowe rzeczowniki lub nowe czasowniki. Jeśli nowym rzeczownikiem 
jest „ułamek”, można go przedstawić w formie graficznej, gdzie pokazano również jego 
odmianę w liczbie pojedynczej i mnogiej wraz z odpowiednimi rodzajnikami. Poza tym 
są inne obrazy. Na jednym kreska ułamkowa jest kolorowa, na drugim licznik i na trzecim 
mianownik. Zawsze jest tam napisane, jaką nazwę ma to, co jest kolorowe. Poza tym 
jest tam wolne miejsce, w którym uczniowie mogą dopełniać słowa we własnym języ-
ku. Kiedy wprowadzane są nowe czasowniki odnoszące się do operacji arytmetycznych, 
operacje te są pokazane symbolicznie na rysunku. Obok możesz przeczytać, jak nazywają 
się te operacje (Reinhold i in., 2018). Relacje takie jak „jest więcej niż”, „jest mniej niż” czy 
„równa się” są wizualizowane za pomocą wież z klocków (Drews i Weininger, 2015). Inną 
pomocą dla uczniów imigrantów może być tłumaczenie tabeli, w których napisane są 
słowa potrzebne na lekcjach matematyki w różnych językach (Drews i Weininger, 2015). 
Bardzo ważne jest motywowanie uczniów do przyswajania słownictwa matematyczne-
go. Operatory i piktogramy mogą być w tym bardzo pomocne. Ćwiczenie koniugacji 
czasowników może odbywać się poprzez zadania matematyczne, gdzie uczniowie uzu-
pełniają zdania o odejmowanie. Nauczyciele pracujący z dziećmi w klasach DaZ powin-
ni tworzyć proste, zrozumiałe zadania, unikać zdań podrzędnych i abstrakcyjnych oraz 
stosować formy czasowników w stronie czynnej. Pomocne są również wyjaśnienia trud-
nych terminów i porządkowanie tekstów (Reinhold i in., 2018). Słowa złożone są również 
bardzo często używane w języku niemieckim. Są one trudne i należy je zastąpić innymi 
konstrukcjami. Frauenfußballnationalmannschaft jest to jeden skomplikowany i często 
niezrozumiały przez uczniów wyraz, który można po prostu zastąpić wyrazem „drużyna”. 
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9.
W przypadku zadań tekstowych dobrze jest korzystać ze znanych już operatorów. Czę-
sto pomocne mogą być także tablice informacyjne (Abshagen, 2015).

Mike Reblin (2013) zwraca uwagę, że używanie obcych słów może również po-
wodować problemy ze zrozumieniem. Należy unikać zaciemniania logicznych powią-
zań poprzez przestawianie elementów zdania, na przykład w zdaniach z implikacjami. 
Najlepiej używać klasycznej struktury „jeżeli... to...”. Używanie synonimów również 
może być problematyczne. Chociaż mogą uczynić tekst bardziej interesującym języ-
kowo, często są również mylące, ponieważ nie zawsze jest jasne, czy synonim oznacza 
dokładnie to samo, czy coś nieco innego. 

Projekt kształcenia ustawicznego Comenius BaCuLit11 zawiera następującą listę 
strategii upraszczania tekstów matematycznych:
1. 	� Uproszczenie stylu pisania: stosuj konkretne, opisowe słowa, czasowniki czynne  

i proste konstrukcje zdaniowe. LIX < 40. (LIX to wskaźnik czytelności, który informuje 
o trudności w czytaniu tekstu. Został sformułowany przez Carla-Hugo Björnssona. 
LIX oblicza się w następujący sposób:

LIX = A/B + 100C/A

w wyniku czego A to liczba słów, B liczba zdań (oddzielonych kropką, dwukropkiem 
lub wielką literą) oraz C liczba długich słów (więcej niż sześć liter).

2. 	� Rozluźnienie gęstości informacji: W przypadku dłuższych tekstów przydatne są po-
wtórzenia i użycie słów o podobnym znaczeniu. Przy krótszych tekstach nie ma sen-
su umieszczać jak największej ilości informacji w jednym zdaniu.

3. 	� Uproszczenie struktury konspektu/tekstu: Celem jest logiczna struktura, która jest 
przejrzysta dla czytelnika.

4. 	� Forma prezentacji głównych myśli: strukturyzuj treść, użyj analogii, podkreślaj 
główne myśli pogrubieniem lub kursywą.

5. 	� Aspekty motywacyjne: Interesująco przedstawione dodatkowe szczegóły, odno-
szące się bezpośrednio do tematu, zwiększają zapamiętywanie ważnych informa-
cji. Szczegóły możesz również przedstawić za pomocą odpowiednich ilustracji (Re-
blin, 2013).

Operatory, czyli czasowniki-klucze, są niezbędne na zajęciach, ponieważ wskazują 
uczniom, co mają zrobić z pytaniem lub zadaniem. Określają cel, zapewniają orientację 
i ułatwiają przetwarzanie zadań. Operatorów, takich jak „nazwij”, „określ”, „opisz”, „po-
równaj”, „wyjaśnij”, „oceń”, można używać w różnych przedmiotach, a ich znaczenie 
warto wyjaśnić uczniom (Reblin, 2013).

Nauczyciele matematyki również rutynowo używają kolokacji specyficznych 
dla danego przedmiotu. Są to często używane słowa, które czasami mają specjalne
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znaczenie w połączeniach. Na przykład „oblicz wysokość“ lub „rozwiąż równanie“. Pro-
blem z punktu widzenia niedoinformowanego czytelnika polega na tym, że poszcze-
gólne słowa mają inne znaczenie niż ich kolokacja. Częścią słownictwa jest opisanie 
tych kolokacji. Trzeba wyjaśnić, że „rozwiąż równanie“ oznacza wykonanie zadania, aby 
można było odczytać wynik (Tajmel, 2011).

Ograniczenia
Artykuł ma kilka ograniczeń, takich jak oparcie się autorki głównie na analizie literatu-
ry i danych statystycznych, brak przytoczenia konkretnych studiów przypadków oraz 
ograniczenie do niemieckiego systemu edukacji, bez międzynarodowych porównań. 
Ponadto, marginalnie traktuje różnorodność językową i kulturową, nie uwzględniając 
dostatecznie różnic między grupami migrantów, które mogłyby wpływać na nauczanie 
matematyki.

Podsumowanie
Radzenie sobie z barierami językowymi i kulturowymi na lekcjach matematyki ma 
kluczowe znaczenie dla skutecznej integracji uczniów ze środowisk migracyjnych 
z niemieckim systemem edukacji. Zarówno promowanie umiejętności językowych, jak 
i dostosowywanie materiałów i metod dydaktycznych są decydującymi czynnikami 
sukcesu w nauce. Opisane środki, takie jak model DaZ nauczania języka niemieckiego, 
uproszczenie tekstów i wykorzystanie wizualizacji, oferują obiecujące podejścia, wyma-
gają jednak systematycznej oceny w celu wykazania ich rzeczywistej skuteczności.

W tym celu, aby zapewnić długoterminową równość szans w systemie edukacji, 
konieczne jest wzmacnianie wrażliwości międzykulturowej wśród nauczycieli, uwzględ-
nianie indywidualności uczniów oraz dalszy rozwój innowacyjnych podejść w praktyce 
pedagogicznej. Integracja z lekcjami matematyki może zakończyć się sukcesem jedynie 
wtedy, gdy zarówno umiejętności językowe, jak i fachowe będą promowane w ukierun-
kowany i zrównoważony sposób.

Bibliografia
Abshagen, M. (2015). Praxishandbuch Sprachbildung Mathematik [Praktyczny podręcznik kształ-

cenia językowego w matematyce]. Klett.

Arp, S., Elger, K. (2018). Wo Deutsch eine Fremdsprache ist [Gdzie niemiecki jest językiem ob-
cym]. Der Spiegel, bs. Pobrano z: https://www.spiegel.de/spiegel/integration-an-manchen-
schulen-bleiben-migrantenkinder-fast-unter-sich-a-1200736.html l (dostęp: 6.11.2025).

https://www.spiegel.de/spiegel/integration-an-manchen-schulen-bleiben-migrantenkinder-fast-unter-sich-a-1200736.html
https://www.spiegel.de/spiegel/integration-an-manchen-schulen-bleiben-migrantenkinder-fast-unter-sich-a-1200736.html


JĘZYKOWE TRUDNOŚCI UCZNIÓW Z RODZIN IMIGRANCKICH JAKO WYZWANIE  
W NAUCZANIU MATEMATYKI W NIEMCZECH

115 1  Rodzina jako źródło wsparcia: wielowymiarowe perspektywy w edukacji, terapii i współpracy instytucjonalnej

9.
Statistisches Bundesamt, Wissenschaftszentrum Berlin für Sozialforschung & Bundesinstitut für 

Bevölkerungsforschung (2021). Datenreport 2021: Ein Sozialbericht für die Bundesrepublik 
Deutschland [Raport danych 2021 – Raport społeczny dla Republiki Federalnej Niemiec]. 
Bundeszentrale für politische Bildung. Pobrano z: https://www.bpb.de/system/files/doku-
ment_pdf/dr2021_barrierefrei.pdf? (dostęp: 6.11.2025).

Colignatus, T. (2018). Marcus lernt zählen und rechnen mit zig [Marcus uczy się liczyć i rachować 
z zig.]. Pobrano z: https://docplayer.org/126140375-Marcus-lernt-zaehlen-und-rechnen-
-mit-zig.html (dostęp: 6.11.2025).

Deutsches Schulportal der Robert Bosch Stiftung. (2022). Wie Schulen geflüchtete Kinder aus der 
Ukraine aufnehmen [Jak szkoły przyjmują dzieci uchodźcze z Ukrainy]. Pobrano z:  https://
deutsches-schulportal.de/bildungswesen/ukraine-wie-schulen-gefluechtete-kinder-
aufnehmen/ (dostęp: 6.11.2025).

Drews, C., Weininger, A. (2015). Kleiner Mathesprachführer [Mały przewodnik językowy po mate-
matyce]. Cornelsen.

Heinze, A., Herwartz-Emden, L., Braun, C., Reiss, K. (2011). Die Rolle von Kenntnissen der Unter-
richtssprache beim Mathematiklernen: Ergebnisse einer quantitativen Längsschnittstudie 
in der Grundschule [Rola znajomości języka nauczania w nauce matematyki: wyniki ilo-
ściowego badania longitudinalnego w szkole podstawowej]. W: S. Prediger, E. Özdil (red.), 
Mathematiklernen unter Bedingungen der Mehrsprachigkeit: Stand und Perspektiven der For-
schung und Entwicklung in Deutschland (ss. 11–34). Münster.

Grenz, I.-M., Lambert, P. (2015). Mathematik in die Vorkurse: Didaktisches Konzept und Unterricht-
smaterialien [Matematyka na kursach przygotowawczych: koncepcja dydaktyczna i materia-
ły dydaktyczne]. Bildungsbehörde Bremen.

Institut für Bildungsmonitoring und Qualitätsentwicklung. (2022). Allgemeinbildende Schulen: Wie 
viel Prozent der Schülerinnen und Schüler haben einen Migrationshintergrund?  [Szkoły ogól-
nokształcące: jaki procent uczniów ma pochodzenie migracyjne?]. Pobrano z: https://www.
hamburg.de/schuljahr-in-zahlen/4662018/sus-migrationshintergrund/ (dostęp: 6.11.2025).

Isselbächer-Giese, A., Kliemann, S. (2017). Mathematik und Sprache [Matematyka i język]. Mathe-
matik, Verständlich? – Sprachsensibler Mathematikunterricht, 38, 4–5.

KMK – Ständige Konferenz der Kultusminister in der Bundesrepublik Deutschland. (2004). Stan-
dards für die Lehrerbildung – Bildungswissenschaften. Beschluss der Kultusministerkonferenz 
vom 16.12.2004 [Standardy kształcenia nauczycieli – nauki o edukacji. Uchwała Konferencji 
Ministrów Kultury z dnia 16.12.2004]. 

Meyer, M., Tiedemann, K. (2017). Sprache im Fach Mathematik [Język w przedmiocie matematyka]. 
Springer Spektrum.

Meyerhöfer, W. (2015). Zweizehneins, Zwanzigeins, Einundzwanzig: Skizze einer stellenwertlo-
gisch konsistenten Konstruktion der Zahlwörter im Deutschen [Dwadziesieć jeden, dwa-
dzieścia jeden, jeden i dwadzieścia: szkic logicznie spójnej konstrukcji liczebników w języku 
niemieckim]. Pädagogische Korrespondenz, 52, 21–41. 

https://docplayer.org/126140375-Marcus-lernt-zaehlen-und-rechnen-mit-zig.html
https://docplayer.org/126140375-Marcus-lernt-zaehlen-und-rechnen-mit-zig.html
https://deutsches-schulportal.de/bildungswesen/ukraine-wie-schulen-gefluechtete-kinder-aufnehmen/
https://deutsches-schulportal.de/bildungswesen/ukraine-wie-schulen-gefluechtete-kinder-aufnehmen/
https://deutsches-schulportal.de/bildungswesen/ukraine-wie-schulen-gefluechtete-kinder-aufnehmen/
https://www.hamburg.de/schuljahr-in-zahlen/4662018/sus-migrationshintergrund/
https://www.hamburg.de/schuljahr-in-zahlen/4662018/sus-migrationshintergrund/


116 

JOANNA MIX

Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB

Prediger, S., Wilhelm, N., Büchter, A., Benholz, C., Gürsoy, E. (2014). Sprachkompetenz und Mathe-
matikleistung [Kompetencje językowe a wyniki w matematyce]. Journal für Mathematikdi-
daktik, 36(1), 77–104.

Raatz, C. (2015). Wie Flüchtlingskinder auf die Schule vorbereitet werden  [Jak dzieci uchodźców są 
przygotowywane do szkoły].  Stern. Pobrano z: https://www.stern.de/familie/kinder/fluech-
tlingskinder-in-der-schule--grosse-herausforderung-fuer-die-lehrer-6446254.html (dostęp: 
6.11.2025).

Reblin, M. (2013). Wortschatzarbeit im Mathematikunterricht [Praca nad słownictwem na lekcjach 
matematyki]. Pobrano z: https://bildungsserver.berlin-brandenburg.de/fileadmin/bbb/
themen/sprachbildung/Durchgaengige_Sprachbildung/Publikationen_sprachbildung/
sprachsensibler_fachunterricht/7_Sprachsensibler_Fachunterricht-Mathematik.pdf (dostęp: 
6.11.2025). 

Reinhold, F., Oppelt, S., Reiss, K. (2018). DaZ-Methoden im Fachunterricht Mathematik. [Metody 
DaZ na lekcjach matematyki]. MNU-Journal, 5, 297–302.

Stanat, P. (2006). Disparitäten im schulischen Erfolg: Forschungsstand zur Rolle des Migration-
shintergrunds [Dysproporcje w osiągnięciach szkolnych: stan badań nad rolą pochodzenia 
migracyjnego]. Unterrichtswissenschaft, 36(2), 98–124.

Tajmel, T. (2011). Wortschatzarbeit im mathematisch-naturwissenschaftlichen Unterricht [Praca 
nad słownictwem na lekcjach matematyczno-przyrodniczych]. ide. Informationen zur Deut-
schdidaktik, 35(1), 83–93.

Wittmann, E. C., Müller, N. G. (1994). Handbuch produktiver Rechenübungen: Band 1.  [Podręcznik 
efektywnych ćwiczeń rachunkowych]. Klett. Pobrano z: https://zwanzigeins.jetzt/startseite 
(dostęp: 6.11.2025).

https://www.stern.de/familie/kinder/fluechtlingskinder-in-der-schule--grosse-herausforderung-fuer-die-lehrer-6446254.html
https://www.stern.de/familie/kinder/fluechtlingskinder-in-der-schule--grosse-herausforderung-fuer-die-lehrer-6446254.html
https://bildungsserver.berlin-brandenburg.de/fileadmin/bbb/themen/sprachbildung/Durchgaengige_Sprachbildung/Publikationen_sprachbildung/sprachsensibler_fachunterricht/7_Sprachsensibler_Fachunterricht-Mathematik.pdf
https://bildungsserver.berlin-brandenburg.de/fileadmin/bbb/themen/sprachbildung/Durchgaengige_Sprachbildung/Publikationen_sprachbildung/sprachsensibler_fachunterricht/7_Sprachsensibler_Fachunterricht-Mathematik.pdf
https://bildungsserver.berlin-brandenburg.de/fileadmin/bbb/themen/sprachbildung/Durchgaengige_Sprachbildung/Publikationen_sprachbildung/sprachsensibler_fachunterricht/7_Sprachsensibler_Fachunterricht-Mathematik.pdf
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STRESZCZENIE
Artykuł prezentuje analizę potrzeb terapii alkoholowych w rodzinach obciążonych proble-
mem alkoholizmu widzianą oczyma osób uzależnionych od alkoholu. Alkoholizm jest chorobą, 
która – dotykając jednego członka – wpływa na funkcjonowanie całej rodziny. Celem badania jest 
uzasadnienie sensu i potrzeby prowadzenia terapii specjalistycznych, zajęciowych, indywidual-
nych i grupowych w rodzinach obciążonych problemem alkoholizmu. 
W badaniu zastosowano metodę jakościową z wykorzystaniem indywidualnych wywiadów pogłę-
bionych przy pomocy techniki kodowania danych. Wyniki analizy danych wykazują, że członkowie 
AA wykazują większą świadomość swojego uzależnienia i są w trakcie procesu leczenia, choć ich 
droga do trzeźwości jest trudna. W przeciwieństwie do nich respondenci niebędący członkami AA 
nie akceptują w pełni swojego uzależnienia, i nie mają motywacji do walki z nałogiem.     

Słowa kluczowe: terapia rodzinna, alkoholizm, walka z nałogiem, rodzina i uzależnienie, leczenie 
alkoholizmu, wsparcie psychologiczne, dzieci w rodzinie z problemem alkoholowym

ABSTRACT
The article presents an analysis of the needs of alcohol therapy in families burdened with the pro-
blem of alcoholism, seen through the eyes of people addicted to alcohol. Alcoholism is a disease, 
and when it affects one family member, the entire family becomes ill. The aim of the study is to 
justify the sense and need for conducting specialist, individual and family occupational therapies 
in families burdened with the problem of alcoholism. The study used a qualitative method using  
individual in-depth interviews using the data coding technique. The results of the data analysis
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show that AA members are more aware of their addiction and are in the process of treatment, 
although their path to sobriety is difficult. In contrast, respondents who are not AA members do 
not fully accept their addiction, but they are not motivated to fight the addiction.

Keywords: family therapy, alcoholism, fighting addiction, family and addiction, alcoholism treat-

ment, support, children in families with alcohol problems 

Wstęp
Problem alkoholizmu coraz częściej dotyka rodzin, i to nie tylko ze środowisk dysfunk-
cyjnych, lecz także tych, których członkowie posiadają wyższe wykształcenie, pozycję 
zawodową czy odpowiedni status społeczny. Ludzie coraz częściej sięgają po alkohol 
z powodów osobistych, nie wytrzymując stresu, problemów w sferze uczuć, chwilo-
wych kryzysów rodzinnych czy zawodowych (Osiatyński, 2009b). Zdarza się też spoży-
wanie alkoholu dla przyjemności, podczas spotkań towarzyskich. Szybko okazuje się, 
że osoba jest już uzależniona, a proces walki z uzależnieniem jest trudny, monotonny. 
Często alkoholika wypiera fakt uzależnienia i nie podejmuje walki z nałogiem (Dragan, 
2008). Tego typu sytuacje odbijają się piętnem na rodzinie, na wzajemnych relacjach 
członków rodziny, przy czym najbardziej cierpią bezbronne dzieci (Dragan, 2008).

Celem badania jest poznanie opinii osób uzależnionych od alkoholu na temat 
potrzeby prowadzenia terapii specjalistycznych, zajęciowych: indywidualnych i rodzin-
nych w rodzinach obciążonych problemem alkoholizmu.

Na podstawie wywiadów pogłębionych przeprowadzonych wśród uzależnionych 
od alkoholu pięciu członków grupy wsparcia Anonimowych Alkoholików i dwóch osób 
uzależnionych lecz nie walczących z nałogiem, pozyskano opinie na temat wpływu al-
koholizmu na życie rodzinne osoby uzależnionej i jej bliskich. Badanie dotyczyło rów-
nież wpływu uzależnienia na zdrowie psychiczne i fizyczne członków rodzinywystę-
powanie aktów przemocy (zarówno fizycznej, jak i psychicznej), rozwój dzieci, między 
członkami rodziny oraz sytuację materialno-finansową gospodarstwa domowego.

Materiały i metody
Badanie miało na celu poznanie opinii na temat sensu prowadzenia terapii alkoholo-
wych w rodzinach obciążonych problemem alkoholizmu.

Problematyka:
– � Jak wygląda życie rodzinne alkoholika?
– � Jak kształtuje się zdrowie i samopoczucie osoby nadużywającej alkohol oraz 

chęci do pracy, wykonywania obowiązków?
– � �Czy osoba dotknięta problemem alkoholizmu jest świadoma swojej choroby?
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10.
– � Jak wygląda kwestia zaufania członków rodziny – małżonka, dzieci, do osoby 

dotkniętej problemem alkoholowym?
– � Co było przyczyną początku „przygody” z nadmiernym spożywania alkoholu?
– �� Jak wygląda droga do trzeźwości i naprawa relacji rodzinnych alkoholika? Punkt 

przełomowy na drodze do trzeźwości.
– �� Czy jako osoba uzależniona od spożywania alkoholu dostrzega potrzebę korzy-

stania z terapii zajęciowych indywidualnych czy rodzinnych, terapii psycholo-
gicznych, psychiatrycznych czy ośrodków odwykowych lub grup wsparcia?

Odpowiedzi na te pytania pomogą w rozpoznaniu opinii badanych na temat wpły-
wu alkoholizmu na życie rodzinne.

W niniejszym badaniu zastosowano metodę jakościową, której podstawowym na-
rzędziem badawczym był indywidualny wywiad pogłębiony (Nowak, 2007). Wywiad po-
głębiony, będący techniką eksploracyjną, pozwala na uzyskanie szczegółowych, subiek-
tywnych informacji na temat doświadczeń, przeżyć oraz postaw respondentów, a także 
umożliwia lepsze zrozumienie kontekstu, w jakim dane jednostki podejmują decyzje 
lub przeżywają konkretne zjawiska. Jest to metoda szczególnie skuteczna w badaniach, 
gdzie celem jest nie tylko uzyskanie odpowiedzi na konkretne pytania, ale także próba 
zrozumienia głębszych, ukrytych motywacji i przeżyć badanych osób (Woźniak, 2009).

Indywidualny wywiad pogłębiony polega na przeprowadzeniu szczegółowej 
rozmowy z respondentem, w której badacz dąży do uchwycenia jego subiektywnej 
perspektywy i odczuć związanych z określonym tematem badawczym. Cechą charak-
terystyczną tej metody jest otwartość pytań oraz elastyczność w przeprowadzaniu wy-
wiadu, co pozwala na rozwijanie nowych wątków w trakcie rozmowy i dostosowanie 
pytań do odpowiedzi udzielanych przez respondentów. Dzięki temu uzyskuje się boga-
ty materiał, który może posłużyć do dalszej analizy (Konecki, 2016).

Głównymi zaletami wywiadu pogłębionego są: elastyczność, ponieważ pytania 
zadawane w trakcie wywiadu mogą być dostosowywane w zależności od odpowiedzi 
badanych, co umożliwia głębsze zrozumienie badanego zjawiska; otwartość i szcze-
gółowość, gdyż dzięki pytaniom otwartym respondenci mają możliwość swobodnego 
dzielenia się swoimi doświadczeniami i uczuciami, co prowadzi do uzyskania bogatego, 
nieograniczonego materiału; indywidualne podejście, ponieważ wywiad przeprowadza-
ny jest z każdą osobą z osobna, co umożliwia badanie unikalnych doświadczeń i per-
spektyw (Konecki, 2016).

W niniejszym badaniu wywiady pogłębione przeprowadzono z osobami uzależnio-
nymi od alkoholu – zarówno członkami grup wsparcia AA, jak i osobami, które nie uczest-
niczyły w żadnych formach terapii grupowej. Dzięki temu można było uzyskać pełniejszy 
obraz procesów związanych z uzależnieniem, terapią oraz próbą odzyskania kontroli nad 
własnym życiem. 
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Wywiady z respondentami będącymi członkami AA pozwoliły na zgłębienie do-
świadczeń związanych z leczeniem uzależnienia i odbudową relacji rodzinnych, nato-
miast rozmowy z osobami, które nie podjęły terapii, ukazały zmagania z nałogiem bez 
wsparcia zewnętrznego.

Technika kodowania danych
W celu analizy zebranych danych zastosowano technikę kodowania danych, która 
stanowi jeden z kluczowych etapów w badaniach jakościowych (Kozioł, 2009). Kodo-
wanie to proces przypisywania specyficznych kodów lub etykiet do fragmentów tek-
stu w celu ich kategoryzowania i późniejszej analizy. Dzięki tej technice możliwe jest 
systematyczne przetwarzanie danych tekstowych oraz identyfikowanie głównych 
tematów, wzorców i zależności, które pojawiają się w trakcie badania (Konecki, 2016).

Kodowanie w badaniach jakościowych dzieli się na trzy etapy (Konecki, 2016):
– � Kodowanie otwarte: To pierwszy etap, w którym badacz przegląda dane i przypisu-

je kody do fragmentów tekstu zawierających kluczowe informacje. Na tym etapie 
kody są prostymi etykietami, które mają na celu identyfikację istotnych wątków.  
Dla przykładu, w przypadku badania uzależnienia od alkoholu, kody takie jak „pro-
blemy rodzinne”, „trudności w pracy” czy „depresja” mogą wystąpić w kontekście 
doświadczeń respondentów.

– � Kodowanie axialne: Po etapie kodowania otwartego, badacz przechodzi do kodowa-
nia axialnego, w którym identyfikuje się zależności i relacje między różnymi koda-
mi. Celem tego etapu jest grupowanie kodów w bardziej zorganizowane kategorie 
tematyczne, które pozwalają na szerszą interpretację danych. W kontekście uza-
leżnienia od alkoholu mogłyby powstać kategorie takie jak „skutki uzależnienia” 
(w tym problemy zdrowotne i rodzinne) oraz „wsparcie w procesie terapii” (grupy 
wsparcia, rodzina, leczenie).

– � Kodowanie selektywne: Etap końcowy, w którym badacz selekcjonuje najbardziej 
istotne kategorie, które są kluczowe dla badania. Kodowanie selektywne pozwala 
na wyodrębnienie głównych tematów i problemów badawczych. Dla przykładu, 
w badaniach dotyczących osób uzależnionych, centralnym tematem mogłyby być 
procesy zmiany, takie jak „walka z nałogiem” i „odzyskiwanie relacji rodzinnych”.

Dzięki takiej technice kodowania możliwe jest uchwycenie kluczowych tematów 
i zagadnień, które są niezbędne do zrozumienia badanych zjawisk, w tym procesów 
związanych z leczeniem uzależnienia od alkoholu oraz odzyskiwaniem kontroli nad 
życiem osobistym i społecznym. Analiza danych w taki sposób pozwala na wydobycie 
istotnych wniosków, które mogą być wykorzystane do dalszych badań lub praktycz-
nych działań w zakresie terapii uzależnień (Babbie, 2010).
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10.
Badania zostały przeprowadzone przy wykorzystaniu scenariusza wywiadu 

pogłębionego z pytaniami otwartymi, przeprowadzonego na próbie 5 osób, bę-
dących członkami grupy wsparcia Anonimowych Alkoholików w Wyszogrodzie. 
W przedsięwzięciu wzięło udział również dwóch celowo dobranych mężczyzn, którzy 
do momentu rozpoczęcia badań nie podjęli jeszcze walki z nałogiem. Byli to alkoho-
licy nieuczestniczący w żadnej grupie wsparcia. 

Autorka zdecydowała się na  dobór próby celowy, mający na celu uzyskanie 
wglądu w głębsze aspekty problemu poprzez bezpośrednie, indywidualne rozmowy 
z respondentami. 

Respondenci udzielali odpowiedzi na pytania zawarte w scenariuszu w lipcu  
2024 roku, bez nacisku ze strony osób postronnych. Scenariusz wywiadu pogłębione-
go składał się z 10 pytań otwartych i 5 pytań metryczkowych dotyczących płci, wieku, 
wykształcenia, statusu zatrudnienia, miejsca zamieszkania (wieś–miasto), stanu cywil-
nego oraz posiadania dzieci. Czas odpowiedzi na pytania ze scenariusza nie był limito-
wany, dzięki czemu respondenci mieli możliwość swobodnej wypowiedzi. 

W wyniku przeprowadzonych indywidualnych wywiadów pogłębionych z pię-
cioma osobami uzależnionymi od alkoholu, będącymi członkami grupy wsparcia AA, 
zebrano różnorodne doświadczenia i refleksje dotyczące ich życia przed rozpoczę-
ciem terapii oraz po jej podjęciu. Oto podsumowanie wyników tych wywiadów 
w ujęciu jakościowym:

Anna (33 lata, wykształcenie wyższe, praca biurowa, wieś, mężatka z 3 dzieci, 3 lata 
nadużywania alkoholu 2 lata w AA): 

Anna opisuje swoje życie rodzinne jako trudne, z licznymi kłótniami, brakiem zrozu-
mienia i częstymi awanturami, które wpływały na jej relacje z mężem i dziećmi. Spoży-
wanie alkoholu doprowadziło do ciągłego zmęczenia, depresji i braku chęci do życia, 
a także do problemów zawodowych. Przez długi czas nie rozumiała, że ma problem 
alkoholowy. Uważała, że pije, by uciec od stresu i trudności życia codziennego, do-
piero po wstąpieniu do AA stała się świadoma swojego uzależnienia. Początkowo nie 
miała zaufania ze strony rodziny, ale stara się o nie walczyć choć wie, że alkoholizm to 
problem, który będzie towarzyszył jej przez całe życie.

Ewa (55 lat, wykształcenie średnie techniczne, praca w sklepie, miasto, mężatka,  
1 dziecko, 5 lat nadużywania alkoholu 10 lat w AA):

Ewa opowiada o swoich trudnych relacjach rodzinnych, gdzie alkohol był sposobem na za-
pomnienie o bolesnej przeszłości. Na początku uważała, że alkohol pomaga jej lepiej się po- 
czuć, jednak szybko straciła kontrolę nad piciem, co doprowadziło do alkoholizmu. Po wielu
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latach, kiedy zaczęła zauważać problem, podjęła terapię i wstąpiła do AA, gdzie zrozumiała, 
że alkoholizm to przewlekła choroba, której nie można wyleczyć, ale można z nią walczyć. 
Rodzina nie darzyła jej zaufaniem przez wiele lat, a teraz, mimo że stara się poprawić relacje, 
ma świadomość, że alkoholizm to coś, co będzie ją prześladować przez całe życie.

Konrad (31 lat, wykształcenie zawodowe, lakiernik, wieś, żonaty z 3 dzieci, 10 lat 
nadużywania alkoholu 1 rok w AA):

Konrad opisuje swoją drogę do uzależnienia jako wynik wpływu kolegów z pracy. Po-
czątkowo pił dla towarzystwa, nie zdając sobie sprawy z tego, jak szybko alkohol prze-
jął kontrolę nad jego życiem. Alkoholizm doprowadził do kłótni i awantur w rodzinie, 
a także do zaniku relacji z żoną i dziećmi. Konrad uświadomił sobie skalę problemu 
dopiero po wyprowadzce żony wraz z dziećmi, wtedy też zdecydował się na podjęcie 
terapii poprzez przystąpienie do grupy wsparcia AA. Obecnie stara się odbudować re-
lacje z rodziną, jednak proces ten jest długi i trudny, ponieważ jego najbliżsi nie potra-
fią jeszcze zaufać, że jest w stanie utrzymać trzeźwość.

Piotr (60 lat, wykształcenie zawodowe, spawacz, wieś, rozwiedziony, 2 dzieci, 7 lat 
nadużywania alkoholu 5 lat w AA):

Piotr przyznaje, że przez wiele lat nie dostrzegał problemu alkoholowego. Alkohol spo-
żywał, by poczuć się lepiej, a problemy w pracy i w życiu osobistym były bagatelizowa-
ne. Dopiero po tym, jak jego żona odeszła, zrozumiał, że alkohol zniszczył jego życie 
rodzinne. Piotr podjął terapię, zdaje sobie sprawę z tego, że alkoholizm to problem, któ-
ry towarzyszy mu przez całe życie. Próbując odbudować relacje z dziećmi, pozostając 
jednak świadomym, że jego najbliżsi nie potrafią mu zaufać, ponieważ przez lata nie 
dotrzymywał słowa i zaniedbywał rodzinę na rzecz alkoholu.

Krzysztof (44 lata, wykształcenie wyższe, przedsiębiorca, miasto, rozwiedziony,  
1 dziecko, 4 lata nadużywania alkoholu 2 lata w AA):

Krzysztof opowiada o tym, jak alkohol stał się dla niego sposobem na radzenie so-
bie z problemami zawodowymi i emocjonalnymi, zwłaszcza w okresie pandemii, 
kiedy stracił część swoich klientów. Poczucie stresu i niepewności doprowadziło go 
do picia,a nałóg przejął kontrolę nad jego życiem. Krzysztof uświadomił sobie skalę 
swojego problemu dopiero w momencie, gdy alkohol zaczął wpływać na jego ży-
cie osobiste, a szczególnie na jego relacje z dzieckiem. Obecnie, po podjęciu terapii, 
podejmuje działania mające na celu odbudowę tej więzi, świadomość, że z alkoholi-
zmem trzeba zmagać się przez całe życie.
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10.
Każda z tych osób, mimo odmiennych przyczyn wejścia na drogę uzależnienia, 

doświadczała trudności w relacjach rodzinnych oraz problemów zdrowotnych wyni-
kających z nadużywania alkoholu. Dla wielu z nich kluczowym momentem w walce 
z nałogiem była chwila, w której zrozumieli, że mają problem. Wstąpienie do grupy 
wsparcia AA i podjęcie terapii stały się początkiem drogi do trzeźwości. Chociaż każdy 
z respondentów boryka się z różnymi trudnościami związanymi z próbami odzyskania 
zaufania rodziny, wszyscy oni wykazują determinację w walce o lepsze życie i relacje 
rodzinne. Alkoholizm jest dla nich chorobą, którą muszą kontrolować przez całe życie.

Na podstawie materiału z badań przeprowadzonych wśród dwóch respondentów, 
którzy nie są członkami grupy wsparcia, poniżej przedstawiam dane w formie jakościowej:

Paweł (29 lat – wykształcenie podstawowe, bezrobotny, miasto, wolny, bez dzieci):

Paweł nie ma rodziny – twierdzi, że wszyscy się od niego odwrócili, a jego „rodziną”  
są koledzy, którzy piją z nim alkohol. Jego zdrowie jest w złym stanie – czuje się słabo, 
wszystko go boli, ale gdy pije, czuje się lepiej, wtedy nie odczuwa bólu i ma poczucie 
siły. Paweł nie pracuje, żyje z zasiłku z MOPSU, nie znajduje pracy w swojej okolicy. Pije, 
ponieważ lubi to robić, a nie uważa tego za problem. Twierdzi, że zawsze może przestać 
pić, jeśli zechce. Jego podejście do uzależnienia jest bardzo powierzchowne – nie widzi 
powodu, by przestać pić, ponieważ alkohol daje mu poczucie komfortu, a problemów 
z alkoholem nie traktuje poważnie.

Jarosław (51 lat, wykształcenie zawodowe, bezrobotny, wieś, wolny, bez dzieci):

Jarosław również nie ma rodziny i mieszka w kontenerze mieszkalnym, który dostał 
z MOPS-u. Jego zdrowie jest zdecydowanie w złej kondycji – ma częste bóle brzucha, 
cierpi na padaczkę, zmaga się z depresją i ogólnym złym samopoczuciem. Pije, by po-
czuć się lepiej, jednak nie ma siły, by podjąć pracę. Tak jak Paweł, uważa, że jego pro-
blem z alkoholem nie jest poważny, ponieważ pić lubi, a w każdej chwili może zdecydo-
wać, że przestanie. Jego historia nałogu zaczęła się od rozstania z partnerką, w której był 
zakochany. To wtedy zaczął pić, by topić smutki. Jarosław nie widzi sensu w trzeźwieniu, 
nie chce przestać pić, ponieważ nie ma dla kogo żyć.

Obaj respondenci, Paweł i Jarosław, mają odmienne podejście do swojego uzależ-
nienia. Żaden z nich nie uważa, że ma problem z alkoholem. Paweł traktuje picie jako 
przyjemność i nie widzi potrzeby zmiany, natomiast Jarosław, mimo pogarszającego się 
stanu zdrowia i problemów emocjonalnych, nie ma motywacji, by przestać pić, ponie-
waż nie widzi sensu w trzeźwieniu. Obaj mężczyźni są bezrobotni, nie mają rodziny i nie 
szukają wsparcia, co utrudnia im radzenie sobie z nałogiem.
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Wyniki
Aby przeprowadzić pełną analizę jakościową z wykorzystaniem danych z obu grup 
badanych, czyli grupy członków AA oraz respondentów niebędących członkami gru-
py wsparcia, porównano te dane, wyciągnięto odpowiednie kody i zidentyfikowano 
istotne wzorce w obu grupach (Konecki, 2016). Analizę podzielono na kategorie tema-
tyczne, używając techniki kodowania, aby uzyskać pełny obraz sytuacji uzależnionych 
respondentów.

Kody i Kategorie Tematyczne

Kodowanie: Problemy rodzinne i społeczne

Członkowie AA:
– � �Anna: „Trudne relacje rodzinne, częste upojenie alkoholowe, prowadzące do 

kłótni z mężem, częsty płacz dzieci, brak zrozumienia”.
– � Ewa: „Trudne, kłopotliwe sytuacje rodzinne, płacz, awantury, brak zrozumienia”.
– � �Konrad: „Kłótnie, awantury, wyprowadzki z domu, znikanie na noc, zaburzone 

relacje z żoną i dziećmi”.
– � Piotr: „Obojętność w relacjach rodzinnych, częste kłótnie, brak pomocy w wy-

chowaniu dzieci”.
– � �Krzysztof: „Brak zainteresowania życiem rodzinnym, nieangażowanie się w spra-

wy wychowania dziecka i życia rodzinnego, kłótnie z żoną”.

Respondenci niebędący członkami AA:
– � �Paweł: „Nie zależy mi na życiu rodzinnym, nie mam rodziny, wszyscy się ode 

mnie odwrócili”.
– � �Jarosław: „Koledzy są dla mnie jak rodzina”.

Analiza: W przypadku członków AA widać wyraźne problemy w relacjach rodzinnych 
związane z uzależnieniem. Relacje z najbliższymi są zaburzone, charakteryzują 
się kłótniami, awanturami, brakiem zrozumienia i nieobecnością emocjonalną. 
Respondenci niebędący członkami AA, Paweł i Jarosław, również doświadczają izo-
lacji społecznej i braku wsparcia rodziny, jednak ich postawy są inne – Paweł nie ma 
rodziny, a Jarosław twierdzi, że jego koledzy odgrywają rolę rodziny.

Kodowanie: Zdrowie, samopoczucie i życie zawodowe podczas spożywania alkoholu

Członkowie AA:
– � Anna: „Ciągłe zmęczenie, brak chęci do życia, senność, częste absencje w pracy 

z powodu złego samopoczucia”.
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– � Ewa: „Depresja, brak chęci do życia, zwolniona z pracy za niestawianie się do 

pracy”.
– � Konrad: „Problemy zdrowotne z wątrobą i trzustką, częste wymioty, bóle głowy, 

brak chęci do pracy”.
– � Piotr: „Złe samopoczucie nazajutrz po spożyciu alkoholu, bóle głowy,  

wymioty”.
– � �Krzysztof: „Problemy zdrowotne, złe samopoczucie, potrzeba ciszy i spokoju”.

Respondenci niebędący członkami AA:
– � Paweł: „Słabo się czuję, wszystko mnie boli, ale gdy piję, to jest mi lepiej, nie czu-

ję bólu i czuję się silny”.
– � �Jarosław: „Częste bóle brzucha, padaczka, złe samopoczucie, piję, żeby lepiej się 

poczuć”.

Analiza: Obaj respondenci należący do grupy członków AA cierpią na różne dolegliwo-
ści zdrowotne wynikające z nadużywania alkoholu, takie jak przewlekłe, problemy 
z wątrobą i trzustką oraz obniżona motywacja do pracy. Z kolei Paweł i Jarosław, re-
spondenci niebędący członkami AA, również doświadczają pogorszenia samopo-
czucia, jednak ich podejście do alkoholu jest odmienne. Paweł postrzega alkohol 
jako sposób na zniwelowanie bólu, a Jarosław traktuje go jako środek poprawiają-
cy nastrój w sytuacjach nasilonej depresji i problemów zdrowotnych.

Kodowanie: Świadomość problemu alkoholowego

Członkowie AA:
– � Anna: „Na początku nie wiedziałam, że mam problem, piłam, bo lubiłam. Teraz 

wiem, że to choroba, z którą trzeba walczyć”.
– � Ewa: „Alkohol pomagał mi zapomnieć o przeszłości, ale szybko straciłam kontro-

lę. Teraz wiem, że to nałóg”.
– � �Konrad: „Początkowo nie zauważałem problemu – piłem, bo lubiłem, ale potem 

moja żona wyprowadziła się, co otworzyło mi oczy”.
– � �Piotr: „Nie widziałem problemu, piłem, bo mi to odpowiadało. Dopiero potem 

zrozumiałem, że to zniszczyło moje życie”.
– � �Krzysztof: „Piłem, bo było mi dobrze. Po czasie zrozumiałem, że to choroba, z któ-

rą trzeba się zmierzyć”.

Respondenci niebędący członkami AA:
– � Paweł: „Piję, bo lubię, jeśli tylko będę chciał, to mogę przestać pić”.
– � Jarosław: „Nie mam problemu – jak będę chciał, to przestanę pić, ale piję, bo mi 

to odpowiada”.
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Analiza: Członkowie AA mają pełną świadomość swojej choroby alkoholowej i proble-
mów, które wiążą się z nałogiem. Widać, że ich świadomość rozwinęła się w czasie 
terapii i udziału w grupie wsparcia. Z kolei Paweł i Jarosław wykazują brak świa-
domości swojego uzależnienia. Ich przekonanie, że w każdej chwili mogą zaprze-
stać picia, świadczy o mechanizmach zaprzeczania i minimalizowania problemu, 
dla osób w początkowej fazie uzależnienia.

Kodowanie: Zaufanie ze strony najbliższych

Członkowie AA:
– � Anna: „Rodzina nigdy do końca mi nie zaufa, bo alkoholikiem jest się całe 

życie”.
– � Ewa: „Rodzina nie ufa mi w pełni, zawsze istnieje ryzyko powrotu do nałogu”.
– � Konrad: „Rodzina nie ufa mi, przez lata zawiodłem ich zaufanie”.
– � Piotr: „Rodzina nie potrafi mi zaufać, choć staram się odbudować nasze re-

lacje”.
– � Krzysztof: „Brak zaufania od najbliższych, zarówno w czasie picia, jak i teraz, po 

terapii”.

Respondenci niebędący członkami AA:
– � �Paweł: „Nie interesuje mnie, co myślą o mnie inni”.
– � �Jarosław: „Koledzy mi ufają, ale to tylko ci, z którymi piję”.

Analiza: W grupie członków AA zaufanie ze strony rodziny jest mocno nadszarpnięte. 
Każdy z respondentów wskazuje, że rodzina nie ufa im w pełni, nawet po podjęciu 
terapii. W przypadku respondentów niebędących członkami AA, Paweł nie wydaje 
się dbać o zaufanie innych, natomiast Jarosław twierdzi, że ma zaufanie swoich 
kolegów, przy czym warto podkreślić, że są to osoby, które również biorą udział 
w nałogu, a to wskazuje na brak stabilnego wsparcia społecznego.

Kodowanie: Droga do trzeźwości i poprawy relacji rodzinnych

Członkowie AA:
– � Anna: „Droga do trzeźwości trudna i monotonna, z wieloma powrotami do upo-

jenia alkoholowego”.
– � Ewa: „Nie było łatwo, ale wstąpienie do AA pomogło mi walczyć o trzeźwość”.
– � Konrad: „Po rozstaniu z rodziną podjąłem terapię i wstąpiłem do AA, walczę 

o odzyskanie rodziny”.
– � Piotr: „Staram się naprawić relacje, choć nie jest to łatwe”.
– � �Krzysztof: „Droga do trzeźwości długa i trudna, walczę o życie bez alkoholu”.
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Respondenci niebędący członkami AA:

– � �Paweł: „Nie widzę sensu życia, nie chcę przestawać pić, nie mam dla kogo żyć”.
– � Jarosław: „Nie widzę sensu, nie chcę przestawać pić, nie mam motywacji do 

zmiany”.

Analiza: Członkowie AA mają świadomość trudności, które wiążą się z walką o trzeź-
wość. Ich droga do abstynencji jest długa i pełna przeszkód, jednak sobą uczest-
nictwo w terapii i grupach wsparcia stanowi źródło motywacji i siły do dalszej 
pracy nad sobą. Z kolei Paweł i Jarosław wykazują brak motywacji do zmiany 
i trzeźwienia. Paweł nie widzi sensu w zaprzestaniu picia a Jarosław nie ma moty-
wacji do zmiany, ponieważ nie widzi sensu w swoim życiu.

Analiza jakościowa wykazuje, że członkowie AA wykazują większą świadomość swoje-
go uzależnienia i są w trakcie procesu leczenia, choć ich droga do trzeźwości jest 
trudna. W przeciwieństwie do nich, respondenci niebędący członkami AA nie ak-
ceptują w pełni swojego uzależnienia, nie mają motywacji.

Ograniczenia badania
Podczas przeprowadzania badań dotyczących potrzeby terapii w rodzinach obciążo-
nych problemem alkoholowym należy uwzględnić szereg ograniczeń, które mogą 
wpłynąć na dokładność oraz ogólną wiarygodność wyników (Bryman, 2012). Poniżej 
przedstawiono najistotniejsze z tych ograniczeń:

Ograniczona dostępność danych
Jednym z głównych ograniczeń badania jest mała próba badanych respondentów. W ana-
lizie wzięło udział jedynie niewielka grupa osób uzależnionych od alkoholu, co może wpły-
nąć na reprezentatywność wyników. Z tego względu, wyniki mogą nie oddawać pełnego 
obrazu sytuacji osób uzależnionych i ich rodzin. Zbyt mała próba respondentów ograni-
cza możliwość uogólniania wyników na większą populację. Aby uzyskać pełniejszy obraz 
potrzeby terapii w rodzinach obciążonych problemem alkoholowym, konieczne byłoby 
zwiększenie liczby badanych oraz uwzględnić bardziej zróżnicowaną próbę, obejmującą 
osoby o różnym stażu uzależnienia i z odmiennymi doświadczeniami życiowymi.

Subiektywność interpretacji
Ocena potrzeby terapii, dokonana w tym badaniu, opierała się w dużej mierze na prze-
prowadzonej przez subiektywnej interpretacji autorki odpowiedzi udzielonych przez 
respondentów w wywiadach pogłębionych. Tego typu podejście wiąże się z ryzykiem
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subiektywnego osądu, ponieważ badacz może nieświadomie wpływać na sposób ana-
lizy danych. Subiektywność interpretacji może dotyczyć zarówno samego procesu 
kodowania danych, jak i analizy poszczególnych tematów i kategorii. Z tego powodu 
istotnym jest, aby wyniki badania traktować z ostrożnością, zwracając uwagę na kon-
tekst interpretacyjny. Aby ograniczyć wpływ subiektywności, warto w przyszłości za-
stosować techniki analizy danych, które umożliwią włączenie różnych perspektyw (np. 
wykorzystanie tzw. triangulacji, czyli łączenia różnych źródeł danych).

Ograniczona próba badanych respondentów
Badania zostały przeprowadzone wyłącznie wśród osób uzależnionych od alkoholu, 
co sprawia, że wnioski dotyczące potrzeby terapii w rodzinach tych osób są częściowe. 
Aby uzyskać pełniejszy obraz, warto poszerzyć badanie o wywiady ze współmałżonka-
mi, partnerami oraz dziećmi osób uzależnionych. Ich perspektywa mogłaby stanowić 
cenny kontekst, uzupełniając obraz sytuacji rodzinnych. Przeprowadzenie wywiadów  
z członkami rodzin osób uzależnionych pozwoliłoby uzyskać pełniejszy obraz dynami-
ki rodzinnej, wpływu uzależnienia na codzienne funkcjonowanie i na relacje interper-
sonalne, oraz określić rzeczywistą potrzebę terapii rodzinnej. Takie podejście pozwoli-
łoby na dokładniejsze określenie obszarów wymagających wsparcia terapeutycznego.

Zjawisko samosprawozdania
Wywiady pogłębione, będące podstawą analizy danych w tym badaniu, opierają się na 
samosprawozdaniu respondentów. Osoby uzależnione od alkoholu mogą mieć tenden-
cję do minimalizowania problemu, idealizowania swoich działań lub przedstawiania ich 
w sposób, który może nie w pełni odzwierciedlać rzeczywistość. Osoby uzależnione w po-
czątkowej fazie leczenia często mogą nie być w pełni świadome (lub nawet niechętne) 
do pełnego przyznania się do problemu, co może zniekształcić wyniki wywiadów. Z tego 
powodu istotne jest, aby traktować odpowiedzi uczestników z pewnym dystansem 
i uwzględniać możliwość niewielkiej nieścisłości w relacjonowanych doświadczeniach.

Zróżnicowanie w doświadczeniu uzależnienia
Respondenci uczestniczący w badaniu różnili się między sobą pod względem długości 
trwania uzależnienia, częstotliwości picia oraz motywacji do leczenia. Tego typu różni-
ce mogą wpływać na charakter przedstawionych doświadczeń oraz na sposób oceny 
potrzeby terapii. Osoby z krótszym stażem uzależnienia mogą inaczej postrzegać swój 
problem oraz proces terapii niż ci, którzy zmagali się z uzależnieniem przez długi czas. 
Ponadto osoby będące w trakcie leczenia lub terapii mogą mieć odmienne spostrzeżenia 
w porównaniu z tymi, nie podjęli jeszcze próby leczenia. Należy jednak pamiętać że różno-
rodność doświadczeń może wprowadzać pewną niejednolitość w uzyskanych wynikach.
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Brak dostępu do pełnej historii alkoholizmu respondentów
W przeprowadzonym badaniu oparto się na wywiadach, w których uczestnicy mogli 
swobodnie opowiadać o swoim doświadczeniu z uzależnieniem. Jednak uzyskanie 
pełnego obrazu uzależnienia nie zawsze było możliwe, co mogło spowodować niektó-
rych istotnych informacji. Na przykład, niektóre osoby mogą nie wspominać o począt-
kowych etapach uzależnienia lub ukrywać niektóre wstydliwe aspekty swojej historii 
(np. przemoc domowa, problemy z prawem, aresztowania itp.), co w rezultacie może 
zniekształcić pełny obraz problemu.

Wpływ zmiany kontekstu badania
Badanie zostało przeprowadzone w kontekście indywidualnych wywiadów pogłę-
bionych, co samo w sobie może wpłynąć na sposób, w jaki respondenci relacjonują
swoje doświadczenia. Czasami osoby uzależnione mogą podczas rozmowy z bada-
czem przedstawiać się w sposób bardziej korzystny lub kontrolowany, zwłaszcza  
w odniesieniu do kwestii związanych z terapią i leczeniem. Istnieje także ryzyko, że 
respondent poczuł presję, aby przedstawiać swoje doświadczenia w sposób, który 
będzie odpowiadał oczekiwaniom badacza (np. pozytywne postawy wobec terapii, 
postępy w walce z uzależnieniem).

Wielkość próby i jej reprezentatywność
Mimo że badanie zostało przeprowadzone wśród dwóch grup respondentów – człon-
ków grup wsparcia AA oraz osób spoza tych grup – wielkość próby wciąż pozostaje 
ograniczona. Mała próba badanych osób nie zapewnia pełnej reprezentatywności ca-
łej populacji osób uzależnionych. Ponadto, próba osób uczestniczących w grupach 
wsparcia AA może różnić się od grupy osób, które nie podjęły jeszcze terapii lub nie 
mają dostępu do takich form wsparcia. Różnice w stanie psychologicznym, motywacji 
i gotowości do leczenia między tymi dwiema grupami mogą prowadzić do rozbież-
nych wniosków.

Brak długoterminowej perspektywy w badaniu
W badaniu uwzględniono jedynie bieżący stan respondentów oraz ich relacje z rodzi-
ną, zdrowie i samopoczucie, pomijając długoterminowe efekty terapii. Z perspektywy 
terapeutycznej ważne jest monitorowanie postępów w terapii na przestrzeni czasu, 
w tym ocenianie, w jaki sposób zmieniają się relacje rodzinne, zachowania uzależnio-
nych i ich zdolność do utrzymania abstynencji. Bez długoterminowego monitorowania 
rezultatów, badanie jest ograniczone do chwilowego obrazu sytuacji, co może wpły-
wać na pełność wniosków.
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Możliwość wpływu terapeutycznego na wyniki
Niektóre osoby biorące udział w badaniu były już po rozpoczęciu terapii lub uczestni-
czyły w grupach wsparcia AA. Terapia może mieć znaczący wpływ na postawy i samo-
poczucie respondentów, co może zniekształcać ocenę rzeczywistego stanu ich uzależ-
nienia lub relacji z rodziną. Uczestnicy grup wsparcia AA mogą zmieniać swoje poglądy 
i postawy wobec uzależnienia na skutek interakcji z innymi osobami w trakcie terapii, 
co może wpłynąć na ich odpowiedzi w wywiadach. W przyszłych badaniach warto 
uwzględnić zarówno osoby przed rozpoczęciem terapii, jak i osoby w trakcie leczenia, 
aby porównać różne etapy procesu leczenia.

Z przedstawionych ograniczeń wynika, że wyniki badania należy traktować z ostroż-
nością, uwzględniając wspomniane czynniki. Niemniej jednak identyfikacja tych ograni-
czeń stanowi punkt wyjścia do dalszych badań w tym obszarze, które powinny uwzględnić 
szerszą próbę respondentów, różne formy wsparcia, a także długoterminowy monitoring 
postępów w leczeniu uzależnienia. Ostatecznie, rozpoznanie potrzeby terapii w rodzinach 
osób uzależnionych od alkoholu wymaga wieloaspektowego podejścia, w którym uwzględ-
nia się zarówno indywidualne doświadczenia osób uzależnionych, jak i opinie ich rodzin.

Wszystkie te ograniczenia sugerują konieczność dalszych badań w tym zakresie, 
z uwzględnieniem większej próby badanych oraz różnych perspektyw członków rodzin 
osób uzależnionych. W przyszłości warto poszerzyć badania o dodatkowe analizy, które 
uwzględnią różnorodne aspekty uzależnienia i jego wpływ na funkcjonowanie rodzin. 
Zwiększenie liczby respondentów, a także uwzględnienie różnych źródeł danych (np. 
wywiadów z członkami rodzin), pozwoli na uzyskanie pełniejszego obrazu potrzeby te-
rapii w rodzinach obciążonych problemem alkoholowym. Takie badania mogą stanowić 
cenny wkład w rozwój wiedzy na temat skuteczności interwencji terapeutycznych w ro-
dzinach dotkniętych uzależnieniem od alkoholu.

Podsumowanie
Rodzina stanowi podstawowy element życia człowieka, jednak alkoholizm może za-
burzyć jej funkcjonowanie, stawiając przed nią poważne wyzwania, zakłócając har-
monię oraz negatywnie wpływając na każdego jej członka (Osiatyński, 2009a). Życie 
w rodzinie dotkniętej problemem alkoholowym wiąże się z nieustanną ciągłą walkę 
z problemami, które wykraczają poza zdrowie samego uzależnionego. Najbliżsi często 
doświadczają poczucia bezradności wobec rozpadu życia rodzinnego, obserwując jak 
osoba uzależniona coraz bardziej pogrąża się w nałogu, równocześnie usprawiedliwia-
jąc się i zaprzeczając istnieniu problemu (Woronowicz, 1995).

Badania pokazują, jak alkoholicy postrzegają wsparcie ze strony terapii alkoholo-
wych i sens terapii odwykowych w odniesieniu do potrzeb osób uzależnionych i ich 
rodzin. Alkoholizm jest chorobą całej rodziny – gdy choruje jedna osoba, problem dotyka
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10.
każdego członka rodziny (Cwynar, 1978). Zdarza się, że w rodzinie problem nadużywa-
nia alkoholu dotyczy dwójki dorosłych, wówczas prowadzi to do patologii, zaburzenia 
bezpieczeństwa małoletnich, którzy – nie mając wsparcia w rodzicach i opiekunach 
i wzorując się na destrukcyjnych postawach ludzi ze swego otoczenia – zaczynają po-
wielać ich zachowania (Woronowicz, 1995). W rodzinie dotkniętej alkoholizmem panuje 
chaos, trudne warunki emocjonalne, kłótnie, awantury i emocjonalny dystans pomię-
dzy członkami rodziny (Cwynar, 1978). 

Z relacji badanych osób wynika, że alkoholizm w rodzinie często pociąga za sobą 
przemoc fizyczną, agresję, przemoc seksualną, przemoc fizyczną i problemy z prawem. 
Droga do trzeźwości okazuje się skomplikowana, a wręcz niemożliwa, jeśli alkoholik 
sam nie uświadomi sobie własnego problemu i nie podejmie walki z nim poprzez tera-
pię, abstynencję czy wstąpienie do grupy wsparcia (Cwynar, 1978).

Alkoholizm jest chorobą, która swoje początki ma w psychice człowieka, dlatego 
ważne jest zrozumienie problemu przez chorego i podjęcie terapii psychologicznej, 
która jest dla alkoholika pomocą w drodze do trzeźwości (Woronowicz, 2008). 

W obliczu dysfunkcyjnego systemu życia rodzinnego konieczne jest podjęcie 
działań, które mogą zapobiec dalszemu pogłębianiu się problemu. Wsparcie ze strony 
ośrodka terapii uzależnień, takim jak np. Ośrodek Nowe Życie w Krakowie czy Ośro-
dek Uzależnień Vide w Płocku, może być dla chorego oraz bliskich nadzieją na zmia-
nę. Każdy ośrodek może mieć inny program, ale zazwyczaj proces leczenia opiera się 
na terapii indywidualnej oraz zajęciach grupowych (Ryś, 2006).

Przeprowadzone badania jakościowe, oparte na indywidualnych wywiadach pogłę-
bionych (Konecki,2016), umożliwiły uzyskanie cennych informacji na temat doświadczeń 
osób uzależnionych od alkoholu oraz ich trudnej drogi do trzeźwości. Analiza danych 
pochodzących z dwóch grup respondentów – osób uczestniczących w grupach wsparcia 
AA oraz osób, które nie były członkami tych grup – pozwoliła na wyodrębnienie kluczo-
wych tematów związanych z życiem rodzinnym, zdrowiem, świadomością choroby alko-
holowej oraz procesem zmiany i naprawy relacji interpersonalnych.

W przypadku respondentów uczestniczących w grupach wsparcia AA zauważono 
większą świadomość problemu alkoholowego oraz chęć naprawy relacji z rodziną, mimo 
trudności związanych z odbudową zaufania. Przypadki te pokazały, że pomoc grupy 
wsparcia, a także proces terapii, odgrywają kluczową rolę w dążeniu do trzeźwości. 

Z kolei w grupie osób, które nie były członkami takich grup, problem uzależnienia 
wydawał się być mniej rozpoznany, a ich podejście do alkoholu było często ambiwa-
lentne. Respondenci ci często nie dostrzegali problemu lub nie chcieli podjąć działań 
zmierzających do poprawy swojego stanu.

Wszystkie badania ujawniły istotne różnice w postrzeganiu alkoholizmu oraz stra-
tegii radzenia sobie z uzależnieniem. Osoby biorące udział w grupach wsparcia AA wy-
kazywały większą gotowość do zmiany, choć ich droga do trzeźwości była długotrwała

https://osrodeknowezycie.pl/terapia/
https://osrodeknowezycie.pl/
https://osrodeknowezycie.pl/terapia/indywidualna/
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i pełna trudności. Z kolei respondenci, którzy nie uczestniczyli w takich grupach, często 
pozostawali w zaprzeczeniu swojego problemu i nie podejmowali jakichkolwiek dzia-
łań mających na celu jego rozwiązanie.

Technika kodowania danych pozwoliła na zidentyfikowanie i systematyzowanie 
kluczowych tematów, takich jak przyczyny uzależnienia, trudności w relacjach rodzin-
nych, wpływ alkoholu na zdrowie oraz poczucie winy i straty. Dzięki tym analizom udało 
się uzyskać głębsze zrozumienie mechanizmów uzależnienia i procesu terapeutyczne-
go w kontekście indywidualnych doświadczeń badanych (Bryman, 2012).

Wnioski z przeprowadzonych badań mogą przyczynić się do lepszego zrozumienia 
problemu uzależnienia od alkoholu oraz wskazać kluczowe kierunki działań terapeu-
tycznych i form wsparcia dla osób zmagających się z tym problemem. Dalsze badania 
w tym zakresie mogłyby uwzględniać większą próbę respondentów oraz zróżnicowa-
ne podejścia terapeutyczne, co pozwoliłoby na jeszcze dokładniejsze określenie czyn-
ników wpływających na skuteczność leczenia oraz odbudowę relacji międzyludzkich 
w kontekście uzależnienia.
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STRESZCZENIE
Aktualne warunki funkcjonowania charakteryzują się większym niż było to przed laty, tempem 
życia, zmiennością oraz koniecznością stałego podnoszenia adaptatywności i otwartości na zmia-
ny cywilizacyjno-kulturowe. Ciekawą poznawczo rolę w tak generowanej rzeczywistości odgrywa 
Internet, traktowany nie tylko jako medium, ale również jako swoiste środowisko funkcjonowania 
młodzieży – przestrzeń egzemplifikacji stylu życia, w którym zakotwicza się rzeczywistość realna 
i wirtualna. Artykuł stanowi próbę prezentacji wyników badań dotyczących wybranych kompo-
nentów stylu życia młodzieży i ich aktywności w Internecie. Prezentowane wyniki badań przepro-
wadzonych w latach 2023–2024 w województwie świętokrzyskim obejmują grupę 171 uczniów 
szkół średnich. Prezentowana treść opiera się na statystycznej analizie informacji pozyskanych 
za pomocą kwestionariusza ankiety. Do analizy danych zastosowano test chi-kwadrat. Badania 
stanowią część szerszej eksploracji koncentrującej się na stylach życia współczesnych młodych.

Słowa kluczowe: młodzież, Internet, styl życia, e-rzeczywistość, aktywność
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ABSTRACT
The current operating conditions are characterized by a greater pace of life than was the 
case years ago, variability, and the need to constantly improve adaptability and openness to 
civilization and cultural changes. An interesting cognitive role in the reality generated in this way 
is played by the Internet, treated not only as a medium, but also as a specific environment for the 
functioning of young people, a space for the exemplification of a lifestyle in which real and virtual 
reality is anchored. The article is an attempt to present research results on selected components 
of youth lifestyle and their activity on the Internet. The presented results of research conducted in  
2023-2024 in the province. Swietokrzyskie province includes a group of 171 secondary school 
students. The presented content is based on the statistical analysis of information obtained via 
a survey questionnaire. The Chi square test was used to analyze the data. The research is part of 
a broader exploration focusing on the lifestyles of today’s youth.

Keywords: youth, Internet, lifestyle, e-reality, activity

Wstęp
Genezy Internetu dopatrywać należy się w zjawisku, będącym następstwem rozwoju me-
diów tradycyjnych i stanowiącym jego swoistą egzemplifikację. Jak pisze Jacek Pyżalski 

Media tradycyjne, którym Harold Lasswell (1948) oraz Charles R. Wright (1959) przy-
pisali takie funkcje jak informacyjna (obserwacja otoczenia), interpretacyjna (ko-
relacja reakcji na otoczenie), socjalizacyjna (transmisja dziedzictwa) i rozrywkowa, 
stanowiły źródło jednokierunkowego przekazu. Służyły jednostkom, grupom oraz 
społeczeństwu, głównie poprzez dostarczanie informacji, kształtowanie poglądów, 
wywoływanie emocji (Walter i in., 2020, s. 216). 

Poza tym Internet jest medium posiadającym cechę bezpośredniego udziału 
w jego współtworzeniu i re-kreacji, polem i środowiskiem funkcjonowania słowem czę-
ścią aktywności życia codziennego. W kontekście refleksji dotyczącej komponentów 
stylu życia implikowanych aktywnościami zakotwiczonymi w przestrzeniach transmisji 
pomiędzy rzeczywistością realną (offline) a wirtualną (online), które podejmowane są 
przez współczesnych młodych, udział w internetowej aktywności rozpatrywać należy 
dwojako: po pierwsze, samo korzystanie z Internetu, po drugie, e-aktywność, które są 
elementem ujętego globalnie stylu życia, rozumianego także jako kontekst funkcjono-
wania w e-rzeczywistości.

Andrzej Tyszka (1971) mówi o stylu życia jako „[…] kulturowo uwarunkowanych 
sposobach bytowania: wzorach życia, motywach postępowania, hierarchiach warto-
ści, dyrektywach i środkach ich realizacji […]. Na styl życia składa się więc – w tym 
rozumieniu – splot subiektywnych i obiektywnych czynników […]. Styl życia wyraża 
równowagę między aspiracjami, świadomością potrzeb, upodobaniami a możliwo-
ścią ich zaspokojenia” (s. 104).
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Można stwierdzić, że styl życia rozumiany jako arena możliwości to „[…] zespół 

codziennych zachowań charakterystycznych dla danej zbiorowości lub jednostki”  
(Sobotko, 2017, s. 73); „[…] kulturowo uwarunkowany sposób realizacji potrzeb,  
nawyków i norm; który regulują układy wartości przyjęte przez jednostki i grupy” 
(Fatyga, 1999, s. 9; por. Foxall, 1998, s. 200). „Styl życia to nie tylko to, ile i jak wydaje 
się, ale to deklaracja, kim jesteśmy, a kim nie jesteśmy, […] to wzorzec konsumpcji 
odzwierciedlający to, co dana osoba lubi robić i na co wydaje pieniądze” (Solomon, 
2006, s. 12); a także „[…] ogół wartości, zainteresowań, poglądów konsumenta, które 
wpływają na jego zachowania konsumpcyjne” (Franczyk, 2024, s. 125).

Rozpatrywać styl życia można także w kontekście zbiorowości i jej wpływu na 
jednostkę. „Styl życia (również jego aspekty zdrowotne) jest w swej istocie kolektywny, 
dotyczy grup społecznych i jako taki powinien być rozpatrywany” (Kłos i Gromadecka-
-Sutkiewicz, 2011, s. 25). W przypadku młodzieży wyraźnie zaznacza się bowiem odręb-
ność od świata dorosłych i choć różnice międzypokoleniowe nie stanowią novum, to 
nabierają one szczególnego wymiaru. Corentin Roquebert (2018) określa styl życia jako 
etykiety zjawisk społecznych i zbiorowych. Taki termin jednoznacznie wskazuje wpływ 
grupy na to, jak funkcjonuje ona w codzienności, jak zaspokaja potrzeby, uczestniczy 
w kulturze popularnej, jak się samoidentyfikuje, jaki ma stosunek do wartości czy wresz-
cie jak reaguje na otaczający ją świat realny, jak i wirtualny. Zasadne zatem wydaje się 
podejmowanie i uaktualnienie wiedzy dotyczącej stylu życia, który zakotwicza się w cy-
berprzestrzeni i bezsprzecznie z jednej strony, wpływa na jej kształtowanie, z drugiej 
zaś, jest determinantem współczesnego życia codziennego.

Marshall McLuhan (2004) określił medium (Internet) jako środek przekazu, który 
jest przedłużeniem człowieka, zaś komputer nazywał przedłużeniem ośrodkowego 
układu nerwowego. Twierdził, że „[…] składa się on z wszystkich przypadków psychicz-
nych i społecznych przystosowań, jakim podlegają jego użytkownicy i społeczeństwo” 
(McLuhan, 2004, ss. 461–462). Zauważmy, że „[…] wzorce korzystania z Internetu przez 
młodzież w Polsce podkreślają rosnące znaczenie mediów społecznościowych jako głów-
nego źródła informacji, rozrywki i komunikacji” (Sitek, 2024, s. 121). „Cyfrowi tubylcy” nie 
są wyłącznie użytkownikami Internetu, lecz także jego współtwórcami. Istnieje zatem 
wyraźna transmisja dwukierunkowa przejawiająca się w braku jednoznacznego podzia-
łu na twórcę (kreatora) i odbiorcę. Młodzi biegle funkcjonują i zaspokajają potrzeby spo-
łeczne w swoistych e-warunkach świata wirtualnego z całą rozciągłością jego pozornej 
anonimowości, aterytorialności, aprzestrzenności, astygmatyczności. Zaspokajają oni 
potrzeby społeczne w Internecie a także są bardziej niż ich rodzice otwarci na świat „prze-
strzeni przepływów” (por. Castells, 2007, ss. 413–415) – w zupełnie niemetaforycznym 
znaczeniu. Przykładem tego rodzaju działań może być chociażby demokratyzacja sztuki 
opisywana przez Manuela Castellsa (2003). Pyżalski (2024) zwraca uwagę na to, że „[…] 
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problematyczne używanie Internetu utożsamiane czasami z uzależnieniem, może wią-
zać się z nadmierną konsumpcją informacji, szczególnie korzystania z portali społecz-
nościowych” (s. 91), a jego konsekwencją może być „technostres”. Badania wykazują, że 
Internet (przestrzenie wirtualne, media społecznościowe) ma – po pierwsze – głębo-
ki wpływ na zachowanie, postawy, procesy poznawcze młodych ludzi oraz styl życia 
zakotwiczony w Internecie oddziałuje na funkcjonowanie jednostek, ich rozwój oraz 
zdrowie psychiczne (por. Pyżalski, 2022) i fizyczne; po drugie – korzystanie z Internetu 
(cyberprzestrzeni) nie pozostaje obojętne wobec funkcjonowania jednostki poza nim.

Podstawy metodologiczne badań
Badania będące przedmiotem niniejszego opracowania zostały przeprowadzone 
metodą sondażu diagnostycznego (Babbie, 2008; Apanowicz, 2002; Łobocki, 2010; 
Sztumski, 2020) w Polsce w 2023 i 2024 roku i stanowią fragment badania pilotażo-
wego realizowanego w ramach projektu „Style życia młodzieży i ich zdrowotne im-
plikacje” dofinansowanego ze środków budżetu państwa w ramach programu Mi-
nistra Edukacji i Nauki pod nazwą „Nauka dla Społeczeństwa II” nr projektu NdS-II/
SP/0429/2023/01. Badania uzyskały pozytywną opinię Komisji ds. Etyki Badań Na-
ukowych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Jana Kochanowskiego 
w Kielcach. Organizacja pilotażu miała na celu wstępne rozpoznanie problematyki 
związanej ze stylami życia młodzieży i stanowiła wprowadzenie do dalszej eksploracji 
tematu podjętego projektem. Prezentowana treść opiera się na statystycznej anali-
zie danych pozyskanych za pomocą kwestionariusza ankiety (Łobocki, 2010). W ba-
daniach wzięło udział 171 uczniów (N=171) świętokrzyskich szkół średnich, w tym  
99 dziewcząt (ndz=99) i 72 chłopców (nch=72). Doboru próby dokonano metodą lo-
sowo-warstwowo-proporcjonalną. Do analizy wyników wykorzystano test chi-kwa-
drat (χ2). W celu określenia zależności między zmiennymi przyjęto poziom istotności  
α = 0,05, a analizę danych wykonano w programie Statistica 13.3 (TIBCO Software Inc., 
Polska, 2020).

Wyniki badań
Zgromadzone dane empiryczne pozwoliły ustalić, że zarówno chłopcy (nch=45,83%), 
jak i dziewczęta (ndz=42,42%) uczęszczający do liceów (nL=46,25%) oraz szkół zawodo-
wych i techników (nT=4 1,76%), zamieszkujący głównie miasta (48,86%) i wsie (38,55%), 
spędzają dziennie od 3 do 4 godzin w przestrzeniach wirtualnych (χ2=1,453; df=4; 
p=0,835). Są to osoby, których matki posiadają głównie wykształcenie średnie 47,37% 
a ojcowie wyższe 45,98%.
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Młodzież, która spędza w Internecie 5–6 godzin (n=34,34%) to głównie dziewczęta 

(ndz =34,34%). Chłopcy stanowią grupę mniejszą niż 1/3 (29,17%). Nie zaobserwowano 
znaczących statystycznie różnic w miejscu zamieszkania osób korzystających z Inter-
netu 5–6 godzin, gdyż zamieszkują one zarówno wsie (32,53%), jak i miasta (31,82%). 
Są to osoby, których ojcowie (χ2=0,942; df=4; p=0,918) mają wykształcenie średnie 
(33,33%), natomiast matki (χ2=1,240; df=4; p=0,871) – wyższe (34,21%).

Według zgromadzonych danych 1–2 godziny w Internecie spędza 5,56% chłop-
ców oraz 4,04% dziewcząt, którzy zamieszkują głównie na obszarach wiejskich 6,02%. 
Natomiast 9 i więcej godzin korzystania z Internetu deklaruje 5,56% chłopców i 3,03% 
dziewcząt.

Młodzież chętnie korzysta z mediów (ndz=78,79%, nch=69,44%), a także swój 
czas wolny spędza spotykając się z innymi (ndz=62,32%, nch 59,72%), a także z rodziną 
(ndz=44,44%, nch=36,11%). Zgromadzone dane empiryczne wskazują, że bez wzglę-
du na typ szkoły, do której uczęszcza młodzież (liceum [nL]; szkoła techniczna – szkoła 
zawodowa lub technikum [nT]) największy odsetek uczniów spędza swój czas wolny 
od szkoły na korzystaniu z mediów nT=75,82%, nL=73.75%; spotkaniach nL=63,75%, 
nT=59,34% oraz z rodziną nL=41,25%, nT=40.66%.

Wyniki badań pozwoliły zaobserwować zależność (pomiędzy zmiennymi hob-
by, pasją (p<004, nch=41,67%, ndz=21,21%) i spotkaniami w gronie znajomych 
(ndz=62,32%, nch=59,72%) czy sympatią (p<0,018), a wykształceniem rodziców mło-
dzieży oraz aktywnością kulturalną (p<0,006). Można zatem sądzić, że media scalają 
rodziny (głównie wśród młodzieży, której wykształcenie ojca jest na poziomie szkoły 
średniej 76,19%, wyższym 73,56%, a matki średnim 63,16% i wyższym 71,93%), poprzez 
spędzanie wolnego czasu na spotkaniach (ojcowie o wykształceniu wyższym 66,67%, 
matki średnim 63,16%), które – jak można sądzić – polegają na wspólnym oglądaniu 
różnych programów z rodziną (ojcowie 44,83% i matki 42,11% o wykształceniu wyż-
szym), co sprzyja realizowaniu wspólnych pasji i hobby (ojcowie o wykształceniu wyż-
szym 31,03% i matki 31,58%), a także udziałowi w różnych aktywnościach kulturalnych 
razem z bliskimi (ojcowie 13,79% i matki 31,58% o wykształceniu wyższym).

Respondenci zapytani o wpływ Internetu na ich życie i aktywność wskazują jego 
negatywny wpływ w kontekście samooceny i samopoczucia. Badania potwierdziły wy-
niki dotychczasowych eksploracji podejmowanych między innymi przez Hui-Tzu  Grace 
Chou, Nicholas Edge (2012), czy Paweł Izdebski i Martyna Kotyśko (2014).

Wouter M. Stejn (2014) zakładał, że Internet jest środowiskiem „[…] w którym moż-
na obserwować poznane już zależności dotyczące potrzeby kontaktów społecznych 
u nastolatków oraz dynamiki tworzenia przez nich własnej tożsamości” (s. 45), czy wręcz 
cybertożsamości (Kościołek i in., 2021). Media społecznościowe, pozwalają na re-kre-
ację zjawisk pozytywnych jak i sprzyjają zjawiskom patologicznym. Przeniesienie zacho-
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wań społecznych z Internetu do świata realnego i odwrotnie, stanowić może swoistą 
dwukierunkową transmisję związaną z ryzykiem „[…] jakie aspekty siebie udostępnić 
i jak najlepiej podzielić się nimi ze znanymi i nieznanymi innymi” (Mann i Blumberg, 
2022, s. 1). Porównania społeczne, mogą być obciążające dla uczestników wirtualnych 
ingropus, outgroups (Kotowski, 2023), a wielość ich wariantów interpretacyjnych nega-
tywnie wpływać na ich samoocenę. Dla respondentów jest to szczególnie ważne z racji 
tego, że wskazanie negatywnej samooceny (ndz=64,65%, nch=37,5%) jako ewentual-
nego skutku używania Internetu przewyższyło zagrożenia, które z definicji powinny być 
odczytywane jako potencjalnie niebezpieczne. Podobnie sytuacja wygląda w innych 
badaniach (por. Raport Social Media, 2023). Co ciekawe, negatywny wpływ na samo-
ocenę i samopoczucie częściej zauważają uczniowie liceów (nL=70%, p<0,001) niż szkół 
technicznych (nT=38,46%). Wyniki w podziale na płeć zaprezentowano na rysunku 1. 

Rysunek 1. Opinie młodzieży na temat wpływu internetu na życie (pytanie wielokrotnego wyboru)

	
Źródło: Opracowanie własne.

Bezpośrednio z powyższym koresponduje drugie co do częstości wskazanie, doty-
czące stwierdzenia: „Internet, portale społecznościowe stwarzają okazję do poszukiwa-
nia odpowiedzi na pytanie kim jestem, kim chce być?”. Tę odpowiedź wybrało 31,31% 
dziewcząt i o połowę mniej chłopców. Pomimo, że respondenci dostrzegają negatywny 
wpływ Internetu na samoocenę to poszukują w nim odpowiedzi na pytanie, kim są i tego, 
kim chcą być. Z jednej strony zatem „[…] tożsamość jednostki podlega bezustannym
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procesom konstruowania i zmiany, a to za sprawą uczestnictwa jednostek w wirtual-
nym świecie” (Doktorowicz, 2015, s. 17). Z drugiej zaś, „[…] często internauci w cyber-
przestrzeni przejawiają skłonność do prezentowania pożądanej, aprobowanej i po-
zytywnej wersji samego siebie, a nie tej realnej, znanej z kontaktów bezpośrednich” 
(Garbuzik, 2019, s. 55).

Kolejnym najczęściej występującym w tej części badania było wskazanie chłop-
ców, że Internet ma negatywny wpływ na ich kondycję fizyczną. Zależność na p<0,001 
poziomie nch=48,61% i ndz=21,21%. Warto zatem podkreślić fakt, że młodzież zauwa-
ża negatywny wpływ użytkowania Internetu dla kondycji fizycznej co wskazuje, na 
świadomość zagrożeń związanych z przesiadywaniem przed komputerem, zaniedby-
waniem aktywności fizycznej, czy brakiem czasu na aktywności inne niż realizowane 
w e-świecie. W toku podjętej analizy przy niemal identycznym wskaźniku prawdopodo-
bieństwa dziewczęta wybrały zagrożenie psychiki 64,65%, chłopcy fizyczności 48,61%.  

Ponieważ przedstawione niniejszym opracowaniem wyniki badań są częścią pro-
jektu odnoszącego się ex plicite do stylu życia młodych, uzasadnione było pozyskanie 
wskazań na kolejne pytania dotyczące zarówno świata zewnętrznego (stosunek do 
przyrody, traktowanie zwierząt), jak i tych, odnoszących się do zmian w jednostce (spo-
sób spędzania czasu wolnego, styl ubierania się).

Korzystanie z Internetu nie jest obojętne na „styl ubierania się” (p<0,003), który 
młodzież wiąże go pośrednio z możliwością autokreacji. Być może taki wybór odpowie-
dzi wynika z niezrozumienia pojęcia stylu życia, ale możliwe również, że badani postrze-
gają Internet raczej jako źródło inspiracji, pokazania siebie a nie koniecznie nadają mu 
wartość jako elementu wpływającego istotnie na ich życie poza e-siecią. Zatem można 
postawić więc tezę, że życie młodzieży jest tak silnie zakotwiczone w e-rzeczywistości, 
że granice pomiędzy życiem realnym a wirtualnym są dla nich niedostrzegalne.

Otrzymane wyniki badań okazały się zaskakujące również biorąc pod uwagę fakt, 
że badana młodzież nie widzi wpływu Internetu na tak istotne komponenty wpływające 
na styl życia, jak stosunek do wartości i – co się z tym logicznie wiąże – postawa wobec 
pracy, nauki, czy traktowanie zwierząt.

Co ciekawe poznawczo, o ile w pytaniu o wpływ Internetu na życie i aktywność lu-
dzi w wieku respondentów często pojawia się wskazanie dotyczące obniżenia kondycji 
fizycznej, o tyle w tej partycji badania młodzież bardzo rzadko wskazywała, że Internet 
wpływa na postawę wobec własnego zdrowia. Można zatem wysnuć kolejną tezę, że 
młodzi pomijają znaczenie Internetu dla poszanowania własnego zdrowia, choć, jako 
powszechnie wiadomo medium to jest kopalnią wiedzy na temat możliwości zadbania 
o zdrowie, kondycję. Młodzi traktują zatem Internet w kategoriach czynnika szkodzące-
go lub wpływającego na ryzyko powstania negatywnych skutków dla zdrowia jedno-
cześnie nie odnosząc tego w stosunku do samych siebie.
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Rysunek 2. Internet a styl życia (pytanie wielokrotnego wyboru)

Źródło: Opracowanie własne.

Zauważalne jest również to, że młodzież nie widzi związku między tym, co dzieje się 
w Internecie, a zmianami w sposobie komunikowania się. Komunikacja, dzięki której nawią-
zywane są relacje, stanowi istotne dla stylu życia narzędzie wpływające na funkcjonowanie 
społeczne. Brak powiązania przez młodych Internetu z komunikacją online, można zatem 
interpretować jako swoistą egzemplifikację faktu, że uproszczona, skrótowa komunikacja 
wirtualna jest nieodzownym elementem funkcjonowania młodych w świecie offline.

Warto podkreślić, że otrzymane w tej części wyniki badań nie korelują w żadnym 
zakresie z pozostałymi zmiennymi niezależnymi.

Każde badanie ma swoje ograniczenia. W przedstawionych niniejszych badaniach 
można wskazać kilka potencjalnych ograniczeń, tj. reprezentatywność próby pilotażu 
(województwo świętokrzyskie); kontekst środowiskowy (wyniki zapewne są charakte-
rystyczne dla badanej grupy i uwzględniają lokalne uwarunkowania kulturowe i spo-
łeczne); wielkość próby pilotażowej jest stosunkowo niewielka, co może wpływać na 
moc statystyczną wykrycia innych zależności między zmiennymi; próba nie jest rów-
na pod względem płci (99 dziewcząt i 72 chłopców); rodzaj zastosowanego narzędzia 
(dane zostały zebrane za pomocą ankiety, co może potencjalnie wiązać się z ograni-
czeniami charakterystycznymi dla badań kwestionariuszowych, np. tendencyjnością 

– ndz, – nch
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odpowiedzi); zakres analizy statystycznej (zastosowanie testu chi-kwadrat (χ²) pozwa-
la na badanie głównie zależności między zmiennymi, mniej wpływ zmiennych zakłó-
cających). Niniejszym wskazane ograniczenia upewniają w potrzebie prowadzenia 
dalszych, po pilotażowych, kompleksowych badań na większej grupie badanych, co 
pozwoli uzyskać bardziej precyzyjne wnioski.

Podsumowanie i wnioski
Współczesna młodzież spędza znaczną ilość czasu w Internecie, co nie pozostaje bez 
wpływu na równowagę między aktywnością w rzeczywistości realnej i wirtualnej,  
a w konsekwencji – na kształt stylu życia. Wyniki analizowanych badań empirycznych 
wskazują na zróżnicowane wzorce korzystania z sieci, które bezpośrednio wpływają na 
codzienne funkcjonowanie młodych ludzi. Większość badanych deklaruje, że spędza 
w sieci  kilka godzin dziennie. Zgromadzone dane nie wykazują istotnych różnic w za-
leżności od miejsca zamieszkania, co podkreśla uniwersalny charakter cyfrowej aktyw-
ności wśród młodzieży.

Znaczna liczba badanych (zależność na poziomie istotności p<0,001; chłopcy  
– 48,61%, dziewczęta – 21,21%) zwłaszcza uczniów liceów, którzy w większym stopniu 
niż uczniowie techników i szkół zawodowych dostrzega zagrożenia dotyczące negatyw-
nego wpływu Internetu na samoocenę i samopoczucie. Dziewczęta częściej wskazują na 
pogorszenie kondycji psychicznej, natomiast chłopcy – na spadek sprawności fizycznej. 
Co ciekawe, mimo tej świadomości, młodzież rzadko dostrzega związek między korzysta-
niem z Internetu a zagrożeniem wobec własnego zdrowia. Ta dysproporcja może wynikać 
z głębokiego zakorzenienia młodych ludzi w świecie cyfrowym, w którym Internet po-
strzegany jest jako naturalne i nieodzowne narzędzie codziennej egzystencji.

Internet jest istotnym medium w procesie konstruowania tożsamości młodzieży. 
Media społecznościowe nie pozostają obojętne na budowanie i egzemplifikowanie auto-
kreacji przez młodzież. Zjawisko to może wpływać na jednostki negatywnie, szczególnie 
w kontekście społecznych porównań i presji związanej z kreowaniem pożądanego wize-
runku. W efekcie młodzież w cyberprzestrzeni często prezentuje idealizowaną, wyobrażo-
ną wirtualnie wersję siebie co z kolei może przyczyniać się do zmiany samooceny.

Dla młodzieży granica między życiem realnym (offline) a wirtualnym (online) jest 
nieostra i wydaje się być mało dostrzegalna. Powszechnie wiadomo, że e-rzeczywistość 
przenika różne aspekty codzienności, ale młodzi ludzie rzadko dostrzegają wpływ wir-
tualnej aktywności na kluczowe wartości, takie jak stosunek do nauki, pracy czy przyro-
dy. Na uwagę zasługuje też fakt, że komunikacja w wirtualnej rzeczywistości przenika 
do świata rzeczywistego i jest postrzegana jako pełnoprawna część codziennych inte-
rakcji społecznych.



142 

BARTŁOMIEJ KOTOWSKI, MONIKA WOJTKOWIAK

Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB

Wyniki badań, uzyskane w ramach projektu „Style życia młodzieży i ich zdrowotne 
implikacje” ukazują, że media cyfrowe stanowią istotny element stylu życia współcze-
snej młodzieży, który zakotwiczony i zdominowany jest przez korzystanie z Interne-
tu. Co ciekawe poznawczo, pomimo dużej ilości czasu spędzanego wirtualnie, młodzi 
ludzie spędzają też chętnie czas z rodziną i znajomymi, co wskazuje na ciągłe łącze-
nie świata online z offline. Media okazują się przestrzenią, w której młodzież realizuje 
wspólne pasje i hobby razem z bliskimi, szczególnie w rodzinach, w których rodzice 
mają wykształcenie średnie lub wyższe. Wirtualna aktywność, a zwłaszcza sposób spę-
dzania czasu w sieci, często wiąże się ze wspólnym korzystaniem z mediów, co może 
pozytywnie wpływać na integrację rodzinną. Zatem media nie tylko kształtują relacje 
młodzieży z rówieśnikami, ale również sprzyjają scalaniu rodzin poprzez wspólne spę-
dzanie, na przykład podczas oglądania programów czy uczestnictwa w aktywnościach 
kulturalnych. Zjawisko to jest szczególnie widoczne w rodzinach, w których rodzice 
mają wykształcenie wyższe, co podkreśla znaczenie środowiska rodzinnego w kształ-
towaniu stylu życia młodzieży.

Reasumując, należy stwierdzić, że wyniki przeprowadzonych badań empirycznych 
potwierdzają fakt po pierwsze, zatarcia granic pomiędzy światem online a offline wśród 
młodzieży. Po drugie, Internet dla młodych jest kluczowym narzędziem wykorzystywa-
nym do autokreacji i eksploracji tożsamości. Po trzecie, młodzież dostrzega negatywny 
wpływ Internetu na kondycję fizyczną i psychikę, lecz rzadko łączy ten fakt z własnym 
zdrowiem. Po czwarte, młodzież nie widzi związku między wirtualną rzeczywistością 
a swoimi postawami wobec pracy, nauki czy przyrody. Po piąte, wykształcenie rodziców 
i ich zaangażowanie w aktywności medialne z dziećmi pozytywnie wpływa na integra-
cję rodzinną.

Styl życia młodzieży kształtowany przez Internet charakteryzuje się dynamiczną 
transmisją między rzeczywistością wirtualną a realną, choć jej granice nie są ostre. Ko-
rzystanie z mediów społecznościowych jest komponentem stylu życia młodych – za-
równo źródłem inspiracji, jak i presji, która wpływa na aktywności podejmowane przez 
młodych ludzi.

Zależności wskazane w niniejszych analizach podkreślają konieczność prowadze-
nia dalszych badań nad wpływem technologii na styl życia młodzieży oraz poszukiwa-
nia rozwiązań, które pomogą młodym ludziom równoważyć świat wirtualny (online) 
z realnym (offline).
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STRESZCZENIE
W artykule omówiono zastosowanie podejścia doceniającego (Appreciative Inquiry) w nauce 
o rodzinie jako innowacyjnej metody eksploracji potencjału i zasobów rodzin. Podejście to, pier-
wotnie wykorzystywane w zarządzaniu organizacjami, zostało zaadaptowane na grunt nauki 
o rodzinie, umożliwiając identyfikację pozytywnych wzorców i relacji rodzinnych zamiast ana-
lizy deficytów. W artykule przedstawiono możliwości zastosowania modelu 4-D (Odkrycie, Ma-
rzenie, Projektowanie, Przeznaczenie), który może pomóc rodzinom w odkrywaniu ich mocnych 
stron, tworzeniu wspólnej wizji przyszłości oraz planowaniu działań prowadzących do pozytyw-
nych zmian. Artykuł zawiera również przegląd literatury i badań, które wykorzystały to podejście 
w różnych kontekstach społecznych, podkreślając jego interdyscyplinarne możliwości. W artykule 
podkreślono potrzebę dalszych badań nad wykorzystaniem podejścia doceniającego w nauce 
o rodzinie, a także zaznaczono potencjalne ograniczenia tej metody, takie jak ryzyko pomijania 
trudności i konfliktów w relacjach rodzinnych. Wnioski wskazują na możliwość zastosowania po-
dejścia doceniającego w praktyce terapeutycznej i edukacyjnej jako narzędzia wspierającego po-
zytywną dynamikę rodziny. 

Słowa kluczowe: podejście doceniające, nauka o rodzinie, zasoby rodziny, relacje rodzinne, pozy-
tywna dynamika rodziny

ABSTRACT
The article discusses the application of Appreciative Inquiry in family studies as an innovative 
method for exploring the potential and resources of families. Initially used in organizational 
management, this approach has been adapted to the field of family studies, enabling the 
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identification of positive patterns and family relationships instead of focusing on deficits. The 
article presents the possibilities of applying the 4-D model (Discovery, Dream, Design, Destiny), 
which can help families discover their strengths, create a shared vision of the future, and plan 
actions leading to positive changes. It also includes a review of literature and studies that have 
utilized this approach in various social contexts, emphasizing its interdisciplinary potential. The 
article highlights the need for further research on the use of Appreciative Inquiry in family studies 
and points out potential limitations of the method, such as the risk of overlooking difficulties 
and conflicts in family relationships. The conclusions indicate the potential of Appreciative 
Inquiry to be applied in therapeutic and educational practices as a tool for fostering positive 
family dynamics.

Keywords: appreciative Inquiry, family studies, family resources, family relationships, positive 

family dynamics

Wstęp
Współczesna nauka o rodzinie stoi przed wyzwaniem opracowywania i wdrażania 
metodologii badawczych oraz podejść teoretycznych, które uwzględniają złożoność 
i różnorodność współczesnych rodzin. Podejście doceniające (Appreciative Inquiry) 
zyskało uznanie w naukach społecznych jako innowacyjna metoda umożliwiająca 
eksplorację pozytywnych aspektów funkcjonowania jednostek i grup społecznych. 
W kontekście badań nad rodziną, podejście to oferuje nową perspektywę, skoncen-
trowaną na odkrywaniu potencjału, zasobów i sukcesów rodzin, zamiast ograniczania 
się do analizy problemów i deficytów. 

Tradycyjne podejścia badawcze w nauce o rodzinie często koncentrują się na 
diagnozowaniu trudności i patologii, co może prowadzić do jednostronnych i ograni-
czonych wniosków. Tymczasem brak wystarczających badań, które wykorzystywałyby 
podejście doceniające, sprawia, że jego potencjał w tej dziedzinie pozostaje w dużej 
mierze niewykorzystany. 

Artykuł podejmuje próbę ukazania możliwości wykorzystania podejścia doce-
niającego w dyscyplinie nauki o rodzinie oraz zwraca uwagę na korzyści wynikające 
z jego zastosowania, zarówno w badaniach naukowych, jak i w praktyce pracy z ro-
dzinami. 

W pierwszej części artykułu znajduje się opis genezy i zastosowania podejścia do-
ceniającego, w drugiej zostało zaproponowane wykorzystanie modelu podejścia doce-
niającego na gruncie rodziny, a w trzeciej dyskusja i przegląd badań na ten temat wraz 
ze wskazaniem potencjalnych ograniczeń omawianego podejścia. 
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Przegląd literatury: geneza i zastosowanie podejścia 
doceniającego 
Autorami podejścia doceniającego (Appreciative Inquiry) są David L. Cooperrider i Su-
resh Srivastva, którzy opracowali je w latach 80. XX wieku. Podejście to pierwotnie 
stosowano w naukach o zarządzaniu jako alternatywę dla tradycyjnych metod anali-
zy problemów wewnątrz organizacji. W koncepcji tej istotne wydaje się zidentyfiko-
wanie dwóch terminów. Po pierwsze – appreciative, które definiowane jest jako akt 
rozpoznania tego, co najlepsze w ludziach i otaczającym świecie, a także próba odna-
lezienia mocnych stron. Po drugie – inquiry, które wiąże się z eksploracją, badaniem 
i odkrywaniem, a także z umiejętnością zadawania pytań oraz postawą otwartości 
na dostrzeganie potencjałów (Cooperrider i Whitney, 2005). Podejście doceniające 
można zatem określić jako metodę badawczą i refleksji nad zmianą systemów spo-
łecznych, która opiera się na zbiorowym wglądzie w to, co funkcjonuje najlepiej, aby 
umożliwić wspólne wyobrażenie przyszłych możliwości i zaprojektowanie pożądane-
go stanu (Bushe, 2013). 

Podejście doceniające to zatem perspektywa, która ukazuje „szklankę jako do po-
łowy pełną, a nie do połowy pustą” (Lewis i Van Tiem, 2004). Sformułowanie to wska-
zuje na istotę podejścia, czyli docenianie, które w języku polskim definiowane jest 
jako uznawanie wartości, znaczenia czegoś, pozytywne ocenianie kogoś lub czegoś 
(Dubisz, 2003). 

Z podejściem doceniającym związana jest psychologia pozytywna, której zasady 
opracował Martin. E. Seligman. Wskazywał on, że dziedzina ta „[…] bada subiektywne 
doświadczenia, pozytywne cechy indywidualne oraz pozytywne instytucje umożli-
wiają istnienie pozytywnych cech i doświadczeń” (Peterson i Seligman, 2003, s. 16).  
M. E. Seligman dokonał próby przekierowania uwagi z tego, czego ludziom brakuje, 
na to, co już posiadają. Celem miało być podkreślanie mocnych stron natury ludzkiej 
pozwalające na budowanie szczęścia. W tym kontekście warto odwołać się do już sa-
mego tytułu jego książki, aby oddać jej idee: Authentic Happiness. Using the New Positi-
ve Psychology to Realize Your Potential for Lasting Fulfillment (2002). 

W podejściu doceniającym zakłada się, że organizacje, podobnie jak ludzie, po-
siadają wewnętrzne źródła energii, potencjału i możliwości, które można wykorzystać 
do zbudowania bardziej konstruktywnych i efektywnych przyszłości. Centralnym poję-
ciem jest tutaj „pozytywny rdzeń organizacji” (ang. Positive core), czyli zbiór kluczowych 
zasobów, które są fundamentem pozytywnej zmiany i rozwoju organizacji (Cooperri-
der i Whitney, 2005).
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Kluczowy narzędziem w pozytywnym docenianiu jest model 4-D, który składa się 

z chronologicznie zaprojektowanych czterech etapów, które pomagają organizacji od-
krywać, doceniać i rozwijać swoje mocne strony, aby tworzyć pozytywną przyszłość. 
Nazwa modelu pochodzi od pierwszych liter anglojęzycznych nazw etapów. Poniżej 
zostaną one krótko przedstawione na podstawie opracowania Davida Cooperridera 
i Diany Whitney (2005): 

– � Odkrycie (ang. Discovery) – w proces ten zaangażowani są wszyscy członko-
wie organizacji, a ich zadaniem jest odkrycie pozytywnego rdzenia organi-
zacji, czyli zidentyfikowanie mocnych stron, najlepszych doświadczeń i suk-
cesów. 

– �� Marzenie (ang. Dream) – na tym etapie uczestnicy wspólnie wyobrażają sobie 
możliwe przyszłości, które mogą być efektem wykorzystania mocnych stron or-
ganizacji. To moment kreatywnego myślenia, w którym organizacja i jej członko-
wie tworzą wizje pożądanych zmian i rozwoju. 

– � Projektowanie (ang. Design) – podczas tego etapu zostają zaplanowane kon-
kretne działania dzięki którym możliwe będzie przekształcenie marzenia i wizji 
w rzeczywistość. 

– �� Przeznaczenie (ang. Destiny) – ostatni etap procesu to realizacja wizji, czyli wpro-
wadzenie zaplanowanych rozwiązań i wdrożenie zaprojektowanych zmian. 

Pozytywny rdzeń organizacji jest zatem opracowywany podczas wszystkich faz 
cyklu 4-D. I tak w fazie Discovery jest on odkrywany, na etapie Dream – wzmacnia-
ny, podczas fazy Design – projektowany, a w końcowym etapie – Destiny – wdrażany  
(Cooperrider i in., 2008). 

Opisany powyżej model ewoluował na przestrzeni czasu. Jacqueline Stavros i Mat-
thew Lawrence Cole opracowali na jego podstawie model SOAR obejmujący pięć faz: 
Inicjowanie (ang. Initiate), Badanie (ang. Inquiry), Wyobrażanie (ang. Imagine), Innowa-
cje (ang. Innovate) oraz Wdrażanie (ang. Implement) (Stavros i Cole, 2013). 

Poprzez zastosowanie podejścia doceniającego, organizacje mają możliwość nie 
tylko przezwyciężenia kryzysu i wzmocnienia swojej pozycji na rynku, ale także prze-
kształcenia swoich działań w bardziej zrównoważone i społecznie odpowiedzialne 
(Laszlo i in., 2020). Aby móc realizować ten cel, w podejściu doceniającym istotną rolę 
odgrywają zasady, które wspierają organizację oraz jej liderów w osiągnięciu trwałych 
i pozytywnych zmian. Dzięki nim organizacje mogą przechodzić proces transforma-
cji, zwiększyć zaangażowanie członków oraz wzmocnić efektywność i kulturę pracy. 
Zasady te zostaną opisane poniżej na podstawie opracowania Cooperridera, Whitney 
i Stavros (2008). 
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Pierwsza zasada konstruktywizmu (ang. The Constructionist Principle) zakłada, że rze-
czywistość społeczna i organizacyjna są ze sobą powiązane i powstają w wyniku 
interakcji i dialogu. Sposób, w jaki rozmawiamy o organizacji, wpływa na jej rze-
czywistość. Zasada ta związana jest z teorią konstruktywizmu społecznego, która 
została opracowana przez Petera L. Bergera i Thomsa Luckmanna (1996), i która 
to wyjaśnia, w jaki sposób rzeczywistość społeczna jest konstruowana w procesie 
nieustannej wymiany interakcji, komunikacji i wspólnych znaczeń. 

Zasada druga – jednoczesności, (ang. The Principle od Simultaneity) określa, że każda 
zmiana rozpoczyna się od pytania, które stanowi fundament tego, czego się 
nauczymy. Pytanie odgrywa zatem kluczową rolę w podejściu doceniającym, 
ponieważ prowadzi do rozważań i refleksji, które są motorem napędowym 
zmiany. 

Trzecia zasada, poetycka (ang. The Poetic Principle), odnosi się do metafory organizacji 
jako „otwartej książki”. Związek między poezją a organizacją opiera się na możli-
wości ciągłej reinterpretacji i odkrywania nowych znaczeń, a teraźniejszość i przy-
szłość stanowią źródła nieograniczonej wiedzy i inspiracji. 

Czwarta, zasada antycypacji (ang. The Anticipatory Principle), zakłada, że działania są 
kształtowane przez wyobrażenia o przyszłości, a jeśli te wyobrażenia są pozytyw-
ne, to stają się motywacją do osiągania zamierzonych celów. 

Ostatnia, piąta zasada, określana zasadą pozytywną zakłada, że pozytywne emocje 
i zaangażowanie są siłą napędową trwałych i skutecznych zmian. Skupienie uwagi na 
pozytywnych aspektach, takich jak nadzieja, inspiracja i radość, sprzyja większej kre-
atywności i efektywności w osiąganiu zamierzonych celów. 

Przedstawione powyżej zasady są rozbudowywane przez różnych autorów. Jako 
przykład można tu podać ujęcie Whitney i Amandy Trosten-Bloom (2010), które wy-
różniły dodatkowe 3 zasady (całości, uchwalania przepisów, wolnego wyboru) umoż-
liwiające efektywniejsze zastosowanie wskazanego podejścia w różnych kontekstach 
społecznych. 

Podsumowując powyższe rozważania, można wskazać wymagające dalszej re-
fleksji i pogłębionej analizy naukowej. Pomimo coraz szerszego zastosowania podej-
ścia doceniającego w różnych dziedzinach nauk społecznych, jego potencjał w ob-
szarze nauki o rodzinie pozostaje niewystarczająco zbadany, zwłaszcza na gruncie 
polskiej nauk. Dotychczasowa perspektywa badawcza, często oparta na analizie defi-
cytów, w znacznym stopniu przyczynia się do utrwalania narracji koncentrujących się 
na trudnościach, z jakimi mierzą się rodziny. Podejście doceniające umożliwia rewizję 
tych jednostronnych interpretacji, kierując uwagę badaczy ku konstruktywnym me-
chanizmom funkcjonowania i rozwoju rodzin. 
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12.
Propozycja nowego ujęcia: implementacja podejścia 
doceniającego w naukach o rodzinie
Rodzina jako przestrzeń rozwoju człowieka na każdym etapie jego życia była i nieustan-
nie pozostaje przedmiotem zainteresowania badawczego różnych dyscyplin nauko-
wych. Do nieustannej refleksji skłaniają dynamiczne zmiany zachodzące w życiu mał-
żeńskim i rodzinnym (Chojnacka i Iwański, 2022). Na gruncie pedagogiki i psychologii 
rodzinę określa się jako podstawową grupę społeczną, instytucję oraz najważniejsze 
środowisko wychowawcze (Walęcka-Matyja, 2014). Rodzina, odgrywając kluczową rolę 
w procesie rozwoju i socjalizacji jednostki, stanowi naturalne środowisko kształtowa-
nia człowieczeństwa oraz uczenia się prawidłowego funkcjonowania w otaczającym 
świecie (Kazubowska, 2010). W tym kontekście pozytywna nauka o organizacji, wraz 
z podejściem doceniającym, które skupia się na odkrywaniu pozytywnych, choć dotąd 
nieujawnionych aspektów funkcjonowania jednostek i grup, może być inspirującym na-
rzędziem w nauce o rodzinie, oferując nowatorskie metody pracy z ludźmi. 

Poniżej zostanie zaprezentowana możliwość implementacji cyklu 4-D na grunt na-
uki o rodzinie: 

Podczas fazy Odkrycia (ang. Discovery) wszyscy członkowie rodziny identyfikują jej 
mocne strony, pozytywne wspomnienia i doświadczenia. Można w tym kontekście za-
proponować określone pytania badawcze, jak na przykład: 

– � Jakie chwile/sytuacje w przeszłości były dla danej rodziny najbardziej szczę-
śliwe? 

– � Jakie wartości i tradycje podtrzymywane w danej rodzinie ją konsolidują? 
– � �Jakie działania sprawiają, że członkowie danej rodziny wzmacniają wzajemne relacje? 

Proponowaną formą działań mogłyby tutaj być wspólne rozmowy i refleksje, które 
pomogą odkryć pozytywny rdzeń danej rodziny i stworzyć fundament do pozytywnych 
przeobrażeń. 

Na etapie fazy Marzenia (ang. Dream) wszyscy członkowie rodziny wyobrażają sobie 
jej idealną przyszłość oraz dokonują próby określenia, jak może ona wyglądać w prze-
obrażonej formie. Można tutaj zaproponować takie pytania badawcze, jak na przykład: 

– �� Jak członkowie danej rodziny chcieliby, aby wyglądały ich relacje w przyszłości 
– jak sobie je wyobrażają? 

– � Jakie wspólne cele jako rodzina chcą osiągnąć jej członkowie? 
– � Jakie czynniki mogłyby wzmocnić poczucie jedności rodziny? 

Proponowaną formą działań mogłyby tutaj być na przykład metoda tworzenie 
mapy marzeń. 
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W fazie Projektowania (ang. Design) wszyscy członkowie rodziny uczestniczą 
w projektowaniu konkretnych działań i strategii, które umożliwią realizację wspólnej 
wizji przyszłości. Można w tym kontekście zaproponować określone pytania badawcze, 
jak na przykład: 

– � Jakie działania członkowie danej rodziny mogą podjąć, aby wzmocnić więź? 
– � Jak członkowie rodziny mogą wspierać siebie nawzajem w realizacji indywidu-

alnych i wspólnych celów? 
– � Co członkowie rodziny mogliby zmienić w codziennych nawykach lub komuni-

kacji, aby poprawić relacje? 

Proponowaną formą działań mogłoby tutaj być tworzenie strategii działania rodziny. 
Na końcowym etapie Przeznaczenie (ang. Destiny) wszyscy członkowie rodzi-

ny wspólnie realizują zaplanowane działania przy jednoczesnym monitorowaniu 
i wzmacnianiu pozytywnych zmian. Można tutaj zaproponować następujące  pytania 
badawcze: 

– � Co członkowie rodziny mogą robić na co dzień, aby wprowadzić wizję zmiany 
w realne życie? 

– � Jak członkowie rodziny mogą wspólnie celebrować osiągnięcia i sukcesy? 
– �� Jak członkowie rodziny mogą radzić sobie z wyzwaniami, które mogą pojawić 

się podczas wdrażania wizji pozytywnej zmiany? 

Proponowaną formą działań mogłoby tutaj być nie tylko systematyczne wdrażanie 
zmian, ale także celebrowanie sukcesów oraz otwarte komunikowanie trudności. 

Dyskusja 
W celu potwierdzenia interdyscyplinarnego charakteru podejścia doceniającego oraz 
ukazania możliwości jego zastosowania w różnych dziedzinach, w tym także w nauce 
o rodzinie (co zostanie omówione w dalszej części rozdziału), warto przedstawić krótki 
przegląd wybranych przykładów jego wykorzystania. Podejście doceniające było wy-
korzystane między innymi:

– �� jako narzędzie pedagogiczne do wspierania rozwoju i zmian w kontekście szko-
ły biznesu (Grandy i Holton, 2010),

– � do tworzenia pozytywnej kultury organizacyjnej w środowisku bibliotek  
(Sullivan, 2004),

– �� jako narzędzie do przeprowadzania wywiadów w badaniach terenowych, które 
dotyczyły organizacji non-profit w Afryce (Michael, 2005),

– �� do tworzenia pozytywnej atmosfery pracy wśród pracowników domów opieki 
(Dal Corso i in., 2021). 
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12.
Jeśli odnieść omawiany temat na grunt nauki o rodzinie, to należy zaznaczyć,  

iż jest on przedmiotem zainteresowania, głównie badaczy zagranicznych. W pracy 
Positive Family Dynamics zaproponowano wykorzystanie podejścia doceniającego do 
wzmacniania relacji rodzinnych poprzez pozytywne podejście do komunikacji i roz-
wiązywania problemów. Autorzy wskazują, że podejście to wspiera rodzinę w budo-
waniu bliskości, współpracy i wzajemnego zrozumienia. Aby to osiągnąć, zapropono-
wano 56 pytań doceniających, których celem jest osiągnięcie pozytywnej dynamiki 
rodziny (Cooperrider i in., 2008). 

Cooperrrider (1996) podkreślał, że podejście doceniające może być stosowane 
w pracy z dziećmi. Choć odnosił się przede wszystkim do wspierania ich rozwoju oraz 
wzmacniania roli w odkrywaniu wiedzy, warto zaznaczyć, że jako członkowie rodzin  
dzieci również uczestniczą w procesie pozytywnej transformacji. 

Na możliwości wykorzystania podejścia doceniającego na gruncie rodziny uwa-
gę zwróciła także Gloria DeGaetano (2011), założycielka Parent Coaching Institute. 
W jednej ze swoich prac wskazuje, jak można adaptować 4 etapy podejścia docenia-
jącego do prowadzenia efektywnych rozmów coachingowych z rodzicami, pomaga-
jąc im w tworzeniu i utrzymywaniu pozytywnych zmian w życiu rodzinnym. Autorka 
podkreśla ponadto, w jaki sposób rodzice mogę skupić się na pozytywnych aspektach 
swoich relacji z dziećmi, aby budować bardziej wspierające i harmonijne środowisko 
rodzinne. 

Jamie L. Gairo (2007), konsultantka i nauczycielka, wskazuje na możliwość zasto-
sowania podejścia doceniającego w coachingu rodzinnym, integrując je z elementami 
psychologii pozytywnej, która w opinii autorki pozwala rodzinom nie tylko radzić sobie 
z trudnościami, ale także rozwijać nowe umiejętności i strategie budowania szczęścia. 
W pracy znajdują się przykładowe pytania, które rodziny mogą wykorzystywać, aby pro-
wadzić pozytywne rozmowy. 

Warto w tym miejscu przywołać jeszcze jedną pozycję – jest to książka pod tytu-
łem Appreciative Inquiry in Healthcare, która – co prawda – głównie koncentruje się na 
podejściu doceniającym w ochronie zdrowia, ale zawiera także analizy dotyczące pracy 
z rodzinami pacjentów. Wydaje się to ciekawym podejściem, zwłaszcza że rola rodziny 
i jej pozytywnej dynamiki odgrywa kluczową rolę w procesie leczenia. Autorzy wskazu-
ją, że wykorzystanie omawianego podejścia poprawia jakość komunikacji i zrozumienie 
między rodziną a personelem medycznym (May i in., 2011). 

Na koniec warto również wskazać ograniczenia omawianej perspektywy. Jednym 
z nich jest ryzyko pomijania trudności i konfliktów, które są integralną częścią życia 
rodzinnego. Skupienie się wyłącznie na pozytywnych aspektach może prowadzić do 
uproszczonych wniosków i niewystarczającego uwzględnienia kontekstów, w których 
rodziny funkcjonują. 
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Kolejnym ograniczeniem jest możliwość idealizacji relacji rodzinnych. W przypad-
ku rodzin zmagających się z poważnymi trudnościami podejście to może wydawać się 
nierealistyczne lub wręcz zniechęcające, jeśli nie zostanie odpowiednio dostosowane 
do ich specyficznych potrzeb.

Rozwój podejścia doceniającego w nauce o rodzinie wymaga także pogłębionych 
badań nad jego skutecznością i zastosowaniem w różnych kontekstach kulturowych. 
Istnieje potrzeba opracowania narzędzi badawczych, które pozwolą na systematyczne 
i obiektywne badanie pozytywnych zjawisk w rodzinach, jednocześnie uwzględniając 
ich złożoność. 

Podsumowanie i wnioski 
Główne wnioski płynące z artykułu wskazują, że wykorzystanie podejścia doceniają-
cego w badaniach nad rodziną może przyczynić się do przesunięcia akcentu z ana-
lizy trudności na eksplorację pozytywnych aspektów funkcjonowania rodzin. Taka 
perspektywa umożliwia bardziej holistyczne podejście, ukierunkowane na potencjał 
i zasoby, a nie tylko na problemy.

Implementacja podejścia doceniającego w pracy z rodzinami może pomóc w bu-
dowaniu więzi, wzmacnianiu poczucia tożsamości, sprawczości oraz poprawie współ-
pracy w rodzinach. Może to również przyczynić się do rozwoju umiejętności rozwiązy-
wania problemów w sposób kreatywny i proaktywny.

Zastosowanie cyklu 4-D może stanowić skuteczną metodę pracy z rodzinami, po-
magając im w odkrywaniu mocnych stron, tworzeniu wspólnych wizji przyszłości oraz 
planowaniu działań wspierających pozytywne zmiany w funkcjonowaniu rodziny.

Podejście doceniające w kontekście rodzin w Polsce jest wciąż słabo zbadane, 
co wskazuje na istotną lukę w wiedzy. Istnieje potrzeba dalszych badań dotyczących 
skuteczności tego podejścia w różnych kontekstach społecznych i kulturowych, w tym 
w interwencjach terapeutycznych i edukacyjnych.
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STRESZCZENIE
Poniższy artykuł ukazuje problematykę edukacji seksualnej w kontekście osób dorosłych, ujmując 
ją jako proces, który może trwać przez całe życie. Elementy edukacji formalnej, nieformalnej, ro-
dzinnej czy społecznej – takie jak wiedza i doświadczenia – mogą ulegać transformacji, pewnym 
przeobrażeniom pod wpływem nowych doświadczeń. Rodzina, jako pierwsze miejsce przekazu 
norm i znaczeń, kształtuje wstępny stosunek do seksualności, który w dorosłości może być ponow-
nie reinterpretowany. Celem artykułu jest ukazanie, w jaki sposób edukacja seksualna dorosłych 
może być interpretowana w perspektywie teorii uczenia się Mezirowa, z jednoczesnym uwzględ-
nieniem przyjacielskiej fazy związku jako kontekstu umożliwiającego reinterpretację wcześniej-
szych doświadczeń. Podstawę teoretyczną niniejszego artykułu stanowi teoria uczenia się transfor-
macyjnego Jacka Mezirowa, zgodnie z którą nabywanie nowej wiedzy u dorosłych jest procesem 
konstruowanym dwutorowo i może odbywać się poprzez reinterpretację nowych doświadczeń 
i nadawanych im znaczeń, jak i poprzez integrowanie nowych doświadczeń z już istniejącymi sche-
matami interpretacyjnymi. Szczególną uwagę poświęcono przyjacielskiej fazie trwania związku 
intymnego Bogdana Wojciszke. Przeprowadzona analiza badań empirycznych wskazuje, że dorośli 
kształtują swoją seksualność poprzez doświadczenia w relacji, które to prowadzą do reinterpretacji 
wcześniejszych doświadczeń oraz poszerzania ram interpretacji wyniesionych z domu lub szkoły. 
Przyjacielska faza związku kreuje sprzyjające warunki do uczenia się transformacyjnego, umoż-
liwiając partnerom pogłębianie relacji oraz na nowo zdefiniowanie wcześniejszych schematów.

Słowa kluczowe: edukacja seksualna, przyjacielska faza związku, relacja intymna, uczenie się 
transformacyjne, teoria Mezirowa
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ABSTRACT
The following article examines the issue of sexuality education in the context of adults, presen-
ting it as a lifelong process. Elements of formal, non-formal, family, and social education such as 
knowledge and experiences may undergo transformation and redefinition under the influence of 
new experiences. The family, as the first place where norms and meanings are transmitted, shapes 
one’s attitudes toward sexuality, which in adulthood may be revisited and reinterpreted. The aim 
of the article is to demonstrate how adult sexuality education can be interpreted through the lens 
of Mezirow’s transformative learning theory, while simultaneously considering the companionate 
phase of a relationship as a backdrop for the reinterpretation of earlier experiences. The theore-
tical framework is provided by Jack Mezirow’s concept of transformative learning, according to 
which the acquisition of new knowledge in adulthood is a dual-track process that may occur 
either through the reinterpretation of new experiences and the meanings attached to them, or by 
incorporating new experiences into existing interpretive frameworks. Special attention is given 
to Bogdan Wojciszke’s concept of the companionate phase of intimate relationships. The analysis 
of empirical studies indicates that adults shape their sexuality primarily through relational expe-
riences, which lead to reinterpretation of earlier meanings and expansion of interpretive frame-
works formed in the family or school. The companionate phase creates favorable conditions for 
transformative learning, enabling partners to deepen their relationship and redefine previously 
held patterns.

Keywords:  sex education, friendship phase of a relationship, intimate relationship, transformative 

learning, Mezirow’s theory

Wstęp
Aktualne przemiany kulturowe, obyczajowe, społeczne sprawiają, iż edukacja sek-
sualna staje się istotnym obszarem refleksji nad jakością życia rodzinnego i życia 
w relacji kobiety i mężczyzny. Sporo uwagi poświęca się edukacji seksualnej dzieci 
i młodzieży, natomiast znacznie mniej badań i opracowań dotyczy perspektywy osób 
dorosłych – szczególnie tych funkcjonujących w trwałych związkach intymnych. Tym-
czasem to właśnie w późnej dorosłości mogą ujawniać się skutki (lub braki) edukacji 
seksualnej, a jakość wiedzy i kompetencji może stać się istotnym zasobem wpływa-
jącym na jakość życia rodzinnego, komunikację oraz przekazywanie odpowiednich 
wzorców i postaw kolejnym pokoleniom.

Celem niniejszego artykułu będzie analiza, w jaki sposób szeroko pojęta edukacja 
seksualna może być pojmowana w kontekście teorii transformacyjnego uczenia się Me-
zirowa, dodatkowo uwzględniając przy tym przyjacielską fazę związku intymnego. Do-
tychczasowe badania pomijają perspektywę edukacji seksualnej ujmowanej jako proces 
uczenia się transformacyjnego. Niniejszy artykuł będzie próbą wypełnienia tej luki oraz 
przedstawieniem, jaką role i znaczenie przyjmuje edukacja seksualna w kontekście ucze-
nia się transformacyjnego dla związku kobiety i mężczyzny tworzących rodzinę.



EDUKACJA SEKSUALNA W PRZYJACIELSKIEJ FAZIE ZWIĄZKU Z PERSPEKTYWY TEORII 
TRANSFORMACYJNEGO UCZENIA SIĘ MEZIROWA

159 1  Rodzina jako źródło wsparcia: wielowymiarowe perspektywy w edukacji, terapii i współpracy instytucjonalnej

13.
Koncepcja uczenia się transformacyjnego Mezirowa zakłada, iż uczenie się doro-

słych to proces konstrukcyjny, który włącza nowo nabyte doświadczenia w ramę istnie-
jącego już systemu interpretacji. W kontekście edukacji seksualnej może to prowadzić 
do wniosku, że wiedza oraz przekonania wyniesione z edukacji formalnej, nieformalnej, 
rodzinnej czy społecznej mogą zostać poddane pewnym refleksjom, przemyśleniom 
oraz mogą im zostać nadane nowe znaczenia w kontekście doświadczeń w relacji ko-
biety i mężczyzny. Według tej teorii nowe doświadczenia mogą być wykorzystywane 
w dwojaki sposób. Pierwszy jako reinterpretacja oraz korygowanie wcześniejszych do-
świadczeń lub nadanych znaczeń. Natomiast drugi traktuje nowe doświadczenie jako 
rozszerzenie aktualnych ram odniesienia, poprzez wypełnianie ich treścią wspierającą 
ukształtowane w przeszłości poznawcze schematy (Mezirow, 2000). 

W takiej perspektywie faza przyjacielska w relacji partnerów może stać się natural-
nym kontekstem dla uczenia się siebie nawzajem w relacji intymnej poprzez doświad-
czanie seksualności, korygowanie nabytych doświadczeń oraz poszerzanie i integrowa-
nie nowych znaczeń w ugruntowane już ramy odniesienia.  Sama koncepcja rozwoju 
związku i przemian w nim zachodzących, a także poszczególnych faz jego trwania – ze 
szczególnym pogłębieniem przyjacielskiej fazy – przytoczona w niniejszym artykule 
oparta jest na teorii Bogdana Wojciszke.

W powyższym ujęciu edukacja seksualna osób dorosłych nabiera nowego wymiaru, 
który może być refleksją oraz transformacją, tym samym stając się procesem pogłębiania 
samoświadomości oraz uczenia się siebie nawzajem. Z kolei sama faza związku stanowi 
tło i ramę interpretacyjną dla nowych doświadczeń, w których wiedza o seksualności 
zostaje osadzona w pryzmacie doświadczenia, komunikacji i relacji partnerów. 

Teoria miłości, rozwój związku intymnego,  
przyjacielska faza związku 
W poniższych rozważaniach teorią punktu wyjścia dla Wojciszke, będącego autorem 
koncepcji faz rozwoju związku, były analizy Roberta J. Sternberga z 1986 roku dotyczące  
miłości oraz jej podstawowych składowych, które – ujmując metaforycznie – układają 
się na wierzchołkach trójkąta w tak zwaną trójczynnikową teorię miłości. Jej składowymi 
są: intymność, namiętność oraz zaangażowanie w budowaniu relacji (Sternberg i Weis, 
2007). Te trzy komponenty pojawiają się w wielu innych teoriach miłości oraz wydawać 
się może, iż dobrze korespondują również z tak zwanymi ukrytymi teoriami miłości 
(Aron, Westbay, 1996).

Intymność to pozytywne uczucia i działania, które budują bliskość, przywiązanie 
oraz wzajemną zależność partnerów będących w związku, do których należy troska, 
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wsparcie, zrozumienie i wzajemny szacunek. Tym samym obejmuje te uczucia, które 
składają się na doświadczanie ciepła w relacji. Ta faza rozwija się stopniowo, potrzebuje 
czasu i komunikacji (Sternberg i Weis, 2008; Wojciszke, 2025).

Namiętność odnosi się do popędów, które same z siebie prowadzą do romansów, 
fizycznego pociągu, satysfakcji seksualnej i podobnych zjawisk, które zachodzą w relacji 
kobiety i mężczyzny. Namiętność obejmuje również intensywne emocje dodatkowo po-
łączone z pragnieniem bliskości fizycznej. Jest to dynamiczny składnik miłości – bardzo 
szybko rośnie, ale i czasami, z różnych przyczyn, bardzo szybko opada (Sternberg i Weis, 
2008; Wojciszke, 2025).

Zaangażowanie to celowa decyzja oraz działanie, które ma na celu utrzymanie oraz 
rozwój relacji mimo pojawiających się trudności. Jest to najbardziej stabilny składnik mi-
łości, wzmacniany poprzez obopólny wysiłek partnerów. Ten składnik, określany w po-
czątkowej fazie decyzją, odnosi się na krótką metę do uzmysłowienia sobie, że kochamy 
swoją partnerkę lub partnera, natomiast w dłuższej perspektywie do zaangażowania 
w utrzymanie tej miłości (Sternberg i Weis, 2008; Wojciszke, 2025).

Na podstawie teorii Sternberga, Wojciszke wyróżnił 5 faz trwania związku kobiety 
i mężczyzny takich jak: zakochanie, romantyczne początki, związek kompletny, związek 
przyjacielski, związek pusty i jego rozpad. Faza przyjacielska to ta, która charakteryzuje się 
względnie wysokim poziomem intymności oraz zaangażowania przy jednoczesnym osła-
bieniu namiętności. Warto zaznaczyć, że nie zawsze i nie w każdym przypadku musi tak być. 

Związek kobiety i mężczyzny będących w fazie przyjacielskiej opiera się na intym-
ności oraz zaangażowaniu. Jest to najdłuższa i najbardziej stabilna wśród satysfakcjonu-
jących faz związku. Przyjacielska miłość to długotrwała faza związku, która daje partne-
rom poczucie bliskości, wzajemnego zaufania oraz stabilności. Faza ta jednak wymaga 
stałej troski o jakość w relacji, dlatego że intymność może słabnąć pod wpływem ego-
izmu partnerów, niewystarczającego wsparcia lub licznych konfliktów. Wojciszke do-
datkowo podkreśla, iż nawet na pierwszy rzut oka dobre intencje mogą doprowadzać 
do niebezpiecznych pułapek, takich jak bezkonfliktowość, nadmierna dobroczynność 
lub silne poczucie sprawiedliwości, które paradoksalnie mogą osłabiać miłość. Jednym 
z największych problemów, na który może natknąć się związek w tej fazie, to eskalacja 
negatywizmu, kiedy to partnerzy odpowiadają na błędy drugiej osoby coraz to silniej-
szymi pretensjami, napędzając spiralę kłótni i niedomówień. Istotną umiejętnością, któ-
ra sprzyja rozwojowi miłości w tej fazie jest powstrzymywanie rewanżu podczas kłótni 
oraz reagowanie w sposób konstruktywny. Wojciszke w swoich rozważaniach pokazuje, 
że pary, które potrafią otwarcie rozmawiać o swoich problemach oraz szukać rozwiązań 
mają dużo większe szanse na utrzymanie satysfakcjonującej relacji, a sama faza przyja-
cielska trwa tak długo, jak długo partnerzy gotowi są do inwestycji samych siebie w bli-
skość, komunikację oraz wzajemne zrozumienie (Wojciszke, 2025).



EDUKACJA SEKSUALNA W PRZYJACIELSKIEJ FAZIE ZWIĄZKU Z PERSPEKTYWY TEORII 
TRANSFORMACYJNEGO UCZENIA SIĘ MEZIROWA

161 1  Rodzina jako źródło wsparcia: wielowymiarowe perspektywy w edukacji, terapii i współpracy instytucjonalnej

13.
Teoria uczenia się transformacyjnego J. Mezirowa
Koncepcja uczenia się transformacyjnego Jacka Mezirowa zakłada, iż uczenie się doro-
słych to proces konstrukcyjny, który włącza nowo nabyte doświadczenia w ramę istnie-
jącego już systemu interpretacji. Według tej teorii nowe doświadczenia mogą być wy-
korzystywane w dwojaki sposób. Po pierwsze – jako reinterpretacja oraz korygowanie 
wcześniejszych doświadczeń lub nadanych znaczeń. Natomiast drugi traktuje nowe 
doświadczenie jako rozszerzenie istniejących ram odniesienia poprzez wzbogacanie ich 
o treści, które wspierają ukształtowane wcześniej poznawcze schematy. To dość specy-
ficzny dla dorosłego człowieka proces uczenia się, który prowadzi do bardzo głębokiej 
zmiany w sposobie interpretacji siebie oraz świata, w którym dokonuje się zmiana naj-
bliższej rzeczywistości. Mechanizm ten opiera się na zmianie sposobu, w jaki człowiek 
może nadawać znaczenia własnemu doświadczeniu, aby oddzielać to, co jest bezkry-
tycznie przyjmowane od innych lub jest jego nawykiem, a własne działania oprzeć na 
świadomej i krytycznej refleksji (Mezirow, 2000; Pleskot-Makulska, 2007).

Głównym punktem koncepcji Mezirowa jest doświadczenie, które jest nieustannie 
zdobywane w kontakcie z rzeczywistością oraz proces jego interpretacji. Proces interpre-
towania poszczególnych doświadczeń tj. „surowych danych”, które napływają zewnętrz-
nie lub wewnętrznie,  wynika ze sposobu pojmowania świata, polegając na nadawaniu 
im znaczeń. Tym samym tworzy on w naszej indywidualnej świadomości pewien sym-
bol reprezentacji, który jest odzwierciedleniem rzeczywistości. Sam proces nadawania 
znaczeń naszym doświadczeniom zmusza do pracy naszą percepcję, pamięć i myślenie 
(Mezirow, 1991)

Mezirow, za Brunerem, pokazuje cztery sposoby nadawania znaczeń: pierwszy 
z nich to ustanawianie, kreowanie oraz utrzymywanie intersubiektywności; drugi to 
interpretowanie działań; trzeci – uwzględnienie obowiązujących w danej kulturze pew-
nych norm, zasad i tradycji; a czwarty jest nazywany proporcjonalnym i polega na wy-
głaszaniu sądów. Do tej koncepcji Mezirow dodaje swój własny piąty sposób, a miano-
wicie uświadamianie sobie własnych założeń myślowych, tj. indywidualną interpretację 
ramy odniesienia, która jest podstawą dla procesu konstruowania znaczeń (Pleskot-Ma-
kulska, 2007).

Edukacja seksualna w świetle badań 
Edukacja seksualna to proces edukacyjny, który polega na dostarczaniu wiedzy, umie-
jętności oraz wartości niezbędnych przy podejmowaniu odpowiedzialnych i świado-
mych decyzji dotyczących seksualności. Edukacja seksualna jako proces koncentruje się 
na przekazywaniu wiedzy poprzez nauczycieli, rodziców oraz specjalistów pracujących  
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w ochronie zdrowia, zarówno w kontekście edukacyjnym formalnym, jak i pozaszkol-
nym, nieformalnym oraz pozaformalnym (Garcia i Fields, 2017). Uzupełnia to Izdebski, 
odnosząc edukację seksualną do świadomego działania, które jest skierowane do dzieci, 
młodzieży i dorosłych, a związanego z płciowością, zdrowiem seksualnym i reprodukcyj-
nym (Izdebski, 2012). 

Podstawowym oraz pierwszym miejscem wychowania (reprezentującym typ edu-
kacji nieformalnej) jest środowisko rodzinne. Właśnie tutaj następuje wstęp do edukacji 
seksualnej dla dzieci, gdzie kreują one własne opinie, a przy tym, przyglądając się za-
chowaniom rodziców, zdobywają wiedzę z zakresu postaw i relacji panujących między 
ludźmi (Nowak, 2017). Natomiast w późniejszym etapie życia istotne znaczenie odgrywa 
edukacja formalna – przedszkole, szkoła – która jest uzupełnieniem nieformalnej eduka-
cji (Dziewanowska, 2017). Takie stanowisko odnaleźć można w raporcie IBE, gdzie to wła-
śnie rodzina jest pierwszym środowiskiem, gdzie edukacja ma lub może mieć miejsce. To 
pierwotne miejsce socjalizacji, wychowania, zdobywania wiedzy i kompetencji społecz-
nych, a rodzice to pierwsi nauczyciele. Tym samym edukacja seksualna pochodząca od 
rodziców jest naturalna i oczywista (IBE, 2016).

Poniżej zaprezentowano opracowania wybranych badań empirycznych dotyczące 
edukacji seksualnej, które, w końcowej części artykułu, posłużą do analizy i odniesienia 
do teorii uczenia się transformacyjnego. 

Badaniem o wysokiej wartości empirycznej jest analiza Moniki Grochalskiej (2017), 
która dotyczy znaczenia tzw. codziennych rytuałów w relacjach u 24 kobiet.  Przepro-
wadzone wywiady pokazały, że wspólne praktyki, jak posiłki, drobne gesty opiekuńcze 
lub rozmowy, mogą pełnić funkcję regulacyjną oraz wzmacniają więź pomiędzy kobietą 
a mężczyzną. Choć stricte nie dotyczyły one edukacji seksualnej formalnej, wyniki uka-
zały pozaformalne uczenie się bliskości poprzez codzienne praktyki, rytuały. W swoich 
późniejszych badaniach, z udziałem 32 kobiet, Grochalska (2018) przeanalizowała ich 
narracje na temat przemian, jakie zachodzą w związkach intymnych. Krytyczna analiza 
dyskursu pozwoliła wyłonić trzy modele narracji: model poświęcenia, wymagań oraz sa-
tysfakcji. W tym miejscu na uwagę zasługuje wątek satysfakcji, który ujawnił, że bliskość, 
autentyczność i równość są podstawą, na której powinien opierać się związek intymny. 
Kobiety w badaniu podkreślały ewidentny brak edukacji seksualnej w młodości oraz ko-
nieczność zdobywania tej wiedzy samodzielnie, już w dorosłości, w relacji intymnej – co 
wskazuje na nieformalną metodę uczenia się relacji. 

Z kolei badania Nowak-Dziemianowicz (2019), obejmujące 77 dorosłych osób  
(24–40 lat), pokazały istnienie licznych sprzeczności we współczesnych związkach: de-
klarowana równość bardzo często nie istniała w praktyce, a kobiety, pomimo swojej ak-
tywności zawodowej, dalej pozostawały głównymi organizatorami codziennego życia 
domowego. Natomiast w męskich narracjach uwidoczniły się oczekiwania, aby to ko-
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biety przejmowały inicjatywę – również w sferze seksualności […] dlaczego to facet ma 
jakoś pokazać, zainicjować chęć na seks, na bliskość? Dlaczego to on ma stworzyć nastrój? 
Wy – kobiety, nie możecie tego zrobić […], podczas gdy kobiety wskazywały na przeciąże-
nie licznymi obowiązkami oraz niespełnione oczekiwania. Autorka badania podkreśla, 
że negocjacyjny charakter związku intymnego może utrudniać budowanie i podtrzy-
mywanie czułości i intymności. W narracjach badanych zauważyć można istniejące na-
pięcie pomiędzy partnerami związane z przyjmowaniem ról, jakie pełnią oni w swojej 
relacji. Kobiety i mężczyźni deklarują relacje partnerskie, ale w sferze seksualności od-
czuwają dyskomfort i sprzeczność pomiędzy pragnieniem równości , wynikającym z co-
dziennych relacji, a intymnością. Ukazuje to, iż związek oparty na dwóch niezależnych 
i równoprawnych bytach, funkcjonujących ze sobą na zasadzie partnerstwa, generuje 
nowe, nieznane dotąd problemy sfery intymnej. 

Istotnym tłem mogą być również badania Jankowiak (2023), która przeprowadziła 
22 wywiady z młodzieżą (14–19 lat). Ujawniła cztery stereotypy dorosłych o związkach 
nastolatków: „to zabawa”, „nieprawdziwa miłość”, „krótkotrwałe”, „zaszkodzi nauce”, któ-
re nazywane są przez autorkę przejawem adultyzmu (wyróżnionego z ageizmu), przy 
jednoczesnym niedostatku wsparcia ze strony szkoły oraz rodziców. W swoich wcze-
śniejszych badaniach Jankowiak i Gulczyńska (2014) przeanalizowały również związki 
intymne młodzieży, wskazując, że wczesna inicjacja seksualna może wiązać się z wyso-
kim ryzykiem nieplanowanej ciąży oraz chorób przenoszonych drogą płciową. Do jej 
przyczyn zaliczyły niewłaściwe style wychowawcze, dysfunkcyjną rolę szkoły i Kościoła, 
jak i wpływ rówieśników oraz mediów. Wyniki te podkreślają rolę edukacji seksualnej 
w kreowaniu przyszłych postaw wobec intymności.

W ilościowym nurcie badań istotne miejsce zajmuje ogólnopolskie badanie Izdeb-
skiego, Dec-Pietrowskiej, Kozakiewicz i Mazura (2022) na próbie 595 młodych dorosłych 
w wieku 18–26 lat. Autorzy przeanalizowali retrospektywne oceny edukacji seksualnej 
w szkole oraz w rodzinie. Aż 31,1% respondentów nie miało zajęć z edukacji seksualnej 
lub uznało je za bezużyteczne, a 41,5% nigdy nie rozmawiało o seksualności z rodzicami. 
Najczęściej poruszano temat dojrzewania i antykoncepcji, najrzadziej przyjemności sek-
sualnej i masturbacji. Kluczowe okazały się rozmowy z matkami oraz różnorodność te-
matów omawianych w domu; u dziewcząt istotna była jakość zajęć szkolnych, a u chłop-
ców rozmowy z ojcami. Wyniki te potwierdzają potrzebę współpracy rodziny i szkoły 
w dostarczaniu rzetelnej wiedzy o seksualności, podkreślając przy tym znaczenie tych 
źródeł i jakość z nich płynącą. 

W szerszym ujęciu istotne wydają się wyniki badania Dec-Pietrowskiej, Kozakiewicz, 
Mazur, Izdebskiego (2020), opublikowanego w 2025 roku, a przeprowadzonego na re-
prezentatywnej próbie 3000 Polaków. Autorzy postanowili wyodrębnić cztery postawy 
wobec szkolnej edukacji seksualnej tj. przeciwną, konserwatywną, liberalną i umiarko-
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wanie liberalną. Ponad połowa badanych popierała kompleksową edukację seksualną, 
natomiast postawy wobec edukacji seksualnej istotnie korelowały z wykształceniem, 
religijnością, płcią, podczas gdy miejsce zamieszkania nie różnicowało wyników. Religij-
ność jest w tym badaniu najsilniejszym czynnikiem różnicującym postawy wobec edu-
kacji seksualnej. 

Międzynarodowe badania również podkreślają znaczenie edukacji seksualnej dla 
jakości relacji intymnej. Mahmodi i Valiee (2015) w Iranie, w badaniu klinicznym, wykaza-
li, iż udział w krótkim programie edukacyjnym poprawiał znacznie jakość życia seksual-
nego oraz samej relacji u kobiet. Podobne wnioski przyniosło badanie Anderson, Rossi, 
Roth (2021) w USA, które ujawnia, iż to nie sama obecność edukacji seksualnej, lecz jej 
otwarty, uwzględniający różnorodność i pogłębiony charakter sprzyjał komfortowi roz-
mów intymnych oraz wyższemu poziomowi zadowolenia ze związku. Istotne znaczenie 
miały treści dotyczące komunikacji seksualnej między partnerami w odniesieniu do bu-
dowania zdrowych relacji. 

W 2017 roku przeprowadzone zostały analizy podręczników szkolnych wskazują-
ce na ograniczenia polskiej edukacji seksualnej. Dec-Pietrowska, Paprzycka i Walendzi-
-Ostrowska (2017) przebadały jedenaście podręczników do WDŻ, pokazując, iż seksu-
alność przedstawiana jest głównie w kontekście małżeństwa i prokreacji, pomijając 
różnorodność orientacji i temat przyjemności. Kobieta ukazywana jest jako bierna i opie-
kuńcza, natomiast mężczyzna jako podporządkowany popędowi oraz działaniu. Treści 
szkolnej edukacji seksualnej utrwalają w ich analizie konserwatywne wzorce kobiety 
i mężczyzny, które to niezgodne są ze standardami WHO. Późniejsze badania Walendzik-
-Ostrowskej i Dec-Pietrowskiej (2023) zwracają uwagę na brak edukacji seksualnej doro-
słych w Polsce, uwypuklając, że potencjalne zaniedbanie tego obszaru odgrywa istotną 
rolę w odniesieniu do jakości relacji oraz podejmowanych decyzji w sferze intymnej. 
Autorki analiz postulują włączenie osób dorosłych w proces nauczania o seksualności 
w formalnych i nieformalnych modelach edukacji.

Transformacyjne uczenie się seksualności 
w przyjacielskiej fazie związku
Badania empiryczne przedstawione w poprzedniej części pokazują, że osoby pozost jące 
w relacji intymnej w znacznym stopniu uczą się seksualności będąc razem z drugą osobą 
oraz tworząc z nią relację, a nie tylko poprzez edukację formalną. W tym miejscu war-
to zaznaczyć rolę rodziny jako pierwszego środowiska edukacyjnego, które dostarcza 
pierwszych i podstawowych ram interpretacji dla dziecka (Nowak, 2017). Ramy te mogą 
dotyczyć relacji międzyludzkich, intymności, norm obyczajowych oraz ról zajmowanych 
w rodzinie, związku. Analiza wyników badań Nowak-Dziemianowicz (2019) pozwala od-
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nieść właśnie ten kontekst ról, jakie przyjmują kobiety i mężczyźni w związku do teo-
rii uczenia się Mezirowa. Nowe role w związku, generowane są poprzez reinterpretacje 
wcześniejszych doświadczeń, nadawanie nowych znaczeń oraz poszerzanie ram inter-
pretacji, jednak w tym przypadku powodując dysonans, niezgodność i liczne sprzeczno-
ści, również w sferze seksualności. Może to prowadzić do krytycznej oceny utrwalonych 
wzorców i ról, jakie panowały w rodzinie. 

Ten sam, lecz głębiej uwidoczniony schemat uczenia się intymności zauważyć mo 
na analizując badania Grochalskiej (2017, 2018), w których to wspólne praktyki, jak po-
siłki, drobne gesty opiekuńcze lub rozmowy mogą pełnić funkcję regulacyjną i wzmac-
niają więź pomiędzy kobietą a mężczyzną. Pokazują w tym miejscu jak realne, aktualne 
doświadczenia partnerskie mogą prowadzić do reinterpretacji tego, co nauczone i wy-
niesione z domu rodzinnego. Dodatkowo w badaniach wyłoniono trzy modele narracji: 
model poświęcenia, wymagań oraz satysfakcji. W tym miejscu na uwagę zasługuję wą-
tek satysfakcji, który najpełniej ukazuje transformacyjny potencjał drzemiący w relacji 
kobiety i mężczyzny. Kobiety podkreślały, iż bliskość, autentyczność i równość są pod-
stawą, na której powinien opierać się związek intymny, a zrozumienie tego na pewno 
wymagało zmiany, reinterpretacji doświadczeń i nadawanych im znaczeń, jak również 
poszerzenia lub zmiany ram odniesienia w stosunku do tego, co zostało w przeszłości 
przyswojone w rodzinie, a dodatkowo utrwalone poprzez wcześniejsze wzorce rodziny. 

Transformacyjny charakter uczenia się seksualności uwidoczniony jest również 
w sposobie, w jakim osoby dorosłe interpretują wartości, normy społeczne, czy meto-
dy komunikacji wyniesione z domu. Podkreślają to właśnie wyniki badań (Izdebski i in., 
2022), w których pokazana jest rola rodziny jako pierwszego źródła przekonań, które do-
tyczą seksualności. Badania wskazują, o czym młodzi ludzie rozmawiali z rodzicami oraz 
jakie tematy z zakresu edukacji seksualnej były poruszane w domu – chłopcy częściej 
rozmawiali z ojcami, dziewczynki z matkami. Te rozmowy na pewno kreowały nowe do-
świadczenia oraz utrwalały nadane znaczenia, a we wczesnej dorosłości badanych były 
na nowo doświadczane i konfrontowane z rzeczywistością. 

Wnioski z badania Jankowiak (2023) są również istotne z perspektywy funkcjono-
wania w związku, ukazując tło społecznych narracji o partnerstwie w okresie adolescen-
cji, które mogą kształtować późniejsze znaczenia przypisywane edukacji seksualnej oraz 
sposoby uczenia się i budowania bliskości, będąc już dorosłości.

W kontekście powyższych analiz szczególnie istotne wydaje się odwołanie do kon-
cepcji faz związku Wojciszke. Choć analizowane badania obejmują dość szeroki prze-
dział dorosłości (18–59 lat), oraz nie były projektowane z myślą o interpretacji przyja-
cielskiej fazy związku, to jednak ich wyniki pozwalają na teoretyczne odniesienie się do 
tej fazy jako tła, które szczególnie sprzyja teorii transformacyjnego uczenia się w ujęciu 
Mezirowa. Wysoki poziom intymności i zaangażowania w tej fazie daje poczucie bezpie-
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czeństwa, stabilności emocjonalnej, sprzyja otwartej rozmowie pomiędzy partnerami 
– co przyczynia się do nadawania nowych znaczeń oraz poszerzania ram odniesienia 
dla nowych doświadczeń analizowanych w tej fazie. W świetle badań zarówno Gro-
chalskiej (2017, 2018), jak i Nowak-Dziemianowicz (2019), można przyjąć, iż to właśnie 
ta codzienna bliskość, ale i negocjacja ról (tych ze sprzecznościami), rozmowy zwykłe 
i negocjacyjne, intymność oraz wspólne codzienne praktyki są najbardziej widoczne 
właśnie w miłości przyjacielskiej. 

W fazie tej łatwiejsza staje się komunikacja, ponieważ partnerzy zwykle potrafią już 
odczytywać własne potrzeby oraz znają swoje sposoby reagowania i odreagowywania. 
Wysoki poziom zaangażowania, charakterystyczny dla miłości przyjacielskiej, genero-
wać może w tym miejscu naturalną potrzebę dbania o własną relację, a także wspól-
nego poszukiwania rozwiązań dla problemów dnia codziennego. To sprzyja podejmo-
waniu pewnego rodzaju refleksji nad własnymi schematami wyniesionymi z domu, ze 
szkoły, z wcześniejszych relacji społecznych, oraz nad tym, czy te schematy nadal są 
aktualne i czy pasują do danej sytuacji, w której znajdują się partnerzy.

Podsumowanie
Podsumowując, powyższe przedstawione rozważania dotyczą edukacji seksualnej  
u osób dorosłych w perspektywie teorii uczenia się transformacyjnego Mezirowa przy 
jednoczesnym uwzględnieniu fazy przyjacielskiej trwania związku. 

Przedstawiona analiza pokazuje, że edukacja seksualna, rozumiana w sensie do-
świadczeń rodzinnych, szkolnych, społecznych odgrywa istotną rolę w procesie trans-
formacyjnego uczenia się osób dorosłych pozostających w relacjach intymnych. Wyni-
ki badań pokazują, że to właśnie związek partnerski, a nie edukacja formalna, staje się 
głównym miejscem reinterpretowania znaczeń, które dotyczą intymności.

Teoria uczenia się transformacyjnego pozwala interpretować nabyte dotąd do-
świadczenia związane z seksualnością w pryzmacie związku kobiety i mężczyzny po-
przez korygowanie wcześniejszych i nadawanie im nowych znaczeń oraz poszerzanie 
ramy interpretacji jako wypadkowej nowych przeżyć. Edukacja seksualna w takim świe-
tle, dla relacji intymnej, nabiera nowego znaczenia, a mianowicie transformacyjnego 
uczenia się.

Faza przyjacielska związku, opisana przez Wojciszke, jawi się w takim kontekście jako 
szczególne tło dla tak rozumianej koncepcji uczenia się. Przy wysokim poziomie zaanga-
żowania i intymności, dających poczucie bezpieczeństwa i zaufania, tworzy możliwość 
swobodnej rozmowy i otwarcia się na dialog z drugą osobą. Zaprezentowane badania em-
piryczne pokazują, iż wiedza i doświadczenie w dziedzinie seksualności są kształtowane  
w pierwszym etapie przez rodzinę, szkołę, relacje społeczne, a w dorosłości mogą ulegać 
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transformacji pod wpływem realnych doświadczeń partnerskich. W takim sensie eduka-
cja seksualna osób dorosłych pozostających w związku intymnym nie jest jedynie kwe-
stią przekazu informacji lub odtwarzania zdobytych w młodości informacji lub wyuczo-
nych ról i postaw, ale swego rodzaju procesem wspólnego uczenia się siebie nawzajem 
w związku, negocjowania ról oraz budowania intymności w perspektywie całego życia.  
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STRESZCZENIE
W obliczu powszechnego dostępu do technologii cyfrowych problem uzależnienia od mediów 
cyfrowych wśród dzieci i młodzieży nabiera globalnego znaczenia, wpływając na ich rozwój psy-
chiczny, emocjonalny oraz funkcjonowanie społeczne. Celem artykułu jest analiza roli rodziny 
w przeciwdziałaniu uzależnieniu od technologii cyfrowych oraz wskazanie stosowanych przez 
rodziców skutecznych strategii mediacji cyfrowej, które mogą ograniczać ryzyko problematycz-
nego korzystania z technologii przez młodsze pokolenia. W badaniu zastosowano metodę sys-
tematycznego przeglądu literatury naukowej z lat 2018–2023 oraz analizę danych jakościowych 
pochodzących z publikacji empirycznych dotyczących mediacji cyfrowej i roli rodziny. Analizie 
poddano cztery kluczowe strategie rodzicielskie: aktywną mediację, mediację współuczestniczą-
cą, mediację restrykcyjną oraz mediację nadzorującą, z uwzględnieniem ich skuteczności i ogra-
niczeń. Wyniki wskazują, że najbardziej efektywne działania – to aktywna mediacja oraz mediacja 
współuczestnicząca, sprzyjające rozwojowi krytycznego myślenia, wzmacnianiu więzi rodzinnych 
i zwiększaniu odporności psychicznej na presję rówieśniczą oraz ryzyko uzależnienia. Artykuł oma-
wia również czynniki demograficzne, które wpływają na efektywność tych działań. Przedstawione 
wyniki mają istotne znaczenie praktyczne dla pedagogów, psychologów oraz rodziców, sugerując 
podejścia oparte na otwartej komunikacji, zaangażowaniu rodziny i rozwijaniu kompetencji cyfro-
wych rodziców w kształtowaniu zdrowych nawyków cyfrowych dzieci.

Słowa kluczowe: uzależnienie cyfrowe, dzieci, mediacja cyfrowa, strategie rodzicielskie, wpływ ro-
dziny, korzystanie z technologii
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ABSTRACT
In the context of widespread access to digital technologies, the issue of digital media addiction 
among children and adolescents is gaining global importance, affecting their psychological, 
emotional, and social development. This article aims to analyze the role of the family in 
preventing digital technology addiction and to identify effective parental digital mediation 
strategies that can reduce the risk of problematic technology use among younger generations. 
The study employed a systematic review of scientific literature from the years 2018–2023 and 
a qualitative analysis of empirical publications concerning digital mediation and the role of 
the family. Four key parental strategies were analyzed: active mediation, co-use mediation, 
restrictive mediation, and monitoring mediation, considering their effectiveness and limitations. 
The findings indicate that the most effective approaches are active and co-use mediation, 
which foster critical thinking, strengthen family bonds, and enhance psychological resilience 
against peer pressure and addiction risks. The article also discusses demographic factors that 
influence the effectiveness of these strategies. The presented findings have significant practical 
implications for educators, psychologists, and parents, suggesting approaches based on open 
communication, family engagement, and the development of parental digital competencies in 
fostering healthy digital habits among children.

Keywords: digital addiction, children, digital mediation, parental strategies, family influence, tech-
nology use

Wstęp
W obliczu powszechnego dostępu do technologii cyfrowych problem uzależnienia od 
mediów cyfrowych nabiera globalnego znaczenia, wpływając na rozwój psychiczny 
i emocjonalny dzieci. Artykuł analizuje rolę rodziny w przeciwdziałaniu tym zagrożeniom 
oraz skuteczność strategii mediacji cyfrowej stosowanych przez rodziców. Zmiany w ko-
rzystaniu z technologii wymagają od rodziców zarówno zrozumienia mechanizmów cy-
frowych, jak i kompetencji w zarządzaniu czasem ekranowym dzieci.

Cel badań i problemy badawcze
Celem artykułu jest analiza skutecznych strategii rodzicielskich w przeciwdziałaniu uza-
leżnieniu od technologii cyfrowych, ze szczególnym uwzględnieniem mediacji cyfrowej. 
Skupiono się na czterech kluczowych podejściach rodzicielskich: aktywnej mediacji, 
mediacji współuczestniczącej, mediacji restrykcyjnej i nadzorującej. W artykule posta-
wiono pytania badawcze dotyczące wpływu działań rodziców na ograniczenie ryzyka 
uzależnień, roli mediacji cyfrowej w kształtowaniu samokontroli u dzieci oraz znaczenia 
zmiennych demograficznych – takich jak wiek dziecka i poziom wykształcenia rodziców 
dla skuteczności stosowanych strategii.
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Podstawy metodologiczne badań
Rodzina jako środowisko wychowawcze odgrywa kluczową rolę w kształtowaniu nawy-
ków cyfrowych dzieci, co jest przedmiotem szerokich badań z zakresu psychologii, so-
cjologii i pedagogiki. W niniejszym opracowaniu zastosowano metodę systematycznego 
przeglądu literatury naukowej (systematic literature review), która polegała na identyfika-
cji, selekcji i krytycznej analizie publikacji naukowych spełniających określone kryteria 
jakościowe, tematyczne i czasowe. Analizie poddano prace empiryczne dotyczące strate-
gii mediacji cyfrowej stosowanych przez rodziców oraz ich wpływu na zachowania dzieci 
w zakresie korzystania z technologii cyfrowych. Metoda ta umożliwiła uchwycenie aktu-
alnego stanu wiedzy oraz wyodrębnienie najczęściej rekomendowanych strategii me-
diacyjnych. Liczne teorie naukowe dostarczają podstaw do zrozumienia mechanizmów 
wpływu rodziców na korzystanie z technologii przez dzieci.

Autor teorii społecznego uczenia się  Alberta Bandury  (1977) wskazuje, że dzieci 
uczą się poprzez obserwację rodziców, którzy modelują odpowiedzialne korzystanie 
z technologii (Jenny i in., 2016). Badania Patti M. Valkenburg, Jessiki Taylor Piotrowski, 
Jochena Hermannsa i Rika de Leeuw (2019) podkreślają, że kontrola nawyków cyfrowych 
przez rodziców zmniejsza ryzyko nadmiernego użytkowania urządzeń przez dzieci.

Teoria przywiązania (Bowlby, 1982) podkreśla znaczenie emocjonalnego wspar-
cia rodziców w zapobieganiu uzależnieniom technologicznym. Bliskie relacje rodzinne 
zaspokajają potrzeby emocjonalne dzieci, redukując konieczność szukania satysfakcji 
w świecie wirtualnym (Schore, 2001).

Style wychowawcze (Baumrind, 1966). Styl autorytatywny, łączący wysokie wyma-
gania z ciepłem, wspiera samokontrolę i redukuje problematyczne korzystanie z tech-
nologii (Przybylski i Weinstein, 2019). Styl autorytarny z kolei może prowadzić do buntu 
i ukrywania aktywności online.

Teoria samostanowienia (Deci i Ryan, 2000) sugeruje, że wspieranie autonomii 
dzieci sprzyja rozwojowi odpowiedzialnego podejścia do korzystania z technologii cy-
frowych (Vansteenkiste i in., 2018).

Teoria systemów rodzinnych (Bowen, 1978) widzi rodzinę jako dynamiczny system, 
w którym harmonijne relacje i spójne zasady wspierają odpowiedzialne korzystanie 
z technologii (Carr, 2015).

Ekologiczna teoria systemów (Bronfenbrenner, 1979) akcentuje wpływ rodziny, szkoły 
i środowiska na rozwój odpowiedzialnych nawyków technologicznych (Cheng i in., 2021).

Przegląd literatury naukowej, obejmujący badania z ostatnich pięciu lat, wskazuje na 
istotną rolę rodziny w przeciwdziałaniu uzależnieniom od technologii cyfrowych. Uwzględ-
niono kluczowe teorie oraz lokalne uwarunkowania społeczno-kulturowe. Celem analizy 
jest identyfikacja skutecznych strategii mediacyjnych, uwzględniających zmienne demo-
graficzne, takie jak wiek dziecka, struktura rodziny czy poziom wykształcenia rodziców.



ROLA RODZINY W PRZECIWDZIAŁANIU UZALEŻNIENIU  
OD TECHNOLOGII CYFROWYCH

173 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

1.
Do analizy włączono prace spełniające następujące kryteria:
– � Aktualność: artykuły opublikowane w latach 2018–2023, z wyjątkiem kluczo-

wych prac teoretycznych, które stanowią fundament przyjętych teorii (np. prace 
Bandury, bowlby’ego i Baumrind).

– � Tematyka: Badania dotyczące wpływu rodziny na nawyki cyfrowe dzieci, strate-
gie mediacji cyfrowej oraz zmienne demograficzne wpływające na skuteczność 
działań rodzicielskich.

– �� Jakość i rzetelność badań: Uwzględniono wyłącznie prace recenzowane oraz pu-
blikacje w czasopismach o wysokiej reputacji w dziedzinach pokrewnych tema-
tyce badawczej.

– �� Zakres geograficzny: uwzględniono badania z różnych krajów, co pozwoliło na 
uchwycenie specyficznych kontekstów kulturowych oraz porównanie podejść 
stosowanych w różnych systemach rodzinnych.

Proces selekcji literatury obejmował następujące etapy:
– � �Identyfikacja: na podstawie wyszukiwań w bazach naukowych, takich jak Google 

Scholar, Scopus oraz JSTOR, zidentyfikowano ponad 150 prac dotyczących me-
diacji cyfrowej i roli rodziny w przeciwdziałaniu uzależnieniom technologicznym.

– � Filtrowanie: w pierwszej selekcji uwzględniono prace spełniające kryteria te-
matyczne i czasowe, redukując liczbę publikacji do 80. Kolejnym krokiem było 
przeanalizowanie streszczeń, co pozwoliło zawęzić liczbę prac do 35 najbardziej 
wartościowych publikacji.

– � Analiza treści: przeanalizowano pełne teksty wybranych prac pod kątem ich 
zgodności z celem badania. Skupiono się na kluczowych wnioskach dotyczących 
skuteczności różnych form mediacji cyfrowej oraz wpływu zmiennych demogra-
ficznych na kształtowanie nawyków cyfrowych dzieci.

Metody analizy danych
Dane jakościowe pochodzące z analizowanych badań zostały sklasyfikowane w ramach 
trzech głównych kategorii: formy mediacji cyfrowej, wyzwania stojące przed rodzicami 
oraz zmienne demograficzne wpływające na skuteczność działań rodzicielskich. W ra-
mach każdej kategorii przeprowadzono analizę porównawczą, która umożliwiła wyod-
rębnienie najbardziej efektywnych strategii oraz identyfikację barier, które ograniczają 
skuteczność rodzicielskich działań prewencyjnych wobec uzależnień cyfrowych.

Przyjęta metodologia umożliwia wszechstronne i pogłębione zrozumienie dynami-
ki wpływu rodziny na korzystanie z technologii przez dzieci. Dzięki systematycznemu 
przeglądowi literatury artykuł dostarcza syntetycznego spojrzenia na współczesne ba-
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dania dotyczące mediacji cyfrowej oraz uwzględnia różnorodność czynników demogra-
ficznych i kulturowych, które determinują skuteczność strategii przeciwdziałania uzależ-
nieniom cyfrowym stosowanych przez rodziców.

Wyniki i analiza
Na podstawie analizy literatury wyróżniono cztery główne formy mediacji cyfrowej 
stosowane przez rodziców w przeciwdziałaniu uzależnieniom od technologii u dzie-
ci: mediację aktywną, mediację współuczestniczącą, mediację restrykcyjną oraz me-
diację nadzorującą. Każda z tych strategii charakteryzuje się odmiennym stopniem 
zaangażowania rodziców i zróżnicowaną skutecznością w rozwijaniu samokontroli 
i kształtowaniu odpowiedzialnych nawyków cyfrowych u dzieci. Ponadto, wyniki analizy 
pozwoliły na zidentyfikowanie najważniejszych wyzwań, z jakimi mierzą się rodzice, oraz 
czynników demograficznych, które wpływają na skuteczność działań mediacyjnych.

Formy mediacji cyfrowej: 
– � Mediacja Aktywna: mediacja aktywna opiera się na rozmowach z dziećmi o tre-

ściach cyfrowych, omawiając korzyści i zagrożenia. Badania wykazują, że wspiera 
krytyczne myślenie oraz zarządzanie czasem ekranowym, a także sprzyja otwar-
tej komunikacji, redukując ryzyko ukrywania aktywności online (Valkenburg i in., 
2019;  Anderson i Jiang, 2018).

– � Mediacja Współuczestnicząca:  polega na wspólnym korzystaniu z mediów cy-
frowych bez szczegółowego omawiania treści. Takie działania wzmacniają więzi 
rodzinne i promują odpowiedzialne korzystanie z technologii, redukując ryzyko 
uzależnienia (Evans i in., 2020;  Nikken i Schols, 2015).

– � �Mediacja Restrykcyjna:  zakłada ustalanie zasad dotyczących korzystania z tech-
nologii. Choć skuteczna w krótkim okresie, może wywoływać opór i próby ich 
omijania. W połączeniu z mediacją aktywną może jednak ograniczać konflikty 
rodzinne (Livingstone i in., 2017;  Valkenburg i Taylor Piotrowski, 2017).

– � Mediacja Nadzorująca: polega na monitorowaniu aktywności dziecka, często bez 
jego wiedzy. Choć pozwala szybko wykryć zagrożenia, brak komunikacji w tym 
zakresie może osłabiać relacje rodzinne i naruszać zaufanie (Livingstone i Hel-
sper, 2008; Cowan i Meier, 2021).

Wyzwania stojące przed rodzicami: na podstawie przeglądu literatury można wy-
różnić kilka kluczowych wyzwań, które napotykają rodzice w procesie zarządzania korzy-
staniem z technologii przez dzieci:

– � Brak kompetencji cyfrowych: wielu rodziców nie nadąża za szybko rozwijającymi 
się technologiami, co utrudnia im monitorowanie aktywności dzieci online (Ju-
powicz-Ginalska i Krawczyk-Łaskarzewska, 2019).



ROLA RODZINY W PRZECIWDZIAŁANIU UZALEŻNIENIU  
OD TECHNOLOGII CYFROWYCH

175 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

1.
– � Presja rówieśnicza: młodzież często odczuwa silną potrzebę bycia „ciągle onli-

ne”, co może prowadzić do konfliktów rodzinnych, zwłaszcza w sytuacjach, gdy 
rodzice próbują ograniczać czas spędzany przed ekranem (Šmahel i in., 2020).

– � Balans między kontrolą a prywatnością: rodzice muszą znaleźć równowagę mię-
dzy ochroną dziecka przed zagrożeniami a poszanowaniem jego autonomii, 
szczególnie w okresie dorastania (Radesky i Christakis, 2016).

– � Ograniczenia czasowe i obciążenia zawodowe: czas poświęcany na pracę i co-
dzienne obowiązki może wpływać na ograniczoną możliwość monitorowania 
aktywności dziecka (Evans i in., 2020).

Zmienność skuteczności w zależności od zmiennych demograficznych:
– � Wiek dziecka: wiek dziecka istotnie wpływa na skuteczność strategii mediacyj-

nych. Młodsze dzieci lepiej reagują na restrykcyjne zasady i wytyczne, podczas 
gdy nastolatki preferują otwarty dialog i współtworzenie zasad, co wspiera ich 
autonomię (Evans i in., 2020).

– � Poziom wykształcenia rodziców: rodzice z wyższym wykształceniem lepiej rozu-
mieją zagrożenia związane z technologią i mają większe kompetencje cyfrowe, 
co pozwala im skuteczniej stosować mediację aktywną i współuczestniczącą 
(Nikken i Schols, 2015; Evans i in., 2020).

– �� Struktura rodziny: rodziny wielodzietne i niepełne częściej napotykają trudno-
ści w monitorowaniu aktywności dzieci, co może osłabiać skuteczność mediacji. 
Kluczowe znaczenie ma w takich przypadkach wsparcie szkoły oraz innych opie-
kunów (Reid-Chassiakos i in., 2016).

Podkreślono, że mediacja aktywna i współuczestnicząca pozostają najskuteczniej-
szymi strategiami w kształtowaniu odpowiedzialnych nawyków cyfrowych, mimo wy-
zwań wynikających z dynamicznego rozwoju technologii, w tym sztucznej inteligencji 
(AI). Adaptacja strategii rodzicielskich do nowych technologii stanowi jedno z kluczo-
wych wyzwań współczesnych rodzin.

Wyniki badań potwierdzające skuteczność aktywnej mediacji można odnieść 
do teorii uczenia się społecznego Bandury (1977). Modelowanie zdrowych nawyków 
technologicznych przez rodziców oraz otwarte rozmowy z dziećmi sprzyjają rozwojo-
wi wewnętrznej motywacji do odpowiedzialnych zachowań. Rodzice, którzy zarządza-
ją własnym czasem ekranowym, stanowią wzorce do naśladowania. Badania Andrew  
K. Przybylskiego i  Nicole Weinstein (2019) wskazują, że mediacja aktywna wzmacnia 
więzi rodzinne i odporność dzieci na presję rówieśniczą.

Mediacja współuczestnicząca znajduje potwierdzenie w teorii przywiązania Johna 
Bowlby’ego (1982), akcentuje znaczenie silnych więzi emocjonalnych między dzieckiem 
a opiekunem. Wspólne korzystanie z mediów cyfrowych buduje relacje oparte na zaufa-
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niu i redukuje potrzebę szukania wsparcia w świecie wirtualnym. Zgodnie z badaniami 
Susan A. Bartels i Monicy Anderson (2017), dzieci doświadczające wsparcia emocjonal-
nego są mniej podatne na uzależnienia od technologii.

Implikacje praktyczne
Wyniki badań mają istotne znaczenie dla rodziców, edukatorów i terapeutów. Na ich 
podstawie można sformułować kilka kluczowych rekomendacji:

– � Aktywna mediacja cyfrowa: rodzice powinni angażować się w rozmowy z dzieć-
mi o treściach online i omawiać możliwe zagrożenia, co sprzyja rozwojowi kry-
tycznego myślenia i budowania zaufania dziecka.

– � Wspólne korzystanie z mediów:  udział rodziców w cyfrowych aktywnościach 
dzieci sprzyja budowaniu więzi rodzinnych i odpowiedzialnym postawom wo-
bec technologii.

– � Edukacja rodziców: programy edukacyjne i warsztaty mogą zwiększać świado-
mość rodziców na temat zagrożeń technologicznych i wspierać ich w zarządza-
niu czasem ekranowym dzieci.

– � Dostosowanie strategii do wieku: jasne zasady są bardziej skuteczne dla młodszych 
dzieci, podczas gdy starsze wymagają większej autonomii i otwartego dialogu.

Rola sztucznej inteligencji jako akceleratora  
uzależnień cyfrowych
Mechanizmy wciągania użytkowników: Rozwój technologii sztucznej inteligencji (AI) 
znacząco zmienił charakter mediów cyfrowych. Algorytmy personalizujące, stosowane 
w aplikacjach takich jak media społecznościowe czy gry wideo, maksymalizują zaanga-
żowanie użytkowników, dostosowując treści do ich preferencji. Funkcje takie jak reko-
mendacje treści, mechanika nagród i personalizowane reklamy zwiększają ryzyko uza-
leżnienia, szczególnie wśród dzieci i młodzieży, które są bardziej podatne na stymulację 
emocjonalną (Zhou i in., 2021; Anderson i  Rainie, 2020).

Wpływ AI na personalizację treści: algorytmy adaptacyjne zwiększają częstotli-
wość korzystania z platform, stymulując emocjonalne zaangażowanie użytkowników. 
Gry wideo dynamicznie dostosowują poziom trudności, a media społecznościowe 
przyciągają uwagę dzieci powiadomieniami push i mechaniką zmiennych nagród (Bar-
nett i Coulson, 2019).

AI jako wyzwanie dla mediacji cyfrowej: dynamiczne możliwości AI osłabiają sku-
teczność tradycyjnych strategii, takich jak mediacja restrykcyjna. Kluczowe staje się sto- 
sowanie mediacji aktywnej i współuczestniczącej, które pomagają dzieciom zrozumieć
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działanie algorytmów. Współpraca z edukatorami może wspierać rodziców w przygo-
towywaniu dzieci na wyzwania związane z technologiami AI.

Zagrożenia związane z brakiem świadomości: większość rodziców zdaje sobie spra-
wy z tego, w jaki sposób AI zbiera dane i wpływa na poziom zaangażowania ich dzieci 
w korzystanie z mediów cyfrowych. Istnieje potrzeba edukacji rodziców w zakresie etyki 
i prywatności, aby przeciwdziałać uzależnieniom technologicznym.

Ograniczenia badawcze i przyszłe kierunki badań
Przeprowadzone badania dostarczają wartościowych informacji na temat strategii ro-
dzicielskich w przeciwdziałaniu uzależnieniom cyfrowym, ale mają pewne ograniczenia:

– � Metodologia: analiza opiera się na przeglądzie literatury i danych pochodzących 
z określonej grupy demograficznej, co ogranicza możliwość wyciągania wnio-
sków przyczynowo-skutkowych oraz ich generalizację na całą populację. Po-
trzebne są badania empiryczne na bardziej zróżnicowanych próbach, uwzględ-
niające różne grupy wiekowe, regiony i poziom wykształcenia rodziców.

– � �Brak danych longitudinalnych: większość dostępnych badań ma charakter prze-
krojowy, co utrudnia zrozumienie długoterminowych efektów strategii media-
cyjnych. Badania podłużne pozwoliłyby na pełniejszy obraz zmian w nawykach 
technologicznych dzieci w dłuższym okresie.

– � Subiektywność danych:  duża część informacji pochodzi z deklaracji rodziców 
i dzieci, co niesie ryzyko zniekształcenia wyników. Włączenie obiektywnych me-
tod pomiaru, takich jak monitorowanie czasu ekranowego, mogłoby zwiększyć 
wiarygodność analiz.

– � Kontekst kulturowy: większość analizowanych badań pochodzi z krajów zachod-
nich, co ogranicza możliwość bezpośredniego zastosowania ich wyników w innych 
kontekstach kulturowych. Konieczne są badania porównawcze, które uwzględnia-
łyby lokalne uwarunkowania społeczne i kulturowe, aby lepiej zrozumieć skutecz-
ność strategii mediacyjnych w różnych środowiskach rodzinnych.

– � Zakres strategii mediacyjnych:  analiza skupia się na czterech podstawowych 
strategiach mediacji cyfrowej, co może pomijać bardziej złożone, hybrydowe po-
dejścia. Badania uzupełniające mogłyby uwzględnić nowe modele mediacji i ich 
efektywność.

Podkreślenie tych ograniczeń wskazuje na potrzebę dalszych badań, które uwzględnią 
zmienne demograficzne (np. wiek dziecka, struktura rodziny) oraz dynamicznie zmieniający 
się kontekst technologiczny. Badania powinny również skupić się na skuteczności mediacji 
cyfrowej w odniesieniu do algorytmów personalizujących treści i szybko rozwijającej się 
sztucznej inteligencji, aby lepiej dostosować strategie rodzicielskie do nowych wyzwań.
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Wnioski i rekomendacje
Rodzina odgrywa kluczową rolę w przeciwdziałaniu uzależnieniom od technologii cyfro-
wych, szczególnie w kontekście dynamicznego rozwoju sztucznej inteligencji. Skutecz-
ność strategii rodzicielskich zależy od umiejętności stosowania różnych form mediacji 
cyfrowej oraz adaptacji do nowych technologii. Kluczowe wnioski:

– � �Rola aktywnej i współuczestniczącej mediacji: mediacja aktywna i współuczest-
nicząca, które angażują dzieci w rozmowy na temat treści online oraz we wspólne 
korzystanie z mediów, okazują się najskuteczniejsze w rozwijaniu krytycznego 
myślenia, samoregulacji i wzmacnianiu więzi rodzinnych.

– � �Wpływ AI jako czynnika ryzyka:  mechanizmy personalizacji treści, stosowane 
w mediach społecznościowych i grach, intensyfikują zaangażowanie dzieci i mło-
dzieży, zwiększając ryzyko uzależnień.

– � Wyzwania w zakresie etyki i prywatności: większość rodziców nie jest świadoma, 
jak algorytmy AI wpływają na doświadczenia ich dzieci. Potrzebna jest eduka-
cja, by zrozumieć mechanizmy działania technologii oraz zagrożenia związane 
z przetwarzaniem danych osobowych.

– � Adaptacja strategii wychowawczych:  kluczowe jest stosowanie mediacji, które 
nie tylko ograniczają czas przed ekranem, ale także uczą dzieci świadomego ko-
rzystania z technologii oraz uświadamiają wpływ algorytmów na ich decyzje.

Rekomendacje praktyczne:
– � Edukacja rodziców i dzieci: wprowadzenie programów edukacyjnych wyjaśniają-

cych sposób działania algorytmów personalizacyjnych oraz ich wpływ na decyzje 
użytkowników, aby zwiększyć świadomość i ograniczyć ryzyko uzależnień.

– �� Zrównoważona mediacja cyfrowa: rodzice powinni angażować się w otwarte 
rozmowy na temat treści cyfrowych i uczestniczyć w cyfrowych aktywnościach 
swoich dzieci, co pozwoli na lepsze zrozumienie ich preferencji i skuteczniejszą 
kontrolę.

– �� Promowanie aktywności offline: wspieranie alternatywnych form spędzania cza-
su, takich jak sport, sztuka czy edukacja, może wspierać rozwój dzieci poza świa-
tem cyfrowym, zmniejszając ich zależność od technologii.

– � Współpraca ze szkołami:  włączenie edukacji o AI i zagrożeniach cyfrowych do 
programów nauczania może wspomóc rodziców i dzieci w lepszym rozumieniu 
technologii.

– � Rozwój narzędzi wsparcia:  istnieje potrzeba tworzenia intuicyjnych narzę-
dzi kontroli rodzicielskiej oraz platform wymiany wiedzy i doświadczeń, które 
wspierałyby rodziców w skutecznym radzeniu sobie z nowymi wyzwaniami 
technologicznymi.
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W przyszłych badaniach należy sprawdzić skuteczność mediacji cyfrowej wobec 

mechanizmów personalizacji AI, uwzględniając różnice kulturowe. Badania longitudinal-
ne mogłyby dostarczyć wiedzy o trwałych efektach technologii na rozwój dzieci.
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STRESZCZENIE
Celem artykułu jest podjęcie refleksji nad rolą środowiska rodzinnego w identyfikowaniu oraz 
przeciwdziałaniu cyberprzemocy wśród dzieci i młodzieży. Omówione zostały tu teoretycz-
ne podstawy cyberprzemocy: jej definicje oraz rodzaje. Zaprezentowano również dostępne 
wyniki badań pokazujących skalę tego zjawiska, a także nieadekwatność działań profilaktycz-
nych i interwencyjnych podejmowanych przez dorosłych. Podkreślono potrzebę pedagogiza-
cji rodziców w zakresie przeciwdziałania cyberprzemocy oraz podkreślono znaczenie relacji 
rodzinnych i wzajemnego wsparcia między rodzicami a dziećmi w jej profilaktyce. Na koniec 
zwrócono uwagę na sygnały, które mogą pomóc rodzicom rozpoznać, że ich dziecko doświad-
cza cyberprzemocy.

Słowa kluczowe: przemoc, cyberprzemoc, Internet, rodzina, profilaktyka 

ABSTRACT
The article aims to analyze the role of a family in detection and preventing cyberbullying among 
children and adolescents. The first part of the paper discusses  the theoretical background of 
cyberbullying, including its definitions and types. Moreover, the current results of cyberbullying 
research that have shown the scale of  cyberbullying as well as inadequacy of precautionary and 
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interventional measures taken by adults. Next, the need to educate parents about cyberbullying 
and the role of family relationships including emotional support are highlighted. Finally, the pa-
per mentions signals suggesting a child being a victim of cyberbullying.

Keywords: bullying, cyberbullying, Internet, family, precaution

Wstęp
Współczesne dzieci i młodzież coraz częściej określane są jako pokolenie Alpha. Po-
jęcie to obejmuje dzieci urodzone po 2010 roku. Ta data graniczna wyznaczona jest 
przez moment pojawienia się na rynku technologicznym serwisu społecznościowego 
Instagram, aplikacji FaceTime oraz tabletu iPad. Znaczącym jest fakt, iż codzienność 
dzieci i młodzieży należącej do pokolenia Alpha zdominowana jest przez media cyfro-
we niemalże od dnia ich narodzin (Nowicka, 2020). Dorastanie w świecie, w którym 
korzystanie z nowych technologii stało się koniecznością, niesie ze sobą wiele szans 
dla dzieci i młodzieży. Jak zauważa Małgorzata Gruchoła (2016), według prognoz 
obecne pokolenie Alpha będzie nie tylko najbardziej zaawansowanym technologicz-
nie, ale również najlepiej wykształconym pokoleniem. Z drugiej strony jednak należy 
zwrócić uwagę na szereg zagrożeń wynikających z faktu zanurzenia dzieci i młodzieży 
w świecie cyfrowym. Jednym z tych zagrożeń jest zjawisko cyberprzemocy.

Zjawisko cyberprzemocy staje się obszarem coraz częściej eksplorowanym w ba-
daniach, zarówno światowych, jak i tych prowadzonych w Polsce. W celu określenia ska-
li zjawiska cyberprzemocy, na potrzeby niniejszego artykułu przeprowadzono przegląd 
literatury z wykorzystaniem metody przeglądu narracyjnego. Przegląd narracyjny (nar-
rative review) jako tradycyjny przegląd literatury naukowej charakteryzuje się brakiem 
ustrukturalizowanej metodologii. Może być on realizowany w sposób relatywnie swo-
bodny (Abramczyk i Korbel, 2022). W przeprowadzonym przeglądzie narracyjnym do-
konano analizy wyników polskich badań dotyczących zjawiska cyberprzemocy wśród 
dzieci i młodzieży. Uwzględniono te z nich, które były realizowane od 2015 roku. W celu 
dogłębnej analizy zjawiska w pierwszej kolejności niezbędne jest jednak określenie 
jego teoretycznych podstaw.

Cyberprzemoc – definicja i formy
Cyberprzemoc (cyberbullying) to forma umyślnej i powtarzającej się krzywdy wyrządza-
nej za pomocą komputerów, telefonów komórkowych lub innych urządzeń elektro-
nicznych. Obejmuje ona sytuacje, w których młodzież używa nowych technologii do 
tego, by nękać swoich rówieśników, grozić lub w inny sposób im dokuczać (Hinduja
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i Patchin, 2019). Jest to jedna z form klasycznego bullyingu, czyli specyficznego rodza-
ju przemocy szkolnej, określanego także jako znęcanie się czy dręczenie rówieśnicze 
(Tłuściak-Deliowska, 2018). 

Jacek Pyżalski (2012) zwraca uwagę na trzy kluczowe właściwości, które cha-
rakteryzują zarówno klasyczny bullying, jak i cyberbullying. Pierwszą z nich jest po-
wtarzalność, która w  przypadku cyberprzemocy może wiązać się z samym faktem 
zamieszczenia określonego materiału w sieci. Taki materiał na długo pozostaje obec-
ny w Internecie, może być on także wielokrotnie kopiowany. W efekcie ofiara cyber-
przemocy jest powtarzalnie wiktymizowana. Drugą właściwością cyberprzemocy jest 
intencjonalność działań sprawcy lub sprawców. W niektórych przypadkach osoba do-
puszczająca się przemocy w sieci może nie być w pełni świadoma, że krzywdzi inną 
osobę. Może to wynikać ze specyfiki komunikacji zapośredniczonej, w której znacznie 
ograniczona jest możliwość odczytywania niewerbalnych reakcji ofiary. Ostatnia ce-
cha wiąże się z nierównowagą sił pomiędzy ofiarą a sprawcą (lub sprawcami). W przy-
padku cyberprzemocy może ona oznaczać dysproporcję kompetencji w zakresie ko-
rzystania z nowych technologii.

Pomimo faktu, iż cyberbullying określają podobne właściwości jak klasyczny 
bullying, należy jednak zwrócić również uwagę na różnice między tymi zjawiskami. 
Pierwszą z nich jest dostępność ofiary. W przypadku cyberprzemocy jest ona stała, 
w efekcie czego sprawca w każdej chwili ma możliwość dokonania aktu agresji, pod-
czas gdy klasyczny bullying jest z kolei ograniczony w czasie i miejscu. Druga różni-
ca wiąże się ze sposobem, w jaki przejawiana jest przemoc. W klasycznym bullyingu 
może ona odbywać się w formie fizycznej, werbalnej, fizyczno-werbalnej lub też re-
lacyjnej, podczas gdy w przypadku cyberprzemocy przybiera ona przede wszystkim 
formę werbalną (Małysz, 2018). 

Cyberprzemoc jest jednak zjawiskiem złożonym co wynika zarówno z różno-
rodności jej przejawów, jak i z wielu dróg, którymi może się ona odbywać. Może 
mieć źródło w aktywności sprawcy na forach internetowych, chatach, portalach 
społecznościowych czy komunikatorach. Klasyfikacji form cyberprzemocy dokonała 
Nancy E. Willard (2007, za: Wysocka, 2020), która wyodrębniła siedem jej rodzajów:

– � �flaming (zaognianie) – internetowe „walki” odbywające się poprzez wiado-
mości zawierające gniewne i wulgarne treści w formie obelg, a nawet gróźb;

– � �harassment (szykanowanie, molestowanie) – powtarzające się wysyłanie nie-
przyjemnych, niegrzecznych i obraźliwych wiadomości;

– � �cyberstalking (cyberprześladowanie) – intensywne nękanie i oczernianie ofiary,  
ukierunkowane na wywołanie u niej strachu. Obejmuje groźby, szantaż, rozpo-
wszechnianie pogłosek lub prywatnych zdjęć w celu zdyskredytowania ofiary 
w danej grupie społecznej;
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– � �denigration (oczernianie, znieważanie) – rozpowszechnianie plotek w celu znisz-
czenia dobrego imienia ofiary bądź jej relacji z innymi osobami. Może polegać 
na publikowaniu treści wyrażających rozczarowanie lub pogardę wobec okre-
ślonej osoby;

– � �impersonation (personifikacja) – podszywanie się pod ofiarę w celu zniszczenia 
jej wizerunku, reputacji, przyjaźni lub relacji społecznych, a także wpędzenia jej 
w kłopoty. Przejawia się np. poprzez włamanie na konto ofiary i rozpowszech-
nianie wiadomości stawiających ją negatywnym świetle;

– � �outing and tricery (ujawnianie i oszustwo) – ujawnianie preferencji danej oso-
by (np.  seksualnych), jej tajemnic, sekretów lub wstydliwych informacji na jej 
temat. Może również polegać na zastosowaniu podstępu lub oszustwa w celu 
pozyskania takich danych od ofiary w celu ich rozpowszechnienia;

– � �exclusion (wykluczenie) – celowe wykluczanie ofiary z określonej grupy, np. po-
przez usunięcie jej z konwersacji grupowej lub gry internetowej.

Przegląd badań dotyczących zjawiska 
cyberprzemocy
Na podstawie przeprowadzonego przeglądu narracyjnego należy stwierdzić, że zjawisko 
cyberprzemocy stanowi istotny problem wśród polskich dzieci i młodzieży. Badania prze-
prowadzone przez Annę Waligórę-Huk (2015) wśród młodzieży uczęszczającej do szkół 
wiejskich wykazały, iż ponad połowa uczniów (59,9%) doświadczyła sytuacji spełniających 
znamiona cyberprzemocy, natomiast do popełniania aktów cyberprzemocy przyznało się 
aż 45,1% badanych. Zebrane przez badaczkę dane pozwoliły stwierdzić, że sprawcami tego 
rodzaju aktów przemocy są częściej chłopcy niż dziewczęta. W grupie dziewcząt agresora-
mi najczęściej były 16-latki, podczas gdy wśród chłopców byli to najczęściej 14-latkowie.

Badania Krzysztofa Nowakowskiego (2018) wykazały, że formą cyberprzemocy, 
którą młodzież oceniła jako najbardziej dotkliwą, stanowiło wyśmiewanie i ośmieszanie 
innych użytkowników w Internecie. W ich odpowiedziach często pojawiały się również 
działania takie jak zakładanie fikcyjnych profili mających na celu ośmieszenie ofiary oraz 
włamywanie się na cudze konto. Z kolei najmniej dotkliwe w opiniach badanej młodzieży 
było otrzymywanie niechcianych fotografii, plików oraz wiadomości. Co również cieka-
we, spora część badanych nie postrzegała żadnej z form cyberprzemocy jako dotkliwej.

Zgodnie z najnowszymi danymi opublikowanymi w 2023 r. w raporcie Nastolat-
ki 3.0 młodzież obserwuje różne formy cyberprzemocy niezależnie od wieku, płci czy 
miejsca zamieszkania. Niemal połowa nastolatków spotkała się z wyzywaniem kogoś 
ze znajomych w siec a średnio co trzeci – z ośmieszaniem oraz poniżeniem kolegów i ko- 
leżanek. Jednocześnie co czwarty badany nastolatek był w stanie ocenić, czy sytuacje 
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obserwowane przez niego w sieci można zaklasyfikować jako formy cyberprzemocy. 
Częstotliwość aktów cyberprzemocy zwiększa się wraz z wiekiem uczniów. Zjawisko to 
w większym stopniu dotyczy młodzieży żyjącej w dużych aglomeracjach miejskich niż 
tej zamieszkującej mniejsze miasta i wsie (Lange,  2023).

Badania Julii Barlińskiej, Piotra Plichty, Jacka Pyżalskiego i Anny Szuster (2018) wy-
kazały, że w percepcji młodzieży działania podejmowane przez dorosłych w kontek-
ście cyberprzemocy są nieadekwatne. Często nie dostrzegają oni jej aktów – uczniowie 
sami informują nauczycieli lub opiekunów o wystąpieniu konkretnej sytuacji. W efek-
cie działania dorosłych mają bardziej charakter interwencyjny niż profilaktyczny. Wy-
nika to z braku umiejętności dostosowania sposobu reagowania dorosłych do ocze-
kiwań i potrzeb uczniów. Zdaniem badanej młodzieży treści związane z profilaktyką 
cyberprzemocy powinny być osadzone w  multimedialnym, a więc ich naturalnym 
i adekwatnym z punktu widzenia podejmowanej problematyki kontekście. Co więcej, 
oczekują oni uwzględnienia w działaniach profilaktycznych opinii osób, które są waż-
ne dla młodych ludzi. Badani uczniowie podkreślają również konieczność krytyczne-
go podejścia do niektórych założeń profilaktyki cyberprzemocy, ponieważ nadmierne 
koncentrowanie się na nich może stanowić dla młodzieży swoistą instrukcję wdrażania 
w życie niebezpiecznych zachowań.

Potrzeba pedagogizacji rodziców w tematyce  
cyberprzemocy	  
W kontekście roli środowiska rodzinnego w rozpoznawaniu i przeciwdziałaniu cyber-
przemocy wśród dzieci i młodzieży szczególnie istotne znaczenie ma poziom kompe-
tencji cyfrowych rodziców w zakresie korzystania z Internetu. Przede wszystkim powinni 
oni w sposób systematyczny aktualizować swoją wiedzę medialną, aby uniknąć ryzyka 
funkcjonalnego analfabetyzmu medialnego, a w konsekwencji – zapobiec swojemu 
wykluczeniu cyfrowemu. Działania rodzicielskie ukierunkowane na rozwijanie u dzieci 
i młodzieży umiejętności prawidłowego posługiwania się nowymi technologiami mogą 
być efektywne jedynie wówczas, gdy sami rodzice mają określoną wiedzę i umiejętności. 
Wymaga to od nich ciągłego dokształcania się m.in. w obszarze sprawnego korzystania 
z technologii informacyjnych, w tym również programów mających na celu zabezpiecze-
nie sprzętu komputerowego przed wirusami i treściami niepożądanymi (Nowicka, 2022).

Istotną rolę może w tym zakresie odegrać placówka szkolna. Działania ukierun-
kowane na wzbogacanie wiedzy rodziców na temat różnych obszarów wychowania 
określane są jako pedagogizacja rodziców. Placówka powinna stwarzać rodzicom 
możliwość pogłębiania i aktualizowania wiedzy pedagogicznej poprzez organizowane 
w szkole działania pedagogizujące, koncentrujące się na wyzwaniach związanych z wy-
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chowywaniem ucznia korzystającego z nowych mediów. Znaczącą przeszkodą w re-
alizacji działań z zakresu pedagogizacji medialnej w szkole może być jednak niski po-
ziom kompetencji medialnych jej kadry pedagogicznej. W takiej sytuacji niezbędne 
może okazać się włączenie do działań pedagogizujących pedagogów specjalizują-
cych się w zakresie edukacji medialnej lub psychologów medialnych (Musioł, 2017).

Zdaniem Anny Zellmy (2014) pozytywne efekty w zakresie pedagogizacji rodzi-
ców w obszarze przeciwdziałania cyberprzemocy wśród dzieci i młodzieży przynieść 
może współpraca między środowiskiem rodzinnym a policją. Podczas cyklicznych spo-
tkań informacyjnych dla rodziców poruszana byłaby tematyka wykraczająca poza wie-
dzę i kompetencje zawodowe nauczycieli. Funkcjonariusz policji występowałby tutaj 
w roli stróża prawa oraz eksperta. Podczas prelekcji rodzice poszerzaliby swoją wiedzę 
o cyberprzemocy, jej przyczynach oraz konsekwencjach, a także sposobach jej rozpo-
znawania i zapobiegania. Ponadto funkcjonariusz policji mógłby zwrócić uwagę rodzi-
ców na znaczenie pojęć, takich jak osoba nieletnia i czyn karalny, a także zwiększyć ich 
świadomość na temat przestępstw internetowych, w tym znieważenia lub zniesławie-
nia kolegi bądź koleżanki ich dziecka.

Pedagogizacja rodziców może odbywać się także poprzez przekazy medial-
ne, szczególnie te internetowe. Jak zauważa Marcin Musioł (2017), możliwości sieci 
komputerowej do działań ukierunkowanych na zwiększanie wiedzy i świadomości 
rodziców w zakresie cyberprzemocy wśród dzieci i młodzieży powinny być wyko-
rzystywane w sposób szczególny przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Znaczące 
korzyści przyniosłoby np. stworzenie bazy danych, która zawierałaby adresy inter-
netowe stron zawierających informacje przydatne rodzicom nie tylko w kwestiach 
związanych z nowymi mediami, ale również dotyczących innych problemów wycho-
wawczych. 

Rola środowiska rodzinnego w zapobieganiu  
cyberprzemocy
Jednym z najbardziej efektywnych sposobów zapobiegania cyberprzemocy jest sprawo-
wanie przez dorosłych kontroli nad przestrzenią wirtualną, w której funkcjonują dzieci 
i młodzież. Kontrola ta jest rozumiana nie tylko przez monitorowanie zachowań dziecka 
w Internecie czy ograniczanie mu dostępności do stron zawierających szkodliwe treści, 
lecz także jako budowanie jego świadomości, że w sytuacji problemowej może liczyć na 
wsparcie i pomoc osoby dorosłej (Sitarczyk i Dudziak, 2024).

Należy zwrócić uwagę na fakt, iż skuteczność działań zapobiegawczych polegają-
cych na instalowaniu na komputerach programów mających na celu blokowanie mło-
dzieży dostępu do nieodpowiednich treści lub uruchamianiu różnorodnych systemów
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kontroli rodzicielskiej jest mocno ograniczona z uwagi na fakt, że uczniowie nie korzy-
stają z Internetu wyłącznie w domu czy szkole. Dzięki rozwojowi telefonii komórkowej 
młodzież korzystająca ze smartfonów ma nieograniczony dostęp do wszelkich treści 
pojawiających się w Internecie (Demel, 2013).

Kluczową rolę w zapobieganiu cyberprzemocy pełni zaufanie i szczera rozmowa 
między rodzicem a dzieckiem. Świadomość, że w przypadku doświadczenia sytuacji 
niepożądanej związanej z cyberprzemocą może porozmawiać z rodzicem, jest szcze-
gólnie istotna. Uczniowie szykanowani przez rówieśników w Internecie muszą czuć 
gotowość do sygnalizowania rodzicom swoich problemów. W przeciwnym razie, za-
pewniają tym samym bezkarność swoim oprawcom (Król i Zawadzki, 2020). Niestety, 
jak pokazują liczne badania (np. Czesławiak, 2013; Waligóra-Huk, 2015; Sitarczyk i Du-
dziak, 2024) niewiele ofiar cyberprzemocy decyduje się na poinformowanie dorosłych 
o byciu wiktymizowanym. Zdaniem J. Pyżalskiego (2012) może to wynikać m.in. z oba-
wy przed ograniczeniem lub zablokowaniem dostępu do Internetu przez rodziców, 
którzy są świadomi krzywdy dziejącej się dziecku w sieci. Szczególnie niepokojącym 
jest fakt, że najczęściej swoje przykre doświadczenia zataja przed dorosłymi ta mło-
dzież, która doświadcza najdotkliwszych form wiktymizacji (Mishna i Alaggia, 2005,  
za: Pyżalski, 2012).

Należy podkreślić, że pierwsza styczność dziecka z technologią ma miejsce wła-
śnie w rodzinie, to w niej zatem rozpoczynać powinna się edukacja medialna. Dzięki 
zaangażowaniu rodziców w wychowanie medialne dziecka możliwe jest kształtowa-
nie u  najmłodszych użytkowników nowych technologii świadomości i dojrzałości 
związanej z prawidłowym odbiorem mediów. W efekcie rodzice mogą od najmłod-
szych lat chronić swoje dzieci przed zagrożeniami wynikającymi z korzystania z no-
wych mediów. Aby sprostać wyzwaniu przygotowania dzieci i młodzież do porusza-
nia się w społeczeństwie informacyjnym sposób bezpieczny, rodzice muszą mieć 
jednak określone kompetencje medialne (Nowicka,  2023), o czym była już mowa 
wcześniej.

Edukacja medialna w środowisku rodzinnym powinna niewątpliwie obejmować 
rozmowy z dzieckiem lub nastolatkiem na temat zjawisk, które występują w Internecie, 
jego wiedzy na temat cyberprzemocy oraz sposobów reagowania na akty przemocy 
obserwowane lub też doświadczane w sieci. Istotne jest również uświadamianie naj-
młodszych użytkowników nowych technologii w zakresie zasad ochrony prywatności 
w Internecie oraz ryzyka związanego z nadmiernym udostępnianiem informacji o sobie, 
publikowaniem zdjęć, filmów czy dzieleniem się swoimi myślami i emocjami w prze-
strzeni wirtualnej. Należy również zwracać ich uwagę na to, że w Internecie nic nie  
ginie, a wszelkie opublikowane treści mogą zostać powielone i udostępnione dalej 
w niepożądany sposób (Borkowska, 2019). 
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Identyfikowanie przejawów cyberprzemocy  
przez środowisko rodzinne
Nie ulega wątpliwości, że cyberprzemoc stanowi poważne zagrożenie dla prawidło-
wego funkcjonowania człowieka, a zwłaszcza dziecka i nastolatka. Stąd też niezwykle 
istotne jest jej rozpoznanie oraz jak najszybsze wdrożenie działań interwencyjnych. Śro-
dowisko rodzinne, zaraz obok szkolnego, jest przestrzenią, która w największym stop-
niu sprzyja realizacji działań o charakterze profilaktyczno-interwencyjnym. Jak zauważa 
jednak Aldona Rumińska-Szalska (2023), zadanie to jest niezwykle trudne z uwagi na 
fakt, iż akty cyberprzemocy niekiedy przez długi czas pozostają niezidentyfikowane. 

Młody człowiek doświadczający cyberprzemocy zwykle nie jest w stanie samo-
dzielnie poradzić sobie z tym problemem, stąd też kluczowa jest obecność i czujność 
rodziców. Sygnałami alarmowymi powinny być sytuacje, w których uczeń unika szkoły, 
nie chce pokazywać się publicznie czy zaniedbuje dotychczasowe obowiązki w szkole 
oraz w domu. U młodzieży doświadczającej aktów cyberprzemocy dostrzec można ten-
dencję do unikania rozmów na temat internetowej aktywności, lub też manifestowany 
przez nich brak zainteresowania urządzeniami komunikacyjnymi. Dziecko takie może 
też nerwowo reagować w momencie, gdy zostaje „przyłapane” na korzystaniu ze sprzę-
tu cyfrowego, np. gasząc ekran lub przełączając szybko przeglądarkę internetową na 
inną stronę (Szulc, 2018).

O tym, że dziecko może być ofiarą cyberprzemocy, świadczyć mogą objawy emo-
cjonalne oraz psychiczne. Rodzice mogą zaobserwować u niego wzmożone napięcie 
emocjonalne, trudności z rozluźnieniem oraz obniżenie zdolności do samokontroli. 
Taki uczeń staje się impulsywny i labilny emocjonalnie, odczuwa długotrwały smutek, 
spada jego samoocena. Mogą pojawić się tu również zachowania kompulsywne lub 
autodestrukcyjne. Młodzież doświadczająca cyberprzemocy nierzadko staje się agre-
sywna wobec otoczenia i traci poczucie zaufania wobec innych (Szmyd, 2015). 

Każda zauważalna u młodej osoby zmiana w zachowaniu lub sposobie reago-
wania, która nie znajduje swojego uzasadnienia w okolicznościach znanych rodzi-
nie, powinna stanowić dla rodziców sygnał do rozmowy do rozmowy z dzieckiem 
zachęcenia go do podzielenia się przyczynami zaobserwowanych zmian. W takiej 
sytuacji warto poprosić również o konsultację nauczyciela-wychowawcę i zweryfiko-
wać, jak wygląda aktualnie sytuacja dziecka w szkole, czy pojawiają się u niego jakie-
kolwiek trudności edukacyjne lub wychowawcze. Istotnych informacji może dostar-
czyć także rozmowa z najbliższymi znajomymi dziecka, a także analiza jego ostatniej 
aktywności w Internecie.

W przypadku zebrania danych świadczących o tym, iż dziecko jest ofiarą cyberprze-
mocy, rodzic musi natychmiast podjąć działania ukierunkowane na udzielenie mu po-
mocy przy jednoczesnym zablokowaniu działań oprawcy. Rolą środowiska rodzinnego 
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jest zatem nie tylko umiejętne zidentyfikowanie problemu dziecka, ale również właściwe 
reagowanie na akty cyberprzemocy ze strony sprawcy oraz uświadomienie wszystkim 
osób uczestniczących w tym procederze, że jest ono traktowane w sposób poważny. 

Podsumowanie
Cyberprzemoc stanowi istotny problem z punktu widzenia rozwoju dzieci i młodzieży. 
Z uwagi na jego znaczącą skalę niezbędne jest opracowywanie wytycznych dotyczą-
cych działań ukierunkowanych na profilaktykę i identyfikację tego zjawiska. Jak uda-
ło się wykazać, niezwykle istotną rolę w tym zakresie odgrywa środowisko rodzinne. 
Na podstawie powyższych analiz wyciągnąć należy dwa istotne wnioski. Po pierwsze, 
w kontekście profilaktyki cyberprzemocy priorytetem jest uświadamianie rodziców na 
temat tego zjawiska, jego form i konsekwencji, gdyż, jak pokazuje doświadczenie, ich 
wiedza w tym zakresie nie zawsze jest wystarczająca. Po drugie, uwypuklić należy tu 
znaczącą rolę prawidłowych relacji między rodzicem a uczniem, dzięki którym w sytu-
acji potencjalnego ataku cyberprzemocy młody człowiek będzie gotowy do zasygnali-
zowania problemu swoim rodzicom.
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STRESZCZENIE
Obserwowany wzrost diagnoz zaburzeń psychicznych u dzieci, takich jak lęki, depresja czy trud-
ności behawioralne, wymaga skutecznych interwencji terapeutycznych, w których szczególną rolę 
odgrywają rodziny. Niniejszy artykuł skupia się na aktualnych problemach dotyczących zdrowia 
psychicznego dzieci, analizując wpływ pandemii COVID-19, rosnącą zależność od technologii oraz 
zmniejszoną aktywność fizyczną. Podjęto również próbę ujęcia koncepcji neuroróżnorodności. 
Wyniki badań wskazują, że środowisko rodzinne i dostęp do zasobów terapeutycznych odgrywają 
kluczową rolę w przeciwdziałaniu tym wyzwaniom. W rekomendacjach uwzględniono rozwój pro-
gramów edukacyjnych dla rodzin oraz zwiększenie dostępności specjalistycznych usług zdrowia 
psychicznego. 

Słowa kluczowe: zdrowie psychiczne dzieci, neuroróżnorodność, terapia poznawczo-behawioral-
na, rola rodziny, diagnoza

ABSTRACT
The observed increase in diagnoses of mental health disorders in children, such as anxiety, 
depression, and behavioral difficulties, necessitates effective therapeutic interventions. Attention 
has been drawn to the role of families in the therapeutic process. This article focuses on current 
issues concerning children’s mental health, analyzing the impact of the COVID-19 pandemic, 
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growing dependence on technology, and reduced physical activity. An attempt has also been 
made to address the concept of neurodiversity. Research findings indicate that a supportive 
family environment and access to therapeutic resources play a crucial role in addressing these 
challenges. Recommendations include the development of educational programs for families 
and improved accessibility to specialized mental health services.

Keywords: children’s mental health, neurodiversity, cognitive-behavioral therapy, role of the 
family, diagnosis

Wstęp
W ostatnich latach obserwuje się znaczący wzrost zainteresowania problematyką 
zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży.  Dynamiczne przemiany społeczne, takie jak 
rozpowszechnienie nowych technologii czy wpływ pandemii COVID-19 na codzienne 
funkcjonowanie, generują liczne wyzwania w zakresie profilaktyki i wsparcia psychicz-
nego (Rodriguez-Hernandez i in., 2024). 

Ważnym elementem tych przemian staje się rodzina, która pełni funkcję podsta-
wowej sieci wsparcia emocjonalnego i edukacyjnego, często stając się „pierwszym te-
rapeutą” w obliczu kryzysów psychicznych (Silk i in., 2013).  

W analizie współczesnych zagrożeń dla dobrostanu psychicznego dzieci coraz czę-
ściej uwzględnia się także perspektywę neuroróżnorodności. Wskazuje ona na uznanie 
różnorodnych sposobów funkcjonowania neurologicznego za naturalny element spo-
łeczeństwa (Botha i in., 2024). Odejście od wyłącznie deficytowego spojrzenia na takie 
zjawiska, jak ADHD czy ASD, otwiera drogę do bardziej spersonalizowanego wsparcia 
edukacyjno-terapeutycznego.

Celem niniejszego artykułu jest ukazanie najnowszych ustaleń badawczych doty-
czących zdrowia psychicznego dzieci, w tym roli rodziny w procesie terapii, oraz przed-
stawienie praktycznych rekomendacji mogących służyć instytucjom oświatowym i pla-
cówkom zdrowia psychicznego.

Podstawy teoretyczne
Analiza współczesnych wyzwań związanych ze zdrowiem psychicznym dzieci i młodzie-
ży oraz roli rodziny w procesie wsparcia i terapii wymaga uwzględnienia kluczowych 
pojęć i założeń teoretycznych. Stanowią one fundament dla interpretacji wyników ba-
dań i formułowania rekomendacji. W ramach niniejszego opracowania skupiono się 
na trzech głównych obszarach: środowisku rodzinnym, definicji zdrowia psychicznego 
w odniesieniu do dzieci i młodzieży oraz koncepcji neuroróżnorodności.
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3.
Według Mieczysława Plopy (2011) środowisko rodzinne można zdefiniować jako 

system relacji między członkami rodziny. Odgrywa ono istotną rolę w kształtowaniu 
przekonań, wartości oraz strategii radzenia sobie z trudnościami (Zawada, 2023). Współ-
cześnie akcentuje się również plastyczność i elastyczność środowiska rodzinnego, któ-
re potrafi dostosowywać się do dynamicznych zmian społeczno-kulturowych (Jarvis  
i in., 2023). W tym kontekście szczególnego znaczenia nabierają procesy komunikacji we-
wnątrzrodzinnej, decydujące o zdolności rodziny do podtrzymywania wspólnotowości 
w obliczu różnorodnych wyzwań (Celińska-Miszczuk i Wiśniewska, 2014). 

Pozytywny dialog wewnątrzrodzinny kształtuje zdrowe relacje,  utrzymuje w psy-
chicznej równowadze jej członków oraz buduje poczucie bezpieczeństwa i przynależ-
ności (Sikorski, 2023). Jak zauważa Barbara Koc-Kozłowiec (2012), skuteczna komu-
nikacja może być utrudniona przez różnorodne bariery, takie jak brak umiejętności 
słuchania, niejasność przekazu, stereotypy oraz różnice pokoleniowe. Często wyni-
kające z niedostatecznego zrozumienia potrzeb i emocji poszczególnych członków 
rodziny. Prowadząc do nieporozumień, które mogą eskalować w konflikty (Wloka, 
2011). Współczesne rodziny stoją zatem przed wyzwaniem rozwijania kompetencji 
komunikacyjnych. Zatem pozytywny dialog, umiejętności słuchania i komunikowania 
staje się kluczową umiejętnością do utrzymania zdrowej relacji rodzinnej (Koc-Kozło-
wiec, 2012). 

Można wnioskować, że w centrum uwagi badaczy pozostają mechanizmy umoż-
liwiające przystosowanie się do nowej rzeczywistości. W tym sposoby radzenia sobie 
ze stresem i trudnościami rodzinnymi. W efekcie, środowisko rodzinne postrzegane 
jest nie tylko jako fundament rozwoju jednostki, lecz także jako kluczowa przestrzeń 
wzmacniania zdrowia psychicznego dzieci i dorosłych. To w niej tworzą się bezpieczne 
warunki do zaspokajania potrzeb emocjonalnych, społecznych i rozwojowych (Roma-
nowska-Jonio, 2024). 

Zdrowie psychiczne zostało zdefiniowane przez Światową Organizację Zdrowia 
(WHO) jako dobrostan. To stan, w którym osoba może w pełni wykorzystać swoje moż-
liwości, skutecznie radzić sobie z codziennymi trudnościami, efektywnie funkcjonować 
w pracy oraz aktywnie uczestniczyć w życiu społecznym (WHO, 2021). W przypadku dzie-
ci i młodzieży zdrowie psychiczne obejmuje zdolność do radzenia sobie z wyzwaniami 
rozwojowymi, nawiązywania i utrzymywania relacji społecznych oraz efektywnego funk-
cjonowania w środowisku rodzinnym i edukacyjnym (Rodriguez-Hernandez i in., 2024). 

Założenia koncepcji neuroróżnorodności opierają się na przekonaniu, że różnice na 
poziomie neurologicznym, takie jak ASD, ADHAD czy dysleksja, są naturalnymi aspek-
tami ludzkiej różnorodności. Nie są wyłącznie deficytami i zaburzeniami wymagający-
mi terapeutyzowania (Botha i in., 2024). Dzięki takiemu spojrzeniu dajemy szansę na 
uwzględnienie indywidualnych potrzeb dzieci neurodywergentnych poprzez tworzenie



194 

ANNA MARIA KŁOBUCHOWSKA

Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB

środowisk dostosowanych do ich różnorodności (Schuck i in., 2024). W kontekście 
zdrowia psychicznego dzieci, w obszarze pomaga przełamywać stygmatyzację i bu-
dować inkluzywne społeczeństwo, co może korzystnie wpływać na samoocenę dzieci 
i ich funkcjonowanie społeczne (Koehler, 2024).

Podstawy metodologii badań
Celem niniejszego artykułu było eksploracyjne przedstawienie aktualnych trendów ba-
dawczych dotyczących współczesnych wyzwań w obszarze zdrowia psychicznego dzie-
ci i młodzieży oraz roli rodziny w procesie wsparcia i terapii z uwzględnieniem koncepcji 
neuroróżnorodności. 

Przegląd narracyjny umożliwił szybkie zgromadzenie i spójne przedstawienie da-
nych z różnych dziedzin (Ferrari, 2015). Ze względu na wieloaspektowy charakter oma-
wianego zagadnienia oraz krótki czas realizacji, zastosowano właśnie tę metodę opra-
cowania (Grant i Booth, 2009).

Zastosowany przegląd literatury uwzględnia najnowsze trendy, w tym rosnące 
uznanie dla koncepcji neuroróżnorodności oraz odzwierciedla zmiany społeczne i na-
ukowe w spojrzeniu na zdrowie psychiczne dzieci. Łączy on dane z różnych dziedzin, 
identyfikując kluczowe czynniki determinujące rolę rodziny w procesie wsparcia i tera-
pii, a także przedstawia praktyczne rekomendacje oparte na aktualnych danych, przy-
datne zarówno w kontekście naukowym, jak i terapeutycznym.

Problem badawczy
Prezentowany problem badawczy dotyczy współczesnych wyzwań związanych 
ze zdrowiem psychicznym dzieci i młodzieży. Jednocześnie rosnąca cyfryzacja 
oraz wyzwania o charakterze globalnym w tym pandemia COVID-19, znacząco wpły-
wają na dobrostan najmłodszych (Ptak-Chmielewska i in., 2022). Analiza obejmuje 
również rolę rodziny w procesie wsparcia i terapii, ze szczególnym uwzględnieniem ko-
munikacji, więzi emocjonalnych oraz zasobów rodzinnych warunkujących odporność 
psychiczną dziecka. Wreszcie, uwagę poświęcono rosnącemu uznaniu dla neuroróżno-
rodności w praktyce naukowej i społecznej. 

Zauważenie jak zmiana w postrzeganiu różnic neurokognitywnych może być 
istotna w kontekście zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży, pozwala lepiej zrozu-
mieć potrzebę promowania podejścia opartego na neuroróżnorodności. W tym obsza-
rze szczególnie istotne stają się narzędzia, takie jak Neurodiversity Attitudes Question-
naire, które oceniają postawy wobec różnic neurokognitywnych i identyfikują bariery 
w inkluzji społecznej (Schuck i in., 2024).
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3.
Metody i procedury przeglądu literatury
W procesie przeglądu literatury kluczowym etapem była selekcja publikacji odnoszą-
cych się bezpośrednio do badanego tematu. Uwzględniono przy tym obszary takie 
jak środowisko rodzinne, zdrowie psychiczne dzieci i młodzieży oraz koncepcja neu-
roróżnorodności. Dzięki temu możliwa była interdyscyplinarna analiza problematyki.  
Do przeglądu włączono publikacje z lat 2020–2024, co wynika z dynamicznego roz-
woju badań nad neuroróżnorodnością i wpływu pandemii COVID-19 na dobrostan 
psychiczny najmłodszych. Natomiast literaturę zidentyfikowano za pomocą platform 
takich jak Google Scholar,  ResearchGate i Statista,  zapewniających dostęp do szero-
kiego zakresu badań naukowych.

Ograniczenia
Jednym z kluczowych ograniczeń jest dominacja badań opartych na danych z krajów za-
chodnich, które charakteryzują się specyficznymi uwarunkowaniami kulturowymi, eko-
nomicznymi i społecznymi. Wyniki takich badań mogą nie być w pełni reprezentatywne 
dla innych środowisk kulturowych, zwłaszcza tych o ograniczonych zasobach społecz-
nych czy edukacyjnych (EuroFamNet, 2024). 

Chociaż koncepcja neuroróżnorodności jest coraz częściej akceptowana i pro-
mowana, różnorodność jej interpretacji prowadzi do niejednorodności zastosowań 
w praktyce edukacyjnej i terapeutycznej (Botha i in., 2024). W literaturze przedmiotu 
występują rozbieżności dotyczące postrzegania neuroróżnorodności: czy traktować ją 
jako filozofię akceptacji różnic, czy jako ramy interwencji terapeutycznych (Hamilton 
i Petty, 2023)

Badania Lyyn Clouder, Mehmeta Karakusa, Alessii Cinotti, Marii Virginii Ferreyry, Ge-
novevy Amador Fierros oraz Patricii Rojo (2020) wskazują, że rodziny o stabilnej strukturze, 
zapewniające wsparcie emocjonalne i organizacyjne, sprzyjają zdrowiu psychicznemu 
dzieci. Natomiast w rodzinach dysfunkcyjnych, w których występuje przemoc, uzależ-
nienia czy niestabilność finansową, ryzyko zaburzeń psychicznych jest znacznie wyższe 
(Clouder i in., 2020). Takie różnice mogą być utrudnieniem w projektowaniu badań i in-
terwencji. Wymagają więc uwzględnienia zróżnicowanych kontekstów rodzinnych oraz 
dostosowania metod do specyficznych potrzeb dzieci z rodzin dotkniętych kryzysem. 

Ograniczenia metodologiczne wskazują na potrzebę dalszych badań w szerszym 
kontekście kulturowym, bardziej precyzyjnych definicji neuroróżnorodności oraz więk-
szego uwzględnienia rodzin znajdujących się w trudnych sytuacjach życiowych. Przyję-
cie takiego podejścia pozwoliłoby na bardziej kompleksową i globalną analizę zdrowia 
psychicznego dzieci i młodzieży oraz roli rodziny w procesie wsparcia i terapii.
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Wyniki przeglądu badań
Istniejące badania, które uwzględniono w analizie z lat 2020–2024, wskazują na istot-
ny wpływ pandemii COVID-19 na zdrowie psychiczne dzieci i młodzieży. Rodriguez-
-Hernandez i współautorzy (2024) podkreślają, że w czasie pandemii jedynie 20,9% 
z spośród 1000 badanych dzieci i nastolatków spełniało zalecenia Światowej Organizacji 
Zdrowia (WHO) dotyczące codziennej, 60-minutowej aktywności fizycznej. Wyróżnio-
no również, iż utrzymywanie rutyn rodzinnych było powiązane z większą odpornością 
dzieci na skutki pandemii. Pośrednio wspiera to znaczenie roli środowiska rodzinnego 
w emocjonalnym przystosowaniu (Rodriguez-Hernandez i in., 2024).

Pandemia COVID-19 uwidoczniła wzrost problemów takich jak lęk, depresja oraz 
trudności adaptacyjne. Wprowadzone ograniczenia, w tym izolacja społeczna, zdalne 
nauczanie i zmiany w codziennej rutynie, zakłóciły stabilne wzorce funkcjonowania dzie-
ci, prowadząc do zwiększonego poziomu stresu i poczucia osamotnienia. Brak regular-
nych kontaktów z rówieśnikami, odcięcie od wsparcia nauczycieli i terapeutów oraz lęk 
przed zachorowaniem, wpłynęły na dobrostan psychiczny całych systemów rodzinnych 
(UNICEF, 2021).

Według raportu „Wpływ pandemii COVID-19 na rodziny i młodzież” opracowanego 
przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Lublinie (2023) pandemia COVID-19 
w istotny sposób przeobraziła życie rodzinne, wymuszając łączenie pracy zawodowej 
z nauką zdalną. Przyczyniło się to do wzrostu napięć i konfliktów w domach. Jedno-
cześnie utrata źródeł dochodu i obniżenie standardu życia wywołały dodatkowy stres, 
negatywnie wpływając na relacje między członkami rodziny (Fundacja dla Rozwoju 
MULTITUDO, 2022).

Nierówny dostęp do internetu i urządzeń elektronicznych sprzyja wykluczeniu 
edukacyjnemu, natomiast przedłużający się czas spędzany w sieci wzmaga ryzyko 
uzależnień, cyberprzemocy i zaburzeń emocjonalnych. Wskazywany jest wzrost po-
ziomu przemocy domowej szczególnie w środowiskach domowych, które są w kry-
zysie uzależnienia lub zmagają się z chorobami psychicznymi. Brak wystarczającego 
wsparcia społecznego dotknął wiele nastolatków – 27% z nich przyznało, że w czasie 
lockdownu doświadczyło różnych form agresji lub nadużyć (Fundacja dla Rozwoju 
MULTITUDO, 2022).

Raport „Dzieci się liczą” 2022 zawiera informację, że 41% dzieci w Polsce do-
świadcza przemocy ze strony bliskich dorosłych, a 57% ze strony rówieśników. 
W 2021 roku odnotowano 1496 prób samobójczych wśród osób poniżej 19 roku 
życia, z czego 127 zakończyło się śmiercią. W raporcie zostało podkreślone również, 
że ponad 170000 dzieci i nastolatków objęto w 2020 roku pomocą specjalistyczną 
z powodu zaburzeń psychicznych.
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3.
Wnioski z badań	
Na podstawie zaprezentowanych wyników można stwierdzić, że rodzina odgrywa klu-
czową rolę w przeciwdziałaniu negatywnym skutkom pandemii, szczególnie w łagodze-
niu zaburzeń psychicznych dzieci i młodzieży. Utrzymywanie rodzinnych rutyn, spójna 
komunikacja oraz zaangażowanie rodziców w proces terapeutyczny okazały się istotny-
mi czynnikami ochronnymi i wzmacniającymi odporność psychiczną najmłodszych. 

Analizując raport Problemy zdrowia psychicznego u dzieci w czasie pandemii  
COVID-19 (UNICEF 2021), można wnioskować, że pandemia uwidoczniła i nasila ist-
niejące wcześniej problemy w obszarze zdrowia psychicznego dzieci. Można dostrzec 
potrzebę zintensyfikowania działań wspierających młodych ludzi w adaptacji do post-
pandemicznej rzeczywistości. Badania wskazują, że dzieci, które już przed pandemią 
zmagały się z trudnościami emocjonalnymi, były szczególnie narażone na pogorszenie 
stanu zdrowia psychicznego podczas okresu izolacji społecznej (UNICEF, 2021). Zgroma-
dzone dane sugerują także, że koncepcja neuroróżnorodności coraz wyraźniej wpływa 
na praktykę edukacyjną i terapeutyczną, promując tym samym bardziej elastyczne i in-
kluzywne podejście do młodych w różnorodności neurorozwojowej (Botha i in., 2024).

Należy również podkreślić że w wielu regionach wciąż utrzymuje się ograniczony 
dostęp do profesjonalnego wsparcia psychologicznego. Szczególnie dotyczy to rodzin 
dysfunkcyjnych, zagrożonych przemocą czy ubóstwem. W związku z tym rekomendo-
wane jest nie tylko zwiększenie dostępności usług terapeutycznych i poradnictwa, lecz 
także prowadzenie dalszych badań w różnych kontekstach kulturowych, aby dopasować 
proponowane rozwiązania do potrzeb społeczności lokalnych. Ujęcie tych elementów 
w przyszłych programach wsparcia może przyczynić się do skuteczniejszego przeciw-
działania problemom psychicznym wśród dzieci i młodzieży oraz stworzenia bardziej 
otwartych i przyjaznych środowisk edukacyjnych.

Rekomendacje	
Organizacja szkoleń i warsztatów dla rodziców może stanowić skuteczne narzędzie do 
podnoszenia świadomości na temat zaburzeń psychicznych wśród dzieci oraz dostęp-
nych form wsparcia (Silk i in., 2013). Równolegle wskazuje się na potrzebę rozwijania 
empatycznej komunikacji wewnątrzrodzinnej. Może to się odbywać poprzez zajęcia 
z psychologiem dzieci i młodzieży, a w szczególności poprzez terapię  rodzinną. 

W obszarze edukacji zaleca się szkolenia dla pedagogów i nauczycieli w zakresie 
metod dydaktycznych zorientowanych na zróżnicowane potrzeby uczniów (Hamilton 
i Petty, 2023, a także wdrażanie elastycznych programów nauczania oraz spersonalizo-
wanej opieki psychologicznej we współpracy z rodzinami.
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Niezbędna jest długofalowa współpraca międzysektorowa, obejmująca instytucje 
edukacyjne, opiekuńcze i medyczne. Wskazana jest także wymiana dobrych praktyk 
między środowiskiem akademickim a praktyką terenową. Regularna ewaluacja i moni-
torowanie wprowadzanych rozwiązań umożliwią bieżące dostosowywanie wsparcia do 
zróżnicowanych potrzeb dzieci i rodzin (Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę, 2022).

Podsumowanie
Wyzwania związane ze zdrowiem psychicznym dzieci po pandemii COVID-19, rosną-
cym uzależnieniem od technologii oraz intensywnych zmian społecznych wymagają 
kompleksowego i interdyscyplinarnego podejścia. Przeprowadzony przegląd badań 
wykazał, że rodzina odgrywa niezastąpioną rolę w procesie identyfikacji problemów 
psychicznych, poprzez zapewnienie dzieciom codziennego wsparcia emocjonalnego 
oraz współpracę z terapeutami i placówkami oświatowymi (Plopa, 2011; Romanowska-
-Jonio, 2024).

Równocześnie, rosnąca akceptacja koncepcji neuroróżnorodności w nauce i prak-
tyce społecznej pozwala na kształtowanie nowych strategii terapeutycznych, które po-
winny być ukierunkowane na odkrywanie zasobów i budowanie mocnych stron dzieci 
i młodzieży o zróżnicowanych potrzebach rozwojowych (Harabin i in., 2023). Skuteczna 
inkluzja oraz integracja rodziny, szkoły i środowiska lokalnego są kluczowe dla minima-
lizowania ryzyka wykluczenia społecznego i stygmatyzacji. Działania te mogą przekła-
dać się na poprawę dobrostanu psychicznego najmłodszych. Mając na uwadze globalny 
charakter współczesnych wyzwań, należy rekomendować kontynuowanie badań w szer-
szym kontekście międzykulturowym oraz rozwijać sieci wsparcia dla rodzin, aby każde-
mu dziecku zapewnić optymalne warunki do rozwoju i zdrowia psychicznego. 
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STRESZCZENIE
Celem badania było poznanie sytuacji granicznych doświadczanych przez młodych doro-
słych oraz nadawanych im znaczeń. Opisano współczesną rzeczywistość, w której osoby te 
wkraczają w dorosłość, a także zmiany w ich funkcjonowaniu w okresie wczesnej dorosłości. 
Zwrócono uwagę na kryzys zdrowia psychicznego i samotności w tej grupie wiekowej. Odwo-
łano się do koncepcji sytuacji granicznych Karla Jaspersa. Badanie miało charakter jakościowy 
i obejmowało analizę 69 anonimowych opisów sytuacji granicznych oraz 7 wywiadów indy-
widualnych. Uczestnicy badania byli w wieku od 18 do 25 lat. Zebrany materiał analizowano 
na podstawie założeń myśli egzystencjalnej, fenomenologii oraz hermeneutyki. W artykule 
przedstawiono doświadczenia graniczne przeżywane w kontekście rodzinnym: przemoc, naro-
dziny rodzeństwa, uzależnienie od alkoholu rodzica, rozwód oraz śmierć członka rodziny, a także 
reakcje na te doświadczenia oraz ich wpływ na dalsze życie młodych dorosłych.

Słowa kluczowe: sytuacje graniczne, młodzi dorośli, rodzina, zaburzenia psychiczne, samotność

Młodzi dorośli – w granicach, czy poza granicami 
rodzinnego systemu? Sytuacje graniczne 

przeżywane w rodzinie oraz ich konsekwencje 
dla dalszego życia wkraczających w dorosłość
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ABSTRACT
The aim of the study was to understand the boundary situations experienced by young adults 
and the meanings they attribute to them. The study described the contemporary reality in which 
young people transition into adulthood and the changes in their functioning. Attention was drawn 
to the mental health crisis and loneliness in this age group. The study referred to Jaspers’ concept 
of boundary situations. It was a qualitative study that included the analysis of 69 anonymous 
descriptions of boundary situations and 7 individual interviews. The participants were aged 
18–25. The collected material was analyzed based on existential thought, phenomenology, and 
hermeneutics. The article presented boundary experiences in a family context: violence, the birth 
of siblings, parental alcohol addiction, divorce, and the death of a family member, as well as the 
reactions to these experiences and their impact on the further lives of young adults.

Keywords: boundary situations, young adults, family, mental disorders, loneliness

Wstęp
Socjologowie opisując współczesną rzeczywistość świata zachodniego, zwracają uwa-
gę na płynność oraz bezgraniczność funkcjonowania ponowoczesnego człowieka. 
Zygmunt Bauman (2006) wprowadził termin płynna nowoczesność, podkreślając bez-
graniczność, lekkość i brak stałości funkcjonowania we współczesnym świecie. John 
Urry (2009) przedstawił nowe oblicze socjologii, która powinna uwzględniać różnorod-
ne formy mobilności, akcentując tym samym fakt, iż człowiek funkcjonujący w zglo-
balizowanym świecie, staje się „turystą”, dokonującym eksploracji bez konieczności 
stałego osadzenia.

Metafory płynności i lekkości trafnie odzwierciedlają funkcjonowanie młodych 
dorosłych, którzy, znajdując się pomiędzy (in between) adolescencją a dorosłością, roz-
poczynają kształtowanie dojrzałej tożsamości (Arnett, 2014). Dotychczas za zadania 
rozwojowe, istotne we wczesnej dorosłości, uznawano: wyprowadzenie się z domu 
rodzinnego, zakończenie edukacji, rozpoczęcie pierwszej pracy, zawarcie związku mał-
żeńskiego oraz założenie rodziny (Gurba, 2019). Aktualnie zwraca się uwagę na fakt, 
że młodzi ludzie – w szczególności osoby studiujące – coraz rzadziej w odpowiednim 
czasie realizują zadania stanowiące pomost między adolescencją a dorosłością (Nilsen 
i Brannen, 2002). Jeffrey Arnett (2014) na podstawie badań prowadzonych w Stanach 
Zjednoczonych wśród osób studiujących, zaproponował nowy okres rozwojowy – wy-
łaniającą się dorosłość (emerging adulthood) – trwający od 18 do 25–29 roku życia i cha-
rakteryzujący się: niestabilnością, koncentracją na sobie oraz eksperymentowaniem.

Ważnym zadaniem stojącym przed młodymi dorosłymi jest rozwijanie niezależno-
ści oraz budowanie systemu wartości, który nie musi być ściśle związany z normami 
przekazanymi przez rodziców lub opiekunów (Glanc, 2011). W czasach płynnej nowo 
czesności dotychczas kształtujące tożsamość wzorce kulturowe oraz tradycje religijne 
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ulegają przemianom i coraz rzadziej stanowią stałe punkty odniesienia (Han, 2024). 
Funkcjonowanie w ciągle zmieniającym się świecie wymaga od młodych ludzi elastycz-
ności oraz otwartości. Być może wiąże się to również z koniecznością oderwania się od 
swoich korzeni, które wrastając w ziemię, jednocześnie ograniczają w ruchu. Grunt do-
tychczas współdzielony między pokoleniami oraz pielęgnowany za pomocą rodzinnych 
tradycji, może tracić na znaczeniu w świecie, którego ważnym elementem jest mobil-
ność oraz brak zakorzenienia (Bauman, 2006; Urry, 2009). 

Według Arnetta (2014) byciu pomiędzy adolescencją a dorosłością towarzyszy 
zwiększony poziom eksploracji, entuzjazmu oraz otwartości na doświadczenia. Jedno-
cześnie coraz częściej zwraca się uwagę na zwiększającą się wśród młodych dorosłych 
ilość objawów depresyjnych oraz lękowych, nasilony stres, a także podwyższone ryzyko 
podjęcia próby samobójczej1 (Franczok-Kuczmowska i Kuzian, 2018). Ten dualny obraz 
rzeczywistości można rozumieć jako konsekwencję, a jednocześnie warunek funkcjono-
wania w bezgranicznej rzeczywistości, która umożliwia eksplorację oraz wszechstronny 
rozwój, jednocześnie zwiększając poczucie niepewności i lęku (Glanc, 2011). 

Młodzi dorośli zaczynają kształtować własną drogę życiową i biorą odpowiedzial-
ność za podejmowane decyzje. Mimo rosnącej niezależności, wkraczają oni w dorosłość 
z bagażem doświadczeń wyniesionych z domu rodzinnego. Zdarzenia takie jak choro-
ba lub śmierć członka rodziny, rozwód rodziców, czy utrata pracy, stanowią szczególne 
wyzwanie dla systemu rodzinnego. Z jednej strony istnieje potencjał do pozytywnego 
przepracowania tych doświadczeń, z drugiej – pojawia się ryzyko wystąpienia kryzysu, 
który może dotknąć również najmłodszych członków rodziny (Liberska, 2016).

Karl Jaspers (1990) wprowadził pojęcie sytuacji granicznych, wśród których wyróż-
nił: walkę, przypadek, winę oraz śmierć. Ważnym elementem tych doświadczeń jest cier-
pienie, samotność oraz odsłonięcie egzystencjalnej pozycji człowieka w świecie. W sytu-
acji granicznej wszystko, co człowiek wiedział o sobie oraz o świecie, ulega rozpadowi 
(Żelazny, 2019). Według Jaspersa, osoby, które świadomie przeobrażą swoją tożsamość, 
mogą przekroczyć sytuację graniczną i doświadczyć transcendencji. Natomiast osoby 
ogarnięte bezradnością, które nie zmierzą się ze swoją granicą, mogą doświadczyć dez-
integracji osobowości (Chmielnik, 2010).

Wydaje się, że we współczesnej kulturze brakuje zaciekawienia egzystencjalnym 
przeżywaniem świata przez młodych dorosłych. Powszechnie podtrzymywane przeko-
nanie, iż młodość jest najlepszym okresem w życiu – kojarzonym z radością, konsumpcją

1  W 2023 roku najwyższy wskaźnik prób samobójczych oraz samobójczych śmierci w grupach wie-
kowych rozwojowych: 13–18 lat (2054), 19–24 (1736) stanowił 25% zamachów samobójczych ogółem. Od 
2017 do 2023 liczba zamachów samobójczych wzrosła o 193% dla grupy wiekowej 13–18 lat (702; 2054); oraz  
o 52% dla grupy 19–24 lata (1143; 1736). 

Źródło: https://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/zamachysamobojcze/63803,Zamachy-samo-
bojcze-od-2017-roku.html (tabela: Zamachy samobójcze – grupa wiekowa, dzień tygodnia – 2017–2023). 
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i indywidualizmem – ogranicza przestrzeń do rozmowy o tym, co trudne. W tym kon-
tekście autorka stawia pytanie: Czy w świecie potencjalnie nieograniczonych możliwo-
ści młodzi dorośli mogą doświadczać sytuacji granicznych? 

Metoda
Przedstawione badanie prowadzone było w ramach pracy magisterskiej (Łuczywek, 
2024). Aktualnie rozwijane jest w ramach rozprawy doktorskiej. Badanie opiera się na me-
todologii jakościowej, a jego celem jest „[…] odkrywanie znaczeń, jakie podmiot nadaje 
zdarzeniom” (Straś-Romanowska, 2010, s. 100). Autorka zadaje pytania o to, jakie sytuacje 
graniczne są doświadczane przez wkraczających w dorosłość oraz w jaki sposób są one 
przeżywane. Metoda jakościowa, którą rozumieć można jako sposób uprawiania nauki 
w „ludzkiej perspektywie”, skupia się na indywidualnych przeżyciach, poszukując istoty 
doświadczenia oraz traktując je w sposób całościowy (Hess-Wiktor i Opoczyńska, 2014).

Do udziału w badaniu zaproszono osoby znajdujące się w okresie wyłaniającej się 
dorosłości, w wieku od 18 do 25 lat. Uczestników badania odnajdowano na grupach na 
Facebooku, na które wstawiano formularz składający się z następujących części:

– � zapewnienie o anonimowości i pytanie o zgodę na udział w badaniu,
– � prośba o podanie wieku,
– � prośba o opisanie własnego doświadczenia, przychodzącego na myśl podczas 

czytania podanego opisu: „Moje życie przebiegało tak jak zawsze, aż pojawiło 
się coś, co wyrosło przede mną jak granica. Nie wiedziałam(em) co z nią zrobić, 
ale coś zrobić musiałam(em), dodatkowo czułam(em), że w doświadczeniu tym 
jestem sam(a). Potem wszystko było już inaczej”, 

– � pytanie o chęć wzięcia udziału w wywiadzie indywidualnym,
– � prośba o kontakt mailowy z autorką badania dla osób zainteresowanych rozmową.

Formularz odpowiedzi wypełniło 69 osób, które w sposób anonimowy podzieliły 
się swoim doświadczeniem granicznym. Zebrany materiał został poddany analizie jako-
ściowej. W trakcie wielokrotnego czytania odpowiedzi autorka wyodrębniła wspólne 
elementy sytuacji granicznych, które następnie zostały opisane. W następnej kolejności, 
z 7 osobami, które chciały opowiedzieć o swoim doświadczeniu granicznym, prowa-
dzono wy-wiady indywidualne trwające średnio 60 minut każdy. Każda z osób została  
poinformowana o poufności oraz dobrowolności udziału w badaniu, a także możliwości 
rezygnacji z rozmowy w każdym momencie. Uczestnicy wyrazili zgodę na udział w ba-
daniu oraz nagranie jego przebiegu. Wywiady były częściowo ustrukturyzowane, doty-
czyły pozostawionego w ankiecie opisu, a ich celem było ujawnienie indywidualnych 
znaczeń nadawanych przez osoby badane. Transkrybowane wywiady zostały poddane 
analizie, której celem było odnalezienie odpowiedzi na pytania: 
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– � o to, co przedgraniczne: co stwarzało grunt dla granicy oraz co zostało przez nią 

odebrane; o to, co graniczne: co zostało uznane za granicę oraz jakie działanie 
wymusiła ona na badanym; 

– � o to, co bezgraniczne: jak doświadczenie graniczne wpłynęło na dalsze życie.

Inspiracją autorki w trakcie analizy materiału były: psychologia egzystencjalna, 
fenomenologia oraz hermeneutyka. Głównym celem tak prowadzonego badania było 
poznanie indywidualnych sposobów przeżywania sytuacji granicznych oraz nadawa-
nych im znaczeń, a następnie przedstawienie interpretacji zebranych danych doko-
nanej przez badaczkę (Hess-Wiktor i Opoczyńska, 2014). W artykule zaprezentowano 
sytuacje graniczne przeżywane w kontekście rodzinnym oraz sposoby, w jakie człon-
kowie rodziny reagowali na nie.

Wyniki
Sytuacje graniczne związane z systemem rodzinnym

Przemoc w rodzinie

Młodzi dorośli opisywali przemoc, której doświadczyli w domu rodzinnym w dzieciń-
stwie oraz adolescencji. Pisząc z perspektywy czasu (oraz dystansu) opisywali emocje 
oraz trudności, z jakimi musieli się mierzyć: 

Po urodzeniu siostry było już tylko gorzej, działo się to przez mojego ojca, wszczynał 
codziennie ogromne awantury, stosował przemoc psychiczną, fizyczną, ekonomicz-
ną – nie dawał pieniędzy na nic, zabierał nam nasze rzeczy.

W opisach pojawiało się uczucie ogromnego strachu, lecz również odpowiedzial-
ności za pozostałych członków rodziny, w tym młodsze rodzeństwo. Przemoc jako po-
jedyncze wydarzenie lub doświadczana w „cyklu” pozostawia po sobie ślad, który nieła-
two jest zmyć (Grygorczuk i in., 2009). Większość badanych zwracała uwagę na fakt, że 
w okresie największej przemocy – nawet mimo potrzeby – nie mieli z kim porozmawiać 
o tym doświadczeniu. Po latach decydowali się na udział w psychoterapii lub w sesjach 
psychologicznych – doświadczenie rodzinne przenosząc do gabinetu. Wkraczając na 
drogę dorosłości, badane osoby wraz ze sobą niosły bagaż tych doświadczeń: 

Dogoniło mnie dzieciństwo – ogrom przemocy, jakiej doznałem. Jak to, czym nasiąkłem 
będąc dzieckiem, wpłynęło na moje poczucie wartości, lub też raczej brak tego poczucia.

Narodziny kolejnego dziecka

W wypowiedziach osób badanych, głównie wyobrażona lub realna utrata zainteresowania 
oraz troski rodziców po narodzinach rodzeństwa, stanowiła granicę nie do przekroczenia:
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Poczułam, że rodzice się mną znudzili, że nie jestem wystarczająco dobrym dzieckiem 
i dlatego ma się urodzić nowe. Całkowicie w to wierzyłam. Rodzice nie porozmawiali 
ze mną o tym i nie wytłumaczyli, że dalej mnie kochają. W ogóle nie cieszyłam się na 
widok brata, nie bawiłam się z nim, co wywołało konflikt między moją mamą a mną. 

Doświadczenie utraty miłości w niektórych opisach wiązało się z późniejszym po-
jawianiem się objawów zaburzeń psychicznych m.in. depresji, anoreksji, a także myśli 
samobójczych. Słowami jednej z uczestniczek badania: 

Poczułam się całkowicie sama. Ten czas kojarzy mi się z mrokiem, zimnem i pustką. 
Zdiagnozowano wtedy u mnie anoreksję, doświadczałam myśli samobójczych. Wy-
obrażałam sobie swoje samobójstwo, planowałam je, wybierałam miejsca i sposoby. 
Miałam wtedy nie tyle potrzebę śmierci, co zniknięcia, niebytu.

Uzależnienie od alkoholu członka rodziny

W tym kontekście młodzi dorośli najczęściej opisywali „zerwane” relacje, a także sytuacje 
kryzysowe związane z wypadkiem lub ze śmiercią uzależnionego od alkoholu rodzica: 

Pojechałam do szpitala, gdzie lekarze pozwolili mi zobaczyć się z tatą. W tamtym mo-
mencie doznałam ogromnego szoku, widząc ojca w tragicznym stanie […]. W mo-
mencie, gdy uświadomiłam sobie, że całą sytuację wywołało nadużywanie alkoho-
lu, załamałam się. Od tamtej chwili ciągle mam z tyłu głowy myśl, że niedługo mój 
tata może umrzeć.

W opisach oraz rozmowach z badanymi osobami powtarzał się wątek straty. Do-
tyczył on utraty relacji, nadziei na to, że w przyszłości będzie lepiej, a także poczucia, 
że zasługuje się na miłość oraz wsparcie ze strony uzależnionego od alkoholu rodzica: 

Taka tęsknota przed wyobrażeniem relacji z ojcem, że chciałbym mieć taką relację, że 
chciałbym do niego zadzwonić, powiedzieć mu „hej”, albo zbić pionę, albo mieć 
w ogóle jakieś poparcie. 

Rozwód rodziców

Rozwód rodziców stanowił granicę, która dzieliła świat dziecka na dwa coraz mniej 
zależne od siebie światy – mamy oraz taty. Wiązało się to z brakiem zrozumienia, 
a także żalem związanym z pozostawieniem dziecka bez wyjaśnienia sytuacji, w któ-
rej się znalazło:

Moja mama powiedziała mi o tej decyzji. Nie rozumiałam wtedy, co się dzieje oraz 
tego, co stało się z moją rodziną. Jestem najmłodsza z rodzeństwa i nigdy nikt nie wy-
tłumaczył mi tej sytuacji w taki sposób, żebym jako dziecko zrozumiała, co się dzieje 
w moim życiu. 
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Niektóre z badanych osób opisywało „sposoby”, w jakie próbowali ponownie zwrócić na 

siebie uwagę rodziców. Najczęściej były to ucieczki z domu oraz samookaleczanie się. 
Te zachowania dziecka lub nastolatka według osób badanych, nie były analizowane 
w kontekście doświadczenia rozwodu rodziców. Często to w wyniku terapii udawało 
się rozpocząć rozmowę na ten temat, mimo, że więzy w niektórych rodzinach zostały 
już zerwane:

To był moment w moim życiu, kiedy wiele aspektów stało się dla mnie trudnych i zu-
pełnie nie wiedziałam, jak poradzić sobie z moimi emocjami. Dopiero jako dorosła 
kobieta, przy pomocy terapii, zrozumiałam, jak bardzo ta sytuacja wpłynęła na mnie 
oraz moje przyszłe relacje.

Śmierć członka rodziny

Według Karla Jaspersa (1990) śmierć jest jedną z czterech sytuacji granicznych, które 
człowiek napotyka na swojej drodze oraz przed którymi nie jest w stanie się uchronić. 
W młodości zetknięcie się ze śmiercią bliskiej osoby oraz doświadczenie żałoby, często 
przeżywane są po raz pierwszy. Jednocześnie w kulturze zachodniej coraz mniej jest 
rytuałów umożliwiających wyrażenie bólu po stracie. Bezgraniczna przestrzeń, w której 
brakuje miejsca na rozmowę o stracie, śmierci oraz chorobie, być może zamyka mło-
dych dorosłych w ich doświadczeniu oraz zwiększa poczucie samotności: 

W gimnazjum byłam prześladowana i szykanowana przez jedną dziewczynę, w mię-
dzyczasie przeżyłam pierwszą w swoim życiu śmierć bliskich mi osób, a dodatkowo  
nie miałam znajomych i byłam zamknięta w sobie. Miałam atak paniki za atakiem 
i nie byłam w stanie normalnie funkcjonować.

Reakcje członków rodziny na sytuacje graniczne

Brak poszukiwania wsparcia u członków rodziny

Sytuacje graniczne mające związek z systemem rodzinnym mogą być przeżywane z róż-
ną intensywnością przez poszczególnych członków rodziny, lecz są doświadczeniem 
wspólnym dla każdego z nich – co nie oznacza, że współdzielonym. Najczęściej osoby 
badane opisywały własne „zmagania” oraz próby „pokonania” swoich granic, bez poszu-
kiwania wsparcia wśród pozostałych członków rodziny. Jako, że doświadczenia granicz-
ne nierzadko wiązały się z objawami lękowymi oraz depresyjnymi, a także myślami sa-
mobójczymi, jednym ze sposobów ponownego odnalezienia siebie było uczestnictwo 
w psychoterapii:

Przez długi czas nie mogłam sobie z tym poradzić, byłam rozkojarzona, smut-
na i czułam się niezrozumiana. Czułam, że zostałam, z tym wszystkim sama, ponie-
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waż moje rodzeństwo wraz z mamą żywią do taty bardzo silne negatywne uczucia. 
Długo starałam się poradzić sobie z tym wszystkim sama, jednak kilka miesięcy po ca-
łym wydarzeniu, uświadomiłam sobie, że stoję pod ścianą i nie jestem w stanie pójść 
dalej. W związku z tym postanowiłam sięgnąć po pomoc psychoterapeuty.

Mam liczną rodzinę, jednak nie mogłam nikomu się pożalić, bo wiem, że widzą we 
mnie silną osobę, która niesie wsparcie innym, osobę, która zawsze sobie radzi sama. 
To nie jest tak, że nie chce przy nich okazywać słabości, chodzi po prostu o to, że wiele 
osób w mojej rodzinie stale uczęszcza na terapię (w związku z depresją czy próbą prze-
pracowania traumy). A ja po prostu nie chce dokładać im moich problemów, zawsze 
daję sobie jakoś radę. 

Brak zrozumienia sytuacji przez członków rodziny

Sytuacje graniczne takie jak: doświadczenie ataków paniki, objawów lęku uogólnione-
go lub depresji, często wiązały się z niezrozumieniem oraz umniejszaniem przez pozo-
stałych członków rodziny:

 W pewnym momencie zaczęłam się obawiać różnych absurdalnych rzeczy, np. za- 
częłam panicznie się bać, co się stanie po śmierci albo jakiejś konkretnej choroby. Nie 
potrafiłam sobie kompletnie z tym poradzić, a rodzice nie potrafili tego zrozumieć.  
Pytali o rady swoich znajomych, ale ich znajomi mieli podejściedo tematu terapii dziec-
ka, sugerując, że gdy pójdzie ono pojeździć na łyżwach czy na siłownie, samo przejdzie.

Młodzi dorośli wspominali również o sytuacjach granicznych doświadczanych 
w szkole m.in.: przemocy i agresji słownej, prześladowania oraz wykluczenia, które rów-
nież „bagatelizowane” były przez rodziców oraz nauczycieli. 

Rodzina jako źródło wsparcia w sytuacji granicznej

Niektórzy uczestnicy badania wspominali, że członkowie rodziny stanowili źródło 
wsparcia w momencie doświadczenia sytuacji granicznej. Jednak najczęściej sięgali oni 
po wsparcie, gdy już dłużej nie potrafili radzić sobie sami. Traktowali więc pomoc rodzi-
ców jako ostateczność:

W drugiej klasie podstawówki zaczęłam być wyśmiewana przez moich rówieśni-
ków. Obelgi dotyczyły między innymi mojego wyglądu, co przełożyło się na moje po-
strzeganie siebie, nawet obecnie. Zdarzyło się, że wyrzucono mój plecak do śmieci, 
a nauczyciel nie zareagował. Dopiero gdy bałam się wyjść z domu, poprosiłam moją 
mamę o pomoc.

Ograniczenia badania

Badanie miało charakter jakościowy oraz eksploracyjny. Zaletą tego sposobu prowa-
dzenia badania było poznanie doświadczeń, które nie zostałyby ujawnione w trakcie 
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badań kwestionariuszowych, podczas których autorka musiałaby ograniczyć poten-
cjalny zbiór odpowiedzi do wybranych wcześniej kategorii. We współczesnej literatu-
rze psychologicznej brakuje jednak spójnej teorii dotyczącej doświadczeń granicznych, 
w szczególności przeżywanych przez młodych dorosłych. Zaproszenie do rozmowy 
oraz zapytanie młodych dorosłych o ich przeżycie, miało również na celu pokazanie 
im, że mogą mówić o tym, co trudne i bolesne. 

Taki charakter badania ma swoje ograniczenia, nie można bowiem wysunąć 
wniosków statystycznych dotyczących częstotliwości, z jaką młodzi dorośli doświad-
czają sytuacji granicznych, nie jest również możliwe zbadanie związków pomiędzy 
przeżywaniem sytuacji granicznych oraz ujawnianiem się objawów zaburzeń psy-
chicznych. W tym celu warto byłoby dokonać analiz ilościowych, w szczególności 
badań korelacyjnych. 

Kolejnym ograniczeniem badania był sposób rozpoznania sytuacji granicznych 
poprzez opis dokonany przez autorkę na podstawie literatury. Być może do tego opi-
su bardziej pasowały doświadczenia kryzysowe, a inne przeżycia natury granicznej 
(szczególnie te pozytywne) pozostały poza zasięgiem tak prowadzonego badania. 

Potencjalnym ograniczeniem badania może być subiektywizm przedstawia- 
nych przez uczestników oraz dokonanych przez autorkę interpretacji. U podstaw 
wybranego przez autorkę podejścia idiograficznego leży jednak przekonanie o zna- 
czeniu badań psychologicznych opartych na odczytywaniu sensów oraz włączaniu 
w strukturę rozumienia własnych interpretacji, które z natury mają charakter subiektywny.

Podsumowanie
W trakcie badania poznano indywidualne opowieści dotyczące sytuacji granicznych. 
Granice najczęściej ujawniały się w dzieciństwie oraz adolescencji i wpływały na dalsze 
życie we wczesnej dorosłości. Większość badanych osób nie dzieliła się doświadczeniem 
z członkami rodziny, przeżywając je w samotności lub poszukując wsparcia psycholo-
gicznego. Wydaje się więc szczególnie istotne, by stworzyć przestrzeń, w której mło-
dzi dorośli mogą ujawniać swoje trudności oraz wyrażać egzystencjalne dylematy. We 
współczesnym społeczeństwie, w którym coraz częściej zachęca się młodych ludzi do 
eksploracji, otwartości oraz niezależności, bardzo ważne wydaje się dostrzeganie tych 
osób, które nie pasują do tego opisu, zmagając się z granicami, których bardzo często 
nie potrafią sami przekroczyć. Dalsze poznawanie sytuacji granicznych doświadczanych 
przez wkraczających w dorosłość wydaje się istotne, uwzględniając dostrzegalny kryzys 
zdrowia psychicznego i wzrost objawów zaburzeń depresyjnych oraz lękowych w tej 
grupie wiekowej.  
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STRESZCZENIE
Artykuł stanowi przegląd narracyjny dotyczący skutecznych sposobów zarządzania stresem, któ-
re mogą być wykorzystywane przez rodziny w  codziennym życiu z dzieckiem ze   specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi. Celem pracy było zebranie oraz analiza wyników badań naukowych 
dotyczących zarządzania stresem w wymienionej grupie rodziców. W pracy wykorzystano lite-
raturę krajową oraz zagraniczną z zakresu pedagogiki specjalnej i psychologii zdrowia. Wyniki 
przeglądu narracyjnego potwierdzają skuteczność wybranych sposobów, w tym technik i na-
rzędzi zarządzania stresem, w codziennym życiu rodziny z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi.

Słowa kluczowe: specjalne potrzeby edukacyjne, stres, zarządzanie stresem, techniki, narzędzia

ABSTRACT
The article is a narrative review devoted to effective ways of managing stress that families can 
use daily with a child with special educational needs. The work aimed to collect and analyse the 
results of scientific research on stress management in the above-mentioned group of parents. 
The work uses domestic and foreign literature in the fields of special pedagogy and health 
psychology. The results of the narrative review confirm the effectiveness of selected methods, 
including stress management techniques and tools, in the daily lives of families with children with 
special educational needs.

Keywords: special educational needs, stress, stress management, techniques, tools
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Wstęp
Stres jest wszechobecnym zjawiskiem, nieodłącznym elementem życia ludzkiego, który 
w różnorodny sposób wpływa na życie jednostki. W zależności od postrzeganej per-
spektywy, biologicznej, psychologicznej, istnieje wiele modeli teoretycznych mechani-
zmu stresu. W pracy omówiono perspektywę psychologiczną Richarda Lazarusa i Susan 
Folkman (1984), uwzględniającą zarządzanie stresem, kwestię istotną z punktu widze-
nia omawianego tematu. Badania pokazują, że rodzice dzieci ze specjalnymi potrzeba-
mi edukacyjnymi doświadczają wyższego poziomu stresu w porównaniu do rodziców, 
których dzieci rozwijają się prawidłowo. Dlatego zrozumienie źródeł stresu, a następ-
nie wdrażanie skutecznych sposobów zarządzania stresem jest kluczowe dla popra-
wy codziennego życia rodziny z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. 
Niniejszy przegląd narracyjny ma na celu analizę wyników badań, które potwierdzają 
skuteczność najważniejszych sposobów, w tym technik i narzędzi zarządzania stresem 
w codziennym życiu rodziny z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Specjalne potrzeby edukacyjne, definicja terminu
Dzieci i młodzież ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi, to osoby 
mające zdiagnozowane objawy, które utrudniają lub uniemożliwiają ich funkcjonowa-
nie w obszarach: ruchowym, poznawczym, sensorycznym, emocjonalno-społecznym, 
psychicznym lub komunikacyjnym. To osoby, u których stwierdza się wszelkie dysfunk-
cje, zagrożenie niepełnosprawnością lub niepełnosprawności, które mogą wpływać 
negatywnie na dalszy ich   rozwój (Zaremba, 2014). Dzieci ze specjalnymi potrzebami 
rozwojowymi to grupa obejmująca osoby od  momentu narodzin do rozpoczęcia nauki 
w szkole. Z kolei dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi definiuje się jako oso-
by od chwili rozpoczęcia nauki w szkole, do jej ukończenia (Zaremba, 2014). 

Ujęcie stresu w kontekście psychologicznym
W kontekście psychologicznym stres rozumie się jako szczególny związek między oso-
bą a otoczeniem, który postrzegany jest przez osobę jako obciążający i zagrażający jej 
dobrostanowi. Kluczową rolę w tym modelu odgrywają procesy oceny poznawczej oraz 
radzenia sobie (Lazarus i Folkman, 1984). Według Lazarusa i Folkman (1984) ocena po-
znawcza jest procesem oceniającym, przy pomocy którego określa się w jakim stopniu 
i  dlaczego relacja, czy relacje między osobą a otoczeniem są stresujące. Natomiast ra-
dzenie sobie to proces, przy pomocy którego osoba radzi sobie w wymaganiami wyni-
kającymi z relacji pomiędzy osobą a środowiskiem, które generują emocje i oceniane
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są jako stresujące (Lazarus i Folkman, 1984). Badacze ocenę poznawczą podzielili na 
pierwotną i wtórną. W ocenie pierwotnej wyróżniono trzy jej rodzaje, to jest: nieistot-
na, łagodna-pozytywna, stresująca. O kategorii nieistotnej można mówić wówczas, gdy 
środowisko w spotkaniu z osobą, nie  ma  żadnego wpływu na jej dobrostan. W tej sy-
tuacji, osoba ani nic nie zyskuje, ani nic nie traci. Ocena łagodna-pozytywna powstaje 
w przypadku spotkania, które interpretowane jest jako pozytywne (zachowuje albo 
poprawia dobrostan). Cechy charakterystyczne tych ocen to  przyjemne emocje, np. mi-
łość, radość. Z kolei w ocenie stresu bierze się pod uwagę krzywdę (stratę), zagrożenie 
i wyzwanie. O stracie mówi się wtedy, gdy osoba doznała już szkody (uraz, utrata uko-
chanej osoby). Zagrożenia są przewidywalne, ale jeszcze nie nastąpiły. Natomiast wy-
zwanie związane jest z mobilizacją wysiłków zaradczych. Koncentruje się na potencjale 
zysku. Jego charakterystyczne cechy to zapał, podekscytowanie (Lazarus i Folkman, 
1984). Ocena wtórna, to coś więcej niż ocena pierwotna. Polega bowiem na wykryciu 
wszystkiego, co można zrobić. Bierze pod uwagę prawdopodobieństwo skutecznego 
zastosowania różnych strategii radzenia sobie z sytuacjami. Obydwie oceny – zarówno 
pierwotna, jak i wtórna – współdziałają ze sobą w zakresie kształtowania stopnia stresu, 
a także siły reakcji emocjonalnej (Lazarus i Folkman, 1984). Radzenie sobie jest proce-
sem, a jego złożoność w różny sposób przekłada się na wyniki choroby. Należy jednak 
zauważyć, że szczegółowe modele – w  porównaniu z modelami – zyskują na znaczeniu, 
ponieważ obejmują procesy oceny poznawczej i radzenia sobie. Procesy te z kolei mo-
dyfikują emocje i towarzyszące zaburzenia fizjologiczne, a tym samym wpływają na re-
akcję psychologiczną. Różnice pomiędzy ogólnym modelem choroby a szczegółowym, 
konkretnym modelem choroby obrazują rysunki 1 oraz 2 (Lazarus i Folkman, 1984).

Rysunek 1. Ogólny model choroby

Źródło: (Lazarus i Folkman, 1984). 
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Rysunek 2.  Szczegółowy, konkretny model choroby

Źródło: (Lazarus i Folkman, 1984). 

Czynniki wpływające na poziom stresu rodziców 
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
W codziennym życiu rodzice dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi doświad-
czają wielu obciążeń i sytuacji stresujących. Czynniki wpływające na poziom ich stresu 
mogą być różnorodne. Biorąc pod uwagę omówione rozważania Lazarusa i Folkman, 
źródłem stresu są  interakcje człowieka z otoczeniem. Wśród psychologicznych źródeł 
stresu należy wymienić nadmierne obciążenie psychiczne oraz napięcie emocjonalne 
(Terelak, 2008). Źródła stresu psychologicznego obejmują również wszelkiego rodzaju 
zakłócenia, w tym przeszkody, wymagania, zawody, braki, zwłokę i zaskoczenie (Tere-
lak za: Tomaszewski, 2008); zagrożenia, np. dotyczące pozycji społecznej (Terelak za: 
Tomaszewski, 2008); deprywację, np. izolację czy monotonię (Terelak za: Tomaszewski, 
2008); przeciążenie, wynikające z wysiłku fizycznego lub umysłowego (Terelak za: To-
maszewski, 2008). W kontekście rozpatrywanego tematu omówiono wybrane ustale-
nia badaczy w odniesieniu do wybranych źródeł stresu rodzicielskiego:
– �� Stres rodziców związany z chorobą dziecka. Diagnoza choroby dziecka w rodzinie jest 

jednym z wielu czynników powodującym objawy stresu rodzicielskiego. Badanie Ewe-
liny Chrapek (2016) wykazało, że u rodziców dzieci chorych onkologicznie obserwu-
je się   zwiększone ryzyko występowania, takich objawów psychopatologicznych jak 
symptomy depresji, lęku czy stresu traumatycznego. Poziom nasilenia tych objawów 
koreluje z szeregiem zmiennych, które związane są między innymi z  chorobą dziecka.
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– � Stres związany z opieką rodzicielską. Jednym z ważnych czynników powodującym stres 

rodzicielski jest opieka nad dzieckiem niepełnosprawnym. Polskie badania Anny Bana-
siak (2017) wykazały, że matki dzieci z autyzmem i z zespołem Downa, w porównaniu do 
matek dzieci rozwijających się prawidłowo, postrzegają swoje dzieci jako silniej uzależ-
nione od opieki. Inne badanie potwierdziło, że rodzice dzieci z zaburzeniami ze spektrum 
autyzmu doświadczają wypalenia rodzicielskiego i przewlekłego stresu, którego przyczy-
ną jest duży ciężar związany z  wychowywaniem dziecka (Kossewska, 2020).

– � Stres związany z potrzebą opieki instytucjonalnej. W badaniu Banasiak (2017) stwier-
dzono różnice między matkami dzieci z autyzmem a matkami dzieci z zespołem Downa. 
Te pierwsze, to jest matki dzieci z autyzmem, doświadczają wyższego poziomu stresu 
związanego z potrzebą opieki instytucjonalnej niż matki dzieci z   zespołem Downa. 

– � �Stres związany z brakiem wsparcia społecznego. Systemowego przeglądu badań nad 
stresem rodziców dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi dokonali Andrew 
W.  Y.  Cheng i Cynthia Y. Y. Lai (2023). Badanie ujawniło, że jednym z czynników wyso-
kiego poziomu stresu u rodziców jest izolacja społeczna, wynikająca z niewystarcza-
jącego wsparcia rodziny, ograniczonych kontaktów społecznych, a nawet osądu ze 
strony innych i stygmatyzacji. 

– � Stany emocjonalne. Stany emocjonalne rodziców dzieci z niepełnosprawnością roz-
wojową determinowane są  w   szczególności przez chorobę dziecka, a także przez 
problemy wynikające z choroby podczas wychowania dziecka (Andreyko, 2016). Sta-
ny emocjonalne rodziców wynikają głównie z powodu: poważnych wyzwań finanso-
wych związanych z  kosztami opieki; przezwyciężenia barier nie tylko w znalezieniu, 
ale i utrzymaniu pracy; dodatkowych kosztów zapewnienia specjalistycznej opieki 
(Social Finance Ltd., 2011).

Podstawy metodologiczne badań
Dowody na sprawdzone sposoby zarządzania stresem, celem minimalizowania jego ne-
gatywnych skutków, wywodzące się z badań naukowych wydają się niezbędne, zwłasz-
cza w  codziennym życiu rodziny z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. 
Dlatego niniejszy przegląd narracyjny ma na celu omówienie sposobów zarządzania 
stresem, potwierdzonych wynikami badań naukowych, które mogą wykorzystać rodzi-
ny. W pracy zebrano i analizowano źródła zarówno w języku polskim, jak i angielskim, 
dla zapewnienia szerszego kontekstu badawczego. Uwzględniono najnowsze badania, 
które obejmowały publikacje z lat, od 2000 roku do 2023 roku. Dla rozwoju badanego 
zagadnienia jedynie w odniesieniu do omawianych klasycznych teorii, włączono star-
sze źródła. W strategii wyszukiwania literatury wykorzystano kombinację słów, między 
innymi specjalne potrzeby edukacyjne, special educational needs, zarządzanie stresem,



216 

BARBARA BACZYŃSKA

Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB

stress management, stres rodzicielski, parental stress. Proces selekcji źródeł dotyczył 
informacji istotnych z punktu widzenia omawianego tematu, to jest sprawdzonych 
sposobów zarządzania stresem w wybranej grupie rodziców. Analiza danych polega-
ła na grupowaniu wybranych wyników badań koncentrujących się na sprawdzonych 
sposobach zarządzania stresem w rodzinach wychowujących dziecko ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi.

Zarządzanie stresem w codziennym życiu rodziny  
z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi, przegląd badań
Autorka w niniejszym przeglądzie narracyjnym posługuje się sformułowaniem zarzą-
dzanie stresem, ponieważ – jak wyjaśniają Lazarus i Folkman (1984) – artykułując to 
znaczenie, unika się utożsamiania znaczenia definicji radzenia sobie z opanowaniem. 
Radzenie sobie jest zorientowane na proces, wyklucza zatem zautomatyzowane myśli 
i zachowania. Wymaga mobilizacji, stale zmieniających się wysiłków poznawczych i be-
hawioralnych, aby zarządzać określonymi wymaganiami ocenianymi jako obciążające. 
Zarządzanie może obejmować oprócz minimalizowania również tolerowanie, uniknie, 
akceptowanie stresujących warunków, a nawet próby związane z opanowaniem środo-
wiska (Lazarus i Folkman, 1984).

Do pierwszych sposobów zarządzania stresem należą procesy poznawcze ukie-
runkowane na zmniejszenie emocji wywołujących stres. Obejmują one takie strategie 
jak, na przykład unikanie, minimalizowanie lub dystansowanie się od problemu, wy-
dobywanie pozytywnych wartości z negatywnych sytuacji, pozytywne porównania, 
selektywna uwaga. Zagrożenie prowadzące do zmniejszenia emocji można zmniejszyć 
między innymi poprzez stosowanie manewrów poznawczych, polegających na zmianie 
znaczenia sytuacji. Są  to  wysiłki radzenia sobie o charakterze ponownej oceny, na przy-
kład (Lazarus i Folkman, 1984):

– � Zdecydowałem, że są ważniejsze rzeczy, o które należy się martwić.
– � Zastanawiałem się, jak bardzo mogłyby być gorsze. 
– � Zdecydowałem, że nie potrzebowałem go tak bardzo, jak myślałem. 

Należy pamiętać, że są wysiłki radzenia sobie, ukierunkowane na zmniejszenie 
emocji, które nie mają charakteru bezpośredniego zmieniania znaczenia zdarzenia, nie 
można je utożsamiać jako synonim ponownej oceny. Przykładem może tu być strategia 
polegająca na selektywnej uwadze albo unikanie. To, czy te strategie zmienią znaczenia, 
zależy od tego, czego się unika, albo na co zwraca się uwagę. Znaczenie zdarzenia może
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pozostać takie samo, nawet wówczas, kiedy jego niektóre aspekty zostaną odrzucone 
lub odłożone na jakiś czas (Lazarus i Folkman, 1984). Do drugiej grupy sposobów zarzą-
dzania stresem należą strategie radzenia sobie ukierunkowane na problem. Obejmu-
ją one działania behawioralne, począwszy od zdefiniowania problemu i poszukiwania 
różnych rozwiązań, z uwzględnieniem ich kosztów i korzyści, aż po wybór konkretnego 
rozwiązania i podjęcie działania. Jest to obiektywny i analityczny proces skupiony głów-
nie na środowisku, ale także uwzględniający strategie skierowane do wewnątrz (Lazarus 
i Folkman, 1984).

Wśród skutecznych technik i narzędzi zarządzania stresem należy wymienić:
1.	� Medytację i techniki mindfulness, polegające na medytacji i skupieniu uwagi na 

chwili obecnej, teraźniejszej i wyciszeniu umysłu. Praktyka medytacji i uważności to 
nic innego jak świadome wprowadzenie do codziennego życia odrobiny prostoty. 
Można to zrobić, przeznaczając, na przykład w ciągu dnia, czas na chwilę spędzo-
ną we względnej ciszy i spokoju. Na chwilę, którą można wykorzystać, by skupić 
się na głównych aspektach życia, jak chociażby oddech, czy płynny przepływ myśli 
w swoim umyśle. Ćwiczyć uważność, to pamiętać, aby być obecnym we wszystkich 
swoich chwilach. Można, na przykład uważnie ćwiczyć wynoszenie śmieci. Można 
uczyć się być świadomym swoich lęków z  jednoczesnym wzmacnianiem z czymś 
głębszym, a mianowicie mądrością, która pozwala pokonać strach, odkryć trochę 
spokoju czy nadziei w danej sytuacji (Kabat-Zinn, 2005). W  badaniach, które prze-
prowadził Jon Kabat-Zinn dowiedziono, że codzienna praktyka mindfulness pomo-
gła uczestnikom programu zredukować stres, przyczyniając się do   poprawy ich 
zdrowia psychicznego (Kabat-Zinn, 2005). Poziom stresu u rodziców dzieci ze spe-
cjalnymi potrzebami, za pomocą sześciotygodniowego kursu online opartego na  
programie uważności, badali Elizabeth Shaffer, Jennifer E. Lape, Joyce Salls (2020). 
Wyniki badania przeprowadzonego skalą stresu lękowego i depresji ujawniły, że 
odczuwany poziom stresu rodziców wykazał średnią redukcję stresu o  30% przy 
porównaniu wyników przed i po interwencji.

2.	� Planowanie codziennych obowiązków może zminimalizować stres w życiu rodziny 
z dzieckiem niepełnosprawnym. Uzyskane przez Katarzynę Pająk (2022) wyniki ba-
dań wskazują, że planowanie nie jest jedyną, ale częstą strategią radzenia sobie ze 
stresem zarówno wśród matek dzieci w normie intelektualnej, z zaburzeniami ze 
spektrum autyzmu, jak również matek dzieci z niepełnosprawnością intelektualną.

3.	� Terapię poznawczo-behawioralną (cognitive–behavioral therapy – CBT), jedną z naj-
bardziej skutecznych metod radzenia sobie ze stresem. Terapia CBT traktuje zabu-
rzenia emocjonalne jako mimowolne odruchy, oparte na przypadkowych uwarun-
kowaniach, które miały miejsce we wcześniejszym życiu osoby. Terapia ta polega 
na identyfikacji i skorygowaniu błędnych przekonań danej osoby, powstałych we
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wcześniejszych doświadczeniach edukacyjnych, powodujących zaburzenia emo-
cjonalne. Pomaga osobie rozwiązać zniekształcenia, które powstały w myśleniu 
i nauczyć się innych, bardziej realistycznych sposobów ujmowania w słowa swoich 
doświadczeń (Beck, 1979). Efektywność terapii poznawczo-behawioralnej w mo-
dyfikacji poziomu lęku i samooceny u rodziców dzieci z zaburzeniami ze spektrum 
autyzmu badały między innymi Małgorzata Płoszaj i Joanna Kossewska (2021). Wy-
niki tych badań wykazały, że interwencja terapeutyczna zrealizowana w podejściu 
poznawczo-behawioralnym wobec rodziców dzieci z ASD stanowi skuteczną me-
todę w niwelowaniu poziomu lęku, a także podnoszenia samooceny.

4.	� Aktywność fizyczna jest również jedną ze skuteczniejszych metod zarządzania 
stresem. Badania wskazują na stały związek między zwiększonym dobrostanem 
psychicznym, mierzonym za pomocą różnych inwentarzy psychologicznych, a ćwi-
czeniami fizycznymi prowadzonymi regularnie (Hassmén i in., 2000).

5.	� Proste ćwiczenia oddechowe można stosować w każdej sytuacji stresowej, co 
sprawia, że mogą one być efektywnym narzędziem dla rodziców wychowujących 
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wyniki badania Elif Dilan Atilgan 
i Aysenur Tuncer (2021) potwierdziły większą poprawę poziomu lęku i jakości snu 
u matek dzieci z niepełnosprawnościami, które uczestniczyły w programie terapeu-
tycznym obejmującym ćwiczenia oddechowe połączone z  ćwiczeniami stabilizacji 
rdzenia trzy sesje tygodniowo przez okres ośmiu tygodni.

6.	� Wsparcie społeczne. Wyniki uzyskane w badaniach Agnieszki Roszkowskiej 
(2022) dają podstawę do stwierdzenia, że rodzice dzieci, w przypadku pojawie-
nia się trudnej sytuacji, którą jest diagnoza niepełnosprawności intelektualnej 
ich dziecka, odczuwają potrzebę i   zaczynają poszukiwać wsparcia społeczne-
go. W pierwszej kolejności potrzebę tę kierują do najbliżej rodziny, do współ-
małżonków, następnie do przyjaciół, sąsiadów lub określonych grup samopo-
mocowych, domów opieki, czy ośrodków wsparcia społecznego. Wyniki badań 
Park Gyeong-A, Oan Na Lee (2022) wskazują, że matki, które postrzegają wysoki 
poziom wsparcia społecznego, są mniej narażone na doświadczenie depresji  
(Gyeong-A. i Oan Na Lee, 2022). Niski poziom wsparcia społecznego postrzega-
nego przez rodziców dzieci chorych onkologicznie jest powiązany z doświad-
czaniem przykrych stanów emocjonalnych. Mając to na uwadze, podczas plano-
wania wszelkich działań terapeutycznych należy uruchomić skuteczne strategie 
zaradcze uwzględniające wpływ wsparcia najbliższego otoczenia, które mogą 
znacząco poprawiać funkcjonowanie rodzica (Chrapek, 2016). Wyniki innych ba-
dań wskazują, że otrzymywane wsparcie społeczne we wszystkich dziedzinach 
poprawia jakość życia rodziców zarówno matek, jak i ojców wychowujących 
dziecko z  niepełnosprawnościami fizycznymi (Dębska i in., 2022).



ZARZĄDZANIE STRESEM W CODZIENNYM ŻYCIU RODZINY Z DZIECKIEM  
ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI EDUKACYJNYMI

219 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

5.
7	� Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, które pomaga rodzicom rozpoznawać i ro-

zumieć stres, a także skutecznie sobie z nim radzić, odgrywa istotną rolę w proce-
sie adaptacji do sytuacji choroby dziecka (Fong i Ali, 2023). Uzyskane wyniki badań 
wśród matek i ojców dzieci chorych onkologicznie dowiodły, że towarzyszący rodzi-
com lęk może niekorzystnie wpływać na podejmowane decyzje dotyczące działań 
zaradczych związanych z chorobą i leczeniem dziecka. Dlatego ukierunkowana po-
moc psychologiczna dotycząca radzenia sobie w takiej sytuacji, to jest koncentracja 
na   zadaniowych elementach, mogłaby zwiększyć efektywność wsparcia rodziców 
wobec dziecka (Bargiel-Matusiewicz i Ziółkowska, 2015).

Ograniczenia
Zastosowany przegląd narracyjny, choć może być użyteczny, to jednak niesie za sobą 
pewne ograniczenia. Należą do nich subiektywny dobór literatury, który może ogra-
niczać obiektywność badania. Nie wprowadzono także precyzyjnych kryteriów oceny 
dotyczącej jakości wybranych źródeł, co mogło wpłynąć na końcowe wnioski1.

Podsumowanie
Zarządzanie stresem w codziennym życiu rodzin z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi wymaga kompleksowego podejścia, które łączy wsparcie społeczne, techniki 
relaksacyjne, aktywność fizyczną, organizację, czy profesjonalne wsparcie psychologiczne. 

Przedstawiony przegląd narracyjny podkreśla znaczenie umiejętności zarządzania 
stresem dla funkcjonowania emocjonalnego matki i ojca podczas choroby dziecka. Sta-
nowi to podstawę do podejmowania ważnych działań praktycznych, ze szczególnym 
uwzględnieniem planowania terapii dla tej grupy rodziców.
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STRESZCZENIE 
Pedagogika społeczna w swojej teorii i praktyce zajmuje się m.in. środowiskiem, jego aspektami 
społecznymi, strukturą, dynamiką zmian i aktualnymi trendami. Środowisko można definiować, 
kategoryzować, a dynamikę zmian obserwować na różne sposoby. W kontekście systemu rodzin-
nego w niniejszym opracowaniu opisano wybrane czynniki należące do obszaru uwarunkowań 
demograficzno-psychologicznych środowiska rodzinnego, czynniki materialno-ekonomiczne 
oraz czynniki kulturowo-edukacyjne. W artykule podjęto również próbę uchwycenia niektórych 
aktualnych trendów wpływających na środowisko rodzinne.

Słowa kluczowe: rodzina, edukacja, czynniki socjalizacji, pedagogika społeczna, środowisko

ABSTRACT
Social pedagogy, in both theory and practice, addresses the environment, its social aspects, 
structure, dynamics of change and current trends. The environment can be defined, categorised 
and the dynamics of change can be observed in various ways. In the context of the family system 
in this paper we describe selected factors, which are the area of demographic-psychological 
conditions of the family environment, material-economic factors and cultural-educational factors. 

The paper also attempts to capture some of the current trends affecting the family environment.

Keywords: family, education, socialization factor, social pedagogy, environment
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6.
Wstęp
Proces edukacji dzieci charakteryzuje się złożonością, celowością, intencjonalnością, 
dwubiegunowością, kreatywnością rozwojową oraz długoterminowością. Odbywa 
się w różnych środowiskach. Do najważniejszych środowisk wychowawczych należą 
rodzina i szkoła. Jako kolejne wymienić należy środowisko grup rówieśniczych, orga-
nizacji zainteresowań, a także innych organizacji i instytucji edukacyjnych, reeduka-
cyjnych i resocjalizacyjnych.

Dominującą rolę w tym procesie odgrywa rodzina jako podstawowa instytucja 
wychowawcza. Tradycyjnie rodzina jest środowiskiem, w którym dziecko nabywa 
wartości, normy, sposoby zachowania. Rodzice i ich działania – takie jak komunika-
cja, wyrażanie emocji, sposoby radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi i inne ich 
przejawy – zasadniczo wpływają na sposób, w jaki dziecko postrzega i wyraża siebie 
w świecie (por. Kraus, 2015; Bauman, 2013; Goody, 2006; Beck 2014; Možný, 2006; 
Vohlídalová, 2014; Kimplová, 2024).

Współczesna rodzina przechodzi szereg zmian. Pojawia się monogamia seryj-
na, coraz powszechniejsze stają się różne formy partnerstwa zamiast małżeństwa. 
Społeczeństwo stawia rodzinie wysokie wymagania w zakresie ścieżki kariery, wie-
dzy oraz umiejętności posługiwania się z technologiami komunikacyjnymi, a życie 
rodzinne znajduje się pod silnym wpływem stylu życia mediów. Orientacja systemu 
rodzinnego na wartości znacząco się zmienia. Wiele rodzin jest obciążonych dewia-
cjami społecznymi. Zmienia się funkcja rodziny. Trudno jest pogodzić życie rodzinne 
z obciążeniem pracą i budowaniem kariery. Istnieje oczekiwanie większego zaanga-
żowania w życie społeczne, a jednocześnie kontrast z opiekuńczą i zapewniającą funk-
cją rodziny. Rodziny nie mają wystarczająco dużo czasu na wspólne spędzanie czasu, 
pielęgnację i relaks. Życie rodzinne jest często dotknięte anomią, jest zatomizowane, 
rodziny są zamknięte, odizolowane, niestabilne w swojej strukturze i z silnymi sprzecz-
nościami międzypokoleniowymi

W artykule opisano środowisko rodzinne i wybrane czynniki wpływające na wy-
chowanie w nim. Należą do nich czynniki demograficzno-psychologiczne, materialno-
-ekonomiczne oraz kulturowo-edukacyjne.

Rodzinne czynniki środowiskowe i ich wpływ  
na wychowanie
Czynniki te można podzielić na trzy obszary. Pierwszy z nich to tak zwane (a) Demogra-
ficzno-psychologiczne warunki środowiska rodzinnego, które obejmują ogólną struktu-
rę rodziny, zawierającą na przykład:
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Czynniki demograficzne:
1. � Struktura rodziny obejmuje różne typy, np. rodzinę nuklearną, rodzina wielodziet-

na, rodzice samotnie wychowujący dzieci. Ogólna struktura rodziny – wiek, nie-
kompletność rodziny, ale także np. liczba dzieci w rodzinie. Ponadto wewnętrzna 
stabilność rodziny (wszystkie poziomy relacji wewnętrznych). Jak stwierdzili Šťast-
ná i in. (2023), partnerstwo i jego formy przeszły znaczącą transformację w ostat-
nich dziesięcioleciach. Jedną z istotnych zmian w zachowaniach rodzinnych ludno-
ści Czech od początku lat 90. jest wyraźny spadek liczby zawieranych małżeństw 
i ekspansja nieformalnych związków partnerskich, do czego – oprócz malejącej 
skłonności do zawierania małżeństw – przyczynia się również utrzymujący się 
wysoki poziom rozwodów. Małżeństwo przestało być postrzegane jako jedyna 
akceptowalna forma konkubinatu. Krupková (2023, s. 9) omawia specyfikę relacji 
międzypokoleniowych i często słabą pozycję osób starszych w społeczeństwie: 
„Do tej rzeczywistości przyczyniło się wiele czynników, w tym starzenie się spo-
łeczeństwa, wkład ekonomiczny osób starszych i zmieniające się role osób star-
szych w społeczeństwie. Jedną z przyczyn są zmiany demograficzne polegające 
na wydłużaniu się średniej długości życia i zmianie wzrostu populacji osób star-
szych w społeczeństwie (GUS, 2023). Nastąpiły również zmiany w funkcjonowaniu 
systemu rodzinnego. Przeszliśmy od rodzin wielopokoleniowych, w których rola 
osób starszych w wychowaniu i edukacji młodszych członków rodziny była bardzo 
silna, do stosunkowo odizolowanych, bardziej nuklearnych rodzin. Innym czynni-
kiem, który był bardzo widoczny w XX wieku, jest wzrost zjawiska młodości, piękna 
i związanej z tym marginalizacji osób starszych. Postęp technologiczny okazał się 
pomocny na wiele sposobów (np. nowe technologie w medycynie, rozrywce itp.), 
ale dla wielu osób starszych stał się komplikacją w życiu codziennym (korzystanie 
z telefonów komórkowych, Internetu itp.). W społeczeństwie zaszło wiele zmian, 
w tym zmiany społeczne, gospodarcze, technologiczne i inne. W tym kontekście 
stowarzyszenie zaczęło również myśleć o tym, jak wspierać osoby starsze jako gru-
pę wrażliwą i łatwo podatną na zagrożenia.

2. � Wiek rodziców: Wiek rodziców może wpływać na ich doświadczenie, energię i po-
dejście do rodzicielstwa. Wiek rodziców może determinować ich podejście do ro-
dzicielstwa. Podczas gdy w czasach sprzed 1989 roku rodzice mieli dzieci w młodym 
wieku, obecnie rodzice często mają dzieci po trzydziestce, a pierwsze rodzicielstwo 
nie jest wyjątkiem do około czterdziestego roku życia.

Według Czeskiego Urzędu Statystycznego całkowity współczynnik dzietności 
wzrósł w ostatnich latach, a wiek kobiet w momencie narodzin pierwszego dziec-
ka wzrósł:
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6.
Rysunek 1. Ogólny współczynnik dzietności i ogólny współczynnik aborcji

Źródło: Opracowanie własne na podstawie (CZSO, 2023).

Dzięki wzrostowi współczynnika w ciągu ostatnich jedenastu lat Republika Cze-
ska w 2021 roku znalazła się wśród krajów o najwyższym poziomie całkowitej płod-
ności w Europie. Średnia liczba dzieci na kobietę w Czechach osiągnęła 1,83 – jest to 
najwyższy poziom od 1992 roku. Średni wiek matki w momencie narodzin dziecka 
wzrósł do 30,4 lat (GUS, 2023).
1. � Wykształcenie rodziców: poziom wykształcenia rodziców ma wpływ na wybór me-

tod edukacyjnych i dostępność środków na edukację dzieci. Poziom ten wpływa 
również na przyszłe aspiracje życiowe dzieci oraz ich motywację i nastawienie do 
dalszej edukacji.

2. � Warunki ekonomiczne: sytuacja finansowa rodziny może znacząco wpływać na do-
stęp do edukacji, opieki zdrowotnej i zajęć rekreacyjnych. Również ogólna kondy-
cja ekonomiczna gospodarstwa domowego oddziałuje na warunki mieszkaniowe 
i inne czynniki, które omówiono poniżej.

3. � Status migracyjny: obecnie istnieje rosnąca potrzeba zdefiniowania specyfiki 
demograficznej również pod względem cech antropologicznych i migracyj-
nych. Obejmuje to sytuację migracyjną. Problemy związane z migracją i ada-
ptacją do nowego środowiska mogą mieć duży wpływ nie tylko na wartości 
i normy rodzinne, ale także na stabilność środowiska rodzinnego, występowa-
nie patologii społecznych w rodzinie oraz, na przykład, na sukces szkolny i na 
rynku pracy.
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W ostatnich latach nastąpiły również znaczące zmiany w obszarze demograficznym 
środowiska rodzinnego. Obejmują one, na przykład, coraz częstsze odkładanie małżeń-
stwa na później, gdyż młodzi ludzie często nie widzą powodu do zawarcia małżeństwa. 
Liczba dzieci w rodzinach maleje, a wraz z nią spada odsetek dzieci urodzonych poza 
związkiem małżeńskim. Współczesna populacja rodzin charakteryzuje się wysokim 
wskaźnikiem rozwodów oraz trudnym do precyzyjnego określenia poziomem rozpadu 
związków partnerskich.

Rysunek 2. Statystyki dotyczące małżeństw w latach 2016-2023 (CZSO, 2023)

Ukazatel Wskaźnik 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Sňatky Małżeństwa 50000 51000 52000 53000 48000 49000 50000 51000

1. sňatek muže Pierwsze małżeństwo mężczyzny 30000 30500 31000 31500 28500 29000 29500 30000

2. a další sňatek muže Drugie i kolejne małżeństwo mężczyzny 20000 20500 21000 21500 19500 20000 20500 21000

1. sňatek ženy Pierwsze małżeństwo kobiety 29000 29500 30000 30500 27500 28000 28500 29000

2. a další sňatek ženy Drugie i kolejne małżeństwo kobiety 21000 21500 22000 22500 20500 21000 21500 22000

Úhynná sňatečnost svobodných 
muže (%)

Ogólny współczynnik małżeństw wśród 
wolnych mężczyzn (%)

45,2 45,5 45,8 46 43 43,5 44 44

Úhynná sňatečnost svobodných 
žen (%)

Ogólny współczynnik małżeństw wśród 
wolnych kobiet (%)

47,8 48 48,3 48,5 46 46,5 47 47

Źródło: Opracowanie własne na podstawie (CZSO, 2023).

Rysunek 3. Statystyki dotyczące rozwodów w latach 2016-2023 (CZSO, 2023)

Časky Polsky 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Rozvody Rozwódy 24996 25755 24313 24141 21734 21107 19846 19453

1. rozvod muže Pierwszy rozwód mężczyzny 20068 20787 19677 19506 17612 17120 15985 15715

2. a další rozvod muže Drugi i kolejne rozwody mężczyzny 4928 4968 4636 4635 4122 3987 3861 3738

1. rozvod ženy Pierwszy rozwód kobiety 20194 19557 19774 19797 18685 18215 18028 17846

2. a další rozvod ženy Drugi i kolejne rozwódy kobiety 4802 4798 4539 4344 4049 3892 3818 3607

Rozvody manželství s nezletilými 
dĕtmi (%)

Rozwody małżeństw z małoletnimi 
dziećmi (%)

14726 11196 11193 11236 11719 11854 11468 11263

Úhynná rozvodovost (%) Ogólny współczynnik rozwodów (%) 45,2 44,7 44,8 44,8 44,8 44,6 44,7 44,1

Źródło: Opracowanie własne na podstawie (CZSO, 2023).
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Czynniki psychologiczne wpływające na warunki środowiska rodzinnego:
1. � Style rodzicielstwa: różne podejścia do rodzicielstwa (np. autorytarne, liberalne, de-

mokratyczne, permisywne) kształtują zachowanie i rozwój psychologiczny dzieci.
2. � Zdrowie psychiczne rodziców: dobrostan psychiczny rodziców wpływa na ogólny 

klimat rodzinny i relacje rodzinne.
3. � Komunikacja rodzinna: jakość i otwartość komunikacji między członkami rodziny 

może promować pozytywne interakcje i wsparcie emocjonalne.
4. � Przywiązanie emocjonalne: jakość więzi między rodzicem a dzieckiem, kształtowa-

na przez miłość, wsparcie i zaufanie, ma kluczowe znaczenie dla rozwoju psychicz-
nego dzieci.

5. � Relacje między rodzeństwem: dynamika relacji między rodzeństwem może 
wpływać na kształtowanie umiejętności społecznych oraz rozwój emocjonalny 
dzieci.

W sferze psychologicznej można wskazać wiele dodatkowych czynników i suwa-
runkowań, takich jak wpływ dewiacji społecznej, fakt, czy dziecko było chciane, a tak-
że poziom zaangażowania wszystkich członków rodziny w budowanie pozytywnego 
środowiska dla rodzicielstwa (Kimplova, 2024).

W odniesieniu do tego obszaru B. Kraus (2015) wymienia trzy negatywne posta-
wy rodziców wobec rodzicielstwa, występujące w rodzinach wychowujących dzieci 
w niesprzyjających warunkach wychowawczych:

–  �Nie chcą – rodzice nie wykazują zainteresowania swoimi dziećmi i ich życiem. 
Często rodzice ci nie są dojrzali do wychowania, a same rodziny są dotknięte 
dewiacjami społecznymi. Specyficznym typem mogą być rodziny bardzo do-
brze sytuowane finansowo, w których dzieci mają zapewnione wszelkie dobra 
materialne, lecz nie potrafią ich docenić, a rodzice „kupują” ich przychylność 
korzyściami materialnymi, jednocześnie nie okazując im zainteresowania.

– � Nie może – rodzice są medycznie niezdolni do rodzicielstwa (choroba, ogra-
niczenia zdrowia fizycznego lub psychicznego) lub oddzieleni od środowiska 
rodzinnego – np. odbywają karę pozbawienia wolności.

– � Nie wie jak – znaczna część rodziców w obecnej populacji nie jest wyposażo-
na w kompetencje do wychowania i edukacji swoich dzieci – nie zdobyli oni 
wiedzy w tym zakresie w toku edukacji formalnej, a ich środowisko rodzinne 
wykształciło w nich odpowiednich umiejętności.

M. Rabušicová i współautorzy (2004) wyróżnili w odniesieniu do środowiska 
szkolnego: 
1. � Rodzice jako problem – nie są zainteresowani edukacją swoich dzieci, a tym samym 

nie wykazują chęci współpracy ze szkołą. 
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W tej grupie można wyróżnić:
–  Niezależnych rodziców – są nieufni wobec szkoły i niewiele się komunikują. 
– � Złych rodziców – nie radzą sobie z wychowaniem, komunikują się tylko wtedy, 

gdy pojawiają się problemy, nie wspierają nauki swoich dzieci. 
– � Starających się rodziców – nadmiernie pomagają dziecku, piszą za niego prace 

domowe, komunikują się ze szkołą w każdej sprawie. Nauczyciele postrzegają 
ich jako trudnych. 

2.	� Rodziców jako obywateli – mogą angażować się w dobrowolne działania związane 
ze szkołą i dlatego wymagają, aby szkoła jako instytucja publiczna była jak najbar-
dziej otwarta. 

3.	� Rodziców jako klientów – zamawiają pewną usługę – w tym przypadku usługą jest 
edukacja ich dziecka w danej szkole. Mają prawo wyboru szkoły, prawo do informacji 
i wyrażają opinię: „Nie jestem zadowolony, idę dalej”. W tej relacji partnerstwo zanika, 
ponieważ rodzice mają bardzo niewielką możliwość wpływania na proces edukacyjny. 

4.	� Rodziców jako partnerów nauczyciela – są aktywni, najlepiej znają swoje dzieci, 
a szkoła może to dobrze wykorzystać.

Znajomość zmian demograficznych i psychologicznych zachodzących w środowi-
sku rodzinnym jest niezwykle istotna w pracy pedagogów społecznych. Odpowiednio 
ukierunkowane działania profilaktyczne oraz praca socjalno-wychowawcza z rodzina-
mi mogą znacząco wspierać funkcjonowanie środowiska rodzinnego.

b)	 �Czynniki materialne i ekonomiczne środowiska rodzinnego można podzielić na 
kilka grup. Obejmują one głównie aspekty związane z warunkami materialnymi 
i okolicznościami ekonomicznymi, które wpływają na życie rodziny i jej zdolność 
do zaspokajania potrzeb. Czynniki te mają znaczący wpływ na jakość życia, wycho-
wanie dzieci i ogólny rozwój środowiska rodzinnego. Główne czynniki materialne 
i ekonomiczne środowiska rodzinnego obejmują (por. Šťastná, 2023; Mlčoch, 2014; 
Kraus, 2015; CSU 2023):

1.	� Zatrudnienie i dochody rodziny: poziom dochodów rodziny (pensje, wynagrodze-
nia, dochody z działalności gospodarczej itp.) określa jej stabilność ekonomiczną 
i zdolność do zapewnienia podstawowych potrzeb życiowych, takich jak mieszka-
nie, żywność, odzież, opieka zdrowotna i edukacja. Rodziny o wyższych dochodach 
mają zwykle większe możliwości inwestowania w wysokiej jakości edukację, rozwój 
kulturalny i zajęcia rekreacyjne dla dzieci. Zatrudnienie jest również ważne, ponie-
waż wpływa na stabilność środowiska rodzinnego, w tym na wychowanie i socjali-
zację dzieci (por. Tomesova, 2009).

2. �� Stabilność ekonomiczna: stabilność dochodów i regularne dochody są kluczem do 
budżetowania i zapewnienia długoterminowego standardu życia. Nieprzewidzia-
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ne zmiany w dochodach (takie jak utrata pracy, choroba lub inny życiowy kryzys) 
mogą znacząco wpłynąć na życie rodzinne i spowodować trudności ekonomiczne.

3.	� Własność i warunki mieszkaniowe: mieszkanie jest kolejnym kluczowym czynni-
kiem. Jakość warunków mieszkaniowych (własny lub wynajmowany dom/miesz-
kanie, powierzchnia przestrzeni życiowej, lokalizacja na obszarze miejskim lub 
wiejskim) wpływa na codzienne życie rodziny i jej dobrobyt. Posiadanie własnego 
domu jest w wielu przypadkach uważane za czynnik stabilizujący, zapewniający 
poczucie bezpieczeństwa i stabilności.

4. � Dostępność i jakość usług: dostępność wysokiej jakości usług publicznych, takich 
jak edukacja, opieka zdrowotna, transport i inna infrastruktura, odgrywa ważną 
rolę w ekonomicznym i materialnym bezpieczeństwie rodziny. Czynniki te wpły-
wają nie tylko na codzienne funkcjonowanie rodziny, ale także na długoterminowy 
rozwój dzieci i członków rodziny.

5. � Zabezpieczenie społeczne i wsparcie: rodziny borykające się z trudnościami eko-
nomicznymi mogą korzystać z programów społecznych, takich jak zasiłki dla bez-
robotnych czy wsparcie w przypadku choroby lub innych kryzysów życiowych. Do-
stępność tych form pomocy sprzyja w utrzymaniu stabilności materialnej rodziny 
w trudnych momentach.

6. � Wykształcenie i możliwości zawodowe: wykształcenie i kwalifikacje zawodowe 
rodziców mają znaczący wpływ na możliwości ekonomiczne rodziny. Wyższe wy-
kształcenie i dobre umiejętności zawodowe zwykle prowadzą do lepszych moż-
liwości zatrudnienia i wyższych dochodów. Wpływa to również na dostęp do lep-
szych możliwości edukacyjnych i rozwojowych dla dzieci.

7. � Poziom technologii i dostępność technologii: stan dostępności technologii, umie-
jętność korzystania z niej i dostępność wystarczających funduszy na zakup tech-
nologii (telefony komórkowe, tablety, komputery, dostęp do Internetu itp.) mogą 
mieć duży wpływ na jakość życia, edukację i socjalizację dzieci.

Łącznie czynniki te kształtują warunki materialne środowiska rodzinnego i wpły-
wają na standard życia, dobrostan psychiczny, możliwości rozwoju oraz stabilność 
rodziny jako całości. Niekorzystna sytuacja ekonomiczna prowadzić do wzrostu na-
pięcia, stresu i pogorszenia stanu zdrowia członków rodziny, podczas gdy dobra kon-
dycja finansowa sprzyja harmonijnemu rozwojowi i pozytywnemu klimatowi emocjo-
nalnemu w rodzinie.

c) � Obszar kulturowy i edukacyjny środowiska rodzinnego odzwierciedla głównie 
orientację rodziców na wartości i edukację, styl życia, wykorzystanie czasu wolne-
go i wspólnie spędzany czas. Nie mniej ważny jest również stopień pedagogizacji 
środowiska rodzinnego. Obszary te mają kluczowy wpływ na rozwój osobisty i spo-
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łeczny dzieci, kształtowanie ich charakteru, umiejętności, nawyków i zdolności do 
poruszania się w szerszym społeczeństwie. Czynniki kulturowe i edukacyjne środo-
wiska rodzinnego obejmują następujące obszary (por. Kraus, 2015a; Kraus, 2015b; 
Kraus, 2014a; Kraus 2014b):

1. � Wychowanie i wartości: rodzina jest pierwszym miejscem, w którym dziecko na-
bywa podstawowe wartości i normy, które wpływają na jego późniejsze zacho-
wanie i podejmowanie decyzji. Wychowanie w rodzinie określa, jakie wartości są 
ważne dla dziecka – na przykład szacunek dla innych, uczciwość, odpowiedzial-
ność, solidarność, tolerancja, szacunek dla tradycji i kultury. Sposób wychowania 
odgrywa rolę w poczuciu własnej wartości dziecka, kształtowaniu samodyscypliny 
oraz umiejętności dostosowania się do norm społecznych i radzenia sobie w sytu-
acjach życiowych.

2. � Edukacja i wsparcie w nauce: edukacja jest jednym z kluczowych aspektów środo-
wiska kulturowego i edukacyjnego. Rodzice, którzy kładą nacisk na kształtowanie 
charakteru i edukację, motywują dzieci do osiągania sukcesów w szkole, wspierają 
ich zainteresowania i pomagają rozwijać zdolności. Ważną rolę odgrywa nie tylko 
formalna edukacja, lecz także zajęcia pozalekcyjne – kluby, zajęcia pozaszkolne lub 
czytanie książek – które wzbogacają rozwój kulturalny i intelektualny dziecka.

3. � Wzorce komunikacji i zachowania: w środowisku rodzinnym dziecko uczy się, jak 
komunikować się z innymi w sytuacjach normalnych i kryzysowych. Rodzice, po-
przez swoje zachowanie i komunikację, dostarczają dzieciom wzorców, dzięki któ-
rym uczą się one interakcji ze światem zewnętrznym. Zdrowa komunikacja, em-
patia, umiejętność rozwiązywania konfliktów i wyrażania uczuć są kluczowe dla 
przyszłego życia społecznego dziecka. Rodzice działają zatem nie tylko jako wy-
chowawcy, ale także jako wzory do naśladowania.

4. � Dziedzictwo kulturowe i tradycje: rodziny, które aktywnie podtrzymują tradycje 
kulturowe i rodzinne (np. obchody świąt, rytuały, zwyczaje), przekazują znaczenie 
tych wartości. Dzięki tym działaniom dzieci poznają dziedzictwo kulturowe swojej 
rodziny, narodu, religii lub grupy etnicznej. Podtrzymywanie tradycji może wzmoc-
nić spójność i tożsamość rodziny.

5. � Edukacja etyczna i moralna: oprócz wartości i wychowania, środowisko rodzinne 
jest również miejscem, w którym dziecko uczy się odróżniać dobro od zła, szano-
wać zasady i postępować zgodnie z zasadami etycznymi. W tym przypadku rodzina 
odgrywa kluczową rolę w rozwoju kompasu moralnego dziecka, który może wpły-
wać na podejmowanie przez nie decyzji w wieku dorosłym.

6. � Promowanie rozwoju emocjonalnego: środowisko kulturowe i edukacyjne w ro-
dzinie wpływa nie tylko na rozwój intelektualny, ale także emocjonalny dzieci. Ro-
dzice, którzy są wrażliwi na potrzeby swoich dzieci, promują ich poczucie własnej 



CZYNNIKI ŚRODOWISKA RODZINNEGO WPŁYWAJĄCE 
NA WYCHOWANIE

231 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

6.
wartości, pomagają im radzić sobie ze stresem i trudnościami oraz rozwijają ich 
zdolność do nawiązywania wysokiej jakości relacji interpersonalnych. Pod tym 
względem ważna jest stabilność środowiska rodzinnego, otwartość w komunikacji 
i wsparcie emocjonalne.

7. � Równość i integracja: postawy wobec równości i integracji kształtują się również 
w środowisku rodzinnym. Rodzice mogą przekazać dziecku, jak podchodzić do róż-
nych grup etnicznych, płciowych, wiekowych i społecznych. 
Środowisko kulturowe i edukacyjne, które kładzie nacisk na równość, szacunek dla 
różnic i tolerancję, przygotowuje dziecko do udanej adaptacji w wielokulturowym 
i zróżnicowanym społeczeństwie (Svoboda Hoferková, 2019).

8. � Związek z naturą i środowiskiem: niektóre rodziny kładą nacisk na edukację ekolo-
giczną i relację z naturą. W takim otoczeniu dziecko uczy się, jak właściwie zarzą-
dzać zasobami naturalnymi, chronić środowisko i dbać o zrównoważony rozwój. 
Ten aspekt edukacji staje się coraz ważniejszy wraz ze wzrostem świadomości kwe-
stii środowiskowych.

9. � Zachęcanie do kreatywności i spędzania wolnego czasu: rodzice, którzy wspie-
rają rozwój kreatywności i zainteresowań dzieci (na przykład w dziedzinie sztuki, 
sportu lub nauki), przyczyniają się do rozwoju ich zdolności i umiejętności. Zajęcia 
rekreacyjne pozwalają dziecku wyrazić siebie, rozwijają jego osobowość, umiejęt-
ność współpracy i kreatywnego myślenia.

Czynniki kulturowe i edukacyjne środowiska rodzinnego mają kluczowe znacze-
nie dla rozwoju indywidualnych zdolności, cech osobistych i zdolności do orientowa-
nia się w społeczeństwie. Dziecko dorastające w środowisku rodzinnym, które wspiera 
rozwój wartości, edukację, dojrzałość emocjonalną i moralną, będzie lepiej przygoto-
wane do prowadzenia udanego i harmonijnego życia. Żyjemy w czasach, w których 
wszystkie te cechy podlegają wielkim zmianom. Kwestie (nie)zatrudnienia, warunków 
mieszkaniowych, bezpieczeństwa finansowego, zadłużenia rodziny oraz sposobów 
wspólnego spędzania czasu stanowią zagadnienia o dużym stopniu złożoności.

Podsumowanie
Wychowanie dzieci to złożony proces, na który wpływa wiele różnych czynników, 
odgrywających znaczącą rolę w kształtowaniu ich osobowości i zachowania. Rodzi-
na jest zazwyczaj pierwszym miejscem, w którym dziecko nabywa wartości i normy. 
Rodzice i ich podejście do rodzicielstwa, komunikacji i emocji mają duży wpływ na 
to, jak dziecko postrzega świat. Przyjaciele, rówieśnicy i szersze środowisko społeczne 
również wpływają na wychowanie. Interakcje z innymi dziećmi i dorosłymi pomagają 
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najmłodszym uczyć się umiejętności społecznych i wartości. Szkoły odgrywają równie 
ważną rolę w rozwoju dzieci. Jakość nauczania, relacje z nauczycielami i rówieśnikami 
oraz dostępność zasobów edukacyjnych mogą mieć duży wpływ na osiągnięcia edu-
kacyjne i ogólny rozwój dziecka. Normy i tradycje kulturowe mogą wpływać na style, 
wartości i oczekiwania edukacyjne. Różne kultury mają różne podejścia do edukacji, 
co może wpływać na postrzeganie autorytetów i metod nauczania. Sytuacja finanso-
wa rodziny może również wpływać na dostępność wysokiej jakości zajęć edukacyj-
nych i rekreacyjnych. Dzieci z mniej uprzywilejowanych środowisk mogą mieć bardziej 
ograniczony dostęp do zasobów, które wspierają ich rozwój. Indywidualny tempera-
ment, zdolności i zdrowie psychiczne dziecka są również ważnymi czynnikami. Każde 
dziecko rozwija się inaczej i może reagować na strategie edukacyjne na różne sposo-
by. W dzisiejszych czasach wpływ technologii i mediów na edukację ma coraz większe 
znaczenie. Treści konsumowane przez dzieci mogą kształtować ich wartości, poglądy 
i zachowanie. Zdrowie dziecka, w tym zdrowie fizyczne i psychiczne, odgrywa kluczo-
wą rolę w edukacji i jego zdolności do uczenia się i adaptacji do otoczenia.

Każdy z tych czynników może wchodzić w interakcje i wpływać na proces edu-
kacyjny w różnych kontekstach. Skuteczne rodzicielstwo często wymaga stabilnego 
i wspierającego środowiska, które uwzględnia wszystkie te czynniki.

W tym kontekście rola pedagogiki społecznej wydaje się kluczowa ze względu 
na jej prewencyjny, integracyjny i interwencyjny charakter. Pedagogika zoriento-
wana na pedagogizację środowiska odgrywa istotną rolę w udzielaniu do pomocy 
oraz wspieraniu rozwoju osób i rodzin znajdujących się w trudnych i kryzysowych sy-
tuacjach.
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STRESZCZENIE
Celem artykułu jest przedstawienie roli rodziny jako kluczowego czynnika wspierającego proces 
przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu osób z niepełnosprawnością intelektualną. W pracy 
analizowana jest literatura naukowa dotycząca wpływu rodziny na integrację społeczną osób 
z niepełnosprawnością oraz strategie i formy wsparcia, które umożliwiają ich pełniejsze uczestnic-
two w życiu społecznym. Artykuł porządkuje aktualne badania nad funkcjami rodziny w aspekcie 
wsparcia emocjonalnego, edukacyjnego oraz adaptacyjnego, ukazując jednocześnie wyzwania, 
z którymi spotykają się opiekunowie w kontekście ograniczonych zasobów oraz dostępności 
usług społecznych. Na podstawie przeglądu międzynarodowych i krajowych badań artykuł pod-
kreśla znaczenie rodzinnych strategii radzenia sobie, które mogą sprzyjać integracji oraz zapo-
biegać marginalizacji społecznej osób z niepełnosprawnością intelektualną. Wnioski wskazują na 
potrzebę rozwoju systemowego wsparcia dla rodzin oraz wdrażania programów edukacyjnych 
promujących inkluzję społeczną, co może przyczynić się do lepszej jakości życia zarówno osób 
z niepełnosprawnością, jak i ich opiekunów.

Słowa kluczowe: rodzina, wsparcie, wykluczenie, niepełnosprawność intelektualna, inkluzja spo-
łeczna

ABSTRACT
The purpose of this article is to present the role of the family as a key factor in supporting the 
process of counteracting the social exclusion of people with intellectual disabilities. The paper 
analyzes the scientific literature on the impact of the family on the social integration of people 
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with disabilities and the strategies and forms of support that enable them to participate 
more fully in society. The paper organizes current research on family functions in terms of 
emotional, educational and adaptive support, while revealing the challenges caregivers face 
in the context of  limited resources and availability of social services. Based on a review of 
international and national research, the article highlights the importance of family coping 
strategies that can promote inclusion and prevent social marginalization of people with 
intellectual disabilities. 
The conclusions point to the need to develop systemic support for families and implement 
educational programs that promote social inclusion, which can contribute to a better quality 
of life for both people with disabilities and their caregivers.

Keywords: family, support, exclusion, intellectual disability, social inclusion

Wstęp
Niniejsza publikacja ma na celu przedstawienie roli rodziny jako kluczowego czynnika 
w przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu osób z niepełnosprawnością intelektual-
ną (NI). Rodzina odgrywa ważną rolę w życiu osób z NI, stanowiąc dla nich fundament 
wsparcia i opieki (Niedbalski, 2019).

W literaturze przedmiotu podkreśla się, że relacje rodzinne mają istotny wpływ na 
decyzje podejmowane przez osoby z NI, co może prowadzić do zmian w ich codzien-
nych nawykach i preferencjach (Bigby i in., 2017). Rodzina pełni rolę moderatora i prze-
wodnika w samostanowieniu osoby z NI (Niedbalski, 2019).

Osoby z NI i ich rodziny, pomimo korzystnych działań mających na celu dostarcza-
nie usług i interwencji na rzecz inkluzji społecznej, nierzadko doświadczają wysokich 
wskaźników marginalizacji społecznej (Simplican i in., 2015). W związku z tym istnieje 
potrzeba dalszych badań nad skutecznymi strategiami wsparcia, które można imple-
mentować w szerszym zakresie.

W literaturze przedmiotu wskazuje się na występowanie barier architektonicznych 
i  lokalowych, jak również tych związanych z odrzuceniem i brakiem akceptacji, które 
utrudniają proces integracji społecznej osób z NI (Hall, 2010). Dlatego kluczowe staje się 
zidentyfikowanie i pokonanie tych barier, aby umożliwić osobom z NI pełniejsze uczest-
nictwo w społeczeństwie.

Ponadto wsparcie osób z NI wymaga zmiany sposobu ich postrzegania w kontek-
ście ograniczeń wynikających z niepełnosprawności oraz znalezienia odpowiednich 
form pomocy adekwatnych do ich potrzeb (Kornas-Biela i in., 2016).

To pokazuje, jak ważne jest zaangażowanie rodzin w proces planowania i wdra-
żania strategii wsparcia, aby osiągnąć lepsze rezultaty w zakresie integracji społecznej 
osób z NI. 
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W kontekście powyższych rozważań niniejsza praca ma na celu analizę wpływu ro-
dziny na integrację społeczną osób z NI oraz identyfikację skutecznych strategii wspar-
cia, które mogą przyczynić się do ich pełniejszego uczestnictwa w życiu społecznym. 
Praca uwzględnia również wyzwania, z jakimi borykają się opiekunowie, co pozwala na 
lepsze zrozumienie kontekstu, w jakim funkcjonują rodziny osób z NI.

Definicja wykluczenia społecznego odnosi się do sytuacji, w której jednostki 
lub grupy mają ograniczony dostęp do usług społecznych. Izolacja ma charakter ca-
łościowy lub może dotyczyć wybranych sfer aktywności społecznej (Żuraw, 2015). 
Akceleracja skłonności do ostracyzmu, rozumianego jako wykluczenie jednostki 
z grupy społecznej, może przejawiać się w różnych formach – takich jak ignorowanie, 
izolowanie czy publiczne potępienie. Ostracyzm społeczny może mieć poważne kon-
sekwencje dla zdrowia psychicznego jednostki oraz jej relacji z innymi (Nazarevich, 
2020).

Zjawisko to może dotyczyć rodzin, w których pojawienie się niepełnosprawności 
powoduje utrudnienia w dostępie do zasobów społecznych (Gandecka, 2012). Rodzina 
od momentu otrzymania diagnozy dotyczącej niepełnosprawności jednego z jej człon-
ków staje w obliczu nowych wyzwań. Sytuacja ta ma wpływa na cały system rodzinny, 
powodując zagrożenie wykluczeniem społecznym (Kornas-Biela i in., 2016).

Osoby z NI są szczególnie narażone na wykluczenie społeczne z powodu barier fi-
zycznych, psychicznych oraz społecznych, które utrudniają im pełne uczestnictwo w ży-
ciu społecznym (Green, 2018; Kornas-Biela i in., 2016).

Jednym z głównych aspektów wykluczenia społecznego jest brak akceptacji wi-
docznej odmienności fizycznej, psychicznej czy motorycznej, co prowadzi do margi-
nalizacji osób z NI (Klimczak i in., 2017). Te stereotypy mogą wpływać na postrzeganie 
osób z NI jako mniej wartościowych członków społeczeństwa, co z kolei prowadzi do 
ich izolacji i ograniczenia możliwości rozwoju (Dubois i in., 2019; Giesbers i in., 2023).

Rodzina może chronić osoby z NI przed wykluczeniem społecznym, umożliwiając 
im dostęp do ważnych sieci społecznych i zasobów. Badania pokazują, że silne wsparcie 
rodzinne sprzyja większemu zaangażowaniu w życie społeczne oraz lepszym wynikom 
zdrowia psychicznego i emocjonalnego (Giesbers i in., 2023).

Wsparcie rodziny jest fundamentem w procesie nawiązywania i utrzymywania re-
lacji społecznych, co ma zasadnicze znaczenie w kształtowaniu pozytywnego obrazu 
osoby z NI oraz jej akceptacji w danej wspólnocie (Hall, 2010).

Rodziny osób z NI często borykają się z trudnościami wynikającymi z ograniczonych 
zasobów i dostępności usług społecznych, co ogranicza ich zdolność do efektywnego 
wsparcia bliskich (Currie i Szabo, 2020; Lunsky i in., 2014). W związku z tym ważne jest, 
aby polityki społeczne były dostosowane do potrzeb tych rodzin, co pomoże w walce 
z wykluczeniem społecznym (Brennan i in., 2020). Zmiana postrzegania osób z NI, po-
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przez edukację i kampanie społeczne, jest kluczowa dla promowania inkluzji (Kornas-
-Biela i in., 2016). Prawdziwa integracja wymaga włączenia tych osób w procesy decy-
zyjne dotyczące ich życia (Brennan i in., 2020; Tournier i in., 2020).

Rodziny z o ograniczonych zasobach finansowych mają trudności w zapewnie-
niu wszystkim jej członkom odpowiedniego wsparcia, co negatywnie wpływa na ja-
kość ich życia (Grant, Ramcharan, 2001; Modula, 2022). Badania wskazują, że rodziny 
dysponujące odpowiednimi środkami finansowymi lepiej radzą sobie z wyzwaniami 
opiekuńczymi (DuBois i in., 2019; Giesbers i in., 2023). Istotną rolę odgrywają progra-
my wsparcia finansowego, takie jak dotacje i zasiłki, które mogą pomóc w pokrywaniu 
kosztów związanych z opieką (Grant, Ramcharan, 2001).

Rysunek 1. Mechanizmy wykluczenia społecznego osób z niepełnosprawnością intelektualną

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badań (Brennan i in., 2020; Currie, Szabo, 2020; DuBois  
i in., 2019; Giesbers i in., 2023; Grant, Ramcharan, 2001; Green, 2018; Hall, 2010; Nazarevich, 2020; Kornas-
-Biela i in., 2016; Lunsky i in., 2014; Modula, 2022, 2020; Żuraw, 2015; Klimczak i in., 2017).

Kolejnym ważnym aspektem jest rola organizacji pozarządowych, które świadczą 
usługi na rzecz osób z NI, uzupełniając tym samym luki w sektorze publicznym. Zmia-
ny w polityce społecznej zainicjowane przez ruch rodziców stanowią istotny element 
w procesie transformacji systemów wsparcia, zwłaszcza w zakresie polityki włączenia 
społecznego (Wołowicz-Ruszkowska, 2014). Organizacje te mogą zapewniać nie tylko 
bezpośrednie wsparcie finansowe, ale także pomoc w dostępie do usług społecznych, 
edukacyjnych i terapeutycznych (Green, 2018).
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Brak odpowiednich usług może prowadzić do zwiększenia obciążenia finansowe-
go rodzin, które muszą samodzielnie pokrywać koszty związane z opieką i wsparciem 
swoich bliskich (Dubois i in., 2019). W literaturze podkreśla się, że brak dostępu do od-
powiednich usług może prowadzić do izolacji społecznej i pogorszenia jakości życia 
zarówno osób z niepełnosprawnością, jak i ich opiekunów (Hall, 2010).

Jednym z głównych wyzwań jest zmiana negatywnych postaw społecznych i ste-
reotypów dotyczących niepełnosprawności. Polityki publiczne powinny koncentrować 
się na edukacji społecznej i promowaniu pozytywnych wzorców, aby zmniejszyć barie-
ry mentalne utrudniające pełne uczestnictwo osób z NI w życiu społecznym (Kornas-
-Biela i in., 2016). W tym kontekście odgrywa kluczową rolę jako pierwsze środowisko, 
w którym kształtują się postawy i wartości.

Duże znaczenie w przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu osób z  NI mają 
aspekty kulturowe. Rodzina, jako podstawowa jednostka społeczna, odgrywa istotną 
rolę w integracji tych osób. W krajach o niskich i średnich dochodach brak odpowied-
nich usług i wsparcia często pogłębia ich wykluczenie społeczne (Families Special Inte-
rest Research Group of IASSIDD, 2013).

Silne więzi rodzinne i wspólnotowe są niezbędne dla zapewnienia wsparcia oso-
bom z NI, podczas gdy w innych społeczeństwach dominuje indywidualizm (Giesbers 
i in., 2023).

Różne kultury wpływają na postrzeganie społecznej inkluzji, co jest istotne w ba-
daniach nad doświadczeniami rodziców (Green, 2018). Włączenie ekspertów z różnych 
dziedzin może przyczynić się do przygotowania skuteczniejszych strategii wsparcia 
(Brennan i in., 2020).

Relacje między opiekunami a osobami z NI opierają się na miłości i trosce, ale 
różnice kulturowe wpływają na ich realizację i dostępne formy wsparcia (Griffith i Ha-
stings, 2013). Sieci rodzinne tych osób są złożone, obejmując zarówno bliskich, jak 
i dalszych krewnych, którzy pełnią różne funkcje wsparcia (Tournier i in., 2020; Widmer 
i in., 2008).

Rodzice i rodzeństwo osób z NI często muszą dostosować swoje oczekiwania do 
potrzeb tych osób, co bywa trudne, ale kluczowe dla ich rozwoju i integracji społecznej 
(Kornas-Biela i in., 2016).

Rodzina odgrywa istotną rolę w integracji społecznej, oferując różnorodne wspar-
cie – od pomocy w codziennych czynnościach, po emocjonalne i motywacyjne wspar-
cie (Hall, 2010). Warto wspomnieć o tym, że rodzice często mają ograniczone doświad-
czenia w zakresie społecznej inkluzji swoich dzieci, co może ograniczać ich wsparcie 
w uczestnictwie osób z NI w życiu społecznym (Green, 2018).

Aktywne zaangażowanie rodzin w życie osób z NI pozytywnie wpływa na ich 
poczucie przynależności i akceptacji (Bigby i in., 2017). Wsparcie emocjonalne, które



ROLA RODZINY W PRZECIWDZIAŁANIU WYKLUCZENIU SPOŁECZNEMU  
OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ INTELEKTUALNĄ

239 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

7.
może przybierać różne formy, jest niezbędne, jednak rodziny często borykają się 
z ograniczonymi zasobami i dostępnością usług, co może prowadzić do wypalenia 
opiekunów (Knox, 2000). Dlatego dostęp do zewnętrznych źródeł wsparcia jest bar-
dzo ważny dla skutecznego radzenia sobie tych rodzin z codziennymi wyzwaniami  
(Giesbers i in., 2023).

Uczestnictwo w grupach wsparcia dla opiekunów borykających się z podobnymi 
problemami, czy oraz korzystanie ze specjalistycznych porad udzielanych przez profe-
sjonalistów pracujących z osobami z NI może znacząco wpływać na lepsze zrozumie-
nie trudnych zachowań, co w efekcie poprawia jakość życia zarówno opiekunów, jak 
i osób, którymi się opiekują (Maes i in., 2003).

Współpraca między rodziną a lokalną społecznością jest istotna dla stworzenia 
zintegrowanego i wspierającego środowiska dla osób z NI (Tournier i in., 2020). Rodzi-
na odgrywa fundamentalną rolę w budowaniu poczucia własnej wartości tych osób, 
dostarczając wsparcia emocjonalnego, społecznego i praktycznego (Kornas-Biela i in., 
2016). W kontekście ograniczonych zasobów rola rodziny staje się jeszcze bardziej istot-
na (Giesbers i in., 2018; Widmer i in., 2008).

Tworzenie środowiska akceptacji jest niezbędne dla zapewnienia poczucia war-
tości osób z NI (Giesbers i in., 2018). Badania pokazują, że osoby te mają mniej gę-
ste sieci rodzinne, co wpływa na ich zdolność do nawiązywania relacji społecznych  
(Widmer i in., 2008). Wsparcie rodziny w tym zakresie jest niezbędne, zwłaszcza w okre-
sach przejściowych, takich jak przejście z edukacji do dorosłości (Dubois i in., 2019).

Stabilność emocjonalna jest istotna dla zachowania zdrowia psychicznego osób 
z NI, a rodzina odgrywa ważną rolę w tym procesie (Giesbers i in., 2018). Zaangażo-
wanie rodziny w edukację tych osób jest niezbędne dla ich sukcesu szkolnego i spo-
łecznego (Dubois i in., 2019; Giesbers i in., 2018). Aktywni rodzice lepiej rozumieją 
potrzeby swoich dzieci, co pozwala na dostosowanie wsparcia do indywidualnych 
wymagań (Green, 2018).

Rodziny często muszą radzić sobie z obciążeniem fizycznym i psychicznym spo-
wodowanym wyczerpującą opieką nad osobą NI. Rodzina jako instytucja sprawująca 
opiekę postrzegana jest przez społeczeństwo jako coś naturalnego. Sytuacja ta zmusza 
rodziny do poszukiwania wspomagania zewnętrznego (McConkey, 2005). Korzystanie 
z opieki wytchnieniowej może odciążać rodziny i wpływać na lepszą jakość udzielanego 
wsparcia (Maes i in., 2003).

Współpraca rodzin ze specjalistami jest istotna w procesie edukacyjnym osób 
z NI (Dubois i in., 2019). Regularne spotkania i wymiana informacji umożliwiają lepszą 
koordynację działań. Ponadto rodziny pomagają rozwijać osobom z NI umiejętności 
życiowe, takie jak zarządzanie finansami czy gotowanie, co zwiększa ich niezależność 
(Widmer i in., 2008).
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Regularna komunikacja między rodzicami a specjalistami jest kluczowa dla zacho-
wania spójności działań realizowanych w środowisku domowym oraz w placówkach 
edukacyjnych i terapeutycznych. Wymiana informacji między specjalistami a rodzicami 
może przyczynić się do lepszego pojmowania osoby z niepełnosprawnością i radzenia 
sobie z trudnymi sytuacjami (Grant, Ramcharan, 2001; Maes i in., 2003).

Rysunek 2. Wsparcie adaptacyjne dla osób z niepełnosprawnością intelektualną

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badań (Bigby i in., 2017; Tournier i in., 2020; Tournier i in., 2020).

Badania wykazują, że osoby z NI odnoszą korzyści z pełnienia wartościowych ról 
społecznych, co wpływa na ich poczucie przynależności (Hall, 2010).

Edukacja i szkolenie opiekunów są niezbędne dla zapewnienia skutecznego 
wsparcia rodzinom, ponieważ umożliwiają im lepsze radzenie sobie z codziennymi 
wyzwaniami (Modula, 2022). Włączenie głosów rodziców w procesy decyzyjne może  
z kolei pozytywnie wpłynąć na kształtowanie polityki społecznej (Green, 2018).
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Wspieranie samodzielności osób z NI jest istotne dla ich integracji społecznej, a ro-

dzina odgrywa w tym kluczową rolę, oferując wsparcie emocjonalne i instrumentalne 
(Dubois i in., 2019; Tournier i in., 2020).

Ważne jest również wsparcie w codziennych czynnościach, organizacji czasu, za-
rządzaniu finansami oraz dostępie do edukacji i pracy (Modula, 2022; Widmer i in., 2008).

Podsumowanie
Rodzina odgrywa kluczową rolę w przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu osób 
z NI, wspierając ich integrację społeczną. W obszarze ograniczonych zasobów i dostęp-
ności usług społecznych wsparcie rodzinne jest istotne dla umożliwienia pełniejszego 
uczestnictwa tych osób w życiu społecznym (Brennan i in., 2020; Kornas-Biela i in., 2016). 
Zaangażowanie rodziców i opiekunów jest fundamentalne dla rozwoju umiejętności 
społecznych i emocjonalnych osób z NI (Kornas-Biela i in., 2016). 

Rysunek 3. Działania rodziny na rzecz inkluzji społecznej osób z niepełnosprawnością intelektualną

Źródło: Opracowanie własne na podstawie zagadnień omawianych w niniejszym artykule.

Opiekunowie osób z NI napotykają znaczące wyzwania, takie jak ograniczone 
zasoby i  dostępność usług społecznych, co utrudnia skuteczne wsparcie. Badania 
wskazują na konieczność efektywnego wykorzystania dostępnych zasobów oraz do-
stosowania strategii wsparcia do specyficznych potrzeb rodzin (Brennan i in., 2020). 
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Edukacja społeczna oraz kampanie informacyjne mają na celu zmniejszenie stygma-
tyzacji i wykluczenia osób z  niepełnosprawnością. Współpraca z instytucjami może 
poprawić akceptację tych osób w społeczeństwie (Maes i in., 2003; Widmer i in., 2008; 
Kornas-Biela i in., 2016).

Brak dostępu do odpowiednich usług może prowadzić do izolacji społecznej i po-
gorszenia jakości życia osób z niepełnosprawnością oraz ich opiekunów (Maes i in., 
2003; Tournier i in., 2020; Tournier i in., 2020; Widmer i in., 2008).
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Żuraw, H. (2015). Zapobieganie wykluczeniu społecznemu osób z niepełnosprawnością intelektu-
alna ORE – Ośrodek Rozwoju Edukacji. Pobrano z: https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/
phocadownload/6latek/zapobieganie-wykluczeniu-spoecznemu-niepenosprawnych-
intelektualnie-h.-uraw.pdf.

Nazarevich, V. (2020). Ostracism – social expulsion – the state of social disadvantage [Ostracyzm 
– społeczne wykluczenie – stan niekorzystnej sytuacji społecznej]. European Humanities Stu-
dies: State and Society, 22(2), 26–41. https://doi.org/10.38014/ehs-ss.2020.2.03.

https://psoni.org.pl/wp-content/uploads/2015/09/wplyw_ruchu_rodzicow_-_raport_2014-pol.pdf
https://psoni.org.pl/wp-content/uploads/2015/09/wplyw_ruchu_rodzicow_-_raport_2014-pol.pdf
https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/phocadownload/6latek/zapobieganie-wykluczeniu-spoecznemu-niepenosprawnych-intelektualnie-h.-uraw.pdf
https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/phocadownload/6latek/zapobieganie-wykluczeniu-spoecznemu-niepenosprawnych-intelektualnie-h.-uraw.pdf
https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/phocadownload/6latek/zapobieganie-wykluczeniu-spoecznemu-niepenosprawnych-intelektualnie-h.-uraw.pdf
https://doi.org/10.38014/ehs-ss.2020.2.03


246 Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB

STRESZCZENIE
Celem artykułu jest ukazanie oddziaływań wspierających środowiska rodzinnego wobec dziec-
ka ze spektrum autyzmu oraz zaakcentowanie trudności, jakich doświadcza ono w codziennym 
funkcjonowaniu. Wsparcie społeczne rozumiane jest jako rodzaj interakcji społecznej podejmo-
wanej przez rodzinę, znajdującą się w sytuacji problemowej, jaką jest codzienne doświadczanie 
trudności związanych z wychowaniem i wspieraniem dziecka z ASD. Autyzmu nie da się wy-
leczyć. Poprzez wymianę informacji, dóbr materialnych, instrumentów działania, emocji w ro-
dzinie możliwe jest przezwyciężanie sytuacji trudnych i rozwiązywanie złożonych problemów 
dziecka ze spektrum autyzmu. Wsparcie rodziny ma charakter ciągły i towarzyszy uczestnikom 
interakcji przez całe życie. Artykuł podejmuje zagadnienia dotyczące następujących rodzajów 
wsparcia społecznego, jakiego udziela rodzina dziecku z ASD: wsparcia emocjonalnego, infor-
macyjnego, instrumentalnego, rzeczowego (materialnego) oraz duchowego.

Słowa kluczowe: spektrum autyzmu, dziecko, rodzina, wsparcie, interakcje

ABSTRACT
The purpose of the article is to show the impacts supporting the family environment towards 
a child with an autism spectrum, emphasizing the difficulties of a child with ASD in daily 
functioning. Social support is understood as a type of social interaction undertaken by a family in 
a problematic situation, which is the daily experience for parents raising and supporting a child 
with the ASD. Autism cannot be cured. Through the exchange of information, material goods, 
emotions, and actions in a family, difficult situations are overcome and complex problems of 
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a child with autism spectrum are alleviated. Support from the family environment is ongoing 
throughout the life of the participants of the interaction. The article discusses the following types 
of social support provided by a family to a child with the ASD: emotional, informational, instru-
mental, material, and spiritual support.

Keywords: autism spectrum, child, family, support, interactions

Wstęp
Współcześnie autyzm określany jest jako jedno z rodzajów zaburzeń nazwanych wspól-
ną nazwą „autystyczne spektrum zaburzeń” Autism Spectrum Disorders (ASD). W 2013 
roku wprowadzono pojęcie to do klasyfikacji Amerykańskiego Towarzystwa Psychia-
trycznego (DSM-V) i w 2018 do klasyfikacji Światowej Organizacji Zdrowia (ICD-11). 
Według nowej klasyfikacji WHO w obrębie spektrum autyzmu wyodrębnia się podgru-
py ze względu na stopień trudności w obszarze rozwoju intelektualnego i mowy funk-
cjonalnej (Pisula, 2022). System ten umożliwia precyzyjne ustalenie diagnozy w celu 
zaplanowania wsparcia dla dzieci z ASD. Według najnowszych klasyfikacji – DSM-V 
i ICD-11 – nieprawidłowości związane z autyzmem dotyczą grup objawów: zaburzeń 
komunikacji i interakcji społecznych oraz występowania ograniczonych, powtarzanych 
i stereotypowych wzorców zachowań, aktywności i zainteresowań. Diagnoza jest uzu-
pełniana oceną funkcjonowania intelektualnego i językowego danej jednostki (Pisula, 
2022; Sedgewick i Duglas, 2024). 

Zaburzenia interakcji społecznych u dzieci z ASD wyrażają się w słabym posługi-
waniu się kontaktem wzrokowym i gestykulacją oraz w braku relacji osobistych. Uwi-
dacznia się to w ubogiej komunikacji pozawerbalnej, ubogiej gestykulacji oraz ogra-
niczonej i często nieadekwatnej do sytuacji ekspresji mimicznej. W sferze zaburzeń 
komunikacji werbalnej i niewerbalnej w autyzmie opóźnione jest przyswajanie języka 
i mowy, całkowity brak mowy lub mowa ograniczona. Mogą występować echolalie. 
Oznacza to powtarzanie usłyszanych wypowiedzi natychmiast, lub też po pewnym 
czasie. Inne deficyty w komunikacji werbalnej, które można wymienić to: nieprawidło-
we użycie zaimków, tworzenie dziwnych neologizmów, dosłowne rozumienie języka 
wiążące się z niemożnością zrozumienia metafor, wypowiadanie nieodpowiednich do 
sytuacji społecznej uwag, niestosownych w konkretnych okolicznościach. Nieprawi-
dłowy sposób przekazywania komunikatów werbalnych innym osobom (nieprawidło-
wa prozodia mowy), mówienie w monotonny sposób, bez zróżnicowania tonu, rytmu 
czy melodii głosu. Problemy w pragmatycznym użyciu języka polegają na niezdolności 
do wypowiadania się na przemian podczas rozmowy, braku potrzeby komunikowania 
się. Taka zaburzona komunikacja utrudnia dziecku funkcjonowanie społeczne (Bobko-
wicz-Lewartowska, 2005).
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Ograniczony repertuar aktywności i zainteresowań właściwych dla poszczegól-
nych poziomów rozwoju dziecka przejawia się w stereotypowych, powtarzających 
się ruchach, nienaturalnie silnych lub wąskich zainteresowaniach. Do nieelastycznych 
wzorców zachowań można zaliczyć: obsesyjne pragnienie niezmienności otoczenia, 
niechęć do zmian przejawiająca się w negatywnych reakcjach na modyfikacje płyną-
ce z otoczenia oraz zawężone i nietypowe zainteresowania. Sztywność w zachowa-
niu miewa różny charakter, są to: stereotypie ruchowe – kołysanie się, ruchy głowy, 
potrząsanie dłońmi, sposób chodzenia. Przejaw sztywności to obsesyjne przestrze-
ganie stałego planu dnia i kolejnych czynności wykonywanych w ciągu dnia o tych 
samych porach. Ograniczone wzorce zachowań to: powtarzające się postępowania 
w konkretnych sytuacjach oraz powtarzanie prostych ruchów takich jak kiwanie się, 
kręcenie. Uwidaczniają się one podczas zabawy oraz ulegają zmianie w zależności od 
wieku dziecka. U małych dzieci są to rutynowe zachowania w konkretnych sytuacjach. 
U dzieci starszych można zaobserwować powtarzane złożone sekwencje ruchowe, ta-
kie jak: rozrzucanie rzeczy i zbieranie ich, budowanie tych samych budowli z klocków 
(Pisula 2015; Randall i Parker, 2001).

Celem artykułu jest ukazanie cech oraz zaakcentowanie trudności doświadczanych 
przez dzieci ze  spektrum autyzmu w codziennym funkcjonowaniu oraz przedstawienie 
znaczenia wsparcia społecznego udzielanego przez środowisko rodzinne, rozumianego 
jako rodzaj interakcji społecznej, z uwzględnieniem jegojego różnych form.

Środowisko rodzinne i wsparcie
Według Franciszka Adamskiego (1984) „[…] rodzina jest grupą społeczną, stanowi 
duchowe zjednoczenie szczupłego grona osób, skupionych we wspólnym ognisku 
domowym aktami wzajemnej pomocy i opieki, oparte na wierze w prawdziwą lub 
domniemaną łączność biologiczną, tradycję rodzinną i społeczną” (s. 21). Rodzina jest 
naturalnym środowiskiem, w którym ważne są cechy wspólnotowe takie jak: miłość, 
dawanie swoim członkom radości i przyjemności, akceptacji, poczucia bezpieczeń-
stwa, tolerancji, poczucia uspołecznienia, wspólnego dążenia do wyznaczonych ce-
lów i jednocześnie gotowości do rezygnacji ze swobody indywidualnej i wolności na 
rzecz grupy rodzinnej. 

Interakcja jest działaniem społecznym, wynikającym z orientowania się na innych 
ludzi i jest odpowiedzią na ich zachowania i działania. Oprócz wypowiedzi słownych 
ważne są zachowania niewerbalne: strój, wygląd zewnętrzny, mina, ton głosu, gesty, 
pozycje ciała. Słowa i gesty muszą mieć wspólne znaczenie dla rozmówców i być przez 
nich jednakowo rozumiane. Specyfika interakcji rodzinnych charakteryzuje się określo-
ną treścią, jakością, bliskością uczuciową, wzajemnym zainteresowaniem jej członków,
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którzy wywierają na siebie wpływ. Ważne jest podtrzymywanie i pogłębianie interak-
cji oraz traktowanie ich jako formy wspomagania rozwoju poszczególnych jednostek 
i przekazywania im wartości.

Jak zauważa Ewa Pisula (2003), „[…] dzieci z zaburzeniami rozwoju są mniej ak-
tywnymi uczestnikami interakcji, niż ich rozwijający się prawidłowo rówieśnicy. Niezbyt 
często inicjują kontakt, rzadziej też akceptują propozycje partnera i z nim współdzia-
łają” (s. 12). W konsekwencji rodzice dziecka ze spektrum autyzmu muszą pokonywać 
w codziennym życiu wiele trudności wynikających z zaburzeń i ze skomplikowanych 
potrzeb dziecka. Wraz z dorastaniem dziecka poznają specyficzne problemy wynikające 
z jego dysfunkcji, uczą się jak rozwiązywać problemy w praktyce. Powodzenie w wycho-
waniu i rehabilitacji potomstwa zależy od rodziców, ich możliwości wspierających, od 
poradzenia sobie z trudnościami wynikającymi z zaburzeń dziecka. Zdaniem Jacka Błe-
szyńskiego można wyróżnić następujące fazy reakcji rodziców na postawioną diagnozę 
dziecka, są to: opłakiwanie i protest, zaprzeczenie diagnozy, obawy perspektywiczne, 
przepracowanie dotychczasowego postępowania, smutek z jednoczesnym indywi-
dualnym radzeniem sobie z diagnozą (Błeszyński, 2004). Kluczowym elementem jest 
udzielenie rodzinie dziecka pomocy, płynącej od innych osób z otoczenia społecznego: 
rodzeństwa, dalszej rodziny, specjalistów, pracowników instytucji wspierających.

Obok czterech podstawowych funkcji, biologiczno-opiekuńczej, kulturalno-towa-
rzyskiej, ekonomicznej i wychowawczej (Kawula, 2004), w przypadku rodzin, w któ-
rych wychowuje się dziecko z ASD, warto – oprócz wyżej wymienionych – wskazać 
również funkcję wspierającą. Wynika ona z faktu, że członkowie przebywają blisko sie-
bie, współdziałają w rozwiązywaniu problemów, a rodzice jako osoby znaczące kształ-
tują kompetencje dzieci, ich poczucie tożsamości oraz uczą sposobów reagowania 
w sytuacjach trudnych (Błeszyński, 2004). Według Heleny Sęk i Romana Cieślaka (2012) 
wsparcie społeczne można rozumieć jako „[…] rodzaj interakcji społecznej, która zo-
staje podjęta przez jednego lub obu uczestników w sytuacji problemowej, trudnej, 
stresowej lub krytycznej” (s. 18). Podczas wspierania między rodzicami a dzieckiem, 
zachodzą interakcje społeczne podejmowane w sytuacjach związanych z występują-
cymi u dziecka zaburzeniami. W rodzinie realizowane są działania zmierzające do za-
pewnienia dziecku optymalnych warunków rozwoju. Wyróżnia się następujące rodzaje 
wsparcia: emocjonalne, instrumentalne, informacyjne i duchowe.

Rodzaje interakcji wspierających
Wsparcie emocjonalne polega na okazaniu zrozumienia i troski drugiej osobie, towarzy-
szeniu jej w trudnych sytuacjach, pocieszaniu, uspokajaniu, motywowaniu do działań 
prozdrowotnych, aktywnym słuchaniu. „Sam fakt towarzyszenia, «bycia razem», troskli- 
wości i gotowości do niesienia pomocy, jest wspieraniem emocjonalnym w trudnych
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chwilach” (Kawczyńska-Butrym, 1998, s. 88). Kluczowym celem tego rodzaju wsparcia 
jest zaspokojenie potrzeby poczucia bezpieczeństwa i przynależności do naturalnej-
grupy rodzinnej, wzbudzenie wiary i nadziei w możliwość poprawy sytuacji zdrowot-
nej i społecznej. Jak zauważają Sęk i Cieślak (2012) „[…] osoby cierpiące i przeżywające 
kryzys, mogą dzięki interakcji wsparcia uwolnić się od własnych napięć i negatywnych 
uczuć, mogą wyrazić swoje obawy, swój smutek” (s. 19). Według Mateusza Płatosa i in-
nych autorów Ogólnopolskiego spisu autyzmu, w którym przebadano 129 osób z ASD, 
około połowa uczestników badania zadeklarowała, że ze swoimi problemami zwraca 
się w pierwszej kolejności do rodziców, najczęściej do matek. „Jako, że większość ba-
danych deklarowała, że nie ma przyjaciół, rodzic pozostawał jedyną osobą, która mo-
gła pełnić funkcję przyjaciela, a więc zgodnie ze zrozumieniem uczestników badania 
– osoby, której można się zwierzyć, zostać zrozumianym i bezwarunkowo zaakcepto-
wanym oraz otrzymać wsparcie” (Płatos i in., 2016, s. 149).

Dziecko z ASD w sytuacji stresu i zdenerwowania może poszukiwać u opiekuna 
uspokojenia, wtedy gdy jest do niego przywiązane. Autyzm jest zaburzeniem, utrudnia-
jącym lub w skrajnych przypadkach uniemożliwiającym powstawanie więzi uczuciowej. 
Z badań Pisuli (2003) wynika, że „[…] jeśli w ciągu pierwszych trzech lat życia nie po-
wstała więź między opiekunem a dzieckiem, zagraża to późniejszym jego zdolnościom 
do tworzenia związków uczuciowych” (s. 36).

Ważnym elementem wsparcia emocjonalnego jest aktywne słuchanie. Polega na 
wsłuchiwaniu się w to, co mówi druga osoba, oraz podejmowaniu wysiłku, by zro-
zumieć, co ma nam do przekazania i jakie są jej intencje. Można je stosować w wie-
lu sytuacjach, np. podczas zabawy z dzieckiem. Aby aktywnie słuchać dziecka z ASD, 
rodzic powinien usiąść naprzeciwko niego, tak aby mogli patrzeć sobie nawzajem 
w oczy. Istotne jest przyglądanie się temu, co robi dziecko, aby lepiej zrozumieć jego 
cele i działania, a także komentowanie ich, budowanie dramaturgii sytuacji czy po-
moc – na przykład poprzez podanie zabawki, która w danej chwili jest mu potrzeb-
na. Rodzic może również naśladować jego działania za pomocą innego przedmiotu.  
Gdy interesujemy się aktywnością zabawową dziecka, patrzymy, uśmiechamy się, ge-
stykulujemy, to jednocześnie aktywnie słuchamy dziecka (Rogers i in., 2015).

Wysoki poziom lęku i zaburzenia lękowe są charakterystyczne dla autyzmu. Do 
zaburzeń tych możemy zaliczyć: lęk separacyjny, fobie społeczne, napady paniki, lęk 
uogólniony. Zdaniem Adamskiego (2010) „[…] w sferze psychiczno-uczuciowej rola ro-
dziny sprowadza się do ustawicznego określonego oddziaływania na psychikę dziecka” 
(s. 8). Oddziaływanie wobec dziecka trudnego, jakim jest dziecko z ASD, oparte na życz-
liwości, miłości, opiekuńczości, bezinteresowności i ofiarności, pozostawia pozytywne 
ślady w jego psychice. Sprzyja kształtowaniu interakcji społecznych, nawiązywaniu 
i umacnianiu więzi emocjonalnych między dzieckiem a rodzicami oraz kształtuje pozy-
tywne postawy emocjonalne wobec innych ludzi. 
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Wsparcie instrumentalne stanowi formę instruktażu dotyczącego działań w kon-

kretnych sytuacjach oraz sposobów modelowania postępowania zaradczego. Może 
to być pomoc materialna, dostarczenie dóbr materialnych osobie wspieranej w nauce 
i w rozwiązywaniu problemów, pomoc w wykonywaniu codziennych czynności. Bar-
dzo ważnym działaniem wspierającym dziecko z ASD w tym zakresie, jest struktura-
lizacja otoczenia. Chodzi o wyodrębnienie miejsc w przestrzeni domowej, w których 
dane czynności mają miejsce. W tak przygotowanym środowisku wyodrębnione są 
strefy, przeznaczone do wykonywania określonych w ciągu dnia czynności. Istotne 
jest, aby czynności te były zilustrowane za pomocą symboli na przedstawiających je 
obrazkach. Dzieci w wieku przedszkolnym można uczyć rozpoznawania poszczegól-
nych czynności (Pisula, 2010). 

Wsparcie instrumentalne pomaga pokonać bariery i utrudnienia w codziennym 
funkcjonowaniu, dając poczucie, że można polegać na innych. Istotną formą wspar-
cia instrumentalnego jest znalezienie przez rodziców stosownej terapii dla dziecka 
(w domu i poza domem), w której będzie ono chciało uczestniczyć. Warto pamiętać, 
iż każde dziecko, będące w spektrum autyzmu jest inne, ma swoje mocne i słabe stro-
ny. Mocne strony trzeba odnaleźć i na ich podstawie prowadzić terapię. Wskazane jest 
korzystanie z terapii prowadzonej przez przedszkola i szkoły, poradnie psychologicz-
no-pedagogiczne oraz znalezienie odpowiedniej formy terapii domowej. Ten rodzaj 
działań wspierających poprawia funkcjonowanie dziecka, wyposaża w pewne umie-
jętności, kompensuje braki i niweluje trudne zachowania. Pomoc w rozwiązywaniu 
trudnych zadań, pomaga w uczeniu się konkretnych umiejętności, świadczeniu usług, 
zabiegów, które mogą poprawić sytuację życiową. Preferowane rodzaje terapii poza 
domem to: fizjoterapia, terapia integracji sensorycznej, terapia logopedyczna, trening 
umiejętności społecznych oraz pływanie. Rodzina odgrywa istotną rolę w terapii dziec-
ka, ponieważ odbywa się w naturalnym środowisku i może być prowadzona przez ro-
dziców, wtedy gdy specjalista nauczy ich określonych czynności. Ponadto ważne jest, 
aby te wyuczone terapeutyczne działania były w domu faktycznie wykonywane. Przy-
kładem prostej terapii w warunkach domowych jest tzw. czas podłogowy polegający 
na tym, iż rodzic lub inna osoba z rodziny siada obok dziecka na podłodze, przyłącza 
się do zabawy wybranej przez dziecko i inicjuje z nim komunikację. Ważne jest skorzy-
stanie z technologii wspomagającej, ze sprzętów i urządzeń, które usprawniają funk-
cjonowanie dziecka (Teitelbaum i Teitelbaum, 2012).

Wsparcie materialne to dostarczenie dziecku środków materialnych oraz darów 
ułatwiających pracę dziecka z rodzicami. To pozyskiwanie i zakup przedmiotów takich 
jak sprzęt do ćwiczeń usprawniających, karty, tablice, albumy ze zdjęciami wspomaga-
jącymi komunikację niewerbalną, tablety do gier rozwijających umiejętności, czy też 
specjalne kamizelki utrudniające kołysanie.
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Ważną formą wsparcia jest pomoc materialna, polegająca na zapewnianiu środ-
ków ukierunkowanych na rozwój osoby z zaburzeniami autystycznymi. Dotyczy ona 
wyrównywania szans edukacyjnych oraz wspierania rozwoju poznawczego i społecz-
nego. Innym przykładem jest kompensowanie braków w zakresie wypoczynku i ak-
tywności ruchowej, np. wspólne wakacje integracyjne. Istotną rolę odgrywa również 
uczestnictwo w grupach samopomocowych, wspomagających rodzinę. Pierwsza faza 
uczestnictwa polega na wsparciu osób, które należą do grupy. Możliwość rozwoju pole-
ga na tym, iż z czasem osoba z odbiorcy, staje się dawcą wsparcia i świadczy je na rzecz 
innych, słabszych fizycznie i psychicznie (Kawczyńska-Butrym, 1998).

Wsparcie informacyjne można rozumieć także jako przekaz informacji budują-
cych u człowieka wewnętrzne przekonanie i świadomość tego, iż funkcjonuje jako 
człowiek w określonej sieci komunikacji. To również zasoby dostarczane przez innych, 
pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach życia codziennego, wymiana zasobów w in-
terakcjach społecznych (Kirenko i Byra, 2008). Wsparcie informacyjne polega też na 
dostarczaniu człowiekowi z ograniczoną sprawnością lub jego rodzinie wskazówek 
i rad dotyczących: szans kompensacji niepełnosprawności, przeciwdziałania brakom, 
leczenia i rehabilitacji; możliwości dalszego życia z tym problemem; o warunkach 
uprawnień; o instytucjach mogących udzielić różnych form pomocy osobie niepeł-
nosprawnej i jej rodzinie; o ludziach i grupach samopomocy, którzy mieli i mają po-
dobne problemy, z którymi można nawiązać kontakt w celu wzajemnych świadczeń 
(Kawczyńska-Butrym, 1998). W przypadku rodziny z dzieckiem ze spektrum autyzmu 
tego rodzaju wsparcia mogą udzielić między innymi nauczyciele, pracownicy służby 
zdrowia, pracownicy socjalni, ludzie pracujący w fundacjach takich jak „Synapsis”, Ak-
cja na Rzecz Osób z Autyzmem (ARA), czy Fundacja pomocy osobom z autyzmem 
„MADA”. Osoba uzyskująca wsparcie informacyjne nie poszukuje chaotycznie dróg 
wyjścia, nie traci czasu i energii. Wzrasta natomiast u niej poczucie bezpieczeństwa, 
co pomaga w podejmowaniu działań. Warto zauważyć, iż informacja może stanowić 
funkcję prewencyjną w odniesieniu do przyszłych konsekwencji związanych ze zbyt 
późnym podjęciem działań wspierających ze strony instytucji.

Wsparcie wartościujące odnosi się do obowiązków związanych z pełnieniem funkcji 
społecznej w rodzinie. Dzięki temu, iż jednostka jest doceniana w rodzinie, rodzic może 
przekierować uwagę z braków na mocne strony dziecka. Wówczas pejoratywne odczu-
cia dziecka, związane z zaburzeniami ze spektrum autyzmu – takie jak żal, smutek, brak 
chęci do działania – mogą zostać zastąpione radością, wiarą we własne możliwości i po-
czuciem wypełnienia swojej roli. Punktem wyjścia w udzielaniu wsparcia człowiekowi 
są jego dobre relacje z otoczeniem. Zatem wsparcie społeczne można ująć jako oddzia-
ływania otoczenia społecznego, w tym przypadku rodziny na dobrostan dziecka z ASD, 
na kształtowanie w niej przekonania, iż jest ona ważna i akceptowana jako osoba dla 
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swoich najbliższych, że może liczyć na osoby bliskie i mieć świadomość bezpieczeństwa 
i przynależności do rodzinnej wspólnoty. Zatem ten rodzaj wsparcia, to szczególny spo-
sób i rodzaj pomocy udzielanej poszczególnym osobom, głównie w celu mobilizowania 
ich sił, potencjałów i zasobów, które zachowali, aby mogli sami sobie radzić ze swoimi 
problemami (Kawczyńska-Butrym, 1998).

Wsparcie duchowe odnosi się do sfery duchowej człowieka, polega na ukazywaniu 
cierpienia i bólu w życiu człowieka, nadawaniu sensu tym doświadczeniom. To kontem-
placja sensu życia, bólu, cierpienia. Ten rodzaj wsparcia może mieć duże znaczenie wte-
dy, gdy odeszła bliska osoba lub ulubione zwierzę dziecka.

Podsumowanie
Autystyczne spektrum zaburzeń przejawia się zaburzeniami komunikacji i języka oraz 
stereotypowymi zachowaniami, które uwidaczniają się w sztywnych wzorcach aktyw-
ności i zainteresowań. Dysfunkcje te sprawiają, że dzieci te są bardziej wymagającymi 
partnerami interakcji niż dzieci rozwijające się typowo. Dzieci ze spektrum autyzmu 
charakteryzują się mniejszą wrażliwością w odbiorze sygnałów społecznych oraz trud-
nościami w komunikowaniu się z innymi ludźmi, zarówno na poziomie mowy ciała, jak 
ciała i języka. Ponadto w niekonwencjonalny sposób okazują swoje emocje.

Rodzina stanowi konstruktywne źródło wsparcia dla dziecka z autystycznym spek-
trum zaburzeń. Jest naturalnym środowiskiem wspólnotowym, które zapewnie dziecku 
niepełnosprawnemu dorastanie w poczuciu wartości wspólnotowych, takich jak miłość, 
bezpieczeństwo, pomocowość, tolerancja, uspołecznienie oraz współdziałanie. To wła-
śnie w rodzinie zachodzą pozytywne reakcje międzyludzkie oraz interakcje związane 
z udzielaniem wsparcia, obejmujące wszystkie jego rodzaje. W toku tej interakcji docho-
dzi do przekazywania i wymiany informacji, dóbr materialnych, instrumentów działania 
oraz emocji (Sęk i Cieślak, 2012). Systematyczne wspieranie , uwzględniające wszystkie 
jego formy, stwarza na poprawę dobrostanu ioraz lepsze funkcjonowanie dziecka w śro-
dowisku rodzinnym i poza nim, a za tym idzie – także całej rodziny.
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STRESZCZENIE
Więzi rodzinne – to relacje i powiązania między poszczególnymi członkami rodziny, obejmu-
jące emocjonalne, społeczne i materialne aspekty egzystencji. Traktowanesą są jako podstawa 
funkcjonowania i jakości życia jej członków. Rodzina jest fundamentem dla tworzącej się więzi 
rodzic–dziecko. Stałość więzi zależna jest od wielu czynników między innymi typu rodziny, sty-
lu wychowania i komunikacji. Prawidłowe relacje rodzinne sprzyjają budowaniu poczucia bez-
pieczeństwa i rozwoju psychospołecznego jednostki. Rodzina w pierwszych latach życia dziecka 
będzie stanowić uniwersalny mikroświat dziecka. Niniejszy artykuł stanowi przegląd literatury 
psychologicznej, pedagogicznej i socjologicznej w obszarze więzi i rodziny. Główne wnioski to: 
więzi rodzinne są podstawą funkcjonowania i jakości życia rodziny oraz rodzina jest fundamen-
tem w budowie więzi rodzic dziecko. 

Słowa kluczowe: więź, rodzina, czynniki chroniące, przywiązanie, relacje

ABSTRACT
Family tiesare the relationships and connectionsbetweenindividual family members,  
covering the emotional, social, and materialaspects of existence. Treated as the basis 
for the functioning and quality of life of itsmembers. The family is the foundation for the 
parent-childbondthatis forming. The stability of tiesdepends on manyfactors, including 
the type of family, style of upbringing and communication. Strongrelationships and family 
connectionsareconducive to building a sense of security and psychosocial development of the 
individual. In the firstyears of a child’s life, the family will be a universalmicrocosm of the child.
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Wstęp
W tradycyjnym ujęciu rodzina jest grupą osób połączonych ze sobą więzią formalną  
– małżeństwa, pokrewieństwa, powinowactwa, adopcji – oraz więzią nieformalną, obej-
mującą relacje emocjonalne i intymne (Tyszka, 2001). Jakość funkcjonowania poszczegól-
nych członków rodziny zależna jest od istnienia i jakości więzi łączących ich ze sobą. W każ-
dej rodzinie działa cały system sił , które przyciągają jej członków do siebie i wzajemnie ich 
ze sobą wiążą. Siły te tworzą unikalną więź rodzinną o zróżnicowanej dynamice, zawsze 
jednak wyzwalającą ową międzyosobową moc sprawczą sytuacji, dzięki której wszyscy 
otwierają się na siebie we wspólnocie życia i działania (Dyczewski, 1994). W rodzinie więź 
będzie rozumiana jako „emocjonalny związek pomiędzy osobami” (Reber, 2000, s 186).

Z punktu widzenia nauk psychologicznych więź rozumiana jest jako relacja, rozwija-
na w trzech poziomach: emocjonalnym, poznawczym i dążeniowym. Relacja ta w rodzi-
nie rozwija się stale i dotyczy każdego z jej członków. Najsilniejsza więź łączy dziecko z ro- 
dzicami, nieco słabsza więź istnieje między rodzeństwem, małżonkami, czy osobami  
o dalszym stopniu pokrewieństwa (Bereza, 2009). W Słowniku współczesnego języka  
polskiego (Dunaj, 1996) pojęcie „więź” definiowane jest jako relacja „[…] bliskości, zażyło-
ści, pokrewieństwa pomiędzy ludźmi; związek, […], łączność, spójność” (s. 1228). 

Najważniejszym aspektem więzi rodzinnych jest budowa emocjonalnego wspar-
cia jednostki. Rodzina stanowi pierwsze środowisko, w którym nowo narodzone 
dziecko uczy się, jak radzić sobie z emocjami, jak je okazywać i wyrażać w sposób spo-
łecznie akceptowalny. Więzi emocjonalne w rodzinie będą stanowiły wypadkową sił 
psychicznych, jakie funkcjonują między małżonkami, rodzicami i dziećmi oraz między 
rodzeństwem (Dyczewski, 1976). Zdaniem psychologii prenatalnej więź między mat-
ką a dzieckiem zaczyna się tworzyć już w okresie płodowym, następnie po porodzie 
w pierwszym kontakcie skóra do skóry oraz w kolejnych etapach życia dziecka. Proces 
ten wspierany jest przez politykę prorodzinną realizowaną w Polsce, a także przez coraz 
silniejsze podkreślanie roli ojca w wychowaniu dziecka – od momentu narodzin, poprzez 
jego dalszy rozwój i uczestnictwo w życiu rodzinnym. Psychologia rozwojowa podkreśla 
znaczenie relacji w tworzeniu prawidłowego wzorca przywiązania dziecka do rodzica. 
Zbudowanie silnych relacji umożliwia otwartą i skuteczną komunikację pozwalającą na 
dzielenie się problemami i wspólne poszukiwanie skutecznych rozwiązań problemów. 
Liczne badania wskazują, że osoby, które mają bliskie, stabilne relacje i powiązania ro-
dzinne, są mniej narażone na zaburzenia nastroju, depresję czy stres (Popla, 2011).

Zdaniem Mieczysława Kleina młody człowiek rodzi się z potrzebą więzi osobowej 
– posiadania kogoś, kto daje ciepło, miłość, opiekę oraz zaspokaja głód i inne pod-
stawowe potrzeby. Szczególne znaczenie ma jakość więzi, jaką rodzic zdoła nawią-
zaćz dzieckiem we wczesnym etapie jego życia (Klein, 2007). Mówiąc o zdrowej więzi 
rodzicielskiej, psychoterapeuci używają sformułowania „wystarczająco dobry rodzic” 
(Winnicott, 1996, s. 16). Wczesna relacja, jaka tworzy się między rodzicem a dzieckiem,
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może mieć wpływ na jego: rozwój emocjonalny, sposób w jaki będzie tworzyć kolej-
ne związki w swym życiu, oraz na obraz samego siebie i świata.

Rodzina jako podstawowa jednostka społeczna stanowi istotny czynnik w kształtowa-
niu  sfery intelektualnej i emocjonalnej dziecka oraz jego postaw wobec siebie i innych. 
Zatem „[…] rodzina wychowuje nie tylko dla siebie jako rodziny, ale przede wszystkim dla 
osobistego szczęścia jednostki i dla dobra ogólnego, społecznego” (Trempała, 1994, s. 168). 
Najbardziej widocznymi wskaźnikami więzi rodzinnych jest: treść, częstotliwość i różnorod-
ność interakcji, w trakcie których członkowie rodziny wyrażają wzajemne postawy wobec 
siebie. Rodzice są wzorem do naśladowania dla swoich dzieci, kształtują umiejętności ra-
dzenia sobie z emocjami, rozwiązywania problemów oraz nawiązywania relacji z  innymi.

Prawidłowa więź to taka, w której rodzic potrafi we właściwy sposób zaspoka-
jać potrzeby dziecka i reagować na nie. Rodzice jako najbliższe osoby będą wywierać 
wpływ na jego dalsze funkcjonowanie: fizyczne i psychiczne. (Shaffer i Shaffer, 2005). 
W ten sposób we wczesnych etapach rozwojowych dziecko przechodzi od absolutnej 
do względnej zależności od rodzica, a w kolejnych fazach buduje swoje poczucie war-
tości, uczy się wchodzić w relacje z innymi, kształtuje tożsamość, osobowość, postawy 
społeczne, oraz sposób myślenia o sobie, świecie i przyszłości. John Bowlby i Mary Ain-
sworth (Pisula, 2003) scharakteryzowali typy relacji przywiązania dziecka we wczesnych 
etapach rozwojowym, uzależniając je od zachowań bezpośredniego opiekuna. W myśl 
teorii przywiązania Bowlby’ego (2020) więź kształtowana i formowana w okresie wcze-
snodziecięcym, ma decydujący wpływ na wszystkie późniejsze relacje osób dorosłych 
w konfrontacji ze społeczeństwem (Akert i Aronson, 2012). Konsekwencją określonych 
postaw rodzicielskich, sposobów nawiązywania i rozwijania więzi, stosowanych strate-
gii wychowawczych oraz określonych wzorców przywiązania jest szereg cech i umiejęt-
ności, które dziecko nabywa we wczesnym okresie życia. Świadomość procesów i me-
chanizmów leżących u podstaw prawidłowych więzi nakładana rodziców obowiązek 
wnikliwego obserwowania rozwoju dziecka, rozwijania wrażliwości na jego potrzeby, 
troski o optymalną organizację życia rodzinnego oraz mądre, oparte o rzetelną i spraw-
dzoną wiedzę dotyczącą postępowania wychowawczego (Pisula, 2003).

Kolejnym aspektem więzi rodzinnych jest wsparcie w rozwoju społecznym dziec-
ka. W naukach pedagogicznych rodzina definiowana jest jako jednostka wychowawcza, 
której zadaniem jest przekazywanie wartości, wiedzy i umiejętności społecznych. Ro-
dzina pełni także funkcję środowiska wychowawczego, w którym kształtują się posta-
wy dziecka. Według Marii Ziemskiej „[…] rodzina to zespół osób związanych więzami 
pokrewieństwa” (Ziemska, 2009, s.115). Należy pamiętać, że definiowanie rodziny może 
być podejmowane z perspektywy: biologicznej, socjologicznej i prawnej. W ujęciu biolo-
gicznym rodzina to grupa osób powiązanych więzami pokrewieństwa, obejmująca rodzi-
ców i ich potomstwo. Natomiast w podejściu socjologicznym rodzinę definiuje się jako
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zespół osób związanych więzami krwi, małżeństwa czy adopcji, które mieszkają razem 
i wspólnie prowadzą gospodarstwo domowe. Natomiast w podejściu prawnym rodzina 
definiowana jest jako jednostka oparta na małżeństwie lub stosunku przypominającym 
małżeństwo. W obliczu wyzwań współczesnego świata stabilne relacje, wyznawane war-
tości i tradycje stanowią czynnik chroniący rodzinę, działając jako forma kompensacji lub 
moderacji różnorakich czynników ryzyka. W rodzinie do głównych czynników chronią-
cych zalicza się: silne więzi z rodzicami, zaangażowanie i wsparcie rodziców w życiu dziec-
ka, zaspokajanie jego potrzeb oraz jasno określone zasady i oczekiwania. W tradycyjnym 
modelu rodzina była monogamiczna, patriarchalna mężczyzna zarabiał na utrzymanie 
rodziny, a kobieta zajmowała się wychowywaniem dzieci i prowadzeniem gospodarstwa 
domowego, wielopokoleniowa, z silnymi więziami emocjonalnym. Stanowiła centralny 
ośrodek życia religijnego, kulturalnego, patriotycznego. Tradycyjna rodzina (tzw. nuklear-
na) składa się z matki, ojca i dzieci biologicznych. W XX wieku taka forma rodziny uważana 
była za normę społeczną tworzącą stabilne środowisko do tworzenia trwałych wzorców 
przywiązania i silnej więzi poprzez tworzenie stabilnego środowiska wychowawczego dla 
dzieci, dającego możliwość zdrowego rozwoju emocjonalnego, społecznego i intelektu-
alnego. Coraz częściej w Polsce zauważa się rodziny jednorodzicielskie, czyli takie, w któ-
rej jedno z rodziców opiekuje się potomstwem, zwykle z powodu rozwodu, śmierci lub 
innych niesprzyjających okoliczności. Z roku na rok wzrasta liczba rodzin jednorodziciel-
skich, co może być wynikiem zmieniających się norm społecznych, rosnącej liczby rozwo-
dów i opieki naprzemiennej. W tym typie rodziny funkcjonuje ograniczone wsparcie emo-
cjonalne, finansowe, a także brak możliwości stworzenia silnych więzi między rodzicem, 
a potomstwem. Podobnie będzie funkcjonowała rodzina zrekonstruowana, czyli rodzina 
patchworkowa, w której jeden lub oboje rodzice mają dzieci z poprzednich związków, 
które łączą się z nowymi partnerami, tworząc wspólne gospodarstwo domowe. W rodzi-
nach zrekonstruowanych ważne jest, aby rodzice i dzieci szukali rozwiązań na nowe sytu-
acje i starali się nawiązać zdrowe relacje poszczególnymi członkami nowej rodziny.

W Polsce coraz więcej par świadomie decyduje się na życie bez dzieci. Analizowa-
na przeze mnie literatura wskazuje, że najczęstszymi powodami takiej decyzji są brak 
instynktu rodzicielskiego, niechęć do posiadania dzieci oraz pragnienie zachowania nie-
zależności. Dodatkowo, część osób obawia się, że rodzicielstwo mogłoby negatywnie 
wpłynąć na ich poczucie szczęścia i jakość życia. Taki stan rzeczy może być również wyni-
kiem wyboru życiowego, ograniczeń zdrowotnych lub innych indywidualnych przyczyn. 
Obecnie obserwuje się wzrost liczby rodzin jednopłciowych oraz rodzin instytucjonal-
nych, które stanowią ważne wsparcie dla dzieci pozbawionych opieki. Głównym celem 
pieczy zastępczej jest niwelowanie niewydolności wychowawczej rodziny oraz przeciw-
działanie zaniedbaniom wobec dzieci a w przypadku braku możliwości powrotu dziecka 
do rodziny biologicznej, na jak jak najszybsze uregulowanie jego sytuacji prawnej.

https://publikacje.edu.pl/rodzina-patchworkowa-co-to-znaczy
https://publikacje.edu.pl/rodzina-patchworkowa-co-to-znaczy
https://publikacje.edu.pl/jak-budowac-i-rozwijac-zdrowe-relacje-miedzyludzkie
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Fundamenty trwałej i zdrowej więzi w rodzinie (pomiędzy małżonkami, rodzicami 

i dziećmi) mogą ulec załamaniu na skutek problemów systemu rodzinnego oraz towa-
rzyszących mu sytuacji kryzysowych. Zmiany w funkcjonowaniu dotyczą nieprzewidzia-
nych zdarzeń losowych, takich jak choroba, śmierć, utrata pracy, mieszkania, kalectwo, 
więzienie itp., ale także kolejnych etapów rozwojowych, w których potencjalnie może 
pojawić się przeciążenie rodziny oraz przekroczenie jej możliwości adaptacyjnych. Wy-
mienione zmiany wpływają bezpośrednio na poszczególnych członków rodziny. Pra-
widłowy system rodzinny cechuje: otwartość, elastyczność, niepowtarzalność. Zdrowy 
system rodzinny stwarza możliwość rozwoju każdemu członkowi rodziny, zaspokaja 
potrzeby emocjonalne, zachowuje właściwą równowagę pomiędzy zależnością i auto-
nomią (Bradshaw, 1994). Każda rodzina posiada indywidualne wzorce komunikacyjne, 
które utrwalane są podczas codziennych rozmów, dialogów, sporów i negocjacji (Satir, 
2000). Wzorce komunikacyjne wpływają na sposób wyrażania własnych myśli, uczuć, 
otwartość w interakcjach społecznych. To jakość codziennej komunikacji wpływa na 
funkcjonowanie poszczególnych członków rodziny. Charakterystyczną cechą każdej 
rodziny jest homeostaza, rozumiana jako zdolność do zachowania równowagi, umie-
jętnością radzenia sobie z problemami. Homeostaza służy utrzymaniu rodzinnego 
ładu, harmonii i systemowej równowagi.

W każdej rodzinie, niezależnie od jej typu, można wyodrębnić określony styl wy-
chowania. Przez styl wychowania rozumie się dobór i zastosowanie zespołu środków 
wychowawczych (Ziemska, 2009) lub też wypadkową sposobów i metod oddziaływa-
nia rodziców na dziecko (Kuczkowski, 1991). Najczęściej wymienia się trzy podstawo-
we style wychowania: demokratyczny, autokratyczny i liberalny. Wzorce nabyte w ro-
dzinie pochodzenia (macierzystej, generacyjnej), w znacznej mierze są wyuczone i na 
zasadzie modelowania przenoszone oraz kontynuowane w rodzinie prokreacyjnej (nu-
klearnej, rozwojowej). Dzieje się tak nawet wówczas, gdy rodzina generacyjna odbiega 
od tzw. standardów społecznych, norm i wyobrażeń ogółu populacji (Bereza, 2009).

Tworzenie trwałych więzi rodzinnych jest zadaniem spoczywającym na wszystkich 
członkach rodziny. Sukces ich tworzenia zależy między innymi od: ilości i jakości czasu 
spędzanego wspólnie, otwartości na siebie, swoje myśli, uczucia, jak również na potrze-
by orazpoczucia troski o drugiego człowieka, zwłaszcza w chwilach kryzysu. Tak rozu-
miana więź daje poszczególnym członkom rodziny poczucie silnego związku i przyna-
leżności, wynikającego nie tylko z więzów krwi, lecz przede wszystkim ze wspólnego 
życia, oraz z przekonania, że w każdej trudnej sytuacji można liczyć na wsparcie. Szcze-
gólnego znaczenia dla rozwoju więzi rodzinnych nabiera „poczucie przynależności” do 
osób tworzących najbliższy krąg rodzinny. W przypadku dziecka więzi więzi te są naj-
bardziej widoczne w relacji z matką, która stanowi podstawową figurę przywiązania) 
(Bowlby, 2020).
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Podsumowanie
Więź rozumiana jako relacja, przywiązanie emocjonalne, stanowi istotny czynnik wpły-
wający na dobrostan każdego z członków rodziny. Jasno sformułowane zasady i bez-
pieczna więź z opiekunem tworzą dla dziecka podstawę do budowania w przyszłości 
i relacji opartych na zaufaniu, poszanowaniu godności i indywidualnych potrzeb każde-
go człowieka. To rodzina jest podstawą do kształtowania u dziecka poczucia wspólnoty, 
przynależności, przywiązania, miejscem wyrażania potrzeb i pragnień. Silna i stabilna 
więź między poszczególnymi członkami będzie stanowić czynnik chroniący rodzinę.
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STRESZCZENIE
Zdrowa i prawidłowo funkcjonująca rodzina to taka, w której zapewnione są dogodne warunki 
gwarantujące biologiczny i psychiczny rozwój dziecka. Prawidłowe więzi w rodzinie, zaspoka-
janie potrzeb jej poszczególnych członków, a także określanie ich miejsca w rodzinie i społe-
czeństwie są możliwe wtedy, gdy funkcje rodziny realizowane są w sposób właściwy. Dysfunk-
cjonalność rodziny, pojawiająca się niestety w widocznym wymiarze, skutkuje powstaniem 
nieprawidłowych relacji w rodzinie. Potrzeby dziecka są często w tych okolicznościach niezaspo-
kojone. W rodzinie dysfunkcyjnej trudno określić cele wychowawcze oraz te, do których zmierza-
ją poszczególni członkowie. Dzieci z rodzin dysfunkcyjnych często wykazują niewłaściwe zacho-
wania w szkole oraz osiągają niższe wyniki od swoich rówieśników. W celu uzyskania informacji 
na temat wyników szkolnych oraz relacji rówieśniczych uczniów z rodzin dysfunkcyjnych prze-
prowadzono badania, z których wyciągnięto wnioski dotyczące obrazu współczesnej rodziny. 
Obraz ten, niestety, budzi niepokój. Zjawiska takie jak bezrobocie, bieda, problemy alkoholowe, 
przemoc, czy wydłużony czas pracy rodziców przyczyniają się do wzrostu rodzin dysfunkcyjnych 
i patologicznych. Konsekwencją tego jest osłabienie więzi emocjonalnych w rodzinie oraz ogra-
niczanie rozwoju dziecka w każdej sferze jego życia.  Później pojawiają się problemy szkolne, 
społeczne oraz w relacjach interpersonalnych z innymi dziećmi. 

Słowa kluczowe: rodzina dysfunkcyjna, relacje, patologie, osiągnięcia szkolne, zaspokajanie  
potrzeb
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ABSTRACT
A healthy and properly functioning family provides favourable conditions that ensure  
biological and psychological development of a child. Proper family bonds, meeting the needs 
of individual members, and defining their roles within the family and society are possible 
when family functions are effectively carried out. Dysfunctionality in a family, unfortunately 
visible in significant dimensions, results in the emergence of improper family relationships. 
In such circumstances, the needs of the child often go unmet. In dysfunctional families, it is 
challenging to define educational goals or the aspirations of individual members. Children 
from dysfunctional families often exhibit inappropriate behaviours at school and achieve lower 
academic results compared to their peers. To gather information on the academic performance 
and peer relationships of students from dysfunctional families, research was conducted, 
leading to conclusions about the state of the modern family. Unfortunately, this picture is 
concerning, as phenomena such as unemployment, poverty, alcohol problems, violence, and 
extended working hours of parents contribute to an increase in the number of dysfunctional 
and pathological families. This leads to the impoverishment of emotional bonds within the 
family and limits the child’s development in all spheres of life. Later, issues arise in education, 
social interactions, and interpersonal relationships with other children.

Keywords: dysfunctional family, relationships, pathologies, academic achievements, meeting 

needs 

Wstęp
Rodzina jest pierwszym, naturalnym środowiskiem i grupą społeczną dla dziecka. 
W każdej rodzinie mogą wystąpić pewne elementy niewłaściwych sytuacji życia rodzin-
nego oraz postaw i zachowań rodzicielskich, jednak w rodzinie dysfunkcyjnej, niezależ-
nie od nasilenia i zakresu dysfunkcji, obserwuje się zachowania rodziców prowadzące 
do zaniedbywania dzieci. 

 Dysfunkcjonalność rodziny skutkuje zaburzeniem relacji emocjonalnych i inter-
personalnych zarówno między rodzicami a dziećmi, jak i samymi rodzicami. Metody 
opiekuńczo-wychowawcze występujące w takiej rodzinie są okazjonalne, często niepe-
dagogiczne, powodujące niedostosowanie dzieci do potrzeb, wartości i celów społecz-
nych (Cudak, 2011). Dysfunkcjonalność rodziny prowadzi także do niewłaściwych za-
chowań w szkole, gorszych wyników w nauce i zaburzonych kontaktów rówieśniczych. 

Pojęcie rodzina, rodzina dysfunkcyjna
Dom rodzinny to jedyne w swoim rodzaju środowisko rozwoju wszystkich jego miesz-
kańców. Oddziaływanie rodziny na rozwój dziecka ma swój początek bardzo wcześnie  
– od najmłodszych lat dziecko w rodzinie uczy się zasad życia oraz poznaje wzory 
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10.
i wartości (Ogryzko-Wiewiórska, 1999). Jedna z ważniejszych funkcji rodziny, czyli socjali-
zacyjno-wychowawcza, polega na wprowadzeniu jej członków – przede wszystkim dzie-
ci – w życie społeczne oraz przekazywaniu im wartości kulturowych, moralnych i spo-
łecznych (Adamski,  2006). Dzięki wychowaniu w rodzinie dziecko zostaje przygotowane 
do samodzielnego życia w społeczeństwie, w którym będzie pełnić wiele różnorodnych 
ról (Rusiecka, 2009). Oddziaływanie rodziny na dziecko jest najdłuższe i najsilniejsze. Naj-
dłuższe, gdyż „[…] od urodzenia dziecka, najsilniejsze, ponieważ oddziaływania rodzi-
cielskie wynikają najczęściej z miłości macierzyńskiej i ojcowskiej” (Cudak, 1998, s. 32). 

Rodzina jest ważnym elementem społeczeństwa i nie może być traktowana jako 
karta przetargowa przez zideologizowane grupy sprawujące władzę lub dążące do jej 
zdobycia (Pacuła, 2012). Nawiązując do powyższego, należy zgodzić się z Marią Ziemską 
(1975), że „[…] rodzinę można uważać za kolebkę osobowości: w bliskich interakcjach 
z matką, ojcem, rodzeństwem czy z dziadkami” (s. 5). 

Rodzinę najczęściej określa się jako grupę społeczną i wychowawczą, stanowiącą 
małą zbiorowość, najczęściej uwarunkowaną naturalnymi podstawami – pokrewień-
stwem – stanowiąca bardziej lub mniej zorganizowaną zbiorowość (Kawula i Janke, 
2006). Rodzina to również „[…] naturalna grupa oparta na związkach krwi, małżeństwa 
lub adopcji, grupa społeczno-wychowawcza kultywująca ustalone wartości i normy” 
(Zaborowski, 1980, s. 14).  W powyższych ujęciach rodziny, na pierwszy plan wysuwa 
się określenie rodziny jako instytucji wychowawczej. Cechy rodziny dysfunkcjonalnej 
przedstawiono na rysunku 1. 

Budowanie prawidłowych więzi w rodzinie, zaspokajanie potrzeb poszczególnych 
jej członków, a także określanie ich miejsca w rodzinie i społeczeństwie jest możliwe, 
gdy prawidłowo realizowane są funkcje w rodzinie.  Według Jadwigi Izdebskiej (2000) 
dysfunkcyjność rodziny „[…] można rozpatrywać w aspekcie trudności w wypełnianiu 
jej funkcji na rzecz społeczeństwa oraz na rzecz członków rodziny” (s. 34).

W innej perspektywie pojęcia rodziny dysfunkcyjne używa się w wypadku rodzin ro-
dzin, które same rezygnują z pełnienia tradycyjnych rodzicielskich funkcji lub wykonują je 
w niekonwencjonalny sposób (Smolińska-Theiss, 2006). Można wyróżnić dysfunkcję czę-
ściową, oznaczającą, że środowisko rodzinne nie potrafi lub nie może prawidłowo realizo-
wać określonych zadań i funkcji oraz całkowitą, kiedy mamy do czynienia z kompletnym 
niepowodzeniem w realizacji funkcji  rodziny (Węgierski, 2007). W rodzinach dysfunkcjo-
nalnych rodzice nieprawidłowo reagują na zachowanie dziecka, zamiast wspierać i chronić, 
ignorują je bądź atakują za to, że nie spełnia ich oczekiwań (Krzesińska-Żach, 2007). 

Przykładem rodziny dysfunkcyjnej jest rodzina z problemem alkoholowym. W ta-
kim środowisku rodzinnym fundamentalne funkcje małżeńskie i  rodzicielskie są na-
ruszone, uszkodzeniu ulegają również procesy socjalizacyjne i  wychowawcze dzieci 
(Ochmański, 1997).
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Rysunek 1.  Cechy rodziny dysfunkcjonalnej

Źródło: Opracowanie własne na podstawie (Węgierski, 2007, s. 107). 

Rodzinę dysfunkcjonalną tworzy dysfunkcjonalne małżeństwo, takie małżeństwa 
zaś tworzą dysfunkcjonalne osoby, które odnajdują się wzajemnie i tworzą związki.  
W praktyce obserwuje się, że osoby dysfunkcjonalne bardzo często wiążą się z part-
nerami, którzy również doświadczyli zaburzeń funkcjonowania rodziny. Życie toczy się 
wówczas wedle powiedzenia „przemoc rodzi przemoc” (Bradshaw, 1998).

Reasumując, najistotniejsze dla rodziny są występujące w niej relacje pomiędzy 
członkami. Zdrowa i prawidłowo funkcjonująca rodzina to taka, w której zapewnione są 
dogodne warunki gwarantujące biologiczny i psychiczny rozwój dziecka. 

Więzi rodzicielskie oraz relacje łączące grupy rówieśnicze
Rodzice, aby dać dziecku najlepsze miejsce rozwoju, powinni stworzyć optymalne wa-
runki do zaspokajania jego potrzeb oraz kształtowania umiejętności interpersonalnych, 
adekwatnej samooceny, kontroli emocji, umiejętności planowania, twórczej samoreali-
zacji i rozwoju zdolności (Pufal-Struzik, 2011).
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Już w wieku przedszkolnym wzrasta znaczenie przebywania wśród rówieśników, 

jednak szczególną rolę dla jednostki, rówieśnicy i grupy rówieśnicze odgrywają w wieku 
szkolnym i w okresie adolescencji. Przebywanie wśród rówieśników i uczestnictwo w gru-
pie rówieśniczej ma najczęściej dobrowolny charakter, a znajomi zaspokajają te potrzeby 
społeczne, których dorośli nie są w stanie zagwarantować (Tłuściak-Deliowska, 2014). 

Wśród rówieśników występuje mozaikowość cech genetycznych oraz swoista 
„loteria genotypowa”, a także zróżnicowanie warunków, z jakich się wywodzą (Har-
ris,  2000). Prawidłowe relacje z rówieśnikami zapewniają poczucie bezpieczeństwa, 
podnoszą poczucie własnej wartości, zaspokajają potrzebę bliskości i przynależności  
(Domagała-Zyśk, 2012). 

Od dłuższego czasu można odnotować wzrost zainteresowania badaczy kontek-
stem rozwoju, jaki stanowią dla dziecka jego rówieśnicy. Szczególne miejsce wśród ba-
dań na ten temat zajmują te przeprowadzone przez Jeana Piageta i Lwa S. Wygotskie-
go. Podkreślają one rolę, jaką w rozwoju poznawczym i społecznym dziecka odgrywają 
przebywanie wśród rówieśników i kontakty z nimi. Interakcje z rówieśnikami są ważne 
także dla rozwoju emocjonalnego, jak również kompetencji językowych (Muszyńska, 
2020). Istotne jest również to, że rówieśnicy mają znaczenie dla kształtowania się sa-
mooceny i poczucia własnej tożsamości dziecka. Przyjmuje się, że tylko socjalizacja 
w gronie rówieśników może „zapewnić” dziecku dostosowanie się do warunków życia 
i umiejętne w nim funkcjonowanie. 

Szkoła jako placówka wychowawcza
„Szkoła winna zapewnić każdemu uczniowi warunki niezbędne do jego rozwoju, przy-
gotowując go do wypełniania obowiązków rodzinnych i obywatelskich w oparciu o zasa-
dy solidarności, demokracji, tolerancji, sprawiedliwości i wolności” (Dz. U. 2021.1082). Te 
ustawowe obowiązki szkoły wskazują, iż jej jedynym celem nie jest tylko nauka, lecz rów-
nież pomoc w wychowaniu młodego człowieka. Rozpoczynając naukę, dziecko trafia do 
grona rówieśników, z których wielu widzi po raz pierwszy w życiu. Uczy się nawiązywać 
z nimi stosunki, tym samym poznając zasady współżycia społecznego (Szacka, 2003). 

Funkcja wychowawcza szkoły realizowana jest przede wszystkim przez wycho-
wawców, pedagoga szkolnego, świetlicę szkolną oraz oraz podczas zajęć pozalekcyj-
nych. W latach 80. i 90. uległa ona osłabieniu, a niekiedy niemal całkowitemu zanikowi. 
Nauczyciele tracili autorytet, szkoła nie przygotowywała do życia, lekcje nie zawsze 
były ciekawe, a bezpieczeństwo – zwłaszcza w odniesieniu do młodszych i słabszych 
uczniów – bywało zagrożone. Zajęcia pozalekcyjne stopniowo zanikały, a odpłatność 
za nowo powstające powodowała zmniejszanie się liczby dzieci z nich korzystających 
(Żmudzka, 2007). 
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Intencją szkoły winno być wsparcie rodziców w procesie wychowania dzieci. Rodzi-
ce utrzymujący kontakt ze szkołą zauważają poprawę w nauce oraz zachowaniu swoich 
dzieci. Rodziny dysfunkcyjne nie potrafią stworzyć tych relacji, w których współpraca ze 
szkołą miałaby  szansę ulegać kontrolowanej poprawie.  

Przemoc w rodzinie
Przemoc w rodzinie jest pojęciem szerszym i może odnosić się do wszystkich członków 
rodziny.  Liczne badania wskazują, że przemoc jest zjawiskiem cyklicznie się powtarza-
jącym. Osoby, które doświadczyły złego traktowania w dzieciństwie, powielają te za-
chowania w życiu dorosłym i stosują w wychowaniu przemoc wobec własnych dzieci. 
Powstaje zatem „błędne koło”, które często toczy się z pokolenia na pokolenie.  W konse-
kwencji coraz częściej obserwuje się używanie przemocy przez dzieci przy rozwiązywa-
niu nawet najdrobniejszych sporów (Maćkowicz, 2009).

Przemoc w rodzinie jest „[…] złem w bardzo inteligentnej postaci, świadomego 
nadużywania siły i autorytetu sprawcy […] wobec słabszego bez jego zgody lub za 
zgodą pozorną, wymuszoną, która de facto świadomą i dobrowolną zgodą nie jest” 
(Kowalewska-Borys, 2012, s. 14). Przemoc to takie działania, które – niezależnie od for-
my – ostatecznie ograniczają lub upośledzają siłę osoby będącej ich obiektem (Mazur, 
2002). Podporządkowanie ofiary jest tu głównym zamierzeniem sprawcy. 

Implikacje badawcze
Przedmiotem niniejszych badań był rozwój dziecka w rodzinie dysfunkcyjnej, celem 
natomiast – uzyskanie informacji na temat wyników szkolnych oraz relacji rówieśni-
czych uczniów z rodzin dysfunkcyjnych. Innym zamierzeniem było wskazanie, jakie 
dysfunkcje najczęściej dotykają rodzin, określenie czy i z jakimi instytucjami pomocni-
czymi współpracuje szkoła oraz jakie działania należałoby podjąć, żeby lepiej pomagać 
uczniom z rodzin dysfunkcyjnych. W niniejszych badaniach zastosowano metodę son-
dażu diagnostycznego, w której techniką było ankietowanie, a jako narzędzie badawcze 
wykorzystano kwestionariusz ankiety. Działania te przeprowadzono według koncepcji 
takich autorytetów jak Sztumski, Pilch, Bauman, Zaczyński, Dutkiewicz.  Badaniami  ob-
jęto losowo 107 nauczycieli szkół województwa świętokrzyskiego w 2023 r. 

Uzyskany materiał empiryczny poddano analizie i opracowano z wykorzystaniem me-
tod statystycznych. Celem identyfikacji zależności pomiędzy zmiennymi oraz weryfikacji 
hipotez został wykorzystany test statystyczny – χ2. Test ten pozwolił sprawdzić, czy dwie ba-
dane zmienne są od siebie zależne. Uzyskany materiał badawczy umieszczono w tabelach 
korelacyjnych, na podstawie których obliczono wartość statystyki χ2 z zastosowaniem wzoru: 
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gdzie:
nij	 –	 liczba elementów próby
Nij	 –	 liczebności teoretycznego
k	 –	 liczba kolumn tablicy niezależności
r	 –	 liczba wierszy tablicy niezależności

Rozkład statystyki przedstawia się następująco:

x2 z df = (k-1) x (w-1) – liczba stopni swobody 
gdzie: 
k	 –	 liczba kolumn w tabeli zależnościowej 
w	–	 liczba wierszy w tabeli zależnościowej

Analizując wyniki testu, przyjmuje się, że w jeśli otrzymana wartość x2 jest więk-
sza od wartości krytycznej, oznacza to, że między badanymi zmiennymi występuje 
istotna zależność. Wartości krytyczne są odczytywane z tabeli rozkładu testu chi-kwa-
drat. Wartość krytyczna zależy od liczby stopni swobody oraz ustalonego poziomu 
istotności. Przy analizie wyników testu przyjęto poziom istotności - α = 0,05. 

Celem określenia siły związku pomiędzy badanymi zmiennymi wyliczono współ-
czynnik rc (Persona), który jest oparty na statystyce x2 wg wzoru: 

Wartość współczynnika jest tylko dodatnia i mieści się w przedziale od 0 do 1.

Wnioski z przeprowadzonych badań
1.	 �Badani nauczyciele potwierdzają, iż wychowanie w rodzinie dysfunkcjonalnej 

w znaczny sposób wpływa na wyniki szkolne uczniów, głównie w sposób nega-
tywny.

2.	 �Uczniowie z rodzin dysfunkcyjnych osiągają niższe wyniki w nauce w stosunku do 
innych uczniów. 
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3.	 �W opinii ankietowanych nauczycieli wychowanie w rodzinie dysfunkcyjnej wywie-
ra negatywny wpływ na relacje rówieśnicze dzieci skutkuje to trudnościam w na-
wiązywaniu prawidłowych relacji z rówieśnikami, także poczuciem samotności 
i odmienności. 

4.	 �Badani nauczyciele potwierdzają, że szkoły ściśle współpracują z organizacjami 
zapewniającymi pomoc dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych. Do najczęściej wskazy-
wanych należą poradnie psychologiczno-pedagogiczne, miejskie i gminne ośrodki 
pomocy społecznej oraz policja. 

5.	 �Zdaniem respondentów najczęstszą występującą w rodzinach jest uzależnienie jed-
nego lub obojga rodziców od substancji psychoaktywnych, w szczególności alkoho-
lizm. Problem stanowi również przemoc fizyczna, psychiczna i ekonomiczna. 

6.	 �W opinii ankietowanych nauczycieli uczniowie z rodzin dysfunkcyjnych w ramach 
pomocy otrzymanej ze szkoły mogą liczyć na pomoc pedagoga szkolnego oraz kon-
sultacje z psychologiem. 

7.	 �Znaczna część respondentów określa, stopień pomocy oferowanej przez szkołę dla 
dzieci z rodzin dysfunkcyjnych jako niewystarczający lub zdecydowanie niewystar-
czający.

8.	 �Opinia nauczycieli na temat osiągnięć szkolnych uczniów z rodzin dysfunkcyjnych 
jest zależna od lokalizacji szkoły (miejsca pracy badanych).

9.	 �Opinia nauczycieli na temat relacji z rówieśnikami jest zależna od lokalizacji szkoły 
(miejsca pracy badanych).

Interpretacja wyników z  przeprowadzonych badań 
Uczniowie z rodzin dysfunkcjonalnych, w których dochodzi do zaburzeń interakcji 
społecznych, przejawiają zaburzenia przystosowawcze. Najczęściej występujące pro-
blemy przystosowawcze dotyczą zaburzeń związanych z kontaktami społecznymi 
i bliskimi relacjami. Wykazano również, że dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, szczególnie 
dzieci alkoholików, w porównaniu z rówieśnikami wychowującymi się w rodzinach 
funkcjonalnych, charakteryzują się wyższym poziomem negatywnej emocjonalno-
ści, są bardziej samotne i wyobcowane oraz częściej cierpią na zaburzenia związane 
ze stresem (Grabowiec, 2018).  

Ankietowani nauczyciele w większości potwierdzili, iż wychowanie w rodzinie dys-
funkcjonalnej w negatywny sposób wpływa na wyniki szkolne uczniów (Piwko i Żeber-
-Dzikowska, 2023). Niekorzystny wpływ zidentyfikowano również w przypadku relacji 
rówieśniczych. Dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych często trudno jest nawiązać kontakt 
z innymi uczniami. Szkoły, w których pracowali ankietowani, ściśle współpracują z orga-
nizacjami zapewniającymi pomoc dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych. 



WYCHOWANIE W RODZINIE DYSFUNKCYJNEJ A OSIĄGNIĘCIA SZKOLNE DZIECI 
I ICH RELACJE RÓWIEŚNICZE 

269 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

10.
Podsumowanie
Rodzina zaspokaja wiele potrzeb – zarówno opiekuńczych, rozwojowych, edukacyj-
nych, jak i emocjonalnych. Przynależność do niej stwarza u jednostki poczucie wspar-
cia we wszystkich niezbędnych zakresach jej funkcjonowania (Dyczewski, 2003).

Obraz współczesnej polskiej rodziny budzi niepokój. Zjawiska takie jak bezrobocie, 
bieda, problemy alkoholowe, przemoc, wydłużony czas pracy rodziców itp., powodują 
wzrost liczby rodzin dysfunkcyjnych i patologicznych. Rodzice w takich rodzinach dbają 
o dziecko pozornie, co wpływa negatywnie na jego rozwój w każdej sferze życia. 

Dysfunkcje rodziny mogą prowadzić do sytuacji kryzysowych skutkujących rozpa-
dem związku małżeńskiego oraz poważnymi zaburzeniami społeczno-emocjonalnymi 
w życiu rodziny. W konsekwencji dochodzi do zakłócenia rozwoju społecznego dzieci, 
a także do zaburzeń w ich rozwoju emocjonalnym i intelektualnym.

Dysfunkcyjność rodziny negatywnie oddziałuje na zachowania dzieci, ich społecz-
ny i emocjonalny rozwój, a także na sferę edukacyjną, wychowawczą i aksjologiczną. 
Dysfunkcjonalne rodziny, środowiska z patologią społeczną i żyjące na granicy tej pa-
tologii w swych działaniach wychowawczych, opiekuńczych i socjalizacyjnych są nie-
odpowiedzialne, a zadania rodzicielskie realizowane są nieracjonalnie i nieświadomie 
– popełniają one wiele błędów wychowawczych, edukacyjnych, przekazują negatywne 
wzory i wartości społeczne. 

W związku z powyższym w celu eliminowania sytuacji zagrażających sferom spo-
łecznym i emocjonalnym środowiska rodzinnego, działania polityki społecznej państwa 
i specjalistów z zakresu nauk pedagogicznych powinny być nakierowane na rzeczywiste 
działania służące rozwijaniu kultury wychowawczej rodziców (Cudak,  2013). Przepro-
wadzone badania własne pozwoliły stwierdzić, że wychowanie w rodzinie dysfunkcyj-
nej wpływa negatywnie na osiągnięcia szkolne, relacje rówieśnicze i rozwój emocjonal-
ny dziecka.
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STRESZCZENIE
Zapewnienie opieki przez rodzinę bliskiemu jest mocno wpisane w polską tradycję. Niestety 
w Polsce panuje familizm pozbawiony wsparcia, zobowiązania opiekuńcze i finansowe są przy-
pisane rodzinie, która nie otrzymuje pomocy zewnętrznej w ogóle albo w niewielkim zakresie. 
Rośnie liczba osób starszych wymagających opieki i osób u kresu życia, jednocześnie maleje po-
tencjał opiekuńczy rodziny. Kres życia bliskiego to często wiele lat wcześniejszej troski ze strony 
rodziny, zwykle jednej osoby, bez adekwatnej pomocy, co skutkuje negatywnymi konsekwen-
cjami. Dlatego ważnym wyzwaniem dla ochrony zdrowia i pomocy społecznej, polityki społecz-
nej, pracodawców, lokalnych społeczności i rodzin jest zapewnienie opiekunom rodzinnym od-
powiedniej pomocy. Są ważną częścią systemu opiekuńczego, wciąż niedostatecznie docenianą 
i wspieraną. Potrzebny jest rozwinięty i powszechnie dostępny system usług opiekuńczych dla 
osób z niepełnosprawnościami, ciężko  chorych, osób u kresu życia oraz system wsparcia ich 
opiekunów rodzinnych. Szczególnie w kontekście deinstytucjonalizacji usług. Celem artykułu 
jest przedstawienie wyzwań związanych ze sprawowaniem opieki nad bliską osobą u kresu życia 
przez współczesną rodzinę, z uwzględnieniem zachodzących zmian, rosnących potrzeb wobec 
realizacji funkcji opiekuńczej, specyfiki tej opieki oraz negatywnych skutków braku wsparcia dla 
opiekunów. Badanie stanowi przegląd narracyjny, obejmuje przeszukanie i analizę źródeł wtór-
nych, w tym publikacji, badań, raportów i programów wsparcia.

Słowa kluczowe: opieka, kres życia, współczesna rodzina, opiekunowie rodzinni, starzenie się 
społeczeństwa
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11.
ABSTRACT
Providing care by the family to a loved one is strongly inscribed in the Polish tradition. 
Unfortunately, in Poland there is familism without support, care and financial obligations 
are assigned to a family that does not receive external help at all or to a small extent. The 
number of elderly people in need of support and people at the end of life is growing, while 
the family’s caring potential is decreasing. The end of a loved one’s life often means many years 
of previous care on the part of the family, usually one person, without adequate help, which 
results in negative consequences. Therefore, an important challenge for health and social 
care, social policy, employers, local communities and families is to provide family carers with 
appropriate assistance. They are an important part of the care system, still undervalued and 
supported. A developed and universally accessible system of care services for people with 
disabilities, seriously and terminally ill and a system of support for their family caregivers is 
needed. Especially in the context of the deinstitutionalization of services. The aim of the article 
is to describe the challenges related to caring for a loved one at the end of life by a modern 
family, taking into account the changes that take place in it, the growing needs for the caring 
function, the specificity of this care and the negative effects of the lack of caregiver support. The 
study is a narrative review and includes a search and analysis of secondary sources, including 
publications, studies, reports and support programs.

Keywords: care, end of life, modern family, family carers, aging of society

Wstęp
Sprawowanie opieki nad chorym członkiem rodziny jest mocno wpisane w polską tra-
dycję. Pomimo przemian zachodzących w strukturze i funkcjonowaniu rodzin, świa-
domość tej jej funkcji oraz związane z nią oczekiwania pozostają silnie utrwalone  
w świadomości społecznej. Gdy usługi ochrony zdrowia i pomocy społecznej są niewy-
starczające, ale badania pokazują, że wiele osób po prostu chce otoczyć opieką bliskich. 
Szczególnie w rodzinach, w których panują zdrowe relacje i silne więzi, jest to natu-
ralne postępowanie, związane z poczuciem moralnego obowiązku lub wdzięczności. 
Bliscy starają się zorganizować opiekę tak, by zapewnić odpowiednie warunki funkcjo-
nowania podopiecznych i odpowiadać w najlepszy możliwy sposób na ich potrzeby. 
Realizacja funkcji opiekuńczej obejmuje wypełnianie wskazań profesjonalistów, poma-
ganie w codziennych czynnościach, sprawach bytowych, w wymiarze emocjonalnym 
i duchowym. Nierzadko jest to opieka wielogodzinna czy całodobowa, przez wiele lat. 
Natomiast w rodzinach, w których więzi są powierzchowne lub zaburzone, niesamo-
dzielność jednego z jej członków jeszcze bardziej je osłabia, doprowadzając do poważ-
nych kryzysów, a nawet ich rozpadu. Celem artykułu jest rozpoznanie wyzwań związa-
nych ze sprawowaniem opieki nad bliskim przez współczesną rodzinę. Badanie stanowi 
przegląd narracyjny, obejmuje przeszukanie i analizę literatury, w tym badań, raportów, 
programów wsparcia.
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Współczesna rodzina i jej malejący potencjał 
opiekuńczy

Rola rodziny w opiece
W zależności od struktury, wielkości i potencjału rodziny, może być w niej kilkoro 
opiekunów, wzajemnie się wspierających, albo jeden, otrzymujący sporadyczną po-
moc krewnych lub żadnej, co może skutkować wieloma obciążeniami i negatywnymi 
konsekwencjami. Model zachowania równowagi wewnątrzrodzinnej zakłada, że ro-
dzina, jako swego rodzaju dynamicznie funkcjonująca całość, posiada zdolność do 
zbiorowego reagowania na stres w sposób, ograniczający do minimum jego szkodli-
we następstwa. Właściwością takiej modelowej homeostazy rodzinnej jest zwiększe-
nie spójności rodziny. 

Zjawisko to realizuje się poprzez zacieśnienie kontaktów i wzrost poczucia so-
lidarności członków rodziny, którzy wykazują zainteresowanie chorym, odwiedzają 
go, oferują pomoc (przynajmniej na początku) oraz uzupełniają się w rolach (de Wal-
den-Gałuszko, 2011). Niestety dość często zdarza się, że wraz z czasem i rozwojem 
choroby czy niesamodzielności bliskiego, ta aktywność i pomoc maleją. Szczególnym 
wyzwaniem staje się wtedy samodzielne i samotne sprawowanie opieki, przy którym 
wzrasta ryzyko negatywnych skutków. 

Brak systemowego wsparcia opiekunów rodzinnych
Wsparcie ze strony krewnych jest bardzo ważne, ponieważ w Polsce dominuje fami-
lizm pozbawiony wsparcia. Międzypokoleniowe zobowiązania opiekuńcze i finansowe 
ponoszą tylko rodziny, brakuje rozwiązań wspierających je organizacyjnie i finansowo 
lub jest ich niewiele (Abramowska-Kmon i Szweda-Lewandowska, 2022). W teorii ze-
staw usług jest szeroki, w praktyce są mało dostępne, niewystarczające i nieprzewi-
dywalne. Niewystarczający dostęp do usług ochrony zdrowia i pomocy społecznej 
powoduje znaczną lukę opiekuńczą, mimo wysokiego zaangażowania opiekunów 
nieformalnych. Potrzeby opieki i wsparcia osób starszych nie są zaspokojone w ponad 
50% przypadków (Wóycicka, 2022). Wiele usług mogłoby umożliwić pozostanie im 
w miejscu zamieszkania, mimo występującej potrzeby wsparcia. 

Ograniczony dostęp do środowiskowej opieki formalnej, która pełniłaby funkcję 
komplementarną do opieki rodzinnej, oraz innych usług opiekuńczych i pomocowych 
sprawia, że trafiają do instytucji opiekuńczych. Z perspektywy rodzin brak wsparcia 
systemowego wywołuje liczne ryzyka socjalne i zdrowotne, w tym na przykład niskie 
dochody, brak lub niskie zabezpieczenie dochodowe na starość, wyczerpanie i wypa-
lenie opiekuna (Wóycicka, 2022). 
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Zmiany we współczesnej rodzinie
Badacze od lat wskazują, że potencjał opiekuńczy rodziny maleje. Rodziny są mniej licz-
ne, więzi wewnątrz nich mniej intensywne, zanikają kręgi rodzinne. Badania CBOS po-
kazują, że współczesna rodzina rozumiana jest coraz szerzej, jako osoby w związku nie-
formalnym i wspólnie wychowujące dzieci z tego związku. Częściej za rodzinę uważany 
jest model patchworkowy, gdy osoby pozostające w związku nieformalnym wspólnie 
wychowują dzieci z poprzednich związków. Znaczenie rodziny jest niezmiennie i niemal 
jednomyślnie uznawane za duże, ale jej rozumienie się poszerza. Przybywa responden-
tów skłonnych za rodziny uważać konkubinaty osób odmiennej płci, wychowujących 
dzieci wspólne i z poprzednich związków (Boguszewski, 2019a). Zrozumienie i akcep-
tację, szczególnie w młodszych generacjach, znajduje odkładanie decyzji małżeńskich 
i prokreacyjnych, wzrost liczby związków nieformalnych i życie w pojedynkę. Umacnia 
się przekonanie, że najważniejsze są miłość i zaufanie, a to, czy para decyduje się na 
ślub, czy żyje w konkubinacie, nie ma znaczenia (Boguszewski, 2019b). 

Na wskazane tu tendencje odkładania zobowiązań długoterminowych (małżeń- 
stwo, prokreacja), zwracają uwagę badacze w kontekście zanikania wzorca między-
pokoleniowej pomocy. Konieczność opiekowania się starszymi rodzicami coraz czę-
ściej przesuwa się na okres, w którym rodzina potencjalnych opiekunów znajduje się 
już w fazie tzw. „pustego gniazda”, a więc w momencie, gdy nie ma komu w sposób 
naturalny przekazywać tej normy opiekuńczej. W konsekwencji pojawia się problem 
socjalizacyjny następnego pokolenia w zakresie realizacji obowiązku wobec niesamo-
dzielnych starszych generacji. Opóźnianie decyzji prokreacyjnych skutkuje nałożeniem 
się w czasie obowiązków opiekuńczo-pomocowych średniego pokolenia w dwóch kie-
runkach, na rzecz starszych rodziców i dorosłych dzieci i wnuków (Kwak, 2019). Inne 
badanie CBOS, dotyczące preferowanych i realizowanych modeli życia rodzinnego, 
potwierdza opóźnianie momentu urodzenia pierwszego dziecka, a w długim trendzie 
uwidacznia, że coraz mniej osób za idealne rozwiązanie uważa posiadanie jednego 
dziecka, podczas gdy rośnie odsetek tych, którzy chcieliby mieć troje. Zmienia się po-
strzeganie idealnego modelu, a Polacy częściej i chętniej tworzą rodziny wielopoko-
leniowe. To model, którego dotyczą największe rozbieżności między realizowanym 
a preferowanym typem rodziny, co wynika z tego, że pomoc dziadków w opiece nad 
dziećmi i w codziennym życiu jest prostsza do zrealizowania w wielopokoleniowym 
gospodarstwie domowym (Bożewicz, 2019).  

Wertykalizacja rodziny 
Na wielopokoleniowość i małodzietność zwracają uwagę demografowie. Pierwsze zja-
wisko wynika z wydłużania linii życia, spadku umieralności i wysokiej płodności wcze-
śniejszych pokoleń. Skutkiem jest zwiększenie liczby generacji w rodzinie. Natomiast 
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konsekwencją małodzietności (i bezdzietności) jest ograniczenie liczby potencjalnych 
opiekunów starszych rodziców (Kwak, 2019). W tym kontekście pojawia się kwestia 
zjawiska wertykalizacji rodziny, czyli zwiększania się liczby żyjących pokoleń i zmniej-
szania  liczby członków w ramach poszczególnych pokoleń. Wielopokoleniowość, wy-
dłużenie okresu pozostawania w danym statusie rodzinnym i homogenizacja pokole-
nia w rozumieniu antropologicznym, osłabiają możliwości rodziny jako sieci wsparcia 
niesamodzielnych starszych krewnych. Małodzietność powoduje, że w obrębie poko-
lenia liczba krewnych jest niewielka co ogranicza możliwość dzielenia się obowiązkami 
opiekuńczymi. Wielopokoleniowość wiąże się też z powiększeniem się sandwich ge-
neration, czyli osób w wieku 45–60 lat, które pełnią funkcję opiekunów zarówno wo-
bec starszego pokolenia, jak i wobec dzieci lub wnuków, jeśli urodziły się one późno 
(Szukalski, 2008). To kolejny aspekt, który osłabia możliwości rodziny w zakresie opieki, 
zmusza do dokonywania wyborów, ogranicza w znacznym stopniu dbanie o własne za-
soby, ponieważ brakuje na to czasu. W kontekście funkcji opiekuńczych rodziny należy 
wspomnieć o roli kobiet. W tradycyjnym modelu rodziny to one głównie je realizowały 
i dbały o ognisko domowe. 

W ostatnich latach coraz więcej kobiet podejmuje się pracy zawodowej. Jedno-
cześnie normy obyczajowe regulujące podział obowiązków w rodzinie nie uległy zbyt 
wielkim przemianom. W konsekwencji kobiety zmuszone są do wprowadzania zmian 
w swoim życiu ze względu na obowiązki opiekuńcze, często rezygnując z pracy zawo-
dowej i realizacji własnych i aspiracji.

Starzenie się społeczeństwa
Współczesna rodzina traci potencjał opiekuńczy, a zwiększa się zapotrzebowanie na 
opiekę wobec starszych jej członków. Analiza z 2023 roku pokazuje, że widoczny w na-
szym kraju spadek liczby ludności i wzrost liczby seniorów skutkuje wzrostem wskaź-
nika obciążenia demograficznego osobami starszymi (liczby osób w wieku 65 lat 
i więcej przypadająca na 100 osób w wieku od 15 do 64 lat). Wskaźnik obciążenia 
demograficznego ukształtował się w 2023 roku na poziomie 30,9. Prognozy ludności 
na lata 2023–2060 wskazują na pogłębianie się procesu starzenia społeczeństwa. Po-
pulacja osób w wieku 65 lat i więcej wzrośnie w końcu horyzontu prognozy i będzie 
stanowiła prawie 40% ogółu ludności. 

Oznacza to wzrost liczby osób doświadczających różnych ograniczeń w zaspo-
kojeniu podstawowych potrzeb życiowych. W badaniu EU-SILC w 2023 roku ponad 
60% osób w wieku 60 lat i więcej wskazało na długotrwałe problemy zdrowotne lub 
choroby przewlekłe, trwające co najmniej 6 miesięcy. Poważnie ograniczona lub 
ograniczona zdolność do wykonywania codziennych czynności dotyczyła ponad 
45% osób starszych (Informacja o sytuacji osób starszych w Polsce za 2023 r., Mini-
ster do spraw osób starszych, Warszawa 2024). Poza tym rośnie liczba osób w wieku
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sędziwym, z narastającymi problemami zdrowotnymi, których opiekunami są oso-
by także już zaliczane do grona starszych (zjawisko podwójnego starzenia się). Wiek  
80 lat stanowi granicę, od której co najmniej połowa seniorów potrzebuje stałe-
go wsparcia funkcjonalnego ze strony rodziny, znajomych, sąsiadów lub instytucji.  
W 2040 roku liczba osób w tym wieku może ulec podwojeniu (Szukalski, 2021). 
Uwzględnia to Strategia Rozwoju Usług Społecznych, przypominając o konieczności 
zorganizowania wsparcia opiekunów nieformalnych, będących w wieku 60, a coraz 
częściej 70 i 80 lat, gdy rośnie prawdopodobieństwo niesamodzielności.

Wyzwania opieki nad bliskim u kresu życia
Opieka nad osobą u schyłku życia zwykle jest ostatnim etapem opieki sprawowanej wiele 
lat, z różnym przebiegiem i nasileniem choroby, niesamodzielności, wieloma wyzwaniami 
i emocjami. To, w jaki sposób przebiegała i jak angażowała opiekunów, zależy w dużym 
stopniu od potrzeb podopiecznego, sytuacji opiekuna czy zakresu uzyskanej pomocy.

Potrzeby podopiecznych 
Myśląc o potrzebach chorych, warto odwołać się do porządkującej je teorii bólu to-
talnego, którą często odnosi się do pacjentów hospicyjnych. Zgodnie z propozycją  
Cicely Saunders, podopieczny  może doświadczać czterech rodzajów bólu: fizycznego, 
psychicznego, społecznego oraz duchowego (Krajnik, Rogiewicz, 1998). Ten pierwszy to 
dolegliwości wynikające z choroby – w zależności od jej rodzaju mogą to być m.in, to 
ogólne wyniszczenie organizmu, trudności oddechowe, osłabienie, utrata wagi oraz inne 
zmiany w wyglądzie i funkcjonowaniu. Bywają powodem wycofania się i skrępowania, 
utrudniających komunikację z opiekunem. W takich momentach mogą pojawiać się 
skrajne emocje, od nadziei na wyzdrowienie po rezygnację, złość z powodu zbyt późno 
postawionej diagnozy lub niepowodzenia w leczeniu, poczucie beznadziejności, utraty 
kontroli nad własnym życiem. Zależność od opiekunów wiąże się z utratą intymności 
i bywa postrzegane jako odarcie z godności. U osób u kresu życia często pojawia się 
lęk dotyczący rozwoju choroby, umierania i związanego z nim bólu, odrzucenia przez 
bliskich, ale i troska o nich. Choroba może wywoływać gniew, który czasami stanowi siłę 
mobilizującą, ale przybiera też formę agresji wobec siebie i opiekunów. 

W formie ukrytej wyraża on się między innymi odmową współpracy, przygnębie-
niem, utratą zainteresowań, zaburzeniami pamięci czy skupienia uwagi, brakiem ape-
tytu, przerywanym snem. Często pojawia się poczucie winy, a wraz z nim zmienne na-
stroje, drażliwość, wybuchowość (de Walden-Gałuszko, 2015).  Ból społeczny natomiast 
związany bywa z utratą pracy, dochodów, stanowiska i pozycji społecznej (ról i funkcji
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społecznych w rodzinie i poza nią), co wywołuje poczucie opuszczenia i izolacji, bycia 
niepotrzebnym. Chorzy czują się bezwartościowym obciążeniem dla swojej rodziny. 
Wielu z nich odczuwa także lęk o jej przyszłość. Ból duchowy z kolei wyraża się w pyta-
niach natury egzystencjalnej o sens choroby, cierpienia, życia czy umierania. Mogą 
pojawić się przemyślenia natury etyczno-moralnej, dotyczące przeszłości, oceny 
swego życia, postępowania, wyznawanego systemu wartości. Refleksje dotyczą też 
przyszłości, możliwości naprawienia uczynionego zła, pojednania. W przypadku 
osób religijnych, doświadczenie choroby może spowodować zmiany w relacji do 
Boga (Bartoszek, 2015).  
 
Potrzeby opiekunów rodzinnych
Choroba i niesamodzielność bliskiego może przebiegać różnie, ale powyższy zaled-
wie zarys złożoności doznań osób u kresu życia, sygnalizuje rozpiętość doświadczeń 
i wyzwań, z którymi mierzą się opiekunowie rodzinni. U wielu osób zmienia się myśle-
nie o przyszłości i własnej starości, zwłaszcza w przypadku opiekunów osób starszych. 
Po  kilku latach wykonywania obowiązków przekraczających ich możliwości fizyczne 
i psychiczne, opiekunowie stają się wyczerpani emocjonalnie oraz niezadowoleni 
z pełnionej funkcji opiekuna rodzinnego. Często sami wymagają wsparcia (Szostakow-
ska, 2021). Wśród potrzeb, które najczęściej wskazują opiekunowie, można wyróżnić 
sześć  kategorii: potrzeby edukacyjne – uzyskania informacji oraz praktycznej wiedzy 
i umiejętności dotyczących opieki; potrzeba pomocy w codziennym sprawowaniu 
opieki oraz usługi opieki wytchnieniowej, dającej możliwość odpoczynku; potrzeby 
psychiczne, bycia wysłuchanym i zrozumianym; potrzeba wsparcia społecznego; po-
trzeby wsparcia finansowego i materialnego oraz potrzeby duchowe (Janowicz, 2019). 

Zapewnienie adekwatnego do nich wsparcia jest zadaniem innych członków 
rodzinny, ale przede wszystkim odpowiednich instytucji na różnych szczeblach oraz 
ochrony zdrowia i pomocy społecznej. 

Wypalenie opiekuna
Obciążenie opieką i brak odpowiedniej odpowiedzi na potrzeby skutkuje wypaleniem, 
określanym mianem zespołu stresu opiekuna (caregiver stress syndrome). Mówi się o nim 
wciąż zdecydowanie za mało, co skutkuje brakiem pomocy. Według badaczy można 
zaobserwować trzy fazy zespołu opiekuna. Jego objawy nasilają się, od pierwszej fazy, 
charakteryzującej się bólami głowy, bezsennością, obniżeniem nastroju i aktywności 
czy rozdrażnieniem, do których zwykle nie przywiązuje się wagi, bo przypominają skut-
ki zwykłego przemęczenia. Druga to ich nasilenie, w trzeciej, tak zwanej terminalnej, 
opiekun dystansuje się emocjonalnie do chorego, obojętnieje na jego potrzeby i zanie-
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dbuje go (Nowicka, 2010). Możliwe są objawy depresji. Opiekun doświadcza smutku, 
uczucia pustki, odpływu energii, przestaje interesować się wykonywanymi czynno-
ściami. Pogarsza się jego zdolność myślenia i koncentracji uwagi, a u niektórych mogą 
wystąpić brak apetytu oraz zaburzenia snu. Inni, wyczerpani długą opieką, a także wła-
snymi chorobami i gorszą sprawnością fizyczną, miewają myśli samobójcze. Objawem 
zespołu opiekuna jest też złość na podopiecznego i całą sytuację. Nawet drobne niepo-
wodzenie może wywołać gniew i rozdrażnienie (Grochmal-Bach, 2007). 

Obciążenia opiekunów
Gdy analizuje się problemy i obciążenia opiekunów rodzinnych, nasuwa się ana-
logia do teorii bólu totalnego. Wielu z nich bowiem mówi o dolegliwościach fi-
zycznych, które utrudniają sprawowanie opieki nad chorym, a jednocześnie są jej 
konsekwencją. Sprawowanie opieki utrudnia opiekunowi prowadzenie aktywności 
zawodowej, utrzymanie relacji międzyludzkich oraz realizację planów i czy pasji. 
Bywa przyczyną kłopotów finansowych wynikających z kosztów opieki i zmian 
w uzyskiwanych świadczeniach. Opiekunom towarzyszy wiele emocji i ogromne 
obciążenie psychiczne. Trudności związane ze sprawowaniem opieki wpływają też 
na sferę duchową. Opiekunowie zadają sobie pytania o sens życia i cierpienia. Stają 
w obliczu dylematów etycznych, decyzji dotyczących podopiecznego, a czasami 
także innych członków rodziny (Janowicz, 2019). 

Dlatego opiekunów rodzinnych określa się czasem mianem „pacjentów drugiego 
rzutu”. Po zakończeniu sprawowania opieki sami nierzadko wymagają wsparcia medycz-
nego. Wyraźnym przykładem są wyniki badań opiekunów osób z otępieniem, które wy-
kazały że częściej niż w populacji ogólnej cierpią oni na zaburzenia układu immunolo-
gicznego i sercowo-naczyniowego, mają wyższe ryzyko otyłości, podwyższone stężenie 
lipidów w surowicy oraz częściej też zapadają na infekcje układu oddechowego. Poza 
tym wolniej goją się im rany, wykazują również osłabioną reakcję na szczepionkę przeciw 
grypie. Taka mniejsza odporność może utrzymywać się do czterech lat po śmierci bliskie-
go, którym się opiekowali (Kłoszewska, 2007). Stąd też niezwykle pilnym zadaniem jest 
stworzenie lub rozwinięcie i zwiększenie dostępności odpowiednich form opieki nad 
osobami chorymi, niesamodzielnymi oraz wsparcia ich opiekunów z kręgu rodzinnego. 

Warto zwrócić uwagę, że opieka nad osobami u kresu życia oznacza nie tylko opie-
kę nad osobami starszymi. To wyzwanie i zadanie dotyczy też opiekunów rodzinnych 
osób młodszych nieuleczalnie chorych, w tym dzieci. Jest to więc bardzo liczna część 
społeczeństwa, która musi otrzymać adekwatne i systemowe wsparcie. W przeciwnym 
razie będzie rosła grupa opiekunów, wymagających opieki ze względu na negatywne 
konsekwencje obciążenia zadaniami opiekuńczymi – co stanowi dodatkowe wyzwanie 
dla już niewystarczającego systemu wsparcia.
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Podsumowanie
Okazją do wzmocnienia systemowego wsparcia osób u kresu życia i ich rodzin może być 
deinstytucjonalizacja usług. Powinna ona obejmować rozbudowane usługi opiekuńcze 
dostępne w miejscu zamieszkania, w dziennych ośrodkach wsparcia, usługi sąsiedzkie, 
asystenckie, a także teleopiekę oraz opiekę wytchnieniową dla opiekunów. Rozwiązania 
wymagają dopracowania pod względem organizacyjnym, aby lepiej odpowiadały na 
potrzeby użytkowników i były bardziej dostępne i były bardziej dostępne. Uzupełnie-
niem tych działań powinny być szkolenia dla opiekunów, grupy wsparcia, konsultacje, 
doradztwo specjalistyczne, które obecnie są realizowane w bardzo ograniczonym za-
kresie (por. www.opiekunrodzinny.pl). W przypadku osób u kresu życia ważną rolę od-
grywa opieka paliatywno-hospicyjna, ale dostęp do niej jest ograniczony. Wyzwaniem 
jest też stworzenie skutecznych narzędzi wsparcia aktywnych zawodowo opiekunów, 
umożliwienie dogodnego łączenia pracy z opieką oraz prowadzenie edukacji społecz-
nej dotyczącej złożoności roli opiekuna. Różne stereotypy i brak wiedzy powodują nie-
zrozumienie problemów opiekunów, a im samym nie pozwalają na skorzystanie z po-
mocy. Edukacja społeczna i zmiany systemowe są niezbędne w obliczu postępującego 
starzenia się społeczeństwa i malejącego potencjału opiekuńczego rodzin. 
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STRESZCZENIE
Celem artykułu jest przedstawienie rodziny jako pierwszej szkoły życia społecznego oraz pod-
stawowego środowiska wychowawczego. Autorki omawiają zmiany we współczesnej  strukturze 
rodziny i powołują  się na dane zastane GUS „Rodzina 2030”, z których wynika, że statystycznie ro-
dzi się mniej dzieci, a jednocześnie rośnie społeczna akceptacja dla związków pozamałżeńskich.
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Wstęp
W dobie przemian i procesów globalizacyjnych zachodzących w sferze życia społeczne-
go, wartości i tradycji, szczególnie istotna staje się analiza współczesnej rodziny. Według 
założeń teoretycznych rodzinę można definiować jako „żywy organizm, układ stosun-
ków interpersonalnych, podstawowe środowisko wychowawcze czy grupę mikrospo-
łeczną” (Jakubowicz-Bryx, 2010). 

Zmiany cywilizacyjne wpływają na wychowanie w rodzinie oraz jej strukturę. 
W dzisiejszych czasach, w świecie zmian, funkcje rodziny oraz jej potrzeby ulegają nie-
ustannym przeobrażeniom. Wartości określają nasze wybory, determinują zachowanie 
w różnych sytuacjach. Według koncepcji aksjologicznej, wartości takie jak: dobro, praw-
da czy sprawiedliwość kształtują postawy i przekonania w różnych aspektach życia spo-
łecznego, kulturowego oraz osobistego. 

Pojęcie rodziny
Jak wskazuje Mały słownik etyczny:

[…] rodzina jest oparta na związku małżeńskim, stosunkowo niewielka grupa lu-
dzi, której członkowie połączeni są szczególnego rodzaju więzami naturalnymi (na 
przykład więzy krwi między rodzicami i dziećmi), wspólnotą majątkową, określony-
mi warunkami prawnymi, najczęściej też specyficznym uczuciem; w zależności od 
sytuacji, pojęcie rodziny obejmuje ojca, matkę i dziecko (dzieci) lub więcej poko-
leń (pojęcie rodziny wielopokoleniowej). Rodzina definiowana jest najczęściej jako 
podstawowa komórka społeczna (była ujmowana w ten sposób już przez Arystote-
lesa i przez stoików). W kręgu rodziny zachowują się procesy mające istotny wpływ 
na całokształt zjawisk moralnych w danej społeczności. Dochodzi tu do zinterna-
lizowania (szczególnie przez dzieci) określonych wzorów osobowych, wartości, 
norm, ideałów moralnych itp., także do wyrabiania (bądź nie) wrażliwości moralnej 
jej członków (Jedynak, 1994, s. 195–196).

Zdaniem Andrzeja Michała de Tchorzewskiego (1990), rodzinę należy rozpatry-
wać jako szczególny, niepowtarzalny byt społeczny, którego cechą konstytutywną jest 
wspólnotowy charakter życia określonego zbioru podmiotów, zespolonych w różnym 
stopniu więziami biologicznymi, emocjonalnymi, kulturowymi i gospodarczymi.

Według Stanisława Kawuli (1997) rodzina „[…] powinna obejmować wszystkie 
typy rodzin, powstałe w wyniku wymiany pierwotnych partnerów w małżeństwie na 
nowych, małżeństwa z dziećmi adoptowanymi czy tak zwane rodziny zastępcze, rodzi-
ny grupowe, zrekonstruowane” (s. 11). 

Rodzina jest pierwszą przestrzenią życia dziecka i stanowi podstawowe środowisko wy-
chowawcze. To miejsce życia osób zarówno dorosłych, jak i dzieci w którym dziecko nabywa 
oraz przyswaja wiedzę i kompetencje kulturowe, a także spędza najwięcej czasu.
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Wincenty Okoń (2001) definiuje rodzinę jako „[…] małą grupę społeczną, składa-
jącą się z rodziców i ich dzieci i krewnych; rodziców łączy więź małżeńska, rodziców 
z dziećmi więź rodzicielska, stanowiąca podstawę wychowania rodzinnego, jak również 
więź formalna określająca obowiązki rodziców i dzieci względem siebie” (s. 337).

„Rodzina staje się dla dziecka wzorem postaw wobec nauki, pracy, ojczyzny, warto-
ści przyjmowanych jako najważniejszych w życiu” (Ryś, 1998, s. 37). „Rodzina wychowuje 
nie tylko dla siebie samej, ale głównie dla osobistego szczęścia jednostki i dla dobra 
ogólnego, społecznego” (Parciak, 2010, s. 117).

Dylematy współczesnej rodziny
Na przestrzeni lat w Polsce, mimo że wciąż dominuje tradycyjne podejście do małżeń-
stwa i rodziny, dostrzegamy zmiany w ich dotychczasowej strukturze. Współczesna ro-
dzina coraz częściej przekształca się z tradycyjnej, wielopokoleniowej formy w rodzinę 
o niewielkiej liczbie członków. Coraz bardziej powszechne są heteroseksualne związki 
kohabitacyjne oraz związki partnerskie wśród osób homoseksualnych, którzy doma-
gają się prawa do zawarcia związków małżeńskich. Widoczny jest spadek zawieranych 
związków małżeńskich, a wzrasta liczba rozwodów, separacji oraz unieważnień sakra-
mentu małżeństwa. Powszechne staje się samotne rodzicielstwo, rodzi się coraz więcej 
nieślubnych dzieci. Wzrasta również liczba adopcji dzieci dokonywanych przez osoby 
samotne. Pojawia się zjawisko „zastępczych” czy „biologicznych” matek (tzw. suroga-
tek). Narasta zjawisko życia w pojedynkę, czyli tzw. singli, co jednak nie oznacza, że żyją 
oni samotnie (de Tchorzewski, 2020).

Można również zauważyć rosnącą liczbę rodzin patchworkowych. Ponadto wyróż-
nia się kohabitacje typu LAT (Living Apart Togehter – żyjąc razem oddzielnie), termin 
określający pary, które nie mieszkają razem, nie prowadzą wspólnego gospodarstwa 
domowego, ale łączy je stała więź seksualna, bez ograniczenia swobody i wolności. 
Z kolei inną formą jest DINKS, której nazwa jest akronimem od angielskiego wyrażenia 
double income, no kids (podwójny dochód, żadnych dzieci), i która określa małżeństwo 
lub związek bezdzietny z wyboru, pracujących zawodowo i zasobnych partnerów, pre-
ferujących wygodny styl życia oraz przeznaczających swoje dochody na podróże i do-
bra luksusowe (Biernat i Sobierajski, 2007). 

Warto wspomnieć o tzw. emigracji zarobkowej, a w konsekwencji o „sieroctwie 
emigracyjnym”, zwanym eurosieroctwem. Według Ewy Zawiszy-Masłyk (2008) termin 
eurosieroctwo oznacza:

[…] czasowe pozostawienie dziecka w kraju, pod opieką dorosłych osób trzecich, 
spowodowanego przez wyjazd obojga rodziców za granicę (na terenie Europy) 
w celach zarobkowych z zachowaniem utrzymywania z dzieckiem stałych kontak-
tów (telefonicznych, poprzez komunikatory internetowe, listownych) (s. 41). 
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Nieobecność nawet jednego rodzica może mieć poważne skutki dla rozwoju emo-

cjonalnego i społecznego dziecka, zależne m.in. od wieku dziecka. Jak podaje Bożena 
Balcerzak-Paradowska (2004), przyczyny rozpadu rodziny to: „[…] industrializacja i jej 
społeczne skutki w postaci wzrostu wykształcenia; urbanizacja i wiążąca się z nią ano-
nimowość stosunków rodzinnych w mieście; wzrost aktywności zawodowej kobiet i jej 
wpływ na przeobrażenia modelu i funkcji rodziny; migracje; sytuacja mieszkaniowa 
i materialna społeczeństwa” (s. 42).

Na ubóstwo narażone są częściej samotne matki o niższym poziomie wykształce-
nia, żyjące w małych miastach i na wsi. Na ogół nie mają one perspektywy zmiany statu-
su swojej rodziny (Balcerzak-Paradowska, 2004).

Jerzy Kułaczkowski (2002) stwierdza: „[…] wszystko, co składa się na życie rodzinne ma 
charakter wychowawczy czyli, że oddziaływanie w rodzinie ma charakter kompleksowy. Nie 
oznacza to wcale, że oddziaływań zamierzonych w rodzinie nie ma. Ważne jest, aby rodzina 
przechodziła do takich działań” (ss. 52–53). Natomiast według de Tchorzewskiego (2020): 

Zmienia się stosunek – zwłaszcza młodych osób – do małżeństwa i rodziny, któ-
rego wyznacznikiem są na nowo odczytane wartości, takie jak równość szans, 
wolność osobista, indywidualizm jako dążenie do sukcesów. W imię tych wartości 
pojawiają się narastające tendencje do uznawania takich form wspólnotowych, 
które w coraz mniejszym stopniu odpowiadają tradycyjnemu modelowi małżeń-
stwa i rodziny. To właśnie ich nowe znaczenia stanowią dobro, które często jest 
utożsamiane z celem, budując zarazem aksjologiczne fundamenty współcze-
snych małżeństw i rodzin (s. 222).

Typologia rodzin w Polsce – dane zastane – dane GUS
W Polsce jest zawieranych coraz mniej małżeństw, wzrasta natomiast liczba związków 
niesformalizowanych. Statystycznie rodzi się mniej dzieci. Rośnie również społeczna ak-
ceptacja dla związków pozamałżeńskich.

Jak wynika z analizy danych zastanych „Rodzina 2030” dzisiejsze małżeństwo to przede 
wszystkim wybór i jedna (ale nie jedyna akceptowalna) forma związku między partnerami. 

Wśród barier przed zawarciem małżeństwa Polki wymieniają przede wszystkim: oba-
wę, przed nieudanym małżeństwem (42%); obawa, że założenie rodziny może przeszko-
dzić w karierze zawodowej (40%); wybór tzw. wolności, czyli życia bez zobowiązań (37%).

Natomiast Polacy wskazują takie przyczyny, jak wybór tzw. wolności, czyli życia 
bez zobowiązań (54%); preferowanie życia w nieformalnym związku (37%); niemożność 
znalezienia odpowiedniej kandydatki na żonę (30%). 

Polska weszła w zapaść demograficzną. Nasz współczynnik dzietności jest na 
rekordowo niskim poziomie. Rok 2023 to najniższy wynik w historii pomiarów, czyli  
ok. 280 tys. urodzeń (Afirmacja 2024). 
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Tabela 1. Typologia rodzin w Polsce - Dane zastane - Dane GUS - Powszechny Spis 2021 oraz 2011.

Rodziny
2021 2011

10 159 300 10 972 500

Małżeństwa 7 312 000 8 972 500

Z dziećmi 4 242 100 5 456 800

Bez dzieci 3096 900 2696 400

Związki niesformalizowane 552 800 316 500

Z dziećmi 288 900 171 300

Bez dzieci 263 900 145 200

Samotni rodzice z dziećmi 2 294 400 2 502 900

Matki z dziećmi 1 908 700 2 174 300

Ojcowie z dziećmi 385 700 328 600

Źródło:  GUS, Powszechny Spis Ludności i Mieszkań 2021 i 2011 – dane zastane dotyczące typologii 
rodzin w Polsce.

W ciągu ostatnich dziesięciu lat – na podstawie danych z dwóch ostatnich Naro-
dowych Spisów Powszechnych – widoczny jest znaczny spadek liczby rodzin w Polsce, 
wynoszący 813 200. Ogromny odsetek rodzin stanowią małżeństwa, których liczba 
spadła aż o 841 200 (czyli o 10%). Niepokojący z punktu widzenia demografii jest zna-
czący spadek liczby małżeństw z dziećmi – w ciągu dziesięciu lat ich liczba zmalała 
o ponad 20%, czyli o 1 214 700. Spadek liczby związków z dziećmi idzie w parze ze 
wzrostem liczby związków bezdzietnych. Liczba małżeństw bez dzieci – 373 500, na-
tomiast liczba związków niesformalizowanych bez dzieci wzrosła o 118 700. Spadła 
natomiast o ponad 200 tysięcy liczba samotnych rodziców z dziećmi: liczba samot-
nych matek zmalała wzrosła o 265 600, natomiast liczba samotnych ojców z dziećmi  
o 57 100, co może być następstwem coraz częstszego uwzględniania ojca w orzecze-
niach sądowych (Fundacja Mamy i Taty, 2023).

Europejska Karta Praw i Obowiązków Rodziców
Rodzice, jako pierwsi wychowawcy swoich dzieci, odgrywają kluczową rolę w kształto-
waniu ich przyszłości – zarówno emocjonalnej, jak i intelektualnej.

Z tego powodu mają do spełnienia wiele zadań, wyposażając dzieci w odpowied-
nie umiejętności i kompetencje potrzebne w dorosłym życiu. Wobec dzieci rodzice mają 
prawa i obowiązki, określone w Europejskiej Karcie Praw i Obowiązków Rodziców, która 
została opracowana przez Europejskie Stowarzyszenie Rodziców (EPA) i przyjęta w 1992 
roku. Ten dokument wskazuje na istotne miejsce rodziców w systemie edukacyjnym, 
a także w lokalnej społeczności. Reprezentuje stanowisko, że rodzice mogą wymagać 
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od osób i instytucji odpowiedzialnych za edukację formalną ich dziecka, by respektowa-
no ich prawa do przewodniej i aktywnej roli w edukacji dziecka. Rodzice mają również 
pewne obowiązki wobec dziecka i szkoły. 

Prawa rodziców 
Zgodnie z Kartą rodzic ma „[…] prawo do uznania jego roli «pierwszego nauczyciela», 
pierwszego wychowawcy swojego dziecka” (pkt 2). Ma on również „[…] prawo do wy-
boru takiej drogi edukacji dla swojego dziecka, która będzie najbliższa jego przekona-
niom i wyznawanym wartościom” (pkt 5).

Obowiązki rodziców
Do obowiązków rodziców należy również „[…] poświęcanie czasu i uwagi swoim dzie-
ciom i zaangażowanie w ich edukację, tak aby wzmocnić wysiłki dzieci i ich nauczycieli 
kierowane na osiągnięcie określonych celów nauczania” (pkt 9). W tym celu rodzice po-
winni również poznać się nawzajem i współpracować ze sobą, aby tym lepiej wypełniać 
„[…] obowiązki «pierwszych nauczycieli» i partnerów” (pkt 10).

Wraz z Powszechną Deklaracją Praw Człowieka, Konwencją o prawach dziecka, 
Konstytucją Rzeczypospolitej Polski i dwoma ustawami (ustawą o systemie oświaty 
oraz ustawą – Kartą Nauczyciela) dokument, o którym mowa, gwarantuje rodzicom 
szereg praw, wspierających i wzmacniających ich pozycję, jako partnera osób i instytu-
cji zaangażowanych w edukację ich dziecka.

Rodzice – oprócz spełniania swoich funkcji oraz zaspokajania potrzeb poczucia 
przynależności, miłości, akceptacji i szacunku dla rodziny – przekazują również „warto-
ści duchowe i normy moralne” (Szołtysiak, 2009, s. 239).

„Jeżeli rodzina nie jest nośnikiem elementarnych reguł moralnych lub nie potra-
fi, nie może wpajać ich swoim dzieciom, to mamy do czynienia z katastrofą społeczną 
w obszarze wartości moralnych” (Pilch, 2009, s. 98).

Być rodzicem w obecnych czasach to ogromne wyzwanie. Rola rodziny polega 
na przekazaniu młodemu pokoleniu wartości, tak aby były one respektowane i sta-
nowiły drogowskaz w życiu. To od dojrzałości jednostki, jej siły woli i stosunku do 
tego, czego ją uczono w domu rodzinnym, będzie zależała moc wpojonych wartości.  
Zmienia się świat i wychowanie dziecka, a także poszerza się krąg środowiska, w któ-
rym się ono wychowuje. Aby lepiej funkcjonować w otaczającej rzeczywistości,  dziec-
ko powinno dobrze poznać siebie i swoje otoczenie, tak aby mogło lepiej rozumieć 
innych. To wszystko prowadzi do kształtowania się tożsamości i rozwoju dziecka. Elż-
bieta Chromiec (2004) twierdzi, że „[…] spotkanie z obcością, uobecnioną odmienno-
ścią, może mieć kapitalne znaczenie w procesie samorozumienia i rozwoju” (ss. 14–16).
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Dziecko we współczesnym globalnym świecie
Dnia 26 września 1924 roku Międzynarodowy Związek Opieki nad Dzieckiem pro-
klamował pierwszą Deklarację Praw Dziecka. Ellen Key (1848–1926) nazwała wiek XX 
„stuleciem dziecka”,  przedstawiając program walki o prawa dziecka do swobodnego 
rozwoju w zgodzie z naturą. Jednak wiek ten nie okazał się szczęśliwy dla dzieci – był 
czasem wojen, głodu, bezdomności, chorób, sieroctwa i życia obozowego (Smolińska-
-Theiss, 1999).

Mimo, że mamy XXI wiek, w dalszym ciągu łamane są prawa dzieci poprzez stoso-
wanie przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej, zmuszanie do ciężkiej pracy, głód, 
biedę, choroby, epidemie (AIDS, COVID-19 itp.), brak pomocy medycznej oraz nierówny 
dostęp do edukacji. Winę za istniejącą sytuację ponoszą dorośli. 

Prawa dziecka to zespół uprawnień dzieci, które wynikają z obowiązujących w danym 
społeczeństwie praw obywatelskich, regulujących status dziecka w państwie, społeczeń-
stwie i rodzinie (Balcerek, 1986). W pomoc rodzinom zaangażowane są liczne instytucje, 
w tym Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne, Poradnie Zdrowia Psychicznego Dzieci 
i Młodzieży, Ośrodki Interwencji Kryzysowej, Domy Samotnej Matki i Dziecka, Miejskie 
Ośrodki Pomocy Społecznej, Fundacja „Dzieci Niczyje” oraz Towarzystwo Przyjaciół Dzieci. 

Jedną z przyczyn kryzysu w rodzinie jest brak czasu dla dzieci ze strony rodziców. 
Jak pisze Józefa Brągiel (2020), zaciera się granica pomiędzy domem i pracą – wielu ro-
dziców pracuje po godzinach w domu lub wykonuje pracę w całości zdalnie. Zacierają 
się związki emocjonalne pomiędzy rodzicami, które są oparte na miłości kontraktowej, 
a nie romantycznej. Współczesna rodzina kształtowana jest bardziej przez media, poli-
tykę i kulturę niż przez rodziców i wyznawane przez nich wartości. Relacje pomiędzy 
rodzicami a dziećmi uległy zmianie – stały się bardziej partnerskie, a wraz z tym zmieniła 
się również pozycja dziecka w rodzinie, która stała się mniej korzystna, ponieważ rodzi-
ce, zamiast koncentrować się na potomstwie, skupiają się na własnych potrzebach, ta-
kich jak kariera zawodowa, doskonalenie kompetencji, podnoszenie kwalifikacji, awans, 
życie towarzyskie (Brągiel i Górnicka, 2020). 

W dzisiejszych czasach zmianie uległo także dzieciństwo. 

Trwa ono coraz krócej. Zmniejsza się bowiem jego przestrzeń społeczno-kulturowa, gdyż 
kultura dziecięca tworzona przez dorosłych dla dzieci jest przepełniona opisami zdarzeń 
ze świata dorosłych. Obecnie dzięki mediom dzieci mają dostęp do wiedzy, która jeszcze 
niedawno była dostępna tylko dla dorosłych. Dziecko coraz częściej żyje światem doro-
słych, co przyczynia się do uszkodzenia jego oblicza (Brągiel i Górnicka, 2020, s. 22)

Zbigniew Kwieciński (1999), pisząc o zagrożeniach dla dzieciństwa, wyjaśnił, że  
„[…] dzieciństwo staje się przedmiotem polityzacji, globalizacji i urynkowienia, uto-
warowienia, mediatyzacji, prywatyzacji. Dzieci stały się zarazem podmiotami i ofia-
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rami działań, które przekreślają romantyczny mit dzieciństwa” (s. 23). Rodzice wpro-
wadzają dzieci bardzo wcześnie w świat dorosłych, nakłaniając je do nadmiernej 
rywalizacji, i osiągania sukcesów „za wszelką cenę”, angażując je m.in. w działalność 
modelingową czy różnego rodzaju konkursy, w tym programy typu Talent Show. Po-
nadto publikowanie przez rodziców zdjęć swoich dzieci w serwisach społecznościo-
wych, takich jak Facebook, naraża je na potencjalne zagrożenia. Bywa również tak, 
że rodzice realizują własne niespełnione marzenia poprzez angażowanie dziecka, co 
w efekcie ogranicza jego dzieciństwo.

W opinii Leona Dyczewskiego (1981) współczesność niesie ze sobą zagrożenia 
w postaci zagubienia i osamotnienia, ograniczenia działań oraz rozwoju. Te zagroże-
nia prowadzą do dehumanizacji życia społecznego, a także rodzinnego. Dla rozwoju 
rodziny ważne znaczenie ma jej historia i korzenie, z których wyrasta, a także wartości, 
tradycje, przekazywane z pokolenia na pokolenie. Dużą rolę w wychowaniu odgrywa-
ją dziadkowie. Niestety, niepokojące jest że często zostają oni pozbawieni kontaktu 
z wnukami. Brak ugruntowanej relacji między  pokoleniami skutkuje tym, że funkcjo-
nują one w odmiennych sferach społecznych i kulturowych. Może to prowadzić do 
ograniczonego zrozumienia dla osób starszych oraz ich marginalizacji w życiu spo-
łecznym i kulturowym. Jeżeli dzieci nie będą miały kontaktu z żywą przeszłością, nie 
będą miały poczucia ciągłości, a to z kolei może prowadzić do zachwiania tożsamości 
(Guzy-Steinke, 2005).

Podsumowanie
Warto przytoczyć słowa Bogusława Śliwerskiego (2015): 

Wychowanie nie może być pozbawione koncepcji aksjologicznej. Musi posiadać 
określony wizerunek siebie, świata i swojego w nim miejsca. Światopogląd poma-
ga odpowiadać na pytania o to, kim jest człowiek, na czym polega proces stawania 
się człowiekiem, co robi społeczeństwo dorosłych, aby uczynić kolejne pokolenia 
cywilizowanymi członkami społeczeństwa, żyjącymi według określonych norm 
kulturowych (t. 1, s. 83). 

Będąc zarówno rodzicem, jak i dzieckiem, należy pamiętać, że w rodzinie powin-
niśmy prowadzić dyskusje za pomocą argumentów, a nie poprzez apodyktyczne wy-
powiedzi. Obie strony rodzinnych układów powinny tych argumentów wysłuchiwać 
i w nie wnikać (Schopenhauer, 2005). Jak podkreśla Stanisław Kawula (2009) „[…] od 
urodzenia aż do śmierci jednostka jest pod wpływem tego, co myślą, co cenią, do czego 
dążą, w co wierzą, co uznają za najważniejsze, według jakich zasad postępują rodzice 
i inni członkowie rodziny” (s. 14). Są to ważne słowa, które ukazują istotną rolę rodziny 
w życiu każdego człowieka. 
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STRESZCZENIE1

Aktualna rzeczywistość, pełna wielorakich możliwości, wynikających z dynamicznie postępują-
cych zmian ekonomicznych, społecznych, gospodarczych, obyczajowych nie jest pozbawiona 
trudności, które przyczyniają się do powstawania wielu wyzwań w zakresie funkcjonowania 
współczesnej młodzieży. Młodzi ludzie mierzą się z dylematami związanymi z ich edukacją, 
rozwojem osobistym, relacjami społecznymi, czy też określeniem swojej ścieżki zawodowej. 
Doświadczenia te mogą generować konieczność wdrażania form wsparcia odpowiadających 
potrzebom młodego człowieka. Ogromna rola w tym zakresie spoczywa na rodzinie, będącej 
fundamentem tak ważnych procesów jak socjalizacja i wychowanie. Jednakże w działaniach na 
rzecz młodzieży powinny partycypować również powołane do tego instytucje i specjaliści, co 
może sprzyjać profilaktyce wielu zagrożeń i niwelowaniu istniejących problemów. Celem niniej-
szego artykułu jest podjęcie refleksji nad możliwościami pomocy kierowanej w stronę młodych 
ludzi, przy jednoczesnej ocenie jej efektywności. Podjęte badania stanowią część szerszego 
przedsięwzięcia badawczego, koncentrującego się na stylach życia młodych ludzi.

1  Praca naukowa dofinansowana ze środków budżetu państwa w ramach programu Ministra Edukacji 
i Nauki pod nazwą „Nauka dla Społeczeństwa II” nr projektu NdS-II/SP/0429/2023/01 kwota dofinansowania  
1 029 600,00 zł całkowita wartość projektu 1 029 600,00 zł.   

Młody człowiek kontra współczesny świat. 
Oczekiwania wobec wsparcia i determinanty  

jego efektywności identyfikowane przez młodzież1
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ABSTRACT
The current reality, full of multiple opportunities resulting from dynamically progressing 
economic, social and moral changes, is not devoid of difficulties that contribute to many 
challenges in the functioning of contemporary youth. Young people face dilemmas related to 
their education, personal development, social relationships, and determining their professional 
path. These experiences may generate the need to implement forms of support that meet the 
needs of young people. A huge role in this aspect lies with the family, which is the foundation 
of such important %sses as socialization and upbringing. However, institutions and specialists 
should also participate in activities for young people, which may help prevent many threats 
and eliminate existing problems. The aim of this article is to reflect the possibilities of assistance 
directed towards young people, while assessing its effectiveness. The research undertaken is part 
of a broader research project focusing on the lifestyles of young people.

Keywords: youth support, effectiveness of assistance, institutions and specialists supporting 

the family

Wstęp
Współczesna młodzież żyje w płynnych, szybko zmieniających się, trudnych i niestabil-
nych czasach. Na jej dojrzewanie i codzienne funkcjonowanie wpływa szereg czynni-
ków społecznych, ekonomicznych, politycznych, cywilizacyjnych oraz technologicznych 
wynikających z rozwoju e-świata. Młodzi ludzie są zmuszeni mierzyć się z niestabilno-
ścią polityczną, różnymi definicjami demokracji, koniecznością podejmowania decyzji 
wyborczych, pierwszymi doświadczeniami zawodowymi, zdawaniem egzaminów ma-
turalnych, pierwszymi sukcesami i porażkami w relacjach uczuciowych problemami 
rodzinnymi, pracą rodziców w innym mieście lub kraju, brakiem akceptacji ze strony 
rówieśników i środowiska zewnętrznego, nadmiarem obowiązków szkolnych, ogrom-
ną ilością zajęć dodatkowych oraz całą gamą zagrożeń płynących z cybernetycznego 
świata. Młodzież musi stawiać czoła niezwykle szybkim przemianom technologicznym, 
komunikacji opartej na mediach społecznościowych, nauką online bez nawiązywania 
bliższych czy jakichkolwiek relacji międzyludzkich, a także zjawiskom takim jak alie-
nacja społeczna, odrzucenie, ostracyzm grupowy czy fobie społeczne, które nierzad-
ko prowadzą do problemów natury psychicznej, których skala jest obecnie ogromna2. 

2  Według analizy UNICEF, częstotliwość występowania zaburzeń psychicznych u dzieci i młodych 
ludzi w wieku 10-19 lat w Polsce wynosi 10,8%. To ponad 409 tysięcy nastolatków (181 tysięcy dziewcząt 
i 228 tysięcy chłopców). Tak niski odsetek wynika z dużej liczby dzieci w Polsce, które nie są diagnozowane.  
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Młodzi ludzie zmagają się z problemami poszukiwania i odkrywania własnej tożsamości 
płciowej oraz społecznej oraz poszukują sposobu na ekspresję siebie, chcąc zostać za-
uważeni i zapamiętani. W obecnej fluidalnej rzeczywistości, młodzi kwestionują swoją 
płeć biologiczną i kulturową, poszukując sposobu na życie pozbawione problemów, co 
okazuje się złudne i awykonalne.

Podstawy metodologiczne badań
W niniejszym opracowaniu odniesiono się do fragmentu badania pilotażowego, które 
realizowano w latach 2023-2024 wśród uczniów świętokrzyskich szkół średnich. Dzia-
łanie to miało miejsce w ramach projektu badawczego „Style życia młodzieży i ich zdro-
wotne implikacje”, którego cel stanowi diagnoza stylów życia młodych osób – uczniów 
szkół świętokrzyskich, a także oszacowanie konsekwencji preferowanych i realizowanych 
stylów życia dla kondycji zdrowotnej młodzieży. Badania uzyskały pozytywną opinię 
Komisji ds. Etyki Badań Naukowych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu 
Jana Kochanowskiego w Kielcach. Poprzez badania pilotażowe dokonano wstępnego 
rozpoznania niniejszej problematyki. W opracowaniu skoncentrowano się na treściach 
pozwalających podjąć refleksję nad wsparciem oczekiwanym przez młodych ludzi oraz 
czynnikami warunkującymi jego efektywność. Ukazano wyniki badań pozyskanych 
z wykorzystaniem narzędzia w postaci kwestionariusza wieloautorskiej ankiety. 

W artykule podjęto rozważania nad znalezieniem odpowiedzi na następujące pro-
blemy badawcze, które sformułowano w pytaniach:
1. � Jakie obszary wsparcia wskazują młodzi ludzie w kontekście identyfikowanych przez 

nich potrzeb?
2.  Jakie czynniki warunkują efektywność wsparcia według młodych ludzi?

Badanie umożliwiło dalszą eksplorację problematyki, stanowiącej centrum zain-
teresowania projektu. W sondażu diagnostycznym uczestniczyło 171 uczniów święto-
krzyskich szkół średnich. Wśród badanych 99 osób stanowiły dziewczęta, a 72 osoby 
– chłopcy. W procesie analizy zebranego materiału badawczego wykorzystano test 
niezależności chi-kwadrat Pearsona. Umożliwił on sprawdzenie istotnych statystycznie 
zależności między zmiennymi. Przyjęto poziom istotności p<0,05. Do analizy wykorzy-
stano program Statistica.pl 133 (Stat StoffPolska Sp. z o.o., 2020).

Ograniczenia
Pierwotnie zakładano, że próba badawcza obejmie większą liczbę uczniów. W trakcie 
analizy materiału badawczego – 171 kwestionariuszy ankiet stanowiło kompletne na-
rzędzia badawcze, wypełnione przez respondentów w sposób umożliwiający dalszą 
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procedurę badawczą. Analiza literatury dotyczącej problematyki wokół której podjęto 
refleksję w niniejszym opracowaniu, pozwoliła dostrzec, że brakuje aktualnych badań, 
a tym samym treści, ukazujących rozważania innych autorów w zakresie determinan-
tów efektywności wsparcia, identyfikowanych przez młodych ludzi.

Wyniki badań własnych
Młodzi ludzie mogą być narażeni na różnego rodzaju kryzysy, które w okresie dynamicz-
nej i nielinearnie przebiegającej adolescencji, przeważnie związane są z próbą osiągania 
samodzielności i decyzyjności w ważnych dla jednostki kwestiach życiowych. Sposoby 
emocjonalnego reagowania na trudności, jak i społeczne funkcjonowanie młodych 
ludzi w opisywanym okresie życia są indywidualnie zróżnicowane, na co wpływ mają 
chociażby czynniki społeczno-kulturowe, zdrowotne i społeczno-ekonomiczne. Trud-
ności mogą być determinowane relacjami z rodzicami i przyjaciółmi, bliskimi związka-
mi, edukacją, obszarami samorealizacji, jak i planowaniem przyszłości. Inną kluczową 
kwestię mogą stanowić z kolei podejmowane próby w zakresie tworzenia się własnej, 
autonomicznej tożsamości (Suchodolska, 2016). W obliczu problemów młodych ludzi, 
konieczne staje się poszukiwanie i wdrażanie rozwiązań, adekwatnych do ich potrzeb, 
jak i doświadczanych trudności. Na potrzeby realizowanych badań wyodrębniono 
osiem obszarów wsparcia, które mogłyby odpowiadać oczekiwaniom młodzieży, ta-
kich jak: poradnictwo psychologiczne, wsparcie psychiatryczne, aktywności rozwijające 
zainteresowania, motywowanie do aktywności fizycznej, pomoc w nauce, prewencję 
uzależnień, cyberedukacja oraz edukacja seksualna. Jednocześnie dopuszczono, aby 
respondent wskazał na inne, jego zdaniem, formy wsparcia w tym zakresie.

 Zgodnie z wynikami przedstawionymi w Tabeli nr 1, dziewczęta (72,73%) istotnie 
częściej niż chłopcy (51,39%) wskazywały na poradnictwo psychologiczne, jako ob-
szar wsparcia, najbardziej adekwatny w obliczu problemów, które mogą towarzyszyć 
młodym ludziom. Co więcej, poradnictwo psychologiczne wśród dziewcząt stanowiło 
najczęściej wybieraną odpowiedź. Zapewne może to wynikać z ich dużej świadomo-
ści i wrażliwości na znaczenie tego rodzaju wsparcia. Ponadto przypuszczać można,  
iż w obliczu trudności, pożądane wydają się profesjonalne działania, realizowane 
przez odpowiednich specjalistów. Niestety, na podstawie dostępnych informacji 
można wywnioskować, że stan pomocy psychologicznej i psychiatrycznej w Polsce 
znajduje się na niezadowalającym poziome. W raporcie Najwyższej Izby Kontroli 
z 2020 roku wykazano liczne braki i nieprawidłowości, związane z niewystarczającym 
doświadczeniem psychologów i psychoterapeutów w szkołach, a także niewystar-
czającej liczbie miejsc w szpitalnych oddziałach psychiatrycznych. Jednakże podej-
mowane są działania, aby dokonać w tym obszarze zmian. Od 2022 roku w szkołach 
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ogólnodostępnych zwiększono liczbę nauczycieli specjalistów, wprowadzając stano-
wisko pedagoga specjalnego, a także ustalając minimalną liczbę etatów dla psycho-
logów, logopedów, pedagogów specjalnych, pedagogów oraz terapeutów pedago-
gicznych (Szwejka, 2024).

Tabela 1. Formy wsparcia najbardziej potrzebne młodym ludziom w obliczu problemów, które mogą im towarzyszyć

Obszary
Dziewczęta Chłopcy

p
N % N %

poradnictwo psychologiczne 72 72,73 37 51,39 0,004

wsparcie psychiatryczne 44 44,44 23 31,94 0,098

aktywności rozwijające zainteresowania 35 35,35 39 54,17 0,014

motywowanie do aktywności fizycznej 18 18,18 30 41,67 <0,001

pomoc w nauce 33 33,33 26 36,11 0,706

prewencja uzależnień 19 19,19 18 25,00 0,362

cyberedukacja 3 3,03 8 11,11 0,033

edukacja seksualna 46 46,46 16 22,22 0,001

inne 7 7,07 4 5,56 0,690

Źródło: Opracowanie własne.

Chłopcy istotnie częściej niż dziewczęta wskazywali na znaczenie aktywności 
rozwijających zainteresowania, za czym opowiedziało się ponad 54% ankietowanych 
chłopców. Początek badań w zakresie różnych kategorii oraz struktur zainteresowań 
wskazuje się na lata 30. XX wieku. W literaturze podkreśla się znaczenie zainteresowań, 
które mogą sprzyjać ludzkiej aktywności i ukierunkowywać wiele procesów psychicz-
nych, do których zaliczyć można spostrzeganie, uwagę, pamięć i myślenie. Co więcej, 
zainteresowania mogą zaspokajać różne potrzeby jednostki, np. poznawcze (Moleda, 
2019). Opublikowane w 2023 roku wyniki badań Ilony Dąbrowskiej wskazały, że – wbrew 
często pojawiającym się opiniom społecznym – współczesną młodzież charakteryzuje 
posiadanie rozmaitych pasji. Inne z badań realizowane w 2013 roku przez Magdalenę  
Kleszcz i Małgorzatę  Łączyk (2023) udowodniły, iż to dzięki pasjom młodzież może 
doskonalić swój charakter. Chronią one bowiem przed niepewnością, dają podstawy 
samookreślenia tożsamości i wskazują konkretny kierunek samorealizacji (Dąbrowska, 
2023). Omawiane w niniejszym artykule wyniki badań własnych wskazują, że zarówno 
dla chłopców, jak i dziewcząt aktywności, rozwijające zainteresowania mogą być po-
mocne w obliczu pojawiających się w nastoletnim życiu problemów. Istotnie częstsze 
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wskazywanie na ten aspekt przez chłopców (54,17%), aniżeli dziewcząt (35,35%) może 
świadczyć o wyborze opcji, które znają i praktykują w codzienności, jako odpowiedź na 
to, co trudne i bolesne. „Ucieczka w pasję” może stawać się opcją bardziej dostępną niż 
korzystanie z profesjonalnych form wsparcia. Wśród badanej młodzieży 41,67% chłop-
ców wskazało jednocześnie motywowanie do aktywności fizycznej jako formę wspar-
cia potrzebną młodym ludziom. Odpowiedź ta w przypadku chłopców była wybierana 
istotnie częściej, niż miało to miejsce w odniesieniu do dziewcząt (18,18%). Może to 
świadczyć o częstszym praktykowaniu sportowych aktywności wśród tej grupy i po-
dobnie, jak w przypadku działań ukierunkowanych na rozwój zainteresowań – wiązać 
się z wyborem innych, bliższych, znanych i dostępnych form wsparcia.

Namysł nad cyberprzestrzenią staje się istotnym zagadnieniem dla pedagogi-
ki, która pozwala ją interpretować, jako nowe środowisko wychowawcze, istotnie 
różniące się od typowych środowisk wychowania (Biernat, 2022). Internet dla mło-
dzieży staje się coraz bardziej powszechnym źródłem wiedzy na różne, wzbudza-
jące zainteresowanie tematy. Już na początku XX wieku The Online New Association 
przeprowadziło badanie, z którego wynikało, iż to właśnie młodzi ludzie posiadają 
największe zaufanie w odniesieniu do informacji, które pochodzą z sieci. Okres ado-
lescencji jawi się, jako pełen burzliwych przemian, wątpliwości i pytań dla nastolatka. 
Nierzadko wiele intymnych kwestii domaga się wyjaśnienia, a rodzina i szkoła mogą 
nie odpowiadać w zakresie przekazywania niniejszej wiedzy młodemu człowiekowi. 
Skorzystanie z Internetu staje się zatem rozwiązaniem najprostszym, umożliwiają-
cym znalezienie odpowiedzi na wszystkie pytania (Jaszczak, 2008). Cyberedukacja, 
jako potrzebna zdaniem młodzieży forma wsparcia w obliczu doświadczanych pro-
blemów nie była najczęściej preferowaną opcją wśród ankietowanych. Świadczy to 
o dostrzeganiu innych możliwości pomocy i niezamykaniu się młodzieży wyłącznie 
na rozwiązania kreowane przez świat wirtualny. Istotnie częściej potrzebę cyberedu-
kacji zauważali chłopcy (11,11%), aniżeli dziewczęta (3,03%) co może wynikać z ich 
większego zainteresowania cyberprzestrzenią i szerszym spojrzeniem na możliwości, 
które może oferować. 

Edukacja seksualna może być interpretowana, jako przekazywanie i dostarczanie 
pewnego zasobu wiedzy, niezbędnego do podejmowania prawidłowych zachowań 
seksualnych. Jako działanie uświadamiające może odnosić się ona do zdrowia sek-
sualnego i reprodukcyjnego (Dec-Pietrowska, Walendzik-Ostrowska, 2020, za: Obu-
chowska, Jaczewski, 1992). Edukacja seksualna stanowi kolejny obszar wyodrębniony 
przez badanych, jako ich zdaniem potrzebną formę wsparcia w obliczu doświadcza-
nych przez młodych ludzi problemów. Z obserwowanych współcześnie przemian po-
szczególnych agend socjalizacji seksualnej również wynika, że nastolatkom takiego 
rodzaju pomocy brakuje. Nierzadko najważniejszymi źródłami wiedzy o seksualności  
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stają się dla młodych ludzi ich rówieśnicy, a także media (Bieńko, Izdebski, Wąż, 2016). 
W grupie ankietowanych osób istotnie częściej dziewczęta (46,46%) niż chłopcy 
(22,22%) wskazywały na edukację seksualną, jako formę wsparcia, która może być 
potrzebna młodym ludziom w obliczu doświadczanych przez nich problemów. Moż-
na przypuszczać, że wynika to ze zwiększonego poczucia odpowiedzialności w kwe-
stiach reprodukcyjnych i koncentracji na sprawach zdrowotnych, związanych z własną 
seksualnością.

„Rzeczywistość adolescenta jest jak tajemnicza kraina pełna wyzwań i odkryć. 
Przeżywa on własną codzienność w perspektywie niezliczonych zmian, próbuje zrozu-
mieć siebie i swoje miejsce w świecie. […]. Młodość to czas dany po to, aby znaleźć 
odpowiedzi na pytania dotyczące własnej tożsamości, priorytetów życiowych i miejsca 
w świecie. Bardzo ważne jest, aby nastolatek nie pozostawał w tym przełomowym okre-
sie sam” (Gajewski, 2023, s. 50). 

Mariusz Gajewski w przytoczonych słowach zwrócił uwagę na złożoność wyzwań, 
przed jakimi staje młody człowiek. Pozostaje zastanowić się zatem, jakie determinan-
ty warunkują skuteczność otrzymywanego wsparcia w obliczu doświadczanych przez 
młodych problemów.

Tabela 2. Determinanty efektywności wsparcia udzielanego młodym ludziom w obliczu towarzyszących im problemów

Obszary
Dziewczęta Chłopcy

p
N % N %

współpraca z rodzicami 62 62,63 47 65,28 0,722

zaangażowanie szkolnej społeczności 12 12,12 16 22,22 0,078

współpraca szkoły z instytucjami wsparcia, 
działającymi w środowisku lokalnym

10 10,10 6 8,33
0,695

otwartość młodego człowieka na pomoc 70 70,71 37 51,39 0,009

indywidualne podejście do ucznia 43 43,43 36 50,00 0,395

predyspozycje i cechy osoby udzielającej wsparcia 
(np. empatia, cierpliwość, profesjonalizm)

62 62,63 30 41,67
0,006

wykorzystanie nowoczesnych technologii  
w działaniach wspierających (np. e-poradnictwo)

10 10,10 19 26,39
0,005

inne 3 3,03 3 4,17 0,690

Źródło: Opracowanie własne.
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Obecnie młodzi ludzie potrzebują więcej czasu na uświadomienie sobie tego, co 

jest naprawdę istotne, jak znaleźć właściwy kierunek w życiu. Nastolatek może odczu-
wać spory trud, aby odkryć w sobie rys niepowtarzalności i godności (Prüfer, 2023). 
Ważne staje się to, aby młody człowiek potrafił otworzyć się na pomoc w sytuacji 
problemu. Zdaniem ankietowanych jest to jeden z czynników, wpływających na efek-
tywność udzielanej pomocy. Ponad połowa badanych dziewcząt i chłopców dostrze-
gała znaczenie otwartości młodzieży na wsparcie. Istotnie częściej jednak dziewczęta 
(70,71%) niż chłopcy (51,39%) twierdziły, iż jest to czynnik mający znaczenie w kontek-
ście skuteczności udzielanej pomocy. 

Ewa Mąkosa w latach 90. XX wieku odnosiła się do badań psychologicznych, 
z których jasno wynikało, iż akceptacja i szacunek dla ucznia jako osoby, a także 
autentyczność i szczerość kadry pedagogicznej w kontaktach z uczniami, empatia 
i próba zrozumienia mogą przynieść szereg pozytywnych rezultatów, takich jak po-
stępy w nauce, przyswajanie wiadomości, zdobywanie nowych doświadczeń oraz 
umiejętności w zakresie rozwiązywania problemów (Mąkosa, 1993). Na efektywność 
wsparcia udzielonego młodemu człowiekowi bezpośredni wpływ nierzadko ma oso-
ba, która danej formy pomocy udziela. Kiedy myślimy o profesjonaliście, z którym 
młody człowiek będzie miał kontakt w obliczu napotykających go trudności, ocze-
kujemy od danego specjalisty konkretnych kwalifikacji, umiejętności, a nawet cech 
osobowościowych, które wpłyną na jakość realizowanych działań. Ankietowani rów-
nież zwrócili uwagę na ten aspekt. Dziewczęta istotnie częściej (62,63%) niż chłopcy  
(41,67%) wskazywały na znaczenie predyspozycji i cech osoby udzielającej wsparcia 
(np. empatia, cierpliwość, profesjonalizm). Odpowiedź ta może korelować z najczęst-
szym wskazaniem przez dziewczęta na obszar wsparcia psychologicznego, jako najbar-
dziej potrzebnemu młodym ludziom. Przypuszczać należy, że odnosząc się do czynni-
ków, warunkujących efektywność udzielanej pomocy – dziewczęta utożsamiać mogły 
niniejsze działania właśnie ze specjalistyczną pomocą, np. świadczoną przez psycholo-
ga. Profesjonalna pomoc umożliwia stworzenie odpowiednich warunków do zmiany.  
To nie osoba udzielająca wsparcia zmienia młodego człowieka, a istotne stają się wa-
runki stworzone w ramach relacji pomocowej, takie, jak m.in.: atmosfera zrozumienia, 
zaufanie, możliwość refleksji nad sobą, umożliwienie młodemu człowiekowi zrozu-
mienia siebie (Szczukiewicz, 2024). Czy zatem, aby stworzyć opisywaną przestrzeń, 
specjalista udzielający pomocy nie powinien być wyposażony w określone kompe-
tencje, predyspozycje, umiejętności i cechy osobowościowe?  

Pomoc online może być utożsamiana, np. z zapewnieniem wsparcia psycholo-
gicznego. Możliwe jest dostosowanie takich usług do potrzeb młodego pokolenia, dla 
którego świat wirtualny i technologia informacyjna stanowią podstawowe kompo-
nenty życia i funkcjonowania w środowisku rówieśniczym (Aouil, 2010). Rozwój tech-
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nologiczny może determinować tworzenie nowych, dostosowanych do oczekiwań 
odbiorców form wsparcia, na co zwróciła również uwagę badana młodzież, dostrzega-
jąc znaczenie wykorzystania nowoczesnych technologii w działaniach wspierających  
(np. e-poradnictwo) w kontekście czynników warunkujących efektywność udzielanej 
pomocy. Istotnie częściej chłopcy (26,39%) niż dziewczęta (10,10%) dostrzegali wspo-
mnianą rolę. Zauważyć należy zarazem, że wśród przedstawicieli tej płci większe zna-
czenie odegrała również cyberedukacja, co wyodrębniono we wcześniejszych rozwa-
żaniach. Świat nowych technologii może wzbudzać większe zainteresowanie wśród 
chłopców, dostrzegających jego potencjał i wypływające korzyści. 

Zakończenie
Młodość jest szczególnym okresem rozwojowym, w którym priorytetowa staje się po-
trzeba samodzielności, rozpoznawania perspektyw życiowych i poszukiwania różno-
rakich szans. Młody człowiek może wówczas dążyć do sytuacji, w których ma swobo-
dę wyboru i samodzielność w podejmowaniu decyzji (Nóżka, 2011). W opisywanym 
czasie młodzi ludzie mogą doświadczać różnych trudności, dezorganizujących ich 
codzienne funkcjonowanie, a nawet przyczyniających się do tak niepożądanych kon-
sekwencji, jak poczucie alienacji, wykluczenie społeczne, czy kryzysy zdrowia psychicz-
nego. Kluczowe staje się zatem wspieranie młodego człowieka na różnych obszarach 
jego życia, zarówno przez rodzinę, ale także inne środowiska wychowawcze, instytu-
cje, jak i wykwalifikowanych wykwalikowanych specjalistów.

Młodzież biorąca udział w badaniach wskazała na kilka obszarów wsparcia, 
które z ich perspektywy mogą mieć kluczowe znaczenie w obliczu problemów, 
z jakimi współcześnie mogą borykać się osoby w okresie adolescencji. Podkreślo-
no znaczenie poradnictwa psychologicznego, co świadczy o otwarciu młodych lu-
dzi na profesjonalną pomoc. Obok tego obszaru wyodrębniły się również aspekty 
związane z rozwojem zainteresowań i aktywnością fizyczną, podkreślane głównie 
przez ankietowanych chłopców, co sugeruje poszukiwanie rozwiązań na płaszczyź-
nie codziennych działań. Istotna może stawać się także cyberedukacja oraz eduka-
cja seksualna, szczególnie w kontekście zmieniającej się rzeczywistości i wyzwań, 
które ona niesie. 

Oprócz otwarcia młodego człowieka na pomoc, zauważa się także konieczność 
posiadania przez specjalistów udzielających wsparcia odpowiednich cech osobowo-
ściowych i predyspozycji, a także znaczenie nowych technologii w kreowaniu działań 
wspierających. Pomoc tworzona na rzecz młodych ludzi powinna być stale udoskona-
lana o nowe rozwiązania, co należy poprzedzać diagnozą młodego pokolenia i poszu-
kiwaniem obszarów poszczególnych problemów. Nieodłącznym elementem powinna 



MŁODY CZŁOWIEK KONTRA WSPÓŁCZESNY ŚWIAT. OCZEKIWANIA WOBEC WSPARCIA 
I DETERMINANTY JEGO EFEKTYWNOŚCI IDENTYFIKOWANE PRZEZ MŁODZIEŻ

301 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

13.
być również indywidualizacja na gruncie kreowanych możliwości i dostrzeganie w każ-
dym młodym człowieku nie tylko obszarów wymagających działań, lecz również zaso-
bów determinujących potencjał.
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STRESZCZENIE
Praca jest propozycją autorskiego opracowania stylów rodzicielskich z  uwzględnieniem ich 
powstawania, w obszarze pedagogiki i psychologii. W tym celu najpierw dokonano przeglądu 
wybranych modeli postaw rodzicielskich. Następnie zaprezentowano autorską propozycję defi-
nicji postawy rodzicielskiej, z uwzględnieniem dokonań wspomnianych wcześniej badaczy, oraz 
autorski model postaw rodzicielskich wraz z jego charakterystyką. Na koniec wskazano ograni-
czenia w procesie badania interakcji rodzice-dzieci i zaproponowano obszary dalszych badań.

Słowa kluczowe: postawy rodzicielskie, wychowanie, Skala Postaw Rodzicielskich

ABSTRACT
The work is a proposal of an original study of parenting attitudes, considering their development 
in the field of pedagogy and psychology. For this purpose, first, a review of selected models 
of parenting attitudes was made. Then, the author’s proposal of a definition of parenting style 
was presented, considering the achievements of the researchers, and the author’s model of 
parenting styles, with characteristics. Finally, limitations in the process of studying parent-child 
interactions were indicated with an indication of areas for further research.

Keywords: parenting attitudes, upbringing, parenting styles, Parenting Attitudes Scale

Postawy rodzicielskie XXI wieku – próba nowej 
definicji i klasyfikacji

Parental Attitudes in the 21st Century: An Attempt 
at a New Definition and Classification

ADAM SPENDEL
Akademia WSB w Dąbrowie Górniczej

ORCID: 0009-0009-3442-543014.



POSTAWY RODZICIELSKIE XXI WIEKU – PRÓBA NOWEJ DEFINICJI  
I KLASYFIKACJI

303 2 Rodzina w obliczu współczesnych kryzysów: wsparcie, wyzwania i strategie w zmieniającej się rzeczywistości 

14.
Wstęp
Postawy rodzicielskie. Modele postaw
Rodzice modelują zachowania dziecka wobec siebie nawzajem (dziecko-matka, dziec-
ko-ojciec), rodzeństwa, rówieśników i innych dorosłych. Jak to określa Anna Więcławska 
(2018) „[…] Rodzice są najważniejszymi tutorami w rozwoju i wychowaniu dziecka ku 
dojrzałości” (s. 41). Uczą dziecko postępowania w różnych sytuacjach, również społecz-
nych, pomagają w przezwyciężaniu trudności i niepowodzeń, motywują. Powinni dla 
niego stanowić, gwarancję bezpieczeństwa i wsparcia, zwłaszcza w sytuacjach dla nie-
go trudnych. Ich zdanie w danej kwestii, decyzje i rozwiązania, dziecko przyjmuje bez-
krytycznie. Dopiero w okresie dorastania rodzice przestają być jedynymi autorytetami 
(co wyraża coraz bardziej krytyczny stosunek adolescentów do rodziców; por. Olejnik, 
2004). Tym samym funkcjonowanie społeczne, emocjonalne i poznawcze dziecka uza-
leżnione jest od postawy rodzicielskiej, jaką jego rodzice (lub rodzic) względem niego 
prezentują. Powstaje tu pytanie, czym właściwie jest postawa rodzicielska?

Pionierką w zakresie badań nad postawami rodzicielskimi w Polsce była Maria 
Ziemska (1973)1, która na podstawie badań prowadzonych od 2 sierpnia 1962 do końca 
1966 w Pracowni Psychologii Rodziny przy Zakładzie Pediatrii Społecznej sformułowała 
pierwszą klasyfikację postaw rodzicielskich wobec dzieci. W swoim modelu definiowała 
postawy rodzicielskie następująco: „Postawa rodzicielska […] jest tendencją do zacho-
wania się w pewien specyficzny sposób w stosunku do dziecka” (Ziemska, 1973, s. 32).  
Tak określona postawa to zbiór zachowań, które rodzic, w odniesieniu do dziecka (dzie-
ci) prezentuje, podczas procesu wychowawczego. W swoim modelu autorka wyróżniała 
następujące postawy rodziców:

– � akceptująca,
– � odtrącająca,
– � unikająca,
– � nadmiernie chroniąca,
– � zbyt wymagająca.

Z punktu widzenia czasu, ów model postaw rodzicielskich może być już, ze 
względu na kilka powodów, nieaktualny. Po pierwsze, należy uwzględnić mocno wi-
doczne zmiany społeczne w Polsce. Są to zarówno zmiany z powodów politycznych  
– np. zmiana ustrojowa, zmieniająca się mentalność, wpływająca na swobodę obywa-
teli, dostępność usług, artykułów, możliwości podróżowania, jak i transformacje o pod-
łożu technologicznym. Należy tu wskazać przede wszystkim na powszechny dostęp 

1  Autorka we wstępie do publikacji zaznacza, że choć w tym czasie (przełom lat 60. i 70. XX wieku) wzro-
sło zainteresowanie postawami rodzicielskimi na świecie, to w Polsce wciąż brakowało na ten temat.
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do Internetu (pojawienie się tego medium zrewolucjonizowało funkcjonowanie ludz-
kości) oraz na tzw.  udogodnienia życia codziennego  (tj. maszyny i urządzenia wyko-
nujące pracę i obowiązki za ludzi, np. roboty sprzątające, samochody autonomiczne).

Po drugie, jak zaznacza Ziemska, jej badania dotyczyły w znacznej większości ro-
dziców dzieci z różnego rodzaju patologią rozwojową (Ziemska, 1973, s. 10), a nie rodzi-
ców populacji ogólnej.

Po trzecie, dynamicznie wzrasta w Polsce w ostatnim czasie liczba dzieci i uczniów 
doświadczających różnego rodzaju niepełnosprawności – to również istotny czynnik, 
wpływający na postawy rodziców względem dziecka (zwłaszcza w kontekście rodzi-
cielstwa dziecka niepełnosprawnego). Zgodnie z danymi raportu Głównego Urzędu 
Statystycznego (GUS) z dnia 15 października 2024 r., łączna liczba dzieci w wieku 
przedszkolnym oraz uczniów szkół podstawowych posiadających orzeczenie o po-
trzebie kształcenia specjalnego, kształcących się w oddziałach ogólnodostępnych, in-
tegracyjnych i specjalnych wyniosła w 2023 roku ponad 293 tys. (na 4 006, 4 tys. osób 
niepełnosprawnych)2.

Kolejnym modelem, o którym warto wspomnieć, jest zaproponowany przez 
Marię Góralównę i Barbarę Hołyńską (1993). Zakładał on istnienie następujących 
postaw:

– � akceptująca,
– � odrzucająca,
– � bierna lub unikająca,
– � nadmiernie chroniąca,
– � nadmiernie wymagająca,
– � chwiejna.

Autorki przyjęły w modelu definicję zaproponowaną wcześniej przez M. Ziemską. 
Zestawienie to jednak, zgodnie z ich zamysłem, odnosi się do postaw rodzicielskich wo-
bec dzieci z wadami słuchu. 

Poza tym, ten model ma już ponad 30 lat, co – podobnie jak w przypadku mo-
delu M. Ziemskiej – czyni go, w kontekście wcześniej opisanych zmian, dosyć nieak-
tualnym.

Najnowszym i zaawansowanym modelem w tym zestawieniu, mającym swoje 
przełożenie również na aspekt praktyczny, (narzędzie do badania postaw rodziciel-
skich), jest koncepcja Mieczysława Plopy (2011). Autor nie przyjmuje jednoznacznej 
definicji postawy rodzicielskiej. Charakteryzując poszczególne jej elementy, opiera się 
głównie na definicjach proponowanych przez Tadeusza Mądrzyckiego, Józefa Rem-

2  Prawnie – czyli takich, które posiadają dokument poświadczający niepełnosprawność.
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bowskiego i Ziemską. Postawę określa zatem jako nabytą strukturę poznawczo-dąże-
niowo-afektywną, ukierunkowującą zachowanie się rodziców wobec dziecka. Zawiera 
ona trzy składniki poznawczy, uczuciowo-motywacyjny i behawioralny. Jej podmio-
tem jest rodzic (ojciec, matka), a przedmiotem dziecko lub zagadnienia wychowawcze, 
związane z pełnioną rolą rodzicielską. Może podlegać zmianom (podobnie jak rozwój 
dziecka), a najbardziej istotny jej przejaw to ładunek uczuciowy, stanowiący najważ-
niejszą komponentę jej rozpoznawania i dokonywania pomiaru (por. s. 245–246).

Autor zaproponował następujące postawy rodziców, dzielące się na pozytywne (p) 
i negatywne (n):

– � akceptacja (p),
– � autonomia (p),
– �� nadmierne wymagania (n),
– � niekonsekwencja (n),
– � nadmierne ochranianie (n).

Narzędziem służącym do badania postaw rodzicielskich, w ramach tego mo-
delu, jest Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) w wersji dla rodziców, przeznaczona 
do badania postaw rodzicielskich. Charakterystyka modelu poszczególnych po-
staw rodzicielskich, wraz z poprzednio prezentowanymi, zaprezentowana została  
w tabeli poniżej.

Tabela 1.  Charakterystyka wybranych modeli postaw rodzicielskich

Autor 
modelu

Nazwa postawy

Ziemska Akceptująca Odtrącająca Unikająca
Nadmiernie 

chroniąca
Zbyt 

wymagająca

Góralówna  
i Hołyńska, 

Akceptująca 
(prawidłowa)

Odrzucająca
Bierna 

lub 
unikająca

Nadmiernie 
chroniąca

Nadmiernie 
wymagająca

Chwiejna

Plopa
Akceptacji 

(odrzucenia)
Niekonsekwentna Autonomii

Ochraniającą
(nadmiernie) 

Wymagająca
(nadmiernie) 

Żródło: Opracowanie własne.

O popularności narzędzia Plopy może świadczyć fakt, że zostało ono wykorzy-
stane w  różnych badaniach naukowych i społecznych. Przykłady tych pierwszych 
to chociażby badania Danuty Boreckiej-Biernat (2023), a także Magdaleny Szydłow-
skiej i Boreckiej-Biernat (2023), Katarzyny Walęckiej-Matyi (2019) czy Mateusza Min-
dy (2019). 
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W przypadku tych drugich warto wspomnieć o badaniach na zlecenie Rzecznika 
Praw Dziecka w 2022 roku, które były częścią szerszego badania dotyczącego analizy ja-
kości życia dzieci (Biuro Rzecznika Praw Dziecka, 2022). Ten model postaw rodzicielskich 
ma przynajmniej dwa słabe punkty.

Pierwszym, co przyznaje sam Plopa (2011), jest oparcie jego modelu postaw rodzi-
cielskich na wspominanym już kilkukrotnie modelu Ziemskiej. Podstawy teoretyczne 
zestawienia Plopy sięgają końca lat sześćdziesiątych, w świetle założeń modelu który 
powstał „[…] w oparciu o badania rodziców zgłaszających się z dzieckiem do Poradni dla 
Rodziców i Dzieci Zakładu Pediatrii Społecznej Katedry Propedeutyki Pediatrii Akade-
mii Medycznej w Warszawie. Poradnię tę odwiedzali rodzice z dziećmi przejawiającymi 
głównie zaburzenia zachowania lub rozwoju” (Ziemska, 1973, s. 10). Bazują na analizie 
przypadków jednostek doświadczających różnego rodzaju zaburzeń rozwojowych. Po-
twierdzeniem tego jest sformułowanie M. Ziemskiej, że materiał badawczy był przypad-
kowy, a jego podmiotem byli rodzice, którzy albo doświadczali problemów z wychowa-
niem dzieci wynikających z uwarunkowań behawioralnych bądź psychosomatycznych, 
albo sami dostrzegali i zgłaszali problemy związane z ich dziećmi (Ziemska, 1973). 

Zatem wszystkie modele opierające się na badaniach M. Ziemskiej dotyczą tej czę-
ści populacji, która doświadcza(ła) różnej formy zaburzeń rozwojowych. Eliminuje je 
jako odnoszące się do populacji ogólnej.

Po drugie, SPR jest narzędziem kwestionariuszowym. Władysław Paluchowski 
(2007) wskazuje, że wadą takich badań jest to, że treść diagnozowanych kwestii oraz 
sytuacja, w której przeprowadzane jest badanie, mogą mieć znaczący wpływ na od-
powiedzi udzielane przez badanego, mogącego próbować się w ten sposób „promo-
wać”. Wysoce prawdopodobne jest zatem, że w badaniu ankietowym rodzic, nawet 
jeżeli będzie prezentował skrajne odrzucającą, nacechowaną przemocą postawę 
wobec dziecka, będzie udzielał odpowiedzi zgodnych z oczekiwaniami społecznymi, 
a nie z własnym zachowaniem czy przekonaniami. Z kolei rodzic, który popełniał błę-
dy wychowawcze, w momencie ich uświadomienia nie przyzna w takim badaniu, że 
to on zawinił, lecz będzie doszukiwał się winy w dziecku, instytucji (np. przedszkolu) 
lub innych osobach (dziadkowie, były bądź obecny partner). W swojej szesnastolet-
niej praktyce diagnostycznej (poradnia psychologiczno-pedagogiczna, przedszkole) 
nie spotkałem rodzica, który przyznałby, że z jego błędów wynikają trudności wycho-
wawcze jego dziecka.

Konkludując, prezentowane modele postaw rodzicielskich są niewystarczające. 
Oparte są na założeniach z poprzedniego stulecia, bez uwzględnienia obecnego funk-
cjonowania społecznego. Stworzone zostały na podstawie obserwacji dzieci doświad-
czających różnego rodzaju zaburzeń zachowania3. 

3  Bądź, w przypadku modelu Hołyńskiej i Góralówny, niepełnosprawności – wad słuchu.
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Postawy rodzicielskie – propozycja modelu własnego
Nie można pominąć wkładu oraz dokonań w tematyce postaw rodzicielskich autorów 
zaprezentowanych powyżej modeli. W związku z tym autorski model postaw rodzi-
cielskich, prezentowany w niniejszej pracy, uwzględnia dokonania zarówno Ziem-
skiej, Góralówny i Hołyńskiej, jak i (zwłaszcza) Plopy.

Pierwszą, zasadniczą kwestią jest próba nowego zdefiniowania postawy rodzi-
cielskiej. Proponuję zatem następującą definicję: postawa rodzicielska to oddziały-
wanie wychowawcze i opiekuńcze na rozwój emocjonalny, poznawczy i społeczny 
dziecka, wynikające ze świadomości bycia rodzicem oraz własne doświadczenia ro-
dziców z dzieciństwa. Skoro, jak już zostało wspomniane, rodzice są najważniejszymi 
przewodnikami dziecka w życiu, niezaprzeczalne jest, że oddziałują na jego rozwój 
w  zakresie doświadczania i przejawiania emocji, co jest przez nich modelowane. 
W zależności od aktywności rodziców, potencjał, z  jakim rodzi się dziecko, może 
być przez nich bądź stymulowany, bądź zaniedbany, co ma swoje określone konse-
kwencje. Z kolei umożliwianie przez rodziców, bądź też ograniczanie (a w niektórych 
przypadkach zaniedbywanie lub nawet eliminowanie) interakcji ich dziecka z rówie-
śnikami i  innymi dorosłymi będzie miało wpływ na jego kompetencje społeczne.  
Daniel J. Siegel i Mary Hartzell (2015) określają świadome rodzicielstwo jako nie-
ustanny jego rozwój, na bieżąco modyfikowany, w związku z  wyzwaniami, jakie 
stawia wychowanie dziecka. Tylko uświadomienie sobie emocji i kontakt z nimi, co 
generuje bycie rodzicem, pozwala zrozumieć, szanować i dbać o dobrostan i rozwój 
dziecka. Własne doświadczenia rodziców, gdy byli dziećmi, a co za tym idzie, wymo-
delowane u nich różnego rodzaju zachowania, będą generowały skutki w postać 
bądź powielania różnego rodzaju zachowań i interakcji w sytuacji, gdy sami są rodzi-
cem, bądź też negowanie ich.

Na podstawie syntezy poprzednio prezentowanych modeli oraz praktyki zawo-
dowej, proponuję następującą klasyfikację postaw rodzicielskich (szczegółowa cha-
rakterystyka postaw zawarta została w tabeli 2):
1. � Ja wiem najlepiej („nie kop pana, bo się spocisz4”) – autorytaryzm i nadmierne  

chronienie.
2. � Co za porażka (cokolwiek zrobisz i tak jesteś beznadziejny/beznadziejna) – odrzu-

cenie.
3. � Każdy sobie… – izolacja i obojętność.
4. � Kocham Cię, ale… – warunkowa akceptacja, nadmierne wymagania.
5. � Kocham Cię świadomie – akceptacja. 

4  � Cytat z filmu Kingsajz, reż. J. Machulski, 1987. 
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Tabela 2. Style rodzicielskie i ich charakterystyka

Styl rodzicielski Charakterystyka

Ja wiem najlepiej
(„nie kop pana, bo się 
spocisz”)

– Ubezwłasnowolnianie emocjonalne dziecka.
– Ograniczanie autonomii dziecka.
– „Rekompensata” (np. niepełnosprawności).
– Brak zgody na dorosłość.

Co za porażka 
(cokolwiek zrobisz i tak jesteś 
beznadziejny/beznadziejna)

– Zupełny brak akceptacji dziecka.
– Niespełnianie marzeń i oczekiwań rodziców.
– Brak opieki, zainteresowania, pomocy, stymulacji.
– Przemoc.

Każdy sobie…

– Egocentryzm rodzica.
– �Dziecko jako dodatek, kolega, częste wymówki dotyczące jego zachowania 

upatrywane w rzekomo występującym u niego spektrum autyzmu.
– �Brak autorytetu i granic (Pytanie dziecka o zdanie, np.: „Chcesz iść dzisiaj do szkoły? 

Nie? Dobrze, nie pójdziesz...”)
– Prezenty, rekompensata materialna, osoby trzecie jako wychowujące.
– �Pozorne zainteresowanie, brak konsekwencji w działaniu rodzica względem dziecka.

Kocham Cię, ale…

– Częściowa akceptacja.
– Warunkowa miłość, surowość.
– Nadmierna stymulacja, przeciążenie obowiązkami.
– Nadmierne zainteresowanie, brak prywatności.

Kocham Cię świadomie

– Akceptacja stanu aktualnego, a nie wymarzonego.
– Stopniowe współdecydowanie dziecka.
– Wymagania adekwatne do możliwości.
– Konsekwencja.

Żródło: Opracowanie własne.

Postawa  „Ja wiem najlepiej” prezentowana jest przez tych rodziców, którzy są prze-
konani o własnej nieomylności w kwestii wychowania. Nie potrafią rozstać się z „ma-
łym dzieckiem” nawet, gdy osiąga ono wiek nastoletni. Decydują za niego w kwestiach 
związanych z edukacją, doborem koleżanek i kolegów, a nawet obiektów miłości (dość 
powiedzieć, że jeden z moich, pełnoletnich już wówczas pacjentów, przeglądający pro-
file dziewczyn na portalu społecznościowym Tinder słyszał od swojej matki, siadającej 
w tym czasie obok niego, komunikaty takie jak:  „Oj nie, [imię], tej dziewczynie źle patrzy 
z oczu” lub „Ta dziewczyna mieszka za daleko”). Próbują rekompensować takie wydarze-
nia jak rozwód, lub stany psychofizyczne dziecka, takie jak niepełnosprawność, za po-
mocą nadmiernego dbania o dobro dziecka (np. rodzic jednego z moich pełnoletnich 
pacjentów podróżował z nim codziennie do szkoły policealnej autobusem, w obawie,  
że pacjent się zgubi – odległości wynosiła około 10 przystanków autobusowych w gra-
nicach dwóch sąsiadujących miast w aglomeracji Górnośląsko-Zagłębiowskiej).
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W postawie „Co za porażka” dziecko postrzegane jest jako tzw. zło konieczne. Naj-

bardziej prozaiczny powód, z jakim zetknąłem się w mojej pracy zawodowej, była kwe-
stia płci dziecka (miał być chłopiec, a urodziła się dziewczynka lub odwrotnie, matka 
była niezadowolona, że urodził się chłopiec, argumentując, że ma już kupione ubrania 
dla dziewczynki). Rodzic odrzuca dziecko (np. ze względu na niepełnosprawność), nie 
interesuje się jego potrzebami i rozwojem, a w skrajnych sytuacjach stosuje przemoc. 
Najbardziej znanymi medialne przykładami takiego stylu są przypadki „Madzi z So-
snowca” oraz „Szymona z Będzina”.

W ramach postawy „Każdy sobie”, zgodnie z trendami promowanymi np. wśród ame-
rykańskich youtuberów („ja jestem najważniejszy”) rodzic kierujący się takim założeniem 
projektuje swoje potrzeby na dziecko (przykład kolejnego pacjenta, którego matka nie 
widziała nic złego w tym, że codziennie razem śpią jednym łóżku; matka była samotna, 
kilka lat po rozwodzie, a dziecko miało 10 lat). Zdarzają się też rodzice, którzy wykorzystują 
dziecko do własnej promocji w Internecie (np. matka, która włożyła swoje roczne, nagie 
dziecko do garnka, zrobiła mu zdjęcie i, wrzuciwszy je na portal społecznościowy, podpi-
sała je „gotujemy rosołek”). Ostatecznym, często spotykanym w ramach tego stylu „postę-
powaniem” jest odwoływanie się przez niektórych rodziców do to tego, że ich dziecko ma 
spektrum autyzmu, co tłumaczy wszelkie problemy z jego zachowaniem.

Postawę „Kocham Cię, ale…” najlepiej tłumaczy tabela 3, poniżej.

Tabela 3. Akceptacja dzieci przez rodziców. Badanie na zlecenie Rzecznika Praw Dziecka, 2022

Stopień akceptacji
Procent badanych rodziców

(próba badawcza 1800 rodziców uczniów SP i PP, obszar całej Polski)

Bezwarunkowy 39%

Częściowy 24%
(córki 27%, synowie 21%)

ojcowie mają większy problem z akceptacją

Brak akceptacji dziecka takim, jakim jest 37%

Żródło: (Newsweek Extra, 5/2023).

Nietrudno zauważyć, że ponad jedna trzecia polskich rodziców nie akceptuje swo-
ich dzieci takimi, jakimi są. Powodami takiego stanu rzeczy są najczęściej oczekiwania, 
aby dziecko lepiej się uczyło, prezentowało określone umiejętności bądź talenty. Jed-
nym z takich przykładów było zapisanie dziecka z niedosłuchem do szkoły muzycznej, 
aby uczyło się gry na skrzypcach.

Postawa „Kocham Cię świadomie” to stopniowe pozwalanie dziecku na współde-
cydowaniu o sobie, na wybory dotyczące zainteresowań, kształcenia, pasji. Rodzice 
akceptują dziecko taki, jakim jest, a nie taki, jakim chcieliby, żeby było (co dotyczy  
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np. płci, niepełnosprawności, zainteresowań, w późniejszym czasie również preferen-
cji seksualnych, światopoglądu). Stosują wobec dziecka wymagania adekwatne do 
jego możliwości, a nie zgodne z własnymi potrzebami czy oczekiwaniami. Potrafią 
być konsekwentni, zarówno gdy coś dziecku obiecają, jak również, gdy dziecko złamie 
ustalone z nimi zasady (czego nie należy jednak mylić z anachronicznym karaniem 
dziecka za tzw. złe zachowanie).

Brakiem owej konsekwencji, najbardziej charakterystycznej dla postawy „Każdy 
sobie” są dane dotyczące korzystania przez dzieci z Internetu (tabela 4). Rodzice często 
argumentują, że przez pandemię COVID 19 ich dzieci dużo czasu spędzają w Internecie. 
Jednak już dwa lata przed wspomnianą pandemią dzieci w wieku 13–15 lat korzystały 
z Internetu co najmniej 3 godziny dziennie5.

Tabela 4.  Liczba godzin spędzonych przez dzieci w tygodniu na korzystaniu z Internetu – rok 2018

Ile mniej więcej godzin tygodniowo dzieci spędzają  
w Internecie

6–12 lat 13–15 lat 16–19 lat

14 21 28

Źródło: Raport GUS, 2018.

Ograniczenia prezentowanego modelu
Prezentowany model jest teoretyczny. Opiera się, na niektórych założeniach zawartych 
w  modelach autorów opisanych wczesnej, wprowadzając jednak pewne unowocze-
śnienia oraz uwzględnia zmiany społeczne, jakie dokonały się od momentu opracowa-
nia modelu postaw rodzicielskich przez Ziemską.

Powodem tego jest niemożliwość obserwacji postaw rodzicielskich w warunkach 
innych niż naturalne. Jak podaje Mirosława Nowak-Dziemianowicz (przekaz ustny 
około 30.10.2022) „[…] w badaniach ankietowych wszyscy są tolerancyjni. Dopiero 
podczas realnego działania okazuje się, że jednak nie wszyscy”. Zatem nie technika 
kwestionariuszowa, a studium przypadku byłoby bardziej miarodajne obiektywne 
w  potwierdzeniu empirycznym proponowanych powyżej postaw rodzicielskich. Jak 
zaznacza Uwe Flick (2011) „[…] badacze jakościowi dążą do uchwycenia doświadczeń, 
interakcji i dokumentów w ich naturalnym kontekście, chcąc uwzględnić ich specyfikę 
również na poziomie materialnym” (s. 14). Takie badania wymagają jednak indywidual-
nego podejścia do każdego przypadku. W prezentowanym modelu proponuję zatem 
ogólne kategorie, w ramach których mieścić się będzie szereg indywidualnych postaw 
rodziców wobec dziecka.

5  Dane dotyczą aktywności w domu, według wiedzy rodziców – powstaje pytanie, ile czasu ta aktyw-
ność zajmowała w szkole bądź w drodze/z drogi do niej.
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Podsumowanie
Prezentowany model postaw rodzicielskich sugeruje, że pozytywne wychowanie dziec-
ka wymaga pewnego rodzaju świadomości – przede wszystkim jak istotne jest bycie 
rodzicem. W  związku z tym polityka państwa wobec obywateli powinna szczególnie 
uwzględniać pracę pedagogów i  psychologów z dorastającymi młodymi ludźmi (już 
w okresie adolescencji), w celu uświadamiania im ogromnej odpowiedzialności, stano-
wiącej o jakości egzystencji dziecka, a w szerszej perspektywie, o jakości społeczeństwa. 
Nie należy przez to postrzegać jednak fikcyjnej roli przedmiotu „Wychowanie do życia 
w rodzinie”.

Odpowiedzialność rodziców za wychowanie dziecka, dbanie o jego rozwój, za-
równo emocjonalny jak i społeczny, powinny być zdecydowanie bardziej uregulowane 
przepisami prawa. Drastyczne kroki karne w tej materii podejmowane są w Polsce za-
zwyczaj dopiero, gdy dziecko umrze na skutek zaniedbania bądź przemocy ze strony 
rodziców lub opiekunów. 

Dodatkowo, rozwiązania takie jak wprowadzenie przez ustawodawcę w 2023 
roku rozporządzenia o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, narzucające placówkom 
oświatowym szereg obowiązków, stanowią jedynie przenoszenie odpowiedzialności na 
szkoły i przedszkola (a tym samym obciążenie tych placówek), z osób, które powinny 
być odpowiedzialne za wychowanie dzieci – rodziców.

Proponowany model jest zatem syntezą wcześniejszych ustaleń, danych staty-
stycznych w bieżącym wieku oraz praktyki zawodowej autora. Wymaga on jednak zwe-
ryfikowania w postaci, odpowiednio do bardzo wrażliwej tematyki, badań.

Osobną kwestią pozostaje, jak ów model sprawdza się w przypadku rodziców 
dzieci z niepełnosprawnością, których, jak zostało wykazane, jest w Polsce coraz więcej.  
Na to i inne pytania mogą jedynie odpowiedzieć badania w tym zakresie.
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STRESZCZENIE
Wśród współczesnych zagrożeń jednostki, z jakimi musi mierzyć się rodzina, istotne miejsce zaj-
mują zagrożenia wirtualne, takie jak uzależnienie od internetu i gier komputerowych, cyberprze-
moc czy pornografia internetowa. Sfera wirtualna jest także miejscem, w którym popełniane są 
różnego rodzaju delikty w rozumieniu prawa cywilnego. W niniejszym opracowaniu omówione 
zatem zostaną prywatnoprawne aspekty szeroko pojętej szkodliwej aktywności internetowej 
dziecka. Analizie poddane zostaną następujące zagadnienia prawne: możliwości reakcji rodziców 
na czyny popełnione na szkodę dziecka w internecie, oraz prawne możliwości wsparcia dziec-
ka uzależnionego od internetu lub gier komputerowych (z uwzględnieniem prawa własności 
urządzeń elektronicznych należących do dziecka oraz jego prawa do prywatności). Opracowanie 
poruszy również kwestię odpowiedzialności rodziców za szkody wyrządzone przez dziecko w in-
ternecie osobom trzecim.

Słowa kluczowe: rodzice, dziecko, internet, szkoda, uzależnienie

ABSTRACT
Among the contemporary threats that a contemporary family must face, an important place is 
occupied by virtual threats, such as addiction to the Internet and computer games, cyberbullying 
or Internet pornography. The virtual sphere is also a place where various types of torts within the 
meaning of civil law are committed. Therefore, this study will discuss private law aspects of broadly 
understood harmful Internet activity of a child, such as: legal possibilities of parents’ reactions to 
acts committed to the detriment of the child on the Internet, help for a child addicted to the
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Internet or computer games (taking into account the ownership rights of electronic devices 
belonging to the child and his rights to privacy), as well as parents’ liability for damage caused by 
the child to third parties on the Internet.

Keywords: parents, child, internet, damage, addiction

Wstęp
Duża część aktywności życiowej i towarzyskiej dzieci i młodzieży ma obecnie miej-
sce w sferze wirtualnej. Wiążą się z tym jednak istotne zagrożenia, takie jak uzależ-
nienia czy przemoc. W dotychczasowym dyskursie prawniczym eksponowane były 
głównie zagadnienia prawnokarne, związane z odpowiedzialnością za internetowe 
przestępstwa, który ofiarami są małoletni, brakuje natomiast wyeksponowania pry-
watnoprawnych aspektów szkodliwej aktywności dzieci w internecie. Aktualnie obo-
wiązujące kodeksy – cywilny oraz rodzinny i opiekuńczy – nie zawierają żadnych od-
niesień do tych zagadnień, normując jedynie ogólnie różne aspekty relacji pomiędzy 
rodzicami a dziećmi. 

W związku z tym rodzi się pytanie, czy ich przepisy zapewniają wystarczające 
możliwości reakcji rodziców na współczesne zagrożenia czyhające na dzieci w sferze 
wirtualnej.

Zagrożenia dla dzieci w świecie wirtualnym
Wśród zagrożeń dla dzieci w świecie wirtualnym wymienić można przede wszyst-
kim naruszenia dóbr osobistych, a więc niemajątkowych, indywidualnych wartości 
świata uczuć, stanu życia prywatnego człowieka (Grzybowski, 1957). Art. 23 KC za-
wiera przykładowy katalog tych dóbr, do których należą np. zdrowie, wolność, cześć 
czy wizerunek. Do najczęściej naruszanych dóbr osobistych w internecie nalezą pry-
watność, godność i wizerunek. Działania naruszające te dobra to np. takie zjawiska 
jak cyberbullying (znęcanie się rówieśników w internecie), seksting (przesyłanie lub 
publikowanie intymnych zdjęć lub filmów) czy grooming (nawiązywanie pomiędzy 
dorosłym a dzieckiem relacji w internecie w celu wykorzystania seksualnego dziecka) 
– działania te mogą także wypełniać znamiona przestępstw z art. 190a KK, art. 191a 
KK i 200a KK (Uliasz, 2020). Dzieci mogą także stykać się z treściami szkodliwymi np. 
pornograficznymi czy prezentującymi różne formy agresji. Zagrożeniem dla dzieci 
jest również uzależnienie od internetu, mediów społecznościowych czy gier kompu-
terowych, które może mieć negatywny wpływ na ich zdrowie fizyczne i psychiczne  
(Woronowicz, 2009).
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Prawne możliwości reakcji rodziców na zagrożenie 
i naruszenie dobra dziecka w internecie
Rodzice jako przedstawiciele ustawowi dziecka mogą (i powinni) wystąpić w jego imie-
niu z roszczeniami przewidzianymi w przepisach prawa. Będą to głównie roszczenia 
związane z naruszeniem dóbr osobistych dziecka, wymienione w art. 24 § 1 i 2 KC w zw. 
z art. 448 § 1 KC, a więc roszczenie o zaniechanie naruszeń, usunięcie ich skutków, w tym 
złożenie stosownego oświadczenia, zadośćuczynienie pieniężne albo zapłata odpo-
wiedniej sumy na cel społeczny oraz naprawienie szkody majątkowej.

Bardziej skomplikowane są zagadnienia związane z pomocą dzieciom uzależ-
nionym od sfery wirtualnej. Formą pomocy mogą być przede wszystkim środki prze-
widziane w art. 109 KRO (Słyk, 2024; art. 100 KRO, Nb 4; Gajda, 2023, art. 100 KRO,  
Nb 8), zgodnie z którym sąd opiekuńczy w razie zagrożenia dobra dziecka może wydać 
odpowiednie zarządzenia, a w szczególności, np.: zobowiązać rodziców oraz dziecko 
do określonego postępowania, w tym także do pracy z asystentem rodziny, skierować 
dziecko do placówki wsparcia dziennego lub skierować rodziców do placówki albo spe-
cjalisty zajmujących się terapią rodzinną, poddać wykonywanie władzy rodzicielskiej 
nadzorowi kuratora sądowego, skierować dziecko do placówki sprawującej częściową 
pieczę nad dziećmi, zarządzić umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej, a także w za-
kładzie opiekuńczo-leczniczym, w zakładzie pielęgnacyjno-opiekuńczym lub w zakła-
dzie rehabilitacji leczniczej. Formy pomocy w przypadku dziecka uzależnionego mogą 
więc obejmować przede wszystkim skierowanie na terapię rodzinną, przy czym warto 
zauważyć, że terapia ta dotyczyć ma rodziców, a nie dziecka. Rodzice mogą więc co 
najwyżej uzyskać poradę, jak walczyć z uzależnieniem dziecka. Także asystent rodziny 
czy kurator ustanowiony przez sąd nie zajmują się prowadzeniem terapii uzależnień. 
Dziecko może co prawda zostać umieszczone w  zakładzie opiekuńczo-leczniczym, pie-
lęgnacyjno-opiekuńczym lub rehabilitacji leczniczej, jednak placówki tego typu prze-
znaczone raczej dla osób z niepełnosprawnością, a nie z uzależnieniami.

Jeżeli stan dziecka uzależnionego wymaga poddania go leczeniu psychiatryczne-
mu, zastosowanie znajdą przepisy ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia 
psychicznego. Zgodnie z art. 22 ust. 3 i 4 tej ustawy, przyjęcie do szpitala psychiatrycz-
nego osoby małoletniej lub ubezwłasnowolnionej całkowicie następuje za pisemną 
zgodą jej przedstawiciela ustawowego, natomiast jeżeli przyjęcie do szpitala dotyczy 
osoby małoletniej powyżej 16 roku życia lub osoby pełnoletniej całkowicie ubezwła-
snowolnionej, zdolnej do wyrażenia zgody, jest wymagane również uzyskanie zgody tej 
osoby na przyjęcie. W przypadku sprzecznych oświadczeń w sprawie przyjęcia do szpi-
tala psychiatrycznego osoby powyżej 16. roku życia i jej przedstawiciela ustawowego, 
zgodę na przyjęcie do szpitala wyraża sąd opiekuńczy.
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Z kolei art. 23 wskazuje przesłanki przyjęcia do szpitala psychiatrycznego bez zgo-
dy pacjenta – są to sytuacje, w których dotychczasowe zachowanie danej osoby wska-
zuje na to, że z powodu tej choroby zagraża bezpośrednio własnemu życiu albo życiu 
lub zdrowiu innych osób. Przesłanki te nie obejmują jednak przypadków uzależnień, 
w których nie dochodzi do zagrożenia życia lub zdrowia pacjenta lub innych osób. Prze-
słanką ich zastosowania nie jest bowiem zagrożenie dla zdrowia pacjenta, wynikają-
ce z samego faktu odmowy podjęcia leczenia, jak również zagrożenie dla innych dóbr 
osobistych lub majątkowych oraz zachowanie uciążliwe dla otoczenia (Balicki, 2024;  
art. 23, Nb 13–14). Zatem w przypadku osób uzależnionych od internetu powyżej  
16. roku życia, a więc takich, których zgoda jest wymagana i jednocześnie u których uza-
leżnienie nie powoduje bezpośredniego zagrożenia dla życia lub zdrowia, a tylko np. ob-
niżenie wyników szkolnych czy wycofanie z kontaktów społecznych, nie ma możliwości 
poddania ich przymusowemu leczeniu. Aby uzależnienie od świata wirtualnego spełnia-
ło przesłankę zagrożenia życia lub zdrowia osoby uzależnionej lub innych osób, koniecz-
ne byłoby wykazanie, że osoba uzależniona np. spędza cały czas przy komputerze i nie 
spożywa posiłków, zaniedbuje higienę lub reaguje agresją na próby ograniczenia dostę-
pu do urządzeń elektronicznych (np. grozi samobójstwem w razie ich odebrania, stosuje 
przemoc fizyczną wobec osób usiłujących ograniczyć dostęp do tych urządzeń itp.).

W większości przypadków uzależnień od środowiska wirtualnego przyjęcie do szpi-
tala psychiatrycznego bez zgody będzie musiało się zatem odbywać nie na podstawie  
art. 23 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, lecz w oparciu o art. 29 tej ustawy, zgod-
nie z którym do szpitala psychiatrycznego może być również przyjęta bez zgody osoba z 
zaburzeniami psychicznymi, której dotychczasowy sposób zachowania wskazuje na to, że 
nieprzyjęcie do szpitala spowoduje znaczne pogorszenie jej stanu zdrowia psychicznego, 
bądź która jest niezdolna do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb życio-
wych, a jednocześnie istnieje uzasadnione przewidywanie że leczenie w szpitalu psychia-
trycznym przyniesie poprawę jej stanu zdrowia. Przez pojęcie znaczne pogorszenie stanu 
zdrowia psychicznego należy rozumieć doprowadzenie się przez osobę chorą, na skutek 
braku leczenia, do stanu uniemożliwiającego funkcjonowanie – nie należy więc stosować 
przymusowej hospitalizacji wobec osób, które zachowują się w sposób rażąco odbiegający 
od wymagań społecznych, ale funkcjonują bez większych trudności (zob. post. SN z dnia  
22 kwietnia 2010 r., V CSK 384/09, Legalis). Spędzanie przez osobę uzależnioną całych dni 
przy komputerze lub telefonie i obniżenie wyników szkolnych, ale przy zachowaniu funk-
cjonowania na podstawowym poziomie może więc nie spełniać powyższych kryteriów.

W przypadku dzieci powyżej 16. roku życia jedyną możliwością poddania ich le-
czeniu bez konieczności uzyskiwania ich zgody, a w razie jej braku – zgody sądu opie-
kuńczego, jedynie na podstawie zgody rodziców jako przedstawicieli ustawowych, jest 
wcześniejsze ich ubezwłasnowolnienie całkowite. Ubezwłasnowolnienie całkowite jest
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15.
instytucją, której skutkiem jest pozbawienie zdolności do czynności prawnych osoby 
fizycznej, na podstawie orzeczenia sądu. Zgodnie z art. 13 § 1 KC, osoba, która ukoń-
czyła 13 lat, może być ubezwłasnowolniona całkowicie, jeżeli wskutek choroby psy-
chicznej, niedorozwoju umysłowego albo innego rodzaju zaburzeń psychicznych, 
w szczególności pijaństwa lub narkomanii, nie jest w stanie kierować swym postępo-
waniem. Przesłankami orzeczenia ubezwłasnowolnienia całkowitego mogą więc być 
także uzależnienia. Przedstawicielem ustawowym takiej osoby jest opiekun, chyba że 
osoba ta pozostaje jeszcze pod władzą rodzicielską – w takim przypadku przedsta-
wicielami ustawowymi są rodzice. Zgodnie z przytoczonym już art. 22 ust. 3 ustawy 
o ochronie zdrowia psychicznego, przyjęcie do szpitala psychiatrycznego osoby ma-
łoletniej lub ubezwłasnowolnionej całkowicie następuje za pisemną zgodą jej przed-
stawiciela ustawowego – nie jest więc potrzebna zgoda tej osoby ani orzeczenie sądu 
(zgodę sądu musi uzyskać, z wyjątkiem przypadków nagłych, jedynie przedstawiciel 
ustawowy osoby ubezwłasnowolnionej niepozostającej pod władzą rodzicielską  
– art. 22 ust. 5 ustawy). Ubezwłasnowolnienie rozwiązuje problem ewentualnego bra-
ku zgody dziecka powyżej 16. roku życia na przyjęcie do szpitala psychiatrycznego, 
lecz jest ono poprzedzone koniecznością przejścia długotrwałej procedury, w czasie 
trwania której stan psychiczny dziecka może się pogorszyć. W świetle narastającego 
znaczenia problemu uzależnienia dzieci od internetu być może należałoby rozważyć 
stworzenie specjalistycznych ośrodków psychiatrycznych, przeznaczonych specjalnie 
do leczenia tego rodzaju uzależnień u nieletnich. W placówkach tych przyjęcie mogło-
by odbywać się na podstawie samej zgody rodziców, lub – w przypadku dzieci powyżej 
16. roku życia – z zachowaniem kontroli sądu w razie braku ich zgody, ale przy uprosz-
czonych przesłankach, np. samym wykazaniu faktu uzależnienia.

Prawo własności urządzeń elektronicznych 
należących do dzieci i prawo dzieci do prywatności 
a władza rodzicielska
Warto także zastanowić się, czy w ramach wykonywania władzy rodzicielskiej rodzice 
mogą kontrolować treści zapisane na urządzeniu elektronicznym stanowiącym wła-
sność dziecka lub oddanym mu do swobodnego użytku lub też zabrać dziecku to urzą-
dzenie ze względów wychowawczych bądź dla ochrony przed uzależnieniem. Zgodnie 
z art. 101 § 2 KRO, zarząd majątkiem dziecka sprawowany przez rodziców nie obejmuje 
przedmiotów oddanych mu do swobodnego użytku, a takimi przedmiotami są czę-
sto urządzenia elektroniczne. Przekazanie do swobodnego użytku oznacza uzyskanie 
przez dziecko nie tylko tej możliwości, ale również prawa dysponowania przedmiotem 
(Dmowski, 2006; Słyk, 2024; art. 101 KRO, Nb 17).
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Wedle art. 47 i 49 zd. 1 Konstytucji RP, każdy, w tym także dziecko, ma prawo do 
prywatności, jak również wolności i ochrony tajemnicy komunikowania się. Warto więc 
zadać pytanie o granice ingerencji rodziców w te prawa dzieci. Zgodnie z art. 22 KC, 
jeżeli przedstawiciel ustawowy osoby ograniczonej w zdolności do czynności prawnych 
oddał jej określone przedmioty majątkowe do swobodnego użytku, osoba ta uzyskuje 
pełną zdolność w zakresie czynności prawnych, które tych przedmiotów dotyczą (wy-
jątek stanowią czynności prawne, do których dokonania nie wystarcza według ustawy 
zgoda przedstawiciela ustawowego). Rozwinięciem tej regulacji jest wspomniany już 
art. 101 § 2 KRO, który stanowi, że zarząd majątkiem dziecka, sprawowany przez ro-
dziców w ramach wykonywania władzy rodzicielskiej nie obejmuje przedmiotów od-
danych mu do swobodnego użytku. Skutkiem oddania przedmiotów majątkowych do 
swobodnego użytku dziecku jest więc utrata prawa dokonywania czynności odnośnie 
do tych przedmiotów przez rodzica (Księżak, 2024; art. 22 KC, Nb 11).

Jak zauważa Krystyna Gromek, „[…] w świetle obowiązującego brzmienia ko-
mentowanego przepisu małoletni może zasłaniać się przed ową wychowawczą kon-
trolą rodzicielską zarzutem naruszania jego swobody w dysponowaniu przedmiotami 
oddanymi mu w użytkowanie” (Gromek, 2020; art. 101 KRO, Nb 6). Jednakże zdaniem 
Jerzego Słyka (2024)

[…] mogą pojawić się sytuacje, w których dziecko czyni niewłaściwy, zagrażający 
jego dobru użytek z oddanych mu przedmiotów. […] Oddanie przedmiotów do 
swobodnego użytku zostało w doktrynie zakwalifikowane jako jednostronna czyn-
ność prawna o charakterze upoważniającym […]. Takie rozumienie omawianej 
czynności prawnej pozwala na posłużenie się analogią z przepisów dotyczących 
pełnomocnictwa, które pozwalają na jego odwołanie (Nb 19).

Należy również pamiętać, że dziecko jest winne rodzicom posłuszeństwo (art. 95 
§ 2  KRO) (Słyk, 2024; art. 101 KRO, Nb 19). Natomiast Tomasz Sokołowski wskazuje, 
że rodzice mogą odebrać dziecku posiadanie przedmiotów majątkowych oddanych 
do swobodnego użytku ze względów wychowawczych (Sokołowski, 2012). Zdaniem  
Tadeusza Smyczyńskiego, rodzicom nie może być obojętne, jak dziecko korzysta 
z tych przedmiotów, jeżeli podejrzewają, że czyni to ze szkodą dla siebie – ich inter-
wencja wkracza co prawda w sferę zarządu nad składnikiem majątkowym wyłączo-
nym z tego zarządu, jednak przy ocenie tej interwencji należy mieć na względzie 
art. 96 KRO, zgodnie z którym rodzice obowiązani są troszczyć się o fizyczny i duchowy 
rozwój dziecka (Smyczyński, 2009). W przypadkach związanych np. z uzależnieniami, 
działanie rodziców należy uznać za usprawiedliwione z uwagi na to, że elementy 
majątkowe powinny ustąpić miejsca obowiązkowi troski o należyty rozwój dziecka  
(Smyczyński, 2009).
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Odpowiedzialność rodziców za szkody wyrządzone 
przez dziecko osobom trzecim w internecie
Ostatnim zagadnieniem jest kwestia odpowiedzialności rodziców za szkody wyrzą-
dzone przez dziecko osobom trzecim w internecie. Podstawą tej odpowiedzialności 
jest art. 427 KC, zgodnie z którym kto z mocy ustawy lub umowy jest zobowiązany do 
nadzoru nad osobą, której z powodu wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego 
winy poczytać nie można, ten obowiązany jest do naprawienia szkody wyrządzonej 
przez tę osobę, chyba że uczynił zadość obowiązkowi nadzoru albo że szkoda byłaby 
powstała także przy starannym wykonywaniu nadzoru. Odpowiedzialność ta oparta 
jest na zasadzie tzw. winy w nadzorze (Szpunar, 1978).

 Wątpliwe może być, czy nadzór w ujęciu art. 427 KC należy ujmować wąsko, rozu-
miejąc przez to pojęcie tylko kontrolę nad poczynaniami dziecka, czy też powinien on 
być pojmowany szerzej i obejmować również działania wychowawcze (Śmieja, 2018; 
Wilk, 2021). W przypadku oddania dziecku urządzeń elektronicznych do swobod-
nego użytku, z zasady korzysta ono z nich poza bezpośrednim nadzorem rodziców  
(np. w szkole). Powstaje więc pytanie, w jakim zakresie rodzice oddający dziecku ta-
kie urządzenia do swobodnego użytku powinni wykonywać nadzór nad korzystaniem 
z nich oraz czy nadzór ten powinien obejmować tylko fizyczną kontrolę nad działania-
mi dziecka, czy też także działania wychowawcze.

Część przedstawicieli doktryny wskazuje, że nie ma podstaw do włączania wy-
chowania do zakresu pojęcia nadzoru, gdyż udowodnienie przez rodziców, że pra-
widłowo wypełnili swoje obowiązki wychowawcze, jest bardzo trudne (Szpunar, 
1959; Śmieja, 2018; Grześkowiak, 1985; Wilk, 2021). Reprezentanci tego poglądu 
podkreślają, że pojęcie nadzoru należy więc ograniczyć jedynie do działań kontrol-
nych dotyczących zachowania się dziecka, nawet jeśli przybierać będą one w danej 
sytuacji faktycznej formę nakazów, zakazów i poleceń. Podobne stanowisko zostało 
wyrażone także w orzecznictwie SN, np. w wyr. z dnia 8 lutego 1977 r., (sygn. akt IV 
CR 8/77, Legalis), w którym stwierdzono, iż względy wychowawcze przemawiają za 
przyjęciem, że nadzór nad starszą młodzieżą nie możebyć sprawowany nieustannie. 
Analogiczną linię orzeczniczą podtrzymano w wyroku z dnia 24 września 1971 r., 
(sygn. akt II CR 375/71, Legalis), w którym wskazano, że nie można wymagać od ro-
dziców, aby nadzorowali każdy krok swoich dzieci, jeśli specjalne zachowanie dzieci 
tego nie uzasadnia. Tym samym, brak dozoru ze strony osób starszych nad zabawą 
dzieci w wieku 12–13 lat nie może być poczytany za brak nadzoru w rozumieniu  
art. 427 KC. Także w wyroku SA w Warszawie z dnia 7 października 2019 r., I ACa 
142/18 (Legalis) wskazano na brak obowiązku stałej kontroli nad małoletnią liczącą 
prawie 13 lat.
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Inni natomiast podnoszą, że w zakresie pojęcia nadzoru mieszczą się również 
czynności wychowawcze (Śmieja, 2018; Grześkowiak, 1985; Sauk, 1964; Rafacz-Krzy- 
żanowska, 1959; Wilk, 2021). W wyr. SA w Lublinie z dnia 21 listopada 2013 r., 
(sygn. akt I ACa 248/13, Legalis) stwierdzono, że „[…] przy ocenie wykonywania «sta-
rannego nadzoru» w rozumieniu art. 427 KC nie jest obojętne, czy rodzice małoletniego 
potrafili wpoić mu podstawowe zasady związane z poszanowaniem praw innych osób, 
wskazywali na potrzebę zachowania ostrożności oraz czy zwracali uwagę na jego nie-
właściwe zachowanie”. Podobne stanowisko zajął SA w Łodzi w wyr. z dnia 17 lutego 
2014 r., (sygn. akt I ACa 937/13, Legalis) wskazując, że skoro rodzice nie sprawowali nad 
12-letnią córką stałej opieki, pozwalając na samodzielne przebywanie poza domem, 
powinni położyć nacisk na wpojenie dziecku zasad postępowania.

Zdaniem Andrzeja Śmiei, istnieją także takie działania wychowawcze, które ściśle 
wiążą się z kwestią ochrony dziecka i jego otoczenia przed szkodami, a są nimi wpoje-
nie zasad poszanowania dla praw i wolności innych, zwracanie uwagi na zachowania 
niewłaściwe oraz stosowanie kar i nagród (Śmieja, 2018). Całkowite abstrahowanie na 
gruncie art. 427 KC od sfery wychowania jest nierealne. Co więcej, że o ile w przypadku 
małych dzieci sam nadzór może wystarczać, o tyle dzieci starsze, dla zapewnienia im 
prawidłowego rozwoju, nie powinny być pilnowane „krok w krok”, lecz należy im po-
zostawić margines samodzielności, a w tej sytuacji największą rolę odgrywają wycho-
wawcze, a nie nadzorcze działania rodziców (Śmieja, 2018).

Rodzice mogą więc podnosić, że właściwie wykonywali nadzór nad dzieckiem, 
któremu oddali urządzenia elektroniczne do swobodnego użytku, ponieważ gdy dziec-
ko zabiera telefon np. do szkoły, nie jest możliwe kontrolowanie go przez cały czas. Jed-
nakże niewpojenie dziecku zasad  zachowania się może mieć znaczenie w przypadku 
szkód związanych np. ze znieważaniem kolegów w internecie i świadczyć o niewłaści-
wym wykonywaniu nadzoru, rozumianego także jako wychowanie. Jeżeli rodzice mogli 
dostrzec, że aktywność internetowa dziecka przybiera rozmiary szkodliwe (prowadzi 
do uzależnienia lub stykania się z nieodpowiednimi treściami), to niepodjęcie działań, 
polegających np. na ograniczeniu dostępu do internetu bądź zainstalowaniu progra-
mów kontroli rodzicielskiej może być ocenione jako brak należytego nadzoru. W wyr. 
SN z dnia 15 stycznia 2015 r., IV CSK 146/14 (Legalis) stwierdzono, że obowiązek nadzoru 
nad dzieckiem sprawiającym kłopoty wywoławcze wymaga środków ponadstandardo-
wych. Dla oceny, czy rodzice wywiązali się z obowiązku nadzoru, istotne znaczenie mają 
takie okoliczności, jak brak zainteresowania dzieckiem, długotrwałe tolerowanie jego 
złego zachowania, brak kontroli rodzicielskiej nad dostępem dzieci do internetu i nie-
odpowiednich treści  (Bagińska, 2024; art. 427 KC, Nb 52). SA we Wrocławiu w wyr. z dnia  
8 października 2015 r. (sygn. akt I ACa 1078/15, Legalis) uznał, że „[…] pozwani dopuści-
li się zaniedbań w wychowaniu dziecka, nie poświęcali mu wystarczająco dużo czasu, 
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pozostawiali bez opieki w domu, mimo stwierdzonych problemów małoletniego w na-
uce, a także występujących zaburzeń emocjonalnych, które obligowały do szczególne-
go zaangażowania się rodziców w opiekę i wychowanie syna”.

Jednakże w judykaturze wskazuje się również, że „[…] jeśli wobec małoletnich 
nie były wcześniej stosowane jakiekolwiek środki wychowawcze, to ich rodzice nie 
mają podstaw, aby przypuszczać, że małoletni mogą zachowywać się w sposób 
nieprawidłowy, a tym samym, że rodzice powinni przedsięwziąć środki opiekuńcze 
wyższe aniżeli w tego typu sytuacjach normalnie przyjęte” (wyr. SO w Kaliszu z dnia  
21 listopada 2013 r., II Ca 445/13, Legalis). Podobnie, w wyroku SN z dnia 3 paździer-
nika 2012 r. (sygn. akt II CSK 737/11, Legalis) stwierdzono, że „[…] nie można było 
wymagać od pozwanej aby jej syn był ciągle pilnowany, tym bardziej, że na taką po-
trzebę nie wskazywała ani osobowość dziecka ani też jego dotychczasowy sposób 
postępowania”.

Podsumowanie
Radzenie sobie ze szkodliwą aktywnością internetową dzieci jest dla współczesnych ro-
dziców wyzwaniem. Jest to spowodowane przede wszystkim niedostosowaniem prze-
pisów dotyczących ochrony zdrowia psychicznego do rosnącej skali zjawiska uzależnie-
nia dzieci od internetu, a także regulacji odnoszących się do zarządu majątkiem dziecka 
w kontekście możliwości kontroli rodziców nad sposobem korzystania przez dziecko 
z urządzeń elektronicznych oddanych mu do swobodnego użytku. Również zakres od-
powiedzialności rodziców za szkody wyrządzone przez dziecko w internecie zależy od 
sposobu wykładni art. 427 KC, a w szczególności od tego, czy uznamy wychowanie za 
element nadzoru. Wydaje się, że przesądzenie wprost przez ustawodawcę, że prawo 
dziecka do prywatności, tajemnica jego korespondencji i prawo do korzystania z urzą-
dzeń elektronicznych oddanych mu do swobodnego użytku podlegają ograniczeniom 
wynikającym z istoty władzy rodzicielskiej pomogłoby także rozstrzygnąć rozbieżności 
interpretacyjne wokół art. 427 KC. Wówczas bowiem, jeżeli prawo przyznaje rodzicom 
możliwość ingerencji w sposób korzystania przez dziecko z internetu, to brak ich re-
akcji na przejawy niewłaściwego korzystania przez dziecko z tego medium należałoby 
ocenić jako zaniedbanie w zakresie nadzoru, powodujące odpowiedzialność rodziców.
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STRESZCZENIE
Treść artykułu dotyczy problematyki zagrożeń rozwoju współczesnej rodziny. Wskazano, że 
czynniki destrukcyjne ograniczają lub uniemożliwiają pełną realizację jej podstawowych funk-
cji. W pracy przedstawiono podstawowe ustalenia terminologiczne, jak również wyróżniono 
poszczególne fazy rozwoju rodziny w ujęciu chronologicznym. Ponadto, wyszczególniono „ze-
wnętrzne” zagrożenia dla jej stabilności, identyfikowane w literaturze przedmiotu jako konse-
kwencje dynamicznych przemian społecznych. Zaprezentowano również typologię uprzedzeń 
poznawczych, wraz z ich krótką charakterystyką. Uprzedzenia te definiowane są jako myśli 
nieadekwatne do kontekstu oraz nieprawidłowe schematy interpretacji zdarzeń lub zacho-
wań obu stron interakcji. Aspekt ten stanowi przedmiot zainteresowania neurokognitywistyki 
w kontekście pedagogiki rodziny.
Celem artykułu jest przedstawienie swoistych (określonych tutaj jako nieoczywiste) zagrożeń 
rozwoju środowiska rodzinnego, a także zwrócenie uwagi i uwrażliwienie na czynniki występu-
jące wewnątrz rodziny, które prowadzą do braku porozumienia w relacjach interpersonalnych 
członków rodziny.  

Słowa kluczowe: rodzina, komunikacja interpersonalna, neurokognitywistyka, pedagogika, pe-
dagogika rodziny

ABSTRACT
The content of the article concerns the issue of threats to the development of the modern family. 
Family functions reduce destructive factors. Basic terminological arrangements have been 
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„External” threats to family development described in contemporary scientific literature have 
been listed. A typology and a brief description of cognitive biases have been presented. These 
are thoughts that are inadequate to the situation and inappropriate ways of interpreting a given 
event or human behavior. This is an element of neurocognitive science in the context of family 
pedagogy. 
The aim of the article is to present specific threats to family development. In addition, to draw 
attention and sensitize to the reasons for the lack of understanding in interpersonal relations of 
family members that are initiated, occur and take place within the family.

Keywords: family, interpersonal communication, cognitive neuroscience, pedagogy, family 
pedagogy

Wstęp 
W przypadku większości ludzi proces wychowania najintensywniej dokonuje się w śro-
dowisku rodzinnym. Rodzice są najczęściej pierwszymi opiekunami, nauczycielami 
i autorytetami własnych dzieci. Począwszy od kwestii związanych ze sprawowaniem 
opieki w kolejnych etapach rozwoju biologicznego, poprzez ofiarnie wykonywane 
w okresie noworodkowym i niemowlęcym działania pielęgnacyjne, aż po stałą troskę 
o rozwój emocjonalny, społeczny, moralny,  intelektualny, rodzice starają się sprostać 
odczytywaniu i zaspokajaniu indywidualnych potrzeb własnych dzieci. W przebiegu 
procesów socjalizacyjnych, w wychowaniu do wartości, w preferowaniu zachowań 
prospołecznych, w realizowaniu ważnych celów i zadań urzeczywistniana jest miłość 
rodzicielska, ukierunkowana przede wszystkim na zapewnienie wszechstronnego roz-
woju własnego potomstwa. 

Rozwój rodziny w ujęciu poszczególnych faz  
jej funkcjonowania
Pomimo stale dokonujących się przemian cywilizacyjnych, ciągłej ewolucji procesów 
społecznych czy zmian demograficznych, które znajdują odzwierciedlenie w strukturze 
rodziny, wiele obszarów przynależnych funkcjonowaniu środowiska rodzinnego pozo-
staje od wielu lat w podobnej, zbliżonej do siebie od dekad formie. Ogólniając, można 
stwierdzić, że przez znaczną część społeczeństwa deklarowane są niezmienne od lat 
oczekiwania ukierunkowane na środowisko rodzinne, a konkretnie dotyczące posiada-
nia szczęśliwej rodziny. Wartość, którą jest szczęśliwa rodzina, od wielu lat pozostaje 
jedną z głównych w hierarchii wartości badanych Polaków. Przy czym „wartości, to zin-
ternalizowane standardy zachowań odziedziczone w procesie socjalizacji w kulturo-
wym kontekście danego społeczeństwa” (Podgórski, 2008, s. 50). Wśród wartości, które
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wskazywane są jako najważniejsze, to właśnie „szczęśliwe życie rodzinne”, „szczęśliwa 
rodzina”, „szczęście rodzinne”, „rodzina” są tymi kategoriami, które wskazywane są naj-
częściej. Wyniki badań przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii Społecznej na 
reprezentatywnej próbie badawczej Polaków wskazują, że wartością najczęściej wska-
zywaną jako najważniejszą było właśnie „szczęście rodzinne”, które wskazało 80% ba-
danych (CBOS, 2019, s. 2). I chociaż w czasie pandemii COVID-19 kategoria „Rodzina” 
uzyskała 39% wskazań i znalazła się jako druga najczęściej wskazywana jako najważ-
niejsza wartość, zaraz po kategorii „Zdrowie”, którą wybrało 47% badanych (CBOS, 2020,  
s. 2), to jednak na przestrzeni ostatnich co najmniej dwudziestu lat wartość rodziny mia-
ła u respondentów CBOS główną pozycję.

W ostatnich latach zainteresowanie naukowców rodziną znalazło odzwierciedlenie 
m.in. w utworzeniu nowej dziedziny – dziedziny nauk o rodzinie – wraz z równoczesnym 
umieszczeniem w jej obszarze dyscypliny naukowej nauki o rodzinie (Dziennik Ustaw, 
2022). Obserwowany jest progres dostarczanych publicznie informacji z zakresu dbało-
ści o rodzinę i pedagogiki rodziny. W środkach masowego przekazu pojawia się również 
wiele wiadomości z zakresu działań pomocowych realizowanych jako formy wsparcia 
finansowego przez Państwo (np. Program „Rodzina 800 plus”), jednostki samorządu te-
rytorialnego (JST) oraz placówki pomocy społecznej itp. Czy jednak optymalnie wyko-
rzystywany jest potencjał znanych i uznanych koncepcji pedagogicznych? Czy nowo 
powstające treści związane z formami przebiegu wychowania, edukacji i opieki w śro-
dowisku rodzinnym pełnią funkcję swoistego dopełnienia tego, co już znane czy jednak 
są treściami z gruntu prekursorskimi, mogącymi zainicjować pewne zmiany? Tego typu 
pytania są stałym punktem debat w różnych środowiskach społecznych. Dokonując 
analiz, należy również uwzględnić iż „zmieniające się warunki społeczno-ekonomiczne 
i cywilizacyjno-kulturowe domagają się lepszego przygotowania młodego człowieka 
do ról małżeńskich i rodzinnych, poprawy warunków społeczno-ekonomicznych funk-
cjonowania rodziny oraz przystosowania jej do zmieniającej się sytuacji” (Magda-Ada-
mowicz, 2020, s. 37).  

W perspektywie podjętych rozważań istotne są podstawowe ustalenia termi-
nologiczne dotyczące rodziny oraz przywołanie charakterystycznych etapów roz-
woju rodziny. 

Według Katarzyny Olbrycht rodzina stanowi „[…] naturalne środowisko wzrasta-
nia i rozwoju człowieka, prymarny kontekst tego rozwoju – jest środowiskiem najsil-
niej modelującym przede wszystkim w stosunku do dzieci, ale również jej dorosłych 
członków, co odbywa się według określonych wzorców i wartości w niej funkcjonują-
cych” (Olbrycht, 2006, s. 244–245). W definicji zawarta jest informacja o – co najmniej  
– dwukierunkowym oddziaływaniu relacji rodzinnych: w stosunku do dzieci oraz w od-
niesieniu do dorosłych. To ważne stwierdzenie, pozwala bowiem na szerszy wgląd
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w dokonujące się w rodzinie relacje interpersonalne. Zwykle w opracowaniach nauko-
wych podejmowana jest interpretacja oddziaływania relacji dotyczących dzieci, znacz-
nie rzadziej omawiane są kwestie oddziaływania na rodziców, czy też w przypadku 
rodzin wielopokoleniowych – na dziadków.   

Oddziaływanie rodziny dokonuje się poprzez: dostarczanie wzorów zachowań, 
okazywanie postaw, doświadczanie relacji międzyosobowych, umożliwianie aktywno-
ści w bezpiecznych warunkach, przeżywanie różnych doświadczeń, oddziaływanie wy-
chowawcze rodziców względem własnych dzieci itp. (Olbrycht, 2006, s. 243).    

Rodzina to system dynamiczny, gdzie różnego rodzaju interakcje i procesy do-
konują się stale. Realizowane w rodzinie zadania zmieniają się wraz z poszczególnymi 
etapami jej istnienia. Waldemar Świętochowski wyróżnił następujące fazy rozwojowe 
rodziny:
– � faza zerowa, której istotą jest rozwijanie uniezależnienia się bezdzietnych jeszcze, 

przyszłych rodziców od wpływów ich własnych rodzin oraz poznawaniu i emocjonal-
nym zbliżaniu się do wybranej osoby, która jest potencjalnym kandydatem na part-
nera życiowego,

– � faza małżeństwa bez dzieci, która polega na wzajemnej integracji małżonków, na 
włączaniu ich do własnych systemów rodzinnych, uzyskiwaniu aprobaty własnego 
wyboru wśród innych członków rodziny itp.,

– �� faza małżeństwa z małym dzieckiem, która stwarza możliwość podjęcia ról rodziców, 
będących w stanie zaakceptować i wywiązywać się z obowiązków opieki nad nowym 
członkiem rodziny, a jednocześnie daje ich rodzicom okazję do rozpoznania wła-
snych zasobów jako dziadków,

– �� faza rodziny z dzieckiem w wieku dojrzewania, dla której jednym z najważniejszych 
zadań będzie uzyskanie u rodziców postawy tolerancji dla coraz silniej wyodrębniają-
cej się niezależności własnych dzieci, jak również dopuszczenie pewnego, wyższego 
poziomu autonomii partnera z jednoczesnym poszanowaniem jego potrzeb zawo-
dowych, związanych np. z rozwojem kariery w pracy,

– �� faza rodziny z dzieckiem przygotowującym się do opuszczenia domu, gdzie poten-
cjalne relacje z własnymi dziećmi przechodzą coraz częściej z wektora „rodzic–dziec-
ko” na rzecz relacji partnerskich „dorosły–dorosły” a dodatkowo występują myśli 
związane z wystąpieniem ewentualnego braku sprawności własnych rodziców czy 
ich śmiercią,

– �� faza małżeństwa z syndromem „pustego gniazda”, w której potrzebna jest rodzicom 
duża doza dla akceptacji nieuniknionej przecież zmiany pokoleniowej, w którym to 
etapie dochodzi do opuszczenia domu rodzinnego przez dzieci, założenia przez nie 
własnej rodziny i rozpoczęcia życia w samodzielnej wspólnocie rodzinnej (Święto-
chowski, 2015, s. 42–43).
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W poszczególnych fazach funkcjonowania rodziny występują zróżnicowane 
zagrożenia jej funkcjonowania, które związane są ze specyfiką charakteryzującą ro-
dzinę w danym etapie rozwoju. Współcześnie dość często wymieniane są zagroże-
nia „zewnętrzne” takie jak: ograniczenie liczby dzieci, alternatywne formy życia mał-
żeńsko-rodzinnego, zmniejszenie liczby zawieranych małżeństw, zwiększenie liczby 
rozwodów, wzrost znaczenia nieskrępowanej obowiązkami rodzinnymi samoreali-
zacji, przesunięcie punktu aktywności czynności wykonywanych w kierunku dzieci 
na działania wykonywane w stronę rodziców, opóźnianie czasu opuszczenia domu 
rodzinnego przez młodych dorosłych, moda na singlizm, przesadne zaangażowanie 
w życie zawodowe i tworzenie kariery zawodowej, dobrowolna bezdzietność, obawa 
przed doświadczeniem rozwodu, lęk przed porzuceniem przez partnera, małżeństwo 
wizytowe (LAT – Living Apart Together) oraz osłabienie wrażliwości moralnej w sferze 
codzienności, migracje zarobkowe itp. (Janicka, Liberska, 2015; Kwak, Rosochacka-
-Gmitrzuk, Bieńko, 2017; Magda-Adamowicz, 2020; Mizielińska, 2017; Slany, 2013; 
Szlendak, 2020 i in.). 

Analizy dotyczące czynników „wewnętrznych”, zaznaczonych w bieżącym tek-
ście jako „nieoczywiste”, a rozumianych jako inicjowane, rozwijające się i dokonujące 
się w trakcie codziennego bytowania członków własnego środowiska rodzinnego, są 
w dalszym ciągu niestety zbyt rzadko spotykane w literaturze.   

Zagrożenia prawidłowych relacji interpersonalnych 
w rodzinie   
Każda faza rozwoju rodziny związana jest z szeregiem profitów, ale jednocześnie 
z wieloma doświadczanymi w jej trakcie problemami. W dłuższej perspektywie mogą 
one sprzyjać wystąpieniu kryzysów, które mogą mieć wymiar normatywny lub nie-
normatywny. Pierwsze z nich są teoretycznie przewidywalne, mogą zostać rozpozna-
ne tuż po zaistnieniu, a nawet być prognozowane jako pewien rodzaj przeszkody 
życiowej, która, chociaż jeszcze nie wystąpiła, to jednak prawdopodobieństwo jej wy-
stąpienia jest w jakimś stopniu do przewidzenia. Taki rodzaj kryzysu często możliwy 
jest do samodzielnego opanowania przez członków rodziny, a heurystyki stosowane 
jako strategie postępowania są w wielu przypadkach do siebie zbliżone w ogólnym 
zarysie u wielu osób, które znalazły się w podobnej sytuacji. 

Drugi rodzaj, to kryzysy nienormatywne. Są one dużo trudniejsze do rozwiązania, 
ponieważ dotyczą sytuacji nieprzewidywalnych (np. raumatycznych wydarzeń), a sa-
modzielnie realizowane pomysły często nie przynoszą powodzenia, co sprawia, że po-
trzebna jest specjalistyczna pomoc psychologa, terapeuty czy lekarza specjalisty (Świę-
tochowski, 2015, s. 43).
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Dodatkowo, zindywidualizowany próg wrażliwości na poszczególne bodźce stre-

sowe może spowodować diametralnie różną ocenę tej samej sytuacji u poszczegól-
nych uczestników życia rodzinnego. To, co dziecko uważa za sytuacje graniczną, może 
być przez dorosłego potraktowane jako mało znaczący przyczynek, który nie będzie 
generował większych problemów. W takiej sytuacji ważne są: empatia, szacunek, wni-
kliwość, poszanowanie dla odmiennego przeżywania emocji, a przede wszystkim 
przyznanie i respektowanie prawa do subiektywnego, osobistego odczuwania do-
świadczanych indywidualnie emocji.

Należy tutaj zaznaczyć, że współcześnie powodem odmiennego postrzegania 
(i odczuwania) przyczyn, przebiegu i następstw danej sytuacji występującej w rodzinie 
jest często liberalizacja postawy rodziców wobec własnych dzieci. Znaczenie mają tutaj 
nie tylko czynniki związane z interosobniczymi różnicami osobowościowymi członków 
rodziny, ale również przesłanki zewnętrzne, wśród których mogą być przyczyny bardziej 
globalne np. oddziaływania kulturowe, ale również bardziej zwyczajne, takie jak: wy-
godnictwo, brak motywacji, zbyt duża ilość czasu poświęcana w pracy, prymat kariery 
zawodowej nad dbałością o własną rodzinę itp. 

Anna Oleszkowicz i Alicja Senejko wśród najczęściej obserwowanych powodów 
kulturowych powierzchownej postawy rodziców wobec swoich dzieci wymieniają: pre-
ferowanie zasad opartych przede wszystkim na wolności i ugruntowanej indywidual-
ności, pluralistyczne egzekwowanie przywiązania do wartości, lansowanie liberalizacji 
obyczajów, kulturowo utrwalony styl realizacji kariery zawodowej, bezradność wy-
chowawczą oraz akceptację rozluźnienia więzi rodzicielskich w niedalekiej przyszłości  
(po usamodzielnieniu się dziecka) (Oleszkowicz, Senejko, 2017, s. 176).

Odmiennym elementem mogącym utrudnić prawidłowe relacje poszczególnych 
członków rodziny są uprzedzenia poznawcze, które skutecznie mogą zniekształcać rela-
cje nawet wśród kochających się członków rodziny.

Według Wiesława Sikorskiego są one tak powszechne, że badacze wyodrębnić 
musieli nową subdyscyplinę wiedzy, która zajmuje się analizowaniem zależności, które 
występują między wspomnianymi wcześniej uprzedzeniami poznawczymi a procesami 
związanymi bezpośrednio z podejmowaniem decyzji. To neurokognitywistyka, której 
rozwojowi sprzyja zasada odnosząca się do każdego uczestnika życia rodzinnego, a któ-
rą można sparafrazować jako: Im dokładniejsza ocena własnych spostrzeżeń, tym lepsze 
relacje z domownikami. Najczęściej występujące zaburzenia poznawcze, którymi są nie-
adekwatne do sytuacji myśli i niewłaściwe sposoby interpretacji danego zdarzenia czy 
zachowań obydwu stron interakcji, to:
– �� arbitralne wnioskowanie, czyli wyciąganie konkretnych wniosków, które nie są popar-

te prawdziwymi dowodami (np. rodzic, którego dziecko przyjdzie szybciej niż zazwy-
czaj ze szkoły, myśli: „Na sto procent dzisiaj sam skrócił sobie pobyt w szkole”),
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– � selektywne abstrahowanie, czyli wybiórcze zinterpretowanie jako ważne tego, co 
wygodne, z jednoczesnym pominięciem tego, co mogłoby zaburzyć subiektyw-
ny wniosek z jednoczesnym pominięciem kontekstu sytuacji (np. dziecko, które 
nie odpowie rodzicowi od razu na jego poranne przywitanie myśli: „Znów ma do 
mnie jakieś pretensje”),

– � nadmierna generalizacja, czyli uogólnianie jednego zdarzenia na inne zdarzenia 
bez logicznego powiązania między nimi (np. odmawiając natychmiastowej zmia-
ny w samochodzie opon zimowych na letnie żona, myśli o mężu „Wszyscy faceci, 
to jednak egoiści”),

– �� maksymalizacja i minimalizowanie, dane zdarzenie lub sytuacja zostają szybko wy-
olbrzymione lub pomniejszone (np. żona w sytuacji, gdy mąż zapomniał zapłacić 
ratę kredytu, mówi „Teraz jesteśmy zrujnowani. Jutro komornik z pewnością przyj-
dzie do naszego domu po pieniądze”),

– �� personalizacja, czyli odnoszenie do siebie bez widocznego powodu jakiejś sytuacji 
bądź zdarzenia (np. siostra widzi brata, który poprawia po niej wcześniej ułożone 
książki i myśli „Pewnie sądzi, że jestem bałaganiarą”),

– �� myślenie dychotomiczne, polegające na postrzeganiu własnych doświadczeń 
w kategoriach spolaryzowanych: „Wszystko, albo nic” (np. córka, która słyszy od 
matki że niezbyt dokładnie myje naczynia, obwinia siebie, myśląc „Nawet takich 
prostych czynności nie potrafię wykonać”),

– � etykietowanie i błędne etykietowanie, które występuje, gdy dawniejsze błędy czy 
potknięcia są przywoływane w celu bieżącego obwiniania siebie (np. dziecko, któ-
remu nie udało się spełnić prośby rodzica myśli „Jestem do niczego”, a w rzeczywi-
stości życzenie rodzica mogło być bardzo trudne do spełnienia i mogły wystąpić 
inne, wyraźne trudności),

– � widzenie tunelowe, do którego dochodzi, gdy ktoś jest nastawiony na to, co sam 
chce zobaczyć  lub na coś, co potwierdzi mu jego dotychczasowy stan wiedzy na 
jakiś temat (np. dziecko, które wie, że ojciec spełnia jego zachcianki w sytuacji od-
mowy myśli „Ale on jest dla mnie niemiły”),

– �� stronnicze wyjaśnienia, dotyczące podejrzeń i posądzeń występujących podczas 
zdarzeń stresujących lub w sytuacjach trudnych (np. rodzic o miłym zachowaniu 
dziecka myśli „To dlatego jest dla mnie tak miłe, bo chce, abym zrobił dla niego coś, 
czego nie chcę zrobić”),

– �� efekt nowości, który polega na zbytnim skoncentrowaniu się tylko na tym, co jest 
nowe i właśnie się wydarzyło, z pominięciem tego, co było ważniejsze, ale zdarzyło 
się wcześniej (np. siostra myśli o bracie, który dzisiaj coś zbroił, ale wczoraj posprzą-
tał za nią pokój i nie uzyskał za to pochwały „Trzeba go za dzisiejsze zachowanie 
ukarać”), 
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– � czytanie w myślach, czyli powzięcie przekonania o tym, że ktoś wie, co myśli druga 

osoba bez wysłuchania jego racji na zasadzie: „I tak wiem, co naprawdę myślisz” (np. 
brat w danej sytuacji myśli o siostrze i jej wypowiedzi „Nie jestem aż tak naiwny, nie 
dam nabrać się na jej sztuczki”),

– �� schyłkowość, odnosząca się do pesymistycznego i depresyjnego postrzegania, że 
wszystko zmierza nieuchronnie w złym kierunku (np. rodzic w sytuacji otrzymania 
przez dziecko negatywnej oceny w szkole mówi „Nauka w naszej rodzinie z dnia na 
dzień upada”),

– �� paradoks hazardzisty, polegający na odczuwaniu obawy, że jeśli coś od jakiegoś cza-
su jest korzystne, występuje dobra atmosfera, to po jakimś czasie musi nastąpić krach 
i zmiana dobrej passy na porażkę (np. dziecko grające w szkolnej drużynie sportowej, 
która wygrywa kilka meczów z rzędu, nagle nie pojawia się na meczu i nie bierze 
w nim udziału, mówiąc „Teraz na pewno przegramy do zera”),

– �� efekt potwierdzenia, to wybiórcze uznawanie jedynie tych informacji, które zgod-
ne są z wcześniej zaakceptowanymi przekonaniami i które jednocześnie przeczą 
tym, które zostały wcześniej odrzucone (np. rodzic, który słucha wystąpienia poli-
tyka nielubianej partii, „Ależ on zakłamuje rzeczywistość, przecież jest całkowicie 
na odwrót”),

– � efekt zakotwiczenia, to sytuacja, gdy pierwsza wiadomość, która zostanie usłyszana, 
staje się „kotwicą” dla dalszej przekazywanej treści (np. żona mówi do męża, aby od-
kurzył wszystkie dywany w domu, po czym prosi „Wiesz, może właściwie mógłbyś 
odkurzyć dzisiaj chociaż jeden dywan”),

– �� zasada podczepiania, objawiająca się przekonaniem, że większość nie może się mylić 
i dlatego uznawane zostaje za słuszne to, co uznaje większość ludzi (np. dziecko przy-
chodzi systematycznie na spotkania sekty, myśląc „Przecież inni też tutaj przychodzą. 
Tak wielu ludzi nie może się mylić”),

– � błąd konserwatyzmu, to nieuzasadniony opór w stosunku do nowych pomysłów 
i strategii, który wynika ze zbytniego przywiązania do aktualnie obowiązujących roz-
wiązań (np. rodzic proponuje dziecku spożywanie obiadu zawsze z surówką/warzy-
wami/owocami, a dziecko myśli „To nie jest dobry pomysł. Lepsze są obiady takie, jak 
do tej pory”) (Sikorski, 2021, s. 40-43).

Przedstawiony powyżej swoisty katalog uprzedzeń poznawczych z pewnością nie 
wyczerpuje wszystkich aspektów nieadekwatnych do sytuacji myśli i sposobów inter-
pretacji danego zdarzenia czy zachowań obydwu stron interakcji. Jednak umiejsco-
wienie przykładów w kontekście zachodzącej w rodzinie komunikacji interpersonalnej 
sprzyjać powinno zamysłowi czytelnika nad podobnymi lub innymi, nieoczywistymi 
sytuacjami, które być może kojarzone są z autopsji. 
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Podsumowanie
Środowisko rodzinne jest miejscem życia osób, które połączone są ze sobą wieloma 
wspólnymi celami, ale również występującymi między nimi zależnościami. Indywidual-
ne zasoby poszczególnych członków rodziny mogą być wyzwolone i prawidłowo realizo-
wane w klimacie doświadczanego w rodzinie zrozumienia, akceptacji oraz uszanowania 
indywidualności. W budowaniu więzi emocjonalnych ważne jest wspólne zaangażowa-
nie w stworzenie przestrzeni, w której wszyscy domownicy będą doświadczali miłości 
i bezpieczeństwa. Postawy rodzicielskie czy style wychowawcze sprzyjać powinny kre-
owaniu rozwiązań, które nie zaburzą bliskości emocjonalnej, poczucia przynależności 
do jednej, niepowtarzalnej grupy najbliższych sobie osób, którą jest rodzina. 
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STRESZCZENIE
Rodzina odgrywa kluczową rolę w kształtowaniu psychiki dziecka, wpływając na jego rozwój 
emocjonalny i społeczny. Celem artykułu jest analiza związku między dysfunkcyjnym środowi-
skiem rodzinnym a występowaniem zaburzeń emocjonalnych, w szczególności lękowych, u dzie-
ci i młodzieży. W pracy przedstawiono charakterystykę rodziny dysfunkcyjnej jako środowiska 
wychowawczego. Szczególną uwagę poświęcono zaburzeniom lękowym, które są jednymi z naj-
częściej diagnozowanych problemów emocjonalnych w tej grupie wiekowej. Omówiono także 
zależności między różnymi typami dysfunkcji rodzinnych, takimi jak konflikty, przemoc czy brak 
wsparcia emocjonalnego, a ich konsekwencjami dla zdrowia psychicznego dziecka. Badanie zo-
stało przeprowadzone zgodnie z metodologią jakościową, umożliwiającą pogłębione poznanie 
doświadczeń oraz znaczeń przypisywanych przez uczestników. W badaniu wzięło udział dziesięć 
osób, u których występowały różnorodne trudności emocjonalne (m.in. lęk, obniżony nastrój, 
problemy adaptacyjne). Dane zostały zgromadzone za pomocą indywidualnych wywiadów pół-
strukturalnych oraz analizy narracji.

Słowa kluczowe: psychika dziecka, zaburzenia emocjonalne, zaburzenia lękowe, rodzina dys-
funkcyjna, środowisko rodzinne

ABSTRACT
The family plays a crucial role in shaping a child’s psyche, influencing their emotional  and 
social development. The aim of this article is to analyze the relationship between dysfunctional 
family environments and the occurrence of emotional disorders, particularly anxiety disorders,  
in children and adolescents. The study outlines the characteristics of dysfunctional families as an 
educational environment and their impact on the development of stress-coping mechanisms in
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children. Special attention is given to anxiety disorders, which are among the most commonly 
diagnosed emotional problems in this age group. The study was conducted using a qualitative 
methodology, allowing for an in-depth understanding of the experiences and meanings ascribed 
by the participants. The study involved ten individuals who experienced various emotional dif-
ficulties (including anxiety, low mood, and adaptation problems). Data were gathered through 
semi-structured individual interviews and narrative analysis.

Keywords: child’s psyche, emotional disorders, anxiety disorders, dysfunctional family, family 

environment

Wstęp
Środowisko rodzinne ma istotny wpływ na rozwój psychiczny dziecka, ponieważ jego 
oddziaływanie zaczyna się najwcześniej, trwa najdłużej, a realizują je osoby najbliższe 
dziecku. Wskazuje ono wzorce postępowania, buduje tożsamość dziecka, jego poczu-
cie wartości oraz zapewnia mu wsparcie emocjonalne. Ponadto jest miejscem, które 
spełnia najważniejszą funkcję w ustalaniu hierarchii wyznawanych przez nie wartości, 
budowaniu systemu moralnego oraz kształtowaniu opinii na temat otaczającej go rze-
czywistości. Silna więź, która tworzy się między rodziną a dzieckiem, czyni ją najważ-
niejszą instytucją, której nie da się zastąpić (Winiarczyk, 2003). Nie tylko wpływa ona 
na jego rozwój, ale także na sposób funkcjonowania w społeczeństwie, co znajduje 
odzwierciedlenie w dorosłym życiu.

Treść artykułu przedstawia mechanizmy powstawania zaburzeń lękowych u dzie-
ci wychowujących się w dysfunkcyjnym środowisku rodzinnym. Zidentyfikowanie ni-
niejszych uwarunkowań stanowi podstawę do opracowania skutecznych metod prze-
ciwdziałania temu zjawisku.

Udział rodziny w kształtowaniu się psychiki dziecka 
Już w pierwszych latach życia dziecka rodzina ma istotny wpływ na jego rozwój psychicz-
ny oraz społeczny. Jeszcze przed posiadaniem zdolności mówienia dziecko przyswaja 
i naśladuje mimikę, ton głosu, sposób porozumiewania się czy gesty rodziców, a także 
stosunek wyrażający się w traktowaniu partnera. Czuły dotyk matki lub ojca decyduje 
o poczuciu bezpieczeństwa, sprawiając, że między rodzicami, a dzieckiem wytwarza się 
emocjonalna więź, która przez kolejne lata prowadzi do budowania więzi społecznych.

Można zatem zauważyć, iż środowisko rodzinne ukierunkowuje sposób myślenia 
młodego człowieka, wskazuje sposób rozwijania jego umiejętności, przyczynia się do 
budowania hierarchii wartości, a na jej podstawie wyznaczania celów dążeń. Często 
stanowi czynnik decydujący o tym, w jaki sposób człowiek będzie budował relacje 
z innymi ludźmi, a także jak będzie się zachowywał, kiedy sam wejdzie w rolę rodzica.
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Środowisko wychowawcze rodziny dysfunkcyjnej
Rodzinę zapewniającą dziecku właściwe środowisko wychowawcze można określić 
mianem rodziny funkcjonalnej. Zaspokaja ona najważniejsze potrzeby życiowe dziecka. 

Rodzina może przejawiać cechy dysfunkcyjne, co oznacza, że nie realizuje od-
powiednio swoich funkcji, co wiąże się z niewłaściwym wypełnianiem obowiązków 
rodzicielskich. „W rodzinie dysfunkcyjnej brak jest celów wychowawczych i życiowych. 
Natomiast metody opiekuńczo-wychowawcze występujące w rodzinie są okazjonal-
ne, często niepedagogiczne, powodujące niedostosowanie dzieci do potrzeb, warto-
ści i celów społecznych. Środowisko rodziny dysfunkcyjnej jest zaburzone, rozbita jest 
wspólnota członków. Więzi emocjonalne między rodzicami a dzieckiem są osłabione” 
(Cudak, 2011, s. 8).

W takich warunkach rozwój dziecka zostaje zaburzony, co zwiększa możliwość 
wystąpienia różnorodnych chorób psychicznych i może mieć negatywny wpływ na 
jego funkcjonowanie w dorosłym życiu. Są to rodziny, w których realizacja funkcji 
wychowawczej została zaniedbana, co skutkuje występowaniem problemów z kształ-
towaniem się własnej tożsamości przez dziecko i problemami z samooceną. Często 
czuje się ono niepotrzebne, odczuwa najczęściej wstyd oraz lęk, a rodzinny dom nie 
stanowi dla niego ostoi bezpieczeństwa. W takiej rodzinie następuje również zaburze-
nie ról, co sprawia, że rodzice nie są dla swoich dzieci autorytetami. Nie przekazują im 
życiowych wartości ani postaw moralnych, przez co nie przygotowują ich do funkcjo-
nowania w społeczeństwie (Gardner, Thomas, Erskine, 2019).

Dziecko które wychowuje się w rodzinie dysfunkcyjnej zmaga się z licznymi trudno-
ściami, które mogą prowadzić do zaburzeń o podłożu psychicznym. Część tych trudności 
wynika z konieczności wytworzenia dysfunkcyjnych cech samowychowawczych, peł-
niących funkcję mechanizmów obronnych. Pozwalają one im przetrwać w szkodliwym 
dla nich środowisku, takimi jak: „[…] niskie poczucie wartości, utworzenie się fałszywego 
Ja (maska obronna), lęk przed odrzuceniem skutkujący nietrwałymi relacjami z innymi 
ludźmi, neurotyczna potrzeba miłości, nieumiejętność funkcjonowania w życiu dorosłym 
w rolach małżeńskich i rodzicielskich oraz częstokroć problemy z uzależnieniami” (Becker-
-Pestka, 2018, s. 23).

Zaburzenia występujące u dzieci z rodzin dysfunkcyjnych
Długotrwałe narażenie na szkodliwe skutki oddziaływania dysfunkcyjnego środowiska 
rodzinnego prowadzi do nieodwracalnych zaburzeń związanych z rozwojem psychiki 
dziecka (Bowlby, 1988). Dotykają one różnorodnych obszarów jego życia: ekonomicz-
nego, emocjonalnego, socjalizacyjnego, rozwojowego, aksjologicznego, intelektualne-
go, społecznego oraz edukacyjnego (Bronfenbrenner, 1979). Stałe konflikty, przemoc
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i agresja doświadczane ze strony rodziców, a także niewłaściwe relacje emocjonalne, 
sprawiają, że ich osobowość kształtuje się w niewłaściwy sposób (Smith, 2008). Dziec-
ko charakteryzuje się wówczas stałym lękiem wobec otaczającego świata oraz gnie-
wem i agresją, skierowaną wobec innych członków społeczeństwa.

Dysfunkcja emocjonalna prowadzi z kolei do zachowań apatycznych oraz bierno-
ści, a także braku stabilności w wyrażanych uczuciach, które przyjmują postać gwał-
townych wybuchów emocji. Dzieci wychowane w takich środowiskach są szczególnie 
narażone na izolację społeczną oraz depresję (Smith, 2008). Ponadto występują u nich 
zaburzenia w sferze rozwoju intelektualnego, co wpływa negatywnie na przyswajanie 
wiedzy i znajduje swoje odzwierciedlenie w uzyskiwanych wynikach edukacyjnych. 
W okresie dzieciństwa naturalnie przyjmują wzorce postępowania reprezentowane 
przez rodziców, przez co ich rozwój socjologiczny zostaje zaburzony. Sprawia to, że 
często sprzeciwiają się ustalonym normom społecznym (Kowalski, 2010).  Mają też ten-
dencję do popadania w nałogi.

Bardzo często nieodłączny element środowiska dysfunkcyjnej rodziny stanowi 
przemoc, z którą wiążą się długotrwałe urazy na tle somatycznym, behawioralnym, 
emocjonalnym oraz poznawczym. Prowadzi ona do podejmowania przez dziecko 
podobnych aktów przemocy w przyszłości, przyczynia się do problemów z używ-
kami, a także wystąpienia depresji, stanów lękowych i problemów z koncentracją. 
Z kolei przemoc seksualna może spowodować problemy z rozwojem narządów 
płciowych, zaburzyć postrzeganie seksualności oraz wywołać zaburzenia odżywia-
nia (Kopciał, 2015).

Niemniej istotna jest przemoc emocjonalna, która zwiększa ryzyko wystąpienia 
chorób serca, żołądka oraz chorób dermatologicznych. Pogłębia izolację społeczną oraz 
problem z kontrolowaniem własnych emocji. Prowadzi do nerwicy, depresji, chęci dą-
żenia do perfekcji za wszelką cenę. Bardzo istotnym problemem jest także zaniedbanie 
dziecka przez rodziców. Ten czynnik sprawia, że nie posiada ono zdolności do budowa-
nia relacji z innymi ludźmi, jego rozwój psychiczny jest na niskim poziomie, zapada na 
choroby wynikające z niedożywienia, a rozwój fizyczny może zostać całkowicie zatrzy-
many, z czym wiąże się np. niski wzrost (Kopciał, 2015).

Najczęstsze zaburzenia lękowe występujące 
u dzieci i młodzieży
Lęk jest „[…] stanem nieustannego napięcia psychofizycznego, wszechobecnego, 
uogólnionego niepokoju, wzmożonego czuwania w oczekiwaniu na potencjalne zagro-
żenie” (Błaszczyk, 2021, s. 302). Stanowi on uczucie o charakterze pierwotnym, którego 
zadaniem jest uaktywnienie instynktów samozachowawczych u człowieka. Pozwala 
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on dostrzec sytuacje stanowiące potencjalne zagrożenie dla człowieka i skutecznie 
ich unikać. Stanowi reakcję na odczucia wewnętrzne, wywołując niepewność oraz 
bezradność. Może pojawić się z bliżej nieokreślonych powodów, oddziałując na reak-
cje, a także sposób zachowania. Pełni istotną funkcję poznawczą, dotyczącą wystąpie-
nia sytuacji, mogącej naruszyć poczucie bezpieczeństwa (Nowak, 2015).

Jak zostało wspomniane w poprzedniej części artykułu, lęk bardzo często towa-
rzyszy dzieciom, które wychowywały się w rodzinach dysfunkcyjnych. Dzieje się tak, 
ponieważ środowisko rodzinne nie zaspokaja ich poczucia bezpieczeństwa. Oddzia-
łuje na ich psychikę za pomocą występujących sytuacji stresowych, niepewności, bra-
ku stabilności, agresji, a nawet przemocy, przyjmującej różnorodne formy (Kowalski, 
2010). Nie mogą otwarcie wyrażać swoich emocji, co potęguje poczucie osamotnienia 
i zaniża poczucie własnej wartości, a co za tym idzie, zwiększa poziom odczuwanego 
lęku. Może prowadzić to do wystąpienia zaburzeń lękowych, charakteryzujących się 
powtarzanymi i nieoczekiwanymi atakami lęku. Osoby posiadające zaburzenia lękowe 
mogą odczuwać kołatanie serca, duszność oraz nudności. Mogą czuć się wyobcowa-
ne, obawiać się utraty kontroli nad swoim życiem, a także odczuwać śmiertelny strach 
(Błaszczyk, 2021).

Zaburzenia lękowe mogą ujawniać się w trzech obszarach: psychicznym, fizjo-
logiczno-somatycznym oraz behawioralnym. Pod względem objawów psychicznych, 
charakteryzują się one stałym poczuciem zagrożenia, pesymistycznymi myślami, pro-
blemami z odpoczynkiem, ciągłym zmęczeniem, obecnością koszmarów sennych,  
stałym odczuwaniem napięcia, niepokoju oraz nerwowego pobudzenia. Z kolei do-
legliwości fizjologiczno-somatyczne wiążą się z zaburzeniem sposobu działania okre-
ślonych układów biologicznych, w szczególności układu krążenia, pokarmowego, 
oddechowego, ruchu. Występują objawy, takie jak: wysypka, gęsia skórka, zaczerwie-
nienia skóry, bóle głowy, uderzenia gorąca, suchość w jamie ustnej czy nadmierna 
potliwość. 

Aspekt behawioralny obejmuje zachowania społeczne. Objawy te mogą obej-
mować nieśmiałość, nadmierną zależność od innych, unikanie sytuacji niebezpiecz-
nych lub ich poszukiwanie (Bryńska, 2005).

W dalszej części artykułu zostaną wskazane wybrane zaburzenia lękowe, które 
najczęściej występują u dzieci i młodzieży. Jednym z nich jest lęk społeczny, ob-
jawiający się już w wieku dziecięcym nasiloną obawą o odrzucenie oraz krytykę 
ze strony rodziców  bądź rówieśników. To poczucie skutkuje nasilonym wstydem 
i nieśmiałością w obecności innych osób. W ten sposób próbują one pozostawać 
niezauważone. Szczególnie trudne jest dla nich nawiązywanie relacji z innymi ludź-
mi, w wyniku czego często nie mają wielu przyjaciół, a w okresie dojrzewania mogą 
doświadczać trudności z wejściem w związek. Unikają wszelkich sytuacji, w których
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mogą znajdować się w centrum uwagi, np. występów publicznych. Lęk społeczny 
sprawia też, że nie realizują nowych wyzwań, przez co się nie rozwijają. To zaburze-
nie może przekształcić się w fobię społeczną.

Innym zaburzeniem jest lęk separacyjny, diagnozowany u dzieci w wieku szkol-
nym. Charakteryzuje się on silnym niepokojem i cierpieniem pojawiającym się pod-
czas rozłąki z osobą, z którą dziecko posiada silną relację emocjonalną. Dziecko może 
wówczas odczuwać, że ta ważna osoba już nigdy nie powróci. W takich momentach 
pojawiają się natrętne myśli dotyczące hipotetycznych sytuacji, takich jak porwanie, 
wypadek, a nawet śmierć. Zazwyczaj taką osobą jest jedno z rodziców dziecka. Obja-
wy te utrzymują się bardzo długo i mają wysokie nasilenie. Lęk separacyjny utrudnia 
nawiązywanie kontaktów z rówieśnikami, a także podejmowanie autonomicznych ról 
w dorosłości. Może wytworzyć się w przypadku zaniedbania emocjonalnego dziecka 
bądź niestałości w budowaniu więzi – rodzice raz poświęcają dziecku uwagę, a innym 
razem całkowicie je ignorują (Radziwiłłowicz, 2020).

Inne zaburzenie stanowią uogólnione zaburzenia lękowe (generalized anxiety 
disorder, GAD), określane jako „[…] przewlekły i uporczywy lęk, nieosiągający takiego 
nasilenia jak w przypadku lęku napadowego, który pacjent określa jako stałe uczucie 
niepokoju, stałe, niejasne uczucie zagrożenia, ciągłe zamartwianie się (niezależne od 
czynników zewnętrznych) należy diagnozować jako zaburzenia lękowe uogólnione” 
(Nitka-Siemińska, 2014, s. 42). 

Organizm dziecka znajduje się wówczas w stałej gotowości na niebezpieczeń-
stwo. Ciągłe obawy dotyczą przyszłości najbliższych osób, własnego zdrowia, nie-
powodzeń życiowych, a także sytuacji na świecie, takich jak wojny czy katastrofy. 
Uogólnionym zaburzeniom lękowym towarzyszy napięcie mięśniowe, drżenie rąk, 
bóle i zawroty głowy, problemy z utrzymaniem uwagi. Dziecko musi być cały czas 
uspokajane przez swoich rodziców.

Zaburzenia lękowe u dzieci i młodzieży mogą także przyjąć formę fobii specy-
ficznych. Wówczas reagują one bardzo intensywnym lękiem na określone sytuacje 
oraz przedmioty. Zaczynają unikać wszelkich bodźców i okoliczności, w których mo-
głyby znów się z nimi zetknąć. Nie potrafią powstrzymać odczuwanego przez nich 
nadmiernego lęku ani nad nim panować. Fobie specyficzne mogą dotyczyć zwierząt, 
grzmotów, zamkniętych przestrzeni czy też zastrzyków. Ostatni rodzaj stanowią za-
burzenia paniczne, które diagnozuje się dopiero u osób w wieku nastoletnim. Ataki 
paniki występują zazwyczaj bez żadnego powodu, ale mogą powracać, gdy nastola-
tek przebywa w miejscach, w których już miał atak. Atakom paniki mogą towarzyszyć 
zawroty głowy, kołatanie serca czy problemy z oddychaniem, co skłania osobę do 
unikania określonych miejsc publicznych i wysiłku fizycznego, kojarzącego się z obja-
wami charakterystycznymi dla ataków paniki.
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Metody pomocy dzieciom z zaburzeniami lękowymi, 
wychowanymi w rodzinach dysfunkcyjnych
Za najbardziej skuteczną formę pomocy w przypadku leczenia zaburzeń lękowych 
uważana jest terapia poznawczo-behawioralna. Jej zakres obejmuje stosowanie róż-
norodnych metod. Jedną z nich jest psychoedukacja dziecka, pozwalająca zrozumieć, 
czym jest lęk, skąd się bierze i jak mu zapobiec. W pracy z pacjentami stosuje się także 
metody relaksacyjne, pozwalające na złagodzenie objawów somatycznych. Inną me-
todą jest stopniowe oswajanie dziecka z sytuacją, która jest dla niego źródłem lęku 
czy też weryfikowanie myśli, które wywołują lęk. Duże znaczenie ma także sprawdza-
nie postępów na każdym etapie terapii. Niezbędną kwestią jest również zaangażo-
wanie i pomoc ze strony rodziców, którzy, korzystając z wiedzy specjalistów, powinni 
wspierać swoje dziecko w procesie leczenia, a także dostrzegać popełnione błędy wy-
chowawcze i zmieniać techniki postępowania rodzicielskiego zgodnie z zaleceniami 
specjalistów.

Podstawy metodologiczne badań
Rodzina stanowi fundament rozwoju psychicznego dziecka. Gdy jednak domowa at-
mosfera jest nacechowana toksycznymi wzorcami zachowań, może to prowadzić do 
trwałych konsekwencji dla funkcjonowania emocjonalnego w dorosłym życiu. 

W celu zgłębienia tego zagadnienia przeprowadzono badanie jakościowe, którego 
celem było zbadanie związku między toksycznym środowiskiem rodzinnym w dzieciń-
stwie a występowaniem zaburzeń emocjonalnych u dorosłych. 

Badania jakościowe to podejście badawcze, które pozwala zgłębić znaczenie oraz 
perspektywy uczestników, skupiając się na głębokim zrozumieniu badanych zjawisk za-
miast na mierzalnych wielkościach.

Badania jakościowe koncentrują się na zbieraniu danych niemierzalnych, takich jak 
opinie, uczucia, zachowania czy interakcje społeczne. Ich głównym celem jest próba 
zrozumienia, jak ludzie interpretują swoje doświadczenia oraz jakie znaczenia nadają 
poszczególnym zjawiskom. 

Wywiad półstrukturyzowany opiera się na wcześniej przygotowanym zestawie py-
tań lub tematów, które stanowią punkt odniesienia. Lista pytań nie jest jednak sztywno 
ustalona – badacz może modyfikować kolejność pytań, zadawać pytania dodatkowe 
czy pogłębiać wybrane kwestie w zależności od odpowiedzi respondenta. Dzięki temu 
możliwe jest zachowanie struktury badania przy jednoczesnym dostosowaniu się do 
indywidualnych doświadczeń uczestników (Creswell, 2013).
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W trakcie wywiadu badacz ma możliwość eksplorowania tematów, które pojawiają 

się spontanicznie, co pozwalana ujawnienie nowych, nieprzewidzianych aspektów ba-
danego zagadnienia (Patton, 2002).

Wywiad półstrukturyzowany sprzyja budowaniu relacji i zaufania, co jest kluczowe 
przy pozyskiwaniu szczerych i głębokich odpowiedzi. Metoda ta umożliwia zachowanie 
spójności między wywiadami przy jednoczesnym dostosowaniu się do indywidualnych 
sytuacji rozmowy.

Przeprowadzenie wywiadu półstrukturyzowanego wymaga doświadczenia i umie-
jętności słuchania, zadawania odpowiednich pytań oraz elastycznego reagowania na 
odpowiedzi (Creswell, 2013). 

Przeprowadzone badanie obejmowało dziesięcioro dorosłych uczestników (pięć 
kobiet i pięciu mężczyzn) w wieku od 25 do 40 lat, zrekrutowanych na zasadzie dobro-
wolności z grup wsparcia ,oraz mediów społecznościowych.

Pierwszą uczestniczką była Anna, lat 28, kobieta o dużej wrażliwości emocjonalnej, 
która zmaga się z poczuciem porzucenia w młodości. Obecnie aktywnie uczestniczy 
w terapii i rozwija strategie radzenia sobie z emocjami. 

Następną osobą jest Piotr, lat 35, który doświadczył przemocy domowej w dzieciń-
stwie. Skupia się na pracy nad sobą poprzez terapię indywidualną oraz grupy wsparcia.

Marta, 30 lat, w wyniku doświadczeń zaniedbania emocjonalnego w dzieciństwie, 
szuka sposobów na budowanie zdrowych relacji i wyrażanie siebie poprzez sztukę.

Jan, 40 lat, przeszedł traumę wynikającą z nadużyć fizycznych. Obecnie angażuje 
się w działalność społeczną, aby pomagać innym ofiarom przemocy.

Ewa, 25 lat, doświadczyła utraty bliskiej osoby we wczesnym dzieciństwie. Pracuje 
nad odzyskaniem równowagi emocjonalnej poprzez terapię.

Tomasz, 38 lat, doświadczył przemocy fizycznej, co wpłynęło na jego poczucie 
bezpieczeństwa. Obecnie stawia na rozwój osobisty i budowanie zdrowych mechani-
zmów obronnych.

Katarzyna, 32 lata, zmaga się ze skutkami domowych konfliktów i przemocy emo-
cjonalnej. Jej doświadczenia skłoniły ją do poszukiwania terapii, która pozwoli jej na 
odbudowę poczucia własnej wartości.

Robert, 27 lat, w dzieciństwie doświadczał silnych emocjonalnych napięć wynika-
jących z konfliktów rodzinnych. Obecnie angażuje się w terapię poznawczo-behawio-
ralną, aby lepiej radzić sobie z trudnymi emocjami.

Magdalena, 39 lat, narażona była na długotrwałe doświadczenia przemocy psy-
chicznej. Skupia się na rozwijaniu swoich pasji, traktując je jako sposób na odzyskanie 
kontroli nad własnym życiem.

Andrzej, 40 lat, w dzieciństwie był świadkiem poważnych konfliktów rodzinnych. 
Obecnie pracuje nad budowaniem poczucia stabilności i bezpieczeństwa poprzez 
uczestnictwo w terapii oraz grupach wsparcia. 
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Każda z tych osób charakteryzuje się unikalnym zestawem doświadczeń i strategii 
radzenia sobie z traumą, co podkreśla różnorodność sposobów, w jakie ludzi adaptują 
się do trudnych przeżyć z dzieciństwa. Każdy z uczestników rozwijał swoją osobowość 
w sposób unikalny. Doświadczenie traumy wpłynęło na ich emocjonalność, wrażliwość, 
a także na sposoby, w jakie budowali relacje międzyludzkie. Niektórzy stali się bardziej 
refleksyjni i kreatywni, inni z kolei przyjęli postawę walki i zaangażowania społecznego. 
Mimo że wszyscy przeżyli trudne doświadczenia, każdy z nich znalazł własną strategię 
radzenia sobie z traumą – od terapii indywidualnej i grup wsparcia, przez pracę nad 
sobą, aż po aktywność społeczną. Pokazuje to, że trauma nie definiuje jednoznacznie 
osoby, lecz stanowi element procesu, który może prowadzić do różnych form samoroz-
woju i poszukiwania sensu. 

Opisy sugerują, że mimo bolesnych przeżyć, uczestnicy badań wykazują determi-
nację w dążeniu do poprawy jakości życia. Część z nich aktywnie angażuje się w działa-
nia na rzecz innych, co świadczy o ich zdolności do przekształcania trudnych doświad-
czeń w siłę napędową do zmiany zarówno osobistej, jak i społecznej.

Ograniczenia badania: 
– � Niewielka próba badawcza: liczebność próby nie pozwala na uogólnianie wyni-

ków na całą populację. 
– � Retrospektywny charakter: subiektywne wspomnienia mogą być zniekształco-

ne przez czas oraz aktualny stan emocjonalny uczestników. 
– � Brak grupy kontrolnej: brak porównania wyników z osobami, które nie doświad-

czały toksycznego środowiska rodzinnego. 

Podsumowanie
Środowisko rodzinne ma ogromny wpływ na rozwój dziecka, kształtując jego system 
wartości, poczucie tożsamości oraz sposób postrzegania świata. W rodzinach dysfunk-
cyjnych, które nie spełniają swoich funkcji wychowawczych, dzieci mają niskie po-
czucie wartości, odczuwają lęk, zmagają się z trudnościami z nawiązywaniem relacji. 
Istotny wpływ mają także niewłaściwe postawy rodziców, takie jak nadopiekuńczość, 
nadmierna krytyka, kontrola oraz obojętność. Narażenie na długotrwałe oddziaływa-
nie szkodliwego środowiska rodzinnego zwiększa ryzyko wystąpienia zaburzeń lęko-
wych, takich jak lęk separacyjny, fobia społeczna, czy zaburzenia paniczne. Wymagają 
one skorzystania ze specjalistycznego wsparcia i wdrożenia odpowiedniej terapii, któ-
ra złagodzi objawy. W procesie leczniczym niezbędna jest również pomoc ze strony 
rodziców. 

Analiza powyższych wywiadów pozwala wyciągnąć kilka istotnych wniosków do-
tyczących wpływu środowiska  rodzinnego na rozwój emocjonalny badanych.
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Uczestnicy opisują swoje dzieciństwo jako okres pełen napięć, braku ciepła i zro-

zumienia. Atmosfera oparta na strachu i milczeniu (np. Jan, 40 lat) wskazuje na środo-
wisko, w którym dzieci nie mogły liczyć na emocjonalne wsparcie. Taki klimat domowy 
sprzyja poczuciu osamotnienia i izolacji.

Cytaty mówiące o poczuciu bycia ignorowanym (np. Marta, 30 lat; Ewa, 25 lat) su-
gerują, że emocjonalne potrzeby dzieci były pomijane. Zaniedbanie to może skutkować 
problemami z budowaniem poczucia własnej wartości i trudnościami w relacjach inter-
personalnych w dorosłości.

Odpowiedzi dotyczące kar fizycznych (Tomasz, 38 lat; Katarzyna, 32 lata) ujawniają,  
że przemoc fizyczna była elementem dyscypliny domowej. Regularne stosowanie ta-
kich metod budowało trwały lęk, negatywnie wpływało na poczucie bezpieczeństwa 
i mogło prowadzić do problemów emocjonalnych, takich jak niska samoocena czy trud-
ności w radzeniu sobie ze stresem.

Cytaty dotyczące emocji, które dominowały w codziennym życiu rodzinnym 
(Robert 27 lat; Magdalena, 39 lat) wskazują na obecność strachu, niepewności, smut-
ku i gniewu. Taka mieszanka emocji świadczy o chronicznym stresie i braku równo-
wagi emocjonalnej, co może wpływać na późniejsze relacje i zdrowie psychiczne ba-
danych.

Doświadczenia opisane przez badanych jasno pokazują, że rodzinna atmosfe-
ra, pozbawiona wsparcia emocjonalnego, z nałożonymi karami fizycznymi, znacząco 
kształtuje osobowość i mechanizmy obronne dorosłych.

Chroniczny stres, lęk i poczucie osamotnienia, wynikające z trudnych doświadczeń  
z dzieciństwa, mogą prowadzić do problemów emocjonalnych, utrudniając budowanie 
zdrowych relacji interpersonalnych i adaptację w dorosłym życiu.

Cytaty ilustrują, jak pamięć o traumatycznych wydarzeniach wpływa na tożsamość 
badanych – osoby te często poszukują sposobów na przetworzenie swoich doświad-
czeń poprzez terapię, refleksję czy działalność społeczną.

Pomimo podobnych negatywnych doświadczeń, każda z osób rozwijała indywidu-
alne mechanizmy adaptacyjne. To podkreśla, że choć trauma może mieć powszechny 
wpływ, reakcje na nią są bardzo indywidualne i zależą od wielu czynników, takich jak 
osobowość, wsparcie zewnętrzne czy dostęp do terapii.

Podsumowując, cytaty te nie tylko obrazują trudne warunki domowe, w któ-
rych dorastały badane osoby, ale także obrazują długofalowe skutki braku wsparcia 
emocjonalnego i stosowania przemocy fizycznej. Wskazują na potrzebę wszech-
stronnej interwencji – zarówno na poziomie indywidualnym, jak i społecznym – aby 
umożliwić osobom dorosłym przezwyciężenie negatywnych konsekwencji dziecię-
cej traumy.
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