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Uvod

Zijeme v dobé permanentnich zmén, vepsanych do obrazu sou¢asnosti, a tedy v dobé mé-
nicich se Zivotnich i profesnich vyzev. To s sebou nese nutnost vétsi mobility a flexibility
v rozhodovani a vybéru i nutnost provadét zmény a ucit se po cely Zivot. Civiliza¢ni, tech-
nologické, ekonomické a socidlni zmény destabilizuji a diverzifikuji Zivotni vzorce a lidskou
¢innost stale rychlej$im a nepfedvidatelnéjSim tempem a méni zptisoby uvaZovani o pro-
fesni i Zivotni draze. To vyplyva ze skute¢nosti, Ze béZnym kontextem téchto transformaci
je pracovni prostiedi a podminky pro aktivitu pfesahujici lok4lni ramec’. Tytonové charak-
teristiky jsou pak rimcem pro vytvafeni novych forem ¢innosti nebo pro zménu téch, které
jsou dtilezité pro vytvaieni subjektivniho, inova¢niho potencialu vlidskych ¢innostech.
Pro pochopeni role aktivity pfesahujici lokalni ramec pfi tvorbé lidského kapitalu je
v kontextu dynamiky kulturnich a civiliza¢nich zmén nutné transformovat oblasti odbor-
ného vzdélavani z hlediska jeho sloZek, mobility, podminek a perspektiv. Situace mladého
Clovéka, ktery si vybira povolani, druh a misto ¢innosti, je situaci individualniho rozho-
dovani, ktera je ovlivnéna socidlnimi faktory, vzorci chovani a osobnim pfesvéd¢enim na
zakladé zkuSenosti, vnéjsich nazort, moZnosti a tradic. Casto nejsou adekvatni moznos-
tem a perspektivim rozvoje, jsou zaloZeny na spole¢nych nizorech, médé nebo skrytych
zamérech odbornikl. Nesouviseji s moznostmi skute¢nych a planovanych zmén v ekono-
mice regionu. Proto je prioritni potieba informaci a vysvétleni ohledné smért vzdélavani
nezbytnych pro budouci profesni orientaci adresovana studentim stiednich §kol, mladym
lidem v situaci rozhodovani. Dospivani je obdobim, kdy si mladilidé voli smér svého vyvo-
je a ¢innosti v dospélosti. Proto jsou nezbytné ¢innosti §kol, ve kterych by mladi lidé méli
dostavat informace, aby se seznamili s charakteristikami trhu prace, jeho planovanymi
transformacemi, a to s ohledem na rysy regionu a nadregionalni pfileZitosti. Je pak moz-

né si uvédomit vzdélavaci pozadavky, jejich diisledky a moznost transformace vlastniho

1 Srov. Sztopka P.: Kapitat Spoteczny. Teoria przestrzeni miedzyludzkiej. Krakéw. 2016, s. 275.
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sméru uceniv zavislosti na planovanych cestiach profesniho rozvoje aZ po moment ziskani
kvalifikace. Dtisledkem je pfijimani rozhodnuti, kterd jsou hodnotna a prospésna pro bu-
doucnost mladého ¢lovéka, ale také pro rozvoj regionu, ve kterém bude Zit jiZ jako dospély.

Vyzkumné materidly a navrhy vyuky uvedené v publikaci odpovidaji takto uréenému
Gcelu. Jsou vysledkem projektu EDUMARK-Profesni orientace jako prvekvzdéldvaciho proce-
suna preshraniénim trhu prdce Euroregionu Tésinské Slezsko, realizovaného Akademii WSB
v Dabrowa Goérnicza a ¢eskym partnerem, Institutem EuroSchola.

Vzhledem k pfedmétu projektu byly kli¢ové aktivity planované v projektu EDUMARK
zameéfeny na polské a ¢eské ucitele stiednich §kol, aby v diisledku toho mohli navazat kon-
takty se zaméstnavateli, mistnimi administrativami, klastry a dalsimi ekonomickymi sub-
jekty, rozsifit své kompetence v oblasti vzdélavani, a podpofit tak mladé lidi Zijici v eurore-
gionu pii rozhodovani a volbach v oblasti odborného vzdélavani a pracovnich pfileZitosti
v regionu. Proto v kapitole 1. Pfeshrani¢ni region Tésin z hlediska prace a vzdélani byly
predstaveny informace o specifi¢nosti regionu. Kapitola 2. Kdo jsem? Co a kdo mi muize
pomoci uspét? je rozborem situace rozhodovani o profesni ¢innosti. Text kapitoly 3. Life
-longlearning — uceni je celoZivotni indikuje sou¢asné chapani role vzdélavani.

Zajimavym doplnénim navrhovanych zadklad® pro vzdélavaci a profesni orientaci Euro-
regionu TéSinské Slezsko je analyza vyzev vzdélavani v globalnim kontextu a jeho odkaz na
realitu odborného vzdélavani podle nazoru polskych i ¢eskych ucitelti ze Skol z pohranici,
zahrnuté v kapitole 4. Kompetence budoucnosti. Tento souhrn ukazuje, jak moc je nutné
posilit vzdélavaci mechanismy, které podporuji mladé lidi pfi rozhodovani o budoucnosti.
Proto jsou v kapitolach 2 a 3 uvedeny pfiklady scénaiti lekei pro stiedoskolaky, které maji
slouzit jako inspirace pro vlastni navrhy profesnich orienta¢nich aktivit, pochazejici ze stra-
ny ucitele a vhodné pro situaci mladych lidi. Mohou byt cennym podnétem pro vzdélavaci
praxi odborného zamétenii popularizaci vzdélavani souvisejiciho s odbornym zaméfenim

na stfednich Skolach.

Dr. hab. Eugenia Rostaniska

Prof. Akademie WSB v Dgbrowa Gérnicza
Piedsedkyné

Komise odborného vzdélavani

Regionalni obchodni komory v Katovicich
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Pfeshranic¢ni region TéSin
z hlediska prace a vzdélani

Té3in je mésto leZici na hranici mezi Polskem a Ceskou republikou, vjiZni &asti Slezského
vojvodstvi a Moravskoslezského kraje nad fekou OlSi, ktera také oznacuje statni hranici
s Ceskou republikou. Je to sidelni mésto (polského) tésinského okresu a Euroregionu ,Slask
Cieszynski — TeSinské Slezsko“. Podle statistickych tidajt (GUS) mél k 1. lednu 2019 (pol-
sky) Tésin 33 485 obyvatel.

Vroce 1971 zde vznikla pobocka Slezské univerzity a vroce 2010 Oborova fakulta Vysoké
Skoly obchodni, v sou¢asnosti Akademie WSB. V sou¢asné dobé je TéSin pfes svou malou
rozlohu diilezitym kulturnim, administrativnim a vzdélavacim centrem a také dalezZitym
bodem na dopravni mapé Evropy.

Ve strategii rozvoje mésta na obdobi 2010-20207 hralo vzdélani v aktivitach velmi di-
leZitou roli. Poskytovani kvalitnich vzdélavacich sluZeb je jednim z hlavnich strategickych
cilf. V ramci tohoto cile se vedeni mésta snaZi:

» vést kurzy, které pfipravuji mladé lidi na Zivot v podminkach,
« globalizace a konkuren¢niho trhu préce,

« zvysit technickou tGroven a vybaveni vzdélavacich instituci,
 zintenzivnit vyuku cizich jazyk® na obecnich Skolach,

« renovovat a rozSifovat vzdélavaci zafizeni v oblasti mésta,

« rozvijet sportovni tfidy na zadkladnich a stfednich gkolach®.

DtleZitym cilem uvedenym ve Strategii rozvoje mésta je aktivni Gicast na aktivitich
zaméfenych na rozsifeni nabidky vzdélavani a pfizptisobeni profilti vzdélavani potfebidm
trhu prace. V ramci tohoto cile vedeni mésta prohlasuje, Ze analyzuje nedostatek a pfebytek

profesi ve mésté Cieszyn, spolupracuje a pracuje na vytvafeni novych vzdélavacich profila

2 Nejnovéjsi strategie rozvoje mésta je ve stadiu tvorby.

3 STRATEGIE ROZVOJE PRO MESTO TESIN NA ROKY 2010-2020, dodatek €. 1 k usneseni ¢. LII /539/10 méstské rady Té3in
ze dne 28.fijna 2010, s. 48. V dobé pfipravy pfiruc¢ky mésto jesté nepfijalo novou strategii na 1éta 2021-2031.
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arealizuje vzacné profese, napf. u¢eni zakladid regionalni kuchyné, Stukatérské prace a dalsi

o . i 14
profese souvisejici s renovaci pamétek .

Co znamend preshranicni?

Podle definice slovniku polského jazyka se pojmem ,pfeshrani¢ni” rozumi pfekracujici/
existujici pfes statni hranice’. Pfeshrani¢ni spoluprace je podle védct zvlastni formou
spoluprice mezi narody, ktera je bezpochyby zvyhodnéna jak souvislosti jednotlivych
piihraniénich oblasti, tak regionalni ¢i mistni povahou. Ewa Machej, popisujici polsko
-Cesky pfeshranic¢ni trh, odkazuje na ,Evropskou chartu pifihrani¢nich a pfeshrani¢nich
regionti‘, ve které pifeshrani¢ni spoluprice definuje jako spoluprace regionalnich tfadt
nebo mistnich instituci zastupujicich pfihrani¢ni oblasti za i¢elem zmirnéni nepfiz-
nivého Gcinku existence hranic a pfekonani dopad@ umisténi hrani¢nich oblasti na
narodni periferii zemi®. Tyto aktivity maji zlepSit Zivotni podminky obyvatel na obou
stranach hranice.

Propojeni kultur, narodd, systémt a individualnich pfistupi k socidlnim problémtim
na polsko-¢eském pohranici neustale formuje Tésinské Slezsko a dava mu multikulturni
charakter. Kontext pohrani¢i byl vZdy utvafen v ndboZenské roviné, kde od 16. stoleti exis-
tovala spole¢né dvé velka kiestanska naboZenstvi: katolické a evangelické.

Polsko-Ceska pfeshrani¢ni oblast ma svij nepochybny potencial:

» Castetné spolecné déjiny ¢eského a polského Tésinska, které mohou byt zdkladem ko-
munitni integrace postavené na tom, co oba narody spojuje;

« dobra pfeshrani¢ni komunikace, kterd mtiZe byt hnaci silou pro rozvoj spole¢né nabidky
cestovniho ruchu, kultury, vzdélavani a obchodu;

« bohat4 nabidka vzdélavani na obou stranich hranice, véetné sité §kol vyucujicich v pol-

Stiné mensSinu na ¢eské strané;

- rozmanita a bohata kulturni nabidka: aktivni ¢innost kulturnich a uméleckych cen-
ter, muzei, tiskaren, knihoven a nevladnich organizaci — integrace mistni komunity na
obou stranich hranice,

- mobilita a podnikini obyvatel mésta — ¢etné malé a stfedni ekonomické aktivity v pohranici;

4 ibidem.,s.49.

5 Polsky jazykovy slovnik online, https://sjp.pl/transgraniczny.

6 E.Machej, Wspétpraca transgraniczna Polska-Czechy na przyktadzie dziatalnosci Euroregionu Slqsk Cieszyriski, ¢asopis ,Eko-
nomia i Zarzadzanie®, 2014 | €. 5| 32-37.
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« spoluprace nevladnich organizaci na obou stranich feky OlSe — realizace spole¢nych

kulturnich, sportovnich a vzdélavacich projektti.

Situace na trhu prdce

Tésinsky okres se pfed lety potykal s rostouci nezaméstnanosti, ale vyvoj ekonomiky a pfi-
stup na Cesky trh prace mél za nasledek pokles nezaméstnanosti v poslednich deseti le-
tech. Podle idajtt Ustiedniho statistického tifadu &inila vlednu 2020 nezaméstnanost na
Tésinsku 4,5 %, zatimco v celém Polsku ¢inila 5,5%7. Epidemiologick4 situace souvisejici
s §ifenim koronaviru tvrdé zasahla trh prace. Celd zemé zaZiva negativni dopady a vice
spole¢nosti sniZzuje zaméstnanost. Pandemie omezila svobodu podnikani a svobodu pohy-
bu. Lockdown mél skute¢ny dopad na pohranié¢i z hlediska poétu vytvofenych pracovnich
mist. Analyza registrovanych nezaméstnanych ukazala, Ze nejpocetnéjsi skupinou jsou

lidé ve véku 25-34 let, tedy ti, ktefi by méli byt profesné nejaktivnéjsi.

Graf 1. Struktura nezaméstnanosti podle véku vroce 2020 v TéSiné.

55-59lat

12%

zdroj: Ro¢ni evidence 2020 — Okresni tifad prace v Cieszyné

Pfitom od roku 2017 bylo na Okresni tfad prace kazdy rok podano asi 5 000 nabidek
prace. NiZze uvedena tabulka ilustruje nejvyhledavanéjsi povolani na zakladé nabidek prace
predloZenych v roce 2020.

7 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/biuletyn-staty-
styczny-nr-32021,4,110.html.
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NajczeSciej poszukiwane zawody w 2020 roku

Nazwa zawodu Liczba stanowisk pracy
pozostali robotnicy wykonujacy prace proste w przemys$le 786
pracownik linii produkcyjnej automotive 782
pakowacz reczny 394
pomocniczy robotnik w przemys$le przetwoérczym 236
operator maszyn 261
kierowca 214
pracownik restauracji przygotowujacy positki typu fast food 170
monter pojazdéw i urzadzen transportowych 130
szlifierz metali 123
pomocniczy robotnik budowlany 122

zdroj: Ro¢ni evidence 2020 — Okresni tifad prace v Cieszyné

Podle Barometru povolani — ro¢ni progndzy toho, po jakych povolanich bude poptavka
a kterych bude pfebytek — se ocekavaji deficity u profesi, jako jsou skladnici, 1ékafi, zdra-

votni sestry a porodni asistentky, manualni délnici ve vyrobé, dokoncovaci délnici.

Kompetence poZadované
na preshrani¢nim trhu prdce

Vyzkum provedeny v rdmci projektu Edumark uk4zal mobilitu v oblasti hleddni zaméstna-
ni obyvateli Zijicimi v pfihrani¢nich oblastech. Ukazalo se, Ze mobilita Polakd, ktefi jsou
ochotni hledat si praci na ceské strané, je vétsi. Hlavni motivaci jsou lepsi platové podmin-
ky, socialni podpora a také blizkost domova®:

vy,

...Myslim si, Zevydélkyv podobnych zaméstndnich jsouv CRvyssi nez v Polsku, zejménav zd-
vodech a tovdrndch. Zivot jev CR drazsi, takZe vydélky jsou vy$si (zaméstnanec).

...Rozhodl jsem se pfestéhovat z Polska do Ceské republiky — takZe taky automaticky
pracuji v Ceské republice (zaméstnanec).

..Myslim, Ze s pomérem koruny ke zlotému se ve stejnych odvétvich v CR vydéldvd lépe nez

v Polsku (zaméstnanec cestovniho ruchu).

8 Nazéakladé rozhovort.
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P vy vy,

Okresni tifad prace v TéSiné nema k dispozici tidaje o po¢tu obyvatel TéSinska, ktefi pra-
cuji v zahranici, tedy v CR’. Jednim z tikolt Okresniho tifad préace v TéSiné je podpora pii-
pravy mladeZe z téSinskych stfednich Skol na vstup na pfeshranic¢ni trh prace. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze zaméstnanci poskytuji informace o trhu prace — o jaké profese je zajem, kte-
rych profesi je na pfeshrani¢nim trhu vétsi nedostatek. DtileZitou podporou je také pomoc
pfivolbé dalsi vzdélavaci cesty, informace o tom, jak mladi lidé hledaji smér svého rozvoie,
nebo moznost otestovat si individualni predispozice a pfednosti.
na zakladni $kole:

» efektivni komunikace v polstiné a modernich cizich jazycich;
« efektivni vyuZivani matematickych néstrojti v kaZdodennim Zivoté a taky vzdélavani

v matematickém mysleni;

- vyhledavani, organizovani, kriticka analyza a pouZivani informaci z rtiznych zdrojti;

« kreativnifeSeni problémi v riznych oblastech s védomym pouzivinim metod a nastroj
odvozenych z po¢itacové védy, véetné programovani;

« TfeSeni problémi, také s vyuZitim media¢nich technik;

- tymova prace a spolecenska aktivita;

« aktivni i¢ast na kulturnim Zivoté skoly, mistni komunity a zem&™.

Analyza dat ze zaméfeni studii a rozhovorti se zaméstnanci riznych primyslovych
odvétvivpiihrani¢nich oblastech umoZnila sestavit seznam dovednosti a kompetenci ne-
zbytnych na polsko-¢eském trhu prace. Mezi tyto kompetence se fadi:

» kreativita;
« flexibilita (jako otevienost vii¢i zménam);
« kompetence tzce souvisejici s IT (pouzivani riznych typi aplikaci, program pro ana-

Iyzu dat nebo modernich komunikaénich feSeni);

22

« komunikativnost a s tim souvisejici pfistup ke spolupraci a také schopnost hovofit ,tvdri
Vv tvdr“, abychom se vyhnuli stresu z nutnosti oslovit jinou osobu a feSit uréitou situaci, ptdt
se na urcité zdleZitosti (expert na trh prace);

» otevienost ve vztazich — ukazat podobnosti, kulturu, geografii, otevienost vii¢i bliznimu,
chceme sevzddlit od stereotypil, ucit to, co je podobné, diileZité ukdzat podobnou prdci (ucitel);

« znalost sousedova jazyka — orientace podpofend moznosti jazykového vzdéldvdni (ucitel);

kaZdy musi vzit v iivahu skutecnost, Ze jazyk se bude muset naucit (zaméstnanec);

9 Na zakladé rozhovoru s pani Dorotou Bizofiovou, zastupkyni feditele Okresniho Gifad prace v TéSiné.
10 Nafizeni ministra ndrodniho $kolstvi ze dne 14. inora 2017 o zékladnim vzdélavacim programu (Dz.U. 2017, bod 356).
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e pracovitost;

« odpovédnost;

« schopnost ucit se tak, aby kaZdy byl schopen samostatné ziskat znalosti v ur¢itém oboru
nebo vyhledat znalosti potfebné v danou chvili (expert na trh prace);

« odhodlani — musite chtit, po mésici je zaméstnanec poucen, dostane k trénovdni druhého

Clovéka, myslim, Ze sta¢i ochota pracovat (zaméstnanec);
 asertivita—...nedovolila jsem si ozvat se, kdyZ jsem pfiSla, byla jsem nejmladsi, nejhorsi byly

prvni mésice a bylo to tak: ty délds tohle, ty tamto, a Fekla jsem: pro¢ bych to méla délat— mdte

stejné penize; nejdriv se jim to nelibilo, pak mne ale zac¢ali mit rddi, vS§imli si, Ze si nenechdm
délat na hlavu, mdm klid (zaméstnanec).

Podle respondentti naSeho vyzkumu trhu prace budou specialisté urcité cenni, a pro-
to stoji za to nasmérovat mladé lidi, aby zjistili, v ¢em jsou dobfi, jaké jsou jejich predispozice,
vjakych podminkdch, prosttedi avjakych situacich se citi 1épe — za jakych podminek budou 1épe
fungovat, za jakych podminek bude tato prdce efektivnéjsi (odbornik na trh prace).
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Kdo jsem?
Co mi muZe pomoci uspeéet?

Kdo jsem a kam jdu? Tyto otazKky byly kladeny jiZ ve starovéku. V moderni dobé, kdy pozo-
rujeme silny pfistup k informacim, rychle se vyvijejicim znalostem a algoritmtim, které nas
sleduji, se zd4, Ze je nejen stale obtiZnéjsi na né odpovédét, ale také si stile méné Casto ta-
kové otazky klademe. Zijeme v hluku informaci a motivace, mame malo éasu a soustiedéni
na to, abychom o sobé pifemysleli. KdyZ se citime do¢asné ztraceni, stranky sociilnich siti
nam fikaji, jak vypadat, co jist, co délat a jak Zit. Respondenti naseho vyzkumu naznacuji,
Ze k dosaZeni tspéchu na dneSnim trhu prace stoji za to nebat se, véfit v sebe a umét komu-
nikovat s ostatnimi. Citi se v tom kaZdy z nas sebevédomé? Zname se v oblastech nasSich
psychosocidlnich dovednosti? Davame si pravo byt odlini a individualni? Jsou to obtiZzna
témata, ale reflexe nad nimi velmi pomah4 pii definovani naseho Zivotniho poslani a hle-
dani sebe sama v bludisti sou¢asnych moZnosti a pfileZitosti.

ZdA se, Ze respondenti naseho prizkumu potvrzuji, Ze vétSina lidi chce byt tispésné,
délat néco smysluplného a vyuZivat sviij talent a dovednosti. Poznani sebe sama (svych
talentti, hodnotového systému, silnych stranek) umozZiiuje koherentni Zivot, stanoveni si
zivotnich cild a jejich optimalni realizaci. Poznani sebe sama a svych hodnot také umoz-
nuje lepsi komunikaci s ostatnimi, pochopeni rozdilt a asertivni, zraly pfistup v situacich
nepochopeni. Vysledky naseho vyzkumu potvrzuji, Ze se jedné o dtileZité kompetence,
které se v praci oekévaji, zejména v multikulturnim prostiedi. Samotné rozhodnuti pra-
covat v takovém prostiedi vyZaduje odvahu a sebevédomi. Stoji za to zaloZit dtilezité Zi-
votni volby na va$ich skute¢nych hodnotéach, jelikoZ vim to umozni konzistentni a méné
stresujici V}’IVO]'H.

Respondenti prizkumu tvrdi, Ze stoji za to védét, co chcete (zaméstnanec), stoji za to

si stanovit konkrétni cile a védét, jakym smérem se vyvijet. V takové situaci koucové

11 Na konci této kapitoly navrhujeme cviceni ke stanoveni vasich hodnot.
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a trenéfi osobniho rozvoje navrhuji, abyste zvaZzili nékolik oblasti Zivota, které mohou

byt relevantni, napft.:

« oblast zdravi a fyzické zdatnosti — do jaké miry stoji za to se v tomto ohledu rozvijet a co
presné se sebou délat?;

« oblast vztahti — s kym stoji za to budovat trvalé vazby a s kym se vyplati je omezovat.
Lidé jsou obrovskym motiva¢nim faktorem, ve vztazich i od druhych se u¢ime od dét-
stvi — je to naSim bohatstvim, ale i omezenim — stoji za to se zamyslet, zda mé vztahy,
které mé obklopuji, rozvijeji nebo oslabuji;

« osobnirozvoj —jakym ¢lovékem chci byt, jaké vlastnosti mi chybi, co na sobé chci zménit.
Piikladem osobni vlastnosti je sebevédomi, respondentka priizkumu uvedla...vyplati se
byt asertivni (zaméstnanec);

« profesnirozvoj—jaka profese je pro mé zajimav4, jaké znalosti stoji za prohloubeni, abych
mohl tuto profesi vykonavat;

« talenty — co umim lépe neZ ostatni, jaké jsou mé silné stranky, které mi umoziuji do-
sahovat mych cilt.

Znat sebe sama a své silné a slabé stranky vam pomtiZe efektivné se rozhodovat a pro-
vadét daleZité zmeény. Pfikladem je respondent naSeho vyzkumu, Polak, ktery se po 17 le-
tech prace v obchodni branzi rozhodne zménit povolani a ptijde do ¢eské tiskarny: Chtél
jsem mit vice ¢asu na rodinu, chtél jsem mit méné stresujici prdci a chtél jsem k ni mit blizko
(zaméstnanec). MuZ dél4 dtlezité zmény podle svych vlastnich hodnot (rodina, vice ¢asu,
dusSevni zdravi, ¢teni knih). Takové volby se délaji ve stavu sebeuvédomeéni, kdy se znim,
vim, Ze to zvladnu, mam prostfedky na to, abych se ocitl v nové profesi a multikulturnim
prostiedi. V takové situaci jsou podptirnymi talenty komunikativnost, flexibilita, snadnost

uceni, schopnost pozorovat a vyvozovat zavéry a také vytrvalost.

Volba povoldni v souladu s hodnotami

vy

Prace ¢lovéku zabere zhruba 40 hodin tydné a v méfitku celého jeho Zivota je jeho velkou
Casti. Obecné se véfi, Ze prace by naim méla pfinést uspokojeni, spokojenost a zajistit nase
potfeby. Typ prace, kterou délame, by mél byt v souladu s nasim piesvéd¢enim a hodnotami.
Volba profese v oblasti, kterd je v rozporu s hierarchii lidskych hodnot, miiZe mit negativni
dtsledky, napi. nespokojenost s praci, rychlé odrazovani a rutinni plnéni povinnosti, nebo

dokonce pracovni vyhofeni.
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Vyznam hodnot v profesni orientaci ¢lovéka:

jsou rozcestnikem pfi profesiondlnim rozhodovani — pomahaji pfi vybéru potencial-
nich smért rozvoje;

jsou motivatorem profesniho rozvoje, ovliviiuji miru zajmu o praci — a dokonce i pocit
vasné a profesniho poslani;

ovliviiuji oc¢ekavani souvisejici s praci a profesni kariérou;

ovliviiuji aspirace a cile, které si ¢lovék stanovi;

ovliviiuji neprofesionalni ¢innosti, napf. konicky;

¢lovék, ktery si zvoli povolani v souladu s preferovanymi profesnimi hodnotami, ma

Sanci dosdhnout vy$si odborné pozice a celkové pracovni spokojenosti.
Podle psychologa Edgara Scheina mé kazdy ¢lovék tzv ,kotvy“ — kli¢ové hodnoty, kte-

ré ovliviiuji motivaci zvolit si povolani a rozvijet se v rdmci tohoto povolani. Mezi témito

hodnotami autor uvadi:

profesionalita (snaha byt odbornikem v daném oboru) — motivaci je moZnost neustalé-
ho zlepSovani,

vedeni (spokojenost z vedeni druhych) — motivatorem je zvySeni odpovédnosti a pocitu
ovlivnéni reality,

samostatnost a nezavislost —motivatorem je svoboda, vlastni organizace povinnosti a tikkol1,
bezpeci a stabilizace — diileZity je pocit bezpedi a stabilizace, chapany jako vazba na
jednu spole¢nost, nebo stabilita povinnosti,

kreativita a podnikani — motivatorem je zména a proaktivni hledani feSeni,

sluzby a oddanost druhym — je diileZité pracovat v souladu s hodnotami, poméhat dru-
hym, fesit problémy, ucit ostatni,

vyzva — pfekonani obtiZi, riskovani,

Zivotni styl — motivaci je rovnhovaha mezi praci a Zivotem, zachovani proporci a harmo-

. P R o v . . o 12
nie mezi riiznymi ¢astmi Zivota, tedy pracovniho a osobniho Zivota™,

Talenty — proc stoji za to je zndt?

Talent je pfirozené se opakujici vzorec mysleni, citéni a reakce, ktery lze produktivné vyu-

#it". Védcina toto téma fikaji, Ze o ispéchu rozhoduje talent, dovednosti a znalosti. Talenty

12 Schein Edgar H., Pomoc jak jq oferowaé, dawaé i akceptowaé, Marcin Bajda Management & Coaching, Warszawa 2012.
13 Podle Gallupova institutu https://www.gallup.com/cliftonstrengths/en/home.aspx.
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jsou vrozené a neménné, dovednosti nejsou vrozené, 1ze se je naucit. Kombinace talentu,
dovednosti a znalosti vytvaii,silnou stranku™. Tyto znalosti jsou dtileZité, protoZe podle
vyzkumnikl jsme schopni dosdhnout skute¢ného tspéchu pravé v tom, v ¢em jsme silni.

Zda se, Ze od détstvi pfirozené citime, co je pro nas zajimavé, a co ne, jaké predméty
mame radi a co povaZujeme za nudné, jaké lidi mame radi vice a jaké méné. Pii vybéru
Skoly nebo povolani se vyplati znat sim sebe v této oblasti a také se pfi vybéru fidit svym
talentem. Identifikace vaSeho talentu rozhodné neni jednoduché. Jednim ze zptisobt je
vhled do sebe sama, tedy pohled na to, v ¢em jste dobii, a na to, v ¢em jste slabsi, umoZiiuje
vam to realisticky posoudit Sance a moZnosti. Seznamu talent nebo dovednosti pomaha
také stanovit kariérni poradce, pedagog, psycholog nebo coach. Odbornici poméahaji iden-
tifikovat talenty, mimo jiné prostfednictvim testti a rozhovort.

Dal$im zptisobem, jak zjistit silné stranky, je zpétna vazba od lidi, které dobie znidme
a kterym davétfujeme, napiiklad od rodic¢di, sourozencti, pfatel, spoluzakil a spoluzacek,
stejné jako od tfidniho uditele nebo jinych ucitell. Je to velmi zajimava situace, kdy nase
presvédceni a znalosti o nds jsou konfrontovany s lidmi, ktefi nas vidi a soudi podle jejich
zptisobu vidéni a chapani véci.

MtZete také udélat sebehodnoceni—to znamena, Ze se sim zamyslete nad tim, co oprav-
durad délam, piijaké aktivité ztracim pojem o ¢ase, jaka aktivita mé hodné tahne. Prvnim
krokem k objeveni talentu je véfit, Ze kaZzdy ma talent a Ze existuje mnoho zptisob1i, jak ho
objevit. Nékteré z nich jsou:

« testy, které definuji silné stranky a predispozice — takové testy provadi psycholog nebo
profesionalni poradce;

« pozorovanivasich aktivit —zamysleni nad tim, co je zdrojem z4jmu, jaké konkrétni ¢in-
nosti vam délaji radost, jaké ¢innosti provadite snadnéji a lépe neZ ostatni lidé;

» informace z okoli — zdrojem znalosti o talentu maZe byt rodic, uéitel, kolega nebo za-
méstnavatel;

« pozorovani prostiedi — experimentovani s novymi aktivitami, pokus o néco, co jsem
nikdy nedélal. Nové zkuSenosti jsou zptisobem, jak objevit talent;

« Tcast naodbornych kurzech vedenych trenérem, coachem, poradcem, kde ti¢astnik cvi-
¢enim sdm nebo ve skupiné objevi sebe a své schopnosti.

Analyza provedenych rozhovori ukazuje, Ze ¢asto nevime, jaky je nas talent, dokud si
nedovolime zaZit situaci, ve které se mtiZe projevit. Jeden z naSich respondentti tvrdi, Ze uz

od détstvi chtél pracovat s poc¢itacia byt IT specialistou. Po zdkladni $kole, ovlivnén svymi

14 Na zakladé M. Buckingham, Wykorzystaj swoje silne strony, MT Biznes, Warszawa 2017, s. 72.
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prételi, si vybral gastronomickou $kolu, kde ndhodou objevil sviij dalsi talent: Pak jsem se
hodné angaZoval, hlavné jsem chtél byt barmanem — udélal jsem si barmansky kurz, ticastnil
jsem se barmanskych soutéZi, dokonce jsem odjel do Londyna pracovat za bar (zaméstnanec).
Hodnoty, tj. viile zaloZit rodinu, byly motivaci pro navrat do Polska po 6 letech. Velmi dobra
znalost angli¢tiny pfispéla k rozhodnuti vybrat si praci v ¢eské pocitacové spole¢nosti pro
obsluhu britskych klienti: Nakonec jsem svou kariéru v IT zahdjil z trochu jiného tihlu... Podle
respondenta jsou pro Gspéch kromé zjevnych talent? dilezité povahové vlastnosti: KdyZ
jedete pracovat do zahranici, musite byt pokorni a pfipraveni na zmény, mit schopnost rychle se
prizptisobit a byt pfipraveni na neptedvidatelné situace.

Nestoji za to se zastavit v poznani sebe sama, je diileZité zapracovat na silnych stran-
kach a budovat potencial. Uvédoméni si vlastnich omezeni vim nepochybné pomtiZe 1épe

porozumeét sobé samym.

Otevrenost — stoji za to budovat dobré vztahy

Piijemci ve vyzkumu poukazuji na to, Ze v oblasti profesni orientace je nesmirné diileZitym
tématem piistup a otevienost vii¢i vztahim s jinou osobou, schopnost mluvit tvaii v tvat:

..Mdm dojem, Ze se ¢im ddl tim vic obdvdme kontaktu tvdri v tvdr, schovdvdme se za obra-
ZoVRu pocitace — je urcité nutné zajistit, aby tito mladi lidé byli schopni svobodné komunikovat
nejen mezi sebou, ale také s potencidlnim zaméstnavatelem. Myslim, Ze je to néco, co je tfeba po-
silit (ucitel — focusovy vyzkum).

..Z mych rozhovorti s mladymi lidmi, ale také s dospélymi na trhu prdce, vyplyvd, Ze problé-
mem je v tuto chvili schopnost spolupracovat, lidé neumi se sebou pracovat. Casto pozoruji tzv.
hrani sdm za sebe, nespolupracuji jako tym, ale staraji se o své zdjmy. Proto si myslim, Ze stoji za
to pracovat na zlepSeni spoluprdce ve skupiné, protoZe pak se mladi lidé také uci budovat vztahy,
zodpovédnost za véasné pinéni tikolil, dodrZeni slova (ucitel — focusovy vyzkum).

...Dillezité jsou takzvané socidini kompetence — porozuméni skupiné, pravidliim fungovdni
—je zndmo, Ze v riiznych zemich existuji riizné predpisy, proto je nutné procvicovat se studenty
takovou otevienost viici jinym feSenim, piipravenost riskovat a hledat nesrozumitelnd feSeni. To
jim miiZe velmi pomoci, kdyzZ se ocitnou v jiné zemi, kterd funguje podie jinych pravidel a podmi-
nek (ucitel — focusovy vyzkum).

Mezilidska komunikace je komunikace mezi nejméné dvéma lidmi, spocivajici ve vza-

jemném odesilani a pfijimani verbalnich i neverbalnich zprav. Cilem komunikace je navazat
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interakcei, kterd umoZiiuje vyménu informaci, myslenek a emoci. Dialogu se ti¢astni dvé stra-

ny, odesilatel a pfijemce, ktefi vytvateji a analyzuji zpravy pfipravené v kédu srozumitelném

pro obé strany a odeslané specialnim kanalem.

Schopnost spravné komunikovat je vdne$ni dobé jednou ze zdkladnich a nejdiileZitéjSich
vlastnosti kazdého dobrého zameéstnance. Samotné slovo komunikace je jednim z nejda-
fungovani ve spole¢nosti a hlavnim mechanismem socidlniho rozvoje. Rychlé a efektivni
budovani vztahti se zda byt pii profesionilni praci nezbytnosti. Mezilidské konflikty, i kdyZ
jsou v tymech lidi pfirozené, mohou byt i¢innou brzdou rozvoje organizace.

V literatufe na toto téma se setkdvime s mnoha definicemi komunikace. Pojem komuni-
kace znamené komunikaci, pfenos myslenek, podavani zprav. Komunikace je tedy zakladem
interakce, ma povahu zpétné vazby spocivajici ve vzajemné vymeéné informaci mezi part-
nery interakce. Mezilidskou komunikaci a jeji naruseni zkoumal Paul Watzlawik™. Podle
jeho nazoru dvalidé, ktefi jsou spolu v kontaktu, nemohou jinak neZ komunikovat. Jakékoli
chovéani je podle Watzlawika formou komunikace. Pojem komunikace je nejc¢astéji defino-
van jako pfenos informaci za pfedpokladu existence alespon jednoho odesilatele a jednoho
nebo vice pfijemcti informaci. Mezilidska komunikace je také vyména jazykovych symbol.

Efektivni mezilidska komunikace neni snadny proces. Schopnost budovat uspokojivé me-
zilidské vztahy je ovliviiovana vychovou, temperamentem, dobrymi ¢i $patnymi zkuSenost-
mivkontaktu s druhymi, stejné jako otevienosti a s tim souvisejicim sebevédomim a virou.
Podle psychologa Carla Rogerse je podminkou hlubokého kontaktu s jinou lidskou bytosti:
« bezpodminecéni akceptace druhé osoby a uznani jeji hodnoty a pfileZitosti,

« empatické chidpani druhé osoby —tj. schopnost zaujmout rtizny tthel pohledu na rtizné
zaleZitosti,

« byt autenticky vic¢i druhé osobé — chovat se tak, jak jste, a v souladu se svym vlastnim
presvédcenim. Tento autenticky kontakt je také vyjaddfen respektovanim individuality
ajedine¢nosti druhého ¢lovéka, ocetiovinim hodnot a problémi ¢astnika'.

V literatufe na toto téma komunika¢ni kompetence nejéastéji zahrnuji aktivni poslech,
dialog a mluveni. Aktivni poslech znamena prosté naslouchat, byt v§imavy, aktivni, zaujaty.
Clovék, ktery aktivné naslouch4, se soustfedi na konverzaéniho partnera a nepierusuje jeho
fe¢, navic je otevieny jinému tihlu pohledu, i kdyZ se mu tento pohled ukaZe jako podivny

nebo nepravdivy. Vlastnosti dobrého posluchace jsou:

15 Paul Watzlawik (1921-2007) byl rakousko-americky rodinny terapeut, psycholog, teoretik komunikace a filozof.
16 C.G.Rogers, O stawaniu sie 0sobq, Rebis, Warszawa 2018.
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« motivace naslouchat — otevienost ve vztazich — vira, Ze se od ostatnich mtZete naucit
dtlezité a cenné véci,

« objektivita—zdrZet se rychlého hodnoceni a oddélovat vlastni interpretace a nazory od
toho, co partner ve skute¢nosti sdélil,

« trpélivost — poslouchat cely projev partnera bez pierusovani,

- vhled - snaha zachytit podstatu prohlasSeni, ale také nejdtileZitéjSi zAméry partnera,

« otevienost—snaha poznat nizor ¢lovéka, se kterym mluvime bez vlastnich pfedsudki,

« citlivost — soucit s ¢lovékem, se kterym mluvime,

« podpora — projeveni zdjmu a souhlasu ¢lovéku, se kterym mluvime.

Naslouchani je dtleZitou soucasti komunikac¢nich kompetenci. Psychologické zkuSe-
nosti poslednich let dokazuji, Ze tato dovednost neni jednoduch4, a co vic, neni vrozena.
Aktivni posluchac by se mél zapojit do snahy porozumét interpretaci svéta ¢lovéka, se kte-
rym mluvi. Znamena to zbavit se svych pfedsudkt a pfesvédceni. PoZadovanou kompetenci
kaZdého zralého ¢lovéka je schopnost vnimat realitu z pohledu ¢lovéka, se kterym mluvi.
Takovy postoj umoZiiuje empatické pochopeni ¢lovéka, se kterym mluvime, poméhé ovla-
dat emoce a hledat vzijemné prospésna feSeni. Takovy postoj se zda byt velmi dtleZity
v situaci Zivota a prace v polsko-¢eském piihrani¢nim prostoru, na rozhrani dvou narodt
—atedyiodliSnych kultur a zkuSenosti. Respondenti naseho prizkumu zminuji stereoty-
py ve vzdjemnych vztazich:

...Poldci jsou vnimdni jako impulzivnéjsi, aktivnéjsi (zaméstnanec).

...Cech té musi mit rad, aby se ti ve firmé dobie dafilo, ¢eské Zeny samy eliminuji lidi,
dokazou byt tak z1é, Ze ¢lovek sdm odejde ze zaméstnani, myslim, Ze jim jde o to, Ze jim be-
reme praci, mame lepsi vydélky, Polak ukazuje, Ze chce, Cesi to nemaiji radi, ukazujeme, Ze
je mozné udélat néco, co pry neslo... (zaméstnanec).

Mezi komunikaéni kompetence v profesnich vztazich na trhu prace patfi také schopnost
pracovat v tymu, vyjednavat a spolupracovat s lidmi na vy$sich a nizSich pozicich. V dnes-
ni dobé vzdélavani podporuje aktivity zaloZené na skupinové praci i tymovych projektech.
Takové ttidy jsou nezbytné, u¢i spolupraci, rozdéleni povinnosti a efektivni implementaci
ukold, to vSe na zakladé identifikace silnych a slabych stranek kazdého ¢lena skupiny. Jedna
se o simulaci skute¢né pracovni situace, kdy si zaméstnanci v tymech musi sami organizo-
vat tkoly a efektivné rozdélovat povinnosti.

Respondenti naseho vyzkumu zminiuji potfebu efektivnich osobnich vztahi, ale jak do-
davaji, ¢asto pracuji na dalku, proto je dtileZita i vychova k efektivni online komunikaci

a vyuZzivani modernich technologii pro efektivni tok informaci. Leps$i Grovent komunikace
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znamen4 vétsi Sanci na tispéch na trhu, protoZe organizace méné plytva ¢asem a zdroji na
chyby vyplyvajici z ,nedostate¢né komunikace zaméstnancti“. Nové technologie méni zptisob,
jakym komunikujeme, ale stoji za zminku, Ze vzdalena komunikace ma své vyzvy, napi. je
obtiZnéjsi budovat davéru u pfijemce ,na dalku“, ¢astéji se objevuji nedorozumeéni, ale je také
snazsi skryt skute¢né zaméry a manipulovat, kdyZ neni pfimy kontakt a nevidime partnera.

Otevienost v profesnich vztazich, zejména na pfeshrani¢nim polsko-¢eském trhu, se
jevi jako nezbytna pro efektivni spolupraci. Zveiejiilovani sebe sama, vyjadfovani osobnich
obsahti formou verbalni ¢i neverbalni komunikace, projev emoci, které ¢lovéka provazeji
v konkrétni situaci, otevieny pifistup — to vSe by mélo obohatit znalosti partnert o sobé na-

vzajem, za Gcelem rozsifeni vzajemnych kontaktti a sebepoznani.

Kdo jsem?
Ukdzkové scéndre lekci pro studenty strednich Skol

Autor: Mgr. Aneta Gawlas
Lekce pod nazvem Kdo jsem?
Cile:
« vytvorit pfileZitost k sebepoznéni,
- zamysleni nad tim, kdo jsem, jak mé vnimaji ostatni,
« podivani se na rtizné aspekty své vlastni osobnosti,
« budovani sebeticty,
« vytvafeni pfileZitosti zamyslet se nad cennymi hodnotami.
Pracovni metody:
« minipfednaska,
+ samostatna prace,
« skupinova prace,
« diskuze,
- aktiva¢ni cviceni.
Uc¢ebni pomticky:
« seznam pfislovi,
- Kkarty,
» psaci potieby,
« Spendliky.
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Doba trvani vyuéovani: 45 minut

1. Zacatek vyucovani — pfivitani studentti. U¢itel pfedstavi cile lekce a sezndmi studenty
s tématem poloZzenim otazky:

+ Kolik toho o sobé vite?

« Vite, v ¢em jste silni a v ¢em slabi?

« Jak moc se mate radi? Co si o sobé myslite?

« Pro¢ potiebujeme znalosti o sobé samych?
MoZné zaveéry:

« malokdy pfemyslime sami o sobé,

« znalosti o n4s mohou byt fragmentarni,

« vsebehodnoceni jsme nékdy nesubjektivni,

+ jsme schopni poznat a mit radi ostatni, kdyZ samého sebe vice znime a mame se radi,

- naSe hodnoty jsou ¢asto neuvédomélé,

« sebepozndani je vychozim bodem pro rozhodnuti, jakou cestu v Zivoté zvolit.

CVICENI A VYBER

CVICENTI 1:, Kvétina védomi“

Pokud je tfida mala (do 15 osob), pak cviceni miiZe probihat v celé skupiné. Pokud tfidu tvofi
vice nez 20 lidi, vyplati se rozdélit skupinu na 4 tymy.

Ukol pro kazdého studenta:

Nakreslete kvétinu, kterd ma kulaty stfed a 5 okvétnich listk@. Do stfedu kvétiny napis-
te své jméno a pfijmeni. Poté si do jednotlivych okvétnich listk® zapiSte, co umite dobie,
moZna i lépe neZ ostatni (mohou to byt drobnosti). Ukazky odpoveédi:

« umim upéct tvarohovy Kolac,
« Znam funkce v matematice,
« umim hrat basketbal.

KdyZ studenti doplni své okvétni listky, za¢ne pifechod karet — kazdy student posle svoji
kvétinu dals$im studentim ve skupiné a oni se podivaji na toho, koho se cvi¢eni tyk4, a pfi-
daji kolem kvétiny, co si mysli, Ze autor kvétiny dokaZe a v ¢em je dobry. KdyZ se cvi¢eni
vrati autorovi, dime studenttim nékolik minut na rozmyslenou.

Souhrnny rozhovor:

« Dojaké miry jste méli problém uvést své dovednosti — odkud to pochazi?
« Covas prekvapilo?

« Jaké dovednosti ve vas vidi ostatni a neuvedli jste je? Pro¢?
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+ Se kterymi dovednostmi souhlasite a se kterymi ne?
« Jak charakterizujeme sami sebe?

« Jak muzZete tyto znalosti o sobé vyuzit?

CVICENI 2: ,Ja v pfislovi“
U¢itel d4 kaZzdému studentovi kus papiru s asi tuctem ptislovi. Ukolem kaZdého studenta
je vybrat si ze seznamu asi 3 pfislovi, kterd ho charakterizuji. Studenti si pifectou sva vy-
brana pfislovi a komentuji volbu s odkazem na své mozné Zivotni zkuSenosti, ale také na
budouci profesni preference.
Ukazkovy seznam piislovi:
 lepsi pozdé nez nikdy,
« nefikej hop, dokud nepieskocis,
« vSechno Spatné je k né¢emu dobré,
- ticha voda biehy mele,
» Saty nedélaji ¢lovéka,
« lepSivrabec v hrsti neZ holub na stfeSe,
« haléf k haléfi a bude z toho koruna,
+ velky problém se ukaZe byt malym problémem,
« bez prace nejsou kolace.
Souhrnny rozhovor:
« Jak téZké pro vas bylo definovat se v pfislovich?
« Cojste se 0 sobé dozvédéli?

« Cojste se dozvédéli o ostatnich?

CVICENI 3: ,Moje hodnoty*
Utitel se pta skupiny: Jaké znite hodnoty? U¢itel napiSe ty, které studenti vyjmenuii, a poté piida
ty, které studenti nezminili —na tabuli by mél byt seznam nékolika desitek hodnot. Poté ucitel
poZada kaZdého studenta, aby na sviij papir zapsal 10 hodnot (z tabule), se kterymi se identifiku-

wevs

je. Dalsi fazi je smazani 5 hodnot — aby zbylo 5, které student povazuje za nejdtilezitéjsi ve svém
Souhrnny rozhovor:

- Jak téZké pro vas bylo definovat své hodnoty?

» Cojste se 0 sobé dozvédéli?

- Jak mtiZete vyuZit znalosti o svych hodnotach?
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Mini pfednéska o tom, jak se fidit hodnotami pii dtleZitych Zivotnich rozhodnutich, také

pfi vybéru povolani a Skoly.

CVICENI 4: ,Jsem ok“
Skupina sedi vkruhu. U¢itel uvadi téma vniméani sebe sama a druhych (transakéni analyza
podle Erica Berne — postoj Ja jsem ok — ty jsi ok). U¢itel mluvi o tom, jak je dlileZité dobie
pfemyslet — o0 sobé i o druhych. Ugelem této aktivity je umoznit kazdému studentovi nauéit
se 0 sobé dobré véci a mit se tak rad.
KaZdy student napiSe své jméno a piijmeni na papir a poté papir pfedi doprava. KaZzdy,
kdo dostane tuto kartu, musi o autorovi napsat néco dobrého (a pravdivého), jednu dobrou
vlastnost, napiiklad:
« libise mi tvij ismév,
« mAam té rad, protoZe sdilis své véci,
« 1ibi se mi tvij smysl pro humor,
+ jsipratelsky,
- atd.

Souhrnny rozhovor:
« Jak tézké pro vas bylo definovat dobré stranky druhych?
« Cojste se 0 sobé dozvédéli? Co vas piekvapilo?

« Jaky mate pocit z toho, co jste se o sobé naucili?

CVICENI 5: , Komunikaéni vyzvy*
Utitel provede tivod o komunikaci. Uvodni otazky:
« Je pro nas obtiZzné komunikovat?
« Jaky vliv na komunikaci mé volba slov a emoci?
« Jaké jsou zdroje konfliktti a nedorozuméni — pfiklady.

Ucitel rozdéli tfidu do dvouclennych tymt, v kazdé dvojici vybere osobu A a oso-
bu B. Ucitel da kaZzdé osobé A papir s kresbou — osoba B sedi naproti osobé A a kresbu
nevidi. Ukolem osoby A je sdélit, co na kresbé vidi, aby osoba B kresbu nakreslila co
nejvérnéji. Cviceni provadime dvakrat — poprvé se osoba B nemtzZe ptat — kresli, co
sly$i a jak tomu rozumi. Po dokonceni kresby stile nevidi vzor, oto¢i stranku a kresli
podruhé, ale tentokrat se miZe ptat, na co potfebuje. Po dokonc¢eni druhé kresby lidé A
a B porovnaji prvni kresbu s druhou a poté se vzorem. Poté probéhne v parech diskuse

o zdrojich nesrovnalosti.
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Souhrnny rozhovor:
- otizka na osoby A —jak téZké bylo slovy popsat to, co vidite na obrazku?
« otAzka na osoby B — kdy to pro vas bylo jednodussi? KdyZ jste se mohli ptat, nebo ne?
« Cobylo pifekaZkou v komunikaci? Co pomahalo?

« Kdy nas pierusuji emoce? Kdy podporuji/pomahaji?
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Long life learning
— potfeba celozivotniho
vzdélavani

Kompetence a kvalifikace jsou dnes velmi dtileZitym kapitalem, zvl4Sté v podminkach glo-
balni konkurence. Moderni ¢lovék je proto nucen neustale zvySovat svou kvalifikaci a byt v
kontaktu s nejnovéjsimi technologiemi. Tradi¢ni model vzdélavaci a profesionlni kariéry,
zaloZeny na intenzivnim formalnim ucéeni pouze v dospivani, jiZ neexistuje. Abyste v dnes-
ni dobé zlistali u profese, musite se neustale ucit a reagovat na vyvoj v mnoha oblastech.
Sledovanim rychle se ménici reality je ¢lovék nékdy nucen se pfizptisobit zménam. Tyto
zmény se tykaji nasich soukromych a profesnich oblasti, napf. zména pracovisté, zména

povahy prace, a dokonce i zména souc¢asného modelu Zivota.

Zména - jak se s ni vyporddat?

Piijemci naSeho vyzkumu jsou lidé, ktefi se profesné pfizptisobili nebo zménili svou profesi
v diisledku zmén v jejich osobnim Zivoté:

...Hledala jsem prdci a bydlim pobliZ hranic, nyni mdm 7 km do prdcev Ceské republice... Prdce
jena 3 smeény, ale vikendy jsou volné, takZe muiZu klidné studovat... (zaméstnanec).

..VeSkerou prdci jsem zatim vykonala v Ceské republice, kde kon¢im vysokou $kolu. Pracovala
jsem jako zaméstnanec informacniho centra pro mlddeZ, coZ také zahrnovalo viastni organiza-
ci mlddeznickych akci; pracovala jsem v kavdrné, pomdhala jsem s dramaturgii eventil a jako
animdtor a lektor neformdlniho vzdéldvdni v rdmci samostatné podnikatelské ¢innosti (ucitel).

...Pfili§ mnoho byrokracie a vyhoteni v nevlddni prdci bylo diivodem, pro¢ jsem odeSla. Poté

jsem pracovala jako freelancer po prestéhovdni do Ceské republiky, hlavné jako graficky designér
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nebo vevedeni workshopil v polskych a ceskych middeZnickych projektech. Nedostatek stability mé
piimél hledat prdci na piny tivazek. Bylo to téZké, protoZe jsem neuméla dobre Cesky. Nakonec jsem
skonéilav Brné, kde jsem se jazyk naucila natolik, Ze jsem si pozdéji nasla prdci (zaméstnanec).

Futurologové fikaji, Ze za 10 let budou mit lidé, ktefi jsou dnes na stiedni §kole, moZnost
pracovat vzameéstnanich, ktera jeS$té nezname. Zde je pfiklad 10 profesi, které pfed dvanacti
lety nebyly zndmé:

- mobile app developer,

« chief happiness officer,

» cloud computing specialist,

« sustainability manager,

- cryptocurrency analyst,

» podcast producer,

- growth hacker (marketing, cileni reklam),

« operator dronu,

« vloger,

- TikTok influencer.”

rychle se pfizptisobit ménicim se podminkam a pfileZitostem na trhu prace. Kli¢ovou kom-
petenci je rychlé uceni, pfijimani novych vyzev a piekracovani obvyklych schémat — to je
myslenka celoZivotniho vzdélavani. VySe uvedeni teze je potvrzena v rozhovorech vede-
nych pro Gcely vyzkumu:

..Jsem etnolog, takZe je téZké najit prdci, kterd by byla 100% kompatibilni s mymvzdéldnim.
Ale pouZivdm dovednosti ziskané na vysoké Skole (zaméstnanec).

...Stdvajici zaméstndni neodpovidd mémuvzdéldni. Jsemvzdéldnim archeolog a kromé drob-
nych tikolil béhem studia jsem v profesi nepracovala (zaméstnanec).

..Moje dosavadni prdce vétSinou neodpovidala oboru, ktery jsem studoval, ale urcité jsem
vyuzil nabyté znalosti a predevs§im mékké dovednosti. (zaméstnanec).

Zména zaméstnani ¢i zména povahy providénych ¢innosti obvykle vyZaduje nové zna-
losti a dovednosti. Ménici se realita nuti profesionalné aktivni zameéstnance vzdélavat se
téméfT cely Zivot. Tento proces se v angli¢tiné nazyva long life learning.

Vyhody long life learning:

- neustaly rozvoj a zlepSovani pozice na trhu prace,

17 Na zakladé studie a zpravy — ,,Budoucnost vzdélavani. Scénaie 2046“ — vyvinuty Infuture Institute ve spolupraci s Collegi-
um da Vinci, 2021.
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vy,

« rtostouci vyhlidky na profesni rozvoj a vyssi pfijem,

- moZnost socidlniho vzestupu a zlepSeni kvality Zivota,

« zvySeni Zivotni spokojenosti ziskdvanim novych znalosti a dovednosti,

« moZnost profesni ¢innosti lidi bez ohledu na vék,

« moZnost rychlé zmény odvétvi, ziskani nové kvalifikace a rozvoje novych kompetenci.
Dnes si nelze pfedstavit 1ékafe, ucitele nebo obchodnika, ktery ukon¢i vzdélavani na

konci §koly nebo univerzity a pfestane se rozvijet, ziCastnit se $koleni a ¢ist ve své profesni
oblasti. Takovy ¢lovék velmi rychle piestava byt konkurenceschopny, a nakonec také kom-
petentni. Rychle se ménici realita nuti ke zméné a potfebé dopliiovat vzdélani. Aby long
life learning nebylo mucenim a trapenim, stoji za to rozvijet se smérem, ve kterém mame
potencial — pak jsme schopni se za¢it zajimat o nové znalosti.

Zména vSak neni jednoducha. MiiZe zptisobit starosti, stres a dokonce i izkost. Zména
si vynucuje nutnost pfizptisobit se novym podminkam. Moderni svét je velkou zménou,
doba pandemie ukazala, Ze zmény mohou byt velmi vaZné a velmi nepfedvidatelné. Jedno-
duSe nemame Zadny vliv na mnoho udalosti, které nas nuti zménit nase navyky a chovani.
Jediny zptisob, jak pieZit, je to akceptovat a pfizptisobit se zménam.

V Zivoté kaZdého ¢lovéka jsou jisté zmény, velké i menSi, ¢asto nevyhnutelné. Zména je
zdrojem stresu, néktefilidé zmény nemaji radi, nebo se jich dokonce boji. Zmeéna Skoly, prace,
bydlisté, manZelstvi nebo narozeni ditéte —to jsou pfiklady zmén, kterymi vétSina lidi pro-
chazi. Psychologové radi prosté za¢it mit rad to, Cemu se nemtZeme vyhnout. Zde jsou tipy:
1. Stoji za to pracovat na sebevédomi a na tom, abyste sami sebe méli radi — to posiluje

a dodava odvahu v procesu odolavani negativnim G¢inkim zmény.

2. Jevhodné byt proaktivni — naucit se rozhodovat a védomeé ménit realitu kolem sebe. Ci-
tit, Ze mam silu, a plnit tikoly, i kdyZ jsou to malé véci. Vyplati se iniciovat zmény kolem
sebe a procitit své plisobeni (pifikladem muiZe byt pfestaveni nabytku v pokoji podle
vlastni piedstavy tak, aby bylo nové uspofadani piiznivéjsi).

3. Staiite se tviircem svého osudu — uvédomte si, Ze méate vliv na mnoho véci — zvysuje to
hnaci silu a podporuje dvéru ve zvladani zmén.

4. Najdéte si mentora zmény —nékohov okoli, kdo je kreativni a umi skvéle zavadét zmény.
Takovy ¢lovék by mohl byt oporou a vzorem, jak se pfizptisobit zménam.

5. Zména miZe byt zdrojem stresu, protoZe ovliviiuje zakladni lidskou hodnotu — bez-
peci. Chcete-li se pfi pfijimani zmén citit bezpe¢né, zkuste ziskat maximalni znalosti
v oblasti zmén, napf. pokud zménite Skolu, naucte se o ni vSe, co miiZete; pied zacat-

kem $kolniho roku navstivte Skolu a promluvte si s nékym, kdo tam studuje. Bylo by
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dobré, kdyby ziskané nazory byly objektivni. Kompletni sada informaci vim poskytne
vétsi pocit bezpedi.
6. ,Promluvte si“ o stresu ze zmény. Pokud mame dobré vztahy s okolim, alespoil néko-
lik laskavych a podporujicich lidi — stoji za to se jim otevfit, vypravét o pochybnostech
a nejistotach. Kazdy ¢lovék mé jiné zkuSenosti a jiny pohled na realitu. Konfrontace se
zkuSenostmi jinych lidi mZe byt uZite¢n4, protoZe miiZe umistit naSe pochybnosti do
nového ramce. To znamena, Ze zaéneme vidét své zaleZitosti v novém, piiznivéjsim svétle.
Psychologové radi vnimat zménu jako pfileZitost k ,lepSimu osudu®, $anci na rozvoj,
k novym moZnostem volby. Toto vhimAani zmén vis mtZe pfimét jednat a motivovat vas
k praci na sobé:
..Chtél jsem se odtrhnout od korporace (sprdvce ¢erpaci stanice), chtél jsem zkusit néco nové-

ho... (zaméstnanec tiskarny).

Stoji za to se ucit dlouhodobé — umim se ucit?

Schopnost udit se rychle a efektivné je dnes zminéna v kazdé zpravé o kompetencich bu-
doucnosti. Néktefi autofi tvrdi, Ze budeme nuceni se rychle odnaudit to, co jsme doposud
znali, a rovnou to nahradit novymi poznatkyls. Autofi uCebnice si na zakladé vlastnich
zkuSenosti s didaktickou praci vS§imaji toho, Ze studenti jen zfidka maji pocit, Ze védi, jak
se uclit. SpiSe vychézeji z metod, které je naucili rodice ze svych zkuSenosti. Spektrum me-
tod domaciho samostudia se ¢asto omezuje na ,biflovini‘ pozndmek ze seSitu nebo ¢teni
kapitoly z knihy. Studenti jsou ¢asto pifesvédceni, Ze uceni se konkrétnim pfedmétiim je
obtiZné, a dokonce nemozné v mife, kterou by oc¢ekéavali.

U¢ime se raznymi zptisoby: zdmérné i neimyslné. U¢ime se také mechanicky, napodo-
bovanim a feSenim problémii. Psychologové ¢asto doporucuji univerzalni metody a zptiso-
by, které stoji vyzkousSeni, ale kaZdy z nas ma sviij vlastni individuilni zptisob uceni, ktery
stoji za poznani. Univerzalni tipy podporujici proces ziskavani znalosti jsou:

1. Pravidelnost a opakovani- Casté, nékdy kazdodenni tréninky. Mozek se u¢i opakovanim,
diileZity je pocet opakovani a jeho kvalita. Svédsky psycholog Anders Ericsson fik4, Ze to
neni o opakovani, ale o zAmérnych cvic“:eni(:h,19 kter4 jsou velmi védoma a kaZdé jej ich

opakovani obsahuje néjaky prvek pokroku. Zdmeérna cviceni zahrnuji nasledujici aspekty:

18 Slova Jaceka Santorského, obchodniho psychologa.
19 A.Ericsson, R.Pool, Droga na szczyt, Fijorr Publishing, Wroctaw 2020, 22-72.
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« naplanujte konkrétni cil,

« soustfedte se,

« vyjdéte ze své komfortni zény — zvySte obtiZnost,

« sledujte pokrokzo.

Hlavni zasadou uceni se napiiklad cizich jazyk je: kratce, ale ¢asto. Proto je lepsi studovat

20 minut denné neZ jednou tydné po dobu 1,5 hodiny.

2. Prizpasobte metodu uceni: Néktefi radi kresli, jini poslouchaji nahrany hlas, dalsi
se nejlépe uci prochazkou po mistnosti se seSitem v ruce — zjistéte, ktera metoda je pro
véas nejlepsi.

3. Délejte si chytré poznamky: Dobré pozndmky jsou bezpochyby faktorem tispéchu. Je
duleZité, aby byly subjektivni a originalni. Analyza kapitoly z knihy, napiiklad zemépisu,
a vytvoreni si vlastnich poznamek, je pfileZitosti k aktivnimu uceni prostfednictvim
zpracovani obsahu, kterému by navic mélo pfedchéizet diikladné porozuméni. V odborné
literatufe, na studijnich webech, a dokonce i na YouTube existuje nékolik typti poznamek:

« Pisemné —formou shrnuti kaZzdého odstavce z dané kapitoly. Takova poznidmka vyZaduje

vvvvvv

20ibidem.
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Myslenkova mapa — nakreslend, barevna poznamka, ve které se pouZzivaji jednoduché
kresby. Asociace se znalostmi (které poznavame) i znaky a symboly. To je poznamka, kte-
rou by si mél udélat kazdy ru¢né, bez ohledu na talent kreslife, protoZe pouZité asociace
budou osobnim obrazem porozuméni textu. NiZe je ukdzka mySlenkové mapy vytvofené
studentkou v Akademii WSB — mapa se tyka ¢lanku o stylech fizeni.

Cornellova poznéu‘nka21 —pisemna poznamka spocivajici ve vytvoieni tabulky, do které
Sketchnoting —nakreslena poznamka (anglicky: sketch — kresba, noting —délat poznim-
ky) znamena zapamatovani a prezentaci obsahu ve vizu4lni podobé s vyuZitim kreseb.
Sketchnoting je zaloZen na tendenci lidského mozku pfemyslet v obrazech.

Vmisté studia dbejte na poradek — dtileZité je, aby vas pfedméty nerozptylovaly. Ukli-
dite své okoli a nechte na stole jen materialy, které hodlate studovat.

Postarejte se o koncentraci — moderni Zivot ve shonu informaci a obrovském vzruseni
nepiispiva k vS§imavosti a soustfedéni se na vybrany obsah. Néktefilidé se mohou sou-
stiedit jen na nékolik minut, jini jen na tucet. Je dileZité omezit vSechna ,vyrusovani*
z okoli. NasSe tipy:

zajistit ticho — vypnéte televizi, hudebni piehravac, a pokud mtiZete, i pocita¢ (pokud
jej nepouzivate k uceni),

nechte sviij mobilni telefon vjiné mistnosti (s vypnutym zvukem, aby vas pfichozi zvuk
nerusil),

rozdélte planovanou dobu studia na 15 nebo 20 minut snahy plné se soustfedit na obsah
a asi 5 minut odpo¢inku (k méfeni ¢asu mutiZete pouZit budik),

v piestavkach mezi soustfedénim mutiZete kontrolovat telefon, vyplati se vyvétrat mist-
nost a pit mineralku (mozek je z velké ¢asti tvofen vodou — potfebuje tekutiny),

jezte zdravé — zelenina, ovoce a produkty obsahujici hoi¢ik pfispéji ke schopnosti sou-
stfedit se,

meéjte dostatek spinku (8—9 hodin denné) — je to dtileZité pro praci mozku a soustfedé-
ni pozornosti.

Vytvorte si chytry plan toho, co je nejdilezitéjsi se v dany den naucdit. Takovy plan si

miZete zapsat na Zluty papirek a postupné oznacovat provedené tkoly.

21

autor: Walter Pauk, prof. University Cornella v USA.
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Planovdni vaseho casu

Vsichni mame stejné mnoZstvi ¢asu — 24 hodin denné — a pfesto néktefi lidé zvladnou do
7 hodin rdno vice nez jini po cely den. To, co nas odliSuje, je zptisob, jakym vyuZivame ¢as,
ktery mame. Zamyslete se nad tim — pfijdete ze Skoly kolem 15:00, obédvate a od 16:00 do
22:00 (doba spanku) mate k dispozici 7 hodin. Co délate béhem této doby? Jakym ¢innos-
tem vénujete nasledujici hodiny? Jak dlouho vidm trva, neZ se skute¢né naucite (nezaméno-
vat s neproduktivnim sezenim nad knihou a snénim), kolik ¢asu zaberou multimédia (FB,

TikTok, Instagram, YouTube, atd.). Kolik ¢asu vénujete budovani vztahii s rodinou a pfateli

a kolik sportu nebo svym koni¢ktm?

Stava se, ze mame pocit nedostateéného mnoZstvi ¢asu, pocit, Ze bychom toho chtéli
stihnout hodné a stile nam chybi ¢as. Abychom se s tim vyrovnali, psychologové nidm do-
porucuji dobfe si ¢as naplanovat. Univerzilni tipy doporuc¢ované psychology podporujici
proces zvladnuti sebe sama v €ase jsou nasledujici:

« Naplanujte maximalné 60-70 % procent volnych hodin, zbytek nechte na nepiedvida-
telné, spontdnni udélosti. Pokud vas v dané odpoledne nic nepfekvapi, pak mate moz-
nost udélat vic, neZ jste si naplanovali — pak mate pocit pisobeni. Pokud se vSak stane
néco necekaného, co jste nepfedvidali — méate ¢asovou rezervu a nemusite se stresovat,
Ze dlileZité zaleZitosti nestihnete v¢as.

« Urcete si, co musite udélat, a nezapomeiite si to napsat na kus papiru - to, co je napsano,
ma vétsi silu neZ to, na co se mysli. Posudte dobu trvani jednotlivych tkolt.
blémti aZ po ty, které mohou jesté pockat.

« Naplanujte si tikoly v dostupném Case a pamatujte na ¢as na piestavky a odpocinek.

« Eliminujte ,Zrouty“ ¢asu (psali jsme o tom vyse).

« Deleguijte tikoly, které nemusite délat sami, nebo pozidejte nékoho, aby vim pomohl
s domacimi pracemi, rozdélte rizné povinnosti, napi. mezi sourozence.
tiZzného tikolu na zacatku podporuje motivaci k plnéni dalsich tkolt.

« Nezapomerite napldnovat ¢as na ,ostfeni pily“ kazdy den?”. Toto metaforické tvrzeni
naznacuje pfirovnavani ¢lovéka k néstroji. Aby byl ¢lovék fit, musi se o sebe posta-
rat. Kazdy den si potfebujeme odpocinout a vénovat se né¢emu, ¢emu fikime nasSe

vésen, zajem.

22 Tak piSe Steven Covey o odpoc¢inku a péci o sebe ve své knize ,7 nawykéw skutecznego dziatania“ Rebis, Poznan 2007.
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Efektivni technikou pro fizeni ¢asu je Eisenhowerova matice, kterou docela dobfe po-
psal Steven Coveyzs. Spociva v uréeni, v jakém pofadi budou tkoly provadény, a to s pfi-
hlédnutim k jejich naléhavosti a/nebo dtilezitosti. Jde tedy o upfesnéni nejdtlezitéjsich
zaleZitosti— priorit. Tato metoda je vhodn4 jak pro planovani prace, ktera se bude provadét
napi. v pondéli rano, tak pro cely zac¢inajici tyden. Metoda se také pouZiva k diagnostice
toho, ¢emu vénuji nejvice ¢asu a co mohu zménit — pokud je pouZita po skonceni tydne,
napi. v sobotu.

Obr. Vlastni zpracovani na zdkladé S. Covey

Steven Covey fik4, Ze nejefektivnéjSimilidmi jsou ti, ktefi maji ve druhé ¢tvrtiné nej-
vice tikolil. To znamen4, Ze nepracuji na posledni chvili, pod velkym napétim a stresem —
kdyby ano, pak by méli nejvice tikold v prvni ¢tvrtiné. Znamena to také, Ze neztraceji ¢as
nedtleZitymi vécmi — pak by méli ve ¢tvrté ¢tvrtiné spoustu tikold. Planovani ve druhé
¢étvrtiné znamena, Ze piedvidate, co mtiZete, a pfipravujete se na to bez stresu. Prikla-
dem mtiZe byt test ze zemépisu, ktery se bude konat za tyden. M@iZete studovat den pfed
testem (1 ¢tvrtina), ale v takové situaci hrozi nedostatek ¢asu, inava, ndhla indispozice
a dalsi nepfedvidané okolnosti — to vSe miiZe zptisobit, Ze pfiprava na test bude Spatna.
Pokud planujete ve druhé ¢tvrtiné, rozloZite praci v ¢ase a zapracujete na nékterém ma-
teridlu uz dnes.

Podpotte své u¢eni dobrymi navyky — zabranite tim odrazeni a ztraté motivace. Casové

planovani je také zvyk, zaleZi na naSem uvédomeéni a rozhodnuti.

23 ibidem, s.152-184.
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Stanoveni cilil

Planovani dalsich krok k cili nepochybné pfispiva k tispéchu. Proto je dilezité stanovit si
pro sebe cile a nastavit si je vhodné. Tento proces za¢ina tim, Ze si uvédomim, co chci. Zde
je nékolik otazek, které vAm pomohou nastavit si kariérni a osobni cile:

« Cochci?

« Ceho bych chtél od toho okamZiku dosahnout tfeba do jednoho roku?

+ Proc toho chci dosahnout?

« Comi tento ispéch da?

 Jak toho mohu dosdhnout?

» Jaké jsou mé zkuSenosti? Co mi zatim pomohlo a co mi branilo dosahnout mych cil?
 Jaké kroky mé dovedou k tomuto cili?

« Copifesné budu ode dneska délat a jak rozloZim své aktivity v Case?

« Kdo nebo co mi mtiZe pomoci?

« Jak poznam, kdy bylo cile dosaZeno?

Jakmile vite, co chcete, je potieba formulovat cil, nejlépe pomoci metody SMART —tento
vzorec vam umoZni spravneé uréit cil. SMART je Siroce znamy a pouzivany koncept stano-
vovani cilt. Nazev pochazi z prvnich pismen péti zakladnich principt:

S — Simple (jednoduchy)

M — Measurable (méfitelny)

A - Achievable (dosaZzitelny)

R — Relevant (diilezity)

T — Timely defined (Casové definovam’l)24

Pfiklad cile pro vyuku angli¢tiny:

Volné definovany ticel Definovani cile pomoci metody SMART

Za 10 mésict (mtZete zadat pfesné datum) chci umét 3 zakladni ¢asy

Chei se zlepsit v anglicting... anglického jazyka (méfeno testem) a 300 novych slov.

Cil, ktery neni definovan metodou SMART, neni ani konkrétni, ani méfitelny. Nikdy
nefeknu jednoznacné, jestli jsem se zlep$il (neexistuji ZAdna kritéria). Cil definovany me-
todou SMART je konkrétni, pfesné definovany v ¢ase, realisticky (mélo by stac¢it 10 mésicti)
a méfitelny. Provedenim testli a poZddanim nékoho, aby mé vyzkousel ze seznamu mych

300 slov, jsem schopen pfesné urcit, zda bylo cile dosaZeno.

24 Tato metoda je popsdna v mnoha ucebnicich stanovovani cili a planovani ¢asu.
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Rozhodovani

Schopnost stanovit cile a planovat jejich implementaci podporuje rozhodovaci proces. Pii roz-
hodovani bychom méli mit alespoii dvé a nejlépe vice moznosti. Vybér jiné Skoly nebo zména
profese je pifikladem rozhodnuti u¢inéného v obtizné a nejisté situaci. Svéd¢i o tom rychle se
meénicirealita a nepfedvidatelné udalosti v zemi i ve svété (pandemie), které celosvétové méni
Skolstvi, socidlni a ekonomické déni. Nékdy se rozhodujeme intuitivné, aniz bychom spoléhali
na konkrétni informace a fakta a skute¢né hodnoceni reality. Teoretici managementu tvrdi,
Ze dnesni rozhodovaci proces by mél byt zaloZen na hluboké analyze problémti, spolehlivém
vyhledavani a dopliiovani informaci a hledani alternativnich feSeni. Rozhodnuti by mélo
byt zaloZeno na hlubokém pochopeni situace a mély by mu pfedchazet konzultace s lidmi,
kterym divéfujeme, ale ktefi zarover maji jiny pohled na Zivot a svét kolem sebe. Tento po-
stoj ndm umoZiuje vyhnout se klamu jednomyslnosti, ¢emuZ védci fikaji polarita mySleni
nebo jednostranné mysleni. Stanoveni cilf a vytvoieni planu umoziuje upiesnit zvoleny
postup. Pfirozhodovani, napf. o zméné Skoly nebo vybéru povolani, vzdy existuje riziko, ale
dobie provedené rozhodnuti zaloZené na spolehlivych, Gplnych informacich a konzultacich
umozZiuje toto riziko minimalizovat.

Nas navrh je uzite¢ny v rozhodovacim procesu:

Zvazit situaci kompletni konzultace s lidmi ISRV USR]

(co je cilem?) informace s riiznym nazorem ?1 fgf,féﬁ‘;%?;}cenl ROZHODNUTI

Stoji za zminku, Ze mame problém se spravnym rozhodovanim, protoZe se bojime zmény,
kterou toto rozhodnuti zah4ji. DAvaome pfednost tomu, aby vSe z{istalo jako diive, nebo aby
bylo co nejbliZe souc¢asnému stavu. Takové mysleni nidm brani kreativné fesit problémy,
hledat lepsi pfileZitosti a provadét smysluplné zmény.

S rozhodnutim zvolit si povolani pomaha kariérni poradce na zakladé schiizek s klientem,
béhem kterych klient identifikuje své zdroje — silné a slabé stranKy i profesni a soukromé hod-
noty a cile. Poradce také poméaha ziskat dovednosti pfi hledani zaméstnani a podporuje pod-
nikatelské aktivity souvisejici se zaloZzenim vlastniho podniku. R.N. Bolles vyvinul nstroj pro
planovani kariéry, ktery ¢asto pouZivaji kariérni poradci. Tento nastroj slouZi k definovani vyvo-
jového a seberealiza¢niho prostfedi. Za timto ti¢elem by mély byt analyzovany nasledujici oblasti:
» fyzické prostiedi, ve kterém chcete pracovat (pracovni podminky, lokalita);

+ duchovniaemocionalniklima, ve kterém chcete pracovat (dodrzovani hodnot a pravidel Zivota);
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dovednosti, schopnosti a styl, ve kterém se pouZivaji (vas styl jednani);

1idé, se kterymi byste radi spolupracovali (klienti, kolegové, nadiizeni a podfizeni, part-
nefi—jejich charakteristika a typ problém k feSeni);

informace, se kterymi byste chtéli pracovat (oblasti zajmu);

véci (pfedméty), kterymi byste se radi zabyvali, které byste radi pouZivali nebo které
byste chtéli vyrabét;

vysledky, kterych byste chtéli dosahnout v kratkodobém i dlouhodobém horizontu;
vyhody (méfitelné aspekty), které byste chtéli ziskat ze své prace (finan¢ni odména
a dalsi zisky)zs.

Takovy rozhodovaci proces pomdaha z(iZit mozZnosti, které na trhu jsou, a identifikovat

oblast, ve které se vyplati rozvijet.

Priklad scéndre aktivity zamérené na zvldddni zmén
a potiebu celoZivotniho uceni

Autor: Mgr. Aneta Gawlas

Lekce s ndzvem Cely Zivot je $kola”®

Cile:

vytvofit pfileZitost k sebepoznani,

zamysleni nad tim, jak moc mam rad zmeény a jak moc je iniciuji,

pohled na rtizné aspekty vlastni osobnosti v kontextu zvladani zmén, planovani ¢asu
a efektivniho uceni,

vytvofeni pfileZitosti k zamySleni nad prioritami ve vlastnich akcich a stanoveni sou-
kromych a profesnich cilt.

Pracovni metody:

mini pfednaska,

samostatna prace,

skupinova prace,

diskuze,

aktivacni cviceni.

25 Na zakladé R.N. Bolles, Spadochron, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 1993, s. 100.
26 Autorem sloganu je Jan Amos Komensky — otec moderni pedagogiky.
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Ucebni pomicky:

karty,

psaci potieby,

$pendliky/gumicky na pfilepeni flipchart.
Doba trvani vyucéovani: 45 minut

Zacatek vyucovani — pfivitani Gi¢astnika. Ucitel pfedstavi cile lekce a sezndmi studenty

s tématem poloZenim otazky:

Co jste v posledni dobé ve svém Zivoté zménili? (bez natlaku mohou studenti sdilet své
mensi nebo vétsi zmény)

Mate radi zmény? Proc¢?

Planujete své povinnosti v priitbéhu ¢asu?

Kdo by se chtél podélit o svijj cil, kterého planuje dosahnout po ukonceni Skoly?
MozZné zavéry:

ziidka pfemyslime o tom, jak stresujici je pro nas zména a jak se ji prizptisobit,

ziidka si uvédomujeme své vlastni metody u¢eni a mame malo zkuSenostis experimen-
tovanim s jinymi metodami,

jsme otroKky riznych ,vyruSeni“ a nejsme si védomi toho, Ze nds to okradaji o ¢as,

nase cile a priority si ¢asto neuvédomujeme,

sebepoznani je vychozim bodem pro rozhodnuti, jakou cestu v Zivoté zvolit.

CVICENI A VYBER
CVICENTI 1:, Pocit ¢asu”

Délka s diskusi cca 10 minut

Skupinu rozdélime do dvouclennych tymt. Kazd4 osoba by méla mit mobilni telefon se

stopkami, aby si kontrolovala ¢as. Kazda dvojice dostane text na celou stranku A4 (napf.

vyvs %

uryvek z ¢lanku). Pfi slové START jedna osoba z pAru méfi ¢as a druhé si v mysli zac¢ne

C¢ist text a kdy?Z citi, Ze uplynula minuta, fekne STOP. Nyni i¢astnici méni role. Cviceni

ukazuje, jak vnimAme ¢as — ¢asto si myslime, Ze citime jeho plynuti dobfe, ale pfitom

fekneme stop uZ po 30 sekundach (citime ¢as rychleji — jsme vystaveni vétSimu stresu),

nebo po 1,5 minuté (citime ¢as pomaleji a mtizeme Zit neustéle se zpoZdénim nebo poci-

tem nedostatku ¢asu).

CVICENI 2: , Zivotni cile"

Délka s diskusi cca 30 minut
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Gcastnici definuji, jaké role ve svém Zivoté aktualné hraji, co délaji: napf. role studenta,
syna, viucky, kamarada, fanouska YouTube, za¢inajiciho kytaristy atd.,

pfipohledu na tyto role nebo tfidy piemyslime, ¢eho bychom chtéli vkazdé z téchto roli
dosahnout (napf. jako student bych chtél byt lepSi v matematice a sloZit maturitu atd.),
ucitel prezentuje metodiku SMART a poté jsou studenti poZadani, aby definovali své
sny a cile ve formé konkrétniho cile v kaZdé roli, kterou si sami urcili,

dobrovolnici mohou pfeéist své ,smart-ové“ cile a zbytek skupiny hodnoti, zda jsou sku-

te¢né definovany v souladu s metodikou SMART.

CVICENI 3: ,Inventura éasu“

Délka s diskusi cca 30 minut

Gc¢astnici dostanou papir, na ktery si zapisi aktivity svého pramérného dne v tydnu —
co délaji a vijakou dobu,

poté Gcastnici oznaci, co jim béhem dne zabere nejvice ¢asu, a co nejméné,

stanovi zaleZitosti, které jsou pro né diilezité v Zivoté a analyzuji, zda se tyto problémy
objevily béhem popsaného dne (cile z pfedchoziho cviceni),

urci, které ¢innosti by chtéli odstranit, protoZe trvaji dlouho a nepfinaseji vyhody,

zvazi, jaky prospésny zvyk chtéji zavést, aby zlepsili sviij time management.

CVICENI 4: ,Metody a zptisoby uéeni*

Délka s diskusi cca 45 minut

Gcastnici sedi vtymu a brainstorminguji, co védi o metodach a technikach rychlého uceni,
kazdy tym diskutuje o svych napadech na féru,

ucitel rozda poznamKy napiiklad z hodin déjepisu a studenti v tymech vymysli nejlepsi
zpuisoby, jak se obsah nauéit (spolu s historickymi daty),

tymy dostanou karty z flipchart a barevné fixy — mohou volné psat své napady a ukazat
pouZziti metody na tento konkrétni text,

v souhrnu ucitel hovofi o jednotlivych metodach uceni, ale pfedstavuje i dalsi znamé

metody, napf. zptisoby, jak si psat poznamKy z obsahu.
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Kompetence budoucnosti

Globalizace, rychly technologicky rozvoj, uméla inteligence — to jsou pojmy, které nejcastéji
¢teme ve zpravach o kompetencich a profesich budoucnosti. Analyzou zprav a sledovanim
zmeén v okolni realité 1ze zaznamenat nasledujici trendy:
« rychly rozvoj socidlnich siti jako novych kanalt distribuce informaci a vytvafeni hod-
noty a trendt,
« vyvoj inteligentnich systém, a tim i strojového uceni a analyzy stale vétStho mnoZstvi dat,
« globalné propojeny svét a zavislost na velmi vzdalenych trzich,
« Vvyvoj robotizace a automatizace,
« del8i obdobi profesionalni ¢innosti a souc¢asné nizky pocet porodii,
« potieba utvafet postoj otevienosti zménam a flexibilitu,
- otevfenost k hled4ni inovativnich feSeni.
Podle autorti zpravy OECD globalizace, digitalizace a demografické zmény znamenaji, Ze
k tispéchu na pracovisti a ve spole¢nosti je zapotiebi stdle vice dovednosti. Bude nezbytnévybavit
lidi robustnéjsimi a lépe sloZenymi soubory riiznych dovednosti, a to kognitivnimi, socidlnimi,
emociondlInimi ¢i profesiondlnimi, aby mohliv Zivoté prosperovat —v prdci i mimo ni. Polsko bude
muset také 1épe vyuZivat dovednosti lidi na trhu prdce a na jednotlivych pracovi§tich27. Autofi
zpravy dodavaji, Ze zména by se méla tykat min. polskych skol, aby diky vzdélani byli studenti
vybaveni praktickymi dovednostmi a zaroven se mohli rychle rekvalifikovat a vzdélavat. Roz-
voj kultury celoZivotniho uéeni se stal zdsadnim. V Ceské republice je situace velmi podobna.
Schopnost otevienosti vii¢i Skoleni je také zdtiraziiovana piijemci naseho vyzkumu jako
dovednost nezbytna na pifeshrani¢nim trhu:
.17 let jsem neménil zaméstndni, bdl jsem se komunikace a fyzické prdce, byl to docela stres,
ale stacil jeden a pill mésice, vSe jsem se naucil. Myslim, Ze stoji za to byt lidem otevieny, myslim,

Ze ochota pracovat staci... (zaméstnanec).

27 Strategie OECD pro dovednosti v Polsku APLIKACE A DOPORUCENT, tiplné zprava je k dispozici na https://www.oecd.org/
employment/emp/Skills-strategy-poland-report-summary-PL.pdf.
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Autofi zpravy ze spole¢nosti Adecco naznacuji, Ze dtileZitou kompetenci v budoucnosti bude
také vzajemné kulturni porozumeéni. Podle zpravy jsou klicovymi mékkymi dovednostmi
ve vychodni Evropé:

» Kkreativita,

« vedeni a krizové fizeni,

- vytrvalost a odolnost,

« flexibilni feSeni problémti,

« vzajemné kulturni porozuméni,

« podnikani,

« schopnost analyzovat data,

» obratnost arychlé uceni®,

Vzdélavaci vyzvy

Moderni Skola piedstavuje pro pedagogické pracovniky fadu vyzev. Spole¢nost ocekava, Ze uceb-

ni osnovy poskytnou studentim schopnost vyrovnat se s dynamicky se ménicim prostfedim.

Tyto zmény ma splilovat ucitel, ktery by mél byt flexibilni a snadno se pfizptisobit novym pod-

minkam. U¢itel by mél chapat zmény a potfeby studenta. Védci z Infuture Institute ve spolu-

pracis Collegium da Vinci 2021 na zdkladé vlastniho vyzkumu zpracovali zpravu o budoucnosti

vzdélavani—prave ta bude vkurikulech a pfistupu ke vzdélavani v piistich letech nejdalezitéjsi:

- aktuélnost a relevance obsahu,

« udrZeni motivace a vaS$né ve véku nanosekundové kultury,

« predefinovani toho, kdo je/bude ,Zak"“ — jak se ucit?

« uzite¢né znalosti — okam?zita aplikace,

 individulni pfistup ke studenttim,

« dtraz na mékké dovednosti (sebeuvédomeéni),

« vyuZivani novych technologii a inovativnich feSeni ve vzdélavani (vyuZivani datovych
tok1, samostudium),

« schopnost vzbudit zajem o vyucované piedméty (schopnost a moznost improvizace),

« budovani skuteé¢nych vztahti (prevence deprese),

NP P . . i e s 29
- efektivni ovéfeni dovednosti a ziskanych znalosti (cenna zpétna vazba)™.

28 http://www.outsourcingportal.eu/pl/kompetencje-przyszlosci-czwarta-rewolucja-przemyslowa-w-europie-wschodniej.
29 https://infuture.institute/raporty/przyszlosc-edukacji/.
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Jak ukazuji autofi zpravy, soucasné vzdélavaci systémy stoji pfed velkou vyzvou — jak
pfipravit Zaky a studenty na nezndmou budoucnost. Kviili dynamickym zménim zatim

nedokiZeme pfedpovédét profese budoucnosti.

Kompetence a dovednosti podle ndzoru
polskych a ¢eskych ucéitelil

Trh préce21. stoleti se vyznacuje mj. jevy jako rostouci pocet lidi s pfistupem ke vzdélani
a soucasné nedostatek kvalifikovanych lidi s poZzadovanymi kompetencemi a dovednost-
mi. Od kandidatt se o¢ekava, Ze budou mit zkuSenosti, dovednosti, diplomy a certifikaty
z kvalitnich kurzt a univerzit.

Kompetence a dovednosti, které by se mély v moderni Skole rozvijet, byly pfedmétem
konference, ktera se konala vrameci projektu Edumark v Jablunkové v zaii 2021. Konference
se zu¢astnili ucitelé z polskych a ¢eskych stfednich Skol pracujicich ve §kolach na polsko
-Ceském pomezi. U¢itelé pfedmétti profesniho poradenstvi, Skolni vychovatelé a vychovatelé
maji rozvinutou fadu kompetenci a dovednosti, které na tirovni stfednich $kol podporuji
proces profesni orientace mladych lidi na obou stranach hranice. Mezi tyto dovednosti patfi:
« schopnost pracovat v tymu,

« znalosti (co chci délat) + dovednosti (jak) + hodnoty (pro¢ to chci délat),
- otevienost viidi ,jinakosti“, vii¢i novym vécem,
- otevienost a souhlas s celoZivotnim ucenim,
- znalost jazyka souseda,
- flexibilita — otevienost adaptaci na nové podminky,
« optimismus a otevienost k praci,
- znalost zdkona,
» digitalni kompetence — otevienost neustalému vyvoji novych technologii,
« socialni kompetence: komunikativnost a asertivni pfistup,
« znalost sebeprezentace,
« schopnost vyhledavat informace (schopnost kriticky analyzovat pravdivost informaci),
« Kkreativita,
- znalosti v oblasti podnikani.
Podle ucitelti shromézdénych na konferenci v pfihrani¢nich Skolach stoji za to organi-

zovat pfeshrani¢ni stiZe, aby mladilidé mohli kontaktovat zaméstnavatele. V ramci jednot-
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livych pfedmétti by mohli mladilidé na obou stranach hranice vzdjemné spolupracovat na

védeckych projektech, které by jim umoZnily 1épe se poznat a bojovat s pfedsudKky.
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Zaver

Publikace byla vytvofena v rAmci projektu Edumark, ,Profesni orientace jako prvek proce-
su na pfeshrani¢nim trhu prace euroregionu Tésinské Slezsko. Cilem projektu je pfipravit
ucitele polskych a ¢eskych stfednich Skol na odborné vzdélavani na stfednich skolach. Ak-
tivity realizované v ramci projektu maji umoznit uciteltm odborného zameéfeni pfipravit
Zaky na védomou a samostatnou volbu dal$iho stupné odborného vzdélavani ¢i pracovisté
s pfihlédnutim k oekadvanim trhu prace, schopnostem a dispozicim studentti v euroregi-
onu Tésinského Slezska. Takto stanovenému cili odpovidaji vyzkumné materidly a navrhy
vyuky uvedené v publikaci.

Podle metodiky projektu byl na polské a ¢eské strané proveden vyzkum (rozhovory, za-
meéfeni)za Gcelem piipravy vzdélavacich materialti na podporu ucitelt utvarejicich profesni
preference mezi mladymi lidmi. Rozhovory byly vedeny na polské a ¢eské strané s odborniky
na trh, zaméstnavateli, zaméstnanci a kariérnimi poradci i uciteli. RovnéZ byla uspofadana
setkani polskych a ¢eskych uditeld s cilem prodiskutovat vyzvy vzdélavani v oblasti pro-
fesni orientace na polsko-¢eském trhu a také rozvijet spole¢né myslenky a smeéry rozvoje.
Prezentované vysledky jsou doplnény analyzou vyzev vzdélavani v globalnim kontextu
a jeho odkazem na realitu odborného vzdélavani podle nazoru polskych i ¢eskych ucite-
It pfihraniénich Skol. Seznam kompetenci budoucnosti ukazuje, jak moc je nutné posilit
vzdélavaci mechanismy, které podporuji mladé lidi v pfipadé rozhodovani o budouci pro-
fesi. Autofi doufaji, Ze pfedloZené ukazkové plany hodin pro studenty stfednich Skol budou
pouZity jako inspirace pro navrhy uditeli na aktivity v oblasti profesni orientace. Mohou

byt cennym piispévkem do vzdélavaci praxe profesni orientace v polsko-¢eském pohranici.
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