	
Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej


	Kierunek studiów: Logistyka

	Moduł / przedmiot: Moduł projektowy/Projektowanie procesów

	Profil kształcenia: praktyczny

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3
	4

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII

	Studia stacjonarne
(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	
	
	20w/10ćw
	
	

	Studia niestacjonarne
(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	
	
	
	

	WYKŁADOWCA

	Prof. dr hab. inż. Lech Bukowski

	FORMA ZAJĘĆ

	Wykład, ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU

	Przedmiot ma za zadanie przedstawienie podstawowych zagadnień związanych z podejściem procesowym w zakresie projektowania i modelowania organizacji procesowych. Główne cele aplikacyjne zogniskowane są wokół problematyki procesów biznesowych, a w szczególności logistycznych, realizowanych w ramach globalnych sieci dostaw oraz lokalnych łańcuchów dostaw.

	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	01
	K_W03
	T1A_W03
	Student ma uporządkowaną, podbudowaną teoretycznie wiedzę z zakresu sposobów projektowania procesów i systemów logistycznych
	Test w formie egzaminu

	02
	K_W11
	T1A_W07
	Student zna podstawowe metody, techniki i narzędzia modelowania i komputerowo wspomaganego projektowania procesów.
	Test w formie egzaminu

	
	
	
	Umiejętności

	03
	K_U07
	T1A_U07
	Student potrafi posługiwać się technikami wizualizacji przebiegu procesów, w szczególności modelowaniem konfiguracyjnym procesów w ujęciu cybernetycznym oraz parametrycznym.
	Opracowanie projektu w ramach ćwiczeń

	04
	K_U13
	T1A_U13
	Student posiada umiejętności niezbędne do dokonania krytycznej analizy oraz oceny różnych wariantów strukturalnych i organizacyjnych procesów realizacji usług logistycznych, jak również zarządzania procesami logistycznymi.
	Opracowanie projektu w ramach ćwiczeń




	
	
	
	Kompetencje społeczne

	[bookmark: _GoBack]05
	K_K01
	T1A_K01
	Student ma świadomość poziomu swojej wiedzy i umiejętności z zakresu projektowania procesów oraz rozumie potrzebę ciągłego doskonalenia zawodowego i rozwoju osobistego.
	Krytyczna analiza wyników testu

	
Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)**

	Stacjonarne
udział w wykładach =20
udział w ćwiczeniach = 10
przygotowanie do ćwiczeń = 20
przygotowanie do wykładu = 10
przygotowanie do egzaminu/zaliczenia =15
realizacja zadań projektowych =
e-learning = 
zaliczenie/egzamin =2
inne  (określ jakie) = 
RAZEM: 77
Liczba punktów  ECTS: 3
w tym w ramach zajęć praktycznych: 1
	Niestacjonarne
udział w wykładach = 
udział w ćwiczeniach = 
przygotowanie do ćwiczeń = 
przygotowanie do wykładu = 
przygotowanie do egzaminu/zaliczenia =
realizacja zadań projektowych = 
e-learning = 
zaliczenie/egzamin =
inne  (określ jakie) = 
RAZEM: 
Liczba punktów  ECTS: 
w tym w ramach zajęć praktycznych: 

	WARUNKI WSTĘPNE

	Brak

	TREŚCI PRZEDMIOTU
(z podziałem na 
zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 
1. Podstawowe definicje i pojęcia z zakresu organizacji procesowej,
2. Podejście procesowe w zarządzaniu organizacjami
3. Podstawy metodyczne zarządzania procesami biznesowymi
4. Klasyfikacja procesów i ich właściwości – model APQC
5. Klasyczne metody modelowania i projektowania procesów
6. Komputerowo wspomagane metody projektowania procesów (CAPD)
7. Identyfikacja procesu i jego interpretacje. 
8. Podejście procesowe. 
9. Projektowanie procesów na przykładzie procesów występujących w systemie transportowym z wykorzystaniem komputerowych narzędzi wspomagających. 

Treści realizowane w formie e-learning: nie dotyczy

	LITERATURA 
OBOWIĄZKOWA

	1. Auksztol J., Chomuszko M.: Modelowanie organizacji procesowej, WN PWN, Warszawa 2012
2. Drejewicz S.: Zrozumieć BPMN. Modelowanie procesów biznesowych, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2012
3. Grajewski P.: Procesowe zarządzanie organizacją, PWE, Warszawa 2012
4. Nowosielski S. (redakcja): Procesy i projekty logistyczne, WUEwW, Wrocław 2008
5. Chaberek M., Jezierski A., Modelowanie procesów i systemów logistycznych cz. VII, Wyd. Uniwersytetu Gdańskiego, Gdańsk 2008
6. Krawczyk S., Zarządzanie procesami logistycznymi, PWE, Warszawa, 2005.

	LITERATURA 
UZUPEŁNIAJĄCA
	1. Czekaj J. (redakcja): Zarządzanie procesami biznesowymi. Aspekt metodyczny, WUEwK, Kraków 2009
2. Piotrowski M.: Procesy biznesowe w praktyce, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2014
3. Czasopismo „Logistyka.”

	METODY NAUCZANIA
(z podziałem na 
zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:
wykład, zajęcia ćwiczeniowe
W formie e-learning: nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE
	Komputer

	PROJEKT
(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Nie dotyczy

	SPOSÓB ZALICZENIA

	· Wykład: egzamin
· Ćwiczenia: zaliczenie z oceną

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	· Egzamin pisemny z pytaniami problemowymi
· Pozytywne oceny z prac pisemnych
· Warunkiem uzyskania zaliczenia jest zdobycie pozytywnej oceny ze wszystkich form zaliczenia przewidzianych w programie zajęć z uwzględnieniem kryteriów ilościowych oceniania określonych w Ramowym Systemie Ocen Studentów w Wyższej Szkole Biznesu w Dąbrowie Górniczej.




