	Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej



	Kierunek studiów: Stosunki międzynarodowe

	Moduł / przedmiot: Handel międzynarodowy / Negocjacje i mediacje

	Profil kształcenia: ogólnoakademicki

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	
	
	20ćw/25pr
	

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	
	
	

	WYKŁADOWCA
	Dr hab. Piotr Mamet

	FORMA ZAJĘĆ

	Ćwiczenia, projekt

	CELE PRZEDMIOTU


	W ramach wykładu studentom zostaną przedstawione zasady i charakterystyka negocjacji

i mediacji w ramach społeczeństwa przy jednoczesnym zapoznaniu się ze sposobami ich

wykorzystania w praktyce stosunków międzynarodowych, na rynku międzynarodowym,

w dyplomacji wielostronnej i dwustronnej i w życiu gospodarczym

	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	1


	SM_W03

SM_W06

SM_W17

SM_W26
	S1A_W02

S1A_W03
S1A_W05
S1A_W08
S1A_W09
	Celem przedmiotu jest wyposażyć studentów w wiedze o podstawach negocjacji i mediacji oraz praktyki realizacji konkretnych etap i form negocjacji, wyjaśnić mechanizmy powstawania, przebiegu i realizacji negocjacji i mediacji, w tym w stosunkach międzykulturowych 
	· Dyskusja i pytania podczas wykładów

· Test wiedzy przy zaliczeniu


	
	
	
	Umiejętności

	2
	SM_U01

SM_U02

SM_U03

SM_U06

SM_U13
	S1A_U01

S1A_U02

S1A_U03

S1A_U08

S1A_U05


	Rozumienie istoty i struktury mechanizmów w procesie negocjacji, zdolność przygotowania podstawowych analiz i  materiałów koncepcji, strategii i taktyki negocjacji, znajomość  własnych  silnych i słabych stron i rozumienie własnych możliwości w pojedynczych etapach negocjacji, rozumienie  podstawowych zasad i struktury procesu negocjacji
	· Zdolność do wyjaśnienia i analizy  konkretnych problemów w trakcie wykładów


	
	
	
	Kompetencje społeczne

	3
	SM_K01

SM_K06
	S1A_K01

S1A_K04

S1A_K06
	Świadomość konsekwencji przygotowanych i wykorzystywanych

 technik w negocjacjach i autocenzura prawidłowości własnego

 funkcjonowania w pojedynczych etapach procesu konkretnych

 mediacji (sytuacje modelowe, przykładowe i konkretne) 
	· Wspólna analiza konkretnych problemów  w formie dyskusji  podzielonej grupy. 

· Szukanie kompromisów w/g możliwości (W-W,  W-P,P-W, P-P) i zarzadzanie konfliktami

	
	
	
	
	

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 




	Stacjonarne

udział w wykładach = 
udział w ćwiczeniach = 20
przygotowanie do ćwiczeń = 30
przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do egzaminu = 25
realizacja zadań projektowych = 25
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2
inne  (przygotowanie prezentacji i materiałów) = 12
RAZEM: 114
Liczba punktów  ECTS:4,5
w tym w ramach zajęć praktycznych:4,5
	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do egzaminu = 

realizacja zadań projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin =

inne  (określ jakie) = 

RAZEM:

Liczba punktów  ECTS:

w tym w ramach zajęć praktycznych:



	WARUNKI WSTĘPNE
	brak

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

· Podstawowe zasady negocjacji i mediacji

· Rys historyczny

· Komunikowanie werbalne i nonwerbalne

· Postepowanie w bezpośrednich kontaktach

· Style negocjowania

· Technika negocjowania

· Istota i styl negocjacji zbiorowych

· Negocjacje międzynarodowe

· Negocjacje handlowe

· Analizy i symulacje negocjacji

· Negocjacje międzykulturowe      
Treści realizowane w formie e-learning: nie dotyczy

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA
	· Masterbroek W.: Negocjowanie, W-wa 1996

· Dabrowski J.: Praktyczna teoria negocjacji, W-wa 1990

· Sztumski J.: Konflikty spoleczne a negocjacje jako sposoby ich przezwyciezania, Czestochowa 2000

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Lewicki R. J., Saunders D. M., Bruce B., Minton J. W.: Zasady negocjacji, Poznan 2005

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:

· Wykład z dyskusja po zakonczeniu kazdego bloku wykładów 
W formie e-learning: nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE
	Rzutnik multimedialny, tablica, wydrukowane tezy rozdawanie studentom

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Tak

	SPOSÓB ZALICZENIA


	Zaliczenie na ocenę z ćwiczeń

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	Odpowiedzi na pytania otwarte obejmujące:

· Definicje zagadnień omawianych w trakcie ćwiczeń

· Prezentacja przygotowanego projektu


