	Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej



	Kierunek studiów: Stosunki międzynarodowe

	Moduł / przedmiot: Dyplomacja i negocjacje międzynarodowe / Funkcjonowanie podmiotów na międzynarodowych rynkach turystycznych


	Profil kształcenia: ogólnoakademicki

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	
	20w/25pr
	
	

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	
	
	

	WYKŁADOWCA


	Dr Beata Reformat

	FORMA ZAJĘĆ


	Wykład, projekt

	CELE PRZEDMIOTU


	Zapoznanie studentów z podstawami funkcjonowania podmiotów na międzynarodowym runku turystycznym oraz ich specyfiką



	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	1


	SM_W01
SM_W02
	S1A_W01
S1A_W09


	student  wykazuje znajomość pojęć ogólnych i abstrakcyjnych z zakresu obszaru tematycznego wykładu
	praca pisemna

	2
	SM_W14
SM_W16
	S1A_W05

S1A_W07

S1A_W10


	definiuje, wyjaśnia, rozumie treści wykładu
	praca pisemna

	
	
	
	Umiejętności

	3
	SM_U01
SM_U02
	S1A_U01

S1A_U02

S1A_U03

S1A_U08


	samodzielne analizowanie  zmian zachodzących w otoczeniu podmiotów działających na międzynarodowym rynku turystycznym 
	rozwiazywanie case-study oraz dyskusja w grupie

	4
	SM_U06
SM_U10


	S1A_U02

S1A_U03


	identyfikowanie  najważniejszych podmiotów analizowanego rynku, i krytyczna ocena ich wpływ na jego rozwój
	rozwiazywanie case-study oraz dyskusja w grupie

	5
	SM_U17
	S1A_U06


	samodzielne podejmowanie decyzji dotyczących funkcjonowania podmiotów na międzynarodowym rynku turystycznym  przy uwzględnieniu uwarunkowań  ich rozwoju w otoczeniu międzynarodowym
	rozwiazywanie case-study oraz dyskusja w grupie

	
	
	
	Kompetencje społeczne

	6
	SM_K10
	S1A_K07


	samodzielne stosowanie wypracowanych  na wykładach umiejętności z uwzględnieniem obowiązujących ogólnie zasad, norm i wartości
	samodzielnie opracowany projekt

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 



	Stacjonarne

udział w wykładach = 20
udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do wykładu = 20
przygotowanie do egzaminu = 25
realizacja zadań projektowych = 25
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2
inne  (przygotowanie prezentacji i materiałów) = 10
RAZEM: 102
Liczba punktów  ECTS:4
w tym w ramach zajęć praktycznych:2

	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do egzaminu = 

realizacja zadań projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin =

inne  (określ jakie) = 

RAZEM:

Liczba punktów  ECTS:

w tym w ramach zajęć praktycznych:



	WARUNKI WSTĘPNE


	Marketing usług turystycznych, podstawy turystyki

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	· Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

· przedsiębiorstwo turystyczne jako uczestnik międzynarodowego rynku turystycznego – cele, funkcje, typologia podmiotów

· otoczenie przedsiębiorstw działających na międzynarodowym rynku turystycznym 

· zasoby przedsiębiorstw działających na międzynarodowym rynku turystycznym i ich wykorzystanie

· instrumenty i działania marketingowe w przedsiębiorstwie działającym na międzynarodowym rynku turystycznym

· skuteczne zarządzanie przedsiębiorstwem na międzynarodowym rynku turystycznym- nowoczesne metody i koncepcje zarządzania

· zaliczenie wykładu  i ocena wyników końcowych 

Treści realizowane w formie e-learning: Nie dotyczy

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· Przedsiębiorstwo turystyczne w gospodarce rynkowej pod red. A. Rapacza, Wyd. AE  we Wrocławiu, Wrocław, 2001

· M. Bednarska, G. Gołembski, E. Markiewicz, M. Olszewski: Przedsiębiorstwo turystyczne. Ujęcie statyczne i dynamiczne, PWE Warszawa 2007

· A. S. Kornak, A. Rapacz: Zarządzanie turystyką i jej podmiotami w miejscowości i regionie, Wyd. AE we Wrocławiu, Wrocław, 2001

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Gołembski G. :Kompendium wiedzy o turystyce, PWN Warszawa-Poznań 2006

· Marketing usług turystycznych pod red. A. Panasiuka, PWN Warszawa, 2006

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:

· Wykład aktywny z wykorzystaniem technik multimedialnych. 
· Prezentacje multimedialne ilustrują omawiane zagadnienia, umożliwiają wizualizację przedstawianych przykładów  (studiów przypadków)  rzeczywistych podmiotów funkcjonujących na międzynarodowym rynku 
W formie e-learning: nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE
	Prezentacja głównych tez wykładu w programie Power Point , umożliwiającym studentom swobodne  robienie notatek

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Cel:  umiejętne łączenie wiedzy zdobytej na wykładzie z analizą pojedynczych zjawisk i podejmowaniem  właściwych decyzji z nimi związanych
Tematyka:

1. Analiza działalności wybranych podmiotów funkcjonujących na międzynarodowym rynku turystycznym

2. Ocena wybranej metody zarządzania w koncepcji działania globalnych biur podróży  

3. Identyfikacja uwarunkowań funkcjonowania wybranego podmiotu działającego na międzynarodowym rynku turystycznym

4. Diagnoza narzędzi marketingowych wykorzystywanych w działalności podmiotów funkcjonujących na międzynarodowym rynku turystycznym

	SPOSÓB ZALICZENIA
	zaliczenie z oceną

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	Oddany projekt  oraz praca pisemna


