	Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej



	Kierunek studiów: Stosunki międzynarodowe

	Moduł / przedmiot: Kultura międzynarodowa / Komunikacja międzykulturowa 

	Profil kształcenia: ogólnoakademicki

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	15w/15ćw
	
	
	

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	
	
	

	WYKŁADOWCA

	Dr hab. Piotr Mamet, dr Maciej Witkowski

	FORMA ZAJĘĆ

	Wykład, ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU


	Zapoznanie studentów z problematyką komunikacji werbalnej i niewerbalnej w jej uwarunkowaniu międzykulturowym

	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	1

	SM_W16
SM_W18
	S1A_W05


	Student definiuje podstawowe pojęcia związane z komunikacją językową i metodami jej opisu.
	W trakcie ustnego egzaminu student przedstawia i omawia stosowne definicje i klasyfikacje

	2
	SM_W16
SM_W18
	S1A_W05


	Student definiuje i klasyfikuje typy komunikacji.


	W trakcie ustnego egzaminu student przedstawia i omawia stosowne definicje i klasyfikacje

	3
	SM_W15
SM_W18
	S1A_W05

S1A_W09
	Student wymienia i opisuje różne kultury komunikacyjne
	W trakcie ustnego egzaminu student przedstawia i omawia stosowne definicje i klasyfikacje

	
	
	
	Umiejętności

	4
	SM_U17

SM_U18
	S1A_U06

S1A_U07
	Student porównuje, klasyfikuje i porządkuje zagadnienia związane z międzykulturową komunikacją językową
	W trakcie ustnego egzaminu student omawia problemy pojawiające się w komunikacji międzykulturowej i proponuje sposoby ich unikania lub rozwiązywania

	
	
	
	Kompetencje społeczne

	5
	SM_K01
	S1A_K01,

S1A_K04
	Student dyskutuje na tematy związane z typami komunikacji językowej.


	Student prowadzi swobodną dyskusję na temat pojawiających się problemów występujących w komunikacji międzykulturowej, dzieląc się wiedzą nabytą w trakcie lektury zalecanej literatury.

	6
	SM_K07
	S1A_K05
	Student ma świadomość konieczności dostosowania form komunikacji językowej do kontekstu sytuacyjnego i społecznego.
	Student prowadzi swobodną dyskusję na temat pojawiających się problemów występujących w komunikacji międzykulturowej, dzieląc się wiedzą nabytą w trakcie lektury zalecanej literatury.


	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 

	Stacjonarne

udział w wykładach = 15
udział w ćwiczeniach = 15
przygotowanie do ćwiczeń = 20
przygotowanie do wykładu = 15
przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 23
realizacja zadań projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin = 4
inne  (określ jakie) = 

RAZEM:92
Liczba punktów  ECTS:3,5
w tym w ramach zajęć praktycznych: 1,5
	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do egzaminu = 

realizacja zadań projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin =

inne  (określ jakie) = 

RAZEM:

Liczba punktów  ECTS:

w tym w ramach zajęć praktycznych:

	WARUNKI WSTĘPNE

	brak

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

· Komunikacja: definicja, rodzaje, cele, funkcje języka w komunikacji 

· Komunikacja niewerbalna i jej formy 

· Pośrednie i bezpośrednie formy komunikacji, uprzejmość i pojecie twarzy w komunikacji 

· Komunikacja w kulturach zorientowanych na kontakt a komunikacja w kulturach zorientowanych na kontrakt 

· Komunikacja w kulturach o różnym stopniu sformalizowania 

· Pojęcie czasu i jego znaczenie w komunikacji międzykulturowej 

Treści realizowane w formie e-learning: nie dotyczy

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA
	· Gasteland R.R. Cross – Cultural Business Behaviour. Copenhagen 1996.

· Morreale S.P., Spitzberg B.H., Barge J.K., Komunikacja między ludźmi. Waszawa 2007.

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Austin J.,  Mówienie i poznawanie, Warszawa 1993.

· Habermas J., Teoria działania komunikacyjnego, Warszawa 1999.

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:

· Wykład problemowy

· Analiza case studies

W formie e-learning: nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE

	Rzutnik multimedialny, tablica, wydrukowane tezy rozdawanie studentom

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Nie dotyczy

	SPOSÓB ZALICZENIA

	Egzamin ustny z wykładu oraz zaliczenie na ocenę z ćwiczeń

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	Odpowiedzi na pytania otwarte obejmujące:

· Definicje zagadnień omawianych w trakcie wykładu

· Wypowiedzi na temat ich zachowań w różnych sytuacjach obejmujących komunikację z przedstawicielami innych kultur


