	Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej


	Kierunek studiów: Zarządzanie

	Moduł / przedmiot: Treści ogólnouczelniane/Język angielski poziom B2+ wg CEF

	Profil kształcenia: ogólnoakademicki

	Poziom kształcenia: studia II stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2

	
	I
	II
	III
	IV

	Studia stacjonarne
(w/ćw/lab/pr/e)
	12ćw/12e
	12ćw/12e
	12ćw/12e
	12ćw/12e

	Studia niestacjonarne
(w/ćw/lab/pr/e)
	12ćw/12e
	12ćw/12e
	12ćw/12e
	12ćw/12e
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	FORMA ZAJĘĆ


	Lektorat / e - learning

	CELE PRZEDMIOTU


	Celem kształcenia językowego jest:

· zapoznanie studentów ze słownictwem i wyrażeniami języka specjalistycznego w zakresie zarządzania (język biznesu) na poziomie B2+,

· doskonalenie wszystkich sprawności językowych takich jak: mówienie, pisanie, słuchanie ze zrozumieniem, czytanie ze zrozumienie

· przygotowanie do zdawania międzynarodowych egzaminów językowych (egzamin TOEIC) i otrzymanie certyfikatów potwierdzających kompetencje językowe na konkretnych poziomach CEF – Common European Framework of Reference for Languages wyznaczonym przez Komisję Europejską. 

· Położenie nacisku na sprawności komunikacyjne w ramach języka specjalistycznego

	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	1
	
	
	poszerzył wiadomości języka ogólnego na poziomie B2+ oraz zapoznał się z zagadnieniami  specjalistycznymi dotyczącymi zarządzania oraz zapoznał się z ogólnymi zagadnieniami specjalistycznymi, które mają charakter społeczny
	test w trakcie trwania semestru, pisemny test, pisemny test zaliczeniowy, pisemny egzamin końcowy, pisemne prace domowe, tłumaczenie pisemne

	Umiejętności

	2
	Z2_U15
	S2A_U11
	Osoba posługująca się językiem na tym poziomie rozumie znaczenie głównych wątków przekazu zawartego w złożonych tekstach na tematy konkretne i abstrakcyjne, łącznie z rozumieniem dyskusji na tematy techniczne z zakresu zarządzania.
	Prezentacja multimedialna na temat związany z zarządzaniem i ogólnie pojętym biznesem z wykorzystaniem słownictwa specjalistycznego z dziedziny biznesu


	3
	Z2_U15
	S2A_U11
	Potrafi porozumiewać się w miarę płynnie i spontanicznie.
	Prezentacja multimedialna na temat związany z zarządzaniem i ogólnie pojętym biznesem z wykorzystaniem słownictwa specjalistycznego z dziedziny biznesu

	4
	Z2_U15
	S2A_U11
	Potrafi formułować przejrzyste wypowiedzi ustne i pisemne w szerokim zakresie tematów związanych z zarządzaniem, a także wyjaśniać swoje stanowisko w sprawach będących przedmiotem dyskusji, rozważając wady i zalety różnych rozwiązań.
	Prezentacja multimedialna na temat związany z zarządzaniem i ogólnie pojętym biznesem z wykorzystaniem słownictwa specjalistycznego z dziedziny biznesu

	
	
	
	Student potrafi posługiwać się językiem ogólnym i specjalistycznym w odniesieniu do poszczególnych kompetencji językowych:
	

	5
	Z2_U15
	S2A_U11
	Słuchanie i rozumienie 

Osoba posługująca się językiem na tym poziomie rozumie znaczenie głównych wątków przekazu zawartego w jasnych, standardowych wypowiedziach, które

dotyczą znanych jej spraw i zdarzeń typowych dla pracy i dla środowiska biznesu, itd.
	Prezentacja multimedialna, dyskusja



	6
	Z2_U15
	S2A_U11
	Potrafi radzić sobie w większości sytuacji komunikacyjnych, które mogą się zdarzyć w czasie podróży po regionie, gdzie mówi się danym językiem. Potrafi porozumiewać się w sytuacjach biznesowych. Potrafi tworzyć

proste, spójne wypowiedzi ustne lub pisemne  na tematy związane z dziedziną zarządzania. Potrafi opisywać doświadczenia, zdarzenia i zamierzenia, krótko uzasadniając lub wyjaśniając swoje opinie i plany. Osoba ta rozumie programy telewizyjne dotyczące współczesnych wydarzeń lub tematów związanych z zarządzaniem
	


	7
	Z2_U15
	S2A_U11
	Czytanie i rozumienie 
Osoba rozumie teksty zawierające używane wyrażenia związane z pracą oraz środowiskiem biznesu. 
	Czytanie ze zrozumieniem,

odpowiadanie na pytania,

	8
	Z2_U15
	S2A_U11
	Porozumiewanie się 

Osoba posługująca się językiem na tym poziomie umie porozumiewać się na tematy związane z pracą i środowiskiem biznesu. Potrafi radzić sobie w większości sytuacji komunikacyjnych, które mogą się zdarzyć w czasie podróży po regionie, gdzie mówi się danym językiem. Potrafi porozumiewać się w sytuacjach biznesowych. Potrafi tworzyć proste, spójne wypowiedzi ustne lub pisemne  na tematy związane z dziedziną zarządzania. Potrafi opisywać doświadczenia, zdarzenia i zamierzenia, krótko uzasadniając lub wyjaśniając swoje opinie i plany. Osoba ta potrafi wypowiadać się na tematy dotyczące współczesnych wydarzeń lub związane z zarządzaniem i środowiskiem biznesu.
	Ćwiczenia interaktywne, tworzenie dialogów, komunikacja przy rozwiązywaniu m.in. case studies, prezentacja multimedialna.



	9
	Z2_U15
	S2A_U11
	Pisanie 

Osoba potrafi napisać prosty tekst zbudowany ze zdań złożonych na temat związany z pracą i zarządzaniem. Potrafi napisać list formalny.
	Pisemne prace domowe, 



	Kompetencje społeczne

	10
	Z2_K01
	S2A_K01
	Student wykazuje się pozytywnym podejściem do nauki języka obcego na poziomie B2+ oraz świadomy jest wagi uczenia się języków obcych poprzez samokształcenie i samodoskonalenie językowe np. dzięki wykorzystaniu Platformy Moodle, oglądaniu filmów w oryginale, czytaniu publikacji obcojęzycznych, użyciu Internetu. Podejmuje próby komunikacji np. za granicą. 
	Użycie platformy Moodle – praca samodzielna, komunikacja w trakcie zajęć i poza zajęciami, praca domowa – dążenie do nawiązywania relacji z obcokrajowcami, docenia możliwość komunikacji w środowisku anglojęzycznym, dąży do uzyskania kompetencji językowych, projekt grupowy.


	11
	Z2_K02
	S2A_K02
	Ma świadomość bycia członkiem globalnej społeczności i istnienia języka angielskiego, jako lingua franca, który pozwoli na komunikację na świecie. Chęć otrzymania w przyszłości międzynarodowego certyfikatu. Student umie pracować w grupie przy rozwiązywaniu case studies.
	Użycie platformy Moodle – praca samodzielna, komunikacja w trakcie zajęć i poza zajęciami, praca domowa – dążenie do nawiązywania relacji z obcokrajowcami, docenia możliwość komunikacji w środowisku anglojęzycznym, dąży do uzyskania kompetencji językowych, projekt grupowy.

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 



	Stacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 48

przygotowanie do ćwiczeń = 134
przygotowanie do wykładu =

przygotowanie do egzaminu/zaliczenia = 95
realizacja zadań projektowych =

e-learning = 48

egzamin/ zaliczenie = 6
inne  (określ jakie) = 

RAZEM: 331h

Liczba punktów  ECTS: 13

w tym w ramach zajęć praktycznych: 13
	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 48

przygotowanie do ćwiczeń = 134
przygotowanie do wykładu =

przygotowanie do egzaminu/zaliczenia = 95
realizacja zadań projektowych =

e-learning = 48

egzamin/ zaliczenie = 6
inne  (określ jakie) =
RAZEM: 331h

Liczba punktów  ECTS: 13

w tym w ramach zajęć praktycznych: 13

	WARUNKI WSTĘPNE


	Znajomość języka ogólnego na poziomie podstawowym B1 i B2 wg CEF

	TREŚCI PRZEDMIOTU
(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

Zagadnienia tematyczne:

1. Ideal workplace – a good company to work for; types of companies.

2. Success in business – advice for entrepreneurs; factors of success. 

3. Management styles and leadership. Qualities of good leadership. Great leaders in business.

4. Types of markets, investment and stock exchange; stock news.

5. Analysing stock indexes.

6. Credit crunch, its reasons and consequences.

7. Human resources – important factors for getting a job.

8. Corporate Social Responsibility; company’s mission statements (Nike, the Body Shop, BP, The Gap, ING)

9. International trade (trends, open markets, protected markets, developed and developing markets, export, import, methods of payment, documents).

10. International marketing

11. Advertising – advertising media, advertising practices.

12. Brands ( Interbrand list, factors deciding about popularity of a brand, product endorsement, brand stretching ect.)

13. TED and making presentations. Presentation techniques and expressions.

14. Business travel – travel experiences. Business and travel.

15. Importance of cultural awareness in business. Business across cultures.

16. Types of business entities, their advantages and disadvantages.

17. Corporate alliances and acquisitions. 

18. Insurance.

19. Insurance in foreign trade.

20. Teambuilding.

21. Change.

22. Risk and risk management.

23. Company financial performance: balance sheet, profit and loss account.

24. E-commerce.

25. Customer service.

26. Crisis management.

27. Current business news.

28. Current business trends.

29. Economic situation in the country and in the world. 

30. Business forecast.

31. International conflict. Solving conflicts.

32. New technologies in management.

33. Customer Relationship Management.

Przygotowanie do Egzaminu TOEIC: 

1. Introductions and greetings, welcoming a visitor

2. Making and changing appointments

3. Giving opinions, agreeing and disagreeing, advice and suggestions

4. Meetings, managing discussion

5. Request and offers, exchanging information

6. Presentations

7. Interviewing techniques

8. Negotiations

9. Office and hotel vocabulary.

10. Telephoning.

11. Selling and buying.

Treści realizowane w formie e-learning: 
· Studenci otrzymują ćwiczenia do wykonania on-line w platformie e-lerningowej Modle. Średnio ok. 20 ćwiczeń w semestrze

	LITERATURA 
OBOWIĄZKOWA
	· Market Leader, wyd. Longman

· Materiały własne lektora

	LITERATURA 
UZUPEŁNIAJĄCA
	· Tactics for TOEIC: Listening and Reading, OUP

· R.Rilcy, Get Ready for the TOEIC Bridge Test, Edulang Publishing

· Materiały na platformie e-learningowej Moodle

· Internet

· Prasa

	METODY NAUCZANIA
(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:

· Stosowana jest metoda komunikatywna oraz gramatyczno tłumaczeniowa. Metody te pozwalają rozwijać umiejętności językowe potrzebne do rozwijanie kompetencji na poziomie B2 i B2+. Stosowana jest metoda pracy w grupach.
W formie e-learning: 
· Użycie Platformy e-learningowej Moodle

	POMOCE NAUKOWE
	Platforma Moodle

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Nie dotyczy

	SPOSÓB ZALICZENIA
(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	Lektorat: egzamin, zaliczenie z oceną

E – learning: zaliczenie bez oceny

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	Aktywny udział w zajęciach, prezentacja na wybrany temat z dziedziny zarządzania/biznesu, prezentacja multimedialna pracy magisterskiej.
Egzamin na zakończenie przedmiotu.


