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1. Przestanki wyboru tematu pracy

Problematyka organizowania i funkcjonowania sztabu kierujacego dzialaniem
ratowniczym (KDR) w dhlugotrwatych, wielopodmiotowych akcjach ratowniczych
stanowi istotne, a jednocze$nie slabo rozpoznane zagadnienie w obszarze
bezpieczenstwa wewnetrznego 1 praktyki operacyjnej Panstwowej Strazy Pozarne;j.
Jedng z gléwnych przestanek wyboru tematu byla zauwazalna luka badawcza —
zarowno w literaturze krajowej, jak 1 w dokumentach normatywnych — dotyczaca
szczegblowych zasad tworzenia, pracy oraz zgrywania sztabu KDR w warunkach
dziatan trwajacych wiele godzin lub dni i angazujacych liczne podmioty ratownicze
oraz wspierajace. Zjawisko to ma znaczenie praktyczne, gdyZz mimo rosngcej ztozonosci
wspotczesnych zagrozen, liczba dtugotrwatych akcji ratowniczych pozostaje relatywnie
niewielka, co utrudnia budowanie do§wiadczenia operacyjnego i ogranicza mozliwosci
szkoleniowe funkcjonariuszy.

W  dotychczasowym dorobku naukowym dominuja opisy ogodlne, czgsto
odnoszace sie do struktur wojskowych lub standardow miedzynarodowych, ktore nie
odzwierciedlajg specyfiki organizacyjnej i prawnej PSP. Brakuje natomiast doglgbnych
analiz obejmujacych: procedury powolywania sztabu KDR, dobdr jego struktury,
mechanizmy  koordynacji  miedzy  podmiotami = KSRG,  uwarunkowania
teleinformatyczne 1 logistyczne, a takze szczegdlowe wymagania dotyczace
catodobowej pracy sztabowej. Dodatkowa motywacja do podjecia tematu byly
obserwowane w praktyce trudnosci dotyczace m.in. braku standaryzowanych
dokumentéw, niedostatecznego przygotowania kadry do zadan sztabowych oraz
ograniczen w systemach wsparcia informacyjnego.

Wybdr tematu wynikal wigc z potrzeby opracowania naukowych podstaw
usprawnienia funkcjonowania sztabu KDR, identyfikacji mankamentdéw ich pracy oraz
wypracowania rozwigzan mozliwych do wdrozenia w realnych warunkach dziatan
ratowniczych. Praca stanowi probe kompleksowego ujecia zagadnienia istotnego dla
bezpieczenstwa panstwa 1 efektywnosci systemu ratowniczego.

2. Cele pracy i hipotezy badawcze

Celem glownym rozprawy bylo opracowanie koncepcji zwigkszenia
skutecznosci organizowania 1 funkcjonowania sztabu KDR w dlugotrwatlych,
wielopodmiotowych akcjach ratowniczych. Konieczno$¢ podjecia tego zagadnienia
wynikata z potrzeby ujednolicenia 1 doprecyzowania procedur, usprawnienia
wspotpracy migdzy podmiotami ratowniczymi oraz stworzenia narzedzi, ktore
umozliwig efektywng koordynacje¢ dziatan w sytuacjach o wysokim stopniu ztozonosci.
Wobec braku szczegdétowych standardow operacyjnych, ograniczonego do$wiadczenia
praktycznego kadry oraz réznic w podejéciu organizacyjnym stosowanym na poziomie
wojewodzkim 1 krajowym, konieczne stalo si¢ naukowe ujecie problemu oraz
wypracowanie rozwigzan mozliwych do implementacji w praktyce PSP.

Cele szczegotowe obejmowaly: identyfikacje uwarunkowan determinujacych
prace sztabu KDR; analize¢ wyzwan zwigzanych z budowaniem struktury sztabowej, jej
zgrywaniem oraz utrzymaniem ciggtosci pracy w cyklu catlodobowym; ocene¢ procedur
decyzyjnych, obiegu informacji, logistyki oraz wsparcia teleinformatycznego;
okreslenie roli dokumentacji planistycznej i dyrektywnej w procesie kierowania; a takze



diagnoze luk kompetencyjnych w przygotowaniu funkcjonariuszy PSP do pracy w
sztabie KDR. Celem bylto rowniez poréwnanie krajowych rozwigzan z wytycznymi
migdzynarodowymi, w szczegélnosci INSARAG i1 UNOCHA, co pozwolito
wypracowac propozycje dostosowane do polskich realiow operacyjnych.

W toku badan sformutowano zestaw hipotez badawczych. Przyjeto m.in., ze
obecny model organizacji sztabu KDR nie zapewnia wystarczajacej skutecznosci w
dzialaniach dlugotrwatych, a gléwnymi barierami s3: brak standaryzacji procedur,
niewystarczajace wykorzystanie narzedzi teleinformatycznych, braki w przygotowaniu
kadry oraz niedostateczne zabezpieczenie logistyczne. Zatozono réwniez, ze wdrozenie
nowych procedur, ujednoliconej dokumentacji oraz systemowego szkolenia moze
istotnie zwickszy¢ efektywnos$¢ sztabu KDR. Hipotezy te staly si¢ podstawag analizy
teoretycznej 1 empirycznej przeprowadzonej w ramach rozprawy.

3. Przebieg badan i struktura pracy

Proces badawczy realizowany w ramach rozprawy zostat zaplanowany jako
wieloetapowy, obejmujacy zardwno analiz¢ teoretyczna, jak i empiryczng, dzigki czemu
mozliwe bylo kompleksowe ujecie problematyki organizowania i funkcjonowania
sztabu KDR w dilugotrwatych, wielopodmiotowych akcjach ratowniczych. Pierwszym
etapem byla szeroko zakrojona analiza literatury krajowej 1 zagranicznej, obejmujaca
prace naukowe, dokumenty doktrynalne PSP, akty prawne, procedury KSRG oraz
wytyczne INSARAG, UNOCHA i NIMS. Analiza ta umozliwita identyfikacje luk
poznawczych oraz odniesienie polskich rozwigzan do standardow migdzynarodowych.

W  kolejnym etapie przeprowadzono szczegdélowa analiz¢ materialow
operacyjnych oraz raportéw dotyczacych akcji dlugotrwatych prowadzonych przez PSP.
Umozliwito to zdiagnozowanie problemow, ktore powtarzaja si¢ w praktyce
funkcjonowania sztabu KDR, takich jak budowa struktury sztabowej, zgrywanie
zespotow, obieg informacji, logistyka czy praca w systemie catodobowym. Kluczowym
elementem badan byta realizacja sondazu diagnostycznego wsrod funkcjonariuszy PSP
petnigcych  funkcje sztabowe lub majacych do$wiadczenie w  kierowaniu
skomplikowanymi dziataniami ratowniczymi. Badanie objeto m.in. ocen¢ skutecznosci
obecnych procedur, identyfikacj¢ mankamentow organizacyjnych oraz oczekiwan
wzgledem nowych rozwigzan.

Ostatnim etapem badan byla analiza poréwnawcza rozwigzan organizacyjnych
stosowanych w systemach mig¢dzynarodowych, uwzgledniajgca standardy OSOCC oraz
modutéw ratowniczych Unijnego Mechanizmu Ochrony Ludnosci. Pozwolito to na
opracowanie autorskich propozycji poprawy skutecznosci sztabu KDR w polskich
realiach.

Struktura pracy odzwierciedla przebieg badan i1 obejmuje cztery gltowne
rozdzialy: zatozenia badawcze; identyfikacje procedur i uwarunkowan funkcjonowania
sztabu KDR; analize mankamentow pracy sztabu KDR; oraz zestaw postulowanych
rozwigzan organizacyjnych, logistycznych 1 teleinformatycznych. Taki uktad umozliwia
ptynne przejscie od diagnozy problemu do formulowania konkretnych propozycji
usprawnien.



4. Wyniki badan w kontekscie hipotez badawczych

Przeprowadzone badania pozwolity na kompleksowa ocen¢ funkcjonowania
sztabu KDR w dhlugotrwatych, wielopodmiotowych akcjach ratowniczych oraz na
weryfikacj¢ postawionych hipotez badawczych. Wyniki jednoznacznie potwierdzity, ze
obecny model organizacji pracy sztabu KDR jest obarczony wieloma ograniczeniami,
ktoére wptywaja na efektywno$¢ procesu kierowania. Z badan sondazowych wynika, ze
funkcjonariusze PSP wskazujg na szereg powtarzajacych si¢ problemow, obejmujacych
m.in. brak wystandaryzowanych procedur, niedopracowane mechanizmy wspotpracy
miedzy podmiotami KSRG, trudnosci w szybkim zgrywaniu zespotow sztabowych, a
takze niewystarczajace przygotowanie kadry do realizacji zadan o wysokim stopniu
ztozonosci.

Weryfikacja hipotez potwierdzila, ze deficyty organizacyjne i proceduralne maja
charakter systemowy. Wskazano, ze struktura sztabu KDR jest czg¢sto dobierana ad hoc,
a brak jednolitych wytycznych utrudnia sprawng koordynacje dziatan ratowniczych.
Potwierdzono  réwniez  hipotez¢  dotyczaca  niewystarczajagcego  wsparcia
teleinformatycznego — obecne narzedzia nie zapewniaja wilasciwej integracji danych
operacyjnych, co utrudnia podejmowanie decyzji, archiwizowanie informacji oraz ich
wymian¢ mig¢dzy zespolami sztabowymi. Badania wykazatly takze istotne braki w
zabezpieczeniu logistycznym, wptywajace zard6wno na tempo dzialania sztabu KDR, jak
i komfort pracy cztonkéw zespotu w cyklu catodobowym.

Wyniki analiz porownawczych wskazuja, ze systemy mig¢dzynarodowe
(INSARAG, OSOCC, UCPM) wykorzystujg bardziej zintegrowane podejscie do pracy
sztabowej, co potwierdza zasadno$¢ postulatu wdrozenia rozwigzan zwigkszajacych
elastyczno$¢ 1 interoperacyjnos¢ polskich struktur. Badania empiryczne oraz analiza
przypadkéw dowodza, ze ujednolicenie dokumentacji planistycznej, wdrozenie
redundancji w systemach lacznosci oraz rozwdj kompetencji sztabowych maja
kluczowe znaczenie dla poprawy skutecznos$ci dziatan.

Hipotezy dotyczace potrzeby reformy procedur, intensyfikacji szkolenia oraz
unowoczesnienia narzedzi wsparcia znalazly pelne potwierdzenie w wynikach badan.
Praca wykazala réwniez, ze realne usprawnienia sa mozliwe wylacznie poprzez
wprowadzenie kompleksowych rozwigzan obejmujacych zardwno organizacjg, jak 1
technologi¢ oraz kompetencje kadrowe.

5. Whnioski z badan

Wyniki przeprowadzonych badan pozwolilty na sformutowanie szeregu
wnioskéw odnoszacych si¢ do funkcjonowania sztabu KDR w dlugotrwatych,
wielopodmiotowych akcjach ratowniczych. Analiza wykazata, ze kluczowym
problemem jest brak jednolitych, szczegétowych procedur operacyjnych regulujacych
organizacj¢ pracy sztabu KDR, jego struktur¢ oraz zasady wspotpracy z innymi
podmiotami. Niejednolito$¢ ta prowadzi do réznic w funkcjonowaniu sztabu KDR na
poziomie powiatowym 1 wojewodzkim, wymuszajac improwizacj¢ w sytuacjach
wymagajacych spojnego i skoordynowanego dzialania. Jednocze$nie stwierdzono, ze
funkcjonariusze PSP oczekujag klarownych wytycznych oraz standaryzowanej
dokumentacji, ktéra ulatwitaby zaréwno planowanie, jak 1 prowadzenie dzialan
ratowniczych.



Whnioski wskazuja takze na niedostateczne wsparcie teleinformatyczne
wykorzystywane podczas pracy sztabowej. Brak zintegrowanych narzedzi wymiany
informacji, ograniczona funkcjonalno$¢ dostepnych systemoéw oraz niewystarczajaca
redundancja tacznosci prowadza do strat informacyjnych, ktére wptywaja na proces
decyzyjny. W tym kontekécie istotne jest wdrozenie rozwigzan umozliwiajacych
szybkie gromadzenie, przetwarzanie i udostgpnianie danych operacyjnych, a takze
rozwijanie narz¢dzi wizualizacyjnych i systemoéw wsparcia dowodzenia.

Kolejnym obszarem wymagajacym poprawy jest logistyka funkcjonowania
sztabu KDR, zwlaszcza w warunkach dziatan catodobowych. Badania wykazaty, Ze
niedostateczne zabezpieczenie socjalne i techniczne wplywa na komfort pracy oraz
efektywnos¢ cztonkow sztabu KDR, co w dtuzej perspektywie moze obniza¢ jakos¢
podejmowanych decyzji. Ponadto ujawniono braki w przygotowaniu funkcjonariuszy
do pracy sztabowej — zard6wno w zakresie kompetencji organizacyjnych, jak 1
umieje¢tnosci korzystania z narzedzi teleinformatycznych. Wskazuje to na konieczno$é
wprowadzenia systemowych szkolen 1 ¢wiczen, obejmujacych scenariusze dziatan
dhugotrwatych oraz wielopodmiotowych.

Whnioski z badan potwierdzaja potrzebe modernizacji pracy sztabu KDR poprzez
integracj¢ obszardw organizacyjnych, technicznych i kompetencyjnych, co stanowi
fundament dla skutecznego kierowania ztozonymi akcjami ratowniczymi.

6. Kierunki dalszych badan

Przeprowadzone badania 1 wynikajaca z nich diagnoza stanu funkcjonowania
sztabu KDR pozwalajg wskaza¢ szereg obszarow wymagajacych poglebionych analiz
naukowych oraz dalszych prac rozwojowych. Jednym z najistotniejszych kierunkow
badan jest potrzeba opracowania 1 przetestowania zintegrowanego systemu
teleinformatycznego wspierajagcego prace sztabu KDR, obejmujacego m.in. moduly
gromadzenia, analizy oraz wizualizacji danych operacyjnych, a takze narzg¢dzia
umozliwiajgce sprawng wymian¢ informacji pomigdzy wszystkimi podmiotami
bioragcymi udzial w dzialaniach ratowniczych. W tym kontek$cie szczegdlnie
warto$ciowe jest rozwijanie rozwigzan odpowiadajacych standardom INSARAG,
zwlaszcza koncepcji wirtualnego OSOCC, mogacego istotnie usprawni¢ koordynacje
dziatan na poziomie krajowym.

Wskazane jest takze prowadzenie badan nad integracja systemow tacznos$ci oraz
oceng ich odpornosci na obcigzenia i1 awarie, zwlaszcza w warunkach dziatan
dlugotrwatych. Rozwinigcie mechanizméw redundancji oraz interoperacyjnosci
systemow réznych shuzb pozostaje kluczowe z punktu widzenia bezpieczenstwa
informacyjnego i cigglo$ci dowodzenia. Kolejnym obszarem wymagajacym poglebionej
analizy jest logistyka funkcjonowania sztabu KDR, w szczegélnosci dotyczaca
warunkow pracy, ergonomii stanowisk, zarzadzania zasobami oraz wptywu obcigzenia
psychofizycznego na proces decyzyjny cztonkow sztabu KDR.

Dalszych badan wymaga rowniez przygotowanie funkcjonariuszy PSP do pracy
sztabowej. Szczegblnie istotne jest opracowanie modelu systemowego szkolenia
obejmujgcego ¢wiczenia symulacyjne, gry decyzyjne, treningi sztabowe typu TTX oraz
modutowe ¢wiczenia poligonowe, umozliwiajace rozwijanie kompetencji zarzadczych i



organizacyjnych. Badania powinny takze obja¢ ocen¢ efektywnosci wdrazanych
rozwigzan szkoleniowych i ich wptywu na jako$¢ funkcjonowania sztabu KDR.

Wreszcie, istotnym kierunkiem badan jest analiza wplywu zmian legislacyjnych
oraz nowych procedur na praktyke operacyjng PSP. Regularna ewaluacja wdrazanych
standardow moze stanowi¢ podstawe do dalszego doskonalenia modelu sztabu KDR
oraz adaptowania go do zmieniajacych si¢ uwarunkowan zagrozen i technologii.

7. Warto$¢ dodana pracy

Warto$¢ dodana rozprawy wynika z kompleksowego i1 interdyscyplinarnego
ujecia problematyki organizowania i funkcjonowania sztabu KDR w dlugotrwatych,
wielopodmiotowych akcjach ratowniczych. Praca ta stanowi pierwszag w polskim
piSmiennictwie naukowym tak szeroka i szczegdtowa analize obejmujaca zaréwno
aspekty organizacyjne, proceduralne 1 logistyczne, jak 1 uwarunkowania
teleinformatyczne oraz kompetencyjne zwigzane z praca sztabowg. Opracowane w
ramach rozprawy modele i propozycje rozwigzan majg charakter praktyczny i moga
zosta¢ zaadaptowane przez jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej na réznych
szczeblach zarzadzania.

Istotnym wkladem pracy jest identyfikacja kluczowych mankamentow
funkcjonowania sztabu KDR, opartej nie tylko na analizie dokumentow 1 literatury, ale
takze na badaniach empirycznych prowadzonych wséréd funkcjonariuszy PSP
posiadajacych doswiadczenie w dzialaniach o wysokim stopniu ztozono$ci. Uzyskane
wyniki stanowig warto§ciowy material referencyjny dla organéw odpowiedzialnych za
opracowywanie regulacji operacyjnych, doskonalenie zawodowe 1 modernizacje
systemow wsparcia dowodzenia.

Na szczeg6lng uwage zastuguje takze pordwnanie krajowych rozwigzan z
mi¢dzynarodowymi standardami INSARAG, UNOCHA oraz mechanizmami Unii
Europejskiej, co umozliwito sformutowanie rekomendacji zgodnych z kierunkami
rozwoju ratownictwa na poziomie globalnym. Zaproponowane w pracy koncepcje — w
tym unifikacja dokumentacji, standaryzacja struktury sztabu KDR, rozwdj narzedzi
teleinformatycznych, wdrozenie modelu catodobowej pracy oraz systemowy program
szkolenia — maja potencjat do bezposredniego wdrozenia i mogg realnie przyczynic si¢
do zwiekszenia skutecznosci dziatan ratowniczych.

Warto$¢ dodang stanowi réwniez integracja perspektywy naukowej i
praktycznej. Praca laczy wyniki badan z do$wiadczeniami operacyjnymi PSP, dzigki
czemu proponowane rozwigzania sg realistyczne, funkcjonalne i osadzone w realiach
krajowego systemu ratowniczego. Tym samym rozprawa nie tylko rozwija wiedz¢
teoretyczng, ale takze proponuje konkretne narzgdzia usprawniajgce proces dowodzenia
w sytuacjach wymagajacych dtugotrwatej, skoordynowanej pracy sztabowe;.

8. Plan pracy
Struktura rozprawy zostata zaprojektowana w sposob odzwierciedlajacy logike

procesu badawczego oraz stopniowe przechodzenie od identyfikacji problemu, poprzez
jego analize, az po przedstawienie autorskich rozwigzan. Praca sktada si¢ z czterech



zasadniczych rozdzialéw, poprzedzonych wstepem i zakonczonych podsumowaniem
oraz zestawem wnioskow koncowych.

Rozdzial pierwszy przedstawia zalozenia metodologiczne badan, w tym sformutowanie
problemow badawczych, celow gtownego i1 szczegdlowych, hipotez, zakresu pracy oraz
opis zastosowanych metod 1 materialow badawczych. Rozdziat ten porzadkuje ramy
odniesienia dla dalszych analiz i uzasadnia dobor narzedzi badawczych.

Rozdzial drugi obejmuje identyfikacj¢ 1 charakterystyke obszaru badawczego.
Szczegolowo przedstawiono w nim organizacje sztabu KDR, uwarunkowania prawne,
proceduralne i organizacyjne, a takze aspekty logistyczne i teleinformatyczne
wplywajace na prace zespolu sztabowego. Rozdzial ten petni funkcje wprowadzajaca i
definiuje kontekst, w ktorym analizowane jest funkcjonowanie sztabu KDR.

Rozdzial trzeci zawiera poglebiong analiz¢ mankamentow funkcjonowania sztabu
KDR, opracowang na podstawie badan empirycznych, studiow przypadkéw oraz
analizy dokumentacji operacyjnej. Skupiono si¢ m.in. na problemach budowy zespotu
sztabowego, zgrywania jego elementdow, obiegu informacji, podejmowania decyzji,
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, zabezpieczenia logistycznego 1 niezbednej
redundancji laczno$ci. Rozdziat ten wskazuje obszary krytyczne wymagajace poprawy.

Rozdzial czwarty przedstawia autorskie propozycje rozwigzan stuzacych zwigkszeniu
skutecznosci sztabu KDR. Obejmuje on: rekomendacje dotyczace standaryzacji
procedur, organizacji pracy w systemie catodobowym, rozwini¢cia dokumentacji
planistycznej 1 dyrektywnej, wykorzystania nowoczesnych narzedzi
teleinformatycznych, modeli szkolenia oraz koncepcji integracji rozwigzan zgodnych ze
standardami mi¢dzynarodowymi. Rozdzial ma charakter wdrozeniowy 1 wskazuje
kierunki zmian mozliwych do zastosowania w praktyce PSP.

Catos¢ konczy podsumowanie, w ktorym zawarto najwazniejsze ustalenia oraz
syntetyczne wnioski wynikajace z przeprowadzonych badan. Taka struktura pracy
zapewnia spojnos¢, przejrzystos¢ i pelne odzwierciedlenie procesu badawczego.



