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Przedmiotem pracy jest analiza organizacji akcji ratowniczej podczas zdarzeń 

masowych w Polsce, ze szczególnym uwzględnieniem uwarunkowań systemowych, 

organizacyjnych oraz operacyjnych wpływających na skuteczność prowadzonych działań.  

W pracy skupiono się na identyfikacji kluczowych problemów występujących w procesie 

organizowania działań ratowniczych oraz opracowaniu koncepcji usprawnienia 

funkcjonowania systemu ratowniczego w warunkach zdarzeń o dużej skali i złożoności. 

Celem pracy była analiza organizacji akcji ratowniczej podczas zdarzeń masowych  

w Polsce, identyfikacja czynników wpływających na jej skuteczność oraz opracowanie 

propozycji usprawnień w wybranych obszarach funkcjonowania systemu ratowniczego.  

W szczególności skoncentrowano się na takich obszarach jak: dysponowanie podmiotów 

ratowniczych, kierowanie akcją ratowniczą, organizacja łączności, zabezpieczenie logistyczne 

oraz organizacja medycznych działań ratowniczych, w tym procesów segregacji  

i dekontaminacji poszkodowanych. 

W pracy przyjęto hipotezę badawczą, zgodnie z którą skuteczność organizacji akcji 

ratowniczej podczas zdarzeń masowych w Polsce jest w największym stopniu uzależniona od 

jakości organizacji oraz poziomu integracji kluczowych elementów systemu ratowniczego. 

Realizacja celów badawczych została oparta na zastosowaniu metod badawczych 

obejmujących analizę literatury przedmiotu, aktów prawnych oraz dokumentów systemowych, 

studia przypadków wybranych zdarzeń masowych, a także badania empiryczne 

przeprowadzone w formie wywiadów eksperckich z przedstawicielami podmiotów systemu 

ratowniczego, posiadającymi doświadczenie w organizowaniu i prowadzeniu działań 

ratowniczych podczas zdarzeń masowych. 

Struktura pracy obejmuje część teoretyczną, analityczną oraz koncepcyjną. W pierwszej 

części przedstawiono podstawy teoretyczne oraz systemowe funkcjonowania systemu 



ratowniczego w Polsce w kontekście zdarzeń masowych. W kolejnej części dokonano analizy 

specyfiki organizacji akcji ratowniczej oraz identyfikacji najważniejszych trudności 

organizacyjnych występujących w praktyce. Szczególną uwagę poświęcono problemom 

występującym w początkowej fazie zdarzenia, związanym z ograniczonym rozpoznaniem 

sytuacji oraz wysoką presją informacyjną. 

Na podstawie przeprowadzonych analiz oraz wyników badań empirycznych 

opracowano koncepcję usprawnienia organizacji akcji ratowniczej podczas zdarzeń masowych. 

Zaproponowane kierunki doskonalenia obejmują rozwój kompetencji decyzyjnych kadry 

dowódczej, standaryzację procedur organizacyjnych, poprawę organizacji łączności, 

wzmocnienie zabezpieczenia logistycznego oraz usprawnienie procesu segregacji i zarządzania 

przepływem poszkodowanych. 

Istotnym rezultatem pracy jest opracowanie autorskiego, zintegrowanego modelu 

organizacji akcji ratowniczej podczas zdarzeń masowych, opartego na podejściu modułowym. 

Model ten obejmuje kluczowe obszary funkcjonowania systemu ratowniczego oraz wskazuje 

na ich wzajemne zależności, podkreślając znaczenie sprawnego przepływu informacji jako 

elementu integrującego cały proces reagowania. 

Wyniki przeprowadzonych badań potwierdziły przyjętą hipotezę badawczą oraz 

wykazały, że pomimo wysokiego poziomu formalnego przygotowania systemu ratowniczego 

w Polsce istnieje potrzeba dalszego doskonalenia mechanizmów organizacyjnych, szczególnie 

w obszarze pierwszej fazy reagowania na zdarzenia masowe. 

Wnioski płynące z pracy mogą stanowić podstawę do doskonalenia organizacji akcji 

ratowniczych w Polsce, w szczególności w zakresie szkolenia kadry dowódczej, rozwijania 

procedur współdziałania między służbami oraz zwiększania odporności organizacyjnej 

systemu ratowniczego na zdarzenia o dużej skali i złożoności. 

 


