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1. Przestanki wyboru tematu pracy

Problematyka zwigzana z zarzgdzaniem organizacjami publicznymi jest od wielu
lat przedmiotem rozwazan naukowych. Chcac wskaza¢ na idealny model biurokracji,
wielu autorow nawigzuje do tzw. modelu weberowskiego, ktory zapewnia najwyzszy
stopien przewidywalno$ci wynikéw i gwarantuje wysoki poziom efektywnoscil.
Wspomniany model biurokratyczny (Public Administration — PA) w potowie lat XX w.
nie byt dostatecznie przystosowany do coraz bardziej ztozonych procesow, ktore miaty
miejsce w rozwini¢tych krajach $§wiata. Po II wojnie $wiatowej, szybki wzrost
gospodarczy, przyczynil si¢ do uksztattowania nowego modelu zarzadzania publicznego
zwanego Nowym Zarzadzaniem Publicznym (New Public Management — NPM).
Pojawiajacymi si¢ okresleniami staly si¢ takie slowa jak menedzeryzm czy rynkowa
administracja publiczna, ktore mialy wskazywac na dostosowywanie si¢ sfery publiczne;j
do menadzerskiego zarzadzania’. Znaczacg réznica wskazujaca na przemiane modelu
biurokratycznego na nowe zarzadzanie publiczne byto dostosowywanie si¢ do zasad
gospodarki rynkowej, co spowodowato wzrost elastyczno$ci w dzialaniu i organizacji
sektora publicznego oraz wicksza uwage na potrzeby obywateli’. Kolejnym etapem
w rozwoju zarzadzania publicznego jest wspotrzadzenie publiczne (New Public
Governance — NPG). Jego rozwd] wyniknal z potrzeby podnoszenia efektywnos$ci
organizacji publicznych, ktore stanety przed konieczno$cig otwarcia si¢ na interakcje

*. Wspolczesny etap zmiany spolecznej wskazuje na

z podmiotami zewnetrznymi
ogromng réznorodnos¢, w ktorej wystepuje raczej tendencja do rozproszenia wladzy niz
jej centralizacji, gdzie cz¢s$ciej scala si¢ zdania niz je dzieli, gdzie spoteczenstwo domaga
sie raczej wiekszej wolnosci i indywidualizmu, niz integracji®. Partnerskie zarzadzanie
publiczne stawia menadzera publicznego jako uczestnika nie tylko w zarzadzaniu

w ramach formalnych relacji, ale moze by¢ roOwnocze$nie zaangazowaniem w rozne

! Hausner J., (2008), Zarzgdzanie publiczne, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa, s. 60

2 O'Flynn, J. (2007), From new public management to public value: Paradigmatic change and managerial
implications. Australian Journal of Public Administration 66(3), pp. 353-366; Bryson, J.M., Crosby, B.C.,
Bloomberg, L. (2014) Public value governance: Moving beyond traditional public administration and the
new public management. Public Administration Review 74(4), pp. 445-456

3 Andrews, R., van de Walle, S., (2013), New Public Management and Citizens' Perceptions of Local
Service Efficiency, Responsiveness, Equity and Effectiveness. Public Management Review 15(5), pp. 762-
783; Serensen, E., Torfing, J. (2017) Metagoverning Collaborative Innovation in Governance Networks.
American Review of Public Administration 47(7), pp. 826-839

4 Rudolf W.,(2016), Marketing w ujeciu relacyjnym, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz, s.30

5 Agranoff R.,McGuire M.,(2007), Inside the Matrix: Integrating the Paradigms of Intergovernmental
and Network Management, International Journal of Public Administration 2007, pp. 23



uktady kooperacyjne z innymi osrodkami wiladzy publicznej, w uklady pomigdzy

réznymi organizacjami®.

Zarzadzanie publiczne, wtym zarzadzanie obszarami metropolitalnymi,
ewoluowato na przestrzeni lat w odpowiedzi na zmieniajace si¢ wyzwania spoteczne,
ekonomiczne i polityczne. Jest to obszar badawczy z wieloletnimi tradycjami, gdzie
w poczatkowych latach organizacje publiczne, takie jak panstwa czy miasta, byty jedynie
administrowane w sposOb hierarchiczny 1 autorytarny. W miarg jak spoleczenstwa
ewoluowaly, rozwijaly si¢ nowe teorie zarzadzania publicznego, takie jak teoria
biurokracji Webera czy teoria zarzadzania naukowego Taylora, ktore miaty na celu
zwigkszenie skuteczno$ci organizacji publicznych poprzez stosowanie zasad
racjonalnego zarzadzania’. Wraz zrozwojem demokracji i koncepcji rzadow prawa,
zarzgdzanie publiczne zaczgto si¢ koncentrowaé na partycypacji spotecznej,
odpowiedzialnosci publicznej i zréwnowazonym rozwoju®. W miedzyczasie pojawily sie
roznorodne modele zarzadzania publicznego, takie jak zarzadzanie oparte na wynikach,
zarzadzanie strategiczne czy zarzadzanie sieciowe, ktore skupiajg si¢ na innowacyjnych
podejsciach do zarzadzania organizacjami publicznymi®. Ponadto pojawity sie réznice
w podejsciach do zarzadzania sprawami publicznymi w zalezno$ci od poziomu

organizacji panstwa.

Wspotrzadzenie jest jednym z paradygmatdéw zarzadzania publicznego, bedacego
jedng z subdyscyplin nauk o zarzadzaniu i jakos$ci. Wyodrgbniona ze wzgledu na
specyfike przedmiotowg, gdzie przedmiot badan zarzadzania publicznego stanowig
procesy organizacji i zarzadzania wystepujace w organizacjach publicznych oraz w tych
organizacjach obywatelskich, ktorych dziatania ukierunkowane sa na realizacje celow

zbieznych z celami organizacji publicznych!'®. Wspotrzadzenie w ujeciu zarzadzania

6 Rudolf W.,(2016), Marketing w ujeciu relacyjnym, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, £.6dz 2016,
s.38

"B. Kozuch, Zarzqdzanie publiczne w teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa 2004,
s. 36-38.

8 A. Eckerd, R.L. Heidelberg, Administering public participation, “The American Review of Public
Administration” 2020, nr 50(2), s. 141; K.E. Halvorsen, Assessing the effects of public participation,
“Public administration review” 2003, nr 63(5), s. 539-540.

% Patrz: B. Kozuch, Zarzgdzanie...; W. Rudolf, Rozwdj zarzqdzania publicznego, ,,Acta Universitatis
Lodziensis. Folia Oeconomica” 2011, nr 261, s. 407-418; B. Zigbicki, Efektywnos¢ organizacyjna
podmiotow sektora publicznego, ,,Zeszyty Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie. Seria
Specjalna, Monografie”, 2014, s. 260-277.

Kozuch B.,(2011), Skuteczne wspdétdziatanie organizacji publicznych i pozarzgdowych, Instytut Spraw
Publicznych UJ, Krakéw, s. 17



publicznego polega gtéwnie na budowaniu relacji z innymi organizacjami i instytucjami
publicznymi, pozarzadowymi i spotecznymi, a takze przedsigbiorstwami prywatnymi
w celu zaspokojenia istniejgcych potrzeb. Interes publiczny okreslany jest na podstawie
wartosci publicznych podzielanych przez czionkow spoteczenstwa, a warunki jego

realizacji s3 negocjowane z partnerami i grupami interesow!!.

W przypadku obszaru metropolitalnego, zarzadzanie wymaga specyficznego
podejécia ze wzgledu na jego skale, zlozono$¢ i réznorodnos$é'’. Wspélrzadzenie,
czyli partnerstwo pomie¢dzy réznymi jednostkami samorzadu terytorialnego w celu
zarzadzania obszarem metropolitalnym, jest jednym z nowatorskich modeli
zarzadzania, ktore uwzglednia wspoélprace, koordynacje i partycypacje roznych
interesariuszy. Jednakze jest to ztozony i1 wielopoziomowy obszar badan, w ktorym
podkresla si¢ problemy zwigzane z koncentracja ustug publicznych, ograniczong liczba
zasobow, roznorodno$cia spoleczng, czy tez wspolnym $wiadczeniem ustug
publicznych!3.  Préba rozwigzania probleméw  w funkcjonowaniu  obszarow
metropolitalnych w ujeciu wspoétrzadzenia lokuje tematyke w naukach o zarzadzaniu
ijakosci, jak rowniez wnaukach o polityce iadministracji, co stanowi
o interdyscyplinarnosci badanego zagadnienia. Pofaczenie problematyki w kontekscie
zarzadzania publicznego 1 wspotrzadzenia stwarza nowe perspektywy badawcze

w naukach o zarzadzaniu i jakosci.

W dysertacji, w kontekscie Gornos$lasko-Zaglebiowskiej Metropolii, zostaty
przedstawione rozne modele zarzadzania publicznego oraz mozliwos$ci ich zastosowania
w praktyce w celu przezwyciezenia pojawiajacych si¢ problemdéw i ograniczen oraz
skutecznej realizacji funkcji publicznych. Na podstawie analizy literatury przedmiotu
oraz przeprowadzonych badan, zostaly zidentyfikowane determinanty i stworzone

modele wspotrzadzenia w obszarze metropolitalnym.

' Kozuch A., Kozuch B., (2016), Istota zarzqdzania publicznego, Instytut Spraw Publicznych UJ,
Krakow, s. 16

12 Patrz: R.C. Feiock, Metropolitan governance and institutional collective action, “Urban Affairs
Review” 2009, nr 44(3), s. 356-377.

13 Patrz: R. K. Cox, The problem of metropolitan governance and the politics of scale, “Regional Studies”
2010, nr 44(2), s. 215-227; R.C. Feiock, Metropolitan..., s. 356-377; H.L. Boschken, Aligning a multi-
government network with situational context: Metropolitan governance as an organizational systems
problem, “The American Review of Public Administration” 2017, nr 47(2), s. 189-208.



W Polsce, ustawowo uregulowana koncepcja metropolii pojawila si¢ dopiero w 2017
roku, co wymaga nowych podej$é istrategii zarzadzania tym obszarem'.
Dotychczasowe doswiadczenia innych metropolii na $wiecie moga stanowi¢ inspiracj¢
do opracowania efektywnego modelu zarzadzania Gornoslasko-Zagtebiowska

Metropolia, uwzgledniajac lokalne konteksty, potrzeby i cele.

Ulokowanie badan w konteks$cie Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii ma réwniez

walor utylitarny, gdyz pozwala opracowa¢ rekomendacje dla Zarzadu Metropolii.

Z tego wzgledu problemem badawczym pracy doktorskiej jest poszukiwanie
odpowiedzi na pytanie, jak powinien by¢ zbudowany model wspolrzadzenia
Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia, aby zapewni¢ skutecznos¢ realizacji

przyjetych celow i zadan?

Przeprowadzone studia literaturowe pozwalajg stwierdzi¢, ze konieczne jest
indywidualne podejscie do realizacji spraw publicznych w obszarach metropolitalnych,

w zaleznoéci od ich specyfiki ikontekstu funkcjonowania's.

Jednakze obszary
metropolitalne posiadaja rowniez cechy wspdlne, np. znaczaca integracj¢ spoteczng
i funkcjonalng, czy tez rozbudowane powiazania sieciowe!. Stanowia one wymiary,
ktore pozwalajg doszukiwaé si¢ wiedzy ogdlnej na temat funkcjonowania irozwoju
obszarow  metropolitalnych na  podstawie  dotychczasowych  do$wiadczen
mig¢dzynarodowych i badan naukowych przeprowadzonych w tym zakresie. Niemniej
istnieje niedosyt badan w zakresie formulowania ogdélnych zasad realizacji spraw
publicznych w obszarach metropolitalnych. Brakuje rowniez modeli ukierunkowanych
na wspotrzadzenie sprawami publicznymi w obszarach metropolitalnych, co stanowi
luke badawcza w dotychczasowym dorobku naukowym. Wynikajaca ztego luka
teoretyczna odnosi si¢ do niedosytu badan w zakresie mozliwos$ci wykorzystania
nowoczesnych koncepcji zarzadzania publicznego, wsrod ktorych wyrdznia sie

wspotrzadzenie, w rozwoj obszarow metropolitalnych. Natomiast luka empiryczna

14 Ustawa z dnia 9 marca 2017 . o zwigzku metropolitalnym w wojewoddztwie $laskim Dz. U. z 2022 r.
poz. 2578

15 D. Kiibler, H. Heinelt, Metropolitan governance, democracy and the dynamics of place, “Metropolitan
Governance in the 21st Century ”, 2004. s. 20-22.

16 Patrz: R.C. Feiock, Metropolitan..., s. 356-377; H.L. Boschken, Aligning... s. 189-208.



obejmuje deficyt analiz weryfikujacych wpltyw wspotrzadzenia na skuteczno$§¢
zarzadzania obszarami metropolitalnymi. Préba wypehienia tej luki zostala podjeta

wlasnie na przyktadzie funkcjonowania Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Dysertacja bedaca przedmiotem dyskusji pozwala na zwigkszenie zrozumienia
zarzadzania publicznego w obszarach metropolitalnych oraz identyfikacj¢ najlepszych
praktyk, ktore moga by¢ stosowane w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii w celu
skutecznego zarzadzania tym obszarem. Praca ma rowniez na celu wniesienie wktadu do
debaty na temat zarzadzania obszarami metropolitalnymi, uwzgledniajac ich specyficzne
wyzwania, takie jak zrdéznicowanie kulturowe, spoteczne iekonomiczne, a takze

koniecznos$¢ koordynacji dziatan na wielu poziomach administracyjnych.

Praca skupia si¢ na omowieniu ré6znych modeli zarzadzania publicznego, zarzadzania
strategicznego, zarzadzania sieciowego, a takze modelu wspoétrzadzenia. Opiera si¢ na
analizie literatury przedmiotu, dokumentow strategicznych oraz praktyk innych miast
metropolitalnych w Polsce iza granica. W wyniku analizy zostaty zidentyfikowane
potencjalne modele zarzadzania, ktére moga by¢ stosowane w Gornoslasko-

Zaglebiowskiej Metropolii, uwzglgdniajac jej specyficzne cechy, wyzwania i cele.



2. Cele pracy i hipotezy badawcze

Przeprowadzony krytyczny przeglad literatury pozwolit przyjac cel gldéwny rozprawy
doktorskiej, ktorym jest:

Opracowanie modeli wspolrzadzenia Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolig
w oparciu o relacje formalne i nieformalne oraz zdiagnozowanie ich wplywu

na skutecznos¢ funkcjonowania Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

W ramach tego celu, podjeto analiz¢ zarowno formalnych, czyli oficjalnych struktur,
jak 1nieformalnych, czyli nieoficjalnych relacji, praktyk isieci spolecznych, ktoére
wplywaja na procesy wspoOlrzadzenia w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.
Badano dynamike¢ i wzajemne oddzialywanie tych relacji na procesy podejmowania
decyzji, koordynacji dzialan oraz realizacji polityk publicznych w obszarze
metropolitalnym. Krytyczne podejscie badawcze zakladato analize¢ nierownosci w
udziale we wspolpracy, podziatu procesow wiladzy, intereséw rdznych aktorow
spotecznych 1 politycznych, atakze ocen¢ wpltywu tych czynnikow na skuteczno$é
funkcjonowania Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii. Przeprowadzenie krytycznego
przegladu literatury pozwolito na ugruntowanie teoretyczne i metodologiczne badania
oraz identyfikacje istniejacych luk w wiedzy, ktérych préoba wypelienia zostata
przedstawiona w ramach omawianej rozprawy doktorskiej. Ostatecznym celem byto
opracowanie nowatorskich modeli wspotrzadzenia  Gornoslasko-Zaglebiowska
Metropolig, uwzgledniajagcych zarowno relacje formalne, jak inieformalne oraz ich

wplyw na skuteczno$¢ funkcjonowania tej metropolii.
Cel gtowny zostal zdekomponowany na cele szczegdtowe:

CELE TEORIO-POZNAWCZE

1. Krytyczny przeglad teorii funkcjonowania i rozwoju obszarow metropolitalnych.
2 Identyfikacja barier 1 ograniczen rozwoju obszaréw metropolitalnych.

3. Systematyzacja podej$¢ do wspotrzadzenia.

4 Ustalenie determinant skutecznego wspotrzadzenia.



CELE METODYCZNE

1. Opracowanie zatozen do budowy modeli wspolrzadzenia obszarami
metropolitalnymi.
2. Opracowanie narzgdzia badawczego umozliwiajacego zbudowanie 1 weryfikacje

modeli  wspotrzadzenia  obszarami  metropolitalnymi ~ w Gornos$lasko-

Zaglebiowskiej Metropolii.

CELE UTYLITARNE

1. Analiza problematyki wspoirzadzenia w obszarach metropolitalnych.

2. Analiza determinant wspotrzadzenia w obszarach metropolitalnych.

3. Ocena determinant wspotrzadzenia w Gornos$lasko-Zagtebiowskiej Metropolii.
4. Opracowanie rekomendacji dla Zarzadu iZgromadzenia Goérnoslasko-

Zaglebiowskiej Metropolii.

W ramach rozprawy doktorskiej, podj¢to analiz¢ empiryczng i teoretyczng, aby
zbadac czy hipoteza gtowna jest potwierdzona na podstawie zebranych danych i analizy
literatury przedmiotu. Badanie uwzglednialo réznorodne metody badawcze, takie jak
analiza dokumentéw, wywiady, analiza sieci spotecznych czy studia przypadku, aby
oceni¢ wplyw relacji nieformalnych na skuteczno$¢ wspoétrzadzenia Gornoslasko-
Zaglebiowska Metropolig. W ramach weryfikacji hipotezy gléwnej zbadano trzy modele
wspotrzadzenia: model oparty na relacjach formalnych, model oparty na relacjach
nieformalnych oraz model mieszany. Modele te zostaly opracowane na podstawie
krytycznej analizy literatury zaprezentowanej w rozdzialach 1 12 oraz badaniach
jakosciowych, przedstawionych w rozdziale 4. Roznica migdzy tymi modelami wynika
z przyjecia za podstawe wspolnych przedsigwzie¢ realizowanych w Gornoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii relacji formalnych albo relacji nieformalnych. Zgodnie
z teorig zarzadzania publicznego oraz teorig sieci, budowanie relacji partnerskich moze
mie¢ charakter odgérny lub oddolny, co znaczaco moze wptyna¢ na uzyskiwane efekty

ze wspolpracy'’. Pozostale konstrukty wykorzystane w modelach s3 tozsame.

17 K.R. Isett, .A. Mergel, K. Leroux, P.A. Mischen, R.K. Rethemeyer, Networks in public administration
scholarship: Understanding where we are and where we need to go, ,,Journal of Public Administration
Research and Theory 217, nr (1), s. 1162, doi:10.1093/jopart/muq061; Provan, K.G., Lemaire, R.H., Core
Concepts and Key Ideas for Understanding Public Sector Organizational Networks: Using Research to
Inform Scholarship and Practice, ,,Public Administration Review” nr 72(5), s. 641-642; O'Toole,

L.J. Networks and networking: The public administrative agendas, ,,Public Administration Review” nr
75(3), s. 366.



Weryfikacja opracowanych modeli postuzyta testowaniu hipotez szczegdélowych oraz

potwierdzeniu lub obaleniu hipotezy gtownej, zgodnie z ktéra:

Wspolrzadzenie Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia jest skuteczniejsze
w przypadku ukierunkowania na rozwijanie relacji nieformalnych niz

koncentracji na zapewnieniu realizacji formalnych porozumien.

Hipoteza ta sugeruje, ze nieformalne relacje, czyli nieoficjalne sieci spoleczne, praktyki
iinterakcje miedzy réznymi aktorami spolecznymi i politycznymi w ramach
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii moga mie¢ wigksze znaczenie dla skutecznosci
wspotrzadzenia niz tylko formalne porozumienia czy struktury instytucjonalne.
Przyktadowo, moze by¢ stwierdzone, ze relacje osobiste, zaufanie, sieci spoleczne
1 komunikacja miedzy r6znymi aktorami moga wptywaé na procesy podejmowania
decyzji, koordynacji dzialan czy realizacji polityk publicznych w sposéb bardziej
efektywny niz tylko formalne porozumienia czy procedury. Hipoteza ta zaktada, ze
skupienie na rozwijaniu relacji nieformalnych, takich jak wspotpraca migdzy ré6znymi
jednostkami samorzadu, organizacjami pozarzagdowymi, biznesem czy spoleczenstwem
obywatelskim moze prowadzi¢ do wigkszej skutecznosci wspotrzadzenia Goérnoslasko-
Zaglebiowska Metropolia, czyli efektywniejszego funkcjonowania metropolii. Z kolei,
skupienie tylko na formalnych porozumieniach, takich jak umowy, przepisy czy struktury
instytucjonalne, moze nie by¢ wystarczajace dla zapewnienia skutecznego

funkcjonowania Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Hipotezy szczegdlowe, prowadzace do weryfikacji hipotezy glownej, zostaty

przygotowane indywidualnie dla kazdego z opracowanych modeli.
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Hipotezy szczegotowe dotyczace modelu opartego na relacjach formalnych

Hla:

Hib:

His

Regulacje prawne maja istotny ibezposredni wplyw na partnerstwo
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Regulacje prawne majg istotny ibezposredni wptyw na normy wspolpracy
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Regulacje prawne maja istotny 1ibezposredni wplyw na skuteczno$¢
wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Normy wspotpracy maja istotny 1bezposredni wplyw na partnerstwo
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Partnerstwo ma istotny i bezposredni wptyw na skuteczno$¢ wspotrzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Normy wspolpracy majg istotny ibezposredni wpltyw na skutecznos¢

wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

/ Partnerstwo \

Hla Hle
Regulacje H1 Skutecznosé
nic
prawne wspoirzadzenia
Hid
Hib | H1f
\ Normy /
wspotpracy

Rys.1 Model oparty na relacjach formalnych. Opracowanie wlasne.



Hipotezy szczegolowe dotyczace modelu opartego na relacjach nieformalnych

Hza:  Relacje sieciowe maja istotny ibezposredni wplyw na partnerstwo

w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Hav:  Relacje sieciowe majg istotny ibezposredni wplyw na normy wspotpracy

w gminach Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Hy::  Relacje sieciowe majg istotny 1ibezposredni wplyw na skutecznosé

wspotrzadzenia w Goérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Hza:  Normy wspolpracy maja istotny 1bezposredni wplyw na partnerstwo

w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Hze:  Partnerstwo ma istotny ibezposredni wptyw na skuteczno$¢ wspotrzadzenia

w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

H>r: Normy wspotpracy majg istotny 1bezposredni wptyw na skutecznosé

wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

/ Partnerstwo \

H2a H2e
Relacje s Skutecznos¢
. H2c , .
sieciowe wspéirzadzenia
H2d
H2b | H2f
\ Normy /
wspoétpracy

Rys. 2 Model oparty na relacjach nieformalnych. Opracowanie wiasne.



Hipotezy szczegolowe dotyczace modelu mieszanego

H3a:

Hsb:

Relacje sieciowe maja istotny 1bezposredni wplyw na partnerstwo
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Relacje sieciowe majg istotny ibezposredni wplyw na normy wspolpracy
w gminach Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Regulacje prawne maja istotny ibezposredni wplyw na partnerstwo
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Regulacje prawne majg istotny ibezposredni wptyw na normy wspolpracy
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Normy wspoOlpracy majg istotny 1ibezposredni wpltyw na partnerstwo
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Partnerstwo ma istotny ibezposredni wpltyw na skuteczno$¢ wspodirzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Normy wspélpracy maja istotny ibezposredni wplyw na skutecznos¢

wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

/ Partnerstwo \

H2a H2e
Relacje s Skutecznos¢
ns_e
sieciowe wspoirzadzenia
H2d
H2b | Hof
\ Normy /
wspoétpracy

Rys. 3 Model oparty na relacjach nieformalnych. Opracowanie wlasne.



3. Przebieg badan i struktura pracy

Podjety wpracy problem badawczy wymagal odpowiedniej koncepcji
metodycznej badan oraz wskazania metod 1 technik badania naukowego. Istotnym bylto
okreslenie problemu naukowego, ktory jest ,,odzwierciedleniem brakéw w teorii nauk

o zarzadzaniu™'®.

Zastosowanie metody indukcyjnej pozwolito na realizacj¢
wytyczonych  celow  izbudowanie modeli  wspoOhrzadzenia dla  obszarow
metropolitalnych, a w tym takze dla Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii. Praca
doktorska zostala oparta na metodzie indukcyjnej, opartej o procedure indukcji
niezupeinej. Podzielenie procedury na fazy ietapy pozwolito na jasne okreslenie

podejmowanych dziatan badawczych. Zastosowanie tej metody pozwolito rowniez na

uzyskanie informacji w wyniku obserwacji oraz pozniejszej analizy'®.

Etap pierwszy obejmowal analiz¢ zrodet, ktore wskazuja na braki w teorii nauk
o zarzadzaniu. Dzigki niemu mozliwym byto okreslenie problemu naukowego. Doktadna
1 poglebiona analiza dostgpnej literatury zwigzana byla z procesami zarzadzania
w kontekscie wspotrzadzenia obszarami metropolitalnymi. Rozwigzanie
zidentyfikowanego problemu naukowego mozliwe bylo poprzez zestawienie
poszczegolnych poje¢, metode analizy danych zastanych oraz studia literatury naukowe;.
Podstawnymi zrodtami analizy byly dokumenty statystyki publicznej, sprawozdania
1 publikacje. Analiza danych zastanych stanowily przeglad zapisow i dost¢epnych baz
wiedzy. Krytyczny przeglad literatury zostat uzupetniony systematycznym przegladem
literatury naukowej, ktory pozwolit na zidentyfikowanie determinant wspotrzadzenia

obszarami metropolitalnymi.

Etap drugi to proces budowy teorii poprzez uogodlnienie faktéw i formutowanie
hipotez. Na tym etapie nastapilo budowanie modeli wspdirzadzenia poprzez
zidentyfikowanie determinant niezbednych do zarzadzania obszarami metropolitalnymi.
Modele zostaty opracowane na podstawie wnioskow z krytycznego przegladu literatury
wskazujacego, ze na procesy wspotrzadzenia w administracji publicznej wptywa zlozony

uktad czynnikéw, ktore poprzez wspoloddziatywanie decyduja o efektywnosci

18 M. Lisinski, Procedury naukowe indukcji zupetnej i niezupetnej w metodologii nauk o zarzqdzaniu,
»Zeszyty Naukowe” 2016, nr 6(954), s. 36.
19 M. Lisifiski, Metody naukowe w metodologii nauk o zarzqdzaniu, ,,Przeglad Organizacji” nr 4, s. 14-15.
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podejmowanych przedsiewzie¢. Kluczowa okazata si¢ roéznica migdzy formalnym a
nieformalnym podejéciem do realizacji zadan w ramach wspoirzadzenia publicznego.
Stanowito to przestank¢ do opracowania modeli poddanych testowaniu w kolejnych

etapach dysertacji.

Etap trzeci obejmowal testowanie postawionych hipotez. Nastapila w nim
weryfikacja empiryczna modeli teoretycznych poprzez sondaz diagnostyczny (wywiady,
kwestionariusze ankiet). Zastosowana zostala triangulacja badan, ktéra objeta badania
jakosciowe 1iilosciowe w celu zapewnienia rzetelno$ci przeprowadzonych badan
naukowych. Wykorzystany zostat pogtebiony wywiad indywidualny sprowadzajacy si¢
do bezposrednich rozmoéw zrespondentami, ktérzy zostali wytonieni sposrod
przedstawicieli zarzadzajacych obszarami metropolitalnymi w Polsce. Badanie to
umozliwilo zanalizowanie zidentyfikowanych wczesniej determinant wspotrzadzenia

oraz ustalenie relacji pomiedzy nimi.

Na etapie przygotowan do indywidualnych wywiadéw pogltebionych, w oparciu
o przeglad literatury przedmiotu, stworzona zostata lista pytan kierunkowych. Miata ona
na celu podjecie tematu ogodlnego, a w kolejnym etapie pozwalata na zadanie pytan
dodatkowych, ktorych badacz nie mogt przewidzie¢ na etapie przygotowania, a ktore
nasunety si¢  podczas przeprowadzanych wywiadéw. Kolejnym etapem
przygotowawczym bylo rozestanie zaproszen do wybranej grupy badawczej. Ze wzgledu
na czas pandemii COVID-19, zaproszenia rozeslane byly za posrednictwem poczty
elektronicznej wraz z prosba o wyznaczenie odpowiedniego terminu do przeprowadzenia
poglebionego wywiadu indywidualnego za posrednictwem platform umozliwiajacych
odbycie wideokonferencji online. Mozliwo$¢ uzycia kamery podczas rozmowy,
odzwierciedlala realne spotkanie zrozméwceag oraz bezposrednie interakcje ($miech,
powaga, zawahanie, przerwy w rozmowie spowodowane zaniepokojeniem czy dluzsza
refleksjg). Przed przystgpieniem do wywiadow przeprowadzono badanie pilotazowe
wsérod 15 pracownikoéw Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii, ktéra pozwolita na
zweryfikowanie zrozumienia oraz poprawnos$ci pytan. Badanie pilotazowe
przeprowadzone zostalo poprzez narzedzie do komunikacji za posrednictwem platformy
internetowej. W toku przeprowadzonych badan wyeliminowano jedno pytanie, ktére
wzbudzato u wielu badanych niejasnosci, anie wyptywalo znaczaco na jakosé
przeprowadzonych badan. Ostatecznie, kierunkowe pytania w poglebionym wywiadzie

indywidualnym w zakresie zarzadzania obszarami metropolitalnymi ograniczyty si¢ do
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dziewieciu pytan. Ustalenie harmonogramu spotkan w ramach poglebionych wywiadow
indywidualnych, pozwolilo na przystapienie do realizacji etapu badawczego. Liczba
badanych, ktorzy przystapili do indywidualnych wywiadéw poglebionych wyniosta
szesnascie 0sob. Dziesie¢ z dwunastu to przedstawiciele Unii Metropolii Polskich,
kolejnych pigciu to przedstawiciele Zarzadu Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii
oraz Prezydent miasta Zabrze, jako osoba odpowiedzialna za sfinalizowanie utworzenia
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii w ramach dziatalno$ci zwigzku komunalnego tj.
Gornoslaskiego Zwigzku Metropolitalnego. Badanie zostato podzielone na dwie grupy
respondentow. Pierwsza z nich dotyczyta odpowiedzi udzielanych przez respondentow,
ktorzy dzialali w ramach polskich obszarow metropolitalnych, zrzeszonych w Unii
Metropolii Polskich, druga grupa sktadata si¢ z respondentéw w ramach funkcjonujace;j

od 2017 roku Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Respondenci zostali podzieleni na dwie grupy:

— RI-R10 - respondenci odpowiadajacy na pytania dotyczace
funkcjonowania obszarow metropolitalnych w Polsce.

— RI1-R16 — respondenci odpowiadajacy na pytania dotyczace
funkcjonowania obszaru zwigzku metropolitalnego  Gornoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii.

Wsréd respondentow grupe 70% stanowili mezezyzni a 30% kobiety. Byly to osoby
z dlugoletnim do$wiadczeniem samorzadowym, ze szczegdlnym zainteresowaniem
w aspekcie spraw zwigzanych z probg zarzadzania obszarem metropolitalnym czy
zwiazkiem metropolitalnym. W rezultacie badania literaturowe oraz pogtebione wywiady

stanowily podstawe do opracowania modeli wspotrzadzenia obszarami metropolitalnymi.

W celu uzupehienia badan jakosciowych zostato przeprowadzone badanie
iloSciowe w oparciu o kwestionariusz  ankiety. Respondentami badan byli
przedstawiciele jednostek samorzadow terytorialnych wchodzacych w sktad
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii. Byly to osoby z wieloletnim do$wiadczeniem
w zarzadzaniu jednostka samorzadu terytorialnego (prezydenci, burmistrzowie, wojtowie
oraz przewodniczacy rad gmin). Badanie to pozwolito ponadto na weryfikacje
opracowanych modeli wspotrzadzenia i1 stwierdzenie, ktéry z nich jest najbardziej
odpowiedni dla skutecznego zarzadzania obszarem metropolitalnym, w obrebie, ktorego

funkcjonuje Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia.
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Na ponizszym rysunku zostaty przedstawione szczegdlowe etapy badan wraz

z wykorzystanymi metodami badawczymi oraz osiggni¢tymi celami.
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Etap badan

Metody badawcze

Identyfikacja problemu badawczego:

jak powinien by¢ zbudowany model wspétrzadzenia Goérnos$lasko-Zagtebiowska
Metropolig, aby zapewni¢ skuteczno$é realizacji przyjetych celéw i zadan?

/\

Krytyczny przeglad
literatury

Desk research
Krytyczny przeglad dokumentéw strategicznych
obszaréw metropolitarnych w Polsce
Krytyczny przeglad literatury krajowej i
zagranicznej

Osiagniete cele

Y

Opracowanie
scenariusza wywiadu
indywidualnego

Desk research
Krytyczny przeglad dokumentéw strategicznych
obszaréw metropolitarnych w Polsce
Krytyczny przeglad literatury krajowej i
zagranicznej

Y

1. Krytyczny przeglad teorii funkcjonowania i
rozwoju obszaréw metropolitalnych.

2. Identyfikacja barier i ograniczen rozwoju
obszaréw metropolitalnych.

3. Systematyzacja podejs¢ do wspotrzadzenia.
4. Ustalenie determinant skutecznosci
wspoirzadzenia.

" wspétrzadzenia obszarami metropolitalnymi

1. Opracowanie zatozen do budowy modeli

Przeprowadzenie badan
jakosciowych

Wywiady z 16 ekspertami w zakresie
funkcjonowania obszaréw metropolitarnych

"| 2. Analiza determinant wspotrzadzenia w

1. Analiza problematyki wspdtrzadzenia w
obszarach metropolitarnych.

obszarach metropolitarnych.

Y

Opracowanie
kwestionariusza ankiety

Analiza wynikdw wywiaddow z 16 ekspertamiw
zakresie funkcjonowania obszaréw
metropolitarnych
Krytyczny przeglad literatury krajowej i
zagranicznej

" wspétrzadzenia obszarami metropolitalnymi w

1. Opracowanie narzedzia badawczego
umozliwiajgcego zbudowanie i weryfikacje modeli

GZM.

Przeprowadzenie badan
iloSciowych

Kwestionariusze ankiet z 41 przedstawicielami
miast Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii

Y

1. Ocena determinant wspdtrzadzenia w
G6rnoslasko-Zagte biowskiej Metropolii.

2. Opracowanie i weryfikacja modeli skutecznego
wspoirzadzenia w Gornoslasko-Zagte biowskiej
Metropolii.

Synteza uzyskanych
wynikow

Synteza przeprowadzonych badan literaturowych,

jakosciowych i ilosciowych

Y

1. Opracowanie rekomendacji dla Zarzgdu i
Zgromadzenia Gorno$lasko-Zagtebiowskiej
Metropolii.

Rys. 4 Proces badawczy. Opracowanie wilasne.
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4. Wyniki badan w kontekscie hipotez badawczych

Celem gléwnym dysertacji bylo opracowanie modeli wspotrzadzenia Gornoslasko-
Zaglebiowska Metropolia ~w oparciu orelacje formalne 1inieformalne oraz
zdiagnozowanie ich wptywu na skuteczno$¢ funkcjonowania Goérnoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii. Cel ten osiggnigto poprzez zbadanie trzech modeli
wspotrzadzenia: modelu opartego na relacjach formalnych, modelu opartego na relacjach
nieformalnych oraz modelu mieszanego. Modele te zostaly opracowane na podstawie
krytycznej analizy literatury zaprezentowanej w rozdzialach teoretycznych oraz
badaniach jakosciowych, przedstawionych w rozdziale dotyczacym analizy i oceny
determinant skutecznosci wspotrzadzenia w obszarach metropolitalnych. Ponadto,
w rezultacie przeprowadzonych badan empirycznych zweryfikowano hipoteze gtowna,
zgodnie z ktora  wspotrzadzenie  Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia — jest
skuteczniejsze w przypadku ukierunkowania na rozwijanie relacji nieformalnych niz

koncentracji na zapewnieniu realizacji formalnych porozumien.

Weryfikacja hipotez szczegdtowych zostala przedstawiona w ponizszej tabeli.

Hipotezy szczegélowe dotyczace modelu opartego na relacjach formalnych

Hipoteza Miary opisujace Potwierdzenie/Obalenie

Hia: Regulacje prawne maja istotny i bezposredni 0=0,117

wplyw na partnerstwo w Gornoslasko- T=1,125 Obalona
Zaglebiowskiej Metropolii p=0,261

Hip: Regulacje prawne maja istotny i bezposredni 0=0,634

wplyw na normy wspolpracy w Gornoslasko- T=17,114 Potwierdzona
Zaglebiowskiej Metropolii p =0,000

Hic: Regulacje prawne majg istotny i bezposredni 0=0,263

wplyw na skuteczno$¢ wspotrzadzenia T=1,989 Potwierdzona
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii p =0,047

Hiq: Normy wspotpracy majg istotny 0=0,657

i bezposredni wptyw na partnerstwo T =38,267 Potwierdzona
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii p =0,000

Hjc: Partnerstwo ma istotny i bezposredni wptyw 0=0,305

na skuteczno$¢ wspoirzadzenia w Goérnoslasko- T=2,001 Potwierdzona
Zaglebiowskiej Metropolii p=0,045

Hir: Normy wspotpracy maja istotny

. . . . 0=0,375
i bezposredni wptyw na skuteczno$é _ .

k . L, . .. T =12,602 Potwierdzona
wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zaglebiowskiej _

. p =0,009
Metropolii
Hipotezy szczegélowe dotyczace modelu opartego na relacjach nieformalnych

Haa: Relacje sieciowe majg istotny i bezposredni 0=0,513
wplyw na partnerstwo w Gornoslasko- T =4,262 Potwierdzona
Zaglebiowskiej Metropolii p =0,000
Hzp: Relacje sieciowe majg istotny i bezposredni 0=0,782
wplyw na normy wspotpracy w gminach T=16912 Potwierdzona
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii p =0,000
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Metropolii

Hayc: Relacje sieciowe majg istotny i bezposredni 0=0,149
wplyw na skuteczno$¢ wspotrzadzenia T =0,885 Obalona
w Goérno$lasko-Zaglebiowskiej Metropolii p=0,376
Haq: Normy wspotpracy maja istotny 0=0,332
i bezposredni wplyw na partnerstwo T=2,851 Potwierdzona
w Goérnos$lasko-Zaglebiowskiej Metropolii p = 0,004
Hae: Partnerstwo ma istotny i bezposredni wptyw 0=0,277
na skutecznos$¢ wspotrzadzenia w Goérnoslasko- T =1,400 Obalona
Zaglebiowskiej Metropolii p=0,162
H2¢: Normy wspolpracy maja istotny _
. . . iy 0=0,448
i bezposredni wptyw na skutecznosc¢ — 3344 Potwierdzona
wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zaglebiowskiej T 2 wier@z
. p=10,001
Metropolii
Hipotezy szczegélowe dotyczace modelu mieszanego

H3,: Relacje sieciowe majg istotny i bezposredni 0=0,503
wplyw na partnerstwo w Gornoslasko- T=3,974 Potwierdzona
Zaglebiowskiej Metropolii p =0,000
Hap: Relacje sieciowe majg istotny i bezposredni 0=0,624
wplyw na normy wspotpracy w gminach T =9,780 Potwierdzona
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii p = 0,000
Hsc: Regulacje prawne maja istotny i bezposredni 0=0,036
wplyw na partnerstwo w Gornoslasko- T=0,385 Obalona
Zaglebiowskiej Metropolii p=0,700
H3sq: Regulacje prawne maja istotny i bezposredni 0=0,264
wplyw na normy wspolpracy w Gornoslasko- T=3,148 Potwierdzona
Zaglebiowskiej Metropolii p=0,002
Hse: Normy wspolpracy maja istotny 0=0,317
i bezposredni wptyw na partnerstwo T=2,717 Potwierdzona
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii p =0,007
Hag: Partnerstwo ma istotny i bezposredni wptyw 0=0,343
na skuteczno$¢ wspoirzadzenia w Goérnoslasko- T =2,446 Potwierdzona
Zaglebiowskiej Metropolii p=0,014
H3g: Normy wspotpracy majg istotny _
i bezposredni wptyw na skutecznosé 0=0,515 .

k . L, . .. T =3,949 Potwierdzona
wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zaglebiowskiej p = 0,000

O - Original sample
T - T statistics (t>1,96)
p - p values ( p<0,05)
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5. Whioski z badan

Weryfikujac hipotezy szczegdlowe, osiagnieto cele utylitarne w dysertacji, a wnioski

o charakterze utylitarnym wskazuja, ze:

1.

Problematyka skutecznego wspotrzadzenia obszarami metropolitalnymi dotyczy
w gtownej mierze koordynacji i sprawiedliwego podzialu zadan, stosowania
dobrych praktyk, dzielenia ryzyka i zaufania migdzyorganizacyjnego. Ponadto
funkcjonowanie w okreslonych warunkach 1ipolityka rzadowa wymuszajg
okreslone dziatania, co przektada si¢ na uzyskiwang skuteczno$¢ wspotrzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

Przeprowadzone badania ilo§ciowe z przedstawicielami Unii Metropolii Polskich
umozliwity  zidentyfikowanie determinant 1itworzacych je czynnikow

wspotrzadzenia. Nalezg do nich:

—  regulacje prawne: podstawa podejmowania dziatan, podstawa realizowania
dziatan, podstawa partycypowania w dziataniach, podstawa podejmowania

decyzji, podstawa podziatu odpowiedzialnosci,

— relacje sieciowe: wczesniejsze pozytywne doswiadczenie, konsultacje
z przedstawicielami innych miast, wigkszy zakres wymiany informacji niz
wymagaja procedury, organizowanie wspolnych spotkan, wzajemne
wsparcie 1 pomoc,

— normy: zaufanie, wywigzywanie si¢ ze zobowigzan, etyka dziatania,
sprawiedliwo$¢, przejrzystos¢ zasad dzialania,

—  partnerstwo: wymiana dobrych praktyk, ukierunkowanie na spelnienie
wzajemnych oczekiwan, wspolne poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan,

wspolne inwestowanie zasobdw, dzielenie si¢ ryzykiem,

—  skuteczno$¢: wyzszy poziom zarzadzania, korzystniejszy stosunek kosztow
do korzysci, latwiejsze rozwigzywanie problemow organizacyjnych,
fatwiejsze rozwigzywanie konfliktow, wdrazanie innowacyjnych

rozwigzan.



Powyzej przedstawione determinanty i czynniki zostaty poddane ocenie w ramach badan

ilosciowych.

1.

Determinantami  posiadajagcymi  najwieksze  znaczenie =~ w Gornoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii sg relacje sieciowe, a w tym organizowanie spotkan
w celu wymiany do$wiadczen i wiedzy, wymiang¢ informacji oraz mozliwosci
uzyskania pomocy od innych miast. Z kolei najnizej zostaly ocenione normy
wspotpracy, a sprawiedliwo$¢ podzialu zadan, odpowiedzialnosci 1 korzysci
zostata wskazana jako najbardziej problematyczna.

Model skutecznego wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii
powinien by¢ oparty na relacjach nieformalnych, czyli budowaniu wspotpracy
miedzy miastami w oparciu o che¢ do wspdlnego dziatania, zaangazowanie
w osiggnigcie wspolnych celéw, wzajemne zaufanie oraz rozwijanie kapitatu
relacyjnego. Model mieszany (formalno-nieformalny) jest mniej skuteczny,

a model formalny osiggnat zdecydowanie najnizszg wartos¢.

Przedstawiony krytyczny przeglad literatury oraz wyniki badan empirycznych moga

stanowi¢ rowniez wazne wskazowki dla decydentéw i praktykow w zakresie

podejmowania decyzji dotyczacych opracowywania regul wspolpracy, budowy relacji

sieciowych, norm wspotpracy, partnerstwa oraz dziatan, majacych na celu skuteczne

wspotrzadzenie w obszarze metropolitalnym.

Whnioski plynace z przeprowadzonych badan pozwalaja zaproponowaé nastgpujace

rekomendacje dla Zarzadu i Zgromadzenia Gorno$lasko-Zaglebiowskiej Metropolii:

1.

Wspotpraca miedzy miastami w realizacji celow regionalnych jest wspotczesnie
konieczno$cig, gdyz jedynie poprzez wspolne dziatania miasta mogg rozwijac sie
na szerokg skalg. Miasta w Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii rozumieja ta
potrzebe 1s3 pozytywnie nastawione do tworzenia obszaru metropolitalnego.
Jednakze zauwazajg problemy zwigzane w koordynacjg dziatan, podejmowaniem
wspolnych decyzji i przejrzystoscia realizowanych przedsiewzie¢. W pokonaniu
takich trudno$ci przydatne jest zebranie informacji na temat oczekiwan,
propozycji, mozliwosci ichegci wlaczenia si¢ poszczegodlnych miast w nowe
przedsigwzigcia.

Wspotrzadzenie w Gorno$lasko-Zagtebiowskiej Metropolii nalezy oprze¢ na

rozwoju relacji sieciowych 1 partnerstwa budowaniu wzajemnego zaufania,
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zaangazowania i ukierunkowania na wspotprace. Jedynie w efekcie pelnego
zaangazowania 1 sprawiedliwego podziatu zadan, ryzyka ikorzy$ci mozna
skutecznie o0siggnac¢ ustalone cele Metropolii. Takie podejscie jest trudniejsze niz
sama realizacja przepisow prawnych iprocedur, gdyz wymaga wigkszego
wysitku i zrozumienia oczekiwan innych stron. Jednakze rezultaty jakie mozna
0siggnac¢ sa znacznie wyzsze dzieki budowaniu relacji sieciowych.

W  Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii nie nalezy zapomina¢ jednak
o obowigzujacych regulacjach prawnych. Regulacje takie tworza ramy, w ktorych
Metropolia moze funkcjonowaé i wskazuja w jaki$ sposob zadania moga by¢
realizowane. Przepisy prawne nie stanowig jednak warunku wystarczajacego do
zapewnienia  skutecznego wspoOtrzadzenia w Goérnoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii, okreslajag jedynie konieczne do przestrzegania zasady wspolnych
dziatan 1isposoby na osiagnigcie rezultatow na akceptowalnym poziomie.
Niemniej s3 one konieczne do przestrzegania. Wigksza skuteczno$é
gwarantowana jest przez ukierunkowanie na wspotprace, zaangazowanie we

wspolne dziatania 1 postawe wzajemnosci.
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6. Kierunki dalszych badan

Uzyskane wyniki badan otwieraja drzwi do dalszych kierunkow badawczych, ktore maja

potencjat na znaczacy wklad w rozwijanie wiedzy w dziedzinie zarzadzania obszarami

metropolitalnymi. Ponizej przedstawiam kilka perspektyw, ktéore mozna rozwazy¢

w kontekscie dalszych badan:

1.

Analiza poréwnawcza miedzynarodowa: Przyszte badania mogg koncentrowaé
si¢ na porownaniach miedzy ro6znymi metropoliami na $wiecie, aby
zidentyfikowac roznice 1 podobienstwa w procesach wspotrzadzenia. To pozwoli

na lepsze zrozumienie globalnych trendow w zarzadzaniu metropoliami.

Rozwini¢cie modeli wspolrzadzenia: Na podstawie wnioskow z poprzednich
badan mozna kontynuowa¢ prace nad rozwijaniem i doskonaleniem modeli
wspotrzadzenia w konteks$cie metropolitalnym. Badania te moga skupia¢ si¢ na
opracowywaniu bardziej zaawansowanych 1 dostosowanych rozwigzan

zarzadzania obszarami metropolitalnymi.

Wplyw czynnikéw zewnetrznych: Badania moga by¢ poszerzone o analize
wplywu czynnikow zewnetrznych, takich jak zmiany klimatyczne, migracja czy
globalne wyzwania ekonomiczne, na zarzadzanie metropoliami. To pozwoli na

rozwinigcie bardziej holistycznego podejscia do tematu.

Badania interdyscyplinarne: Przyszte badania mogg skupia¢ si¢ na podejs$ciu
interdyscyplinarnym, taczac wiedze¢ z dziedzin takich jak ekonomia, socjologia,
urbanistyka czy nauki polityczne. To podejscie moze przyczyni¢ si¢ do lepszego

zrozumienia ztozono$ci wspotrzadzenia w obszarach metropolitalnych.

Zarzadzanie Kkryzysowe i bezpieczenstwo metropolitalne: Badania nad
sposobami zarzgdzania kryzysowym sytuacjami i zagadnieniami bezpieczenstwa
w metropoliach sa rowniez istotnym kierunkiem. Badania te moga przyczyni¢ si¢
do opracowania skutecznych strategii reagowania na kryzysy oraz zapewnienia

bezpieczenstwa mieszkancom metropolii.



6. Partycypacja spoleczna: Dalsze badania moga si¢ skupi¢ na roli partycypacji
spotecznej w procesach wspotrzadzenia metropolitalnego. Analizowanie, jak
obywatele 1 organizacje pozarzadowe moga wptywac na podejmowane decyzje i

rozwijanie strategii, jest istotnym aspektem zarzadzania metropoliami.

Wnhioski z tych badan moga postuzy¢ nie tylko do dalszego rozwoju teorii i praktyk
zarzadzania obszarami metropolitalnymi, ale takze do poprawy jakosci zycia
mieszkancow tych obszarow oraz do rozwijania bardziej zrownowazonych i efektywnych

strategii zarzadzania metropoliami na catym $wiecie.
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7. Wartos¢ dodana pracy
Dysertacja stanowi cenng analize i podstawe teoretyczng dla oséb zarzadzajacych

obszarami metropolitalnymi w Polsce. Warto§¢ z przeprowadzonych badan ma

charakter poznawczy, metodyczny oraz utylitarny.

Warto$¢ poznawcza obejmuje dokonany krytyczny przeglad literatury oraz
usystematyzowanie poje¢ w zakresie zarzadzania publicznego oraz administracji
publicznej w kontek$cie obszarow metropolitalnych 1 wspoétrzadzenia. Doktadna
1 poglebiona analiza dostepnej literatury zwigzana z tematyka procesOw zarzadzania
w konteks$cie wspotrzadzenia oraz tematu obszarow metropolitalnych pozwolita na
przeprowadzenie badan naukowych w zakresie opracowania modeli wspotrzadzenia.
Dodatkowo mozliwym stato si¢ przedstawienie modeli wspéirzadzenia jako przyktadu
zarzadzania obszarem metropolitalnym.

Warto$cia poznawcza jest roéwniez przedstawienie wypracowanych modeli
wspotrzadzenia jako przyktadu zarzadzania obszarem metropolitalnym, rowniez dla
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii, stanowigcej w omawianej dysertacji kontekst

badawczy.

Wartos$ciami metodycznymi sa opracowane kwestionariusze ankiety oraz scenariusz dla

przeprowadzenia poglebionego wywiadu indywidualnego.

W aspekcie wartosci utylitarnych, zawieraja one opracowanie modeli wspoirzadzenia
w kontek$cie zarzadzania publicznego umozliwiajacego jego adaptacje w innych,
potencjalnych obszarach metropolitalnych. Kolejng warto$cig utylitarng jest opracowanie
rekomendacji w zakresie budowy modeli wspdirzadzenia dla decydentéw obszarow

metropolitalnych.



8. Plan pracy

Niniejsza dysertacja zlozona jest z pigciu rozdziatoéw. Pierwszy rozdzial wprowadza do
problematyki  zarzadzania  metropoliami 1 obszarami  metropolitalnymi.
Rozdzial rozpoczyna si¢ od definicji metropolii 1 obszaru metropolitalnego,
przedstawiajgc podstawowe pojecia zwigzane z tym obszarem badawczym. Nastepnie
omawia proces metropolizacji, czyli jak metropolie powstaja i ewoluujag w czasie.
Kolejny temat poruszony w pierwszym rozdziale to wspodlczesne podejscia do
zarzadzania obszarami metropolitalnymi. Zaprezentowane sg roznorodne podejscia,
strategie 1 koncepcje zarzadzania metropoliami, uwzgledniajagc dynamiczne zmiany
spoteczno-gospodarcze, kulturowe i $rodowiskowe, ktore wpltywaja na te obszary.
Rozdzial omawia réwniez rézne modele zarzadzania obszarami metropolitalnymi.
Przedstawiane sg przyktady zarzgdzania metropoliami na $wiecie oraz analizowane sg ich
mocne strony i ograniczenia. W koncowej czesSci tego rozdzialu zaprezentowano
problemy zwigzane z zarzadzaniem obszarami metropolitalnymi, prezentujac istniejace
wyzwania, trudnosci i kontrowersje w tym zakresie. Omawiane sg przede wszystkim

wyzwania zwigzane z wielo$cig kierujacych i zarzadzajacych podmiotdw.

Drugi rozdzial niniejszej pracy doktorskiej skupia si¢ na wspotrzadzeniu jako
wspotczesnym paradygmacie zarzadzania publicznego. Zaprezentowano w nim
podstawy teorii wspotrzadzenia. W rozdziale omawiane s3 rowniez zasady
wspotrzadzenia, czyli fundamentalne zasady 1 wartos$ci, ktore powinny by¢ uwzgledniane
w procesie wspoOlrzadzenia. Przedstawiane sga roznorodne podej$cia badawcze, ktore
znajduja zastosowanie we wspotrzadzeniu, takie jak podejScie sieciowe, partnerstwo czy
wspotdziatanie. Kolejny temat poruszony w tym rozdziale to uwarunkowania
skutecznego wspotrzadzenia. Na koncu rozdziatu znajduje si¢ podsumowanie, w ktérym
przedstawiono kluczowe aspekty teorii i praktyki wspoirzadzenia, podkreslajac jego
znaczenie jako paradygmatu zarzadzania publicznego w kontek$cie zarzadzania

obszarami metropolitalnymi.

Rozdzial trzeci dysertacji poswigcony jest metodyce badawczej dotyczacej modeli
wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii. Zaprezentowano w nim
koncepcje badawcza oraz model badawczy, ktore stanowig ramy prowadzonych badan.
W rozdziale tym zaprezentowano, jakie sg gtowne cele badania oraz jakie hipotezy
zostang zweryfikowane w ramach przeprowadzonych badaf. Ponadto, przedstawiony

zostat zakres pracy badawczej oraz oméwiony jest proces badawczy. Opisano réwniez



podejscia badawcze, narzgdzia i techniki, ktore zastosowano, aby uzyskaé¢ odpowiedzi na
postawione pytania badawcze. Rozdzial ten obejmuje rowniez charakterystyke podmiotu
badan. Przedstawiono specyfike Gornoslasko-Zagltebiowskiej Metropolii, opisano jej
cechy, struktur¢ oraz decydentow zaangazowanych w procesy zarzadzania.
Przedstawione cele, hipotezy, proces badawczy oraz charakterystyka podmiotu badan,

pozwala zrozumie¢ ramy badania przeprowadzonego przez autora niniejszej dysertacji.

Rozdzial czwarty pracy doktorskiej skupia si¢ na analizie 1 ocenie determinant
skuteczno$ci  wspotrzadzenia w obszarach metropolitalnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem Gornoslasko-Zaglgbiowskiej Metropolii. Rozdziat ten jest podzielony
na sekcje, ktore omawiaja rozne aspekty badania. W pierwszej kolejnosci zostata
przedstawiona charakterystyka podejscia badawczego, czyli metodyki, ktora zostala
zastosowana do analizy determinant skuteczno$ci wspotrzadzenia w obszarach

metropolitalnych, w tym w Gornoslasko-Zagltebiowskiej Metropolii.

Nastepnie skupiono si¢ na analizie determinant wspoilrzadzenia obszarami
metropolitalnymi. W jej ramach przedstawiona zostata identyfikacja antecedencji
1 zalozen wspolrzadzenia obszarami metropolitalnymi, charakterystyki, czynniki
1 kontekst wspotrzadzenia publicznego w obszarach metropolitalnych, oraz problemy
1 efekty wspotrzadzenia w tych obszarach. Dodatkowo, w sekcji tej znajduje sie
podsumowanie wynikow przeprowadzonych wywiadéow zwigzanych z analizowanym
tematem. W dalszej cze$ci rozdzialu znajduje si¢ ocena determinant wspodtrzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii. W jej ramach dokonano oceny wptywu
regulacji prawnych, relacji sieciowych, norm wspolpracy oraz partnerstwa na procesy
wspoétrzadzenia w tej Metropolii. Przeprowadzona zostata rowniez ocena skutecznosci

wspoirzadzenia w Gornos$lasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Piaty rozdzial dysertacji dotyczy weryfikacji modeli wspotrzadzenia w Gornoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii. Opisuje przeprowadzone analizy oraz oceng i interpretacj¢
trzech réznych modeli: opartego na relacjach formalnych, opartego na relacjach
nieformalnych oraz modelu mieszanego. W pierwszej kolejnosci w tym rozdziale
dokonano charakterystyki przeprowadzonych analiz, opisujac metodologi¢ 1 podejsécie
badawcze uzyte do weryfikacji modeli wspoirzadzenia. Nastgpnie, w poszczegélnych
podrozdziatach dokonano weryfikacji opracowanych modelu. Wykorzystano w tym celu

analiz¢ rzetelnosci skali, czyli miarg precyzji 1 spdjnosci wynikéw uzyskanych z
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zastosowanej skali, oraz analiz¢ struktury modeli, czyli wzajemnych zwigzkéw miedzy
zmiennymi. Na koniec ocenie i interpretacji poddano wyniki modeli. Weryfikacja
opracowanych modeli umozliwita weryfikacje 1 potwierdzenie lub odrzucenie hipotez

postawionych we wczesniejszych rozdziatach dysertacji.

Koncowa cz¢s¢ pracy doktorskiej obejmuje wnioski o charakterze teoretycznym i
utylitarnym, ktére wskazuja, ze odpowiednie zarzadzanie Gornoslasko-Zagtebiowska
Metropolig moze przyczynic si¢ do zrownowazonego rozwoju tego obszaru, efektywnego
wykorzystania zasobow 1 S$rodkéw publicznych, a takze poprawy jako$ci zycia
mieszkancow. Z tego wzgledu wnioski ptynagce z niniejszej pracy doktorskiej maja
warto$¢ teoretyczng, wazng dla badaczy zarzadzania publicznego, ale réwniez sg
wartosciowe dla praktykoéw, a w tym decydentow i1 urzednikoéw publicznych, jak i dla
wszystkich innych o0s6b zainteresowanych tematyka zarzadzania organizacjami

publicznymi i obszarami metropolitalnymi.
Ponizej przedstawiony zostat spis tresci dysertacji:
Wstep

Rozdzial 1. Wprowadzenie do problematyki zarzadzania metropoliami i obszarami
metropolitalnymi

1.1.  Definiowanie metropolii i obszaru metropolitalnego

1.1.  Proces metropolizacji

1.2.  Charakterystyka krajow europejskich w ujeciu metropolitalnym

1.3.  Zarzadzanie obszarami metropolitalnymi

1.4.  Modele zarzadzania obszarami metropolitalnymi

1.5.  Problematyka zarzadzania obszarami metropolitalnymi

1.6.  Podsumowanie

Rozdzial 2. Wspolrzadzenie jako wspolczesny paradygmat zarzadzania publicznego

2.1.  Podstawy teorii wspotrzadzenia
2.2.  Zasady wspoélrzadzenia

2.2.1. Wspotpraca

2.2.2. Partnerstwo i sieciowos$¢

2.2.3. Wspotdziatanie
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2.3.

2.4.

2.5.
Rozdzial 3.

Podejscia badawcze znajdujace zastosowanie we wspotrzadzeniu
Uwarunkowania skutecznego wspotrzadzenia
Podsumowanie

Modele wspolrzadzenia Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia —

metodyka badawcza

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

Koncepcja badawcza i model badawczy
Cele, hipotezy pracy i zakres pracy
Proces badan

Podmiot badawczy

Rozdzial 4. Analiza i ocena determinant skutecznosci wspolrzadzenia w obszarach

metropolitalnych

4.1.
4.2.

4.3.

Charakterystyka podejscia badawczego
Analiza determinant wspotrzadzenia obszarami metropolitalnymi

4.2.1. Identyfikacja antecedencji i zatozen wspoirzadzenia obszarami
metropolitalnymi

4.2.2. Charakterystyka, czynniki i kontekst wspotrzadzenia publicznego
w obszarach metropolitalnych

4.2.3. Problemy i efekty wspotrzadzenia w obszarach metropolitalnych

Ocena determinant wspotrzadzenia w  Gornoslasko-Zaglebiowskiej

Metropolii

4.3.1. Ocena wplywu regulacji prawnych na procesy wspoirzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii

4.3.2. Ocena wptywu relacji sieciowych na procesy wspotrzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii

4.3.3. Ocena wplywu norm wspdipracy na procesy wspolrzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii

4.3.4. Ocena wplywu partnerstwa na procesy wspoOtrzadzenia
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii

4.3.5. Ocena  skutecznos$ci  wspotrzadzenia ~w  Gornoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii

4.3.6. Podsumowanie oceny wpltywu determinant skutecznos$ci
wspotrzadzenia w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii
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Rozdzial 5. Weryfikacja modeli wspoélrzadzenia Gornoslasko-Zaglebiowska

Metropolia

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Charakterystyka przeprowadzonych analiz

Weryfikacja modelu opartego na relacjach formalnych

5.2.1. Analiza rzetelnosci skali modelu opartego na relacjach formalnych
5.2.2. Analiza struktury modelu opartego na relacjach formalnych

5.2.3. Ocena i interpretacja modelu opartego na relacjach formalnych
Weryfikacja modelu opartego na relacjach nieformalnych

5.3.1. Analiza rzetelnosci skali modelu opartego na relacjach
nieformalnych

5.3.2. Analiza struktury modelu opartego na relacjach nieformalnych
5.3.3. Ocena i interpretacja modelu opartego na relacjach nieformalnych
Weryfikacja modelu mieszanego

5.4.1. Analiza rzetelnosci skali modelu mieszanego

5.4.2. Analiza struktury modelu mieszanego

5.4.3. Ocena i interpretacja modelu mieszanego

Podsumowanie

Zakonczenie i rekomendacje

Bibliografia

Wykaz rysunkow

Wykaz tabel

Zalaczniki

e Zalacznik 1

e Zalacznik 2

Streszczenie pracy w jezyku polskim

Streszczenie pracy w jezyku angielskim
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