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1. Przestanki wyboru tematu pracy

Zachodzace zmiany Ww otoczeniu spoleczno-gospodarczym  stawiaja przed
przedsigbiorcami nowe, coraz bardziej ztozone zadania i wymagania, ktore determinuja do
poszukiwania nowych rozwigzan. Zmieniaja si¢ przepisy podatkowe, standardowe procedury
w rozliczeniach z administracjg skarbowa i kontrahentami, a dotychczasowe metody pracy nie
zawsze przynoszg zadawalajace efekty. Aby sprosta¢ oczekiwaniom i wymaganiom otoczenia
przedsigbiorcy powinni podejmowaé wiele dziatan w tym zakresie, majacych na celu
wdrozenie nowych dajacych poczucie bezpieczenstwa elementdow w obszarze zarzadzania
ryzykiem podatkowym.

Podatki sg stalg czes$cig funkcjonowania kazdego przedsiebiorstwa i statym elementem
nauki ekonomii, finansoéw i prawa podatkowego. Z uwagi na sankcyjny i obowigzkowy
charakter podatki moga stanowi¢ o przetrwaniu przedsigbiorstwa. Zarzadzanie ryzykiem
w pewnym stopniu powigzane jest ze zdarzeniami, w ktorych pewne jednostki gospodarcze
poniosty straty. Stad zarzadzanie ryzykiem podatkowym powinno, sta¢ si¢ koniecznoscig
dostosowania dziatalno$ci do dynamicznie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci w sytuacji rynkowej
a zarzadzajacy przedsiebiorstwem powinni poszukiwaé optymalnych rozwigzan w sferze
kapitatowej 1 biznesowej. Coraz wigksza konkurencja 1 wzrastajace oczekiwania odbiorcow
ustug oraz rozwdj technologii procentuje Wzrostem komplikacji w zakresie rozwigzywania
problemow decyzyjnych. Koniecznym staje si¢ poszukiwanie mozliwosci poprawy sprawnosci
1 efektywnos$ci procesow decyzyjnych w zarzadzania, po to by skutki braku lub blednego nim
zarzadzania nie spowodowaly, zbytnich strat dla przedsigbiorstwa, a przynosity w rezultacie
same korzysci. W celu ograniczenia dziatan niepozadanych w sferze finansowej, przedsigbiorcy
stosujg wiele réznych koncepcji zarzadzania, majac odniesienie do konkretnego wzorca, czy
tez modelu, ktore z zatozenia maja ogranicza¢ negatywne skutki ryzyka. Model zarzadzania
ryzykiem podatkowym z zatozenia jest modelem opisowym. Zbudowany zostal na zasadzie
wzoru, w sklad ktorego wchodza poszczegolne elementy, ktore na zasadzie wzajemnej
zalezno$ci pozwalaja w rzeczywistosci uchwyci¢ najistotniejsze jego cechy. Model ma
dostarcza¢ rozwigzania dotyczacych zarzadzania obszarem podatkowym i wskazywa¢ dzialania
usprawniajace w zakresie ograniczania ryzyka podatkowego. Mimo ze ryzyko jest wyjatkowo
obszernym zagadnieniem, a podatki wydaja si¢ do$¢ oczywista przestanka powstawania
ryzyka, to przeprowadzone w tym zakresie studium rozwazan teoretycznych, pozwolito na
zidentyfikowanie obszaru wymagajacego doskonalenia sfery zarzadzania ryzykiem

podatkowym. Zwrdcon0 uwage na potrzebe opracowan w tym zakresie i jednoczesny



niedostatek ujmowania w opracowaniach naukowych zagadnienia zarzadzania ryzykiem

podatkowym.

2. Cele pracy i hipotezy badawcze

Rozprawa podejmuje probe wypelnienia luki naukowej w zarzadzaniu ryzykiem
podatkowym, ktéra odzwierciedla brak dotychczas opracowanej koncepcji wdrazania modelu
zarzadzania ryzykiem podatkowym w spotkach gieldowych oraz rekomendacji, ktore sa
wskazaniem dla interesariuszy podmiotéw gospodarczych, uzasadnia podjecie tematu rozprawy
doktorskiej. Badania skoncentrowano przede wszystkim na spotkach gietdowych, jako ze
podmioty notowane na tym rynku sa zobowigzane do dziatan transparentnych. Mozna, zatem
zatozy¢, iz zarzadzanie takim ryzykiem w przypadku spotek gietdowych, pozbawione jest
elementow pozaprawnego unikania ptacenia naleznych podatkow, co jest w pewnym Stopniu
problemem polskiej gospodarki. Zdefiniowano problem praktyczny, sprowadzony do pytania:
w jaki sposob model zarzqdzania ryzykiem podatkowym wplywa na prawidtowosé¢ dokonywania
rozliczen podatkowych? Z grona badanych spotek gietdowych wykluczono sektor finansowy z
powodu odmiennosci sporzadzanych w nich sprawozdan finansowych. Tym niemniej, po jej
opracowaniu mozna postawi¢ hipoteze, ze Stosowanie modelu zarzgdzania ryzykiem
podatkowym zwigksza mozliwosci mitygacji ryzyka dziatalnosci w spotkach gietdowych. Takie
ujecie problemu nie jest jeszcze szerzej rozpoznawane na plaszczyznie badawczej, a tym
samym brakuje publikacji naukowych o tej tematyce. Wigkszo$¢ dostepnych prac odnoszacych
si¢ do zarzadzania ryzykiem, analizuje szanse i zagrozenia zwigzane z ryzykiem finansowym.
Praca stanowi¢ moze zatem wstgp do problematyki badan dotyczacych zarzadzania ryzykiem
podatkowym i w konsekwencji sposobow jego doskonalenia w prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej.

Okreslenie problemu naukowego umozliwito sformutowanie pytan badawczych, a wigc
takich, na ktore prowadzacy badanie zamierza odpowiedzie¢ w celu rozwigzania problemu
naukowego. Przyjeto zdefiniowanie pytan teoretycznych, metodycznych, poznawczych
i utylitarnych.

Na podstawie postawionego problemu naukowego, a takze planowanego sposobu
przeprowadzenia badan zostaty okreslone nastgpujace pytania badawcze:

e (P1) Jakie sa relacje pomigdzy zarzadzaniem finansami, a ryzykiem podatkowym na
gruncie teorii nauki o zarzadzaniu i jakosci?
e (P2) W jaki sposob definiowane jest pojecie ryzyko podatkowe oraz zarzadzanie

ryzykiem podatkowym w teorii nauki 0 zarzadzaniu i jakosci?



e (P3) Jaka jest optymalna konstrukcja modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym dla
spotek gietdowych?

o (P4) Jakie sa preferencje przedstawicieli spotek gieldowych w zakresie potrzeb
stosowania procedur zarzadzania ryzykiem podatkowym?

e (P5) Jakie sa preferencje przedstawicieli spotek gietdowych w zakresie stosowania
modeli zarzadzania ryzykiem podatkowym?

e (P6) Jakie sg reckomendacje w zakresie wdrozenia modelu zarzadzania ryzykiem

podatkowym w spotkach gietdowych?

Majac ustalone pytania badawcze wyznaczono cel gtowny i cele czastkowe.

Cel gtowny to opracowanie autorskiego modelu zarzqdzania ryzykiem podatkowym
dla spotek gietdowych. Cel glowny zdezagregowano na cztery rodzaje celow czgstkowych —
teoretyczne, metodyczne, poznawcze i cel utylitarny.

Przyjeto nastepujace cele czastkowe:
1) teoretyczne:
e (C1) dokonanie pogtgbionych badan zrodet literatury dotyczacych problematyki
zarzadzania ryzykiem finansowym w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
e (C2) przeprowadzenie dyskursu naukowego w obszarze dotyczacym problematyki
zarzadzania ryzykiem podatkowym w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
e (C3) okreslenie teoretycznych podstaw konstrukcji modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym dla spotek gietdowych;
2) metodyczne:
e (C4) przedstawienie autorskiej definicji ryzyka podatkowego;
e (C5) opracowanie autorskiego modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym
w spotkach gieldowych;
3) poznawcze:
e (Co6) zidentyfikowanie kluczowych determinant zarzadzania ryzykiem podatkowym,
e (C7) ustalenie potrzeb i zakresu korzystania z modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym,
e (CB8) ustalenie korzysci i ograniczen wynikajagcych z zastosowania modelu
zarzadzania ryzykiem podatkowym w spotkach gietdowych;
4) utylitarny’
e (C9) przedstawienie rekomendacji w zakresie wdrozenia modelu zarzadzania

ryzykiem podatkowym w spotkach gietdowych.



Whyniki przegladu literatury przedmiotu oraz wyodrebnione szczegdtowe cele badan
staty si¢ podstawg do sformutowania hipotezy gtownej i hipotez pomocniczych.
(HG) Stosowanie modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym zwigcksza mozliwosci mitygacji
ryzyka dziatalnosci w spotkach gietdowych.
Hipotezy pomocnicze zostaty okreslone nast¢pujgco:
(H1) Stosowane przez spoétki gietdowe procedury i wzorce zarzadzania ryzykiem pozwalajg na
ustalenie potrzeb i zakresu korzystania z modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym.
(H2) Ustalenie korzysci 1 ograniczen wynikajacych z wdrozenia modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym pozwala na ustalenie zakresu korzystania z modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym przez spoiki gietdowe.
(H3) Mozliwe jest opracowanie rekomendacji wdrozenia modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym w spotkach gieldowych w oparciu o okreslone przez spoiki gietdowe potrzeby w

tym zakresie.

3. Przebieg badan i struktura pracy

Budowa modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym poprzez okreslenie jego struktury
i opis elementow sktadowych byto kluczowe z punktu widzenia przedstawionej rozprawy
doktorskiej.

Metodyczna koncepcja badania naukowego zaktada, ze proces badania przeprowadzono
w oparciu o0 indukcje niezupeing, ktora zaktada przeprowadzenie analiz i badan w kolejno
nastepujacych po sobie fazach?®.
Pierwszym etapem badan byta analiza stanu wiedzy i praktyki, na co sktadaty si¢ trzy etapy tj.:

e okreslenie problemu naukowego, ktore sprowadzalo si¢ do identyfikacji wszystkich
zrodel, wskazujacych na braki w teorii nauki o zarzadzaniu i jakosci,

e studia literaturowe, podczas ktorych dokonano analizy polskich 1 zagranicznych
publikacji, a informacje ze zrodet wtornych shuzyly do weryfikacji niektorych
informacji pochodzacych z badan bezposrednich. W ramach badania literatury
przedmiotu poddano poglebionej analizie termindw: zarzadzanie, ryzyko oraz model,
ktdére analizowano w oparciu o tresci publikacji w zrodtach elektronicznych, a takze w

publikacjach drukowanych,

Im. Lisinski, Procedury naukowe indukcji zupeinej i niezupelnej w metodologii nauk o zarzgdzaniu, Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, 2016; nr 6 (954), s. 23-46.



e identyfikacja faktow, ktora polegata na zebraniu i zarejestrowaniu zjawisk oraz
proceséOw jednostkowych, ktére byly podstawag analizy, ktora przygotowata baze
wnioskowania.

Drugim etapem badan to budowa koncepcji rozwigzania, na Ktérg ztozyty si¢ kolejno:
uogodlnienie faktow, sformutowanie hipotez oraz wyprowadzenie z hipotez konsekwencji
empirycznych, tj. zaproponowanie szczegotowego ksztattu modelu, ktory nastepnie byt
weryfikowany przez badania wybranych spotek gieldowych. Badania empiryczne wykonano
w dwoch etapach: pilotazowym i glownym, przy czym w badaniach gtownych zastosowano
metody ilosciowe i jakosciowe, tak by obszar badania gwarantowal odpowiednig jako$¢
badania i stosowalno$¢ wynikow.

Trzeci etap, konczacy proces badania naukowego, dotyczyt rozstrzygania o wartosci
teorii, na ktora ztozyty si¢ kolejno: potwierdzanie wartosci teorii oraz przypisanie hipotezom
stopnia wiarygodnosci.

Ostatnim etapem byto podsumowanie wynikow badan, tj. uogdlnienie pozyskanych
informacji, opisanie korzysci i ograniczen, wynikajacych z wdrozenia autorskiego modelu
zarzadzania ryzykiem podatkowym, a takze przedstawienie rekomendacji w zakresie wdrozenia
modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym w spotkach gietdowych.

Program badan zrealizowanych w ramach rozprawy doktorskiej obejmowal szes$¢
etapow dziatan. Dla kazdego etapu okreslono zadania do realizacji oraz przyporzadkowano
metode badawcza.

Struktura rozprawy odzwierciedla przyjete cele powigzane ze wskazanymi powyzej
problemami badawczymi oraz logike przyjetych do weryfikacji hipotez. Zaprezentowanemu
porzadkowi badan zostata podporzadkowana struktura pracy, ktora zostata podzielona na cztery
rozdziaty, stanowigce realizacj¢ poszczegdlnych etapéw badan. Struktura rozprawy zostata
rowniez zdeterminowana przez przyjety problem naukowy, okreslone pytania badawcze oraz
cel gtéwny i cele szczegdtowe.

W pierwszej czeSci, obejmujacej rozdzialy pierwszy, drugi i trzeci, zostata
przedstawiona analiza literatury przedmiotu prowadzaca do zidentyfikowania i zdefiniowania
istoty zarzadzania ryzykiem podatkowym w ujeciu nauki o zarzadzaniu i jakosci. W efekcie
przeprowadzonej analizy literaturowej ustalono, ze ryzyko podatkowe jak dotad nie zostato
gruntownie opisane w literaturze przedmiotu, a zatem konieczne jest podejscie do zarzadzania
tym rodzajem ryzyka.

W rozdziale pierwszym (pt. Istota i znaczenie zarzgdzania ryzykiem w zarzqdzaniu

finansami przedsigbiorstw) zostaly omowione, w ujgciu dyscypliny nauki zarzadzaniu i jakosci,



determinanty zwigzane z =zarzgdzaniem finansami, wplywajgce na poziom zobowigzan
podatkowych, na zasady naliczania obcigzen podatkowych oraz na organizacj¢ poboru
podatkéw po stronie przedsigbiorcy. W naukach spotecznych zajmuja si¢ tym dwie dyscypliny
naukowe: nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. W rozdziale tym dokonano
przegladu literatury w celu usystematyzowania poj¢¢ zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem
finansowym. Zwr6cono uwagg na zwiazki nauki z praktyka, ktore polegaja przede wszystkim
na analizie zaakceptowanych i realizowanych koncepcji w zarzadzaniu finansami
przedsiebiorstwa.

Przedmiotem rozwazan podjetych w drugim rozdziale (pt. Zarzgdzanie ryzykiem
podatkowym w teorii nauki o zarzgdzaniu i jakosci) sg Czastkowe problemy naukowe zwigzane
z ryzykiem oraz sposobem zarzadzania nim w obszarze podatkowym. W tej czesci pracy
przeprowadzono analize literatury zagadnien nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz podatkow.
Wskazano, ze zarbwno samo ryzyko, jak i zarzadzanie ryzykiem w obszarze podatkowym nie
jest zjawiskiem jednorodnym. W wyniku poroéwnania cech i funkcji modeli podatkowych
ustalono, ze modele, jako ogo6lna konstrukcja myslowa mieszcza W sobie wiele szczegdtowych
terminéw Wystepujacych w naukach o zarzadzaniu i jakos$ci. Wskazano determinanty, ktore
powoduja negatywne skutki dla finansowej strony dziatalnosci gospodarczej. Dokonano
przegladu definicji ,,ryzyko podatkowe” stosowanych w literaturze przedmiotu w celu
wskazania cech wyrézniajacych ryzyko podatkowe od innych rodzajow ryzyka. Z uwagi na
deficyt w zakresie jednolitej spojnej definicji tego terminu, podjeto probe autorskiego
zdefiniowania ryzyka podatkowego.

W rozdziale trzecim (pt. Budowa modelu zarzgdzania ryzykiem podatkowym)
przedstawiono autorski model zarzadzania ryzykiem podatkowym. Propozycja ta zostata
przedstawiona w kontekscie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. W rozdziale
przedstawiono komponenty modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym, na ktore sktadajg sie
lista zasad zarzadzania ryzykiem podatkowym oraz dobre praktyki zarzadzania ryzykiem
podatkowym. Elementy te majg na celu przedstawienie osobom odpowiedzialnym za obszar
podatkowy podstawowych informacji o0 sposobie identyfikacji ryzyka wystapienia
nieprawidtowos$ci 0raz 0 sposobie postgpowania z tego rodzaju ryzykiem.

Tym samym cze$¢ pierwsza pracy oraz przeprowadzone badania stanowity podstawe
realizacjt zatlozonych celow badawczych o charakterze teoretyczno-poznawczym

sformutowanych przez autorkg.



Druga czg¢$¢ pracy — rozdzialy czwarty, obejmuje opis dziatan empirycznych,
zmierzajacych do weryfikacji autorskiego modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym
w spotkach gietdowych.

W rozdziale czwartym przeprowadzono badania empiryczne. Okreslono metody
i narzedzia badawcze. Dalej przedstawiono dobor proby badawczej i opisano opracowanie
narzg¢dzia badawczego: ankieta. Wyniki badan zweryfikowano poprzez zastosowanie podejscia
mieszanego. Przedstawiono wyniki badan wtasnych, analiz¢ i ich interpretacje dotyczacych
zastosowanego autorskiego modelu zarzadzania. Zaprezentowano rezultaty w zakresie
weryfikacji hipotez. Opisano potrzeby, zakres oraz korzysci i ograniczenia w zastosowaniu
zaproponowanego modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym. Nast¢pnie wskazano rowniez
rekomendacje dotyczace dalszej eksploracji naukowej. Omoéwiono wnioski 0godlne
i szczegotowe z uwzglednieniem wartosci dodanej pracy oraz przedstawiono kierunki dalszych
badan dotyczacych rozwazanego zagadnienia. Ponadto dysertacja zawiera: o$wiadczenia
(autora i promotora), wstep pracy; wykaz skrotow, ktorymi autorka postuguje sie w pracy,
bibliografi¢, stosowne spisy tabel, wykreséw, rysunkow, zalgcznikéw, a takze aneks
z zalgcznikami, ktore stanowig uzupelnienie badan przeprowadzonych w ramach niniejszej
rozprawy. Zatacznik nr 1 - wzor ankiety na podstawie ktorej zostaty przeprowadzone badania
wraz z odpowiedziami na postawione pytania. Zatacznik nr 2 - wzor zestawienia pytan do
przeprowadzenia wywiadow pogtebionych.

W badaniu pilotazowym zatozono, ze zostanie ono przeprowadzane na matej probce
badawczej. W szczegbélnosci przyjeto, ze jesli wyniki tych badan beda wskazywaé na
racjonalnos¢ hipotezy o uniwersalizacji interpretacji wynikéw badan, to badania pilotazowe
zostang poszerzone o kolejne spotki gieldowe. Badanie objg¢to matg probe reprezentatywna
typologicznie, tzn. wzigli w niej udziat przedstawiciele dwoch jednostek osob prawnych, tj.
spotek akcyjnych, bedacych jednocze$nie spotkami gietdowymi. Badanie dotyczylo 11
waznych kwestii, ktore poruszaly grupy pytan ankiety (w sumie 140 pytan). W toku badania
wyjasniono takze faktyczny udzial poszczegdlnych oséb w procesie zarzadzania podatkami
i ryzykiem podatkowym (okreslato to poziom wiarygodnosci odpowiedzi w poszczegolnych
z 11 kwestii). Udziat ten scharakteryzowano w podziale na:

e istot¢ dziatania (cel),

e zakres informacyjny, tzn. czy istnieje §wiadomos¢ koniecznej komunikacji na réznych

poziomach struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa,

e 7rddha (dystrybutorzy) informacji o ryzyku,

e sposoby identyfikacji ryzyka,



e adresatow informacji 0 sposobach eliminacji badz ograniczania wystgpienia ryzyka,
e rodzaje odpowiedzialno$ci za zarzadzanie ryzykiem w obszarze podatkowym.

Problematyka ryzyka i jego kategorii jest marginalizowana w zbadanych spoétkach,
dodatkowo podmioty te nie identyfikujg i nie reagujg na potencjalne niekorzystne wydarzenia
powstate wskutek ryzyka podatkowego. W rezultacie ten rodzaj ryzyka nie jest postrzegany
przez najwyzsze kierownictwo jako znaczacy i wymagajacy centralnego kierowania oraz
szczegblowego analizowania. Respondenci obu spotek nie znajg modeli zarzadzania ryzykiem
lub kojarza takie modele przez pryzmat ptynnosci. Watpliwosci budzi brak stosowania przez
jedna ze spotek Standardow Compliance, ktore s rekomendowane przez GPW w Warszawie
S.A. dla systemu zarzadzania zgodnos$cig z wymaganiami prawa i dobrymi zwyczajami, np.
handlowymi, w zakresie przeciwdziatania korupcji oraz ochrony sygnalistow. Brak jest
w zbadanych spotkach opracowan witasnych dotyczacych planu podatkowego. Pewne elementy
takiego planu polegaja na podej$ciu konserwatywnym, ograniczonym do postulatu dopetniania
obowigzkow wynikajacych z przepiséw, co powoduje, ze spotki nie korzystaja z mozliwosci
strategii aktywnej, ktorej dziatanie polega na wypetianiu wszystkich cigzacych na podatniku
obowiagzkow, ale z jednoczesnym wykorzystywaniem dopuszczalnych sposobéw ograniczania
obcigzen podatkowych. Z uwagi na mnogos$¢ sytuacji wystgpujacych w zyciu gospodarczym
sugeruje si¢, ze obie spotki powinny w swej dzialalnoSci gospodarczej przede wszystkim
w obszarze podatkowym uwzglednia¢ wzorce dobrych praktyk, aby wyeliminowaé skutki
ryzyka podatkowego.

Btedy podatkowe sa jednym ze zrodet ryzyka podatkowego i stanowia podstawe do
wystawienia przez organ podatkowy wniosku 0 ukaranie. Obie spoiki albo nie posiadaja
zaplecza majatkowego na wypadek zabezpieczenia ze strony Krajowej Administracji
Skarbowej albo uwazaja, ze Wystarczajacym jest zabezpieczenie finansowe. Tymczasem istota
zabezpieczenia nie jest ilos¢ srodkow zgromadzonych na rachunkach bankowych, gdyz te w
momencie zajecia rachunku przez organ podatkowy podlegaja zablokowaniu, natomiast
zabezpieczeniu podlega tez majatek firmy bez ograniczen, na wypadek niewykonania
cigzacego na organizacji obowigzku wynikajacego ze stosunku zobowigzaniowego.

Powaznym problemem jest nieumiejetne Korzystanie z outsourcingu tj., bez
$wiadomosci, ze przekazywane sg czynnosci, ale nie odpowiedzialno$¢ za ich prawidtowe
realizowanie. Spotki w zakresie obshugi podatkowej korzystaja z ustug firm zewngtrznych
(biura rachunkowe, kancelarie podatkowe) lub maja wilasny dziat finansowy, ktéremu daja

swobode w dziataniu wedlug wlasnego rozeznania i w stopniu, ktory same uznaja za stuszny.
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W ocenie obu spétek przepisy podatkowe sg niejasne, a brak ich dostatecznego rozumienia
moze mie¢ niekorzystny wptyw na zarzadzanie przedsigbiorstwem.
Na podstawie badania pilotazowego wytania si¢ nastgpujace podsumowanie:

e W badanych spotkach nie identyfikuje sie ryzyka podatkowego, wigc spotki nie widza
potrzeby uporzadkowania postepowania z ryzykiem podatkowym w jeden wzorzec. Ich
wiedza strategiczna na temat réznych zdarzen z zakresu ryzyka ma charakter
wyrywkowy,

e widoczna jest potrzeba wyodrebnienia organizacyjnie strukturalnej odpowiedzialno$ci
za monitorowanie ryzyka podatkowego, czyli chodzi o wyznaczenie osoby lub komorki
zajmujacej Sie ryzykiem podatkowym,

e strategiczne znaczenie problematyki zwigzanej z zarzadzaniem obszarem podatkowym
jest postrzegane w spotkach niemal wylacznie lub wrgez wylacznie poprzez czgste
zmiany przepiséw podatkowych oraz niejasnego ich przekazu, podczas gdy w samym
podmiocie mozliwe jest obranie drogi rozwijania wasnych kompetenciji,

e widoczny jest brak wewngetrznego autoaudytu,

e spotki nie prowadzg rejestrow ryzyka podatkowego ani opisu sposoboéw identyfikacji
tego rodzaju ryzyka i reakcji (postegpowania) na wystapienie niekorzystnych wydarzen
w obszarze podatkowym,

e w spotkach brak jest procedur komplementarnych, dotyczacych catosciowego
zarzadzania ryzykiem podatkowym,

e Kkierownictwo spotek uwaza, ze do tej pory nie miatlo probleméw w kwestiach
podatkowych i ze jest przygotowane na sytuacje problemowe w tym zakresie,
a przeciez nie ma opracowanego planu dziatania. Z drugiej strony identyfikuje
procedury podatkowe, ktore staja si¢ coraz bardziej skomplikowane i wymuszaja na
przedsigbiorcach zwigkszenie efektywnosci zarzadzania obszarem podatkowym, co
moze by¢ zrealizowane tylko przez kompleksowe posunigcia organizacyjne, w tym
przez wyznaczenie 0s6b odpowiedzialnych za ryzyko podatkowe i state podnoszenie
ich kompetencji,

e widoczny jest brak zarzadzania wiedza o do$wiadczeniach wlasnych organizacji,
jednakze wynika to tez z faktu, ze Spotki do tej pory nie miaty problemow
w postgpowaniu podatkowym zwigzanym z zabezpieczaniem $rodkow przez organ
podatkowy.

Woyniki z badania pilotazowego wptynely na zaprojektowanie badan wtasciwych gdyz

utwierdzity, ze pytania w ankiecie sa dobrze sformutowane. Mozna zatem zaktadac, ze wyniki
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z badan ankietowych przyniosg oczekiwane rezultaty, ktore pozwolg na weryfikacje hipotez
badawczych i pozwola zweryfikowaé przydatnos¢ proponowanego modelu zarzadzania
ryzykiem podatkowych do adaptacji w spotkach gietdowych.

Badania glowne stuzyty ocenie czy rozwigzania praktykowane w badanych spoétkach sg
zgodne z autorskim modelem zarzadzania ryzykiem podatkowym. W przypadku braku
zgodnosci starano si¢ ustali¢, na czym on polega. Badania przeprowadzono za pomocg ankiety.
Koncepcja badania zaktadata, ze zebrany z ankiet material begdzie ilosciowo odpowiadat na
potrzeby weryfikowanego modelu. Dobor podmiotéw badanych byt celowy, wedlug kryteridow
wskazanych przez badacza i dopasowany do specyfiki badania. Po pierwsze, do badania
zaproszono spotki gietdowe, gdyz specyficzne uwarunkowania rynku gietdowego sktaniaja
takie spotki do wszechstronnie dojrzatego zarzadzania, ktore zapewni im skuteczno$¢
i efektywnos$¢ dziatania obiektywnie oceniang w warunkach konkurencji rynkowej. Po drugie,
z grona tych potencjalnych obiektéw badania wykluczono? spotki finansowe, gdyz dziataja one
na rynkach licencjonowanych, gdzie stawiane sg okreslone wymagania co do bezpiecznego
zarzadzania finansami. Poza tym podmioty te zajmujg si¢ zarzadzaniem ryzykiem. Jako
ograniczenie w badaniach nalezy wskaza¢, ze zostaly one przeprowadzone w okresie
wzmozenia drugiej i trzeciej fali pandemii COVID-19 w Polsce, a wigc w momencie, gdy
respondenci swiadczyli pracg zdalnie.

Po analizie potencjalnego grona spotek zwrocono si¢ do 240 spotek gietdowych
z prosba 0 udziat w badaniu. Polegatlo to na przestaniu formularza ankiety z listem
wprowadzajacym, w ktorym podkreslono ze: odpowiedzi z ankiety maja postuzy¢ jako
zanonimizowany materiat badawczy, badaniem objetych bedzie wiele spotek,
a zaprezentowane w rozprawie wyniki beda wypadkowag udzielonych odpowiedzi oraz ze
pytania nie dotycza tajemnicy przedsigbiorstwa, a wyniki badania nie beda prezentowane jako
indywidualne, tylko jako wypadkowe badanej zbiorowosci. Ponadto pokreslono, ze zebrane
informacje nie zostang udostepnione innym podmiotom.

Z uwagi na malg liczebno$¢ proby badawczej uzyskanej w badaniach ilosciowych
W pracy, ograniczono si¢ do zastosowania podstawowych metod ilosciowych. Z tego powodu
postanowiono zweryfikowa¢ wyniki badan takze poprzez zastosowanie metody jakos$ciowe;.
W ramach podej$cia mieszanego podejmowanie decyzji rozpatrywane jest jako nieustanne

rozwigzywanie problemoéw w procesie zarzgdzania. W pewnym stopniu pozwala

2 Wedlug statystyki GPW w Warszawie S.A. na dziefi 31.12.2020 r. notowanych na rynku bylo 428 spotek, z
czego na rynku podstawowym: 329 spotek (289 kraj., 40 zagr.) oraz na rynku rownolegtym: 99 spotek (92 kraj., 7
zagr.).
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sformalizowaé proces podejmowania decyzji przez ustrukturyzowanie go oraz zbudowanie
jego modelu formalnego?®.

Ankiety, zgodnie z zatozong koncepcja, wystano do wybranych 240 spotek gietdowych.
Zwrotnie otrzymano 18 wypetionych ankiet (100% liczebnosci proby badawczej) z petnymi
odpowiedziami na zadanych 140 pytan (zob. Zalgcznik nr 1). Oznacza to, ze w 222
przypadkach nie uzyskano reakcji. Ankieta zostata wypelniona przez przedstawicieli spotek
gieldowych, wsérod ktorych znalezli si¢ prezesi zarzadu, dyrektorzy finansowi, gtowni
ksiegowi. Po analizie wynikow badan pilotazowych podjeto decyzje o utrzymaniu tresci
1 struktury pytan, dlatego w tej czesci pracy nie beda juz szczegdlowo opisywane poszczegolne
bloki pytan.

Badania jakosciowe stuzyly ocenie czy rozwigzania praktykowane w badanych
spotkach sg zgodne z autorskim modelem zarzadzania ryzykiem podatkowym. Koncepcja
badania zaktadata, ze wywiady beda przeprowadzane na matej liczbie respondentow, tak aby
zebrany material jako$ciowo odpowiadal na potrzeby weryfikowanego modelu. Za wiodaca
przyjeto zasade nasycania badan Poppera* Stopien nasycania weryfikowano poréwnujac wyniki
analizy kolejnych studiow przypadkéw z wynikami analizy przypadkow wczesniejszych.
Badania poprowadzono metoda wywiadow, postugujac si¢ lista pytan Kkierunkowych,
komunikujac si¢ za posrednictwem telefonu (komérkowego) majac na uwadze utrzymujacg si¢
pandemig na terenie kraju. W badaniach realizowanych zgodnie z podej$ciem interpretacyjnym
— zastosowano procedure triangulacji na poziomie danych, odnoszac si¢ do informacji
zebranych metodg wywiadu®. Dobér podmiotéw badanych byt celowy, wedtug kryteriow
wskazanych przez badacza i dopasowany do specyfiki badania. Rozmiar probki wynikat z
przyjetej zasady nasycania badan Poppera, tzn. nie zalozono konkretnej jej wielkosci, tylko
uzalezniono od wynikow stopniowo przeprowadzanych badan.
Z uwagi na caloSciowg ocen¢ stosowania zabezpieczen przed ryzykiem podatkowym
w spotkach, zatozono w badaniach, ze wywiady powinny zosta¢ przeprowadzone z osobami
odpowiedzialnymi za obszar podatkowy. Z kazdym kolejnym przeprowadzanym wywiadem,
pojawiata si¢ uporczywa powtarzalno$¢ watkow, osiagajac poziom saturacji (wystarczalnosci
danych), ktore stworzyly odpowiedni zasob informacji odpowiedni do udzielenia odpowiedzi

na postawione pytania badawcze. Na koniec podsumowano wyniki badan, tj. koncentrujac si¢

8 M. Lisinski, M. Szarucki, Metody badawcze...op.cit., s. 142-143.

4 K. Popper, Logika odkrycia naukowego, PWN, Warszawa 1977.

5 Wywiad w naukach spotecznych ujmowany jest jako proces, podczas ktorego osoba prowadzaca wywiad stara
si¢ oddziatywa¢ na badanego za pomocg stawianych pytan i sktania go tym samym do rozwigzania problemu
badawczego. Warto réwniez zwroci¢ uwage, ze wywiad jest jedng z metod badawczych, jaka umozliwia
jednoczesne stosowanie innej metody, a mianowicie obserwacji (J. Sztumski, Wstep do metod i badarn
spolecznych, Wydawnictwo Slgsk, Katowice 1995, s. 121)
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na ocenie przydatnosci, aplikacyjnosci i sprawnosci modelu, ustalono potrzeby, zakres
I ograniczenia oraz oceniono korzysci z wdrozenia modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym
w spotkach gietdowych. Whnioskowanie to przygotowano zgodnie z procedurg indukcji

niezupelnej w zwigzku z ograniczong liczbowo probka badawcza.

4. Wyniki badan w kontekscie hipotez badawczych
Model zarzadzania ryzykiem jest konstrukcja otwarta na zasadzie biezacej i stalej
aktualizacji jego elementow. Oznacza to, ze jest adaptowalny do r6éznych warunkéw, co nalezy
postrzega¢ w kategorii jego zalet, jednakze trzeba dobrze zrozumie¢ warunki w jakich ma by¢
wdrazany, €0 z Kkolei oznacza trudno$¢. Wdrazanie rozwigzan w zakresie ochrony przed
skutkami ryzyka podatkowego oraz nabywanie umiej¢tnosci zarzadzania tym rodzajem ryzyka
jest zadaniem trudnym, gdyz wymaga biezacego $ledzenia zmian w otoczeniu wewnetrznym
I zewngtrznym organizacji. Na tym etapie moga pojawi¢ si¢ w oOrganizacji ograniczenia
w dostepie do aktualnych zmian i1 rozwigzan. Niemniej model zarzadzania ryzykiem
podatkowym ma stuzy¢ zabezpieczeniu przed rzeczywistymi zagrozeniami, CO wymaga
posiadania wiedzy, doswiadczenia i rozumienia pojawiajacych si¢ zaktocen. Korzystng strong
zarzadzania ryzykiem jest wyznaczenie granicy ponoszenia strat w wyniku zaistnienia
niekorzystnych zdarzen w obszarze podatkowym. Problematyka ta dotyczy wszystkich
pracownikow zajmujacych si¢ strong finansowa firmy, a kazdy z pracownikow powinien znac
rozwigzania dotyczacego jego stanowiska pracy. Ponadto pracownicy zajmujacy si¢ obszarem
podatkowym, powinni bra¢ aktywny udziat w opracowywaniu rozwigzan. Ponizej
przedstawiono korzysci z wdrazania modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym w spotkach
gietdowych, ujawnione podczas prowadzonego badania:
e zapewnienie terminowosci dziatan zwigzanych z dopeklieniem obowiazkoéw
podatkowych,
o identyfikacja kluczowych determinant i zagrozen,
e zaszeregowanie zdefiniowanych procesow do odpowiednich grup pilnosci realizacji
I utrzymania w razie spetnienia si¢ jakiego$ zagrozenia,
e okreslenie dopuszczalnego poziomu skutkow ryzyka podatkowego,
e wyodrebnienie W strukturze organizacyjnej komoérki zajmujacej si¢ obszarem
podatkowym,
e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za zarzadzanie ryzykiem podatkowym w tym

rozwigzywanie sytuacji kryzysowych z nim zwigzanych,
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zapewnienie komunikacji i konsultacji 0osob pracujacych w obszarze podatkowym
z osobami odpowiedzialnymi za zarzgdzanie ryzykiem podatkowym,

zapewnienie mozliwo$¢ skorzystania z konsultacji z zewnetrznymi ekspertami ds.
podatkow,

opracowanie regulaminu prowadzenia, aktualizacji 1 dystrybucji narzedzi
zarzadzania ryzykiem podatkowym,

wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za aktualizacj¢ modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym,

systematyczne raportowanie o realizacji obowigzkéw podatkowych, trudnosciach w
tym, w szczegolnosci prowadzenie rejestru incydentéw (zdarzen powodujacych
zaktocenia) oraz sposobow rozwigzan badz eliminacji tych zdarzen w przysztosci,
systematyczne szkolenia pracownikow z obszaru podatkowego,

staty dostep do zrodet wiedzy, np. czasopism branzowych oraz wyspecjalizowanych
stron internetowych,

dostep do zdarzen przesztych i zastosowanych rozwigzan,

gromadzenie wiedzy (w tym opis rozwigzan) oraz dzielenie si¢ nig,

oraz ograniczenia:

ryzyko podatkowe nie jest identyfikowane i1 dostrzegane przez najwyzsze
kierownictwo,

brak rejestru i opisu ryzyka podatkowego,

nieznajomos¢ i nierozumienie przepiséw podatkowych,

brak identyfikacji kluczowych determinant i zagrozen,

brak struktur odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem podatkowym
1 rozwigzywanie sytuacji kryzysowych z nim zwigzanych,

swoboda w dziataniu w zakresie obstugi podatkowej firm zewngtrznych,

brak spotkan z pracownikami zajmujacymi si¢ obszarem podatkowym jednostki,
w celu wymiany uwag dotyczacych identyfikacji potencjalnych zagrozen (zrodet)
pochodzacych z zewnatrz i wewnatrz jednostki,

brak szkolen i dostepu do zrodet wiedzy w zakresie procedur podatkowych.

Na podstawie wiasciwosci badanego zagadnienia wytaniajg si¢ nast¢pujace kwestie

w zakresie ustalenia potrzeb i zakresu korzystania z modelu zarzadzania ryzykiem

podatkowym:
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w badanych spotkach brak jest procedur komplementarnych dotyczacych catosciowego
zarzadzania ryzykiem podatkowym,

w badanych organizacjach zauwaza si¢ brak koniecznosci uporzadkowania
postepowania

z ryzykiem podatkowym w jeden konkretny wzorzec. Wiedza strategiczna na temat
r6éznych zdarzen z zakresu ryzyka ma charakter wyrywkowy,

strategiczne znaczenie problematyki zwigzanej z zarzadzaniem obszarem podatkowym
jest dostrzegane przez zarzady glownie przez pryzmat czestej zmiany przepisOw
podatkowych oraz niejasnego ich przekazu. Wybor drogi rozwijania wiasnych
kompetencji lub zlecenia ustugi firmie doradczej moze wspiera¢ organizacje
w procedurach podatkowych,

najwyzsze kierownictwo uwaza, ze do tej pory nie miato probleméw w kwestiach
podatkowych i jest przygotowane na sytuacje problemowe w tym zakresie, nie ma
jednak opracowanego planu dziatania, jednakze identyfikuje procedury podatkowe,
ktore stajg si¢ coraz bardziej skomplikowane i wymuszaja na przedsigbiorcach
zwickszenie efektywnosci zarzadzania obszarem podatkowym. Moze to byé
zrealizowane poprzez podnoszenie kompetencji osob zatrudnionych w komorce
wyznaczonej do zarzadzania ryzykiem podatkowym,

brak jest doglgbnego audytu lub autoaudytu przebiegu dziatan. Jezeli nawet zdarza sig,
to ma forme¢ sporadyczng dotyczaca ryzyka w ujeciu catosciowym. Istniejg braki w
decyzjach strategicznych dotyczacych weryfikacji interesariuszy zewngtrznych,

brak jest opisu i reakcji na wystapienie niekorzystnych wydarzen w obszarze
podatkowym,

widoczna jest potrzeba wyodrebnienia organizacyjnego odpowiedzialnosci za
monitorowanie ryzyka podatkowego (czyli wyznaczenie osoby odpowiedzialnej
I niezaleznej, powinno to by¢ specjalne stanowisko lub specjalna komorka zajmujgca sig¢
ryzykiem podatkowym). Zapewnienie strategicznego znaczenia problematyki zwigzanej
z zarzadzaniem obszarem podatkowym jest procesem, ktory wymaga dedykowania
wyodregbnionej organizacyjnie struktury, okreslenia zasad dziatan, odpowiedzialnosci za
monitorowanie ryzyka podatkowego (czyli wyznaczenie o0soby odpowiedzialnej
i niezaleznej, powinno to by¢ specjalne stanowisko lub specjalna komoérka zajmujaca si¢
ryzykiem podatkowym) oraz przydzielenie zasobow,

brak jest zarzadzania wiedza o doswiadczeniach wiasnych organizacji, jednakze wynika

to z faktu, ze spotki do tej pory nie miaty problemoéw w postepowaniu podatkowym
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ZWigzanym z zabezpieczaniem $rodkéw przez organ podatkowy lub zwigzanych
z egzekucja administracyjng. Nalezy dotozy¢ duzej starannosci w opisie zdobytych
doswiadczen na zdarzeniach przesztych (krytycznych) oraz reakcji (rozwigzania) na
zaktocenia co pozwoli na dokonanie bilansu strat i $rodkéw finansowych
przeznaczonych na naprawg skutkow,

e funkcjonujg rejestry ryzyka, natomiast brak jest opisu sposobdw identyfikacji rodzajow
ryzyka i reakcji (postgpowania) na wystgpienie niekorzystnych wydarzen. Kazdej
decyzji skierowanej na zdarzenie gospodarcze towarzyszy ryzyko, ktore z Kolei
przektada si¢ na zysk lub strate. Ustalenie, ktore z zagrozen maja znaczenie dla
organizacji powinno opiera¢ si¢ na analizie procesow i zdarzen oraz posiadanych
zasobach. Opisanie i ujecie zagrozen oraz uporzadkowanie postgpowania z danym
rodzajem ryzyka w jeden konkretny wzorzec, pozwoli na przewidywanie wystgpienia
zakldcen 1 wlasciwe reagowanie,

o Swiadomos$¢, ze procedury podatkowe staja Si¢ coraz bardziej skomplikowane
I wymuszaja na przedsi¢biorcach zwigkszenie efektywnosci zarzadzania obszarem
podatkowym, moze by¢ zrealizowane poprzez podnoszenie kompetencji o0séb
zatrudnionych w komorce wyznaczonej do zarzadzania ryzykiem podatkowym,

e widoczna jest potrzeba statego doskonalenia rozwigzan na pojawiajace si¢ zaktocenia.
Ze wzgledu na wyniki badan zastosowano kryterium aplikacyjne (badania stosowane),

nastawione na zdobycie nowej wiedzy, ukierunkowanej na bezposrednie zastosowanie
w praktyce ze wzgledu na to, ze badania te sprowadzaja si¢ do formulowania wnioskow
praktycznych, wdrozeniowych, skutkujacych poprawa sprawnosci w tym przypadku
zarzadzania ryzykiem podatkowym w dziatalnoSci gospodarczej. Ponadto z uwagi na to, ze
wynikami badan stosowanych moga by¢ np.: modele probne wyrobow, proceséw czy metod ze
wzgledu na rozpoznawczy (diagnostyczny) rodzaj badan, w ktorych do systematycznego
gromadzenia, analizy czy interpretacji danych wykorzystywana jest klasa metod badan
spoteczno-ekonomicznych zbudowano model zarzadzania ryzykiem podatkowym w spotkach

gieldowych.

5. Wnioski z badan

Analizowanie potrzeb w zakresie korzystania z modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym przez spotki gietdowe, postuzyto pozyskaniu informacji w tym zakresie i na tym
etapie dostrzega si¢ deficyty w zarzadzaniu obszarem podatkowym. Na podstawie wynikow

badan empirycznych przeprowadzonych w spotkach gietdowych oraz przemyslen autorki
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dysertacji sformutowano rekomendacje, ktore sg wskazaniem dla spotek gietdowych, majagcym
na celu poprawe funkcjonowania podmiotu w zarzadzaniu ryzykiem podatkowym:
Rekomendacje dla zarzqdu spotki gietdowej w zakresie zarzgdzania ryzykiem podatkowym:
ustalenie sposobu identyfikacji zdarzen gospodarczych powodujacych wysokie ryzyko
podatkowe,
e stosowanie modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym,
e ustanowienie akceptowalnego poziomu tolerancji wystapienia ryzyka podatkowego,
e wlasciwe udokumentowanie zrodet ryzyka podatkowego pochodzacego z zewnatrz lub
wewnatrz przedsigbiorstwa,
e wilasciwe udokumentowanie kazdego wystgpienia ryzyka podatkowego, tak by mozna
byto zdecydowaé czy w danym momencie wymagane sa dziatania naprawcze,
e adekwatne dostosowanie rozwigzan, zapewniajacych dokonywanie szybkiego
rozpoznania momentu powstawania ryzyka podatkowego,
e Wwyznaczenie 0soby odpowiedzialnej za zarzadzanie ryzykiem podatkowym,
e zapewnienie podnoszenia kompetencji osob zatrudnionych w komorce wyznaczonej do
zarzadzania ryzykiem podatkowym,
e organizowanie spotkan z pracownikami zajmujacymi si¢ obszarem podatkowym
jednostki, w celu wymiany uwag dotyczacych identyfikacji potencjalnych zagrozen
w obszarze podatkowym,
e zapewnienie dostepu dla pracownikéw zajmujgcych sie rozliczeniami podatkowymi do
odpowiednich szkolen, literatury fachowej, infrastruktury informatycznej,
e zapewnienie co najmniej raz w roku oceny stopnia skutecznosci zarzadzania ryzykiem,
e zapewnienie biezacej aktualizacji modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym pod

katem zmiany przepiséw podatkowych.

6. Kierunki dalszych badan

Badania i analizy prowadzone w toku dysertacji wskazuja na kwestie, ktére moga by¢
przedmiotem osobnych badan, zarowno ze wzgledow naukowych, jak i pragmatycznych. Do
najistotniejszych problemow badawczych naleza:

o Wierzytelnosci  jako narzedzie  zarzgdzania ryzykiem  podatkowym

W przedsigbiorstwie.

Jednym ze sktadnikow majatkowych sa prawa majatkowe, w tym niesptacone przez

kontrahenta zobowigzanego wierzytelnosci potwierdzone fakturami. Ich egzekucja na drodze

administracyjnej jest narzedziem, z ktorego podatnicy rzadko korzystajg. Spowodowane jest to
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przede wszystkim obawg utraty staltych kontrahentoéw, z ktorymi firmy wspotpracujg od lat oraz
niewiedza o mozliwosci przedtozenia wierzytelnosci organom egzekucyjnym. Przedtozenie
niesptaconych wierzytelnosci moze uchroni¢ takze podatnika przed zajeciem przez organ
egzekucyjny wierzytelno$ci dowolnie wybranego kontrahenta z katalogu sktadanych plikow
JPK.

e Zabezpieczenie na majqtku - pOtencjat czy zagrozenie dla podatnika.
Nadrzedng przestanka zabezpieczenia na majatku podatnika jest niebezpieczenstwo
niezaptacenia przez niego podatku w catosci lub w czesci. Instytucja zabezpieczenia stosowana
przez organy administracji skarbowej wiaze si¢ zawsze z ucigzliwoscig po stronie podatnika
polegajaca na ograniczonym prawie do dysponowania zabezpieczonym majatkiem. Potencjat
przedsigbiorstw w zakresie posiadanych sktadnikow majatkowych, jako umiejetne zarzadzanie
ryzykiem podatkowym na pojawiajace si¢ zaklocenia w tym obszarze to wyzwanie dla
badacza, gdyz kwestia zabezpieczenia postrzegana jest przez przedsigbiorcoOw jako mozliwosé
utraty pltynnosci finansowe;.

e Rozwigzania prowadzqce do podniesienia Konkurencyjnosci przedsigbiorstw

w kontekscie zarzqdzania ryzykiem podatkowym.
Zapewnienie rynkowej transparentno$ci podmiotow gospodarczych moze zapewnic

wlasciwe zarzadzanie ryzykiem podatkowym. Umiejetne wykorzystanie narzedzi zarzadzania
tym rodzajem ryzyka moze ochroni¢ przedsi¢biorstwo przed stratami, zarowno w sferze

finansowej, jak i wizerunkowej.

7. Wartos¢ dodana pracy
Szczegotowe przeanalizowanie potrzeb w zakresie postgpowania ze skutkami ryzyka
podatkowego i zaproponowanie rozwigzania tego wyzwania, byly przedmiotem niniejszej

pracy. Wktad autorski stanowi:

e scharakteryzowanie kontekstu i specyfiki ryzyka podatkowego jako tematu rzadko
i dos¢ powierzchownie podejmowanego w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
podczas gdy jest ono bardzo wazne nie tylko z punktu widzenia podmiotu
gospodarujacego, ale tez Spolecznie z uwagi na panstwowotworczg role fiskalizmu
(podrozdz. 2.2),

e okreslenie determinant pochodzacych z zewnatrz 1 wewnatrz otoczenia
przedsigbiorstwa, majgcych wplyw na powstawanie ryzyka podatkowego (podrozdz.
2.3),
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e zaproponowanie autorskiej definicji ryzyka podatkowego, ktéra zostata oparta na
ustalonych determinantach, majacych wptyw na powstawanie ryzyka w obszarze
podatkowym, zwigzanych zwlaszcza z nieumiej¢tnos$ciag Stosowania przepiséw
podatkowych badz ich nieznajomoscia (podrozdz. 2.4),

e opracowanie listy zasad formutowania i postepowania z ryzykiem podatkowym,
katalogu dobrych praktyk, koncepcji repozytorium dobrych praktyk do stosowania
przez spotki gietdowe (podrozdziat 3.3.),

e otwarta formuta modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym w spotkach gietdowych
pozwalajaca na adaptowanie do specyficznych uwarunkowan danego podmiotu oraz

absorbowanie zmian prawnych, organizacyjnych, kompetencyjnych itp.

Wartosci teoretyczno-poznawcze pracy obejmuja:

e zaprezentowanie specyfiki zarzadzania ryzykiem podatkowym ze szczegolnym
wskazaniem na spotki gietdowe,

e okreslenie kluczowych determinant wptywu zarzadzania ryzykiem finansowym na
dziatalnos$¢ gospodarcza spotek gietdowych,

e okreslenie kluczowych determinant wptywu zarzadzania ryzykiem podatkowym na
dziatalnos¢ gospodarcza spotek gietdowych,

e okreslenie wptywu zarzadzania ryzykiem podatkowym na funkcjonowanie spotek

gieldowych.

Wartosci metodyczne pracy obejmuja:

e wkiad w popularyzacje modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym w zakresie
wykorzystania go w podnoszeniu jakosci obrony przed negatywnymi skutkami
ryzyka podatkowego,

e opracowanie ankiety,

e opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym w funkcjonowaniu spotek
gietldowych pozwalajacego na dokonanie analizy wynikow i weryfikacje

postawionych hipotez.

Wartosci pragmatyczne pracy obejmuja:
e ukazanie kadrze zarzadzajacej spotkami gietdowymi korzysci wynikajacych z

korzystania z modelu zarzgdzania ryzykiem podatkowym,
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e opracowanie rekomendacji w zakresie wdrozenia modelu zarzadzania ryzykiem
podatkowym dla poprawy skutecznej obrony przed negatywnymi skutkami ryzyka
podatkowego,

e wkiad w popularyzacje modelu zarzadzania ryzykiem podatkowym w zakresie
wykorzystania go w podnoszeniu jakosci obrony przed negatywnymi skutkami

ryzyka podatkowego.
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