STRESZCZENIE PRACY

Odejscia pracownikow to istotna kwestia zarowno z punktu widzenia jednostki, jak i
organizacji, dlatego minimalizacja fluktuacji pracownikdw staje si¢ jednym z gtéwnych celow
zarzadzania zasobami ludzkimi.

Istnieje szereg czynnikdéw, ktore wplywaja na decyzje pracownika o opuszczeniu lub
pozostaniu w organizacji. Aby =zatrzymaé pracownikOw w organizacji, nalezy przede
wszystkim zbadac, co jest powodem, dla ktérego chea oni podja¢ decyzje o odejsciu z pracy.
Jezeli powody te sa zwigzane z dzialalnoscia organizacji, nalezy je doglebnie poznac,
przeanalizowac¢ 1 oceni¢, by w przysztosci zapobiec nadmiernej fluktuacji pracownikow.

Fluktuacja pracownikoéw jest kosztowna i wywoluje negatywne skutki dla organizacji.
Prowadzi zwykle do ostabienia pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa i pogorszenia si¢ jego
sytuacji finansowej. Ponadto, odejscia wspotpracownikow moga demotywowac i zle wptywaé
na postawy pracownikéw, ktoérzy pozostaja w organizacji. Tak wiec jednym z wyzwan, przed
jakimi staje pracodawca, jest zapewnienie organizacji takiego stanu i struktury zatrudnienia,
ktére umozliwig jej sprawne funkcjonowanie.

Uwaga badaczy juz od wielu lat skupia si¢ na problematyce odej$¢ pracownikow, jednak
jak dotad w Polsce nie byly prowadzone badania na temat dobrowolnej fluktuacji policjantow.
W formacji tej utrzymuje si¢ trend przedwczesnych odej$¢ ze stuzby, a liczba wakatow wcigz
wzrasta. Zdecydowana wigkszos¢ (95,5%) funkcjonariuszy rezygnuje z pracy w policji przed
uzyskaniem pelnych praw emerytalnych.

Glownym celem dysertacji stalo si¢ zatem opracowanie modelu czynnikow stabilnosci
zatrudnienia w policji. Celowi gtownemu pracy zostaly podporzadkowane cele szczegdtowe,
jakimi sa:

a. Prezentacja procedur zatrudnienia w policji.

b. Wskazanie czynnikow determinujacych proces fluktuacji i stabilizacji (retencji)
funkcjonariuszy w policji.

c. Identyfikacja czynnikdw pozytywnie i negatywnie wptywajacych na stabilno$é
zatrudnienia w policji.

d. Opracowanie modelu uwarunkowan stabilno$ci zatrudnienia w policji i wskazanie
rekomendacji praktycznych dla jego implementacji.

W $wietle prezentowanego przedmiotu i celu badan gtéwny problem badawczy zostat

sformutowany w postaci pytania: dlaczego policjanci odchodzg ze stuzby przed uzyskaniem



pelnych praw emerytalnych? Dotychczasowe badania nie dajg jednoznacznej odpowiedzi na to
pytanie. Istnieje zatem luka teoretyczno-empiryczna wyrazajaca si¢ niewystarczajacym
rozpoznaniem przyczyn przedwczesnego odejscia funkcjonariuszy ze stuzby w policji.

Na podstawie literatury przedmiotu oraz wlasnych doswiadczen zawodowych autor
rozprawy wysungt hipoteze gtowna:

HG. Charakter pracy w policji i czynniki organizacyjne sa przyczyng odejs¢
funkcjonariuszy ze stuzby przed uzyskaniem pelnych praw emerytalnych
oraz sformutowat dodatkowo nastepujace hipotezy czastkowe:

H1: Mozliwosci rozwoju zawodowego w policji wplywaja negatywnie na
decyzje odejscia.

H2: Poziom satysfakcji z pracy funkcjonariuszy wpltywa negatywnie na
decyzj¢ odejscia.

H3: System wynagradzania w policji wplywa negatywnie na decyzj¢ odejscia.

H4: Atmosfera w pracy w policji wpltywa negatywnie na decyzj¢ odejscia.

H5: Relacje interpersonalne w policji wpltywaja negatywnie na decyzje
odejscia.

H6: Warunki pracy w policji wptywaja negatywnie na decyzje odejScia.

W celu weryfikacji postawionych hipotez przeprowadzono badania iloSciowe i
jakosciowe. Badaniem zostali objeci emerytowani funkcjonariusze policji z wojewddztwa
malopolskiego, ktorzy w latach 2012-2014 zrezygnowali z pracy. Uzyskane informacje zostaty
poddane szczegdtowej analizie, ktora pozwolita na wysunigcie wnioskow, opracowanie modelu
uwarunkowan stabilnos$ci zatrudnienia w policji 1 sformutowanie rekomendac;i.

Przedstawione w niniejszej dysertacji rozwazania z pewno§$cia nie zamykaja dyskusji o
stabilno$ci zatrudnienia w policji. Zamierzeniem autora bylo zaprezentowanie gtownych
uwarunkowan polityki zarzadzania zasobami ludzkimi oraz jej wplywu na fluktuacje
policjantow 1 znalezienie rozwigzan, ktére pomogg zatrzymac najbardziej wartosciowych,

wyszkolonych i doswiadczonych pracownikow w organizacji.



