Streszczenie rozprawy doktorskiej mgr inz. Jerzego Bara

nt,, Model zarzadzania firma rodzinng z uwzglednieniem jej cyklu zycia”

O wyborze tematu prezentowanej pracy zadecydowato kilka przestanek. Podstawowa
jest fakt, ze autor, sam kierujagc od kilkudziesigciu lat firm¢ rodzinng i rozpoczynajac
przeprowadzanie w niej procesu sukcesji oraz studiujac literatur¢ naukowa temu poswiecona,
stwierdzit istnienie luki badawczej w zakresie zarzadzania firmami rodzinnymi w Polsce,
rozpatrywanego pod katem etapu ich rozwoju oraz zidentyfikowania takich zasad
funkcjonowania (wlasno$¢ wartos$ci relacje sukcesja), jakie rzadza skutecznym 1 efektywnym
dziataniem firmy rodzinnej. Innym bodzcem prowadzacym do zwrdcenia uwagi na ten temat
byta, w odczuciu autora, potrzeba dostarczenia przedsigbiorcom narz¢dzia w postaci analizy
modeli zarzadzania preferowanych przez wiascicieli i sukcesorow w firmach rodzinnych.
Podstawowym aspektem umozliwiajagcym przeprowadzenie badan w tym zakresie jest fakt, ze
praktycznie firmy rodzinne w Polsce zaczety rozwija¢ si¢ dopiero po roku 1989 r., kiedy to
w zycie zaczely wehodzié reformy gospodarcze promujace przedsigbiorcow.

Wobec powyzszego wielu wiascicieli firm ma juz dlugoletnie doswiadczenie w ich
prowadzeniu. Faktem jest, ze dziatalno$¢ firm rodzinnych ocenia si¢ biznesowo wedtug takich
samych kryteriow — wskaznikdw ptynnos$ci, rentownosci czy zwrotu z kapitatu, jak firm
nierodzinnych. Walka o rynki produktow czy ustug prowadzona jest rowniez przez ogot firm.
Nie ma tu wyjatkow, wszyscy musza tak samo zabiega¢ o klienta. Dlatego wtasciciele firm
rodzinnych zadajg sobie pytania: Czym tak naprawdg ich przedsigbiorstwa wyrdzniajg si¢?
Czy rodzinno$¢ ma znaczenie? Jak rozwigzywac problemy 1 konflikty w firmie rodzinne;?
Czy czionek rodziny zarzadzajacy firma rodzinng moze wpltywaé korzystnie na jej
prosperowanie? W czym tkwi sita firmy rodzinnej? Co na nig wptywa? Jak zdefiniowac
i sklasyfikowa¢ firmy rodzinne? I najwazniejsze, gdzie sg ich stabe i mocne punkty? Tak wigc
zarOwno potrzeby, jak 1 mozliwosci, a przede wszystkim wilasna pasja skierowana w tym
kierunku zadecydowaty o zajeciu si¢ tematem firm rodzinnych prze autora.

Gléwnym celem naukowym pracy byto opracowanie zalozen ksztattowania modelu
zarzadzania firmg rodzinng funkcjonujaca na rynku polskim w dhlugiej perspektywie.
Osiggnigcie celu gldéwnego wymagato realizacji nastgpujacych celow czastkowych:
stworzenia zbioru zasad funkcjonowania firmy rodzinnej; identyfikacji podstawowych cech
charakterystycznych dla firm rodzinnych, w tym: wlasnosci, wartosci, relacji i sukcesji oraz
zidentyfikowania elementow  struktury modeli zarzadzania firmami rodzinnymi

Z uwzglednieniem ich cyklu zycia.



Hipoteza gléwna pracy brzmi: dlugoterminowe funkcjonowanie firmy rodzinnej
zalezne jest od zrownowazonej struktury modelu zarzadzania, opartej na zasadach przyjetych
i respektowanych, z uwzglgdnieniem etapu cyklu zycia oraz cech charakterystycznych.
Hipotezy pomocnicze dotycza zasad funkcjonowania przedsiebiorstwa, Wartosci
wyznawanych przez wiascicieli i sukcesoréw firmy ,Koncentracji wiasnosci, sukcesji jako
krytycznego etapu w cyklu zycia firmy, relacji pomiedzy wiascicielem firmy a sukcesorem
oraz cyklicznosci zycia firmy. Podstawowym zespotem danych dla osiagnigcia przyjetych
celow i potwierdzenia postawionych hipotez od strony empirycznej, byty informacje
uzyskane drogg dwuetapowych badan bezposrednich. Przeprowadzono badania ilosciowe
I jakosciowe przy N=300.

Praca sktada si¢ z pigciu rozdzialéw, poprzedzona jest wstepem i zakonczona
podsumowaniem i1 wnioskami. Trzy pierwsze rozdzialy powstaly w oparciu o badania
literaturowe, rozdzialy czwarty i1 piagty zawieraja wyniki przeprowadzonych badan. Tematy
poszczegodlnych rozdzialow w kolejnoscei to: identyfikacja pojecia firmy rodzinnej, Cykl zycia
firmy rodzinnej, wspotczesne modele zarzadzania wykorzystywane w firmach rodzinnych,
model zarzadzania firmg rodzinng i identyfikacja cech charakterystycznych dla firm
rodzinnych. Ztozona tre§¢ hipotezy gltownej zostala potwierdzona wynikami
przeprowadzonych badan poprzez udowodnienie prawdziwosci czastkowych hipotez
pomocniczych.

W nastepstwie analizy rezultatow swoich badan autor zbudowal model zarzadzania
firma rodzinng, oparty na dwoch filarach. Pierwszy stanowig cechy charakterystyczne firmy,
a mianowicie: warto$ci, wtasnos¢, relacje i sukcesja. Drugi filar modelu reprezentujg etapy jej
rozwoju. Te dwa filary opieraja si¢ o zasady funkcjonowania firmy rodzinnej, przyjete
i respektowane. Stanowig one fundament skutecznego zarzadzania i Okre$laja hierarchie
warto$ci, zasad i procesoOw konkretnej firmy rodzinnej, determinujacg funkcje, metody i style
zarzadzania nig. Na wszystkie wymienione elementy modelu wptywaja cztery otaczajace

srodowiska: rodzinne, biznesowe, realne 1 wirtualne.



