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1. Imie i nazwisko

JOANNA DZIENDZIORA

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne - z podaniem
podmiotu nadajacego stopien, roku ich uzyskania oraz tytulu
rozprawy doktorskiej

Doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu (2007),
Uniwersytet £.0dzki, Wydziat Zarzgdzania. Tytut rozprawy doktorskiej: Rola okresowych
ocen pracownikow w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi organizacji. Na przyktadzie Stuzby

Celnej. Promotorem w przewodzie doktorskim byta: dr hab. Wanda Btaszczyk, prof Ut.

Studia Podyplomowe (2006), WyZsza Szkola Bankowa w Poznaniu, Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie, Kierunek Pozyskiwanie funduszy zewnetrznych. Temat pracy
dyplomowej dotyczyt: Europejskiego Funduszu Spotecznego, jako podstawowego
instrumentu polityki spotecznej Unii Europejskiej. Praca dyplomowa napisana pod

kierunkiem mgr inz. Hanny Wieczorek.

Magister (2000), Politechnika Czestochowska, Wydziat Zarzadzania, Kierunek:
Zarzadzanie i Marketing. Specjalno$¢: Zarzadzanie przedsiebiorstwem. Temat pracy
magisterskiej: Organizacja przewozéw tadunkéw w miedzynarodowym transporcie

drogowym. Promotor pracy magisterskiej: prof. dr hab. inz. Lech Bukowski.

Licencjat (1998), Wyzsza Szkota Zarzadzania w Czestochowie, Ukonczony kierunek:
Zarzadzanie i Marketing. Specjalno$¢: Handel zagraniczny i obstuga celna. Temat pracy
licencjackiej: Wybrane zagadnienia funkcjonowania agencji celnej na przyktadzie JAS-FBG
SPEDITION z uwzglednieniem dokumentéw wykorzystywanych przy odprawach celnych.
Promotor pracy dyplomowej: prof. dr hab. J6zef Machaczka.

Prywatne Policealne Studium Zawodowe ,DrukTur” w Katowicach (1996),
Zaw6d: Technik administracji o specjalnoéci: obstuga celna. Temat pracy dyplomowej:
Funkcjonowanie agencji celnej w Polsce na przyktadzie Agencji Celnej JAS-FBG S, A.

Pomotor pracy dyplomowej: mgr Janusz Figura.
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3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach
naukowych lub artystycznych

W roku 1996 rozpoczetam studia licencjackie w Wyzszej Szkole Zarzadzania
w Czestochowie na kierunku: Zarzadzanie i Marketing w zakresie: handel zagraniczny
i obstuga celna. Uzyskatam tam tytut zawodowy licencjata na podstawie przygotowanej
pracy dyplomowej pt. Wybrane zagadnienia funkcjonowania agencji celnej na przyktadzie
JAS-FBG SPEDITION z uwzglednieniem dokumentdéw wykorzystywanych przy odprawach
celnych. Niniejsza praca zostata przygotowana pod kierunkiem naukowym prof. dr hab.
Jozefa Machaczki. Studia pierwszego stopnia ukonfczytam z wynikiem dobrym (dyplom nr
79/Z z dnia 20.07.1998 r.). Nastepnie podjelam studia magisterskie uzupetniajgce na
Wydziale Zarzadzania Politechniki Czg¢stochowskiej. Tytul zawodowy magistra
uzyskatam w 2000 roku na podstawie obrony pracy magisterskiej pt. Organizacja
przewozéw tadunkéw w miedzynarodowym transporcie drogowym pod kierunkiem
naukowym: prof. dr hab. inz. Lecha Bukowskiego. Studia uzupelniajgce magisterskie
ukonczytam z wynikiem bardzo dobrym (dyplom nr 572/MU/2000 z dnia 03.06.2000 r.).
W 2006 roku ukonczytam studia podyplomowe na kierunku: Pozyskiwanie funduszy
zewnetrznych, prowadzone przez Wyzszag Szkole Bankowa w Poznaniu, Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie. Przygotowatam prace dyplomowa nt. Europejski Fundusz
Spoteczny, jako podstawowego instrumentu polityki spotecznej Unii Europejskiej. Praca
zostata przygotowana pod kierunkiem mgr inz. Hanny Wieczorek. Studia podyplomowe
ukonczytam z wynikiem bardzo dobrym (dyplom nr 7987 z dnia 02.07.2006 r.).

W 2007 r. na podstawie rozprawy doktorskiej pt. Rola okresowych ocen
pracownikéw w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi organizacji. Na przyktadzie Stuzby Celnej
przygotowanej pod kierunkiem dr hab. Wandy Blaszczyk, prof. Ut, uzyskatam stopien
doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu (uchwata Rady Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego z dnia 9 lipca 2007 r., dyplom nr 3990 z dnia 01
pazdziernika 2007 r.). Recenzentami w przewodzie doktorskim byli: dr hab. Janusz
Czekaj, prof. UE w Krakowie oraz dr hab. Bogustaw Kaczmarek, prof. Ut.

W 2009 roku podjetam edukabje w Polsko-Niemieckim Studium ,Nowoczesne
Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” realizowanym przez Centrum Doskonalenia
Zarzadzania we Wroctawiu oraz IBA Internationale Berufsakademie w Berlinie (dyplom

nr 5/2010 z dnia 30.04.2010 r.).



Karierg zawodowg rozpoczetam w 1997 roku podejmujac zatrudnienie w Izbie
Celnej w Cieszynie na stanowisku: mtodszy kontroler celny. Z uwagi na reorganizacje Izby
Celnej w Cieszynie w 2003 roku zostatam przeniesiona do Izby Celnej
w Katowicach, gdzie awansowatam na stanowisko starszego kontrolera celnego.

Z dniem 1 pazdziernika 2005 roku zostatam zatrudniona, jako pracownik
naukowo-dydaktyczny w Instytucie Nauk Spotecznych w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Raciborzu, gdzie dodatkowo pelnitam funkcje Koordynatora Biura Karier.

W 2007 roku po obronie pracy doktorskiej nawigzatam wspoétprace z Instytutem
Zarzadzania i Ekonomii Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu, gdzie zostalam
zatrudniona na stanowisku adiunkta. W 2011 roku na podstawie Zarzadzenia Kanclerza
Wyzszej Szkoly Humanitas w Sosnowcu nr K/19/2011 zostatam powotana do penienia
funkcji Zastepcy Dyrektora Instytutu Zarzadzania i Ekonomii. Funkcje Zastepcy Dyrektora
Instytutu Zarzadzania i Ekonomii petnitam do 2013 roku. W trakcie pracy naukowo-
dydaktycznej w Wyzszej Szkole Humanitas w Sosnowcu nawigzatam wspétprace
z Wyzszg  Szkota  Ekonomiczno-Humanistyczng ~w  Bielsku-Biatej,  gdzie
w roku 2008 zostatam zatrudniona na stanowisku adiunkta Kolegium Nauk
0 Zarzadzaniu oraz powierzono mi funkcje Kierownika Biura Karier Zawodowych.
W roku 2010 decyzja Kanclerza WSEH w Bielsku-Biatej zostalam powotana na Dyrektora
Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu. Z dniem 01 pazdziernika 2013 roku zostatam zatrudniona
na stanowisku adiunkta w Kolegium Zarzgdzania Wydziatu Nauk Stosowanych Wyzszej
Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej (obecnie Akademii WSB). Jednoczeénie zostala mi
powierzona funkcja Koordynatora ds. ksztalcenia doktorskiego. Okres zatrudnienia
w Akademii WSB obejmuje od 2013 do nadal. Zostalam zatrudniona na stanowisko
adiunkta w Katedrze Zarzadzania Akademii WSB. Dodatkowo petnie funkcje

Koordynatora ds. ksztatcenia doktorskiego oraz Sekretarza Katedry Zarzadzania.



4. Omowienie osiggnie¢, o ktéorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyZszym
i nauce (Dz.U.z 2020 r. poz. 85 z p6Zn. zm.)

4.1. Monografia naukowa, zgodnie z art. 219 ust. 1. pkt 2a Ustawy

Jako gtéwne osiggniecie naukowe o ktérym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85

z p6Zn. zm.) wskazuje monografie:

Dziendziora J., Profesjonalizacja dziatalnosci lobbingowej w swietle teorii
i praktyki zarzqdzania. Studium badawczo-poznawcze, Wydawnictwo Naukowe
Akademii WSB, Dabrowa Gérnicza 2021, ISBN 978-83-66794-32-0

Recenzentami w procesie wydawniczym byli:

Prof. zw. dr hab. Bogdan Nogalski, dr h. c. multi, oraz Prof. dr hab. Jan Klimek

Motywy naukowo-badawcze w zakresie badawczo-poznawczym stanowiace
uzasadnienie realizacji badan we wskazanym osiggnieciu naukowym

W ciggu ostatnich kilkunastu lat pojawito sie¢ w Polsce wiele publikacji
przedstawiajacych zagadnienie profesjonalizacji z réznych perspektyw: spotecznej,
ekonomicznej i zarzadczej. Analizie poddawano miedzy innymi profesjonalizacj¢ takich
obiektow i form aktywno$ci cztowieka, jak: praca, pomoc spoteczna, ustugi biznesowe,
organizacje rodzinne, organizacje pozarzadowe, zarzadzanie zasobami ludzkimi.
Usytuowanie profesjonalizacji i refleksji o niej w tak szerokim i réznorodnym polu
badawczym $wiadczy jednoznacznie o wysokiej randze problemu i jego aktualnosci.

Profesjonalizacja to jeden z kluczowych wymogdéw stojacych przed wspo6tczesnymi

organizacjamil. Traktowana jest bowiem, w pewnym uproszczeniu jej istoty, wynikajgcej

1 P.F. Drucker, Menedzer skuteczny, MT Biznes, Konstancin-Jeziorna 2004; A. KoZminski, Koniec $wiata
menedzeréw, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008; B. Nogalski, J. Sniadecki,
Umiejetnoici menedzerskie w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, Oficyna Wydawnicza OSrodka Postepu
Organizacyjnego, Bydgoszcz 2001.



z definicji przytoczonej w rozprawie, jako spos6b osiggania doskonatosci lub podazanie
droga przyblizajaca jej osiggniecie.

Od potowy lat 90 profesja, profesjonalizm i profesjonalizacja s3 przedmiotem
studiéw — zaréwno teoretycznych, jak i empirycznych - wchodzacych w sktad nauk
o zarzadzaniu i jako$ci. Potwierdza to rosngce zainteresowanie tym problemem.

Dotychczasowe rozwazania i badania empiryczne prowadzone, zaréwno na
gruncie krajowym, jak i zagranicznym, potwierdzajac znaczenie tego obszaru. Badania
dotyczace profesjonalizacji prowadzili miedzy innymi: C. Sikorski, f. Sulkowski,
R. Seliga, A. Pocztowski, U. Pauli, T. Oleksyn, M. Morawski, T. Kafel, T. Krasnicka,
T. Ingram, K. Bratnicka-Mysliwiec, M. Major, H. Wichter, T. Metz, C. Howorth, M. Wright,
P. Westhead, D. Allcock, B. Fanning, E. Hoyle, ]. Dekker, N. Lybaert, T. Steijvers,
B. Depaire.

Najczesciej podejmowane watki badan w tym zakresie obejmowatly:

— istote profesjonalizacji zarzadzania uczelniami w Polsce (Sutkowski, Seliga, 2019)2,

— profesjonalizm jako filozofi¢ zarzadzania nowoczesnym przedsiebiorstwem
(Sikorski, 1995, Sutkowski, 2013)3,

— plaszczyzny 1 wymiary profesjonalizacji podmiotéw ekonomii spolecznej (Kafel,

2013)4,

— profesjonalizacje przedsiebiorstw rodzinnych (Chittoor, Das, 20075, Krasnicka,
Ingram, Bratnicka- My$liwiec, 20176, Howorth, Wright, Westhead, Allcock, 20167),

¢ L. Sutkowski, R. Seliga, Profesjonalizacja zarzqdzania uczelniami w Polsce [w:] ]. Woznicki (red.),
Transformacja Akademickiego Szkolnictwa Wyzszego w Polsce w okresie 30-lecia 1989-2019, KRASP,
Warszawa 20169.

3 C. Sikorski, Profesjonalizm. Filozofia zarzqdzania nowoczesnym przedsiebiorstwem, PWN, Warszawa 1995 ;
L. Sutkowski, Kulturowe uwarunkowania zmian organizacyjnych - cztery paradygmaty, Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2013, 277, s. 322-330; . Sutkowski, M. Bednarek, A. Parkes,
Kulturowa zmienno$¢ proceséw zarzgdzania, Difin, Warszawa 2016.

*T. Kafel, Wymiary profesjonalizacji podmiotéw ekonomii spotecznej, ,Biuletyn Ekonomii Spotecznej” 2013,
nr2, http://fundacja.egap.pl/mowes/wp-content/uploads/z013/02/BES-anmArtykul-B.pdf (dostep:
05.11.2020).

> R. Chittoor, R. Das, Professionalization of management and succession performance - A vital Ii nkage, ,Family
Business Review” 2007, No. 20, pp. 65~79.

® T. Krasnicka, T. Ingram, K. Bratnicka-My$liwiec, Racjonalno$¢ i profesjonalizacja przedsiebiorstwa
rodzinnego, ,Organizacja i Kierowanie” 2017, nr 2, s. 299-312.

7 C. Howorth, M. Wright, P. Westhead, D. Allcock, Company metamorphosis: professionalization waves, Sfamily
firms and management buyouts, ,Small Business Economics” 47(3), 2016, pp. 803-817.

7




— profesjonalizacje zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwie (Pocztowski,
19998, Pocztowski, Pauli, 20139, Oleksyn, 200619, Wachter, Metz, 199511, Morawski,
200912, Fanning, 201113, B. Nogalski, R. Tyburcy4),

— profesjonalizacje zawodu coacha (Sidor- Rzagdkowska, 201215, Major, 201816).

Przywotane obszary potwierdzajg miejsce profesjonalizacji jako znaczacego watku
badain nauk o zarzadzaniu i jakoéci i to na jej réznych poziomach analizy,
np.: miedzynarodowym, krajowym czy tez branzowym. Podejmowano badania
funkcjonowania réznorodnych podmiotéw zarzadzajacych, w tym takze i tych, ktére
zajmujg sie ich dostosowaniem do specyfiki wystepujgcej na poszczegdlnych poziomach
analizy profesjonalizacji.

Nawet pobiezna analiza tych publikacji wskazuje, Ze przedmiotem badan byty
tylko wybrane problemy, niektére waskie aspekty profesji i profesjonalizacji analizowane
z punktu widzenia tylko wybranych zakreséw tematycznych teoretycznych rozwazan
i badan empirycznych nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Wszystkie sprowadzaty sie do
charakterystyki pi‘zyj etych za przedmiot badan probleméw, niektore zAawiera}y elementy
diagnozy. Nie identyfikuje sie jednak proéb ich catoSciowego ujecia czy pogiebionych
studiéw zmierzajgcych do wypracowania zasad oraz ich doskonalenia.

To istotne spostrzezenie jest o tyle zaskakujgce, ze z jednej strony mamy do
czynienia z profesjonalizacja jako problemem zarzgdzania, z drugiej za$ dla jego
doskonalenia mozna wykorzystac rozlegty i wielowgtkowy dorobek nauk o zarzadzaniu

i jakos$ci. Analizujac strukture tej dyscypliny naukowej, chocby w kontekscie jej aktualnej

8 A. Pocztowski, Zarzqgdzanie zasobami ludzkimi w teorii i praktyce, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi -
Humanizacja Pracy” 1999, nr 1-2.

9 A. Pocztowski, U. Pauli, Profesjonalizacja zarzgdzania zasobami ludzkimi w matych | S$rednich
przedsiebiorstwach, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2013, nr 3-4 (92-93), 5. 9-22.

10T, Oleksyn, Zarzgdzanie kompetencjami. Teoria i praktyka, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006.

11 H, Wichter, T. Metz, Profesionalisierte Personalarbeit? Perspektiven der Professionalisierung des
personalwesens, Mering, Rainer Hampp Verlag 1995.

12 M. Morawski, Zarzgdzanie profesjonalistami, PWE, Warszawa 2009.

13 B, Fanning, Human resource management: The road to professionalization in the UK and USA, Ph.D.
dissertation, master’s thesis, Kingston University 2011.

14 B, Nogalski, R. Tyburcy, Wspéfczesne wyzwania zwiqzane z zarzgdzaniem talentami [w:] Zarzqdzanie
kapitatem ludzkim — wyzwania i trendy. Monografia jubileuszowa dedykowana Profesor Marcie Juchnowicz,
red. nauk. A. Wojtczak-Turek, Oficyna Wydawnicza Szkoly Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa
2019, s. 107-132; R. Tyburcy, Model dojrzatosci w podnoszeniu efektywnosci zarzqdzania talentami
w organizacji miedzynarodowej, rozprawa doktorska, maszynopis, Akademia Leona Kozminskiego
w Warszawie, Warszawa 2016.

15 M, Sidor-Rzgdkowska, Profesjonalny coaching. Zasady i dylematy etyczne w pracy coacha, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2012.

16 M. Major, Profesjonalizacja zawodu coacha — omdéwienie wynikéw badan, ,Coaching Review” 1/2018 (10),
s.54-72.



strukturyzacji’’, mozna wskaza¢, i takie ujecie bedzie podstaway dalszych dociekari
naukowych, Ze w procesie doskonalenia profesjonalizacji mozliwe jest wykorzystanie
dokonan wielu subdyscyplin tej dyscypliny. Takimi czastkowymi zakresami
tematycznymi teoretycznych rozwazan, przypisanymi do subdyscyplin tej nauki, beda:
zarzadzanie zasobami ludzkimi, wspomaganie decyzji kierowniczych, zarzadzanie
instytucjami publicznymi i organizacjami non profit, a takze zarzadzanie marketingiem.

Mozna wskaza¢ dwa powody objecia badaniami naukowymi problemu
profesjonalizacji w zwigzku z lobbingiem. Pierwszy ma charakter terminologiczny.
Terminy, takie jak: profesja, profesjonalizm, profesjonalizacja i profesjonalista, czesto
pojawiaja sig¢ w publikacjach naukowych poswieconych zarzadzaniu zasobami ludzkimi,
np. w problematyce poszczeg6lnych zawodéw, w ktérych nie s3 poddawane pogtebionej
charakterystyce. Powszechno$¢ wykorzystywania tych terminéw narzuca konieczno$é
ich jednoznacznego identyfikowania, a to okazuje si¢ zadaniem nietatwym. Sktada sie na
to przede wszystkim ich zlozono$é pod wzgledem zawartej tresci, zakresu
iwieloaspektowos$ci. Cechy te jednak odkrywane sai nie tylko w obszarze
kompetencyjnych, wewnetrznych wymagan stawianych poszczegélnym pracownikom
peinigcym okredlone role w organizacjach lub poza nimi. Na profesjonalizacje mozna
bowiem spoglgdac i opisywac jej istote z szerszej perspektywy, tak jak uczyniono to
w opracowaniu, uwzgledniajgc takze czynniki zewnetrzne - jej kreowanie i rozwdj.
Profesjonalizacja to przede wszystkim rodzaj procesu przebiegajacego réwnoczeénie
w wewnetrznej 1 w zewngtrznej przestrzeni dziatania cztowieka i przejawiajaca sie
w okreslonych formach jego aktywno$¢. Istotne dla profesjonalizacji jest zwtaszcza jej
ujecie zewnetrzne, bo to w tym obszarze przede wszystkim skupiajg sie réznorodne
oczekiwania, opinie i oceny, dopetniajgc ,krajobraz” jej petnej charakterystyki. Mowiac
o profesjonalizacji, nalezy zatem uwzgledni¢ te perspektywe w rozwazaniach o jej stanie
i warunkach kreowania, zwtaszcza gdy takie studium prowadzone jest w kontekicie
dorobku nauk o zarzadzaniu i jakoSci.

Drugi powéd do podjgcia analizy lobbingu zwigzany jest z jego relatywnie stabym

opisem, ktéry dostrzega sie, analizujac publikacje naukowe z =zakresu nauk

17 G. Betz, S. Cyfert, W. Dyduch, D. Latusek-Jurczak, J. Niemczyk, A. Sopinska, A. Szpitter, M. Urbaniak,
J. Wiktor, Subdyscypling w naukach o zarzqdzaniu i jakosci 2.0, Komitet Nauk Organizacji i Zarzadzania
Polskiej Akademii Nauk, 2019,

http://www.knoiz.pan.pl/images/stories/pliki/pdf/ Subdyscypliny_nauk_o_zarzdzaniu_i_jakoci.pdf
(dostep: 25.05.2019).




o zarzgdzaniu i jako$ci. W tej dyscyplinie naukowej, a takze dziedzinie nauk spotecznych,
do ktérej on obecnie przynalezy, jest wykorzystywanych szereg zjawisk
i problemdw zwiazanych z lobbingiem, ktére — mimo wielu prob ich kwantyfikacji, opisu
i naukowego wyjas$niania — pozostajg w dalszym ciggu niedopracowane i wieloznaczne.
Potwierdza to na przyklad zjawisko lobbingu, ktére jest uznawane za specyficzng
dziatalno$¢ o charakterystycznym zakresie i rodzaju, podejmowane w celu wywierania
wplywu na podmioty decyzyjne przez inne podmioty funkcjonujgce w ich otoczeniu,
a zainteresowane korzystnag dla nich regulacjg. Lobbing usytuowany jest w obszarze
skupienia relacji obu wymienionych podmiotéw i ukierunkowany na realizacjg intereséw
tego podmiotu, ktérego dotyczy planowana lub juz podejmowana regulacja.

W kontek$cie tych rozwazan mozna przyjaé, ze wybdr obszaru dociekan
naukowych byt dziataniem celowym, wskazanym z naukowym rozmystem, wspartym
systematycznym przegladem literatury. Naukowe objasnienie szerokiego oraz
jednoczesnie pogtebionego ujecia profesjonalizacji i nastepnie jego badanie, majgce na
uwadze nature dziatalnosci lobbingowej, sprzyja realizacji takiego zadania. Dziatalno$¢
lobbingowa, jako obszar nie do konca jeszcze w peini rozpoznany, stanowi dodatkowy
argument za takim wtasénie jego ujeciem i przesadza o tym, aby badac ja z perspektywy
wyodrebnionych dla jej opisu komponentéw profesjonalizacji.

Wiaczenie profesjonalizacji i lobbingu w obszar analizy teoretycznej i badan
wlasnych oraz ich ujecie w kontekécie dokonan naukowych nauk o zarzgdzaniu i jakoSci
znalazto odzwierciedlenie w ponizszych giéwnych przestankach podjecia tematu
opracowania:

— brak jednoznacznos$ci w opisie istoty profesjonalizmu i profesjonalizacji, mimo
zauwazalnego wzrostu popularnodci tych kategorii w pracach naukowych
z zakresu nauk spotecznych oraz nauk o zarzgdzaniu i jakosci,

— przewaga jednokierunkowej analizy profesjonalizacji w prezentowanych
koncepcjach badawczych, identyfikowanych na gruncie nauk o zarzadzaniu
i jakoéci,

— rozpatrywanie lobbingu z perspektywy polskiej praktyki nie spelnia warunkow
profesjonalizacji koniecznej dla jego opisu w kategoriach zasad naukowego
doskonalenia,

— rozpoznanie lobbingu jako dziatalno$ci profesjonalne;j i jego roli w rozwigzywaniu

probleméw decyzyjnych jest wcigz bardziej oparte na doSwiadczeniu i rutynie,
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a nie na naukowych wytycznych wynikajgcych z teorii podejmowania decyzji,
— brak skuteczno$ci lobbystéw w realizacji powierzonych im zadan, potwierdzony
we wczesniejszych badaniach wiasnych autorki.
Okreslenie gtownych przestanek podjecia tematu pracy skutkowato poszukiwaniem
odpowiedzi na nastepujgce pytania:
— Dlaczego lobbing w Polsce wymaga profesjonalizacji?
— Jaknalezy postrzega¢ profesjonalizacje dziatalnoéci lobbingowe;j?
— Czy i w jaki spos6b zawodowi lobby$ci powinni profesjonalizowaé swoja
dziatalnos¢?
— Jakie sg stabe strony dziatalno$ci lobbingowej w Polsce?
— Jakie komponenty wyrézniaja profesjonalng dziatalno$é¢ lobbingowa?
— Jakie cechy powinien posiadac¢ profesjonalny lobbysta?
— Jakie dziatania nalezy podja¢ w celu profesjonalizacji dziatalnoéci lobbingowej

w Polsce? Czy i jak dziatalno$¢ te mozna konceptualizowaé?

Celem glownym monografii bylo opracowanie autorskiej koncepcji
profesjonalizacji =~ dziatalno$ci lobbingowej z perspektywy wykraczajacej poza
komponenty konstytuujgce sylwetke lobbysty jako podmiotu tej dziatalnodci
i uwzgledniajgcej wieloaspektowy kontekst ksztattowania specyficznej profesii.

Celem badan, przeprowadzonych na podstawie analizy dorobku teoretycznego
i praktycznego, jest propozycja autorskiej konceptualizacji i operacjonalizacji
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej i empirycznej weryfikacji spéjnosci jej
elementow sktadowych.

Zrealizowanie tak sformutowanego celu wymaga podjecia postepowania
badawczego na ptaszczyznach: teoriopoznawczej, metodycznej i utylitarnej.

Na plaszczyznie teoriopoznawczej zdefiniowano nastepujace cele:

— rozpoznanie i wskazanie komponentéw profesjonalizacji dziatalnoci lobbingowej

z pespektywy nauk o zarzadzaniu i jako$ci,

— identyfikacja zwigzkéw migdzy poszczegdlnymi komponentami profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingowej,

— empiryczna identyfikacja struktury komponentéw profesjonalizacji dziatalnoéci
lobbingowej,

— wskazanie warunkéw kreowania orientacji profesjonalnej dziatalnosci
lobbingowej,
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— identyfikacja kluczowych obszaréw interwencji usprawniajgcych stwierdzony
stan profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowe;j.

Na plaszczyZnie metodycznej postawiono nastepujace cele:

— opracowanie autorskiej koncepcji profesjonalizacji lobbingu, wpisujgcej si¢ swg
naturg w nauki o zarzgdzaniu i jakoSci,

— okre$lenie metod pomiaru zmiennych w ramach struktury wyodrebnionych
komponentéw profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej,

— ustalenie podejécia empirycznego, adekwatnego do analizy wplywu
komponentéw na poziom profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej,

— przygotowanie metod umozliwiajacych realizacje innych zadan badawczych

w poszczegolnych etapach koncepcji profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej.

Cele teoriopoznawcze i cele metodyczne zostaly dopelnione celami
utylitarnymi, do ktorych naleza:

— opracowanie wnioskéw z badan oraz ich implikacje do praktyki,
— opracowanie rekomendacji dla aktoréw profesjonalizacji, wynikajgcych

z wdrozenia koncepcji profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej w Polsce,

opartych na dorobku nauk o zarzadzaniu i jakoSci.

Przyjete w monografii cele stanowia o zakresie pracy. Jej zakres przedmiotowy
obejmuje rozwazania dotyczace profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej poprzez
okreslenie jej elementéw sktadowych. Zakres podmiotowy w cze$ci empirycznej pracy
stanowig lobbySci reprezentujgcy podmioty wykonujagce zawodowg dziatalnos¢
lobbingowg w Polsce. Realizujac cele na plaszczyznach teoriopoznawczej i metodycznej,
przeprowadzono studia literatury polskiej i literatury zagranicznej z wykorzystaniem
metody analizy i krytyki pi$émiennictwa. Dla tak zarysowanego obszaru badawczego
i okreélenia w nim miejsca profesjonalizacji jako podstawowej kategorii tego opracowania
dokonano systematycznego przegladu literatury, a takze analizy semantycznej’8.

Postepujac  zgodnie =z merytorycznymi i metodycznymi wskazaniami

wyznaczajacymi ten proces?®, przeanalizowano bazy danych: EBSCOHost, ScienceDirect -

18 Por. W. Czakon, Okruchy wiedzy. Niejednoznacznos¢ w badaniach sieci gospodarczych, Zeszyty Wyzszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu, 1915, t. 64, nr 7, 5. 18-19.

19 W, Czakon, Metodyka systematycznego przeglqdu literatury, ,Przeglad Organizacji” 2011, 3 (854),
s. 57-61; W.Czakon, P. Klimas, A. Kawa, Krdtkowzroczno$¢ strategiczna - metodyczne aspekty
systematycznego przeglgdu literatury, ,Studia Oeconomica Posnaniensia” 2019, 7 (2), s. 27-37; P. Hansel,
Systematyczny przeglad literatury w naukach o zarzqdzaniu i jakosci, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2020; C.F. Durach, ]. Kembro, A. Wieland, 4 New
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Elsevier, Emerald Insights, Google Scholar, JSTOR, POL-index, ProQuest, Scopus/SciVal,
Taylor & & Francis, Web of Science/InCites, Wiley Online Library. Rezultaty tych dziatan
upowazniajg do stwierdzenia, Ze problematyka profesjonalizacji jest stosunkowo dobrze
rozpoznawana w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Postepowanie badawcze
oparto na badaniach ilo$ciowych i jako$ciowych.

Na podstawie okreSlonych celéw pracy, ktére wynikaja z rozpoznania podstaw
teoretycznych zidentyfikowanych luk poznawczych, sformutowano hipotezy badawcze.
Przyjeto nastgpujaca hipoteze gltéwna: zaklada sie, Ze istnieje zwigzek miedzy
profesjonalizacjq dzialalnosci lobbingowej, jako szczegélnego rodzaju sprawnego
dzialania, a mozliwoscia dokonywania zmian w istniejacym stanie dziatalno$ci
lobbingowej w celu jej usprawniania.

Hipotez¢ giéwng rozwinieto w ramach hipotez szczegétowych, odnoszac sie
migdzy innymi do zalezno$ci pomiedzy komponentami profesjonalizacji dziatalnoéci
lobbingowe;j.

Hipotezy szczegdtowe:

H1: Legitymizacja lobbingu wptywa pozytywnie na instytucjonalizacje lobbingu.

H2: Instytucjonalizacja lobbingu wptywa pozytywnie na poprawe uzytecznoéci publicznej
lobbingu.

H3: Doskonalenie wiedzy i umiejetnodci lobbystéw wplywa pozytywnie na poprawe
uzytecznosci publicznej lobbingu.

H4: Doskonalenie wiedzy i umiejetnosci lobbystéw wptywa pozytywnie na budowanie
wizerunku lobbingu.

H5: Ksztattowanie tozsamosci zawodowej lobbingu wptywa pozytywnie na budowanie
wizerunku lobbingu.

Hé6: Poprawa uzytecznoSci publicznej wptywa pozytywnie na budowanie wizerunku
lobbingu.

Szczegotowe hipotezy badawcze sformutowano i sprawdzono kolejno

w czeSciach metodycznej i badawczej niniejszej pracy.

Paradigm for Systematic Literature Reviews in Supply Chain Management, ,Journal of Supply Chain
Management” 2017, 53 (4), s. 67-85.
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Przebieg postepowania badawczego

Z uwagi na ztozono$¢ zagadnienia, w ramach procesu badawczego wykorzystano
metode badan kooperatywnych. Dla kaZdej opracowanej w ten sposob zmiennej
obserwowalnej (inaczej obszaru, czyli kazdego komponentu) przygotowano zestawy
twierdzen, ktore pozwolily na jej ocene w ramach zbudowanego narzedzia badawczego.
Analogicznie do budowy skal o wskaZnikach refleksyjnych na poczatku dokonano
okre$lenia zespotu konstruktéw (obszaréw w ramach komponentéw), okreslajgc
jednocze$nie ich sens teoretyczny isens empiryczny (zostaly one przygotowane
w ramach zaproponowanych indekséw). Na potrzeby niniejszej pracy przeprowadzono
badania kooperatywne. W pracy wykorzystano triangulacje metodologiczng polegajaca
na taczeniu metod ilosciowych i jako$ciowych.

Postepowanie badawcze przeprowadzono w kolejno nastepujacych po sobie
etapach (rys.1).

Postepowanie badawcze rozpoczeto od badania literaturowego w ramach ktérego
przeprowadzono systematyczny przeglad literatury, ktory postuzyty do wyznaczenia i
doboru sposobu prowadzgcego do rozwigzania przyjetego problemu badawczego. Do
analizy literatury wykorzystano metodyke systematycznego przegladu literatury (SLR)?2C.
Dokonano eksploracji luki poznawczej na podstawie analizy bibliometrycznej.
Przeprowadzona analiza bibliometryczna pozwolita na zidentyfikowanie gtéwnych
obszarow badawczych w kontek$cie problematyki profesji, profesjonalizmu,
profesjonalizacji, lobbingu, a takze profesjonalizacji lobbingu. Zostala ona

przeprowadzona z poziomu dwoch baz: WoS Core Collection i Scopus. Klepsydrg

zaleznos$ci przedstawia rys. 2.

20 Systematyczny przeglad literatury, w ttumaczeniu na jezyk angielski Systematic Literature Review (SLR).
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Rysunek 1. Schemat procesu badawczego
Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Rysunek 2. Analiza teoretycznej luki badawczej — klepsydra zaleznosci
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw analizy bibliometrycznej.

W wyniku przeszukiwania publikacji zawartych w bazie Scopus zidentyfikowano
(wedtug stanu na dzien 26.06.2021r.), 10 821 rekord6w zawierajgcych w tytule, stowach
kluczowych oraz abstrakcie stowo ,lobbing”. W przypadku terminéw zwigzanych
z profesja wynikiem byty nastepujgce liczby publikacji:

— ,profesja” - 163 222,
— ,profesjonalizm” - 26 567,
— ,profesjonalizacja” - 9087.
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Termin ,profesjonalizacja lobbingu” pojawit si¢ w bazie Scopus tylko w 35
rekordach, z czego w odniesieniu do nauk o zarzadzaniu i jako$ci zidentyfikowano jedynie
2 wyniki.

Drugim etapem badan byto opracowanie narzedzia badawczego, a takze jego
doskonalenie. Etap ten polega na doskonaleniu zaprojektowanego narzedzia badawczego
z wykorzystaniem metody analizy ekspertéw. Metoda ta zostata wykorzystana poprzez
dokonanie przez ekspertéw wstepnej weryfikacji komponentéw  procesu
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej. Niniejsze komponenty stanowity podstawe
zaprojektowanego przez autorke narzedzia badawczego. Spoéréd 46 podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ lobbingowg wlatach 2013-2019 na terenie Sejmu, Senatu
i Ministerstw?! dokonano celowego wyboru ekspertéw. Do konsultacji narzedzia
badawczego przystgpito czterech ekspertéw. Do ich grona zaliczono najbardziej
skutecznych lobbystéw dziatajgcych w Polsce.

Nastgpnie przeprowadzono badanie pilotazowe. Jego celem byta walidacja
przygotowanego narzedzia badawczego. Eksperci otrzymali robocza wersje
kwestionariusza ankiety, na podstawie ktérego odnotowali istotne uwagi do zawartych
pytan/twierdzen. Dodatkowo zostali poproszeni o ocene wybranych komponentéw
ksztattujgcych proces profesjonalizacji lobbingu.

Czwartym etapem badan byla weryfikacja rzetelno$ci kwestionariusza ankiety
z wykorzystaniem wspétczynnika alfa Cronbacha. Uzywa sie go zwykle do mierzenia
wewnetrznej  spojnoSci albo  rzetelnoSci  psychometrycznego  narzedzia.
W wyniku przeprowadzonych badan pilotazowych mozliwe byto okredlenie spéjnosci
wewnetrznej opracowanego kwestionariusza ankiety. W rezultacie dokonanych analiz
wyeliminowano pytania, ktére w istotny sposéb obnizaty te sp6jnos¢, oraz uzupetniono
o dodatkowe, sugerowane w trakcie wywiadéw przeprowadzonych z ekspertami.

Nastgpnie przeprowadzono badania empiryczne - wiasciwe (o charakterze
ilosciowym). Badaniami objeto lobbystéw wpisanych do rejestru podmiotow
prowadzgcych zawodowa dziatalno$¢ lobbingowa na dzien 18 wrzeénia 2020 roku.
W badaniach tych zastosowano dobér préby: losowy, warstwowy, nieproporcjonalny.
Dane byly zbierane zwykorzystaniem metody CAWI (z ang. Computer-Assisted Web

Interview), czyli wspomaganego komputerowo wywiadu, za pomoca strony internetowej.

21 Opracowanie danych na podstawie corocznych informacji o dziataniach podejmowanych wobec Sejmu
przez podmioty wykonujace zawodowa dziatalno$é lobbingowa w latach 2013-2019.
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Link do elektronicznej wersji ankiety byl rozsytany za posrednictwem poczty
elektronicznej do respondentéw. W wyniku przeprowadzonego postepowania
badawczego otrzymano 212 kompletnie wypetnionych kwestionariuszy ankietowych.

Kolejnym etapem badan byta analiza danych wuzyskanych w wyniku
zrealizowanych badan ilo$ciowych. Wykorzystanie roéznorodnych podej$¢ imetod
badawczych w niniejszym opracowaniu dato podstawy umozliwiajgce zestawienie oraz
integracje wynikéow badan o charakterze iloSciowym. Dziatanie to wptyneto na
zwiekszenie rzetelnosci oraz trafnosci przeprowadzonego wnioskowania.

Nastepnie przeprowadzono badania jakoSciowe. Ich respondentami byli
zawodowi lobbysci zarejestrowani w Sejmie (do badan zaproszono wszystkie osoby
zarejestrowane)?2. W celu zebrania danych zastosowano metode indywidualnego
wywiadu pogtebionego IDI. Scenariusz wywiadu standaryzowanego sktadat si¢ z pieciu
cze$ci obejmujacych: charakterystyke i znaczenie dziatalnosci lobbingowej, historie
wejécia do profesji, percepcje lobbingu jako dziatalnosci profesjonalnej, a takze
oczekiwania i ograniczenia profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej. Badanie
przeprowadzono w okresie od lipca 2021 do sierpnia 2021 r. W badaniach jako$ciowych
wzieto udziat 12 lobbystow.

Przeprowadzono réwniez analize dziatalnosci lobbingowej w Polsce wlatach
2006-2019. Dodatkowo analizie szczegdétowej poddano roczne informacje o dziataniach
podejmowanych przez podmioty wykonujgce zawodowg dziatalno$¢ lobbingowa
w latach 2006-2019. Dane iloSciowe otrzymane z powyzszych Zrodet postuzyty do
opracowania analizy dziatalnosci lobbingowej oraz do oceny aktywnosci zawodowej
lobbingu w Polsce, ze szczegOlnym uwzglednieniem podmiotéw uprawnionych do jej
prowadzenia na terenie Sejmu i Senatu oraz na rzecz polskich ministerstw. Wykorzystano
je, aby dokona¢ diagnozy rozktadu liczbowego oraz oceny skutecznos$ci podejmowanych
spraw lobbingowych w Polsce w latach 2013-2019.

Badania wtasciwe pozwolity zebra¢ materiat badawczy, ktéry zostat
uporzadkowany ipoddany analizie statystycznej. Opracowano wyniki badania dla
kazdego obszaru zmiennej obserwowalnej za pomoca przyjetych metod pomocniczych
(statystycznych, badann dokumentéw), poréwnano takze uzyskane wyniki z uwagami

zgtaszanymi podczas testowania narzedzia. Pozyskane wyniki pozwolity na weryfikacje

22 https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/lobbing_osoby_tab.xsp (dostep: 05.07.2021 r.).
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przyjetych hipotez. Stanowily takze podstawe do sformulowania zatozer bedacych
fundamentem opracowania koncepcji profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej

w Polsce.

Oméwienie ukladu pracy i osiagnietych wynikéw wraz z oméwieniem ich
ewentualnego wykorzystania

Praca ma charakter teoretyczno - empiryczny. Przyjete cele oraz zakres pracy
ukierunkowaty jej uktad i logike przeprowadzonych w niej wywodéw. Na strukture pracy
sktadaja sig: cze$C teoretyczna, cze$¢ koncepcyjno-metodyczna, a takze cze$¢ empiryczna,
ktore sg wynikiem ztoZono$ci podejmowanej problematyki (rys. 3).

Struktura monografii obejmuje wprowadzenie, sze$¢ rozdziatéw oraz podsumowanie.

W pierwszym rozdziale przedstawiono problematyke profesjonalizacji z trzech
perspektyw: przedmiotowej, podmiotowej oraz procesowej. Za przedmiotowa
perspektywe profesjonalizacji uznaje sie¢ profesje. Szczegétowa analiza literatury
przedmiotu pozwolita na synteze definicji pojecia ,profesja”, klasyfikacje typéw i modeli
profesji, a takze okreslenie podstawowych cech profesji. W perspektywie podmiotowej
zwrocono uwage na wymiary charakteryzujgce profesjonaliste oraz przedstawiono cechy
konstytuujgce profesjonalizm. W perspektywie procesowej analizie opisowej poddano
proces profesjonalizacji z nastawieniem na cechy, etapy oraz uczestniczacych w nim
aktoréw. Niewatpliwie istotnym, oryginalnym aspektem tej charakterystyki byto
umiejscowienie profesjonalizacji w prakseologii — nauce o sprawnym dziataniu. W celu
zidentyfikowania luki badawczej dla profesjonalizacji dokonano systematyczno-
krytycznego przegladu literatury w ujeciu analizy bibliometrycznej.

Przedmiotem rozwazan rozdziatu drugiego jest lobbing stanowigcy ptaszczyzne
badan nad profesjonalizacjg. Przedstawiono w nim istote i definicje lobbingu, a takze,
proponowang w literaturze przedmiotu, klasyfikacje lobbingu oraz jego modele. Ponadto
zaprezentowano obszary i zakres stosowania lobbingu. Dalszg cze$¢ poswiecono
charakterystyce lobbingu w innych krajach. W rezultacie tego oméwiono prawne
I etyczne aspekty dziatalnoSci lobbingowej w analizowanych krajach. Kolejno
przedstawiono dysfunkcje percepcji zjawiska lobbingu. Na zakoficzenie dokonano analizy
bibliometrycznej zjawiska lobbingu, a takze terminu ,profesjonalizacja lobbingu”. Ten
zwtaszcza fragment monografii posiada istotne walory naukowe, biorac pod uwage

wykorzystane w nim metody analizy bibliometryczne;j.
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Uzasadnienie podjecia tematu, WPROWADZENIE

Okreslenie problematyki i zakresu pracy

Y

Badania wstepne

h 4

Badania literaturowe (luka poznawcza) Rozdziat 1
Definiowanie profesji, profesjonalizmu >
i profesjonalizacji

v

Badania literaturowe (luka poznawcza) Rozdziat 2
Definiowanie lobbingu i profesjonalizacji
lobbingu

v

Analiza literatury Rozdzial 3
Koncepcja profesjonalizacji dziatalnosci
lobbingowej

Y

i

Y
A 4
Czesc teoretyczna

v

Badania wlasciwe

v

Zatozenia koncepcji badawczej

Y

Rozdzial 4

Y

v

Metodyka badan

badawcza

7 r

Czes¢ koncepcyjno-

A4

Hipotezy i model badawczy

Metody i narzedzia statystyczne

Badanie iloiciowe Rozdzial 5
Konsultacje narzedzia badawczego z ekspertami. Sprawdzenie
poprawnoéci koncepcji badawczej. Opracowanie ostatecznej wersji
kwestionariusza ankiety CAWI. Badanie iloiciowe przeprowadzono
metoda ankietowg (212 CAWI)

¥

Badanie jako$ciowe Rozdzial 6
Opracowanie metodyki badania jakosciowego.
Skonstruowanie scenariusza indywidualnego wywiadu
pogtebionego IDI (12 IDI)

ror

CzesS¢ empiryczna

h 4

Y

Whnioski koncowe, kierunki dalszych badan > PODSUMOWANIE

Rysunek 3. Schemat realizacji pracy
Zrédio: Opracowanie whasne.
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W trzecim rozdziale, dla opracowania konceptualizacji profesjonalizacji
dziatalno$ci lobbingowej, przeprowadzono charakterystyke procesu profesjonalizacji
lobbingu, a takze wskazano uczestniczgcych w nim kluczowych aktoréw. Nastepnie
dokonano operacjonalizacji komponentéw profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej. Ich
szczegotowa analiza przyczynita sie do identyfikacji i pomiaru takich zmiennych, jak:
legitymizacja lobbingu, instytucjonalizacja lobbingu, doskonalenie wiedzy i umiejetnosci
lobbystéw, poprawa uzyteczno$ci publicznej lobbingu, budowanie wizerunku lobbingu,
a takze ksztaltowanie tozsamo$ci zawodowej lobbystéw.

Wytonione komponenty, ktérych opis w kontekscie ich identyfikacji i pomiaru nie
byt wcze$niej w takim stopniu okre$lony, a ktére staty sie czescia sktadowg do
opracowania autorskiej koncepcji profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej, uznaé¢
mozna za nowatorskie.

Rozdziat czwarty ma charakter metodyczny. Przedstawiono w nim szczegétowy
opis przyjetego postgpowania naukowego i wykorzystanych metod badawczych.
Dokonano charakterystyki zatozen metodycznych badaii kooperatywnych oraz
zastosowanych narzedzi badawczych. Dziatania badawcze postanowiono rozpoczaé od
ukazania charakterystyki terenu badan, okre$lonego w wyniku analizy rocznych
informacji o dziataniach podejmowanych wobec Sejmu, Senatu oraz ministerstw przez
podmioty wykonujgce zawodowa dziatalno$é¢ lobbingowa w latach 2006-20109.
Na podstawie przeprowadzonych studiéw literaturowych wskazano cele i hipotezy, ktére
przyczynity si¢ do budowy modelu badawczego. Dopetniono go metodami i narzedziami
statystycznymi. Model ten, majgc takze na uwadze jego konkretyzacje nad calym
instrumentarium badawczym, oparty na aktualnym dorobku metodologii nauk
o zarzgdzaniu i jako$ci, zawiera w sobie szereg oryginalnych sktadnikéw.

Celem rozdzialu pigtego bylo oméwienie wynikéw badan ilosciowych
w odniesieniu do przyjetych narzedzi statystycznych. W pierwszej kolejnoéci opisano
dobér proby oraz scharakteryzowano badang zbiorowo$¢. Nastepnie dokonano
identyfikacji komponentéw profesjonalizacji lobbingu z perspektywy badanych
lobbystow. W dalszej kolejnosci przedstawiono wyniki analizy skupien dla badanej préby.
Umozliwito to zaprezentowanie rezultatéw - korelacji i modelu regresji logistycznej,
ktore zmierzaly do opracowania drzewa regresji CART. W kohcowej czesci
scharakteryzowano efekty testowania hipotez badawczych oraz przedstawiono wnioski

z badan. Zawarta w tym rozdziale analiza ilo§ciowa wynikéw badan potwierdza
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poprawno$¢ postepowania badawczego, zwtaszcza z punktu widzenia wykorzystania
w nim szczegblnego zbioru metod badawczych, dajacego, uzupeiniajgce si¢ wzajemnie,
sp6jne wnioski.

W rozdziale szdstym zawarto metodyczne podstawy badan jakoSciowych nad
profesjonalizacja lobbingu. Ziozylo si¢ na to przedstawienie wynikow badan
jako$ciowych, ktére stanowily podstawe empirycznej weryfikacji koncepcji
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej w Polsce. Ta autorska propozycja koncepcji
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej w rozwigzywaniu probleméw zarzadzania,
wykorzystujaca dotychczasowy dorobek, ale réwniez dokonania autorki zwigzane
Z rozwigzywanym w tej pracy problemem naukowym, a dotyczaca subdyscyplin:
zarzgdzanie marketingiem, zarzqdzanie zasobami Iludzkimi, wspomaganie decyzji
kierowniczych, a takze zarzgdzanie instytucjami publicznymi i organizacjami non-profit,
stanowi prébe wypelniania luki naukowej w naukach o zarzgdzaniu i jakoSci. Rozdziat ten
jest syntetycznym podsumowaniem wszystkich podjetych przez autorke badan.
W sposéb jednoznaczny odnosi si¢ do przyjetego celu monografii. Stanowi spojne
zespolenie szeregu watkéw podjetych w catej pracy w autorska koncepcje
profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej. Wykorzystujgc dorobek szeregu subdyscyplin
nauk o zarzgdzaniu i jakoSci, stanowi znaczacy wkiad w rozwdj tej dyscypliny naukowej.
Zaprezentowana ponizej koncepcja profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej wypetnia
te istotng dla dziatalnosci lobbingowej luke poznawczg (rys. 4).

Autorska koncepcja profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej byta, bowiem
konstruowana z uwzglednieniem jej teoretycznej podstawy, a takze wskazaniem
komponentéw wytonionych w badaniach opinii zawodowych lobbystow. Jej statystyczng
ocene, jako$ci przeprowadzono na podstawie wybranych miar dopasowania (wyniki
wykorzystania tych miar przedstawiaja podrozdzialy: Identyfikacja komponentow
profesjonalizacji ~ dziatalnosci  lobbingowej oraz Znaczenie komponentéw dla
profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej w Polsce. Majg one znaczenie dla préby
badawczej przyjetej w monografii. ~Podsumowujgc rozwazania teoretyczne
i empiryczne, nalezy wskaza¢é na kilka pfaszczyzn strukturalizacji wnioskow:

teoriopoznawczg metodyczna i utylitarng.
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Instytucjonalizacja

lobbingu
Doskonalenie
Legitymizacja wiedzy
lobbingu i umiejetnosci
lobbystow
Ksztaltowanie Poprawa
tozsamosci uzytecznosci
zawodowej publicznej
lobbystow lobbingun
\ Budowanie /
wizerunku
lobbingu

Rysunek 4. Koncepcja profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej
Zrédto: opracowanie wiasne.

Na podstawie oceny stanu wiedzy i badan wskazano, ze na gruncie nauk
o zarzadzaniu i jako$ci problem profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej dotychczas nie
byt podejmowany do rozwigzania. NajczeSciej zagadnienia lobbingu sg przedstawiane
w naukach prawnych. Nalezy zatem twierdzi¢, ze w dyscyplinie zarzadzania i jakosci
wystepuje luka teoretyczna i empiryczna.

W perspektywie czasu mozna oczekiwaé, Ze wlaczenie profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingu w ramy nauk o zarzadzaniu i jakosci pozwoli na poszerzenie jej
obszarow badawczych zgodnie ze wspoélczesnymi tendencjami zarzadzania
w warunkach ztozono$ci i niepewno$ci proceséw w organizacjach i ich otoczeniu. Na tej
ptaszczyznie nalezy réwniez umiesci¢ przygotowanie fundamentu do charakterystyki

procesu profesjonalizacji, wykorzystywanego w procesie badan i konstrukji autorskiej
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koncepcji profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej. W ramach ptaszczyzny metodycznej
podkreslenia wymaga przede wszystkim przedstawienie wskazan metodycznych
konstruowania koncepcji profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej i jej zastosowania
w badaniach empirycznych. Plaszczyzna utylitarna wskazuje warunki kreowania
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej w Polsce i formutuje rekomendacje dla
aktorow profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej.

Zadania zrealizowane w ramach poszczegoélnych ptaszczyzn pozwolity osiggnac
cele i zweryfikowac hipotezy. Osiggnieciem pracy jest nie tylko wzbogacenie wiedzy na
temat profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej i przygotowanie narzedzi badan do jej
analizy i oceny, ale glownie opracowanie autorskiej koncepcji profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingu w Polsce.

Proces profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej przedstawiony w monografii jest
istotnym dzialaniem dla poprawy skutecznosci lobbingu w Polsce. Proces ten jest
wieloetapowy i wielokierunkowy. Wskazano na to w ostatnim rozdziale pracy. Wymaga
tez czasu. W tym procesie nie jest najtrudniejsza legitymiiacja i instytucjonalizacja
warunkujaca wdrazanie koncepcji profesjonalizacji dzielnosci lobbingowej do praktyki,
ale uksztaltowanie aktywnej orientacji lobbystéw na doskonalenie i rozwoéj wiedzy
i umiejetnoéci oraz poprawa wizerunku lobbingu poprzez ksztaltowanie tozsamosci
zawodowej lobbystéw, a takze zmiana negatywnego postrzegania lobbingu
w $rodowisku spotecznym.

Nawigzujgc do tresci opracowania, nalezy zauwazy¢, ze dotychczas w Polsce nie
odnotowano badan po$wieconych profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej w takim
zakresie, jak podjete w niniejszej monografii. Mimo to mozna, jak si¢ wydaje,
z przekonaniem stwierdzi¢, Ze zaprezentowane w niej rozwazania, dotyczgce profesji
i profesjonalizacji, nie rozwigzujg wszystkich problemow.

Do$wiadczenie wyniesione z pola badawczego lobbingu wskazuje tez, Ze w tym
obszarze wystepuja jeszcze zagadnienia mato rozpoznane, ktéorym nalezy poswiecic¢
szczegdlng uwage. Interesujacym, choc niezwykle trudnym, problemem badawczym jest
lobbing niejawny. Wspominano o nim w pracy, jako potencjalnym Zrédle negatywnego
wizerunku lobbysty zawodowo prowadzgcego dziatalno$¢ lobbingowa. Szerokie pole
badawcze stanowia tez dysfunkcje towarzyszace lobbingowi, zwtaszcza takie jak

funkcjonowanie w tym obszarze krajowych i obcych silnych finansowo grup intereséw.
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Wkiad pracy w rozwoj nauki o zarzadzaniu i jako$ci

Niniejsze opracowanie wnosi wkiad w rozw6j nauki o zarzadzaniu i jakoéci
w zakresie czgstkowych subdyscyplin: zarzgdzanie zasobami ludzkimi, wspomaganie
decyzji kierowniczych, zarzqdzanie instytucjami publicznymi i organizacjami non-
profit. W celu podkreslenia perspektywy, z ktérej podejmie sie badanie naukowe
dotyczgce lobbingu, przyjeto, ze bedzie nig subdyscyplina zarzqdzanie marketingiem.
To gtéwna subdyscyplina nauk o zarzgdzaniu i jakoéci, ktéra wpisuje sie w jej kanon,
w ktdrej mieszcza si¢ problemy dziatalno$ci lobbingowej. To istotne spostrzezenie jest
o tyle zaskakujace, ze z jednej strony mamy do czynienia z profesjonalizacjg jako
problemem zarzadzania, z drugiej za$ dla jego doskonalenia mozna wykorzysta¢ rozlegty
i wielowatkowy dorobek nauk o zarzgdzaniu i jako$ci.

Analizujac warto$¢ rozwigzanego w pracy problemu naukowego, mozna dokonacé
jego uszczegOtowienia 1 zestawi¢ rezultaty badan w trzech plaszczyznach:

teoriopoznawczym, metodycznym i utylitarnym (tabela 1).

Tabela 1. Rezultaty badan na plaszczyznie teoriopoznawczej, metodycznej i utylitarnej

Plaszczyzna Rezultaty badan

Plaszczyzna teoriopoznawcza —uporzgdkowano dotychczasowe tresci dotyczace
profesji, profesjonalizmu jako etymologicznej postawy
analizy profesjonalizacji oraz zaproponowano wtasne
ujecie problematykd profesjonalizacji z perspektyw:
przedmiotowej, podmiotowej i procesowej,

—odniesiono problematyke profesjonalizacji do
prakseologii jako nauki o sprawnym dziataniu,

—wykazano znaczenie dziatalnosci lobbingowej, ktéra
stanowi fundament dla badan nad profesjonalizacja,

—przeprowadzono krytyczne studium literatury
przedmiotu i w tym kontekscie zdefiniowano pojecie
»profesjonalizacja dziatalno$ci lobbingowe;j”,

—dokonano konceptualizacji profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingowej oraz jej sktadowych,

—przeprowadzono krytyczne studium literatury
przedmiotu i w tym konteks$cie dokonano
operacjonalizacji komponentéw profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingowej,

—okreslono poziomy przebiegu profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingowej,
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—zidentyfikowano kluczowych aktorow
profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej,

—wskazano znaczenie kluczowych aktorow
profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej, ktorzy
ksztattuja istotne relacje z otoczeniem,

—opracowano podstawy koncepcyjne zwigzkow
komponentéw procesu profesjonalizacji dziatalnosci
lobbingowej.

Najwazniejszym celem zrealizowanym na ptaszczyZnie
teoriopoznawczej byly krytyczne studium i analiza
literatury przedmiotu, ktére dotyczyly badanego
problemu naukowego, usystematyzowanie pozyskanej w
taki sposob wiedzy oraz okreslenie na tej podstawie jej
nowych watkow, przydatnych do budowania autorskiej
koncepcji profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowe;j.

Plaszczyzna metodyczna —wykorzystano ilosciowe i jako$ciowe podejscie
badawcze oparte na zatozeniach badania
kooperatywnego,

—opracowano koncepcje badawcza uwzgledniajacg
metodyki badan iloéciowych i badan jakosciowych
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej,

—okreslono wytyczne do pomiaru komponentéow
(zmiennych) procesu profesjonalizacji dziatalnosci
lobbingowej.

Plaszczyzna utylitarna —ustalono kluczowe obszary interwencji
usprawniajgcych zidentyfikowany stan procesu
profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej w Polsce,

—wskazano warunki kreowania profesjonalnej
dziatalnosci lobbingowej w Polsce,

—sformutowano rekomendacje do praktycznej
dziatalnosci dla aktoréow procesu profesjonalizacji
dzialalnosci lobbingowe].

Zrédto: opracowanie wiasne.

Powyisze zestawienie w przekonaniu autorki wzbogaca teorig nauk
o zarzadzaniu i jako$ci. Kazda praca naukowa nie wyczerpuje wszystkich obszaréw
zwigzanych z rozwigzywanym problemem naukowym. Tak jest w przypadku badania
ztozonoéci i wieloaspektowosci profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej w Polsce.

Nawiazujac do tre$ci opracowania, nalezy zauwazy¢, ze dotychczas w Polsce nie
odnotowano badan po$wigconych profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej w takim
zakresie, jak podjete w niniejszej monografii. Mimo to mozna, jak si¢ wydaje,
z przekonaniem stwierdzi¢, ze zaprezentowane w niej rozwazania, dotyczace profesji

i profesjonalizacji, nie rozwigzujg wszystkich problemoéw.
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Problematyka dotyczgca profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej wymaga okreélenia
dalszych kierunkéw badan, co, w obliczu pojawiajgcych sie nowych uwarunkowan oraz
perspektyw rozwoju wielu zjawisk, stanowi¢ moze istotne wyzwanie naukowe.

Profesjonalizacja dziatalno$ci lobbingowej stanowi pod wzgledem tematycznym
szeroki obszar dla poznawania i rozszerzania dociekan naukowych. Zawarte
w monografii badania moga by¢ zrédtem wielu inspiracji badawczych. Warto w tym
kontekscie zaprezentowac kilka z nich.

Obecnie profesja, profesjonalizm i profesjonalizacja to obszary problemowe
pojawiajace si¢ coraz czeSciej w kontekstach réznych prac badawczych. Ciekawym
kierunkiem badan bytaby préba identyfikacji dynamicznych relacji pomiedzy aktorami
uczestniczacymi w profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej. Biorac pod uwage
wystgpowanie negatywnych konotacji lobbingu, warto rozwazy¢ réwniez szerszy
kontekst badan dotyczacych poprawy wizerunku lobbingu, co mogtoby sie przektadaé na
proces decyzyjny.

Wyrazne ukierunkowanie dalszych badan na poszukiwanie, odkrywanie, a dalej —
opracowanie komponentéw profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej umozliwi¢ moze
nie tylko pogtebiong charakterystyke tych problemdw z perspektywy teorii, ale réwniez
okreslenie implikacji dla praktyki. Z tego powodu niektére zagadnienia podjete
w monografii pozostawione zostaty w tle innych rozwazan. Z petng $wiadomoécig uznano
bowiem konieczno$¢ powrotu do ich dalszych badaf, takze ich pelniejszego opisu,
zwlaszcza w obrazie empirycznym, w formie odrebnego opracowania. Jednym
z nich jest, dla przykfadu, dziatalno$¢ lobbingowa realizowana w ukryciu, dla ktérej nie
ma przyzwolenia — zwflaszcza spotecznego. To w tym obszarze bowiem powstaja
1 zmieniajg istot¢ lobbingu zjawiska patologiczne: ptatna protekcja, tapownictwo,
naduzycia w zakresie realizacji intereséw publicznych. W monografii pozostaja tez tylko
zasygnalizowane rozwazania dotyczace grup intereséw  zainteresowanych
wykorzystywaniem lobbingu w procesach regulujgcych ich dziatalno$é rynkowa.

Inne zadania badawcze mogg dotyczy¢ proponowanej w monografii koncepcji
profesjonalizacji dziatalnoci lobbingowej. Mimo jej nowatorskich naukowych atrybutéw,
takich jak: cato$ciowe ujgcie istotnych czynnikéw determinujacych profesjonalizacje
dziatalno$ci lobbingowej, zapewnienie spéjnosci catosci czy jej uzasadnienie dla

praktycznego wykorzystania, celowe wydaje sig jej odniesienie do poziomu operacyjnego.
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W przekonaniu autorki opracowana koncepcja stanowi dobrg podstawe do jej
doskonalenia oraz rozwijania dalszych badan.

W rozwijaniu wiedzy o dziatalnosci lobbingowej znaczenie ma takze dalsze
poszukiwanie skutecznych metod odkrywania i opisywania istniejagcego stanu rzeczy.
Pomijajgc metody wykorzystywane w badaniach nad problemem niniejszej monografii,
mozna podjg¢ probe zastosowania na przyktad fotografii dnia roboczego lub
chronometrazu — metod wykorzystywanych w minionych latach do badania czynnosci
i czasu ich wykonywania, by na tej podstawie ustala¢ strukture dnia roboczego czy czasy
wykonywania poszczegélnych czynnosci. Narzedzia te mogg okazac si¢ uzyteczne dla
okredlenia nie tylko czasu zuzywanego przez lobbystéw na wykonywanie okreslonych
zadan, ale i ich kontaktow oraz sposob6w prowadzenia dziatalnosci lobbingowe;j.

Kierunki dalszych badan nad profesjonalizacja dziatalno$ci lobbingowej powinny
uwzgledniac nastepujgce problemy:

— przeciwdziatanie prowadzeniu niejawnej dziatalnos$ci lobbingowe;j,

— poszukiwanie nowych rozwiazan dotyczacych wiekszego wsparcia ze strony
panstwa, instytucji UE, edukacji, grup interesu itp.,

— zwiekszenie wiedzy spoteczenstwa na temat lobbingu i poziomu wykorzystania
jego mechanizmdéw w praktyce,

— badanie mozliwoéci rozszerzenia wspétpracy miedzy aktorami profesjonalizacji
dziatalnosci lobbingowej,

— konstrukcja koncepcji profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej oparta na innych
zatozeniach niz autorki, przy zmodyfikowanym doborze wskaznikow dla
poszczegodlnych zmiennych,

— wplyw innych elementéw sktadowych, na przyktad prac legislacyjnych, ktore
przebiegatyby w sposéb transparentny i z nastawieniem na budowanie dialogu
spotecznego,

— identyfikacja etapéw ewolucji dziatalnosci lobbingowej pod wplywem zmian
w otoczeniu, wzrostu wiedzy, Swiadomosci i odpowiedzialnoSci spotecznej.
Podsumowujac nalezy tu jednoznacznie podkresli¢, ze wskazane wyzej obszary

czy kierunki dalszych badan to nie tylko zbiory potencjalnych, mniej lub bardziej
skonkretyzowanych przedmiotéw dalszych dociekan badawczych, ale réwniez
rozwiniecie czy uzupelnienie zakreséw tematycznych teoretycznych rozwazan i badan

empirycznych prowadzonych w czterech subdyscyplinach nauk o zarzgdzaniu i jakoS$ci:
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zarzadzaniu zasobami ludzkimi, wspomaganiu decyzji kierowniczych, zarzadzaniu
instytucjami publicznymi i organizacjami non-profit oraz zarzadzaniu marketingiem.
Moga one stanowi¢ wzbogacenie katalogéw tematycznych teoretycznych rozwazan
I badan empirycznych uszczegétawiajacych wskazane wyzej subdyscypliny. To

dodatkowy, istotny wktad w rozwdj tej dyscypliny naukowe;j.

4.2. Pozostale osiagniecia naukowe

4.2.1. Osiagnigcia naukowe przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora

W latach 2001-2003 podczas realizacji Seminarium doktorskiego realizowanego
przez Europejskie Centrum Ksztatcenia Podyplomowego Transfer Wiedzy (Dziedzina
naukowa: Ekonomia w zakresie Nauk o Zarzadzaniu) koncentrowatam swoja dziatalnogé
naukowo-badawcza w zakresie problemdw zarzadzania zasobami ludzkimi, gdzie w roku

2002 opublikowany zostal méj pierwszy tekst naukowy:

- DZIENDZIORA ], System ocen pracownikéw Jjako narzedzie wspomagajgce
zarzqdzanie zasobami ludzkimi organizacji, Zeszyt Naukowy nr 3 Centrum
Europejskie, Politechniki Czgstochowskiej oraz Uniwersytetu Lédzkiego,
Warszawa 2002, s. 49-61, ISBN 83-88469-36-3.

Po podjeciu pracy (w 2005 roku) w Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Raciborzu na stanowisku wyktadowcy moje zainteresowania naukowo-badawcze
nadal dotyczyty obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi. Z uwagi na znajomos¢é specyfiki
funkcjonowania grup dyspozycyjnych oraz obszary badawcze Instytutu Nauk
Spotecznych PWSZ bytam odpowiedzialna za realizacje projektu badawczego na temat
»Roli kobiet w grupach dyspozycyjnych”. Badaniami objeto kobiety grup dyspozycyjnych tj.
Policji, Stuzby Celnej, Strazy Wieziennej oraz Strazy Pozarnej wojewddztwa $lgskiego oraz
wojewddztwa opolskiego.

Gtownymi obszarami badan byty: motywy wyboru zawodu, zasady doboru kobiet
do grup dyspozycyjnych, ocena poziomu motywacji oraz obszary dyskryminacji kobiet
pracujacych  w  grupach dyspozycyjnych. Efektem prowadzonych badai byly
opublikowane dwa rozdzialy w monografii naukowej oraz w zbiorach materiatéw

pokonferencyjnych:
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DZIENDZIORA [., Rola kobiet w grupach dyspozycyjnych w $wietle badari wiasnych,
[w:] Dojwa K., Maciejewski ]. (red.), Kobiety w grupach dyspozycyjnych
spoteczeristwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2007, s. 107-
118, ISBN 978-83-229-2816-5.

DZIENDZIORA ]., Obraz zarzqdzania zasobami ludzkimi w administracji celnej, [w:]
Michatowska M. (red.), Zachowania adaptacyjne podmiotéw TSL na europejskim
rynku transportowym, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach,
Katowice 2006, s. 149-161, ISBN 83-7246-987-3.

DZIENDZIORA ., Kobiety w grupach dyspozycyjnych a polityka bezpieczeristwa
paristwa, [w:] Materiaty konferencyjne Wojskowej Akademii gen. M. R. Stefanika
w Liptovskom Mikulasi, Stowacja 2006, s. 10-15.

Efektem koncowym realizowanego projektu badawczego pt. Rola kobiet w grupach

dyspozycyjnych byta Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Przestrzeganie zasad

bezpieczeristwa we wspotczesnej spotecznosci lokalnej”, organizowana przez Instytut

Studiéw Spotecznych Panstwowej Wyzszej Szkoty w Raciborzu, Raciborz 8 lutego 2007

roku,

ktora miata na celu opublikowanie monografii naukowej:

Szecéwka A., DZIENDZIORA ], Musiot S. (red.), Bezpieczeristwo we wspétczesnej
spotecznosci lokalnej, Wydawnictwo Panstwowej Wyzsze] Szkoly Zawodowej
w Raciborzu, Racibérz 2008, ss. 260, ISBN: 978-86-60730-23-2.

W tym okresie uczestniczylam w konferencjach naukowych:

1.

Konferencja Naukowa ,Mechanizmy adaptacji w sektorze TSL w zintegrowanym
europejskim systemie transportowym”, organizowana przez Katedre Transportu
Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Szczyrk 14-15 listopada 2005 r.

III Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Rozwdj lokalny i regionalny w dobie
globalizacji”, organizowana przez Wydziat Zarzadzania i Informatyki Akademii
Techniczno-Humanistycznej w Bielsku -Biatej, Szczyrk 1-3 czerwca 2006 r.

Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Kobiety w grupach dyspozycyjnych
spoteczenstwa” organizowana przez Instytut Socjologii Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 10-11 maja 2006 r.

Miedzynarodowa  Konferencja Naukowa ,Bezpieczenstwo narodowe”,
organizowana przez Katedre Humanitnych i Socjalnych Vied Akademii Zbrojnych
Sit gen. M. R. Stefanika Liptovsky Mikulas, Stowacja, 12-13 pazdziernika 2006 r.

Konferencja Naukowa ,Organizacje pozarzadowe w  spoteczenstwie
obywatelskim” organizowana przez Instytut Studiéw Spofecznych Panstwowej
Wyizszej Szkoty w Raciborzu, Racibérz 6-7 listopada 2006 1.

Konferencja Naukowa ,Problemy integracji systeméw transportowych w teorii
i praktyce”, organizowana przez Katedre Transportu Akademii Ekonomiczne;
w Katowicach, Szczyrk 4-5 grudnia 2006 r.
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7. Migdzynarodowa Konferencja Naukowa ,Przestrzeganie zasad bezpieczefistwa we
wspotczesnej spotecznosci lokalnej”, organizowana przez Instytut Studiéw
Spotecznych Panistwowej Wyzszej Szkoty w Raciborzu ,Racibérz 08.02.2007 r.

4.2.2. Osiagnigcia naukowe po uzyskaniu stopnia naukowego doktora

Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora (2007/2008) rozpoczetam dziatalno$¢
naukowg jako adiunkt Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu, wspétpracujac nadal
z Panstwowa Wyzszg Szkota Zawodowa w Raciborzu. W okresie tym naktadem Oficyny

Wydawniczej ,HUMANITAS” zostata wydana moja pierwsza monografia autorska:

DZIENDZIORA ., Ocenianie pracownikdw. Ujecie teoretyczne i praktyczne, Oficyna
Wydawnicza ,HUMANITAS", Sosnowiec 2008.

Od samego poczatku moja praca naukowo-badawcza skupiata sie w obszarze
zarzgdzania zasobami ludzkimi, ktéra stanowi gtéwna subdyscypline mojej pracy
badawczej. Wskazany obszar badawczy w znaczacy sposéb laczy realizacje badan
naukowych z praktyka gospodarcza w ramach wspdtpracy nauki z biznesem.

Pracujac na stanowisku adiunkta w Instytucie Zarzadzania Wyzszej Szkoty
Humanitas w Sosnowcu rozwijalam swoje obszary naukowo - badawcza w nurtach
zarzqdzanie zasobami ludzkim z uwzglednieniem kobiet w zarzqdzaniu, a takze
obszarow przedsiebiorczosci., co stanowi kontynuacje moich zainteresowarn naukowych
z okresu przed uzyskaniem stopnia doktora. Na tym etapie pojawit sie nowy obszar
badawczy z nastawieniem na uwarunkowania rozwoju i przebiegu kariery zawodowej
oraz réznorodno$¢ karier kobiet i mgzczyzn. Wskazane obszary badan zostaly zawarte
w publikacjach naukowych :

— Smolarek M. DZIENDZIORA I. Wrébel M., Leadership as an attribute of
management style of women from the Silesian Voivodeship, Proceedings of the 3rd
International Conference on Social, Economic, and Academic Leadership (ICSEAL
2019), Volume 318/2019, https://doi.org/10.2991/icseal-19.2019.2, ISBN 978-
94-6252-729-4, ISSN 2352-5398. May 2019, Praga.

— DZIENDZIORA ., Dacko-Pikiewicz Z., Barriers and constraints to women's career in
Silesia Province, Central and Eastern European Journal of Management and
Economics, Vol. 6, No. 2, pp. 125-137, June 2018, ISSN electronic version 2353 -
91169.
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— DZIENDZIORA ]., Smolarek M. Wrébel M., Kapitat kariery jako determinanta
rozwoju kariery zawodowej kobiet i mezczyzn wojewddztwa slgskiego, Ekonomika
i Organizacja Przedsiebiorstw nr 7/2018, s. 55-68.

— DZIENDZIORA .. Réznorodnos¢ karier kobiet I mezczyzn wartoscig wspétczesnych
organizacji, [w:] Zarzadzanie réznorodno$cig w teorii i praktyce, red. Wojtaszczyk
K. Wydawnictwo SI, £.6dz 2017, s. 65-76, ISBN 978-83-65766-09-0.

— DZIENDZIORA J., Dacko-Pikiewicz Z. Smolarek M., Rozwdj kariery zawodowej
kobiet wojewddztwa slgskiego, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas
Zarzadzanie” 4/2017, s. 229-243. ISSN 1899-8658.

— DZIENDZIORA ]., Smolarek M., Development of women’s carriers at work, [w:] Ona
w XXI wieku. Interdyscyplinarny obraz kobiety, M. Baranowska-Szczepanska
(red.) Instytut Naukowo-Wydawniczy MAIUSCULLA, Poznan 2012, s. 323-351,
ISBN 978-83-931527-6-6.

— DZIENDZIORA ., Rozwdj kariery zawodowej szeregowych Stuzby Wieziennej [w:]
Maciejewski ]., Krasowska- Marut A., Rusak A. (red.), Szeregowcy w grupach
dyspozycyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2009,
s.361-367, ISBN 978-83-229-3058-8.

— DZIENDZIORA |., Uwarunkowania przebiegu kariery zawodowej kobiet w Stuzbie
Celnej, [w:] Kalina RM., tapinski P. (red.), Kobieta jako funkcjonariusz
bezpieczeristwa publicznego, Wydawnictwo Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby
Wieziennej w Kaliszu, Polskie Towarzystwo Naukowe Kultury Fizycznej, Sekcja
Kultury Fizycznej w Wojsku, Tom 12, Kalisz 2008, s. 51-59, ISBN 978-83-88411-
04-5,978-83-925727-0-1.

— DZIENDZIORA ]., Kobiety w stuzbach wzmacniajqcych bezpieczeristwo panstwa, [w:]
Szecowka A., Dziendziora ], Musiol S.(red.), Bezpieczenstwo we wspdtczesnej
spoteczno$ci lokalnej, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej Szkolty Zawodowej
w Raciborzu, Racib6rz 2008, s. 107-119, ISBN 978-86-60730-23-2.

— DZIENDZIORA |., Dlaczego kobiety podejmujq stuzbe w formacjach mundurowych?
Analiza motywdéw wyboru zawodu., [w:] Skrobacz A., Stuzba kobiet w formacjach
mundurowych w XXI wieku, Material pokonferencyjny Ministerstwo Obrony
Narodowej, Centralna Biblioteka Wojskowa, Wydawnictwo Merkuriusz S.C,,
Warszawie 2008, s. 22-29, ISBN 978-83-89-875-22-4.

[stotnym obszarem moich badan stanowi zarzqdzanie zasobami ludzkimi ze
szczegdlnym uwzglednieniem funkcji zarzqdzania zasobami ludzkimi. Rezultatem
badan naukowych byto okreslenie miejsca ocen pracowniczych w procesie zarzgdzania
zasobami ludzkimi:

— DZIENDZIORA ]., Smolarek M., Analiza systemu motywacji w ocenie pracownikow

badanego przedsiebiorstwa. Studium przypadku, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty
HUMANITAS, Tom 18, Zeszyt 3/ 2016, s 57-71, ISSN: 1899-8658.
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— DZIENDZIORA ], Rozdziat II. Ocenianie pracownikéw z perspektywy
funkcjonowania zasobéw ludzkich organizacji, [w:] Zarzgdzanie wartoscig
przedsigbiorstwa i strategiczna karta wynikéw, Jabtonski A. (red.) Wydawnictwo
WyzZszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dgbrowa Gérnicza 2010, s.35-54
ISBN 978-83-88936-89-0.

— DZIENDZIORA ], Wplyw ocen pracowniczych na budowe kapitatu ludzkiego
organizacji, [w:] Jabtonski M.. (red.) Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoty HUMANITAS
w Sosnowcu nr 2/ 2009, s. 47-60. ISSN 1899-8658.

— DZIENDZIORA ], Doskonalenie ocen pracowniczych a poziom ryzyka
ewaluacyjnego, [w:] Lipka A, Waszczak S. (red.) Koszty jakosci zarzqdzania
kapitatem ludzkim a ryzyko personalne, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Katowice 2009, s. 153-162. ISBN 978-83-7246-514-6.

~ DZIENDZIORA |., Wykorzystywanie ocen pracowniczych w zarzqdzaniu zasobami
ludzkimi organizacji, [w:] Socjologiczne, pedagogiczne i psychologiczne problemy
organizacji i zarzqdzania, red. Banaszak S., Doktér K., Wydawnictwo Wyzszej
Szkoly Komunikacji i Zarzadzania, Poznan 2009, s. 581-591. ISBN 978-83-88018-
55-8.

— DZIENDZIORA |, Rola ocen pracowniczych w ksztattowaniu potencjatu spotecznego
organizacji, [w:] Chodynski A, (red.) Zarzgqdzanie rozwojem przedsiebiorstw
i regiondw. Wybrane aspekty ekologiczne i spoteczne, Wydawnictwo Krakowskiej
Szkoty Wyzszej im. A. F. Modrzewskiego w Krakowie, Krakéw 2008, s. 103-111,
ISBN 978-83-7571-092-2.

— DZIENDZIORA ]., Ocenianie pracownikéw. Ujecie teoretyczne i praktyczne, Oficyna
Wydawnicza ,HUMANITAS”, Sosnowiec 2008, ss. 194, ISBN 978-83-89275-88-2.

— DZIENDZIORA ].. Funkcjonowanie ocen okresowych pracownikéw Stuzby Celnej
w Swietle badari wiasnych, ,Monitor Prawa Celnego i Podatkowego”, Szczecin, Nr 3
(152)/2008, s. 105-107, ISSN 1732-5544,

Kolejnym obszarem moich badan jest zarzadzanie zasobami ludzkimi
w malych i $rednich przedsiebiorstwach. Badania w tym zakresie prowadzitam
wspolnie z dr Malgorzatg Smolarek?3. Rezultatem badan byta analiza i ocena zarzadzania
zasobami  ludzkimi ~w  matych i  $rednich  przedsiebiorstwach  wraz
z okre$leniem specyfiki ich dziatania. Rezultaty omawianych badan zostaty opublikowane

w monografiach i czasopismach naukowych :

23 Adiunkt Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakodci Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu.
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Smolarek M., DZIENDZIORA ., The strategic human resources management in SME
sector, [in:] Liberec XIII. International Scientifice ,Liberec Economic Forum-LEF
2017 Double-blind peer reviewed proceedings of the international scientific
conference Liberec 2017, Technical University of Liberec.2017, s. 276-285, ISBN
978-80-7494-349-2 Conference Proceedings Citation Index - Social Science
& Humanities by Thomson Reuteres, (Indeksowany w Web of Science).

Smolarek M., DZIENDZIORA ]., Kompetencje menedzerskie jako Zrédto przewagi
konkurencyjnej sektora MSP, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zrzadzanie”, Tom XVIII, Zeszyt
12, Cze$¢ 1, Przedsiebiorczos¢ w dobie wyzwar rozwojowych Red. L. Sutkowski,
A. Marjanski, £.6dz 2017, s. 335-349, ISSN 1733-2486.

— DZIENDZIORA ], Smolarek M. Strategic dimension of human resources

management in enterprises for example Silesian Region, [in] Hradec Economic Days.
Double-blind peer reviewed proceedings of the international scientific conference
Hradec Economic Days 2016, University of Hradec Kralové, Hradec Kralové 2016,
pp. 190-197. ISSN 2464-6059 (Print). ISSN 2464-6067 (Online). ISBN 978-80-
7435-636-0. Indexed in Web of Science (Conference Proceedings Citation Index -
Social Science & Humanities).

DZIENDZIORA [, Smolarek M., Contemporary challenges of human resources
management in small and medium enterprises in conditions of European integration
on the example of region Silesia in Poland, [in] Proceedings of the 3 International
Conference on European Integration 2016, VSB — Technical University of Ostrava,
Ostrava 2016, pp. 182-189, ISBN 978-80-248-3911-0.

Smolarek M. DZIENDZIORA ., Czynniki ksztattujqce zarzqdzanie personelem
w matych przedsiebiorstwach rodzinnych, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zrzadzanie” tom
XVII, Zeszyt 6, Cze$c¢ I, Firmy rodzinne - wyzwania wspoétczesnosci, Red.
L. Sutkowski, A. Marjanski, 1.6dz 2016, s. 299-312. ISSN 1733-2486.

DZIENDZIORA ., Smolarek M., Lis M. Motivation systems in shaping the
development of SME employees in an increasingly globalizing world, [w:] Smolarek
M., Dziendziora J. (red.), Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoly HUMANITAS
w Sosnowcu nr 2/ 2014, s. 93-113, ISSN 1899-8658.

DZIENDZIORA ]., Smolarek M., Potrzeby rynku pracy w zakresie podnoszenia
kwalifikacji pracownikow MSP w obszarze zarzqdzania, [w:] Smolarek
M., Dziendziora ]. (red.), Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly HUMANITAS
w Sosnowcu nr 1/ 2014, s. 79-91, ISSN 1899-8658.

DZIENDZIORA ]. Systemy motywacji w matych i Srednich przedsiebiorstwach, [w:]
»Zeszyty Naukowe Nr 579, Ekonomiczne problemy ustug Nr 47", Kreatywnos¢-
Innowacje- Przedsiebiorczo$¢, Niedzielski P., Gulinski J.,, Matusiak K.B., (red.),
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2010, s. 279-289,
ISSN 1640-6818, ISSN 1896-382X.
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— DZIENDZIORA |. Smolarek M., Organizacje uczqce sie na przyktadzie matej firmy,
[w:] Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecifiskiego Nr 572- Ekonomiczne
Problemy Ustug Pt. Nowoczesne przedsigbiorstwo- Tom 1, Nr 44, Wydawnictwo
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2009, s. 135-143, ISSN 1640-6818.

— DZIENDZIORA . Smolarek M., Wybrane aspekty zarzqdzania strategicznego
w matych przedsigbiorstwach w warunkach internacjonalizacji i globalizacji, [w]
Michalski E., Piocha S., Instytucjonalne i rynkowe uwarunkowania rozwoju matych
I Srednich przedsiebiorstw w Polsce, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Koszalin
2008, s. 215-227.1SBN 83-920684-3-2.

Z uwagi na gtéwny obszar badawczy Instytutu Zarzgdzania Wyzszej Szkoty
Humanitas w Sosnowcu oraz Katedry Zarzadzania Akademii WSB duzg czesé mojego
dorobku naukowego stanowig publikacje dotyczace subdyscypliny przedsiebiorczos¢

w odniesieniu do poziomu strategicznego matych i §rednich przedsiebiorstw:

~ DZIENDZIORA |, Smolarek M. Chapter 8. Innovation 4.0 in Developing SME
Strategy, [in:] Sustainability, Technology and Innovation 4.0, Edited By Z. Makiela,
M. Stuss, R. Borowiecki, Routledge 2021, pp. 141-160. ISBN 9781032025902 [75
pkt MNiSW].

— Bolesnikov M., Popovi¢ Stija¢i¢ M., Radi%i¢ M., Takati A., Borocki J., Bolesnikov
D., Bajdor P. and DZIENDZIORA |., Development of a business model by introducing
sustainable and tailor-made value proposition for SME clients, Sustainability 2019,
11,1157; DOL: 10.3390/su11041157 [ [F=2.798, 70 pkt MNiSW].

— Smolarek M., DZIENDZIORA .. Growing importance of the Internet from the
perspective of selected areas of managing small and medium enterprises in Poland,
[w:] Actudlne problémy podnikovej sféry. Zbornik vedeckych prac, Stefan Majtan
a kolektiv, Vydavatel'stvo EKONOM, Bratislava 2012, s. 493-498. ISBN 978-80-
225-3427-7.

— Smolarek M., DZIENDZIORA J., Rola planowania strategicznego w warunkach
kryzysowych [w:] Motnyk M., Rysnik J. (red.), Wspétczesne problemy zarzadzania
organizacjg, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-Humanistycznej,
Bielsko-Biata 2012, s. 56-72, ISBN 978-83-928226-7-7.

— Smolarek M., DZIENDZIORA |, Rozdziat 20 Uwarunkowania rozwoju matych
przedsigbiorstw na terenach wiejskich, [w:] Gospodarka polska po 20 latach
transformacji: osiggniecia, problemy i wyzwania, red. S. Pangsy- Kania,
G. Szczodrowski, Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszaw 2009, s. 253-266, ISBN-
13:978-83-60653-17-3.
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— DZIENDZIORA ].. Smolarek M., Innovation strategies of small enterprises,
[w:] Modern enterprises problems, Scientific Editors: tatuszynska M., Nermend
K., The State Vocational University in Gorzow Wielkopolski, Gorzéw Wielkopolski
2009, p.55-69. ISBN 978-83-751815-4-8.

Kolejnym obszarem moich zainteresowan naukowych jest problematyka Sciste
zwigzana z subdyscypling zachowania organizacyjne. Obszar ten uwzglednia badania

ukierunkowane na ksztattowanie kultury organizacyjnej oraz kapitatu intelektualnego:

—  Smolarek M., DZIENDZIORA |., Jaworska M., Organization culture management in
enterprises of the SME sector, In: Central European Conference in Finance and
Economics (CEFE 2018), Technical University of Kosice, 2018, pp. 427-436, ISBN
978-80-553-2736-5.

— DZIENDZIORA |., Czynniki ksztattujgce klimat organizacji grup dyspozycyjnych, [w:]
Maciejewski ]., Stochmal M. (red.), Metodologiczne problemy w badaniach grup
dyspozycyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2014, s.
61-81.

— DZIENDZIORA ., Role of organizational culture in human resources management
organization, Theory Selected Problems for the Development Support of
Managament Knowledge Base, S. Hittmar-Ed, University of Zilina, 2012, 5. 190-195,
ISBN 978-80-554-0590-2.

— DZIENDZIORA |., Smolarek M., Kapitat ludzki w kreowaniu kapitatu intelektualnego
organizacji, [w:] Jabtoniski M. (red.) Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoty HUMANITAS
w Sosnowcu nr 2/ 2010, s. 82-95 ISSN: 1899-8658.

— DZIENDZIORA ., Rozdziat IIl. Wplyw kultury organizacyjnej na zarzgdzanie
zasobami ludzkimi organizacji, [w:] Wspobtczesne Kkoncepcje 1 strategie
zarzadzania. Teoria a praktyka, Wnuk ], Ry$nik |. (red.), Wydawnictwo Wyzsze]
Szkoty Ekonomiczno- Humanistycznej, Bielsko-Biata 2010, s. 191-214, ISBN 978-
83-928226-5-3.

— DZIENDZIORA |, Smolarek M., The code of ethics as an organizational culture factor
considering Customs Service, [w:] Materialy konferencyjne Wojskowej Akademii
gen. M. R. Stefanika w Liptovskom Mikulasi, Stowacja 2008, s. 21-28, ISBN 978-80-
8040-351-5.

Przedmiotem moich zainteresowan naukowych w ramach subdyscypliny
zarzqgdzanie instytucjami publicznymi i organizacjami non-profit jest problematyka
dotyczgca podmiotéw prowadzacych zawodowg dziatalno$¢ lobbingowaq z nastawieniem

na modele kompetencji zawodowych.

36



Istotnym obszarem moich badan wiasnych jest dzialalno$¢ lobbingowa, ktorej
gtownym podmiotem jest lobbysta posiadajacy wpis do rejestru podmiotéw
wykonujgcych zawodowg dziatalno$¢ lobbingowa w Polsce. W latach 2015-2016
prowadzitam badania dotyczace kompetencji zawodowych lobbystéw zarejestrowanych
w Polsce. Problemem badawczym byta analiza i doskonalenie kompetencji
wspotczesnego lobbysty analizowane z perspektywy teoretycznej i empirycznej. Gtéwng
przestankg podjecia problemu badawczego byt brak opracowan naukowych dotyczacych
zawodu lobbysty i kompetencji niezbednych do jego wykonywania. Mozna réwniez uznac,
ze na gruncie nauk o zarzadzaniu wystepuje relatywnie skromny dorobek teoretyczny,
metodyczny i empiryczny dotyczacy lobbingu. Celem gtéwnym badan byto opracowanie
modelu ukierunkowujgcego rozwéj i doskonalenie potencjatu kompetencyjnego
lobbystow. Opracowany w ramach projektu badawczego model kompetencji stanowi
punkt odniesienia dlalobbystéw w ich samozarzadzaniu kompetencjami, a dla organizacji
korzystajacych z ustug $wiadczonych przez lobbystéw podstawe oceny poziomu
profesjonalizacji ich kompetencji. Pozyskane wyniki badan miaty na celu wzbogacenie

dorobku naukowego:

— DZIENDZIORA |., Model kompetencji wspétczesnego lobbysty, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2018, ss. 385, ISBN: 978-83-01-19989-0.

— DZIENDZIORA ., Smolarek M., Postrzeganie norm i wartosci etycznych na przyktadzie
zawodowych lobbystéw, ,Marketing i Zarzadzanie” nr 1 (51) 2018, s. ISSN 1509-0507.

— DZIENDZIORA ], Wrébel M, Smolarek M., Responsible corporate lobbying as
a challenge for contemporary organizations, ,Przedsiebiorczo$é¢ i Zarzadzanie”,
Entrepreneurship and Management £.6dZ 2018, ISSN 1733-2486.

— DZIENDZIORA ., Wrébel M, Lobbying as an instrument of corporate social
Responsibility in Contemporary Organizations [In:] "Sustainability and Scalability of
Business - Theory and Practice - NOVA SCIENCE PUBLISHERS, Ed. Jabtonski
A.Inc. USA New York 2017, s. 51-67. ISBN 978-1-53612-637-2.

— DZIENDZIORA ], Zawéd lobbysta w swietle krajowych standardéw kwalifikacji
zawodowych, ,Marketing i Rynek” 4/2017, PWE, Warszawa 2017, s. 57-66.

— DZIENDZIORA ], Wspdtczesny lobbysta dziatajgcy w Polsce, artykul on-line
https://jawnylobbing.org/zawod-lobbysta/, (13.01.2017).

— DZIENDZIORA ]. Wrébel M, Lobbying as an instrument of corporate social
Responsibility in Contemporary Organizations [In:] "Sustainability and Scalability of
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Business - Theory and Practice - NOVA SCIENCE PUBLISHERS, Ed. Jabtoniski
A.Inc. USA New York 2017, s. 51-67. ISBN 978-1-53612-637-2.

— DZIENDZIORA ]., Znaczenie lobbingu w budowaniu relacji grupy interesu-decydenci,
[w:] Organizacja w sieci relacji (red.) Lachiewicz S., Zakrzewska- Bielawska
A., Monografia Politechniki Lodzkiej, £.6dZ 2017, s. 43-50, ISBN 978-83-7283-835-3.

— DZIENDZIORA |., Rola lobbingu w zarzqdzaniu integracjami integracji i pomocy
spotecznej wojewddztwa slgskiego [w:] Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoty HUMANITAS
w Sosnowcu nr 3/ 2015, s. 39-51, ISSN 1899-8658.

Zwieficzeniem moich wieloletnich badan 1 studiow prowadzonych
w subdyscyplinach: zarzgdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie instytucjami
publicznymi i organizacjami non-profit, wspomaganie decyzji kierowniczych,
a takze zarzqdzanie marketingiem jest monografia habilitacyjna, ktora eksponuje
autorska koncepcje profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej. Przedmiotowa koncepcja
obejmuje kluczowe komponenty majace wplyw na profesjonalizacje dziatalno$ci
lobbingowej, sa to: legitymizacja lobbingu, instytucjonalizacja lobbingu, doskonalenie
wiedzy i umiejetnoéci lobbystéw, poprawa uzytecznosci publicznej lobbingu, budowanie
wizerunku lobbingu a takze ksztattowanie tozsamosci zawodowej lobbystow.

Pelnigc funkcje redaktora tematycznego czasopisma (2011-2016) wydatam 16
numerow Zeszytow Naukowych Wyzszej Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu (20 pkt
MNiSW). W ramach dziatalnosci wydawniczej prowadzonej w Akademii WSB bytam

redaktorem naukowym zeszytu tematycznego Forum Scientiae Oeconomia:

DZIENDZIORA ., (red.), Economic and social problems of contemporary management,
Forum Scientiae Oeconomia, Volume 4 (2016), No 2, s. 102, ISSN: 2300-5947.

Od roku 2013 petnie funkcje koordynatora do spraw ksztatcenia doktorskiego
prowadzonego przez Akademie WSB. W zakresie ksztalcenia doktorskiego jestem
Przewodniczacg Komitetu Organizacyjnego Ogolnopolskiej Konferencji Doktorantow
z cyklu Paradygmaty Wspdtczesnego Zarzqdzania Organizacjami. Konferencja ma
charakter cykliczny. W latach 2014-2021 zostato zorganizowanych osiem cyklicznych
Ogolnopolskich Konferencji Naukowych dedykowanych dla mtodych adeptéw nauki.
Konferencja organizowana jest przy wspoétudziale Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Warszawskiej. Efektem tej wspolpracy jest cykl recenzowanych i wydanych monografii,

ktorych jestem wspétredaktorem naukowym:
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1. Lisinski M., DZENDZIORA ], Wspéiczesne uwarunkowania zarzqdzania
organizacjami w kontekscie badari mfodych naukowcéw, Wydawnictwo
naukowe Akademii WSB, Dgbrowa Gérnicza 2021, ss. 196, ISBN 978-83-
66794-23-8

2. Lisinski M., DZIENDZIORA |. Wrébel M., (red.) Wspétczesne problemy badawcze
nauk o zarzqdzaniu i jakosci z perspektywy mtodych naukowcéw, Wydawnictwo
AWSB, Dabrowa Gérnicza 2020, ss. 338, ISBN 978-83-65621-71-9

3. Lisinski M., DZIENDZIORA ], Wrébel M., (red.) Wyzwania dla wspétczesnego
zarzqdzania z perspektywy miodych naukowcéw, Wydawnictwo AWSB,
Dabrowa Gornicza 2020, ss. 326, ISBN978-83-65621-72-6

4, Lisinski M., DZIENDZIORA .. Wré6bel M, Wspotczesne trendy zarzgdzania
organizacjami, Wydawnictwo Akademii WSB, Dagbrowa Gérnicza 2018, ss. 237,
ISBN 978-83-65621-12-2

5. Lisinski M., DZIENDZIORA ]|., (red.), Wspdtczesne problemy zarzgdzania
zasobami ludzkimi w organizacjach, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Biznesu
w Dgbrowie Gérniczej, Dabrowa Gérnicza 2016, ss. 155, ISBN 978-83-64927-
63-8.

6. Chwistecka- Dudek H., DZIENDZIORA ], (red.), Psychologiczne aspekty
zachowania ludzi w organizacjach, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Biznesu
w Dgbrowie Gorniczej, Dgbrowa Gérnicza 2015, s. 292, ISBN 978-83-64927-
63-8.

7. Sroka W. DZIENDZIORA ., (red.), Wspétczesne koncepcje zarzgdzania
organizacjami, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Gérniczej,
Dabrowa Gérnicza 2014, ss. 350, ISBN 978-83-64927-05-8.

Od roku 2013 otrzymuje Stypendium Naukowe z Funduszu Stypendialnego im.
Henryka Walicy w Wyzszej Szkole Biznesu w Dgbrowie Gérniczej, na realizacje
indywidualnego projektu badawczego pt. "Ksztattowanie i doskonalenie systemow
zarzadzania zasobami ludzkimi w administracji publicznej” (2013-2015), stypendium na
realizacj¢ indywidualnego projektu badawczego pt. ,Znaczenie lobbingu w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem” (2015-2017), stypendium na realizacje indywidualnego projektu
badawczego pt. ,Zastosowanie wybranych modeli kompetencyjnych w doskonaleniu
kapitatu Judzkiego” (2017-2019). Jestem w trakcie stypendium na realizacje projektu pt.

»Koncepcja procesu profesjonalizacji dziatalnosci lobbingowej w Polsce” (2020-2022).
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Reasumujac, gtéwnymi obszarami moich zainteresowan naukowych sa problemy
zwigzane z zarzadzaniem zasobami ludzkimi, przedsiebiorczo$¢, wspomaganie decyzji
kierowniczych, zachowania organizacyjne, zarzadzanie instytucjami publicznymi
i organizacjami non-profit, a takze zarzadzanie marketingiem. Zaprezentowane obszary
wpisujg sie w profil Katedry Zarzgdzania i zakres prowadzonych w niej badan
naukowych. Swoje zainteresowania naukowe staratam sie tgczy¢ z praca dydaktyczna,
a takze dziatalnoscia badawczo-wdrozeniowa na rzecz praktyki gospodarczej. Nurty te
tgczg ze sobg zakresy tematyczne teoretycznych rozwazan i badan empirycznych.
W zwigzku z powyzszym w trakcie dalszej pracy akademickiej chciatabym w duzej czg$ci
kontynuowac inicjatywy podejmowane w ramach dotychczasowej aktywnosci naukowo-
badawcze.

We wskazanych powyzej nurtach realizowatam badania we wspétpracy zaréwno
7z krajowymi, jak i zagranicznymi o$rodkami naukowymi. Moja aktywno$¢ naukowo-
badawcza realizowana byla we wspoétpracy z krajowymi o$rodkami naukowymi, do
ktérych nalezg: Uniwersytet Ekonomiczny w Krakbwie, Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Raciborzu, Politechnika Czestochowska, Wyzsza Szkota Ekonomiczno-
Humanistyczna w Bielsku-Biatej, WyzZsza Szkota Humanitas w Sosnowcu. Wspotpracuje
§ci$le z zagranicznymi o$rodkami naukowymi tj.: Silesian University in Opawa, Faculty of
Business Administration (SU SBA) in Karvina (Republika Czeska), Klaipeda University,
Faculty of Social Sciences and Humanities in Klaipeda (Litwa), University in Zilina, Faculta
of Management Science and Informatics (Stowacja) oraz przedstawicielami sektora

gospodarczego, co zostato szerzej przedstawione w punkcie 5 autoreferatu.

5. Informacja o wykazywaniu sie istotng aktywnoscig naukowa albo
artystyczng realizowang w wiecej niz jednej uczelni, instytucji
naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosci zagranicznej

5.1. Aktywno$¢ naukowa z osrodkami miedzynarodowymi

Centrum PRO PODPORU in Haviron (Czechy) - prowadzi dziatalnos¢
wspierajgcg biznes w obszarach doradztwa, edukacji oraz wynajmu sal szkoleniowych.
Jego siedziba miesci sie 15 km od granicy polsko-czeskiej, dlatego jest dobrym miejscem

do rozpoczecia miedzynarodowej wspotpracy biznesowej. Wspotpraca z Centrum
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rozpoczetam od 2019 roku. Wspétpraca polega na opracowywaniu ekspertyz i opinii
w zakresie realizowanych projektéw szkoleniowych w obszarze zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

Efektem wspétpracy jest przygotowanie miedzynarodowego projektu pt.
Education and development as a form of support for the process of rehabilitation of
persons deprived of liberty, w ramach programu Round 2 KA2 Competition KA210-
ADU - Erasmus + Small Scale Partnerships in the Adult Education Sector.

- Glowni partnerzy projektu: Fundacja Europejskich Inicjatyw na Slasku

z siedzibg w Bytomiu (PL), Centrum PRO PODPORU in Havirov [EZ).

- Partnerzy posredniczacy w projekcie: Pafistwowe Przedsiebiorstwo Odziezowe

w Raciborzu (PL) and Silesian University, School of Business Administration in

Karvina (CZ), Zaktad Karny w Raciborzu (PL)- wniosek w trakcie oceny.

Za cel projektu przyjeto: Tworzenie $ciezek kwalifikacji, poprawa zdolnoéci
izwigkszenia liczby 0séb korzystajacych z ksztatcenia dorostych. Jednoczesénie projekt ma
na celu ustanowienie trwatego partnerstwa, miedzy réznymi instytucjami z dwéch
roznych krajow. Instytucje sg zaangazowane w rozwéj spotecznodci, poradnictwo
i szkolenia. Wspétpraca ma na celu: wprowadzi¢ innowacyjne i uniwersalne metody
nauczania, a takze perspektywy szkolenia dla 0séb pozbawionych wolnosci, wymiane
teoretycznych i praktycznych do$wiadczen na temat metod szkoleniowych
spoteczeristwa, ktére dotycza specyficznych kwestii réznorodnoéci, poréwnanie réznych
podej$c¢ do pracy z grupami os6b pozbawionych wolnoéci, skonstruowanie uniwersalnych
modutéw szkoleniowych dla treneréw i edukatoréw, ktérzy na tej podstawie beda mogli
wprowadza¢ nowe metody pracy dla 0s6b pozbawionych wolnoéci, ktére powstang na
podstawie do$wiadczenia partnerskich organizacji, rozwdj miedzyharodowej
wspotpracy partnerskiej. Dziatania projektowe zaktadaja: spotkania miedzynarodowe,
wizyta studyjna majaca na celu wymiane dobrych praktyk, przeprowadzenie badan
iloSciowych nt. ,Zarzgdzania kompetencjami w stuzbie wieziennej i ich wplyw na proces
resocjalizacji os6b pozbawionych wolno$ci” oraz przygotowanie i opublikowanie
artykutu naukowego w czasopid$mie z bazy Scopus lub z bazy WoS, a takze zaplanowanie
harmonogramu szkoleii z kompetencji miekkich dla oséb dorostych zagrozonych
wykluczeniem. Na zakoriczenie zostala zaplanowana konferencja zamykajaca

przedmiotowy projekt.
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Wspolpraca z miedzynarodowymi osrodkami naukowymi:

(1) Silesian University - School of Business Administration in Karvina (Czechy),

Head of Study Programme Management in Social Services, wspdtpraca z: Assoc.
Prof. Jarmila Duhacek Sebestova, Ph.D, Department of Business Economics and
Management, Member Of Scietific Board of SBA Karvina.

Wspétpraca zostata nawigzana w 2011 roku i trwa do nadal. Efektem wspotpracy
byto przygotowanie miedzynarodowego projektu, ktéry miat na celu przeprowadzenie
badarn naukowych i wymiane studentéw. Bytam czlonkiem zespotu projektu badawczego
pt. Zastosowanie MSR/MSSF w matych i $rednich przedsigbiorstwach oraz wptyw na
pomiar ich produktywnodci (GACR: 402,/09/0225: 1AS / IFRS Usage in Small and Medium-
sized Enterprises and its Influence on Performance Measurement). Badanie polegato na
zastosowaniu metod iloéciowych z wykorzystaniem narzedzia badawczego jakim byt
kwestionariusza ankiety MSR/MSSF w MSP. Badania zostaly przeprowadzone wérdd
matych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce i w Czechach. Prace w projekcie realizowane
byty w ramach podpisanej wspdtpracy miedzy Silesian University in Opava, Czech

Republic School of Business Administration in Karving, a Akademig WSB.

Efektem wspolpracy jest opublikowany artykul oraz udzial w konferencji

miedzynarodowej:

Dzieridziora J., Smolarek M., ZEBRAK D., System of human resource management in small
and mid-size family enterprises with production activities [In] “3rd International
conference on Decision for Small and Medium-Sized Enterprises. Conference
Proceedings”, Karvina: Silesian University in Opava, School of Business Administration in
Karvina, pp. 573-582, ISBN 978-80-7510-456-4.

Wspétpraca przejawia sie poprzez udzial w migdzynarodowych Konferencjach
naukowych organizowanych przez Silesian University in Opava, Czech Republic School of

Business Administration in Karvina:

— International conference on Decision making for Small and Medium-Sized
Enterprises (DEMSME 2021), Prague, May 13th - 14th 2021

— International conference on Decision making for Small and Medium-Sized
Enterprises (DEMSME 2019), Karvina, May 16th - 17th 2019.
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Wspélpraca z Silesian University - School of Business Administration in
Karvina realizowana jest réwniez w zakresie stazy zagranicznych Erasmus+
w latach 2011-2021, ktérych dziatania koncentrowaly sie na problemach zarzadzania
zasobami ludzkimi, lobbingu oraz kapitatu intelektualnego. Petnitam funkcje cztonka rady
naukowej oraz recenzowatam artykuty do monografii: Jarmila Sebestova, Developing
Entrepreneurial Competencies for Start-Ups and Small Business” published by the
International Publisher of Information Science and Technology Research (IGI Global) in
March 2020 (coordinates: ISBN13: 9781799827146, ISBN10: 1799827143, EISBN13:
9781799827160, DOLI:  10.4018/978-1-7998-2714-6, link:  https://www.igi-
global.com/book/developing-entrepreneurial-competencies-start-ups/237831).

Wspoélpracuje rowniez z doktorantami Silesian University - School of

Business Administration in Karvina w zakresie nastepujacych projektéw:

— Projekt “The support social innovation from funds of European Union”, SGS
SU/16/2015;

— Projekt “Economic Literacy of Business Entities”, grant number SGS SU/06/2018;

— Projekt “Smart Performance Dashboards in business practice” grant number SGS
SU/14/2021.

W ramach wspétpracy migdzynarodowej na zaproszenie Silesian University -
School of Business Administration in Karvina prowadzitam seminarium nt. International
research project propositions in business administrations, management and economics

fields.

(2) University of Zilina, Faculta of Managament Science and Informatics (Stowacja)
Wspotpraca z Prof. Stefan Hittmar and Prof. Vilian Lendel.

Moja aktywnos$¢ rozpoczeta sie stazem naukowym w ramach Programu Uczenia
sig przez cate zycie - ERASMUS+ 2013/2014 zgodnie nr 02/STT/2013/2014. 22.09.2014-
26.09.2014. W zakresie wspdtpracy ERASMUSA przeprowadzitam dla studentow
i doktorantéw wyktad nt. Lobbing information in management. Jestem cztonkiem
komitetu organizacyjnego cyklicznych konferencji migdzynarodowych organizowanych

we wspotpracy: WSB University, Faculty of Applied Sciences (Poland) University of Zilina,
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Institute of Management (Slovakia), VSB - Technical University of Ostrava, Faculty of

Economics (Republika Czeska):

1. 8th International Scientific Conference ,New Trends in Management and
Production Engineering- Regional, Cross-Border and Global Perspectives,
organizowana przez WSB University, University of Zilina, VSB - Technical
University of Ostrava, Brenna, 10th - 11th June 2021.

2. 7th International Scientific Conference ,New Trends in Management and
Production Engineering- Regional, Cross-Border and Global Perspectives,
organizowana przez WSB University, University of Zilina, VSB - Technical
University of Ostrava, Brenna, 5t June 2020 online.

3. 6th International Scientific Conference ,New Trends in Management and
Production Engineering- Regional, Cross-Border and Global Perspectives,
organizowana przez WSB University, University of Zilina, VSB - Technical
University of Ostrava, Brenna 6th-7th June 2019.

4. 4nd International Scientific Conference “New trends in the management and
production engineering - regional, cross-border and global perspectives”
organizowana przez WSB w Dabrowie Goérniczej, University of Zilina, VSB -
Technical University of Ostrava, Cieszyn 01-02 czerwca 2017.

5. 3nd International Scientific Conference “New trends in the management and
production engineering - regional, cross-border and global perspectives”
organizowana przez WSB w Dabrowie Gérniczej, University of Zilina, VSB -
Technical University of Ostrava, Cieszyn 02-03 czerwca 2016.

6. 2nd International Scientific Conference “New trends in the management and
production engineering - regional, cross-border and global perspectives”
zorganizowana przez WSB w Dabrowie Gérniczej, University of Zilina, VSB -
Technical University of Ostrava, Cieszyn 14-15 maja 2015.

Efektem wspélpracy sa nastepujace publikacje:

— DZIENDZIORA ]., Smolarek M., Contemporary challenges of human resources
management in small and medium enterprises in conditions of European integration
on the ex ample of region Silesia in Poland, [in] Proceedings of the 3rd International
Conference on European Integration 2016, VSB - Technical University of Ostrava,
Ostrava 2016, pp. 182-189, ISBN 978-80-248-3911-0.

— DZIENDZIORA ]., The phenomenon of lobbing in organizations management,
Management Trends in Theory and Practice, S. Hittmar et al., University of Zilina,
2015, pp.24-27,1SBN 978-80-554-0736-4.

— DZIENDZIORA ]., Smolarek M., Chapter 5. Employees’ Morale as an innovative

instrument of innovative motivation systems. A Case Study. Contemporary
Managament Theoretical and Practical Aspects, Hittmar S., Lisinski M. et al,
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University of Zilina, Zilina - Dgbrowa Gérnicza 2015, s. 47-52, ISBN 978-80-554-
0982-5.

~ DZIENDZIORA J., Smolarek M., Role of the Process of Recruitment and Selection of
Workforce of Uniformed Public Services. Case Study, Management Trends in Theory
and Practice, S. Hittmar et al., University of Zilina, 2013, s. 154-157, ISBN 978-80-
554-0736-4.

— DZIENDZIORA ], Role of organizational culture in human resources management
organization, Theory Selected Problems for the Development Support of
Managament Knowledge Base, S. Hittmar-Ed, University of Zilina, 2012, s. 190-195,
ISBN 978-80-554-0590-2.

(3) Klaipeda Univesity Faculty of Social Sciences and Humanities

Wspétprace z Klaipeda Univesity Faculty of Social Sciences and Humanities
rozpoczetam w 2018 roku stazem w ramach programu Erasmus+.
Uczestnictwo w migdzynarodowych konferencjach naukowych:
— International Scientific Conference ,E-Participation in Local Governments:

Developing A Comparative View”, Klaipeda Univesity Faculty od Social Sciences
and Humanities, Klaipeda, Lithuania 28th November, 2018.

— International Scientific Conference ,Youth Civic Participation: Practical and
Theoretical Solutions”, organizowana przez Klaipeda Univesity and Gdafiski
University of Technology, Klaipeda, Lithuania 7th - 8th of November, 2018.
Podczas konferencji wygtoszono referat: J. Dziefidziora, M. Smolarek, Labour
market needs in term of improving SME employees’ qualifications in the area
of management.

W ramach wspétpracy miedzynarodowej bytam réwniez cztonkiem: Komitetu
Redakcyjnego czasopisma 36ipnuk Haykosux npayv “Bicnux Y/TY. Cepis: ExoHomiumi
Hayku” (Proceedings of Scientific Works of Cherkasy state technological university. Series:
Economics), Ukraina, Editorial Board Wydawnictwa Blue Eyes Intelligence Engineering &
Sciences Publication Pvt. Ltd, Indie, Editorial Board Czasopisma Scientific Journal of
Management Science and Engineering (SJMSE) ISSN 2168-2402 (Print), ISSN: 2168-2410
(Online) oraz Scientific and Technical Committee & Editorial Review Board on Humanities
and Social Sciences (International Scientific Committee Riverside, Connecticut, CT 06878,

USA, 2017).
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Efektem mojej wspodipracy miedzynarodowej sg wspdlnie realizowane projekty
badawcze, ktore majg na celu publikowanie wynikéw badan na tanach czasopism
naukowych, a takze ich prezentacja podczas migdzynarodowych konferencji naukowych.

Bratam udzial w miedzynarodowych stazach realizowanych na rzecz programu
Erasmus+ PROGRAM UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE, w zakresie ktérych prowadzitam
wyktady dla studentéw i doktorantow:

— PROGRAM UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE- ERASMUS+ realizowany w roku
akademickim 2018/2019 wg umowy nr 2017-1-PL01-KA103-035952, Umowa nr
07/STT/2017/2018., Klaipeda University, in Department of Management,
termin realizacji 26 - 30 listopada 2018. W zakresie stazu naukowego
przeprowadzono wyktad nt. Human Resources Management.

— PROGRAM UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE -ERASMUS+ realizowany w roku
akademickim 2013/2014 wg umowy nr 02/STT/2013/2014, University of
Zilina, Faculta of Managament Science and Informatics, termin realizacji:
22.09.2014-26.09.2014 . W zakresie stazu naukowego przeprowadzono wyktad nt.
Lobbing information in management.

Dodatkowo realizowatam miedzynarodowe staze naukowe w zakresie dziatalnosci

badawczo-naukowej :

— ERASMUS+: STAFF MOBILITY FOR TEACHING, 20.09.2021-24.09.2021, Czech
Republic, Karvina, Silesian University in Opava, Faculty of Business
Administration in Karvina.

— ERASMUS+: STAFF MOBILITY FOR TEACHING, 21.10.2019-25.10.2019, Czech
Republic, Karvina, Silesian University in Opava, Faculty of Business
Administration in Karvina.

—  ERASMUS+: STAFF MOBILITY FOR TRAINING, 24.06.2019-28.06.2019, Slovakia,
Zilina, University of Zilina, Fakulta Riadenia a Informatiky.

— ERASMUS+: STAFF MOBILITY FOR TEACHING, 6.05.2019-10.05.2019, Czech
Republic, Karvina, Silesian University in Opava, Faculty of Business
Administration in Karvina.
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5.2. Aktywno$¢ naukowa z o$rodkami krajowymi

(1) Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci

Wspétprace z Uniwersytetem EKkonomicznym realizuje od 2016 roku.
Nawigzatam wspotprace z pracownikami naukowo-dydaktycznymi Kolegium Nauk
o0 Zarzadzaniu i jako$ci: z dr hab. Beatg Buchelt, prof. UEK, z dr hab. Alicjg Mi$, prof. UEK,
a takze z dr hab. Bernardem Ziebickim, prof. UEK.

Wspétpraca badawczo-naukowa przektada sie na opracowanie wspélnej publikacji

naukowej:

Buchelt B., Ziebicki B., Joniczyk J., DZIENDZIORA [, The calibration of the employer branding
strategies of Polish hospitals through the detection of features which determine employer
attractiveness’: a multidimensional perspective, “Human Resources for Health”, 2021,
https://doi.org/10.1186/5s12960-021-00620-0 HRHE-D-20-00343R2, pp. 2-14 [IF=
3,192, 100 pkt MNiSW].

Kolejnym efektem wspétpracy naukowo- badawczej z Uniwersytetem
Ekonomicznym w Krakowie jest udzial w konferencji naukowej oraz wygloszenie
referatu w ramach: X Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej pt. ,Problemy rozwoju
metodologii nauk o zarzqdzaniu”, organizowanej przez Katedre Metod Organizacji
I Zarzadzania, Katedre Analiz Strategicznych Fundacji Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie we wspolpracy z Katedrg Zarzadzania Uniwersytetu tédzkiego, 16-17

wrzesnia 2016, Wieliczka. Wygtoszony i opublikowany artykut:

DZIENDZIORA |., Smolarek M., Studium przypadku jako metoda badawcza stosowana
w naukach o zarzqdzaniu, [w:] Lisinski M., Zigbicki B., (red.) Wspdtczesne problemy
metodologii zarzqdzania, Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow
2016, s. 301-310, ISBN 978-83-65173-45-4.

Jednocze$nie wspétpracuje z dr hab. Alicjg Mis, prof. UEK w zakresie otwartego
przewodu doktorskiego mgr Marty Gottwald-Biatdyga nt. Model zarzqdzania rozwojem
talentow sportowych na przyktadzie wedkarstwa wyczynowego, w ktérym petnie
funkcje promotora pomocniczego dysertacji. Otwarcie przewodu doktorskiego nastgpito
na podstawie Uchwaly Rady Wydziatu Nauk Stosowanych Akademii WSB z dnia
17.04.2019 roku.
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(2) Politechnika Czestochowska, Wydzial Zarzadzania
Udziat w komitetach naukowych cyklicznych konferencji naukowych:

— III Ogdlnopolska Konferencja naukowa ,Interdyscyplinarnos¢ w zarzadzaniu
organizacja XXI wieku. Inter_ FaMa’2021",organizowana przez Wydziat
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, 30 czerwca 2021, online.

— II Ogolnopolska Konferencja naukowa ,Interdyscyplinarno$¢ w zarzadzaniu
organizacja XXI wieku. Inter FaMa'2020”, organizowana przez Wydziat

Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, 30 czerwca 2020.

— 1 Ogdlnopolska Konferencja Naukowa ,Interdysplinarno$¢ w zarzadzaniu
organizacja XXI wieku” Inter_FaMa’2019", organizowana przez Politechnikg
Czestochowska, 11 czerwca 2019.

— The Member of the International Scientific Review Board in: Contemporary Issues
in Theory and Practice of Management CITPM 2016, Faculty of Management,
Czestochowa University of Technology, Czestochowa, 21-22 April 2016. (Cztonek
Komitetu Recenzentow).

Recenzowanie tekstéw naukowych:

~ Changes and development evaluation of social competences in framework of teacher
competences, CITPM 2016, Politechnika Czestochowska.

Recenzja artykutu do monografii: Okreglicka M., Gorzen-Mitka 1., Lemanska-Majdzik A,
Sipa M., Skibinski A. (eds.). Proceedings of the 1st International Conference Contemporary
Issues in Theory and Practice of Management 2016. Czestochowa: Wydawnictwo Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, 2016, ISBN 978-83-65179-43-2.

W ramach wspotpracy opublikowano artykut naukowy:

— Smolarek M., DZIENDZIORA |., Knowledge Management - Research Expiriences,
[in:] Enterprise, Logistics and Innovations in knowledge based economy, edited by
Maria Nowicka Skowron & Ralph Lescroart, Haute Ecole "Blaise Pascal”, Arlon
2008, p. 82-90. Library number: depot legal: D/2008/9727/7.

48



(3) Wyzsza Szkota Humanitas w Sosnowcu, Instytut Zarzadzania

Od 2013 roku realizuje wspotprace w zakresie badawczo-naukowym
z Instytutem Zarzadzania Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu w nastepujacych

obszarach:

— od 2016 do nadal, petnig funkcje Cztonka Rady Naukowej Czasopisma ,Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu. Zarzadzanie” (MNiSW 20

pkt),

— w latach 2011-2016 petitam funkcje redaktora tematycznego Czasopisma
Naukowego ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu.
Zarzadzanie”,

— realizowatam badania statutowe we wsp6tpracy z dr Matgorzata Smolarek:

a) Projekt badawczy pt. Przedsiebiorcze zarzqdzanie samorzqdem
terytorialnym - badania statutowe WSH Nr 217908/F-713/S/2015.

Sktad zespotu: dr Zbigniew Widera (kierownik zadania), dr Matgorzata
Smolarek, dr Joanna Dziefidziora, Termin realizacji badania: marzec-sierpien
2015 roku. Finansowanie ze §rodkéw na badania statutowe WSH.

b) Projekt badawczy pt. Diagnoza modelu zarzqdzania zasobami ludzkimi
w instytucjach pomocy i integracji spotecznej w Wojewédztwie Slgskim.
Kapitat Iludzki jako determinanta realizacji  polityki personalnej
w administracji publicznej - badania statutowe WSH 217908/E-713/5/2014.
Sktad zespotu badawczego: dr Matgorzata Smolarek (kierownik zadania), dr
Joanna Dziendziora. W badaniu wzieto udziat 154 pracownikéw ROPS
z terenu Wojewddztwa Slaskiego. Termin realizacji badania: luty-kwiecienl
2014 roku. Finansowanie ze §rodkéw na badania statutowe WSH.

¢) Projektbadawczy pt.,Potrzeby rynku w zakresie podnoszenia kwalifikacji
w ramach studiéw oraz szkolen dla pracownikéw MSP”. Sktad zespotu
badawczego: Agencja Rozwoju Lokalnego w Sosnowcu; dr Matgorzata
Smolarek (WSH), dr Joanna Dzieridziora (AWSB). Termin realizacji badania:
maj-czerwiec 2013 roku. Finansowanie ze $rodkéw wtasnych.

d) Projekt badawczy pt. ,Proces zarzqdzania zasobami ludzkimi w Policji
oraz czynniki badania klimatu organizacyjnego administracji publicznej
na przyktadzie funkcjonariuszy Policji”. Sktad zespotu badawczego: dr
M. Smolarek, dr |]. Dziendziora. Badaniem objetych zostalo 85
funkcjonariuszy Policji wojewddztwa $laskiego. Termin realizacji badania:
kwiecien-czerwiec 2013 roku.

Wyniki badan zostaty przedstawione we wspétautorskich publikacjach.
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Wykaz wybranych publikacji:

DZIENDZIORA J., Smolarek M., Piontek B., Activation of Investment Processes in the
Context of Operation of Special Economic Zones in Poland, “European Research
Studies Journal”, Volume XXIV, Issue 1, 2021, pp.130-146 [100 pkt MNiSW].

DZIENDZIORA J. ,Smolarek M., Chapter 8. Innovation 4.0 in Developing SME
Strategy, [in:] Sustainability, Technology and Innovation 4.0, Edited By Z. Makieta,
M. Stuss, R. Borowiecki, Routledge 2021, pp. 141-160. ISBN 9781032025902 [75
pkt MNiSW].

Smolarek M., DZIENDZIORA ], Wrébel M., Leadership as an attribute of
management style of women from the Silesian Voivodeship, Proceedings of the 3rd
International Conference on Social, Economic, and Academic Leadership (ICSEAL
2019),Volume 318/2019, https://doi.org/10.2991/icseal-19.2019.2, ISBN 978-
94-6252-729-4, ISSN 2352-5398. Praga, May 2019.

Smolarek M., DZIENDZIORA ]., Kompetencje menedzerskie jako Zrédto przewagi
konkurencyjnej sektora MSP, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zrzadzanie”, Tom XVIII, Zeszyt
12, Czes$¢ 1, Przedsiebiorczo$¢ w dobie wyzwan rozwojowych Red. t. Sutkowski,
A. Marjanski, £.6dz 2017, s. 335-349, ISSN 1733-2486.

DZIENDZIORA ], Smolarek M. Strategic dimension of human resources
management in enterprises for example Silesian Region, [in:] Hradec Economic
Days. Double-blind peer reviewed proceedings of the international scientific
conference Hradec Economic Days 2016, University of Hradec Kralové, Hradec
Kralové 2016, pp. 190-197. ISSN 2464-6059 (Print). ISSN 2464-6067 (Online).
ISBN 978-80-7435-636-0. Indexed in Web of Science (Conference Proceedings
Citation Index - Social Science & Humanities).

Smolarek M., DZIENDZIORA |., Czynniki ksztattujgce zarzqdzanie personelem
w matych przedsiebiorstwach rodzinnych, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zrzadzanie” tom
XVII, Zeszyt 6, Cze$¢ II, Firmy rodzinne - wyzwania wspoétczesnosci, Red.
t. Sutkowski, A. Marjanski, £.6dz 2016, s. 299-312. ISSN 1733-2486

DZIENDZIORA J. Smolarek M., Potrzeby rynku pracy w zakresie podnoszenia
kwalifikacji pracownikéw MSP w obszarze zarzqdzania, [w:] Smolarek
M., Dziendziora J. (red.) Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkolty HUMANITAS
w Sosnowcu nr 1/ 2014, s. 79-91, ISSN: 1899-8658.

Ponadto realizowatam zajecia na studiach podyplomowych w ramach Projektu

wspotfinansowanego przez Unie Europejska pt. “Ksztatcenie i doradztwo dla kadr

pomocy i integracji spotecznej wojewddztwa slgskiego” (2 edycje - tgcznie 5 grup).

Prowadzone przedmioty: Wprowadzenie do zarzqdzania zasobami ludzkimi, Nowoczesne

metody rekrutacji i selekcji pracownikéw, Strategiczne zarzqdzanie zasobami ludzkimi,

Rynek pracy i polityka spoteczna, Seminarium dyplomowe.
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W 2013 roku petnitam funkcje kierownika studiéw podyplomowych na kierunku:
Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w instytucjach pomocy i integracji spolecznej.
Przygotowalam autorski programu ksztatcenia. Prowadzitam zajecia w ramach
projektéw partnerskich pt. ,Studia podyplomowe dla kadr zarzqdzajgcych i pracownikéw
przedsiebiorstw”, studia dofinansowane z funduszy UE. Realizowatam réwniez zajecia na
studiach podyplomowych w ramach 3 edycji projektu systemowego Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego pt. Ksztalcenie i doradztwo dla
kadr pomocy i integracji spotecznej wojewédztwa slgskiego na kierunkach: Mediacje
I negocjacje spoteczne, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w instytucjach pomocy i integracji
spotecznej, Ekonomia  spoteczna  oraz Wyréwnanie szans zyciowych oséb

niepetnosprawnych.

6. Informacje o osiggnigciach dydaktycznych, organizacyjnych

popularyzujgcych nauke lub sztuke

6.1. Informacje o osiagnieciach dydaktycznych

Od roku 2013 jestem pracownikiem naukowo-dydaktycznym zatrudnionym
w Akademii WSB w Dabrowie Gérniczej. Pracuje na stanowisku adiunkta w Katedrze
Zarzadzania w Akademii WSB, gdzie petnie funkcje sekretarza katedry oraz funkcje
koordynatora ds. ksztatcenia doktorskiego

Moja dziatalnos¢ dydaktyczna koncentruje sie wokét przedmiotéw z zakresu nauk
o zarzgdzaniu i jako$ci. Prowadze zajecia dydaktyczne w ramach studiéw licencjackich,
magisterskich, inzynierskich i doktoranckich, w tym réwniez na studiach
podyplomowych oraz MBA. Prowadzitam réwniez wyktady dla stuchaczy Uniwersytetu
Trzeciego Wieku dziatajgcego przy Akademii WSB, Wyzszej Szkole Humanitas
w Sosnowcu oraz Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Raciborzu. Wygtositam
autorski wyktad pt. Ocenianie istotnym elementem tresci ludzkiego zycia.

W ramach studiéw 1 i Il stopnia tematyka prowadzonych przeze mnie zaje¢
dydaktycznych obejmuje nastepujgce obszary:

— podstawy organizacji i zarzadzania, podstawy marketingu, zarzadzanie

w administracji publicznej, zarzadzanie przedsiebiorstwem, zarzadzanie
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strategiczne, przedsiebiorczo$¢, komunikacja w  organizacji, kultura

organizacyjna, rynek pracy i bezrobocie.

— zarzadzanie zasobami ludzkimi, systemy motywowania pracownikoéw, polityka
ptac i wynagradzanie pracownikdéw, rozwoj potencjatu ludzkiego organizacji,
nowoczesne relacje zatrudnienia i systeméw pracy w organizacji, badanie
i wykorzystywanie kultury organizacji w zarzadzaniu zasobami ludzkimi,
ocenianie pracownikéw, controlling personalny, zarzadzanie kadrami, rozwoj
i doskonalenie pracownikdw, dobér personelu, nowoczesne metody rekrutacji
i selekcji pracownikéw, psychologia kierowania, przywdédztwo, rola menedzera
w organizacji, budowanie wizerunku organizacji, Assessment Center,
Development Center, pomiar kapitatu ludzkiego, zarzadzanie talentami, cele
i funkcje zarzadzania zasobami ludzkimi, modele kompetencji w organizacjach,
zarzgdzanie zespotem.

W ramach studidéw podyplomowych prowadze zajecia na nastepujgcych
kierunkach: | |

— Zarzadzanie w o$wiacie - realizowane przedmioty: Zarzqdzanie zasobami
ludzkimi, Systemy motywacji, Rekrutacja i selekcja pracownikéw.

— Zarzadzanie zasobami ludzkimi - realizowane przedmioty: Podstawowe koncepcje
zarzqdzania zasobami ludzkimi, Skuteczne metody doboru pracownikow.
Realizowatam zajecia na studiach podyplomowych w =zakresie Projektu

wspétfinansowanego przez Unie Europejska pt. “Ksztafcenie i doradztwo dla kadr pomocy
i integracji spotecznej wojewddztwa slgskiego” (2 edycje - tacznie 5 grup) - przedmioty:
Wprowadzenie do zarzgdzania zasobami ludzkimi, Nowoczesne metody rekrutacji i selekcji
pracownikéw, Strategiczne zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Rynek pracy i polityka
spoteczna, Seminarium dyplomowe.

W latach 2013- 2014 pelnitam funkcje Kierownika studiéw podyplomowych na
kierunku: Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w instytucjach pomocy I integracji spotecznej.
Studia byty realizowane na podstawie mojego autorskiego programu nauczania. Kolejno
realizowalam zajecia w ramach projektow partnerskich pt. ,Studia podyplomowe dla kadr
zarzqdzajgcych [ pracownikéw przedsiebiorstw”, w ramach ktérych gcznie studia
dofinansowane z funduszy UE ukonczyto 950 stuchaczy.

Kolejnym realizowanym przeze mnie projektem byty studia podyplomowe

w ramach 3 edycji projektu systemowego Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
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Wojewddztwa  Slaskiego pt.  Ksztafcenie i doradztwo dla  kadr pomocy
I integracji spofecznej wojewddztwa Slgskiego na kierunkach: Mediacje i negocjacje
spoteczne, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w instytucjach pomocy i integracji spotecznej,
Ekonomia spoteczna oraz Wyréwnanie szans zyciowych oséb niepetnosprawnych.

W roku akademickim 2011/2012 prowadzitam zajecia na studiach
podyplomowych realizowanych przez Wyzsza Szkole Ekonomiczno-Humanistyczna
w Bielsku-Biatej w ramach Projektu pt. ,Edukacja- Kompetencje- Zatrudnienie” nr; WND-
POKL.04.01.01-00-161/10. W zakresie studiéw podyplomowych na kierunkach:
»Nowoczesne zarzgdzanie przedsigbiorstwem”, realizowatam przedmioty tj.: Zarzqdzanie
kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwie, Zarzqgdzanie zasobami ludzkimi oraz Seminarium
dyplomowe. Na kierunku ,Psychologia w biznesie” prowadzitam wyktady
z nastegpujacych przedmiotéw: Nowoczesne metody rekrutacji i selekcji, Kreowanie
wizerunku przedsiebiorstwa oraz Psychospoteczne aspekty zarzqdzania zasobami ludzkimi.

W roku akademickim 2011/2012 prowadzitam takze zajecia na studiach
podyplomowych w Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie Gérniczej (Akademia WSB)
w ramach Projektu ,Inwestycja w nowoczesng wiedze” na kierunkach: »2Administracja
samorzgdowa i rozwo6j regionalny” - Zarzqdzanie kapitatem ludzkim, Budowa i wycena
wartosci przedsigbiorstw - Balanced Scorecard” - Oceny pracownicze i menedzerskie oraz
systemy motywacyjne oparte na kreacji wartosci przedsiebiorstw. Na kieruﬁku »Controlling
i audyt w przedsigbiorstwie” realizowanym przedmiotem byt controling personalny.

W latach 2008-2010 prowadzitam zajecia w Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie
Gorniczej w ramach Projektu ,Gospodarka oparta na wiedzy - studia podyplomowe” na
kierunkach: Zarzadzanie warto$cig firmy - Strategiczna Karta Wynikéw” - przedmiot:
,Kapital intelektualny”, ,Budowa i wycena wartoéci przedsiebiorstw - Balanced
Scorecard” - przedmiot: ,Kapitat intelektualny”.

Kolejno wlatach 2007-2010 prowadzitam dydaktyke w Wyzszej Szkole Humanitas
w  Sosnowcu w ramach Projektu ,Studia podyplomowe dla przedsiebiorcéw
i pracownikéw przedsigbiorstw” realizowanego na podstawie Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego na
kierunkach: Controlling w przedsiebiorstwie”. W ramach projektu realizowatam

przedmioty: Pomiar kapitatu ludzkiego, Controlling personalny, natomiast na kierunku

53




Przedsiebiorczo$¢ i zarzadzanie firma prowadzitam przedmioty: zarzadzanie zasobami
ludzkimi oraz zarzgdzanie kultura organizacji.

Problematyka wyktadéw realizowanych w zakresie studiow podyplomowych,
MBA obejmuje:

— Istota i koncepcje zarzadzania zasobami ludzkimi organizacji.

— Planowanie zasobow ludzkich.

— Nowoczesne metody rekrutacji i selekcji pracownikow.

— Assessment Center jako skuteczna metoda doboru pracownikow.

— Budowanie systeméw kompetencyjnych pracownikéw.

— Planowanie i wdrazanie Systemu Okresowych Ocen Pracownikow

— Oceny pracownicze i systemy motywacyjne w budowie warto$ci przedsiebiorstw.

— Zarzadzanie przez ocenianie pracownikow.

—  Wykorzystywanie kultury organizacyjnej w zarzadzaniu zasobami ludzkimi
organizacji.

— System zarzadzania kadrami w przedsiebiorstwie.

— Zarzgdzanie zespotami pracowniczymi.

— Budowanie klimatu motywacyjnego w zespole.

Jestem chetnie wybierana przez studentéw na promotora prac licencjackich,
magisterskich oraz na promotora pomocniczego prac doktorskich. Lacznie pod moim
kierunkiem prac magisterskich obronito 250 studentéw, prac licencjackich 215,
natomiast w ramach studiéw podyplomowych oraz MBA obronito 120 dyplomantéw.
Wykonatam ponad 150 recenzji prac magisterskich, licencjackich oraz inzynierskich.
Prowadze zajecia dydaktyczne na wysokim poziomie merytorycznym, co jest
systematycznie potwierdzane semestralnie wynikami systemu jako$ci ksztalcenia
funkcjonujacego w Akademii WSB. Studencka ocena zaje¢ dydaktycznych w latach 2013-
2020 ($rednia ocen za okres ostatnich 7 lat) wynosi 4,96 (max. ocena 5,0).

Prowadze réwniez zajecia na Studiach Doktoranckich realizowanych w ramach
Szkoty Doktorskiej oraz Seminarium Doktorskim realizowanym w formie
eksternistycznej. Tematyka prowadzonych wyktadéw dla doktorantow:

—  Woystapienia publiczne.

— Efekty uczenia sie w zakresie 8PRK.

— Planowanie $ciezki rozwoju naukowego doktoranta.
— Sztuka pisania tekstu naukowego.
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W ramach prac doktorskich petnie funkcje promotora pomocniczego

w dziewieciu przewodach doktorskich:

1.

Mgr inz. Adam Piontek- temat rozprawy doktorskiej: Zarzqdzania zaufaniem
interpersonalnym w Policji. Promotor: dr hab. Dagmara Lewicka, prof. AGH,
promotor pomocniczy: dr Joanna Dziefidziora, otwarcie przewodu doktorskiego
nastgpito na podstawie Uchwaty Rady Wydziatu Nauk Stosowanych z dnia
18.11.2016.

Mgr inz. Monika Nawojczyk - temat rozprawy doktorskiej: Efektywnosé
organizacyjna w zarzqdzaniu szpitalami publicznymi w wojewdédztwie
Slgskim, promotor: prof. dr hab. Zbigniew Makiela, promotor pomocniczy: dr
Joanna Dziendziora, otwarcie przewodu doktorskiego nastapito na podstawie
Uchwaty Rady Wydzialu Nauk Stosowanych z dnia 06.07.2017.

Mgr Agnieszka Kostempska, temat rozprawy doktorskiej: Skutecznosé systemow
motywowania w modelach kultur organizacyjnych przedsiebiorstw
miedzynarodowych w Polsce, promotor: dr hab. Anna Francik, prof. WSB,
promotor pomocniczy: dr Joanna Dzieridziora, otwarcie przewodu doktorskiego
nastapito na podstawie Uchwaly Rady Wydzialu Nauk Stosowanych z dnia
06.07.2017.

Mgr Ada Dziopak-Strach, temat rozprawy doktorskiej: Koncepcja grywalizacji
w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi organizacji, promotor: dr hab. Dagmara
Lewicka, prof. AGH, promotor pomocniczy: dr Joanna Dzieridziora, otwarcie
przewodu doktorskiego nastgpito na podstawie Uchwaly Rady Wydziatu Nauk
Stosowanych z dnia 19.01.2018.

Mgr Regina Bogaczyk, temat rozprawy doktorskiej: Klimat organizacyjny jako
czynnik zaangazowania pracownikéw przedsiebiorstw miedzynarodowych,
promotor: dr hab. Katarzyna-Szczepariska Woszczyna, prof. AWSB, promotor
pomocniczy: dr Joanna Dzieridziora, otwarcie przewodu doktorskiego nastapito na
podstawie Uchwaty Rady Wydziatu Nauk Stosowanych z dnia 06.04.2018.

Mgr Aleksandra Korenkiewicz, temat rozprawy: Koncepcja spolecznej
odpowiedzialnosci w zarzqdzaniu relacjami z interesariuszami podmiotéw
leczniczych, promotor: dr hab. Halina Chwistecka-Dudek, prof. AWSB, promotor
pomocniczy dr Joanna Dziefidziora, otwarcie przewodu doktorskiego nastapito na
podstawie Uchwaty Rady Wydziatu Nauk Stosowanych z dnia 22.03.2019.

Mgr Marta Gottwald-Biatdyga, temat rozprawy doktorskiej: Model zarzqdzania
rozwojem talentéw sportowych na przykladzie wedkarstwa wyczynowego,
promotor: dr hab. Alicja Mi§, prof. UEK, promotor pomocniczy: dr Joanna
Dziendziora, otwarcie przewodu doktorskiego nastgpito na podstawie Uchwaty
Rady Wydziatu Nauk Stosowanych Akademii WSB z dnia 17.04.2019.

Mgr inz. Teresa Mucha-Popiel, temat rozprawy: Motywy i formy wspétpracy

organizacji pozarzqdowych z biznesem, promotor: dr hab. Wtodzimierz Sroka,
prof. AWSB, promotor pomocniczy: dr Joanna Dziendziora, otwarcie przewodu
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doktorskiego nastgpito na podstawie Uchwata Rady Wydziatu Nauk Stosowanych
z dnia 17.04.2019.

9. Mgr Elzbieta Dawid, temat rozprawy: Model kariery zawodowej kobiet na
zewnetrznym rynku pracy wojewéddztwa Slgskiego, promotor: dr hab.
Matgorzata Adamska- Chudziniska, prof. UEK, promotor pomocniczy: dr Joanna
Dziendziora, otwarcie przewodu doktorskiego nastgpito na podstawie Uchwatly
Rady Wydziatu Nauk Stosowanych z dnia 26.04.2019.

W charakterze promotora pomocniczego w przewodzie doktorskim zakoficzonym
nadaniem stopnia naukowego doktora, wystepowatam jednokrotnie. Autorem rozprawy
doktorskiej zatytutowanej ,Model zarzgdzania zaufaniem interpersonalnym w Policji” jest
dr inz. Adam Piontek. Promotorem rozprawy doktorskiej jest: dr hab. Dagmara Lewicka,
prof. AGH. Przewdd doktorski zostat zakoniczony obrong pracy doktorskiej, ktora odbyta
sie w dniu 23.06.2021. Zgodnie z decyzjg Rady Dyscypliny Naukowej o Zarzadzaniu
i Jakoéci Akademii WSB uchwata nr 37/2020/2021 z dnia 02.07.2021 zostat nadany
stopien naukowy doktora nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W zakresie petnionej funkcji Koordynator ds. Ksztatcenia Doktorskiego do moich
zadan nalezy: organizacja i kontrola realizacji programu ksztatcenia, kontrola procesu
kwalifikacji kandydatéw do uczestnictwa w Seminarium, ocena postepoéw pracy
naukowej uczestnikow Seminarium po zakonczeniu kazdego roku akademickiego oraz
sprawozdawczos¢ z dziatalnodci Seminarium Doktorskiego. Prowadze rowniez
konsultacje dla doktorantéw, ktére majg na celu umiejscowienie tematu pracy
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz pomoc w dopasowaniu opiekuna
naukowego lub promotora pomocniczego. Prowadze konsultacje oceny kart koncepcji
rozpraw doktorskich.

W ramach prowadzonej dydaktyki staram sie rozwijac i doskonali¢ poprzez udziat

w nastepujacych szkoleniach i seminariach:

1. Seminarium metodologiczne dla opiekunéw naukowych, promotoréw oraz
promotoréw pomocniczych prac doktorskich dotyczgce: przyczyn podjecia
dziatan majgcych na celu standaryzacje postepowania dotyczacego przygotowania
karty koncepcji pracy doktorskiej, postepowania o nadanie stopnia doktora
w Akademii WSB, wymagan ogdlnych i edytorskich rozpraw doktorskich
w Akademii WSB, ramowego konspekt karty koncepcji pracy doktorskiej
w postepowaniu prowadzonym w Akademii WSB, Dgbrowa Goérnicza, 14 wrze$nia
2021.

2. Szkolenie nt. ,V edycji programu Doktoraty WdrozZeniowe”, organizowane
przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, Warszawa 13 maja 2021.
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3. Szkolenie nt. ,Efektywne wykorzystywanie portali internetowych dla
naukowcow”, organizowane przez Intermedia Group Sp. z 0.0, Krakéw 26
kwietnia 2021.

4. Warsztaty Academy of Management Journal pt.: “Piblishing in highly ranked
scientific journals - workshop for scientists and researcher”, organizowane
przez Akademie WSB, 16 listopada 2020.

5. Szkolenie nt. ,Szkél doktorskich, ksztatcenia doktorantéw i procedury
awansu naukowego w $wietle nowych regulacji prawnych”, organizowane
przez Instytut PWN, Warszawa 07 maja 2019.

6. Seminarium metodologiczne dla opiekunéw naukowych, promotoréw oraz
promotoréw pomocniczych prac doktorskich dotyczace: klasyfikacji obszaréw
badawczych nauk o zarzadzaniu i jakosci, podstawowe problemy metodologii
nauk o zarzadzaniu i jakosci, koncepcja rozprawy doktorskiej- wymagania
obowigzujgce w Akademii WSB, Dabrowa Goérnicza, 14 lutego 2019.

7. 1II Akademickie Forum Jakos$ci pt. ,Strategia uczelni- strategiq jakosci”
organizowane przez Wyiszg Szkote Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dabrowa
Gornicza 19 stycznia 2016.

8. II Akademickie Forum Jakosci, organizowane przez Wyzsza Szkote Biznesu
w Dgbrowie Gorniczej oraz Politechnike Opolska, Dabrowa Gérnicza 25 maja 2015.

9. I Akademickie Forum Jakos$ci, organizowane przez Wyzszg Szkote Biznesu
w Dabrowie Gorniczej oraz Uniwersytet Slaski, Dabrowa Gérnicza 25 lutego 2015.

10.Seminarium naukowe dla opiekunéw naukowych i promotoréw prac
doktorskich, organizowane prze Wyzszg Szkote Biznesu w Dabrowie Gérniczej,
Dabrowa Gornicza, 26 listopada 2013.

11.Seminarium Bolonskie ,Studia Doktoranckie w rok po wprowadzeniu KRK”,
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Uniwersytet Slaski w Katowicach,
15 listopada 2013.

12.Seminarium Boloniskie ,Zadania uczelni wynikajqce z aktualnych uregulowari
prawnych dotyczqcych Krajowych Ram Kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego
i system6w zapewniania jako$ci ksztalcenia”, organizowane przez Wyzsza
Szkote Administracji, Bielsko-Biata, 14 grudnia 2011.

Uczestnictwo w licznych seminariach i szkoleniach pozwolito mi zrozumieé
i zaakceptowa¢ swojg odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania przysztych doktorantéw.

Posiadam dorobek naukowy w zakresie doskonalenia dydaktyki poprzez: inicjowanie
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nowych przedmiotéw w my$l potrzeb rynku pracy, opracowanie autorskich kart

programowych na I, Il i III stopniu studiéw odnoszacych si¢ do KRK oraz PRK.

W zakresie realizowanej pracy naukowo-dydaktycznej bytam wielokrotnie wyrdzniana

i nagradzana. Dla przyktadu warto zaprezentowac:

1. Wyrdznienie Rektora Wyzsze] Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej za
upowszechnianie wynikéw prac naukowo-badawczych poprzez publikacje
w monografiach autorskich, renomowanych czasopismach zagranicznych
i krajowych, za najwieksza ilo§¢ uzyskanych punktéw za publikacje naukowe
w 2016 roku (2017).

2. Nagroda Rektora Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu za dzialalnos$é
organizacyjng (2013).

3. Nagroda Rektora Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu za wybitng dziatalnos¢
dydaktyczng (2013).

4. Wyré6znienie w dowdd uznania za merytoryczng prace i znaczgce zaangazowanie
w proces tworzenia nowego programu studiéow wedtug metodologii Krajowych

Ram Kwalifikacji przyznane przez Rektora Wyzszej Szkoly Humanitas
w Sosnowcu (2012).

5. Wyroznienie w dowdd uznania prostudenckiej postawy i zyczliwo$ci w relacjach
akademickich, potwierdzonej wysokimi wynikami ankietyzacji przeprowadzonej
wsrod studentéw WSH, przyznana przez Rektor Wyzszej Szkoty Humanitas
w Sosnowecu (2012).

6. Srebrna odznaka za zastugi w Wyzszej Szkole Ekonomiczno-Humanistycznej
w Bielsku-Biatej, przyznana przez Rektora WSEH (2010).

7. Nagroda II stopnia Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Raciborzuy,
(2007).
Reasumujac, jestem dydaktykiem, ktory taczy przekazywane umiejetnoSci
i wiedze z praktyki i posiada umiejetno$¢ dostosowania sie do zmian wynikajacych
z Ustawy 2.0, a takze wynikajgcych z nowych technologii i potrzeb praktyki gospodarczej.
Jednocze$nie jestem Swiadoma faktu jak wazng role w pracy wyktadowcy akademickiego
odgrywaja cechy osobowe dotyczace budowania relacji w otoczeniu miedzy nadawca,
a odbiorca, kiedy to zazwyczaj odbiorcg jest student, czy doktorant.
Wykonujgc zawod nauczyciela akademickiego jestem réwniez nastawiona na
rozwoj osobowosci swoich studentéw, dyplomantéw, doktorantéw, gdzie w peini

uczestnicze w procesie ich doskonalenia i rozwoju. Dzielgc sie wiedza podczas
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przekazywania tresci ksztatcenia korzystam z nowoczesnych instrumentéw zarzadzania
ze szczegolnym ukierunkowaniem na instrumenty zarzadzania zasobami ludzkimi, jakie
stwarza nowoczesna technologia. Jestem otwarta wobec postepu naukowego,
spotecznego i technicznego. Czgsto wcielam sig w role inspiratora, mentora, organizatora
I wykonawcy réznych dziataii naukowo- badawczych. W celu doskonalenia swojego
warsztatu pracy oraz przekazywanych tredci, chetnie ucze sie nowych rzeczy, stale
poszukujgc, eksperymentujgc i sprawdzajac rézne sposoby rozwiazan. Bezustannie
wzbogacam swoja wiedze merytoryczng i uzupelniam swoje kompetencje zawodowe.
Praca dydaktyczno-naukowa daje mi poczucie wtasnej warto$ci oraz zaspokaja potrzebe
»uznania i sukcesu”. Stale dgzac do ,doskonatoéci”, poszukujgc nowatorskich rozwiazan
jednocze$nie staram si¢ w petni przenosi¢ dobre praktyki do realizowanego procesu
edukacji (poprzez pomiar dydaktyczny, badawczy i ewaluacyjny).

Jako pracownik naukowo- dydaktyczny staram sie realizowaé dziatania
wynikajgce ze strategii rozwoju Uczelni, planéw pracy naukowo-badawczej
i dydaktycznej, z roczhego obcigzenia pensum dydaktycznego oraz dzia}alnoéci

w zakresie koordynowania ksztalcenia doktorskiego realizowanego w Akademii WSB.

6.2. Informacja o osiagnieciach organizacyjnych

Od poczatku pracy na uczelni intensywnie angazuje sie w prace organizacyjng
zmierzajaca do rozwoju Uczelni oraz we wspétprace z otoczeniem gospodarczym.

Wspotpracujgc z Panstwowg Wyzsza Szkotg Zawodowg w Raciborzu powotatam
do zycia Biuro Karier, gdzie petnitam funkcje koordynatora biura karier w latach 2005-
2008. Celem dzielnosci biura karier byto §wiadczenie pomocy studentom i absolwentom
w poszukiwaniu pracy i podejmowaniu decyzji, dotyczacych rozwoju zawodowego.
Gtownym celem Biura Karier jest pogtebianie wiedzy studentéw i absolwentéw na temat
realiow rynku pracy oraz mobilizowanie ich do aktywnego i efektywnego poszukiwaniu
zatrudnienia odpowiadajgcego ich kompetencjom osobistym i zawodowym. W ramach
dzielno$ci Biura Karier pozyskatam $rodki z Funduszu Pracy na wyposazenie nowo
otwartego Akademickiego Biura Karier, zakup sprzetu i wspomaganie systemu szkolen
w BK (pozyskanie wsparcia finansowego w postaci 28.250 zt). Biuro Karier PWSZ zostato

zrzeszone z Ogolnopolska Siecig Biur Karier. W ramach prowadzonej dziatalnosci
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ukonczytam szkolenie z zasad funkcjonowania i zarzadzania Akademickim Biurem Karier.
Szkolenie obejmowato trzy moduty: Modut I: Ludzie - doradztwo zawodowe, Modut 1II:
Standardy dziatania, certyfikacja - szansg na rozwdj akademickich biur karier w Polsce,
Modut III: Podstawy przedsiebiorczoSci.

W ramach dziatalnosci Biura Karier PWSZ we wspétpracy z Raciborskim
Mtodziezowym Biurem Pracy bytam wspdtorganizatorem I Raciborskich Targéw Pracy
(04 czerwca 2008). W targach uczestniczyt Powiatowy Urzad Pracy w Raciborzu oraz
Mtodziezowe Biuro Pracy w Zorach. tgcznie zaprezentowano 86 ofert pracy. W targach
udzial wzieto dwudziestu pracodawcoéw o réznym profilu dziatalnosci, a takze firmy
zajmujgce sie po$rednictwem pracy tymczasowej w kraju i zagranica. Studenci mieli
rowniez mozliwo$¢ zapoznania sie ze strukturg organizacyjng firm, planami
rekrutacyjnymi oraz wymaganiami wobec potencjalnych pracownikow.

Nastepnie w ramach wspotpracy z Wyzsza Szkota Ekonomiczno-Humanistyczng
w Bielsku - Biatej chcac zapewnié studentom i absolwentom jak najlepsze mozliwosci na
rynku pracy podjetam sie otwarcia dziatalno$ci Biura Karier. W ramach powotaniu Biura
Karier wladze uczelni powierzyty mi funkcje Kierownika Biura Karier, ktorg petnitam
w latach 2008-2011. Podstawowym celem Biura Karier WSEH byta promocja zawodowa
studentow i absolwentdéw oraz przygotowanie ich do wejécia na rynek pracy. Biuro miato
réwniez na celu umozliwienie pracodawcom bezposredniego dotarcia do
wykwalifikowanych pracownikéw, tworzenie dobrego klimatu umozliwiajgcego
realizacje rozwoju Kkariery zawodowej poprzez prowadzenie kurséw, szkolen
i warsztatéw oraz organizowanie spotkan z pracodawcami. Biuro Karier upowszechniato
rowniez swoja dziatalnos¢ w kierunku ksztattowania wizerunku absolwenta WSEH jako
odpowiedniego pracownika na poszukiwane stanowiska pracy.

Jednym z wazniejszych zadan zrealizowanych przez Biuro Karier WSEH byto
pozyskanie $rodkéw z Powiatowego Urzedu Pracy w zakresie sfinansowania czesci
kosztéw wyposazenia Akademickiego Biura Karier wedtug umowy nr IRP-91140-
288A/2009. Uzyskanie wpisu do rejestru podmiotdw prowadzgcych agencj¢ zatrudnienia
oraz $wiadczenia ustug w zakresie posrednictwa pracy, doradztwa personalnego,
poradnictwa zawodowego lub pracy tymczasowej (Certyfikat nr RP-9016-157-V-
5610/ASZ/09). W ramach prowadzonej dzielnosci ukonczytam szkolenie dla kadry
kierowniczej biur karier w zakresie nastepujgcych obszaréw: organizacja pracy biur

karier, kontakt z pracodawcami, marketing i promocja biura, metodyka badan losow
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zawodowych absolwentéw i rynku pracy. Organizatorem szkolenia byto Centrum Karier
Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie.

Wspotpracujgc z Wyzszg Szkotg Ekonomiczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej
petnitam funkcje Dyrektora Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu (2010-2012). Petnigc
przywotang funkcje realizowatam nastgpujgce zadania: inicjowatam $rodki na rozwoj
uczelni, przygotowywatam i nadzorowalam programy ksztalcenia na kierunku
zarzadzanie, odpowiadaltam za ocene wynikéw nauczania, prowadzitam
I rozwigzywatam sprawy studenckie oraz bytam odpowiedzialna za realizacji badan
naukowych Kolegium Nauk o Zarzadzaniu. Podejmowatam szereg dziatan o charakterze
biurokratycznym, sprawozdawczym i zwigzanych z rekrutacja kandydatéw na studia.
Dodatkowo opracowatam i zlozytam wniosek w zakresie pozyskania uprawniefi
w ramach II stopnia studidw magisterskich na kierunku zarzadzanie. W trakcie realizacji
podejmowanych dziatan odpowiadatam za przygotowanie petnej dokumentacji wniosku
zarowno w jego warstwie koncepcji ksztatcenia, wykazu nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego, wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia, dziatalnosci naukowo-badawczej, wspétpracy krajowej i miedzynarodowej
oraz charakterystyki bazy dydaktycznej i laboratoryjnej. Na podstawie przygotowanego
wniosku uczelnia otrzymata uprawnienia do prowadzenia studiéw II stopnia na kierunku
zarzadzanie.

W latach 2011-2012 bytam Czlonkiem Rady Eksperckiej dziatajacej w ramach
struktury organizacyjnej 1 Miedzynarodowej Olimpiady Przedsiebiorczo$ci w roku
akademickim 2011/2012 (powotanie nr 19/2011 Rektora Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-
Humanistycznej z dnia 16.12.2011). W ramach wspélpracy z Wyzsza Szkola
Ekonomiczno-Humanistyczng bytam Czionkiem Komisji Wydawniczej (2009-2010),
Cztonkiem Zespolu badawczego rozwoju organizacji w biznesie Kolegium Nauk
o Zarzadzaniu (2009-2012), Cztonkiem Komisji do spraw studiéw miedzynarodowych
(2009-2012), Cztonkiem Senatu Wyiszej Szkole Ekonomiczno-Humanistycznej
w Bielsku-Biatej (2008-2012), Cztonkiem Komisji ds. stypendialnych (2008-2010),
Cztonkiem Komisji ds. ksztatcenia (2008-2012), Cztonkiem Zespotu Kompetencyjnego ds.
nowych kierunkéw I stopnia (2008-2010), Koordynatorem Zespotu ds. utworzenia
II stopnia na kierunku zarzgdzanie (2008-2009) oraz Czlonkiem Zespotu powotujacego
Slaski Klaster Edukacji. Misjg Slaskiego Klastra Edukacji jest wspieranie przedsiebiorcéw,

oraz innych podmiotéw dziatajgcych w obszarze edukacji poprzez nawigzanie statej
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wspotpracy opartej na transferze wiedzy, technologii i rozwigzan innowacyjnych
pomiedzy cztonkami Klastra przy udziale jednostek samorzadu terytorialnego, instytucji
otoczenia biznesu, jednostek naukowo-badawczych uczelni wyzszych.

Wspotprace z Wyzsza Szkota Humanitas w Sosnowcu rozpoczetam w roku 2007
na stanowisku adiunkta w Instytucie Zarzadzania i Ekonomii. Od roku 2011 do 2013
penitam funkcje Zastepcy Dyrektora Instytutu Zarzgdzania i Ekonomii Wyzszej Szkoty
Humanitas w Sosnowcu, (powotanie na podstawie Zarzadzenia Kanclerza WSH nr
K/19/2011). Od roku 2009-2016 bytam Cztonkiem Rady Wydawniczej Zeszytow
Naukowych Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu seria Zarzgdzanie, natomiast
w latach 2009-2010 bytam Czlonkiem Rady Naukowej Oficyny Wydawniczej Verbum
w Pradze.

W latach 2011-2016 pelnitam funkcje Redaktora tematycznego Czasopisma
Naukowego ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu ,Zarzgdzanie”
(20 pkt MNiSW), w latach 2011-2013 bytam Czlonkiem Zespotu ds. Jako$ci Ksztatcenia,
Instytutu Zarzgdzania i Ekonomii Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu. Od roku 2017
do nadal pelni¢ funkcje Czlonka Rady Wydawniczej Czasopisma Naukowego ,Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu , Zarzadzanie”). W roku 2016 petnitam
funkcje  redaktora  tematycznego Forum  Scientiae = Oeconomia, Volume
4 (2016), No 2 Economic and social problems of contemporary management, (40 pkt.
MNiSW).

—~ Rok 2019- obecnie (Sekretarz Katedry Zarzadzania Akademii WSB).

- Rok 2016-obecnie (Cztonek Rady Naukowej Czasopisma ,Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu. Zarzadzanie” (20 pkt MNiSW).

—- Rok 2011-2016 (Redaktor tematyczny Czasopisma Naukowego , Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu. Zarzgdzanie” [20 pkt MNiSW]).

—~ Rok 2011-2013 (Cztonek Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Instytut Zarzgdzania
i Ekonomii Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu).

- Rok 2011-2012 (Czlonek Rady Eksperckiej dziatajgcej w ramach struktury
organizacyjnej 1 Miedzynarodowej Olimpiady Przedsigbiorczo$ci w roku
akademickim 2011/2012

- Rok 2009-2010 (Cztonek Rady Wydawniczej Zeszytow Naukowych Wyzszej
Szkoty HUMANITAS w Sosnowcu, Seria ,Zarzadzanie”.

- Rok 2009-2010 (Cztonek Rady Naukowej Oficyny Wydawniczej Verbum, Praga)
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- Rok 2009-2010 (Cztonek Komisji Wydawniczej Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-
Humanistycznej w Bielsku-Biatej).

- Rok 2009-2012 (Cztonek Zespotu badawczego rozwoju organizacji w biznesie
Kolegium Nauk o Zarzadzaniu Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-Humanistycznej
w Bielsku-Biatej).

- Rok 2009-2012 (Cztonek Komisji do spraw studiéw miedzynarodowych Wyzszej
Szkoty Ekonomiczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej).

- Rok 2008-2012 (Cztonek Senatu Wyzszej Szkole Ekonomiczno-Humanistycznej
w Bielsku-Biatej).

- Rok 2008-2010 (Czlonek Komisji ds. stypendialnych Wyzszej Szkoly
Ekonomiczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej).

- Rok 2008-2010 (Cztonek Komisji ds. ksztatcenia Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-
Humanistycznej w Bielsku-Biatej).

- Rok 2008-2010 (Cztonek Zespotu Kompetencyjnego ds. utworzenia nowego
kierunku studiéw I stopnia logistyka w Wyzszej Szkole Ekonomiczno-
Humanistycznej w Bielsku-Biatej).

Jestem pomystodawcg i organizatorem debaty pracodawcéw na temat Krajowych
Ram Kwalifikacji w programach nauczania. Debata miata na celu nawigzanie wspétpracy
z przedsiebiorcami w zakresie opiniowania i doradztwa w zakresie tworzenia
programéw nauczania na studiach I i II stopnia oraz studiéw podyplomowych,
organizowanych przez Instytut Zarzadzania i Ekonomii Wyzszej Szkoty Humanitas

w Sosnowcu (Sosnowiec, 25.09.2012).

6.3. Informacja o osiggnigciach popularyzujacych nauke lub sztuke

Bogate zaangazowanie zawodowe umozliwito mi szeroka dzialalnoéé
popularyzatorska. Polegata ona zaréwno na implementacji rozwigzan i opracowan
naukowych w praktyce gospodarczej jak tez wspieraniu dziatalnoéci naukowej uczelni.
Bytam organizatorem licznych szkolen, konferencji naukowych krajowych
i migdzynarodowych, sympozjéw i seminariéow dla przedstawicieli sektora
gospodarczego oraz pracownikéw placéwek oswiatowych. Petnitam funkcje eksperta
panelu: Polska - Czechy - Stowacja. Ponadnarodowe Centrum Logistyczne Gorzyczki-

Vernovice i rozwdj infrastruktury transportowej Slask 3.0, w ramach Cluster World
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Congres II, 31.03-01.04.2016 Dabrowa Gornicza. W zakresie Forum dla Wolnosci
i Rozwoju Law4Growth, Katowice 2015 pelnitam funkcje eksperta dziedzinowego
w ramach warsztatu ,Kreowanie rynku pracy”. W 2014 roku (na podstawie pisma
BM.5900.19.2015 z dnia 8.01.2015) uzyskatam wpis na liste w bazie kandydatéw na
cztonkéw rad nadzorczych prowadzonej przez Ministerstwo Skarbu Panstwa.

Dodatkowo petnitam funkcje moderatora panelu naukowo-dyskusyjnego
~Wspotpraca uczelni wyzszej z otoczeniem biznesu” w ramach Konferencji Naukowej
. Wspétczesne koncepcje i strategie zarzqdzania. Teoria a praktyka” pod tytutem:
,Wspdiczesne koncepcje zarzqdzania w szkolnictwie wyZszym” organizowanej przez
Kolegium Nauk Humanistycznych i Spotecznych Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-
Humanistycznej, Bielsko-Biata 28-29.11 2012.

Wspotpracuje ze szkotami Srednimi realizujgc liczne warsztaty w zakresie
zarzadzania dla uczniéw klas mundurowych oraz profili menedzerskich. Od 2006 roku
jestem egzaminatorem w zakresie przeprowadzania egzaminéw zawodowych Okregowej
Komisji Egzaminacyjnej dla zawodu technik administracji. -Bra}am udziat
w Seminarium ,Biznes dla edukacji. Jak skutecznie budowaé wizerunek pracodawcy
w szkotach i na uczelniach? Jak ksztatci¢ zgodnie z potrzebami rynku?”, Seminarium
w ramach projektu systemowego PO KL Biznes dla edukacji realizowanego przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo$ci w partnerstwie z Polskim Stowarzyszeniem
Zarzadzania Kadrami, (Katowice 07.03.2013).

0d roku 2013 pracujgc na stanowisku adiunkta Katedry Zarzadzania w Akademii
WSB, gdzie aktywnie angazuje sie w dziatalno$¢ na rzecz upowszechniania nauki
wigczajagc sie w organizacje konferencji naukowych oraz Festiwalu Nauki
organizowanego przez Akademie WSB. Festiwal Nauki jest corocznym wydarzeniem
popularno-naukowym, organizowanym pod patronatem m.in. Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, Polskiej Akademii Nauki, Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju, Centrum Nauki Kopernik i Narodowego Centrum Nauki, podczas ktorego
w ponad 100 wyktadach i warsztatach uczestniczy rocznie ponad 10 tys. uczestnikow).

Intensywnie angazuje sie w osiggniecia popularyzujgce nauke poprzez wspotprace
7z sektorem gospodarczym reprezentowanym przez Wojewddzkie Urzedy Pracy,
Powiatowe Urzedy Pracy, Regionalne Osrodki Pomocy, Agencje Pracy, Szkoty $rednie,

Agencje Rozwoju Lokalnego, Instytucje administracji publicznej ze szczegélnym
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uwzglednieniem grup dyspozycyjnych tj. Policja, Straz Miejska, Straz Pozarna, Wojsko,
Stuzba Celna, Inspekcja Transportu Drogowego oraz Stuzba Wiezienna.

Zaprezentowatam raport badan wiasnych nt. ,Rozwdj kariery zawodowej ambicjq
kobiet wojewddztwa $lgskiego, w ramach IV Kongresu Kobiet Slgska Cieszynskiego, (07-
08 pazdziernika 2016, Cieszyn). Udzielitam wywiadu na temat , Kultura organizacyjna pro
iinnowacyjna” dla portalu Internet Manager - Synergia Nauki z Praktyka ISSN 1895-426X,
(czerwiec 2016). Bytam prelegentka debaty panelowej pt. ,Girl's Power, czyli kobiety
rzqdzq', organizowanej przez Wydziat Zamiejscowy w Olkuszu Wyzszej Szkoly Biznesu
w  Dabrowie Gorniczej. Prowadzg dzielno$¢ szkoleniowa oraz doradcza
w ramach wspotpracy z organizacjami pozauczelnianymi.

Od 2006 roku peinie¢ funkcje Cztonka Stowarzyszenia Doradcéw Szkolnych
i Zawodowych RP, od roku 2014 jestem Cztonkiem oddziatu TNOiK w Dagbrowie Gérniczej,
gdzie w latach 2014-2017 petnitam funkcje Skarbnika. Od roku 2017 jestem Czlonkiem
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Katowicach. 0d 2017 roku jestem cztonkiem
Scientific and Technical Committee & Editorial Review Board on Humanities and Social
Sciences (International Scientific Committee Riverside, Connetticut, CT 06878, USA,
2017). Od 2021 roku jestem cztonkiem European Academy of Management in Brussels
(Belgia).

W ramach dziatalno$ci organizacyjnej przy udziale Centrum Innowacji, Transferu
Technologii i Rozwoju Fundacji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach realizowatam
PROJEKT 8.2.1 ,WSPOLPRACA DROGA DO INNOWAC]1” STYPENDIA DLA NAUKOWCOW”.
Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet VIII
Regionalne Kadry Gospodarki Dziatanie 8.2 Transfer wiedzy Poddziatanie 8.2.1 Wsparcie
dla wspétpracy sfery nauki i przedsigbiorstw. W projekcie pelnitam funkcje Koordynator
ds. stazy i stypendidw. Projekt realizowany byt w ramach wspétpracy 3 podmiotéw: Lider
- COMBIDATA Poland sp. z 0.0. - biuro w Katowicach, Partner - Centrum Innowacji,
Transferu Technologii i Rozwoju Fundacja Uniwersytetu Slaskiego, Partner - TUV NORD
Polska sp. z 0.0, z siedzibg w Katowicach. Projekt realizowany byt w okresie od 01

pazdziernika 2013 do 31 stycznia 2015.
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6.4. Wspélpraca z otoczeniem gospodarczym

Poza systematycznie prowadzong dziatalnoscig naukowo-badawczg i dydaktyczna,
od 2017 roku jestem zwigzana z panstwowym przedsiebiorstwem produkcyjnym branzy
odziezowej 0 wielko$ci $§redniego przedsiebiorstwa. Jest to przedsigbiorstwo panstwowe
z siedzibg w Raciborzu. Przedsiebiorstwo prowadzi swojg dziatalno$¢ od 1965 roku.
Zajmuje sie produkcjg odziezy roboczej oraz odziezy medycznej. Poczgtkowo (2017-
2019) petnitam funkcje dyrektora ds. personalnych. Do moich obowigzkéw nalezaty:
nadzér, kontrola i planowanie prac zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi
w organizacji, tworzenie i realizowanie polityki personalnej; nadzor przestrzeganie
i prawidlowe stosowanie przepiséw prawa pracy i ubezpieczen spotecznych.
Koordynowatam prace zespotu ds. doskonalenia systemu wynagradzania, systemu
motywacji oraz systemu szkolef. Przygotowywatam oraz wdrazatam regulamin
organizacyjny, regulamin pracy, regulamin wynagrodzen oraz regulamin zaktadowego
funduszu $wiadczen socjalnych. Na etapie wdrazania regulaminéw S$cisle
wsp6tpracowatam z przedstawicielami zwigzku zawodowego.

Od roku 2020 jestem cztonkiem Zarzadu, peinie funkcje zastepy dyrektora
przedsiebiorstwa. Do moich podstawowych zadai nalezy reprezentowanie
przedsiebiorstwa na zewnatrz. W ramach codziennych obowigzkéw zawodowych
sprawuje kontrole kierownicza nad przedsigbiorstwem ze szczegdlnym uwzglednieniem
podlegtych mi punktéw handlowych, nadzoruje prace punktéw wdrazam nowe plany
sprzedazowo-handlowe, nadzoruje prace podlegtych mi pracownikéw oraz odpowiadam
za kwestie zwigzane z polityka personalng realizowang w przedsigbiorstwie.

Od wrzeénia 2021 przedsiebiorstwo jest w procesu konsolidacji (fuzji), ktéra ma na
celu przejecie trzech przedsiebiorstw produkcyjnych o tej samej branzy. Jako
przedstawiciel zarzadu jestem odpowiedzialna za sprawne przeprowadzenie konsolidacji
przedsiebiorstw produkcyjnych. Jestem cztonkiem zespotu ds. taczenia przedsigbiorstw.
Do moich zadan zalezy nadzér nad procesem taczenia przedsiebiorstw. Zgodnie
z harmonogramem prac do moich zadan nalezy rowniez: nadzér nad opracowaniem
statutu i zarejestrowaniem przedsiebiorstwa w KRS, nadzér nad dziatalno$cig prawno-
organizacyjng, dziatalno$cig kadrowo-ptacowg oraz nadzér na dziatalnoscig finansowo -
ksiegowa. W zakresie wskazanych obszaréw do moich zadan nalezy wspotpraca

7z Kancelarig Doradcy Podatkowego), wspéipraca z Kancelarig Biegltego Rewidenta,
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wspotpraca z Kancelarig Prawng w zakresie Prawa Pracy). Bezpoérednio wspotpracuje z
kadra najwyzszego szczebla przedsigbiorstw konsolidowanych. Do moich zadan nalezy
takze sprawne przejgcie pracownikéw w ramach art. 231. KP wynikajace z przejécia
zaktadu pracy na innego pracodawce. Nadzoruje prace dzialéw finanséw-ksiegowych,
dziatéw handlowych oraz dziatéw kadrowo-ptacowych w procesie konsolidacji poprzez
szkolenia, doradztwo i konsultacje.

Angazuje si¢ réwniez w zarzadzanie produkcjg. Jestem cztonkiem zespotu ds.
doskonalenie i modernizacji zarzadzania produkcja w ramach projektu ,Krywan”,
realizowanego w przedsigbiorstwie (w latach 2020-2022). Jako cztonek zespotu
uczestniczg w procesie wdrozenia nowoczesnego systemu zarzadzania produkcja.
Implementacja ma na celu: analize i diagnoze technicznego kosztu wytworzenia
produktu, indeksacje procesu magazynowania oraz doskonalenie procesu wytworzenia
produktu gotowego z wykorzystaniem pelnej technologii.

Z moich obserwacji wynika, ze przedsigbiorstwa coraz cze$ciej dostrzegaja potrzebe
tworzenia w{asnych' rozwigzan popartych wynikami prac badawczo;rozwojowych.
Przedsigbiorstwo, w ktérym pracuje korzysta z takich rozwigzan poprzez nawigzywanie
wspotpracy z oSrodkami naukowymi. Warto wskazaé, ze przedsiebiorstwo posiada
wspolprace z Panistwowg Wyzszg Szkotg Zawodowg w Raciborzu. Zatozenia wspétpracy
odnosza si¢ do realizacji wspélnych inicjatyw w postaci programéw, projektéw i ustug
o charakterze akademickim, technologicznym i naukowym. Dzieki porozumieniu studenci
i pracownicy uczelni zyskujg mozliwo$¢ uczestnictwa w stazach, praktykach zawodowych
i warsztatach w zakresie zarzadzania produkcjg. Przedsigbiorstwo wspétpracuje réwniez
z Fundacjg Europejskich Inicjatyw na Slasku z siedziba w Bytomiu (PL) oraz z Zaktadem
Karnym w Raciborzu. Efektem wspétpracy jest opracowany i ztozony miedzynarodowy
projektu pt. Education and development as a form of support for the process of
rehabilitation of persons deprived of liberty, w ramach programu Round 2 KA2
Competition KA210-ADU - Erasmus + Small Scale Partnerships in the Adult Education

Sector (projekt w trakcie oceny).
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7. Podsumowanie osiggnie¢ naukowo-badawczych

Niniejszy Autoreferat zawiera prezentacje mojego dorobku i osiggnie¢ naukowych.
W okresie tych 20 lat, $ciste powiazanie pracy naukowej z praktyka gospodarcza wywarto
najwiekszy wplyw na ewolucj¢ i rozw6j moich zainteresowan, a podsumowaniem tego
jest zaprezentowana w Autoreferacie monografia pt. Profesjonalizacja dziatalnosci
lobbingowej w swietle teorii i praktyki zarzqdzania. Studium badawczo- poznawczo.
Opracowanie to jest zwieniczeniem mojej dotychczasowej dziatalno$ci naukowo-
badawczej i wyrazem pogtebionego i wielokierunkowego spojrzenia na problematyke
profesjonalizacji lobbingu w nurcie nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Przeprowadzone w tej
pracy badania dotyczace literatury przedmiotu majg charakter syntetyzujgcy wraz z jej
krytyczng analiza, za$ jej ocena badawcza dotyczgca empirycznego przedstawienia
wynikoéw przeprowadzonych rozwazan i analiz w temacie opracowanej Koncepcji
profesjonalizacji dziatalno$ci lobbingowej w Polsce.

Glowny obszar badan naukowych zostal ulokowany w nurcie praktycznym,
subdyscyplin takich jak: zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zachowania organizacyjne,
przedsiebiorczos¢, wspomaganie decyzji  kierowniczych, zarzqdzanie instytucjami
publicznymi i organizacjami non-profit, a takze zarzqdzanie marketingiem. W ramach
prezentowanych subdyscyplin zarzgdzania opracowatam 123 publikacje, ktére zostaty
opublikowane na famach publikacji krajowych i migdzynarodowych. M6j Indeks Hirscha
wynosi 7 (162 cytowania) w bazie Google Scholar. Sumaryczny Impact Factor (Web of
Sciences) wynosi 5,99 IF, a wskaZnik CiteScore (Scopus) wynosi 7,7. taczna liczba
punktéw MNiSW za publikacje naukowe wynosi 1108,88 z czego 15 punktéw przypada
na okres przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora, a 1093,88 po jego uzyskaniu.

M6j dorobek naukowy upowszechniany byl na famach réznych czasopism
naukowych krajowych oraz miedzynarodowych tj.: ,Ekonomika i Organizacja” ,Marketing
i Zarzadzanie”, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie”, ,Zeszyty Naukowe Wyiszej Szkoty
Humanitas”, ,Marketing i Rynek”, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Studia
i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania”, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego. Ekonomiczne Problemy Ustug”, ,Monitor Prawa Celnego i Podatkowego”,

LSustainbility”, ,Human Resources for Health”, ,European Research Studies Journal”.
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Jestem autorka monografii, ktére zostaly wydane za posrednictwem
Wydawnictwa Naukowego PWN, Difin, Wydawnictwa Akademii WSB oraz Wydawnictwa
Oficyna Wydawnicza Humanitas.

Konkludujgc, nadmieniam iz wspétpraca z kazdym z wymienionych wydawnictw
pozwolita mi na kontakt z wieloma wybitnymi badaczami, co w perspektywie znajduje
swoje odzwierciedlenie w migdzynarodowej i krajowej wspotpracy w obszarze naukowo-
badawczym oraz tworzeniem i utrzymywaniem wymiany my$li akademickiej.

Petnigc funkcje redaktora tematycznego czasopisma (2011-2016), wydatam 16
Zeszytow Naukowych Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu oraz bytam
wspoétredaktorem czasopisma Forum Scientiae Oeconomia w Akademii WSB.
Uczestniczytam w 98 konferencjach naukowych krajowych (65) i miedzynarodowych
(33), na ktorych zaprezentowatam 32 referaty. Uczestniczytam w 26 projektach
naukowo-badawczych o charakterze krajowym i miedzynarodowym.

W omawianym okresie mocno angazowatam sie w dziatalno$¢ organizacyjna
uczelni, jako cztonek komisji uczelnianych, sekretarz Katedry Zarzadzania, oréanizator
konferencji naukowych, koordynator biur karier oraz koordynator ds. ksztalcenia
doktorskiego. Moja aktywno$¢ dydaktyczna zostata wielokrotnie wyrézniana przez
studentéw oraz Wiadze Uczelni na podstawie wynikéw uzyskanych w drodze ankietyzacji
cyklicznie przeprowadzanej w Akademii WSB. Za prace organizacyjna i prace badawczo-
naukowg otrzymywatam wielokrotnie nagrody oraz wyrdznienia przez Rektoréw

Uczelni, z ktérymi wspoétpracowatam.

Jestem przekonana, Ze moéj Iaczny dorobek i osiggniecia naukowe
w przedmiotowej problematyce stanowia istotny wktad w rozwéj nauk o zarzadzaniu

i jakosci.

loppol iole

/Apodpis wnioskodawcy)
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