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RECENZJA
dorobku dr inz. Marii Rybaczewskiej,
w postepowaniu o nadanie stopnia doktora habilitowanego
w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci

Podstawa formalno-prawna recenzji

Podstawg formalng przygotowania niniejszej recenzji jest Uchwala Rady Dyscypliny
Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Akademii WSB Nr 2/2025/2026 z dnia 10 pazdzier-
nika 2025 r., powolujaca mnie na recenzenta w postepowaniu w sprawie nadania stopnia dok-
tora habilitowanego dr inz. Marii Rybaczewskiej, ktora ubiega si¢ o nadanie stopnia doktora
habilitowanego nauk spotecznych w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakos$ci. Poste-
powanie zostalo wszczete na podstawie wniosku dr inz. Marii Rybaczewskiej z dnia 30
czerwca 2025 roku o przeprowadzenie postegpowania w sprawie nadania stopnia doktora habi-
litowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu 1 jakosci, skie-
rowanego do Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej za posrednictwem Rady Doskonato$ci
Naukowe;j.

Podstawg prawna oceny osiagni¢¢ naukowych Kandydatki, ubiegajacej si¢ o stopien
doktora habilitowanego, sg zapisy Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym 1 nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 742 z pdzn. zm.). Zgodnie z art. 219.
ust. 1. ww. Ustawy stopien doktora habilitowanego nadaje si¢ osobie, ktora:

1) posiada stopien doktora;
2) posiada w dorobku osiggnigcia naukowe albo artystyczne, stanowigce znaczny wkiad
w rozwoj okreslonej dyscypliny, w tym co najmnie;j:
a. 1 monografi¢ naukowa, wydang przez wydawnictwo, ktore w roku opublikowania
monografii w ostatecznej formie bylo ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie
z przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. a, lub
b. 1 cykl powigzanych tematycznie artykutow naukowych, opublikowanych w cza-
sopismach naukowych lub w recenzowanych materiatach z konferencji miedzyna-
rodowych, ktore w roku opublikowania artykutu w ostatecznej formie byly ujete
w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 267
ust. 2 pkt 2 lit. b, lub
c. 1 zrealizowane oryginalne osiggni¢cie projektowe, konstrukcyjne, technologiczne
lub artystyczne;
3) wykazuje si¢ istotng aktywno$cig naukowa albo artystyczng, realizowang w wigcej niz
jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosci zagraniczne;.



Osiggnigcie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 ww. Ustawy, moze stanowi¢ cze$¢ pracy zbioro-
wej, jezeli opracowanie wydzielonego zagadnienia jest indywidualnym wktadem osoby ubie-
gajacej si¢ o stopien doktora habilitowanego.

Kryteria zapisane w ww. Ustawie stanowig zatem 0§ mojej oceny. Recenzje przepro-
wadzilem na podstawie dokumentacji przekazanej mi przez jednostke prowadzaca postepo-
wanie habilitacyjne. Sktadajg si¢ na nig: Czegs¢ I. Wniosek habilitacyjny wraz z czteroma za-
tacznikami: (1) dane Wnioskodawcy, (2) odpis dyplomu uzyskania stopnia doktora nauk eko-
nomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu, (3) autoreferat przedstawiajacy opis dorobku
1 osiggnie¢ Wnioskodawcy, (4) wykaz osiggnig¢ naukowych Wnioskodawcy, stanowigcych
znaczny wktad w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz Cze¢s¢ II. Gléwne
osiggnigcie naukowe: wydruki cyklu dziewieciu publikacji pod wspolng nazwa ,,Determinan-
ty zachowania konsumentow w turbulentnym otoczeniu: demografia, postep technologiczny,
sytuacje zagrozenia, aspekty lokalne”. Do dokumentacji dotagczono ponadto dwa dyski pamig-
ci — pendrive z dokumentacja zapisang w plikach pdf'.

W mojej opinii dokumentacja zostala przygotowana prawidlowo, spelnia wymogi
formalne zwigzane z postgpowaniem w sprawie o nadanie stopnia doktora habilitowanego.
Szkoda, Ze nie znalazly si¢ w niej stosowne potwierdzenia opisanych w dokumentacji aktyw-
nosci Habilitantki (certyfikaty, dyplomy, zaswiadczenia, itp.). Stwierdzam ponadto, ze we
wniosku prawidtowo wskazano dyscypling naukowa: nauki o zarzadzaniu i jako$ci, aczkol-
wiek dyscyplina ekonomia i finanse tez bytaby dobrym wyborem.

Niniejsza recenzja sktada si¢ z czterech czgsci, w ktorych dokonam analizy 1 podsu-
mowania:

1. wyksztalcenia i przebiegu kariery zawodowej;

2. osiagnig¢, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 742 z p6zn. zm.);

3. istotnej aktywnoS$ci naukowe;j, realizowanej w wigcej niz jednej uczelni, instytucji nauko-
wej lub instytucji kultury, w szczego6lnosci zagranicznej;

4. osiaggnig¢ dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych nauke lub sztuke.

1. Wyksztalcenie i przebieg kariery zawodowej

Dr inz. Maria Rybaczewska urodzita si¢ 25 sierpnia 1982 roku w Lipnie. Tytut zawo-
dowy magistra inzyniera uzyskata na Politechnice Lodzkiej, w International Faculty of Engi-
neering, Business and Technology w 2008 r. po ztozeniu pracy magistersko-inzynierskiej pt.
,»The influence of a well done public relations strategy on the goodwill and, consequently,
business value”. Stopien naukowy doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadza-
niu uzyskatla 3 lipca 2014 r. na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki £.6dzkiej po
obronie rozprawy doktorskiej pt. ,,The employer image and purchase decision process of the
buyer upon the example of the telecommunications sector”. Promotorem pracy doktorskiej
byta prof. dr hab. Agnieszka Izabela Baruk. Recenzje wydali prof. dr hab. Jacek Otto oraz
prof. nadzw. dr hab. Adela Barabasz.

! Wniosek wraz z dolaczong do niego dokumentacjg otrzymatem w dniu 14 listopada 2025 roku.



Prace na uczelni Habilitantka rozpoczeta w 2015 roku prowadzac zajecia w Internatio-
nal Faculty of Engineering, Business and Technology Politechniki £.0dzkiej w ramach projek-
tow Project-Based Learning, wykorzystujac zarbwno podstawy teoretyczne, jak i swoje do-
$wiadczenie praktyczne z konsultingu, marketingu i public relations. W tym samym roku pod-
jeta rowniez zatrudnienie na stanowisku adiunkta w Wyzszej Szkole Informatyki i Umiejgtno-
sci w Lodzi, gdzie do 2016 r. prowadzita zaj¢cia dydaktyczne na studiach licencjackich, ma-
gisterskich 1 podyplomowych, zarowno w trybie stacjonarnym, jak i niestacjonarnym. W la-
tach 2016-2020 pracowata jako adiunkt na Wydziale Zarzadzania Spotecznej Akademii Nauk
w Lodzi, realizujac zajecia w Lodzi, Warszawie oraz Londynie. W ramach tego stanowiska
wspotpracowata rowniez z Clark University we wszystkich wymienionych kampusach, rozwi-
jajac aktywnos$¢ dydaktyczng i akademicka o wymiar mi¢dzynarodowy. Od 2017 r. petnita
funkcje Research Fellow na University of Stirling, w Stirling Management School, Marketing
and Retail Division?. W latach 2022-2025 byta zatrudniona na stanowisku badawczym
adiunkta na Wydziale Zarzadzania 1 Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego
w Krakowie, gdzie otrzymata grant badawczy w ramach inicjatywy doskonatosci UJ?, rozsze-
rzajac swoja dziatalno$¢ o projekty o znaczeniu ogodlnokrajowym i migdzynarodowym. Obec-
nie pracuje jako adiunkt w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej na Wydziale Nauk Stoso-
wanych, kontynuujac zardwno aktywno$¢ naukowa, jak i dydaktyczna.

W 2020 r. za osiagni¢cia naukowe Habilitantka otrzymata nagrode JM Rektora Spo-
tecznej Akademii Nauk w Lodzi. W 2021 r. wyrdznienie od Clark University za osiggnigcia
dydaktyczne 1 naukowe. Kandydatka deklaruje cztonkostwo 1 wspolprace z dziesigcioma za-
granicznymi stowarzyszeniami, federacjami i grupami badawczymi.

Jak wynika z wykazu postepowan awansowych o nadanie stopnia doktora, doktora ha-
bilitowanego i tytutu profesora dostepnego w systemie RAD-ON obejmujacego postepowania
wszcezete po 1 pazdziernika 2019 roku, dr inz. Maria Rybaczewska nie ubiegata si¢ dotad
o stopien doktora habilitowanego.

Tak wiec, na podstawie analizy przeslanej mi dokumentacji stwierdzam, ze dr
inz. Maria Rybaczewska posiada stopien naukowy doktora i tym samym spelnia pierw-
sze kryterium przedstawione w art. 219 ust. 1 pkt 1) Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. -
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 742 z p6Zn. zm.).

2. Ocena osiagnieé, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz.
742 z pézn. zm.)

2.1.0cena osiaggnigcia naukowego, stanowigcego podstawe ubiegania si¢ o stopien
doktora habilitowanego

2 Afiliacja Habilitantki jako Research Fellow w University of Stirling zostala potwierdzona w metadanych pu-
blikacji znajdujacych si¢ w repozytorium tej uczelni; niemniej w dokumentacji habilitacyjnej nie przedstawiono
formalnego zaswiadczenia jednostki o pelnionej funkcji.
3 Doktadna weryfikacja tego faktu w publicznie dostepnych rejestrach projektow UJ nie jest mozliwa bez doste-
pu do wewnetrznych dokumentéw jednostki. W dokumentacji habilitacyjnej nie przedstawiono formalnego za-
$wiadczenia jednostki o otrzymaniu grantu badawczego.



Jako osiaggniecie naukowe, wnikajgce z ww. Ustawy, ktore stanowi podstawe ubiega-

nia si¢ o stopien doktora habilitowanego, dr inz. Maria Rybaczewska wskazuje cykl dziewig-
ciu powigzanych tematycznie prac naukowych pod wspdlnym tytutem ,,Determinanty zacho-
wania konsumentéw w turbulentnym otoczeniu: demografia, postep technologiczny, sytuacje
zagrozenia, aspekty lokalne”. Wszystkie prace opublikowane zostaty w wydawnictwie nau-
kowym oraz czasopismach naukowych, ktére w roku ich opublikowania w ostatecznej formie
byty ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 267
ust. 2 pkt 2 lit. b. Wszystkie publikacje wchodzace w sktad tego cyklu, procz pierwszej, zosta-
ty przygotowane w jezyku angielskim i ukazaty si¢ w latach 2019-2025, a wi¢c po uzyskaniu
przez Kandydatke stopnia doktora. W sktad cyklu wchodza nastepujace pozycje:

1.

Rybaczewska, M. (2025). Zachowania zakupowe w internecie zaawansowanego wiekiem
konsumenta z dwoch perspektyw poznawczych. Warszawa: Difin. Udzial Habilitantki
100%. Punkty MNiSW 120.

Rybaczewska, M., Klopocka, A.M., Kuszewski, T., Sutkowski, L. (2023). Grocery shop-
ping behaviour in the era of Covid-19: panel data analysis from convenience store sector
in England, Scotland and Wales, Economics & Sociology, 16(2), 210-228.
https://doi.org/10.14254/2071-789X.2023/16-2/13 Deklarowany udziat Habilitantki 60%.
Punkty MNiSW 140. Bazy indeksujace: Web of Science; Scopus. Journal Impact Factor
(JIF): 2,1; Cite Score: 5,4.

Rybaczewska, M., Sparks, L. (2021). Ageing consumers and e-commerce activities.
Ageing & Society, 42(8), 1879—1898. https://doi.org/10.1017/S0144686X20001932 De-
klarowany udzial Habilitantki 80%. Punkty MNiSW 140. Bazy indeksujace: Web of Sci-
ence; Scopus. Journal Impact Factor (JIF): 2,3; Cite Score: 6,3.

Rybaczewska, M., Ktopocka, A.M., Kuszewski, T., Sutkowski, L. (2021). Consumers’
response to pandemic threat: purchase behaviour in convenience stores. Evidence from
British  panel data. Journal of International  Studies, 14(4), 251-269.
https://doi.org/10.14254/2071-8330.2021/14-4/17 Deklarowany udziat Habilitantki 60%.
Punkty MNiSW 100. Bazy indeksujace: Scopus. Cite Score: 4,8.

Rybaczewska, M., Sutkowski, L., Bilan, Y. (2021). Covid-19 pandemic and independent
convenience stores in the United Kingdom, Inzinerine Ekonomika-Engineering Econom-
ics, 32(3), 258-265. https://doi.org/10.5755/j01.ee.32.3.28360 Deklarowany udziat Habili-
tantki 70%. Punkty MNiSW 70. Bazy indeksujace: Web of Science; Scopus. Journal Im-
pact Factor (JIF): 2,5; Cite Score: 5,2.

Rybaczewska, M., Sparks, L. (2020). Locally-owned convenience stores and the local
economy. Journal of Retailing and Consumer Services, 52, Art. No. 101939.
https://doi.org/10.1016/].jretconser.2019.101939 Deklarowany udziat Habilitantki 70%.
Punkty MNiSW 100. Bazy indeksujace: Web of Science; Scopus. Journal Impact Factor
(JIF): 11,0; Cite Score: 20,3.

Rybaczewska, M., Jirapathomsakul, S., Liu, Y., Tsing Chow, W., Thanh Nguyen, M.,
Sparks, L. (2020). Slogans, Brands and Purchase Behaviour of Students. Young Consum-
ers, 21(3), 305-317. https://doi.org/10.1108/YC-07-2019-1020 Deklarowany udziat Ha-
bilitantki 50%. Punkty MNiSW 70. Bazy indeksujace: Web of Science; Scopus. Journal
Impact Factor (JIF): 3,5; Cite Score: 5,9.
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https://doi.org/10.14254/2071-8330.2021/14-4/17
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https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2019.101939
https://doi.org/10.1108/YC-07-2019-1020

8. Rybaczewska, M., Sparks, L. (2019). Place marketing and place based loyalty schemes.
Journal of Enterprising Communities: People and Places in the Global Economy, 14(1),
42-56. https://doi.org/10.1108/JEC-09-2019-0094 Deklarowany udzial Habilitantki 70%.
Punkty MNiSW 40. Bazy indeksujace: Web of Science; Scopus. Journal Impact Factor
(JIF): 2,4; Cite Score: 6,3.

9. Rybaczewska, M., Chesire, B.J., Sparks, L. (2020). YouTube vloggers as brand influenc-
ers on consumer purchase behaviour. Journal of Intercultural Management, 12(2), 117—
140. https://doi.org/10.2478/j0im-2020-0047 Deklarowany udziat Habilitantki 60%. Punk-
ty MNiSW 20.

Prace naukowe wchodzace w sktad gldwnego osiagnigcia naukowego Kandydatki zo-
staty opublikowane i rozpowszechnione w formie cyklu powigzanych tematycznie publikacji,
na ktory sktada sie: jedna monografia; sze$¢ artykuldow w czasopismach indeksowanych za-
réwno w bazie Scopus, jak 1 Web of Science; jeden artykul w czasopi$mie indeksowanym
w bazie Scopus oraz jeden artykut w czasopi$mie nieindeksowanym w bazach Web of Scien-
ce czy Scopus. Laczna punktacja MNiSW tych publikacji wynosi 800, sumaryczny JIF 23,8
a sumaryczny Cite Score 54,2. Biorac pod uwage liczbe prac skladajacych sie na cykl, ich
punktacje oraz range, dorobek dr inz. Marii Rybaczewskiej ilo§ciowo oceniam jako do$¢ ob-
szerny. Wszystkie prace powstaly na przestrzeni siedmiu lat i nie byly to jedyne publikacje,
ktore Habilitantka opublikowata w tym okresie, o czym pisze w dalszej czesci recenzji.

Monografia naukowa zaliczona do cyklu zostata przygotowana przez Kandydatke
samodzielnie, natomiast pozostate artykuty powstaty we wspotautorstwie — w zespotach tak
polskich, jak 1 migdzynarodowych, zréznicowanych liczebnie (od dwdch do szesciu autordéw).
Z jednej strony $wiadczy to o kompetencjach Habilitantki w zakresie pracy zespolowej,
z drugiej za$ — naturalnie utrudnia jednoznaczne wyodrebnienie jej indywidualnego wktadu.
Mimo braku o$wiadczen wspotautorow czy informacji o wkladzie poszczegolnych autorow
zamieszczanych zwykle na koncu artykutow, analiza treSci samooceny oraz ukltadu autorstwa
wskazuje jednoznacznie, ze jej udziat byt znaczacy. We wszystkich prezentowanych publika-
cjach dr inz. Maria Rybaczewska wystgpowala bowiem jako pierwszy autor, a opisany zakres
jej prac potwierdza wiodacg rolg w realizowanych projektach.

Sama Kandydatka wskazuje (punkt 4.2 Autoreferatu), ze jej udziat w opracowywa-
nych artykutach obejmowal kluczowe elementy procesu badawczego i1 publikacyjnego.
W sposéb powtarzalny odpowiadala za identyfikacje luki badawczej, wspottworzenie lub sa-
modzielne opracowanie koncepcji badania i struktury artykutu, formutowanie celow oraz py-
tan badawczych. W wigkszo$ci prac byla rowniez zaangazowana w pozyskiwanie danych
empirycznych lub budowanie baz danych, a takze wspoétuczestniczyta w analizie wynikéw.
Stalym elementem jej wkladu byto ponadto przygotowanie zasadniczej czgsci tekstu: od re-
dakcji kluczowych fragmentdéw po opracowanie wiekszosci lub dominujacych partii artykutu.
Synteza dostepnych mi informacji wskazuje, ze cho¢ artykuly powstawaty w zespotach
o r6znym skladzie osobowym, Habilitantka petnita w nich rol¢ inicjatorki i gtownej autorki,
odpowiadajac za najwazniejsze decyzje koncepcyjne, metodologiczne i redakcyjne. Jej wktad
miat charakter wiodacy, a w wielu obszarach — takze przesadzajacy o ostatecznym ksztalcie
publikacji.
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Zgodnie z wytycznymi Rady Doskonatosci Naukowej, zawartymi w dokumencie Po-
stgpowania dotyczace nadawania stopnia doktora habilitowanego (aktualizacja z 9/8/2023,
s.13-14): ,,potwierdzenie istnienia cyklu jest mozliwe, gdy poszczegdlne publikacje, zebrane
w jedna calo$¢, wskazuja na oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, wnoszac znaczny
wklad w rozwdj okreslonej dyscypliny naukowej. (...) Istnienie cyklu zaktada co do zasady
swiadomos$¢ jego tworzenia, (...) Udowodnienie ,,powigzania tematycznego” wskazanego
cyklu spoczywa na osobie ubiegajacej si¢ o nadanie stopnia doktora habilitowanego, np. po-
przez jego omowienie i wykazanie tego powigzania w ,,autoreferacie”. Oceng istnienia znacz-
nego wkitadu nalezy rozpatrywac, biorac pod uwage dzien sktadania wniosku, a nie okres po-
wstawania wiodacej czesci czy tez catosci publikacji wchodzacych w sktad jednotematyczne-
go cyklu.” W przypadku recenzowanego dorobku naukowego mozna uzna¢, ze taki cykl zo-
stat przez dr inz. Mari¢ Rybaczewska zaprezentowany. Dominuje w nim behawiorystyczny
nurt badawczy, okreslony w tytule wniosku jako "Determinanty zachowania konsumentow
w turbulentnym otoczeniu: demografia, postgp technologiczny, sytuacje zagrozenia, aspekty
lokalne".

Cykl publikacji Habilitantki obejmuje w miar¢ spojne, kilkuletnie badania nad zacho-
waniami konsumentéw w czterech komplementarnych obszarach: (1) demografii 1 zréznico-
wania wiekowego, (2) wptywu postepu technologicznego na decyzje zakupowe, (3) zachowan
konsumentéw w warunkach zagrozenia oraz (4) regionalnych i lokalnych aspektow procesu
podejmowania decyzji zakupowych. Struktura cyklu jest powigzana z jedenastoma celami
badawczymi, okreslonymi przez Habilitantke w autoreferacie (s.13), ktore tacznie stanowia
logiczny 1 metodologicznie spojny program badawczy. Problemy te odpowiadaja istotnym
lukom poznawczym, identyfikowanym w literaturze przedmiotu i wnoszg realne warto$ci
dodane do dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci, szczegdlnie w nurcie marketingu, zacho-
wan konsumentow i zarzadzania placowkami handlu detalicznego.

Pierwszy problem badawczy — heterogeniczno$¢ zachowan konsumentéw w kontek-
scie ich wieku — obejmowat realizacj¢ celow 14 1 zostal udokumentowany w monografii (1
publikacja wymieniona w cyklu) oraz w dwoch artykutach (3 i 7). Problematyka ta ma wyso-
kie znaczenie naukowe, zwlaszcza w $wietle globalnych trendéw demograficznych i postepu-
jacego starzenia si¢ spoleczenstw. Wktad habilitantki obejmuje pogtebiong konceptualizacje
pojecia konsumenta zaawansowanego wiekiem, identyfikacje¢ heterogenicznosci tej grupy,
a takze systematyzacj¢ modeli zachowan konsumentoéw. Zrealizowane tu cele badawcze
w sposob wyrazny wypetniaja luki dotyczace zaro6wno teoretycznej klasyfikacji konsumen-
tow, jak 1 empirycznego rozpoznania ich rzeczywistych zachowan. Dla nauk o zarzadzaniu
1 jakosci jest to temat o szczegdlnym znaczeniu, poniewaz umozliwia precyzyjniejsze projek-
towanie strategii marketingowych, polityk publicznych i programéw wsparcia dla dynamicz-
nie rosngcej grupy konsumentow w wieku senioralnym, a jednocze$nie uwzglednia rosngca
polaryzacje zachowan konsumentow migdzy grupami wiekowymi.

Drugi problem badawczy — zachowania konsumentéw w dobie postepu technologicz-
nego — obejmowal cele 5-6 1 zostat udokumentowany w monografii (1 publikacja w cyklu)
oraz w dwoch artykutach (3 1 9). W cyklu publikacji odzwierciedla si¢ dwutorowe podejscie
Habilitantki: z jednej strony analiz¢ aktywnosci zakupowej konsumentow online, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem konsumentéw zaawansowanych wiekiem (cel 5), a z drugiej identy-
fikacje znaczenia nowych technologii 1 medidw spotecznosciowych w ksztaltowaniu relacji
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z markami (cel 6). Kandydatka wypehia tu wyrazng luk¢ poznawczg, wynikajacg z marginal-
nego dotychczas traktowania konsumentow starszych jako uzytkownikéw technologii zaku-
powych. Jednoczes$nie jej badania nad influencerami, vlogerami oraz marketingiem narracyj-
nym czy szeptanym stanowig wktad w rozwd¢j wiedzy o cyfrowych determinantach decyzji
konsumenckich, wazny dla teorii i praktyki zarzadzania marketingowego. Dla dyscypliny
kluczowe jest rowniez to, ze badania odwotlujg si¢ do modeli decyzyjnych konsumentow,
osadzajac je w kontekscie dynamicznie zmieniajacej si¢ infrastruktury technologiczne;.

Trzeci problem badawczy — zachowania konsumentow w warunkach zagrozenia i ob-
nizonego poczucia bezpieczenstwa — obejmowat cele 7-8 i zostal udokumentowany w trzech
artykutach (2, 4 i 5). Badania te, zrealizowane z wykorzystaniem danych panelowych z Wiel-
kiej Brytanii, wnoszg istotny wktad do nauk o zarzadzaniu i jakos$ci, taczac perspektywe kon-
sumencka z analiza polityk publicznych, restrykcji pandemicznych i réznic regionalnych
w regulacjach. Jest to obszar wazny poznawczo i praktycznie: pandemia COVID-19 unaocz-
nita potrzeb¢ zrozumienia mechanizméw adaptacyjnych konsumentéw w warunkach chaosu
informacyjnego, zagrozen zdrowotnych i ograniczen mobilno$ci. Badania Habilitantki, obej-
mujace poroéwnania zwyczajow zakupowych w sytuacji stabilnosci oraz kryzysu, majg war-
to$¢ interdyscyplinarng i dostarczaja danych waznych dla zarzadzania kryzysowego, zarza-
dzania placowkami handlu detalicznego, ekonomii behawioralnej oraz projektowania polityk
publicznych.

Czwarty, ostatni problem badawczy — aspekty lokalne i regionalne w ztozonym proce-
sie podejmowania decyzji zakupowej — obejmowat cele 9—11 (artykuly 2,6,8) 1 wnosi warto-
sciowy wktad w takie obszary nauki jak: zarzadzanie miejscem, marketing terytorialny czy
ekonomia lokalna. W badaniach tych Habilitantka wykazala, Ze decyzje konsumentdéw sg osa-
dzone nie tylko w ich indywidualnych predyspozycjach czy segmentacji ze wzgledu na wiek,
lecz rowniez w kontekscie regionalnym: réznicach migdzy krajami, roli lokalnych sklepow
1 wptywie lokalnych programow lojalnosciowych. Cele badawcze obejmujace poroéwnanie
nawykow zakupowych migdzy regionami (cel 9), analize mechanizméw brandingu miejsca
poprzez programy lojalnosciowe (cel 10) oraz oceng spoleczno-ekonomicznej roli lokalnych
sklepoéw (cel 11) odpowiadaja na rosngce zainteresowanie zrOownowazonym rozwojem lokal-
nym oraz znaczeniem lokalnych ekosystemoéw handlowych dla odpornosci spotecznosci.
W kontekscie nauk o zarzadzaniu i jakosci jest to wkiad oryginalny i1 znaczacy, rozszerzajacy
dominujacy w literaturze przedmiotu dyskurs globalny o wazny, czgsto pomijany, poziom
lokalny.

Oceniany cykl publikacji stanowi w miarg spdjne oraz konsekwentnie realizowane
osiggniecie naukowe, ktore wnosi warto§ciowy 1 oryginalny wktad w rozwoj teorii nauk
o zarzadzaniu 1 jakosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru marketingu, zachowan kon-
sumentOw oraz zarzadzania placowkami handlu detalicznego. Habilitantka w sposob systema-
tyczny 1 przemyslany podjeta cztery kluczowe problemy badawcze dotyczace: zréznicowania
zachowan konsumentéw w przekroju wiekowym, wplywu postgpu technologicznego na pro-
cesy decyzyjne, uwarunkowan zachowan konsumentéw w sytuacjach kryzysowych oraz zna-
czenia lokalnego 1 regionalnego kontekstu decyzji zakupowych. Kazdy z tych obszaréw jest
istotny z perspektywy wspolczesnych wyzwan stojacych przed naukami o zarzadzaniu i jako-
Sci, a jednocze$nie dotychczas relatywnie stabo obecny w polskiej literaturze przedmiotu.



Podkresli¢ takze nalezy, ze Kandydatka wykorzystata dos¢ szeroki wachlarz metod
badawczych i analitycznych, adekwatnie dopasowanych do specyfiki badan i dostepnych da-
nych. Potaczenie badan deklaratywnych, danych rzeczywistych oraz analiz uwarunkowanych
kontekstualnie podnosi wiarygodno$¢ wynikdéw i pozwala na wielowymiarowe ujecie bada-
nych procesow rynkowych. Cho¢ cykl nie jest wolny od pewnych ograniczen metodologicz-
nych — typowych dla badan konsumentéw — to nie wplywaja one istotnie na ogdlng oceng
jakosci osiggnigcia.

Mozna uznaé, ze publikacje sktadajace si¢ na cykl tworza logiczng, spojna i konse-
kwentng cato$¢, a postawione przez Habilitantke cele badawcze zostaty zrealizowane w spo-
sob pelny. Prace wzajemnie si¢ uzupetniaja, wzmacniaja i dopetniaja, budujac wielowymia-
rowa perspektywe analizy wspotczesnych zachowan konsumentow. W sposdb szczegdlny
nalezy podkresli¢ takze walory praktyczne osiggnigcia. Wyniki badan mogg znalez¢ zastoso-
wanie w dzialalnosci przedsigbiorstw handlowych, w ksztaltowaniu strategii marketingo-
wych, w zarzadzaniu kanatami dystrybucji, w projektowaniu programow lojalnosciowych
oraz w tworzeniu polityk publicznych w obszarze bezpieczenstwa konsumentéw i rozwoju
lokalnego.

Reasumujac nalezy uzna¢, ze oceniane osiggni¢cie spetnia kryteria stawiane dorobko-
wi habilitacyjnemu w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Jest ono warto$ciowe pod
wzgledem teoretycznym, metodologicznym i aplikacyjnym, posiada wyrazne cechy oryginal-
nos$ci oraz znaczgco wzbogaca wiedz¢ o wspodtczesnych zachowaniach konsumentéw. W mo-
Jj€j opinii, osiggniecie to zasluguje na pozytywna oceng.

2.2. Ocena pozostatych osiagnig¢ naukowo-badawczych

Na podstawie dotagczonego do dokumentacji Wykazu osiggnig¢ naukowych, stanowig-
cych znaczny wklad w rozwdj okreslonej dyscypliny, odnies¢ mozna si¢ do pozostatych osia-
gnie¢ naukowych i1 badawczych Kandydatki. Zgodnie z wytycznymi Rady Doskonatosci Na-
ukowej zawartymi w dokumencie Postepowania dotyczace nadawania stopnia doktora habili-
towanego (ostatnia aktualizacja z 9 sierpnia 2023, s.11-12): ,,Druga z przestanek warunkujg-
cych nadanie stopnia doktora habilitowanego wskazuje na konieczno$¢ posiadania w dorobku
osiggnie¢ naukowych albo artystycznych stanowiacych istotny wktad w rozwdj okreslonej
dyscypliny, w ktoérej dana osoba zamierza uzyskac ten stopien. Co istotne, z przepisu tego nie
wynika, by przedtozone do oceny w postgpowaniu w sprawie nadania stopnia doktora habili-
towanego mogty by¢ jedynie osiggniecia uzyskane po otrzymaniu stopnia doktora. Tym sa-
mym nie ma przeszkéd formalnych, by przedmiotowej ocenie podda¢ rozprawe doktorska
(jezeli zostala ona opublikowana), czy tez dorobek powstaty przed nadaniem stopnia doktora.
Nadto nalezy zwroci¢ uwage, ze w omawianym przepisie mowa jest o osiggni¢ciach. Oznacza
to, ze warunkiem nadania stopnia doktora habilitowanego jest przediozenie do oceny co naj-
mniej dwoch osiagnieé, ktore spetniajg kryterium znaczacego wktadu w rozwdj okreslonej
dyscypliny”. Pierwsze osiagnigcie — cykl publikacji zostalo juz przeze mnie ocenione, w tej
czg¢sci recenzji dokonam oceny pozostalych osiggnie¢ Kandydatki. Mimo, Ze nie ma przesta-
nek formalnych, by bra¢ pod uwage tylko osiagnigcia po uzyskaniu stopnia doktora, skoncen-
truje si¢ gtdéwnie na osiggnigciach po uzyskaniu tego stopnia, majac jednak na uwadze cato-
ksztalt pracy naukowej Habilitantki.



Dorobek naukowy dr inz. Marii Rybaczewskiej zostat zapoczatkowany jeszcze przed
uzyskaniem przez nig stopnia doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu.
Na uwage w tym okresie, oprocz czterech artykutow opublikowanych w krajowych wydaw-
nictwach uczelnianych, zastuguje monografia Kandydatki przygotowana we wspotautorstwie
z dr. Sebastianem Bakalarczykiem 1 wydana przez Centrum Doradztwa i Informacji Difin:
Bakalarczyk, S., Rybaczewska, M. (2008). Managing Goodwill in Creating Corporate Value.
Warszawa: Difin. Inspiracja tej monografii byta praca magistersko-inzynierska Habilitantki.

Dorobek naukowy zgromadzony przez Kandydatke w efekcie jej dzialalnosci badaw-
czej prowadzonej po uzyskaniu stopnia doktora obejmuje (poza publikacjami zgloszonymi
jako glowne osiagnigcie naukowe): cztery artykuly w czasopismach indeksowanych
w bazach Web of Science i/lub Scopus lub Emerging Sources Citation Index, sze$¢ artykutéw
w czasopismach indeksowanych w innych bazach, dwa wspotautorskie redakcje opracowan
zbiorowych oraz autorstwo jednego rozdzialu w opracowaniu zbiorowym (dwa kolejne sa
przyjete do druku). Ich problematyka jest zr6znicowana, lecz jednoczesnie spdjna tematycz-
nie i koncentruje si¢ na szeroko rozumianych zachowaniach rynkowych, w szczeg6lnosci na
decyzjach zakupowych konsumentéw oraz czynnikach je determinujacych. Obejmuje ona
m.in. zagadnienia procesu decyzyjnego konsumentow w roéznych kontekstach (pandemia
COVID-19, cykl zycia, starzenie si¢, e-commerce), wptywu wizerunku przedsiebiorstw —
zwlaszcza wizerunku pracodawcy — na postawy i rekomendacje klientow, a takze znaczenia
lojalnosci, miejsca i lokalnego otoczenia rynkowego dla funkcjonowania podmiotow gospo-
darczych. W czesci prac podejmowana jest roOwniez problematyka wizerunku organizacji
(przedsiebiorstw, uczelni, sektora telekomunikacyjnego) oraz jego roli w relacjach z konsu-
mentami, pracownikami i innymi interesariuszami. Dorobek Habilitantki ilo§ciowo nie jest
zbyt obszerny, ale uzna¢ nalezy go za wartosciowy. Warto tez zauwazy¢, ze sa to publikacje
w wigkszosci autorskie, a w przypadku prac wspotautorskich Kandydatka jest pierwszym lub
drugim autorem.

Zgodnie z danymi publikowanymi przez JCR sumaryczny Impact Factor publikacji
Kandydatki wynosi 37,4, CiteScore: 81,7, a liczba punktow MNiSW rowna si¢ 1250 (punkta-
cja nominalna, nie uwzgledniajgca udziatu wspoétautoréw). Cytowanie dorobku naukowego
Habilitantki wynosi na dzien sporzadzenia recenzji: w Web of Science: liczba cytowan 64
(bez autocytowan 58), h-index = 5; w Scopus: liczba cytowan 96 h-index: 6, w Google Scho-
lar: liczba cytowan 298, h-index: 8, w Research Gate: liczba cytowan 205, h-index: 7 a Rese-
arch Interest Score: 160,3. Uzyskiwane przez dr inz. Mari¢ Rybaczewska wyniki badan sta-
nowia wiec istotny i zauwazalny przez srodowisko krajowe 1 migdzynarodowe glos w dysku-
sji naukowe;j.

Swoimi wynikami badan Habilitantka dzieli si¢ nie tylko na famach ksigzek 1 czaso-
pism naukowych, ale takze podczas wystapien konferencyjnych. Po uzyskaniu stopnia dokto-
ra miala ich — zgodnie z deklaracjg Kandydatki — w sumie 24, z czego 11 miaty swoje miejsce
na konferencjach miedzynarodowych, organizowanych w kraju i za granica.

Publikacje 1 wystgpienia konferencyjne Habilitantki maja swoja podstawe w jej
aktywno$ciach badawczych, ktére znajduja tak implikacje naukowe, jak 1 praktyczne.
Dr inz. Maria Rybaczewska prowadzi szeroko zakrojong dziatalno$¢ naukowag zaréwno
w Polsce, jak i za granica, w szczego6lnosci w Wielkiej Brytanii, co wynika z jej zatrudnienia
w University of Stirling. Na uwage zastugujg aktywnosci w takich projektach badawczych jak
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grant badawczy w ramach dzialania Inicjatywa Doskonato$ci Uniwersytetu Jagiellonskiego,
ktory Kandydatka otrzymata w postepowaniu konkursowym w roku 2022% Go Local Pro-
gramme realizowany z funduszy Rzadu Szkocji przez Scottish Grocers Federation oraz Sco-
tland Food and Drink, zapoczatkowany w roku 2020°; Healthy Ageing In Scotland — HAGIS
Project, w ramach ktérego podjely wspotprace takie organizacje jak University of Stirling,
National Institute of Ageing, Nuffield Foundation, FACTS International oraz University of
Edinburg®; Analysis of Transactional Retail Data to Inform Policy Agendas for Town/City
Centres Project, w ramach ktorego podjety wspotprace liczne podmioty jak Miconex Ltd.,
Stirling Council, Perth and Kinross Council, University of Stirling, Innovative UK oraz Data-
Lab Funds (2016 - 2017)” oraz realizowany obecnie City Centre Revitalisation Project®.

Habilitantka wykazuje takze bardzo duza aktywnos$¢ recenzyjng i ekspercka. Dotych-
czas pehit on role recenzenta w 9 renomowanych czasopismach indeksowanych w bazie Web
of Science (JCR, ESCI) i/lub Scopus.’ Jest takze, wedtug jej deklaracji, cztonkiem lub bliskim
wspoOtpracownikiem 10 stowarzyszen, federacji oraz grup badawczych, ktére umozliwiajg jej
wspoOtprace zardwno przy wspottworzeniu nowych idei 1 inicjatyw, jak i popularyzacji wyni-
kéw juz przeprowadzonych badan!®.

4 Projekt zatytutowany: Modele rezyliencji (lokalnego) kanatu zywno$ciowego (sektora tzw. convenience stores)
wobec dynamiki zmian zachowan konsumentéw oraz wielowymiarowych zaklocen podazy i popytu — transfer
wiedzy i do§wiadczen miedzy Szkocja a Polska. Projekt zrealizowany zostal w latach 2022-2025. W efekcie
podjetych dziatan powstaty unikatowe bazy danych jakosciowych oraz ilosciowych, ktére postuza Habilitantce
do przygotowaniu przysztych publikacji.

> Wedhug deklaracji Kandydatki, jest ona czlonkiem rady nadzorczej tego programu i odpowiada za analize uni-
katowych danych pozyskiwanych od praktyki biznesu. Jest wspotautorka Go Local Programme Report 2025
komentowanego przez tworcoOw polityk publicznych oraz srodowiska handlowcow. Obok praktyki biznesu oraz
polityki, beneficjentem tego programu jest rowniez nauka. W najblizszym czasie zostang sfinalizowane trzy
artykuty, ktore Autorka planuje ztozy¢ do renomowanych czasopism naukowych.

6 Udzial w tym projekcie umozliwil Kandydatce aktywny udziat w opracowywaniu i analizie wynikéw badania
ilos§ciowego przeprowadzonego innowacyjng metodg z wykorzystaniem danych administracyjnych na reprezen-
tatywnej grupie Szkotéw. Przeprowadzone przedsigwzigcie doprowadzito do powstania raportu Healthy Ageing
In Scotland: the pilot survey, ktorego szosty rozdziat Online Shopping and Service Use In an Older Population in
Scotland zostatl opracowany przez Habilitantk¢ we wspotautorstwie z prof. Leigh Sparks oraz prof. Steve Burt.
Projekt ten zainspirowat badaczy takze do dalszych dziatan w tym kierunku, a przeprowadzone prace zaowoco-
waly recenzowang monografiag wydana przez Difin oraz artykulem w Journal of Retailing and Consumer Servi-
ces.

7 Wspotpraca miedzy nauka, biznesem oraz urzedami ww. miast pozwolita Kandydatce na przeprowadzenie
badania jakosciowego z elementami ilo$ciowymi, co zaowocowato opracowaniem raportu uzytecznego dla
wszystkich ww. instytucji oraz publikacji naukowej opublikowanej w prestizowym czasopi$mie Journal of En-
terprising Communities: People and Places in the Global Economy.

8 Program rozwoju przedsiebiorczo$ci w obszarze rewitalizacji wraz z zasadami funkcjonowania centrum akty-
wizacji 1 przedsigbiorczosci, UM Wtoctawek, PZR Consulting, Polska, European Social Funds (ESF) and Euro-
pean Cohesion Funds (2016 - 2018). Wspotpraca mi¢dzy nauka, biznesem oraz wladzami miasta umozliwita
Habilitantce przeprowadzenie badania jakosciowego oraz konsultacji spotecznych, ktore doprowadzity do opra-
cowania obszernego raportu wskazujacego kierunki dziatan rewitalizacji na przysztosc.

® Wedtug deklaracji Kandydtaki byly to nastepujace czasopisma: Journal of Brand Management, Journal of Mar-
keting Communications, Journal of Entrepreneurship Management and Innovations, International Review of
Retailing, Distribution and Consumer Research, European Journal of Management and Social Science, Journal
of Marketing Management, Sage Open, Ageing and Society oraz European Management Review.

10 Habilitantka wymienia nastepujace organizacje: The European Academy of Management, The Institute of
Place Management (Manchester Metropolitan University), Cross-Party Group Meetings on Convenience Stores
(Scottish Parliament), The Author’s Licensing and Collecting Society (ALCS), Cross-Party Group Meetings on
Towns (Scottish Parliament, Consumers, Cultures and Society Research Group, Stirling Crucible, Scotland’s
Towns Partnership, The Institute of Retail Studies oraz Scottish Wholesale Association.
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Podsumowujac cze$¢ recenzji poSwiecona ocenie osiagnie¢ naukowych Habili-
tantki stwierdzam, ze wskazany przez dr inz. Marie Rybaczewska cykl powigzanych
tematycznie artykulow naukowych pt. ,,Determinanty zachowania konsumentow w tur-
bulentnym otoczeniu: demografia, postep technologiczny, sytuacje zagrozenia, aspekty
lokalne” wraz z pozostalymi osiagni¢ciami naukowo-badawczymi Kandydatki stanowi
lacznie istotny i znaczny wklad do nauki w dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Wartos$¢ uzyskanych wynikéw badan oraz sposéb ich pro-
jektowania i organizowania potwierdzajq takze umiejetnosci prowadzenia badan nau-
kowych przez Habilitantke. Tym samym, w mojej ocenie dr inz. Maria Rybaczewska
spelnia drugie kryterium przedstawione w art. 219 ust. 1 pkt 2) Ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 742
Z pozn. zm.).

3. Ocena istotnej aktywnosci naukowej realizowanej w wiecej niz jednej uczelni, insty-
tucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegélnoS$ci zagranicznej

Aktywnos¢ naukowa dr inz. Marii Rybaczewskiej od poczatku jej pracy, ma wyraznie
miedzynarodowy charakter i prowadzona byta w kilku o$rodkach naukowych, czego dowodza
zardwno etapy ksztatcenia akademickiego, jak i $ciezka zawodowa obejmujaca zatrudnienie
w instytucjach krajowych 1 zagranicznych.

Zgodnie z informacjami przedstawionymi w Autoreferacie (s.5-6; 42-47) oraz Wyka-
zie osiagnie¢ naukowych (s.14-22), w okresie po uzyskaniu stopnia doktora Habilitantka kon-
tynuowata prac¢ naukowa, dydaktyczng i projektowa w kilku instytucjach rdwnocze$nie. Od
2015 roku byla zatrudniona w Wyzszej Szkole Informatyki i Umiej¢tnosci w Lodzi, gdzie
prowadzita zajecia dydaktyczne na studiach o réznych stopniach ksztatcenia. W 2015 roku
prowadzila takze zajecia w International Faculty of Engineering Politechniki £.6dzkiej w ra-
mach projektow PBL, wykorzystujac swoje praktyczne do§wiadczenie zawodowe w konsul-
tingu, marketingu i public relations. W latach 20162020 petnita funkcj¢ adiunkta w Spotecz-
nej Akademii Nauk, realizujac zajecia nie tylko w Lodzi, ale rowniez w Warszawie 1 Londy-
nie. W tym okresie wspoipracowata takze z Clark University, biorac udzial w dziatalnos$ci
dydaktycznej i projektowej tego osrodka w poszczegdlnych kampusach. Przedstawiatem te
informacje juz w pierwszym punkcje recenz;ji.

Najistotniejszy wymiar jej miedzynarodowej aktywno$ci naukowej zwigzany jest jed-
nak z zatrudnieniem od 2017 roku na stanowisku Research Fellow w University of Stirling,
w Stirling Management School, w Marketing and Retail Division. Stanowisko to ma charakter
naukowy 1 realizowane jest w ramach Institute of Retail Studies. Kandydatka prowadzi tam
projekty badawcze obejmujace m.in. wspotprace z administracjg publiczng (Rzadem Szkocji,
Parlamentem Szkocji 1 Parlamentem Wielkiej Brytanii), organizacjami pozarzadowymi, jed-
nostkami samorzadu terytorialnego oraz partnerami biznesowymi. Dziatalno$¢ ta ma charak-
ter ciagly, obejmuje badania, publikacje, ekspertyzy oraz partnerskie projekty wdrozeniowe,
a takze umozliwia jej wprowadzanie do obiegu naukowego wynikéw badan realizowanych na
styku dwoch systemoéw gospodarczych — polskiego i brytyjskiego (szkockiego).
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Jak podaje Habilitantka, w latach 2022—-2025 byta zatrudniona jako adiunkt badawczy
na Uniwersytecie Jagiellonskim, gdzie otrzymata grant w ramach programu ,,Inicjatywa Do-
skonato$ci — Uczelnia Badawcza” (o czym tez juz wspominatem). Zrealizowane zadanie ba-
dawcze, zatytutowane ,,Modele rezyliencji (lokalnego) kanatu zywno$ciowego wobec dyna-
miki zmian zachowan konsumentéw oraz wielowymiarowych zaklécen podazy i popytu —
transfer wiedzy i1 do§wiadczen migdzy Szkocja a Polskg”, ma istotny wymiar mi¢dzynarodo-
wy 1 koncentruje si¢ na poréwnaniu oraz przenoszeniu rozwigzan mi¢dzy dwoma krajami.
Realizacja projektu wzmacnia naukowa mobilnos¢ Kandydatki, umozliwia wykorzystanie
brytyjskich doswiadczen w polskich warunkach oraz potwierdza jej zdolno$¢ do tworzenia
i prowadzenia badan na styku réznych systemoéw rynkowych.

Obecnie, pracujac na stanowisku adiunkta w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej,
dr inz. Maria Rybaczewska dalej rozwija wspotprace z osrodkami zagranicznymi, w tym
przede wszystkim z University of Stirling. Charakter jej dorobku wskazuje, ze praca w $ro-
dowisku miedzynarodowym oraz aktywno$¢ w réznych instytucjach (zaréwno polskich, jak
1 zagranicznych) stanowia trwaly 1 integralny komponent jej dziatalnos$ci akademickie;j.
W efekcie Kandydatka wypracowala pozycje naukowa oparta na wspdtpracy miedzynarodo-
wej, mobilno$ci akademickiej oraz zdolnosci do realizacji projektéw badawczych o istotnym
znaczeniu dla praktyki gospodarczej i polityk publicznych.

Podsumowujac czeS¢ recenzji poSwiecona ocenie istotnej aktywnosci naukowej,
realizowanej w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury,
w szczegollnosci zagranicznej stwierdzam, ze Habilitantka wykazuje si¢ istotng aktywno-
$cig w prowadzeniu badan we wspolpracy z badaczami i ekspertami z innych o$rodkéw
naukowych. Kandydatka realizowala i nadal realizuje interesujace oraz wartosciowe
projekty naukowe w roznych zespolach (krajowych i migdzynarodowych) i podejmowa-
la rézne zadania badawcze poza miejscem swojej obecnej afiliacji. Tym samym, w mojej
ocenie dr inz. Maria Rybaczewska spelnia trzecie kryterium habilitacyjne przedstawio-
ne w art. 219 ust. 1 pkt 3) Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 742 z pézn. zm.).

4. Ocena osiagni¢¢ dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych nauke lub
sztuke

W zakresie dydaktyki Habilitantka wykazuje znaczace do$wiadczenie, wynikajace
z prowadzenia zaj¢¢ na uczelniach w kraju 1 za granicg, w tym w Politechnice L.odzkiej, Wyz-
szej Szkole Informatyki 1 Umiejetno$ci w Lodzi, Spotecznej Akademii Nauk w todzi, Clark
University, University of Stirling oraz Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej. Wedlug dekla-
racji zamieszczonych w autoreferacie (s.49-50), Kandydatka prowadzita zajecia z szerokiego
spektrum 21 kurséw, zar6wno na studiach licencjackich, magisterskich, podyplomowych, jak
i na poziomie Executive MBA!!. Czeé¢ zaje¢ prowadzona byta w jezyku angielskim, co po-

1 Przedmioty prowadzone przez Habilitantke: Marketing, Communication Theory and Research, Integrated
Marketing Communication, Research Methods and Strategy, Modern manager, Human Resources, Public Rela-
tions, Negotiations, Consumers’ Behaviour, Business Innovations, Retail Marketing, Cultural Diversity and
Intercultural Communication, Project Management, Organisational Behaviour and Leadership, Intercultural
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twierdza jej bieglo$¢ w dydaktyce migdzynarodowej. W ostatnich latach Habilitantka petni
réwniez funkcj¢ promotora pomocniczego w trzech przewodach doktorskich, co $wiadczy
o0 jej wlaczeniu w proces ksztalcenia mtodej kadry naukowej. Jednoczes$nie nalezy zauwazyc,
ze mimo wieloletniej dziatalnosci dydaktycznej nie wypromowata dotychczas ani jednego
licencjata ani magistra, co istotnie ostabia t¢ cze$¢ dorobku i wskazuje na stosunkowo nie-
wielkie doswiadczenie w finalizowaniu procesow dyplomowania.

W obszarze dzialalno$ci organizacyjnej dorobek Kandydatki ma charakter ograniczo-
ny. Po stronie pozytywdw nalezy odnotowac jej aktualne zaangazowanie w Akademii WSB
w Dabrowie Gorniczej, obejmujace prace konsultingowe na rzecz procedury akredytacyjnej
EFMD, cztonkostwo w Radzie Biznesu i Radzie Programowej Szkoty Biznesu oraz koordy-
nacje modutu Capstone na studiach Executive MBA. Wczesniej petnita funkcje koordynatora
Consumers, Cultures and Society Research Group na University of Stirling oraz byta czton-
kiem komisji stypendialnej w Wyzszej Szkole Informatyki i Umiej¢tnosci w Lodzi. Sg to ak-
tywnosci warto$ciowe, wskazujace na kompetencje organizacyjne, cho¢ ich taczna skala nie
jest duza.

Najbardziej rozbudowang czg¢s¢ analizowanych osiggnie¢ stanowi dzialalno$¢ popula-
ryzujaca nauke. Habilitantka aktywnie uczestniczyla w licznych konferencjach krajowych
1 zagranicznych, czgsto w roli prelegenta, moderatora lub eksperta, o czym pisatem juz wcze-
$niej. Brala udzial w pracach Cross Party Groups w Parlamencie Szkocji, co dowodzi zdolno-
$ci do prezentowania wiedzy naukowej w §rodowisku decydentéw publicznych. Jest wspotau-
torka corocznych raportéw o oddzialywaniu praktycznym (m.in. ,,True cost of employment in
retail sector” oraz ,,Go Local Programme”), komentowanych w mediach. Uczestniczyta row-
niez w wymianach akademickich w ramach programu Erasmus+ oraz prowadzila szereg szko-
len biznesowych. Zestaw tych aktywnos$ci (zob. Autoreferat, s. 51-53) przedstawia Habili-
tantke jako osobe skutecznie laczaca nauke z praktyka oraz zaangazowang w upowszechnia-
nie wiedzy poza srodowiskiem akademickim.

Podsumowujac, osiagniecia dydaktyczne, organizacyjne oraz popularyzujgce na-
uke dr inz. Marii Rybaczewskiej mozna oceni¢ pozytywnie, cho¢ nie sa one szczegolnie
rozbudowane w kazdym z tych obszarow. Jej dorobek dydaktyczny jest szeroki tema-
tycznie i miedzynarodowy, lecz ograniczony w zakresie formalnego dorobku promotor-
skiego. Aktywnos¢ organizacyjna ma charakter selektywny, ale wartosciowy. Natomiast
dzialalno$¢ popularyzujaca stanowi wyraznie najmocniejszy element tej grupy osiagniec¢
i dobrze wpisuje si¢ we wspolczesne oczekiwania wobec naukowcow w dyscyplinie nauk
o zarzadzaniu i jakosci. Ogolny bilans jest korzystny i uprawnia do pozytywnej oceny.
Niemniej jednak, osiggniecia te nie sg zaliczane do formalnych kryteriow w postepowaniu
habilitacyjnym.

Podsumowanie i konkluzja koncowa

Bioragc powyzsze pod uwage, przedstawiony dorobek dr inz. Marii Rybaczewskiej
nalezy oceni¢ pozytywnie. Dorobek ten spetnia wymogi stawiane kandydatom, ubiegajacym

Management, Management (PBL model — supervisor), Multi-channel Communication, Ethics and Professional
Life, Organisational and Economic Behaviour, Strategic Management, Capstone.

13



si¢ o stopien naukowy doktora habilitowanego, zawarte w art. 219 ust. 1 Ustawy z dnia 20

lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 742 z

pozn. zm.), to znaczy:

1. Habilitantka legitymuje si¢ stopniem doktora.

2. Habilitantka posiada w dorobku osiggni¢cia naukowe, stanowigce w mojej ocenie znaczny
wktad w rozwoj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakoSci.

3. Habilitantka wykazuje si¢ istotng aktywnos$cig naukowg realizowana w wiecej niz jedne;j
uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegolnosci zagraniczne;.

Ponadto, w uzupetnieniu: przedtozone do oceny osiggnigcia naukowe, w szczegdlnosci za-
warte w cyklu dziewigciu tematycznie powigzanych prac pt. ,,Determinanty zachowania kon-
sumentéw w turbulentnym otoczeniu: demografia, postep technologiczny, sytuacje zagroze-
nia, aspekty lokalne” stanowia wyraz dojrzatosci naukowej Autorki, jak réwniez jej umiejet-
nos$ci postrzegania i rozwigzywania problemow istotnych nie tylko w badaniach naukowych,
ale 1 w praktyce zycia gospodarczego. Sa takze dowodem naktadu pracy i zaangazowania
w rozwijanie wlasnych kompetencji w zakresie wybranej specjalno$ci naukowej 1 warsztatu
badawczego. Calo$¢ pozostalego dorobku Habilitantki oceniam réwnie pozytywnie, szcze-
gblnie w wymiarze popularyzacji wynikéw badan.

Wyrazam zatem przekonanie, Ze oceniany dorobek naukowy, lacznie z pozosta-
lymi podniesionymi w tej recenzji aktywnosciami Habilitantki, odpowiada ustawowym
wymogom stawianym procedurze postepowania habilitacyjnego. Popieram wniosek
o nadanie dr inz. Marii Rybaczewskiej stopnia naukowego doktora habilitowanego
w dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci oraz wnosz¢
o dopuszczenie Kandydatki do dalszych etapow post¢powania habilitacyjnego.
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