Krakow, 06.02.2024

dr hab. inz. Marek Dudek, prof. AGH z
Katedra Zarzadzania Przedsiebiorstwem . -
Wydziat Zarzadzania w

Akademia Gérniczo-Hutnicza im. St. Staszica w Krakowie AGH

Recenzja

dorobku naukowego dr Michata Szostaka

w zwigzku z postepowaniem habilitacyjnym prowadzonym przez Akademie WSB w Dgbrowie

Gorniczej, Wydziat Nauk Stosowanych, o nadanie stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk

spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Podstawg prawng do sporzadzenia niniejszej recenzji jest pismo Prorektora ds. Nauki i

Ksztatcenia dr hab. Katarzyny Szczepariskiej-Woszczyny, prof. AWSB z dnia 6.12.2023, informujgce o

powotfaniu mnie na recenzenta w postgpowaniu o nadanie stopnia doktora habilitowanego w

dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci dr Michatowi Szostakowi.

Oceny dokonano w oparciu wymagania prawne zawarte w art. 219 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.

Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Recenzje sporzgdzono na podstawie przestanej dokumentacji, a w szczegdlnosci:

wniosku o przeprowadzenie postepowania w sprawie nadania stopnia doktora
habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
autoreferatu przedstawiajgcego opis kariery zawodowej oraz istotnej aktywnosci
naukowe] realizowanej w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej, w szczegdlnosci
zagranicznej,

monografii: M. Szostak, Sztuka zarzqdzania - zarzqdzanie sztukg, SAN, todz-Warszawa
2023, s. 342, wskazanej jako osiggniecie naukowe wynikajgce z art. 219 ust. 1 pkt. 2a
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018, poz.
1668),

wykazu osiggnie¢ naukowych stanowigcych znaczacy wktad w rozwaj dyscypliny nauki o
zarzadzaniu i jakosci,

dokumentacji zapisanej na nosniku elektronicznym (monografia, autoreferat, wykaz

osiggniec).



Dr Michat Szostak prawdopodobnie spetnia formalne kryteria wymagane od kandydatéw na
stopieri doktora habilitowanego. W 2019 roku uzyskat stopiert doktora (brak kopi dokumentu
potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora — przyjeto jego istnienie na podstawie zapiséw w
Autoreferacie). Jednoczesnie oswiadczam, ze nie jestem wspdtautorem zadne] z publikacji, ani
recenzentem w procesach wydawniczych publikacji przedtozonych mi do recenzji. Dostarczona mi
dokumentacja jest kompletna i przygotowana na wystarczajacym poziomie (poza kopia dokumentu

potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora), choé odbiega od wysokiego standardu.

1. Informacja o Kandydacie { przebiegu jego pracy zawodowej

W 2004 roku dr Michat Szostak ukoriczyt studia wyzsze i uzyskat stopieri zawodowy magistra,
koriczac kierunek Zarzadzanie i Marketing w Akademii Leona KoZmitiskiego w Warszawie. W latach
2004-2007 kontynuowat nauke na studiach doktoranckich w Akademii Leona Koiminskiego w
Warszawie, W roku 2019 Kandydat uzyskat stopieri doktora sztuki w zakresie sztuk muzycznych
(instrumentalistyka) nadany przez Uniwersytet Muzyczny im. F. Chopina w Warszawie. Prace
doktorska, pt. ,Organy jako Zrédic inspiracji w sztuce improwizacji i praktyce wykonawczei” Habilitant
przygotowat pod kierunkiem naukowym prof. dr hab. Andrzeja Chorosiriskiego. W 2019 roku podjat
zatrudnienie na stanowisku adiunkta w Spotecznej Akademii Nauk na Wydziale Nauk o Zarzadzaniu i
Bezpieczenstwie. Od 2021 jest zatrudniony na stanowisku profesora tejze Uczelni. Réwnolegle
Habilitant podjat prace w Collegium Civitas w Warszawie na stanowisku adiunkta w Katedrze

Zarzgdzania.

2. Opinia o dziele gtéwnym, tj. o0 monografii, ,$ztuka zarzqdzania - zarzgdzanie sztukg” wskazanej
przez Habilitanta jako osiggniecie naukowe wynikajace z art. 219 ust. 1 pkt. 2a Ustawy z dnia

20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce

Pozycja o najistotniejszej wadze w dorobku naukowym Habilitanta jest autorska monografia, pt.
»S2tuka zarzqdzania - zarzqdzanie sztukg” wydana w 2023 r. przez Spofeczng Akademig Nauk.
Recenzentami wydawniczymi byli dr hab. Regina Lenart-Gansiniec oraz prof. dr hah. Bogustaw
Nierenberg z Uniwersytetu Jagielloriskiego. Oceny niniejszej monografii jako osiggniecia naukowego
wynikajgcego z art. 219 ust. 1 pkt. 2a ww. ustawy, dokonatem odnoszac sie do:

— oceny aktualnosici poruszanej problematyki i doboru tematu (2.1),

— problemu, pytan badawczych, celu pracy, tez | hipotez {2.2),

— struktury i uktadu monografii (2.3),

— doboru metod i narzedzi badawczych (2.4} oraz



— wartosci naukowej pracy {2.5) i jej wktadu w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci
(2.8).

2.1. Ocena aktualnosci poruszanej problematyki i doboru tematu

Opiniowana praca dotyczy zwigzku pomigdzy zarzadzaniem organizacjg a zarzgdzaniem sztukg
i bazuje na przyjete] metaforze organizacji jako dziefa sztuki. Jak wskazuje literatura, metafor
organizacfi moie by¢ wiele a przyjecie jednej z nich moie pozostawaé w sprzecznosci wzgledem
innych, generujgc czasami trudne do zinterpretowania paradoksy. Przyjecie metafory organizacji jako
dzieta sztuki powoduje, i moina nig ,zarzadza¢” podobnie jak dzietem sztuki i mozna spojrze¢ na nig
w szerszym kontekscie kulturowym i spotecznym, co moze prowadzi¢ do glebszego zrozumienia jej
istoty, funkcji i roli w spoteczenstwie. Podobnie jak artysci tworzg swoje dzieta, liderzy organizacji sa
odpowiedzialni za projektowanie struktur, strategii i proceséw, ktére ksztattujg jej funkcjonowanie.
Wspotczesne organizacje muszg by¢ kreatywne i innowacyjne, aby przetrwad i rozwijaé sie, podobnie
jak dziefa sztuki, ktére stale ewoluujg i adaptujg sie do zmieniajgcego sie swiata. Organizacje musza
szukaé harmonii miedzy roznymi elementami (np. pomigdzy ludimi, procesami, produktami} tak samo
jak kompozycje artystyczne, w ktorych kazdy element musi wspotgrac tworzac spdjng catosé. Podobnie
jak dzieta sztuki organizacje majg swojg unikalng tozsamos¢ i mogg wyrazac rézne emocje | wartosci,
poprzez swoje misje, cele, dziatania i relacje z interesariuszami. Podobnie jak dzieta sztuki organizacje
mogg przetrwac wiele pokoleri | ewoluowaé wraz z czasem, trwajgc w dynamicznym $wiecle biznesu.
Metafora organizacji jako dzieta sztuki pozwala zatem na gtebsze zrozumienie dynamiki, struktury,
mechanizméw i funkcji wspdiczesnych organizacji. Analogii moizna wskazaé wiecej.

W nawigzaniu do dzieta, czyli wytworu artystycznego o okreslonym sensie, charakteryzujgcego
sie wysokimi walorami estetycznymi, organizacje takie muszg dba¢ o swoj ,estetyczny” wizerunek,
zaréwno poza jak | wewngtrz organizacji. Stad tez w pracy nawigzanie do estetyki i estetyzacji
zarzadzania (problemy estetyzacji zarzadzania s zazwyczaj poruszane w publikacjach nalezacych do
humanistycznego nurtu zarzadzania). Jak opisuje literatura, istota estetyzacji jest poszukiwanie sensu
w zjawiskach pozornie nieuporzgdkowanych, chaotycznych, nieposiadajacych struktury, ale takie
zhumanizowanie rzeczywistosci zrutynizowanej i zmechanizowane] {metafora organizacji jako
maszyny). Przy tym pamigta¢ nalezy, e w estetyzacji poszukujgce] sensu nie chodzi o ostateczne
wyjasnienie sensownosci istnienia, ale o wiaczenie dodatkowego wymiaru do analizowanegj
rzeczywistosci (np. pigkna), Jak wskazuje Autor ,niewatpliwie estetyzacja ... zwraca uwage na wartosci
uniwersalne oraz na czlowieka jako istote zyjgcq i czujgca, co powinno mieé odzwierciedlenie w
praktycznym wymiarze zarzgdzania w postaci poszerzenia podejs$cia do organizacji jako do zbioru
jednostek, w miejsce postrzegania jej jako maszyny majacej bezdusznie realizowaé cele ekonomiczne”

{str. 78). Zatem nie bez powodu nastepuje stopniowe wypieranie ,klasycznego” zarzadzania, ktdre



skupiato sie gléwnie na aspektach operacyjnych, finansowych, kosztem rozwoju nowych podejéé do
zarzgdzania przyktadajacych wigkszg wage do estetyki jako czynnika wptywajgcego na efektywnosé i
atrakcyjnosc organizacji.

Estetyzacja zarzadzania to podejscie, ktére nadaje szczegding role aspektom wizualnym,
kreatywnodci i estetyce w kontekscie zarzgdzania organizacjami. Obejmuje ono szereg obszaréw
dziatalnosci organizacji (zewnetrznych i wewnetrznych), ktére sa poddawane kreatywnemu podejéciu
i dbatosci o detale estetyczne. W praktyce zarzadzania estetyzacja ktadzie duzy nacisk na budowanie
spajnego i atrakcyjnego wizerunku organizacji, ktéry odzwierciedla jej wartosci, misje i kulture
organizacyjng. To réwniez dotyczy dziatari zwigzanych z marketingiem i komunikacja, gdzie estetyka
graficzna i wizualna odgrywa kiuczows role w przycigganiu uwagi klientéw i interesariuszy. Coraz
wiekszq uwage poswieca sie projektowaniu struktur organizacyjnych, proceséw biznesowych i
$rodowiska pracy w taki sposéh, aby byty ergonomiczne, estetyczne i sprzyjaty efektywnej pracy oraz
kreatywnosci. Estetyzacja zarzadzania skupia sie takie na projektowaniu pozytywnych dodwiadczen
klienta, poczagwszy od interakeji z produktem lub ustuga, poprzez proces zakupu, az po obstuge
posprzedaing, zatem estetyka jest kluczowym elementem budowania emocjonalnego zwigzku z
klientem i budowania lojalnosci. Estetyzacja zarzadzania sprzyja réwniez rozwijaniu kreatywnosci i
innowacyjnosci w organizacji poprzez zachecanie pracownikéw do eksperymentowania, myslenia
innowacyjnego oraz promowania $rodowiska, ktdre sprzyja wyrazaniu indywidualnych talentdw i
pomystéw., Warto réwnie: zauwaiyé, e estetyzacja zarzadzania dotyczy takie Srodowiska
wewnetrznego organizacji, od projektowania biur i przestrzeni pracy, po dbatosé o detale w kwestiach
organizacyjnych, takich jak harmonogramy spotkati czy prezentacje wewnetrzne.

W pracy poruszono takie tematyke kreatywnosci i tozsamosdci, w tym tozsamosci
organizacyjnej. Tozsamos¢ organizacyjna to ztozony zestaw cech, wartoéci, przekonan i norm, ktére
definiujg charakter oraz osobowos¢ danej organizacji, zestaw ktéry ksztattuje jej dziatania, relacje z
interesariuszami oraz sposéb identyfikacji zardwno wewnetrznej, jak i zewnetrznej. Jasna i silna
tozsamost organizacyjna moze przyczyni¢ sie do wzmochienia zaangazowania pracownikow,
budowania lojalnosci klientéw oraz budowania pozytywnego wizerunku marki na rynku. Podobnie jak
estetyzacja, tozsamos¢ organizacyjna nie jest statycznym elementem, lecz moie ewoluowad wraz z
rozwojem organizacji, zmianami w otoczeniu biznesowym oraz zmianami spotecznymi i kulturowymi.
Na tozsamo$€ organizacyjng majg takze wptyw tozsamosci jej lideréw, menedzeréw a takie percepcja
ich dziatan. Podobnie jak w przypadku sztuki, istnieje wiele réznych podej$¢ do zarzadzania, zaleinych
od kontekstu organizacyjnego, osobowosci lidera oraz specyfiki branzy. Tak jak artyéci wybierajg roine
style i techniki w zaleznosci od ich wizji, tak samo mened:erowie dostosowujg swoje podejécia do

zarzgdzania do potrzeb swoich zespotéw i sytuacji biznesowej. Podobnie jak artyéci, menedzerowie



muszg by¢ kreatywni i innowacyjni, aby rozwigzywaé problemy i osiggal cele biznesowe.
Menedzerowie czesto muszg myslec kreatywnie i eksperymentowac z nowymi pomystami, podobnie
jak artyéci w swojej pracy. Podczas podejmowania decyzji czesto musza polegaé na swojej intuicji
doswiadczeniu, podobnie jak artyici polegaja na swoim wewnetrznym wyczuciu, aby wyrazi¢ swoje
idee i emocje, Podobnie jak artysci wyrazajg swoje wartosci | wizje poprzez swoje dzieta, tak samo
menedzerowie wptywajg na kulture i wartosci organizacji poprzez swoje decyzje, zachowania i sposdb
zarzgdzania zespotem.

Zarzadzanie, podobnie jak sztuka, nie ma jednej uniwersalnej recepty na sukces. Istnieje wiele
réznych podejsé, metod i technik zarzgdzania, ktére mogg by¢ skuteczne w zaleZznosci od kontekstu i
celdw organizacji. Wszystkie te elementy sprawiajg, ze zarzgdzanie jest nie tylko naukg opartg na
faktach i metodach, ale rowniez sztuka, ktéra wymaga kreatywnosci, intuicji i wrazliwoéci na kontekst
organizacyjny oraz ludzi, ktérymi sie zarzadza. Zatem mozna stwierdzic, ze sztuka jako dziatalnos¢
organizacyjna i organizacja jako dzieto sztuki wzajemnie sie przenikajg. Bo ,sztuka zarzgdzania” to
dziatanie w sposéb efektywny, skuteczny i zarazem estetyczny (piekny).

Przyjmujac zatozenie o wzajemnym przenikaniu sie porzadkujgcych funkeji zarzadzania z
twadrczymi funkcjami sztuki prezentowana problematyka jest bardzo ciekawa i stwarza mozliwosci
twdrczej jei eksploracji. Poruszana problematyka jest aktualna a $wiadczyé o tym moie analiza
dostepnej literatury, $wiadczgca o zainteresowaniu nurtem humanistycznym w zarzadzaniu. W
konteksicie problematyki opisane] w pracy uwazam, Ze temat pracy zostat dobrany wilasciwie,
wskazujgec mozliwosé czerpania dobrych przyktadéw (praktyk) z obu dyscyplin. Pofgczenie sztuki
zarzadzania z zarzadzaniem sztuka otwiera fascynujace mozliwosci i analogie, ktére moga przyczynic
sie do glebszego zrozumienia zarzadzania oraz procesow twoérczych w sztuce. Zarzadzanie sztukg i
zarzadzanie organizacjami jest wzajemnie powigzane, a analiza procesow twérczych w sztuce moze
dostarczyé cennych wskazéwek i inspiracji dla zarzadzania w kontekscie organizacyjnym.

Podsumowujgc, wybrana problematyka pracy jest interesujaca, waina, nowatorska I cenna

poznawczo z perspektywy empirycznej i naukowej. Dohor tematu pracy byt wiasciwy.

2.2. Ocena zasadno$ci oraz adekwatnosci problemu badawczego, pytan badawczych, celu pracy, tez

i hipotez

Postawienie problemu badawczego poprzedzito zidentyfikowanie luki badawczej. Owa luka
zostata zidentyfikowana na podstawie wtasnych doswiadczen jak i bogatej analizy literatury. Zostata
ona zapisana do$¢ nietypowo w postaci szeregu stwierdzen przypisanych do dwdch poziomodw:
teoriopoznawczego i empirycznego. Na poziomie tecriopoznawczym Autor zidentyfikowat miedzy

innymi:



brak holistycznego modelu porzadkujacego dotychczas analitycznie ujmowane problemy
estetyki zarzgdzania,

niewielka liczbe publikacji prezentujacych problematyke estetyki zarzadzania,

brak uporzadkowania terminologicznego w zakresie pojeé zwigzanych z estetyka
zarzadzania, szczegodlnie na gruncie abstrakeji i metafizyki,

brak aplikacji teorii estetyki m.in. w zakresie irédet dzialalnosci twérczej, typdw
asobowosci twdrczych, roli motywow dziatalnoéci twércezej czy roli inspiracji w dziatalnoci
tworczej na gruncie teorii zarzgdzania,

brak aplikacji zagadnieri dotyczacych artystycznej praktyki wykonawczej m.in. w zakresie
improwizacji [ kreatywnosci na gruncie teorii i praktyki zarzadzania,

brak opracowari wskazujacych na role tozsamosci menedzera w dziatalnoéci zarzadcze;j,
brak analiz dotyczgcych niepozadanych zjawisk w praktyce zarzadzania odnoszacych sie do
wartosci uniwersalnych, ktore to zjawiska mozna zdefiniowaé jako kicz organizacyjny |
analizowa¢ z uzyciem narzedzi estetyki,

brak opracowan dotyczacych ignorancjl wobec estetyzacji zarzadzania,

brak publikacji poswigconych istocie holistycznego zarzadzania sztuka.

Luke na poziomie empirycznym Autor okreslit w sposéb nastepujacy:

brak badan analizujgcych jakoé¢ sytuacji estetycznej oraz réinice w jakosci sytuacji
estetycznej z perspektywy twércy rozumianego jako menedzer sytuacji estetycznej,

brak badar poréwnawczych z zakresu prostych tozsamosci twérczych,

brak badar analizujgcych ztozone tozsamosci twércze artystéw-menedzerdéw i artystow-

przedsigbiorcéw i implikacji wynikéw dla teorii | praktyki zarzadzania.

W mojej ocenie przedstawienie luki badawczej w taki sposdb niepotrzebnie wprowadza

nieuporzadkowanie i chaos, tym bardziej ze nie wszystkie sformutowania sg poparte dowodami.

Moina byto poprzesta¢ na jednym sformutowaniu i skupi¢ sie na przedstawieniu lepszego materiatu

dowodowego, wskazujgcego na faktyczne istnienie luki badawczej {np. przedstawienie liczby

publikacji z danego obszaru czy SLR).

Jak wskazuje Autor ,wymienione luki doprowadzity do okreslenia problemu badawczego, ktdry

opiera sig na zjawisku synergii oraz wzajemnych powigzaniach elementéw rzeczywistoéci, a jest nim

stworzenie holistycznego modelu porzadkujacego zagadnienia estetyki zarzadzania na bazie teorii

sytuacji estetycznej” (str. 15-16). Tak sformutowany problem badawczy jest dla mnie niezrozumiaty.

W mojej ocenie problemem nie jest samo stworzenie modelu porzadkujacego zagadnienia estetyki

zarzgdzania na bazie sytuacji estetycznej a raczej pytanie, np. czy holistyczny model powstaty na bazie

teorii sytuacji estetycznej uporzadkuje zagadnienia estetyki zarzadzania?



Gtownym celem pracy byto ,stworzenie holistycznego modelu porzadkujacego zagadnienia
estetyki zarzgdzania wraz z ukazaniem (?)} wzajemnych zaleznosci elementdw tego modelu. Rola tego
modelu powinno by¢ petnienie funkcji centralnej dla petnego i systemowego rozumienia zjawiska
estetyzacji zarzadzania, a takie pefnienie funkcji pola, na gruncie ktorego prowadzone s3 analizy
poszczegblnych zagadnieri obszaru estetyki zarzadzania” (str. 16). Z tak sformutowanego celu pracy
wynika, ze Autor zamierzat skonstruowac model, zZoiony z réinych elementéw, miedzy ktérymi
wystepujg wzajemne zaleznosci. Zatem nalezato sie spodziewaé, i zostanie przedstawiony model
{zapisany np. w formie graficznej, deskryptywnej) ztoiony z wczesdniej zidentyfikowanych,
powigzanych lub nie, elementdw, z pomiarem sily i kierunku wzajemnego oddziatywania. Pomimo
uwag, w mojej ocenie cel zostat generalnie poprawnie sformutowany i co najwazniejsze, byt mozliwy
do zrealizowania. Niepotrzebnie zostato dopisane nieprecyzyjne sformutowanie dotyczace , funkcji
pola”, ale na szczgscie z kontekstu pracy mozna sie domysla¢, co Autor miat na myili
Doprecyzowaniem celu giownego jest 13 celéw szczegbtowych. Niestety cze$¢ z nich jest
nieprecyzyjnie sformutowana np.

— wypetnienie luki w literaturze w zakresie braku publikacji [...] {jedna publikacja nie wypetni

luki badawczej),

— uporzgdkowanie terminologiczne [...] w duchu estetyki (czyli jakie?, co nalezy rozumie¢ pod

pojeciem ducha estetyki?),

— aplikacja zagadnien artystycznej praktyki wykonawcze] (jakich?, czy wszystkich czy

wybranych?)
albo budzi watpliwasci, co do mozliwosci ich zrealizowania:

— opracowanie problematyki roli tozsamoéci menedzera [..] w dziatalnosci zarzadczej (na

czym ma polegaé opracowanie problematyki?, co bedzie efektem opracowania?),

— opracowanie zjawiska ignorancji (na czy ma polega¢ opracowanie zjawiska?),

-— opracowanie metodologii {czy aby?)

Szczegdlnie dyskusyjne Jest uzywanie pojecia ,opracowanie metodologii”. Przyjmujac definicjg
metodologii jako nauki o czynnoiciach poznawczych badan naukowych oraz o wytworach
poznawczych tych czynnosci, czy o skutecznych sposobach dociekania ich wartoéci poznawczej (por.
np. Apanowicz J.), to trudno sobie wyobrazi¢ jej opracowanie (w znaczeniu pragmatycznym i
apragmatycznym). W mejej opinii dziatania podejmowane w obrebie metodologii skupiajg sig przede
wszystkim na analizie metod badawczych oraz otrzymanych poprzez ich wykorzystanie wynikéw.
Trudno zatem zastosowaé catg nauke (metodologie) w jednym konkretnym celu.

W kolejnosci Autor zaprezentowat dwie tezy pracy:



— teoria estetyki i praktyka artystyczna posiadajg potencjat wzbogacenia teorii i praktyki

zarzadzania o komponenty jako$ciowe poprzez giebokie zanurzenie w $wiecie wartoéci,

— teoria | praktyka zarzadzania posiadajg potencjat wzbogacenia teorii estetyki i praktyki

artystycznej o komponenty efektywnosciowe.
Przyjmujac zatozenie, ze teza to twierdzenie zawierajgce treéé podstawowa wyrazong najczesciej w
formie zdania ,prawdziwego”, ktére jest udowadniane zawsze przy okreélonych zatozeniach, na
podstawie ktdrych jest przeprowadzany dowdd pozwalajgey ja odrzucié badZ ja przyjad, tak
sformufowane tezy przez Autora s bardzo trudne do udowodnienia. Trudnoéé ta wynika przede
wszystkim z zastosowania w nich nieprecyzyjnych okreslen. Dla przyktadu:

— jak okresli¢ potencjat wzbogacania teorii i praktyki?

— jak skwantyfikowa¢ gtebokie zanurzenie w $wiecie wartoéci?

— €0 oznaczaja komponenty efektywnosciowe i jakie one sg?

W kolejnodci Autor, w celu ,ustrukturyzowania catoéci rozwazan”, sformutowat 12 pytan
badawezych. Pytania sa generalnie poprawnie sformutowane, lecz cze$é z nich pozostaje
niedoprecyzowana. Dotyczy to takich sformutowan jak np.

— czerpanie ze sztuki, czerpanie z zarzadzania,

— przyniesc wartosé dodana,

— wspdlne mianowniki sztuki i zarzadzania.

Autor sformutowat takze robocze hipotezy badawcze, ktére powigzat wprost z pytaniami badawczymi.
Hipoteza z reguly wyraza ugruntowane w dotychczasowe] wiedzy przekonanie, ze zachodzi jakié
zwigzek (zaleinos¢ przyczynowo-skutkowa) pomigdzy zmiennymi opisujacymi atrybuty badanego
Zjawiska. Przyjmujac zatozenie, ze hipoteza to inaczej przypuszczenie na temat rzeczywistosci,
niepewna wypowiedz, zatozenie badawcze, ktdre ma na celu wyjasni¢ okreélone zdarzenia i fakty lub
przewidywac wystgpienie nowych, to sprawdzenie hipotezy (ocena prawdziwosci hipotezy) odbywa
sig z reguly przez poréwnanie stanu hipotetycznego z faktycznym. Oznacza to, iz hipoteza, aby mogla
zostac sprawdzona (zweryfikowana) musi by¢ precyzyjnie wyrazona. Autor zaprezentowat az 23 rézne
hipotezy badawcze, ktére tak samo jak w przypadku tez, zostaly niedoprecyzowane, niedookreélone,
a tym samym watpliwe jest ich sprawdzenie. Np.:

— czynnik sztuki jest w efektywnym zarzadzaniu nle mniej istotny niz czynnik nauki — jak

mierzy¢ istotno$¢ czynnika sztuki czy nauki, jak mierzyé efektywnoéé zarzadzania?,

— czynnik zarzadzania jest istotny w owocnej dziatalnodcl artystycznej — jak mierzyé

»OWocnos¢” dziatalnosci?
— zarzadzanie moze czerpaé warto$¢ dodang ze sztuki — jak okresli¢, czy coé zostato

zaczerpniete?



— rola tozsamosdci jednostki jest istotna dla powodzenia dziatah twérczych artysty,
menedzera i przedsiebiorcy —jak mierzy¢ ,, powodzenie” dziatan twérezych czy ,istotnosé”?

—  wiekszo$¢ spolteczenstwa nie widzi rdéznic miedzy kreatywnoscig a artyzmem - co oznacza
i jak mierzy¢ wiekszos¢ spoteczenstwa?, jakiego spoteczerstwa?

— spoteczna percepcja tworcy i menedzera ma ze sobg wiele wspdlnego — jak wyznaczyé i co
oznacza ,wiele wspdinego”?

—  wplyw wymuszonej wirtualizacji i cyfryzacji na jakos¢ procesu twérezego i odbioru jest inny
w przypadku kazdej dyscypliny sztuki — jak mierzy¢ ,innos¢”; przebadanie wszystkich
dyscyplin jest bardzo czasochtonne,

— motywy podejmowania dziatalnosci twoérczej moga poszerzyé optyke motywdw
podejmowania dziatalnosci menedzerskiej — jak mierzy¢ poszerzenie optyki? w jakich
przypadkach ,moga” a w jakich nie?

— improwizacja artystyczna wnosi do zarzadzania szereg istotnych kwestii — jak mierzyé
Jwnoszenie” | jak okreslié istotne kwestie?

— teoria kiczu estetycznego moze byé z powodzeniem aplikowana na gruncie zarzadzania -
co jest wyznacznikiem ,powodzenia” aplikowania? w jakich przypadkach ,moze by¢” a w
jakich nie?

— przeciwdziatanie ighorancji wzgledem estetyzacji zarzadzania wymaga wiedzy w zakresie
estetyzacji zarzgdzania oraz przyktaddw praktycznego jej stosowania — jak mierzy¢, czy ktos
ma wiedze czy nie?

Zaprezentowane hipotezy majg charakter wartosciujacy, kauzalny, egzystencjalny i atrybutowy.
Wiekszos¢ z nich jest inspirujaca, aczkolwiek trudna do sprawdzenia a tym samym niewlele wnoszaca
do pracy. Dodatkowo czgéc¢ z nich jest sformutowana w sposéb niejednoznaczny (stowa: moze, moze
byé¢, itp.)

Podsumowujac, konstrukeja problemu badawczego, pytan, celdw, tez i hipotez w mojej ocenie
swiadczy o braku wprawy (wiedzy) Autora w tworzeniu tego typu konstruktéw badawczych. Uktad
elementdw procesu badawczego: problem — cele — tezy — pytania — hipotezy jest dopuszczalny,
aczkolwiek w mojej ocenie naleiato dokonaé wyboru pomigdzy tezami a hipotezami (razem
wystepujy stosunkawo rzadke). W przypadku pytan i hipotez, ze wzgledu na eksploracyjny
charakter badaii, w mojej ocenie nalezalo pozostawic hipotezy wzgledem pytan o charakterze
eksplanacyjnym a zrezygnowac z hipotez w odniesieniu do pytan o charakterze diagnozujgcym i
deskryptywnym (ze wzgledu na brak wiedzy w zakresie badanego zjawiska moina formutowaé tylko

pytania badawcze).



2.3.Ocena struktury i uktadu pracy

Praca skiada sie ze spisu tresci (10 stron), wstepu (36 stron), szesciu rozdziatéw
(34/54/26/46/36/34 strony), zakoriczenia (14 stron), bibliografil (44 strony), spisu rysunkéw i tabel {4
strony) oraz z zatacznika (4 strony). Obejmuje tekst podstawowy liczacy 280 stron oraz tekst
uzupetniajacy liczacy 62 strony. Struktura pracy jest zatem poprawna, choé objetoséciowo od reszty
odbiega rozdziat drugi 1 trzeci. Mimo tych réiznic, naleiy podkreélié, e uktad monografii jest
uporzadkowany, logiczny i spdjny, przede wszystkim z punktu widzenia kolejnosci poruszanych i
rozwigzywanych probleméw, co wskazuje z kolei na odpowiednie przemyslenie tresci ksigzki. Rozdziat
pierwszy skupia sie na analizie istoty zarzgdzania oraz istoty sztuki w poszukiwaniu obszaréw
wspdlnych, by na koniec okresli¢ przenikanie sig tych dziedzin zaréwno na poziomie potocznym, jak i
naukowym. Rozdziat drugi opisuje dwoisto$¢ rozumienia zarzadzania sztuka, wprowadza i
szczegOtowo przedstawia teorie sytuacji estetycznej analizujac jej komponenty i relacje migdzy nimi.
Na koniec Autor przedstawit wyniki wtasnego badania jakoéciowego dotyczacego specyfiki zarzadzania
sytuacjg estetyczng przez twércéw w kontekscie wirtualizacji. Rozdziat trzeci opisuje zjawisko
estetyzacji zarzadzania bedace pochodna zjawiska estetyzacji rzeczywistoéci, a nastepnie wprowadza
metafore organizacji jako dzieta sztuki. Rozdziat czwarty przedstawia kwestie prostych i ztozonych
tozsamosci tworczych oraz ich percepcje, a takze problemy zwigzane z wieloécig tozsamosci ludzi jak i
organizacji. Przedstawia takze wyniki i wnioski z badar iloSciowych i jakosciowych w zakresie
toisamosci i percepcji prostych i ztozonych. Rozdziat pigty opisuje kreatywno$é w $wietle pozadanej
kompetencji zardwno menedzeréw, a rozdziat szésty przedstawia dwie postawy przeciwne do
estetyzacji zarzadzania, tj. kicz i ignorancje. W ramach rozdziatéw gtéwnych wydzielono podrozdziaty.
Poszczegdlne podrozdziaty uszczegdtawiajg omawiane zagadnienia tworzae w ten sposéb przejrzysty
uktad tresci skonstruowany wedlug zasady od ogétu do szczegdtu. Wartoéci dodaja ostatnie
podrozdzialy we wszystkich rozdziatach pracy podsumowujace poczynione rozwazania w danym
rozdziale. Praca jest napisana poprawnym jezykiem, zrozumiale i bez zbednych tresci.

Podsumowujac, struktura, uktad pracy i jej strona formalna $wiadczy o dojrzatosci Autora w

tym obszarze.

2.4, Ocena doboru metod i narzedzi badawczych

Przyjgta w pracy metodyka (!) badan odzwierciedla podjety problem badawczy oraz postawione

cele. Teoretyczna czes¢ monografii zostata przygotowana w oparciu przeglad literatury przy
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wykorzystaniu metody analizy i krytyki piSmiennictwa. Krytyczny przeglad literatury dotyczyt przede
wszystkim dwdch obszardw:

— estetyki — pod kgtem mozliwosci adaptacji teorii estetycznych w naukach o zarzadzaniu i
jakosci oraz

— zarzgdzania — pod katem obszaréw, do ktdrych estetyzacja moze zostac
zaimplementowana.

Jako uzupefnienie, Autor przeanalizowal wybrane pozycje z obszaru filozofii, psychologii,
socjologii i pedagogiki. Podstawowym jezykiem analizowanych publikacji byt jezyk angielski oraz jezyk
polski. W poszukiwaniu odpowiednich zrédet Autor korzystat ze standardowych baz "danych
{eksploracja artykutéw naukowych baz EBSCO, Google Scholar, JSTOR, Scopus oraz Web of Science),
dostepnych monografii i wydawnictw zwartych. Studia literaturowe pozwolity Habilitantowi stworzyé
podstawowe teoretyczne tlo problemu hadawczego oraz potwierdzi’ry istnienie luki badawczej.
Przydatnym w mojej ocenie byloby przeprowadzenie petnej analizy bibliometrycznej oceniajgce;j i
opisowej dla celdw analizy trendéw w badanym obszarze. Oprocz analizy wynikdw badan wtérnych
opublikowanych w literaturze przedmiotu na potrzeby niniejszej pracy Autor przeprowadzit szereg
badan plerwotnych. Badania empiryczne ohjety swym zakresem badania jakosciowe i ilociowe.
Przeprowadzone badania pierwotne dotyczyly:

— perspektywy twarcow sztuki (w rozumieniu menedzera sytuacji estetycznej) w zakresie
sytuacji estetycznej rozgrywajgcej sie w formie tradycyjnej [ wirtualne] {badanie
jakosciowe),

— perspektywy odbiorcow sztuki w kontekscie sytuacji estetycznej rozgrywajgcej sie w formie
tradycyjnej i cyfrowej (badanie ilosciowe),

— identyfikacji tozsamosci i autopercepcji prostych osobowosci tworczych (badanie
jakosciowe),

— percepcji prostych tozsamoéci twérczych (badanie ilosciowe),

— tozsamosci | autopercepcjl zfozonych osobowosci twérczych artystdw-menedierdw i
artystow-przedsiebiorcow {badanie jakosciowe).

Jak zaznaczyt Autor ,podjete dziatania w zakresie badan ilosciowych nie mialy na celu
reprezentatywnego odzwierciedlenia badanych zjawisk w rzeczywistosci, a jedynie miaty posfuzyc jako
cel dla zastosowania metod ilodciowych {?) w badaniu nieostrych zjawisk z obszaru estetyki
zarzadzania oraz opracowania szczegdtowych metodologii (?) dla podjecia szerokich badan
iloéciowych” (str. 25). Jak stwierdza dalej Autor ,ze wzgledu na potencjaing niereprezentatywnos¢
wynikéw podjetych badan ilodciowych na nieduzych prébach szczegétowe wyniki zostaty

opublikowane w odrebnych artykutach, natomiast w niniejszej monografii zaprezentowano jedynie
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autorska warstweg metodologiczng oraz zarys wnioskéw ogdlnych, jakie mozina uzyskaé z
przeprowadzenia reprezentatywnych badan ilosciowych” (str. 25). W zwiazku z brakiem
wspomnianych wyzej odrebnych artykutéw (majacych jednak wptyw na proces prowadzenia badari
naukowych) w dostarczonej dokumentacji, nie zweryfikowano poprawnosci przeprowadzonych
badari ani wykorzystanych do ich opracowania metod i technik badawczych. W zwiazku z powyzszym
ocenie poddano jedynie opisane badania jakosciowe.

Celem wyjasnienia zmian w naturze procesu twérczego w zaleznosci od formy prezentacji dzieta
z perspektywy tworcy, Autor wykorzystat pilotaiowe badanie jakosciowe, ktére zostato
przepréwadzone w formie ustrukturyzowanych pogiebionych wywiadéw formalnych z tzw.
«Kluczowymi informatorami”, czyli osobami prowadzacymi aktywny dziatalnoé¢ artystyczna.
Kwestionariusz wywiadu sktadat sie z 61 pytari (kwestionariusz w zatgczniku do pracy). Dobér préby
badawczej byt celowy, uzasadniony dostepnoscia oséb prowadzacych dziatalnosé tworcza w réznych
dziedzinach z réinych krajéw, kultur oraz ich otwartodcig na udziat w takich badaniach. Badanie
zostato zaprojektowane tak, aby zbadaé przedstawicieli wszystkich dziedzin sztuki (sztuki filmowe i
teatraine, sztuki muzyczne, sztuki plastyczne | konserwacja dziet sztuk) i ich wybranych ,,specjalizacji”.
Uzyskana préba z populacji artystéw z catego $wiata (wartosé nie oszacowana), w mojej ocenie nie
jest préba reprezentatywng (tylko 34 wywiady) i nie powinna stuzy¢ wnioskowaniu.

W kolejnych badaniach Autor przedstawit perspektywe odbiorcy w celu poznania opinii
odbiorcow poszczegdlnych dziedzin sztuki na temat procesu percepcji dzieta w tradycyjnych i
wirtualnych formach odbywania sig sytuacji estetycznej. Autor w pierwszej kolejnosci podjat badania
literaturowe, na podstawie ktorych zidentyfikowat dziesigé czynnikéw okredlajacych ,jakosé
uczestnictwa” odbiorcow. Nastepnie przeprowadzit badania ilosciowe w formie ankiety (wzoru nie
zataczono). Miaty one na celu oceng jakosci uczestnictwa odbiorcéw w kazdym analizowanym rodzaju
sztuki. Nie przeprowadzit Autor jednak, jak napisat, , ztozonych statystyk ze wzgledu na mata liczebnosé
proby (n=221)" (str. 32). Nie oceniono narzedzia w formie ankiety ze wzgiedu na jaj brak w
dokumentacji.

Kolejne badania majace na celu wyjasnienie natury problemu tozsamosci prostych osobowoséci
tworczych artystéw i menedierdw, zostaly przeprowadzone w formie ustrukturyzowanych
pogtebionych wywiadéw formalnych z kluczowymi informatorami w badane] dziedzinie: osobami,
ktére s3 fub byty zaréwno artystami, jak i menedzerami w swoim zyciu zawodowym. Dobér préby
badawczej (22) byt celowy i uzasadniony dostgpnoscia oséb o mozliwie zréznicowanym doéwiadczeniu
artystycznym i menedzerskim z réinych krajow, kultur oraz ich otwartoscia na udziat w takich
badaniach. Badanie zostato przeprowadzone w formie indywidualne] rozmowy oraz — ze wzgledu na

pandemi¢ COVID-19 i ograniczenia w spotkaniach osobistych — w formie rozmowy online oraz
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rozestanego kwestionariusza wywiadu. Ze wzgledu na brak zatgczonege formularza wywiadu nie
dokonano jego merytorycznej oceny. Podobnie jak w badaniu pierwszym, préba z populacji artystéw
z catego Swiata (wartosé nie oszacowana) w moje] ocenle nie jest préba reprezentatywng {tylko 22
wywiady) i nie powinna sfuiy¢ wnioskowaniu.

Kolejnym podjetym przez Autora badaniem empirycznym byta , préba zrozumienia postrzegania
prostych osobowosci twdrczych (czyli artysty, tworcy, menedzera, lidera i przedsigbiorcy) przez
otoczenie tych Jednostek” (str. 39). Na podstawie analizy literatury Autor okreélit kolejne hipotezy
badawcze H1-H3 (hipotezy do hipotez!). Narzedzie do badan ilosciowych w formie kwestionariusza
ankiety zostafo opracowane w oparciu ¢ metodologie S. Nowaka, polegajaca na okresieniu wymiardw
badanego zjawiska, a nastepnie dobraniu wskaZnikéw pozwalajgcych na opisanie badanego zjawiska.
Na podstawie analiz Autor opracowat zestaw 50 wskaznikéw, W wyniku badania Autor otrzymat 160
zwrotnych odpowiedzi (ankiet). Do weryfikacji hipotez badawczych (prawdopodobnie H1-H3) Autor
uzyt nieparametrycznego testu niezaleznosci chi-kwadrat dedykowany matym prébkom, ktére nie
maijg rozktadu normalnego. Do dokumentacji nie dofgczono wzoru ankiety wiec nie oceniano
peprawnosci formularza ankiety.

Ostatnie badanie miato na celu opisanie wyzwarh zwigzanych z identyfikacjg artystow-
menedierdw, artystow-przedsicbiorcéw, a takie scharakteryzowanie tych zloZzonych toizsamosci
twarczych. Na podstawie analizy literatury Autor sformutowat 7 pytari badawczych (pytari do pytaril),
Jak napisat Autor, ,praktycznym celem byta weryfikacja zidentyfikowanych probleméw w celu
zmniejszenia napigé wewnatrzpsychicznych i negatywnych konsekwencji paradoksalnego myélenia
wiérdd osobowosci w organizacjach” (str. 41). Badanie jakosciowe Autor przeprowadzit w formie
wywiadéw poglebionych z kluczowymi informatorami oraz autoetnografii. Kluczowymi
informatorami byly osoby, ktére w Zyciu zawodowym sg artystami, z roznym doswiadczeniem w
obszarze zarzadzania i przedsieblorczosci. Dobér préby badawcze] byl celowy i uzasadniony
dostepnoscly oséb z moiliwie zréznicowanym doswiadczeniem artystycznym, menedzerskim i
przedsiebiorczym z réznych krajow i kultur. Dla potrzeb tego badania przeanalizowano przypadki 21
artystéw. Podobnie jak w badaniu pierwszym, préba z populacji artystow z catego Swiata (wartosé nie
oszacowana) W mojej ocenie nie jest proba reprezentatywna i nie powinna stuzy¢ wnioskowaniu.

Dobdr metod i narzedzi badawczych byt zrdznicowany a ich zestawienie w odniesieniu do tez,
pytarn badawczych i hipotez zostato przedstawione w tabeli nr 1 (str. 23). Z tabeli wynika, ze do
wiekszosci pytari badawczych czy hipotez wykorzystano ,analize literatury” oraz autoetnografig, cow
przypadku hipotez sprawdzalnych byto wiasciwe. W przypadku hipotez ,trudno sprawdzalnych”
{(punkt 2.2. recenzji) lub ,rozmytych” wybdr metod i narzedzi byt wtorny. Mojg watpliwosé budzi takze

wykorzystanie na szeroka skale autoetnografii (to jedna z metod stosowanych przede wszystkim w
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badaniach jakosciowych). Wprawdzie Autor stwierdzit, ze byta ona metoda wtérng w stosunku do
innych metod, ,stanowigc #rédio przemyslen wypetniajacych merytoryczng treécig kregostup
rozwazan uksztattowany w drodze giebokiej analizy literatury przedmiotu” (str. 26), jednak jej
wykorzystanie nie upowaznia do wyciagania jednoznacznych wnioskow.

Podsumowujac, przyjeta metodyke badar oceniam jako wilasciwg, choé ubogg do
postawionego problemu badawczego. Zostata ona stabo opisana, co generuje wiele zastrzezer i
watpliwosci na temat tego jak prowadzone byly badania. W mojej ocenie Autor niewystarczajaco
wyjasnit zastosowanie poszczegdinych metod i narzedzi badawczych, wykazujac tym samym niskie
kompetencje naukowe. Dodatkowo, w mojej ocenie tak niewielkie préby badawcze nie uprawniajg
do wyciggania jednoznacznych wnioskéw, co najwyiej moga stuiyé sondowaniu opinii.

Prezentowane wnioski sg bardziej osadem autora niz wynikiem gruntownych badari pierwotnych.

2.5.Ocena warto$ci naukowej i uzytecznosci praktycznej
Oceng wartosci naukowej i utylitarnej dokonano w odniesieniu do poszczegdlnych czeéci pracy.

Pracg rozpoczyna wstep, w ktérym Autor do$¢ piynnie wprowadza czytelnika w problematyke
wybranych zagadnier zwigzanych ze wzajemnym oddziatywaniem zarzadzania i sztuki. Oddziatywanie
to wynika z ,mariau” zarzadzanla humanistycznego z estetyka, ktdra jest skupiona ,na wartoéclach
uniwersalnych prawdy i pigkna oraz sztuce, kumulujgcej najbardzie] abstrakcyjnie zaawansowane
wytwory ludzkosci” (str. 12). W $wietle powyzszym nalezy zgodzi¢ sie z Autorem, ze ,estetyzacja
zarzgdzania, rozumiana jako percepcja dziatalnoéci menedierskiej poprzez uizycie struktur
paraartystycznych, jawi sig jako kierunek nowatorski w odniesieniu do technokratycznego podejécia
skupionego jedynie na ekonomicznej efektywnosci w realizacji celéw. Owa nowatorskosé estetyzacji
zarzadzania polega na zwrdceniu uwagi na nienamacalne empirycznie — ale nie mniej wazne — kwestie
metafizyczne” (str. 12) w zarzadzaniu. Uzasadnione zatem jest okreélenie przez Autora zarzadzania
mianem sztuki. W tym kontekscie Autor doszukuje sie réznic i podobietistw obu dyscyplin naukowych.
Po zdefiniowaniu luk badawczych, problemu badawczego, celéw, pytari badawczych i hipotez, Autor
przedstawit swoje autorskie podejécie do rozwigzania zdefiniowanego i opisanego problemu {w formie
modelu badawczego). Nastepnie dos¢ ptynnie przeszedt do opisu metodyki badari: teoretycznych i
empirycznych. Nastepnie scharakteryzowat strukture pracy.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze wstep zostat skonstruowany poprawnie przedstawiajac
dos¢ szczegétowo sposéb | metody rozwigzania przyjetego problemu badawczego.

W rozdziale plerwszym zatytulowanym ,Zarzadzanie jako sztuka” Autor umiejetnie

argumentuje wzajemne przenikanie sie sztuki i zarzadzania. W pierwszym podrozdziale o sztuce Autor
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przekonuje czytelnika o istotnosci sziuki w zyciu cztowieka, o istocie pigkna jak i estetyki positkujge sig
platoiiskg triadg etyki i estetyki. Kolejny podrozdziat opisuje istote zarzadzania, w ktére] po
przedstawieniu niestety wybranych definicji zarzadzania, ukierunkowanych na realizacje celéw
organizacjl w sposob efektywny, Autor prezentuje kluczowe zagadnienia, poziomy i funkcje
zarzadzania. Na zakoiiczenie odnosi sie do kwestii menedzerskich w dziatalnosci artysty opisujgc
samoorganizowanie i samozarzgdzanie, gdzie kluczowa role odgrywa samoswiadomosé i zdolnosé do
refleksji. W podrozdziale o przenikaniu sie granic sztuki i zarzadzania, Autor prezentuje mierzalne i
niemierzalne (trudniej mierzalne) komponenty zarzgdzania, ktore okresla ,sztuky zarzgdzania” (str.
67) {?) oraz wskazuje podobienstwa migdzy zarzadzaniem i sztuka na gruncie tzw. estetyzacji
zarzgdzania. W podsumowaniu tego rozdziatu Autor stusznie stwierdzit, ze ,obok etyki i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu estetyzacja moze by¢ dodatkowym wymiarem jakosciowym zwracajgcym
uwage na kwestie wartosci uniwersalnych w zarzgdzaniu” {str. 78). Podsumowujgc, rozdziat pierwszy,
oparty ha gruntownej analizie literatury, jest napisany poprawnie i generuje warto$¢ naukows,
szczegolnie w obszarze estetyzacji zarzadzania.

W rozdziale drugim zatytutowanym ,Zarzgdzanie jako sztuka” Autor odwrdécit optyke wzgledem
rozdziatu pierwszego stwierdzajac, ze dziatalno$¢ artystyczng moina poréwnaé do dziatalnosci
organizacyjnej a dziatalnos¢ twdrcéw moina odnies¢ do dziatart menedzerdw organizacji. W pierwszej
kolejnodci Auror odnidst sie do kwestii definicyjnej okreslajac zarzadzanie sztuka jako ,dziatalnosé
menedzerskg w zakresie organizacyinym i finansowym poszczegdinych dyscyplin artystycznych:
zarzadzanie zespotem artystycznym (orkiestra, zespotem kameralnym, chérem, grupa teatralng czy
grupg baletowa), zarzadzanie instytucja kultury (filharmonia, teatrem, galeria, muzeum),
organizowanie wystaw, zarzadzanie filmem i telewizja” (str. 82). W drugim podrozdziale Autor opisat
tzw. ,sytuacje estetyczng”, pewne rozwigzanie modelowe przedstawiajace wzajemne zaleznosci
pomiedzy twdrcg, dzietem, odbiorcg a Swiatami: realnym i wartoscl. Nastepnie Autor
scharakteryzowat poszczegdlne elementy modelu nadajac im pewne wiasciwosci oraz opisat przebieg
procesu tworczego i jego odbioru. W trzecim podrozdziale Autor opisal wymiary dziatalnosci
artystycznej: samozarzadzanie, zarzadzanie sytuacjg estetyczng oraz zarzgdzanie instytucja kultury. W
tym podrozdziale przedstawit takie tworce w kontekscie menediera sytuacji estetycznej,
posiadajacego trzy instrumenty oddziatywania: wirtuozerie, kreatywnosé i artyzm oraz swoje wyniki
badan empirycznych. Badania dotyczyly ,analizy wptywu ograniczen wynikajacych z pandemii COVID-
19 na proces tworczy z perspektywy tworcy” (str. 111, 120, 125). Badania obejmowaty:

— ocene wptywu pandemii na twércow,

— wplywu ograniczer pandemicznych na wybrane dyscypliny sztuki,
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— zZmian w postawie twdrcow sztuk po przej$ciu od tradycyjnych do cyfrowych dziatar
artystycznych,

— oceny przysztosci sztuk wzgledem tradyeyjnych i cyfrowych dziatar artystycznych.
Badania prawdopodobnie przeprowadzono w kontekécie poszczegdlnych faz procesu twérczego
zaprezentowanego na str. 97. Trudno jednak w mojej ocenie, na podstawie zaprezentowanego
materiatu, jednoznacznie okreslic ten wplyw na sam proces twérczy (np. brak jednoznacznie
zdefiniowanych, okreslonych kategorii ograniczeri pandemicznych?). W podsumowaniu tego rozdziatu
Autor stwierdzit, ze ,czynnik zarzadzania jest istotny w owocnej dziatalnosci artystycznej ze wzgledu
na dorobek w zakresie metod organizacji, ktére z powodzeniem moga by¢ uzywane nie tylko do
zarzadzania swiatem realnym, ale takie do zarzadzania sytuacjg estetyczng” {str. 133). Niestety ta
uzyteczno$¢ metod organizacji wzgledem np. sytuacji estetycznej, w mojej ocenie nie zostata
dostatecznie wykazana. Autor przeprowadzit wybidrcze badania, na podstawie ktérych dokonat
uogdlnieri dotyczgcych szerszego obrazu rzeczywistosci. Wnioski s3 raczej wynikiem subiektywnego
osgdu Autora a nie rzetelnie przeprowadzonego procesu badawczego. W czeéci opartej na analizie
literatury rozdziat generuje wartes¢ naukowa.

W rozdziale trzecim zatytutowanym ,Aplikacja teorii estetycznej w zarzadzaniu” Autor odnidst
sig do pojecia estetyzacji zarzadzania twierdzgc stusznie, iz ,moie byé takie irédtem inspiracji w
poszukiwaniu pomystéw na nowe technologie, produkty czy struktury przez menedieréw oraz
pozostatych aktordw teatru organizacyjnego” (str. 137). Nastepnie wykorzystat metafore organizacji
jako dzieta sztuki do poszukiwania analogii. Podobnie jak twérca w procesie twdrczym tworzy dzieto
sztuki a odbiorca kontempluje dzieto sztuki w procesie odbioru tak menedzer w procesie zarzadzania
tworzy organizacje ukierunkowang w swojej dziatalnosci na interesariuszy (odbiorcéw). Wszystkie te
elementy (tworca-menedzer, dzieto-organizacja, odbiorca-interesariusz) maja powigzania i interakcje
ze Swiatem wartosci uniwersalnych i zachodza w $wiecie realnym determinujacym rodzaj
sztuki/organizacji, ale takze metody i techniki tworcze/organizatorskie. Zestawienie roli tworcy z
menedierem daje mozliwos¢ przypisania instrumentarium przynaleznym twércom menedzerowi, w
obszarach oddziatywania: wirtuozerii, kreatywnosci i artyzmu. Z kolei interesariusze moga byé
klasyfikowani zgodnie z podziatem odbiorcdw sztuki na: naiwnych, wtérnych, krytycznych i
mitosnikow. Wreszcie organizacja moze by¢ rozumiana jako: organizacja wirtuozowska, kreatywna czy
artystyczna. W tym rozdziale Autor takie pordwnuje proces zarzgdzania organizacjg z procesem
tworzenia sztuki (procesem twoérczym) przedstawiajac liczne analogie. Odnosi sie takze do elementéw
Swiata realnego i wartosci w obu kontekstach: sztuki i organizacji. Rozdziat koriczy podsumowanie, w
ktérym Autor stwierdza, ze ,teoria estetyki umoiliwia efektywne ustrukturyzowanie i wspomaga

zrozumienie problemu zarzadzania w nurcie humanistycznym [...] i ukazuje zarzadzanie w nowe;j i
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dobrze rozwinietej perspektywie. Biorgc pod uwage dotychczasowe rozwazania w zakresie estetyzacji
zarzadzania, mozna méwic o zarzadzaniu jako sztuce” (str. 157). Rozdziat trzeci, oparty na gruntowne]
analizie literatury oraz na witasnych przemysleniach per onalogiom jest napisany poprawnie i
generuje wartosé naukowsy. Rozdziat koriczy wykaz ograniczent i perspektyw stosowania teorii
estetyczne] w zarzadzaniu.

W rozdziale czwartym zatytutowanym , Aplikacja teorii estetycznej w zarzadzaniu” Autor skupif
sie na problemie tozsamosci i percepcji tozsamosci jednostek twérczych: prostych (artysta, tworca,
menedzer, przedsiebiorca, lider) 1 ztozonych {artysta-menedzer, artysta-przedsiebiorca). W pierwszej
kolejnosci Autar omowit pojecie tozsamosci (wyrdzniajgcym sie charakterze lub osobowosci cztowieka
-str. 162) i przedstawit jej typy. Nawigzat takze do tozsamosci organizacyjnej, ,budujacej ,ja” jednostki
w oparciu o petniong rolg” (str. 163) oraz do wewnetrznych napieé migdzy réznymi tozsamosciami. W
kolejnosci omowit dos$é¢ szczegdtowo toisamoéci osobowosci twdrczych | ich  percepcje
(spostrzeganie). Szczegdlnie interesujgco zostaly opisane tozsamosci ztozonych osobowaosci tworczych
i ich umiejetnosci | kompetencje zidentyfikowane w wyniku prowadzenia badanh wtasnych. Wynikiem
tych badati byt autorski model rozwoju kreatywnosci indywidualnej dla osobowoéci tworezych {str.
197) i matryca komponentdw ztozonej toisamosci twdrczej (str. 202). W konsekwencji Autor
przedstawit implikacje praktyczne dla artystow-menedzeréw i artystow-przedsiebiorcdw. Wnioski 2
badan koriczg ograniczenia i perspektywy prowadzonych badan. Rozdziat konczy pedsumowanie, w
ktérym Autor stwierdza, ze rola tozsamosci w dziataniach twérczych jest kluczowa a ,zgodnosé
pomiedzy realizowang rola spoteczng a tozsamoscia pozwala na osigganie zakftadanych ceidow w
sposdb efektywny — bez utraty zasobdw na dziatania nieuwzgledniajace charakterystyk okreslonych
tozsamodci” (str. 204). Autor przeprowadzit wybidrcze badania, na podstawie ktérych znowu dokonat
uogdinien dotyczacych szerszego obrazu rzeczywistosci. W czesci opartej na analizie literatury rozdziat
generuje wartoé€ naukowsy 1 aplikacyjng, w szczegdlnosci w obszarze stworzonego modelu rozwoju
kreatywnosci dla osobowosci tworczych.

W rozdziale pigtym zatytutowanym ,Kreatywno$¢ w dziatalnosci artystycznej i menedzerskiej —
irédto, motyw, inspiracja, improwizacia” Autor nawigzat do wczesniejszych rozwazan, z ktdrych
wynika, ze ,aby byé artystg (sztuki czy zarzadzania), wystarczy bieglo$¢ w swojej dziedzinie
(wirtuozeria) oraz odnoszenie i pogtebienie owe] wirtuozerii o ozywiajace wartosci uniwersalne
(artyzm), tak aby odbiorca odczut co$ wiecej niz tylko doswiadczenie dobrze wykonanej technicznie
pracy” (str. 207). Kreatywno$¢ zostata przedstawiona, obok wirtuczerii i artyzmu, jako czynnik
nieobowigzkowy, choé poigdany w cechach osobowosci tworcy. Zdaniem Autora, ,kreatywnosé
rozumiana jako zdolno$é tworzenia lub wykerzystywania oryginalnych i niezwyktych pomystéw lub do

tworzenia czego$ nowego lub pomystowego” (str. 208), powinna by¢ cecha nieodzowng w dziatalnosci
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zaréwno artysty jak i menedzera. W podrozdziale pierwszym Autor opisuje tzw. sztuke kreatywnoséci,
w ktérym przedstawia definicje kreatywnosci, ujecia, koncepcje {twdrczoéci kreatywnej), granice,
przechodzgc plynnie do podrozdziatu drugiego zwigzanego z zarzadzaniem kreatywnoscia. W tym
podrozdziale Autor nawigzuje do kreatywnosci indywidualnej i grupowej i tzw. kreatywnosci
zaangazowanej oraz do improwizacji (komponenty na str. 233). W podrozdziale czwartym Autor
przedstawit wyniki badari wtasnych (na prébie niereprezentatywnej — str. 239), podjetych celem
ustalenia zaleznoéci pomiedzy forma partycypacji {na zywo, wirtualnie) w sztuce a poziomem artyzmu
i kreatywnosci (sformutowano przy tym hipotezy trywialne wrecz oczywiste do istniejacych juz
hipotez) {!). Wyniki badari przedstawiono w odrebnym opracowaniu (ktérego nie dolaczono do
dokumentacji), wigc ocena prowadzonych badari nie zostata przeprowadzona. Rozdziat koriczy
podsumowanie, w ktérym Autor stwierdza, ze ,poznanie teorii dotyczacych kreatywnoéci, w zakresie
etapow procesu twérczego (w teoriach klasycznych) oraz jego komponentdw i wzajemnych ich
oddziatywan (w teoriach systemowych), pozwala spojrze¢ na zjawisko kreatywnosci w sposéb bardziej
swiadomy” (str. 241). Z kolei, tzw. ,improwizacja artystyczna — ze wzgledu na fakt, ze faczy w sobie
konieczno$¢ réwnalegte] koordynacji wirtuozerii, artyzmu I kreatywnosci z zarzadzaniem czasem i
odniesieniami kontekstualnymi wobec celu, jaki danemu dziataniu twérczemu towarzyszy ~ moze
wnies¢ wiele do rozumienia istoty kreatywnosci, a tym samym pomdc zarzadzaé kreatywnoscig w
sposdb  efektywny” (str. 241). Niestety Autor przeprowadzit wybidrcze badania na
niereprezentatywnej prébie badawczej na bazie, ktérej dokonat uogélnier dotyczacych szerszego
obrazu rzeczywistoscl. Wnioski sg raczej wynikiem subiektywnego osadu Autora a nie
przeprowadzonego procesu badawczego. W czesci opartej na analizie literatury rozdziat generuje
wartos¢ naukowsq i aplikacyjna, w szczegoinosci w zakresie komponentéw: zarzgdzania kreatywnoscia
i zarzadzania procesem improwizowania.

W rozdziale széstym zatytutowanym ,Kicz i ighorancja w zarzadzaniu” Autor przedstawit
postawy przeciwne wzgledem wczedniej omawianych: wirtuozerii, artyzmu i kreatywnoéci w
kontekécie estetyzacji zarzadzania. W podrozdziale pierwszym Autor skupit sie na tzw. kiczu
zdefiniowanym w znaczeniu ,artefaktu” i zestawit go w kontekscie estetyki. Nastepnie oméwit rodzaje
»Kiczu” skupiajgc sig w szczegdinosci na kiczu organizacyjnym (?). Kolejnym zjawiskiem ktére Autor
omowit byta ignorancja w zarzadzaniu w zestawieniu z estetykg i sytuacja estetyczna. Rozdziat korczy
podsumowanie, w ktorym Autor stwierdzit, ze ,kicz i ignorancja to negatywne dziatania na gruncie
estetyzacji zarzadzania” (str. 275). Rozdziat, oparty gléwnie na analizie literatury, generuje wartogé
naukowa.

Prace finalizuje zakoriczenie, w ktérym Autor odnidst sie do poszczegdinych elementéw procesu

badawczego stwierdzajac, Ze wszystko co zostafo zaplanowane zostato zrealizowane i potwierdzone.
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Niestety nie moge sie z tym zgodzié, gdyz zaréwno tezy nie zostaly nalezycie udowodnione jak i czesc

hipotez nalezycie sprawdzona. | tak w mojej ocenie:

T1: teoria estetyki i praktyka artystyczna posiadajg duzy potencjat wzbogacenia teorii i
praktyki zarzadzania o komponenty jakosciowe, szczegdlnie poprzez giebokie zanurzenie
w $wiecie wartoéci — nie przedstawiono rzetelnych dowoddw na posiadanie duzego
potencjatu wzbogacania teorii i praktyki poprzez gltebokie zanurzenie w $wiecie wartosci
(tak sformufowana teza jest nie do udowodnienia),

T2: teoria | praktyka zarzadzania posiadajg potencjat wzbogacenia teorii estetyki i praktyki
artystycznej o komponenty efektywnosciowe - nie przedstawiono rzetelnych dowoddw na
posiadanie duzego potencjatu wzbogacania estetyki i praktyki artystycznej o komponenty
efektywnosciowe (tak sformutowana teza jest nie do udowodnienia, gdyz nie okreslono
komponentéw efektywnosciowych jak i nie zdefiniowano potencjatu),

H1A: czynnik sztuki jest w efektywnym zarzadzaniu nie mnigj istotny niz czynnik nauki — nie
zdefiniowano co nalezy rozumie¢ pod pojeciem efektywne zarzgdzanie, a wiec nie moina
byto stwierdzi¢ jakie sg wagi poszczegdlnych czynnikdw,

H1B - czynnik zarzadzania jest Istotny w owocnej dzialalnosci artystycznej — nie
zdefiniowano co to jest owocna dziatalno$é i nie ckredlono miernika ,owocnosci” a wiec
nie stwierdzono istotnosci czynnika; sam dorobek naukowy w zakresie metod organizacji
nhie oznacza, e mozna go zaimplementowac do np. zarzgdzania sytuacjg estetyczna,

H2A: zarzadzanie moze czerpa¢ wartos¢ dodang ze sztuki — nie zdefiniowano co nalezy
rozumieé pod pojeciem wartoéci dodanej, a wiec nie stwierdzono ,czerpania”,

H2B: sztuka moze czerpaé wartosc dodang z zarzadzania — jw.,

H3: estetyzacja moie przynie$¢ warto$¢ dodang zarzadzaniu zaréwno w wymiarze
teoretycznym, jak i praktycznym — jw.,

H4: estetyzacja moie zmieni¢ percepcje procesu zarzadzania — nie okreslono poziomu
percepcji, wiec nie wykazano zmiany tej percepcji,

H5: estetyzacja moze byé — obok etyki i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu -
dodatkowym wymiarem jakosciowym w zarzadzaniu — hipoteza niesprawdzalna,

H6: wirtuozeria, artyzm i kreatywnos$¢ w dziatalnosci menedierskiej s3 podstawowymi
kompetencjami menedzera z punktu widzenia estetyzacji zarzadzania — sprawdzona na
podstawie analizy literatury,

H7A: rola tozsamosci jednostki jest istotna dla powodzenia dziatan tworczych artysty,
menedzera i przedsigbiorcy — nie dokonano pomiaru istotnosct powodzenia dziatan

twoérczych,
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H7B: wigkszos¢ spoteczeristwa nie widzi réznic migdzy kreatywnoécig a artyzmem — nie
przebadano wigkszosci spofeczeristwa, nie przedstawiono rozstrzygajacego argumentu o
LNiewidzeniu” réznic,

H7C: spoteczna percepcja twdrcy i menedzera ma ze sobg wiele wspdinego — nie okreélono
co oznacza wiele wspélnego, wiele to znaczy ile?

H8A: wymuszona wirtualizacja i cyfryzacia wptywaja na jakoéé procesu twérczego w
ramach sytuacji estetycznej — sprawdzono,

H8B: wptyw wymuszonej wirtualizacji i cyfryzacji na jakos¢ procesu twérczego jest inny w
przypadku kazdej dyscypliny sztuki — sprawdzono, ale tylko dla wybranych ,,dyscyplin”, nie
wszystkich,

HBC: wymuszona wirtualizacja i cyfryzacja wplywajg na jako$é procesu odbioru w ramach
sytuacji estetycznej — sprawdzong,

H8D: wptyw wymuszonej wirtualizacji i cyfryzacji na jakoéé procesu odbioru jest inny w
przypadku kazdej dyscypliny sztuki - sprawdzono, ale tylko dla wybranych ,dyscyplin”, nie
wszystkich,

H8E: wymuszona wirtualizacja i cyfryzacja determinuja konieczno$é zmian w procesie
zarzadzania sytuacjg estetyczng (w zakresie procesu twdrczego i procesu odbioru) w
przypadku kazdej dyscypliny sztuki w inny sposéb - sprawdzono, ale tylko dla wybranych
»dyscyplin”, nie wszystkich,

H9A: sztuka i zarzgdzanie maja wspdlne mianowniki, a ich analiza [ wzajemne odniesienia
stanowig warto$¢ dodang dla kazdego z tych obszaréw — jw. wzgledem wartoéci dodanej,
H9B: motywy podejmowania dziatalnosci twérczej moga poszerzyé optyke motywow
podejmowania dziatalno$ci menedzerskiej — nie zdefiniowano optyki motywdw, a wiec nie
zbadano jej zwiekszenia (poszerzenia),

H10: improwizacja artystyczna wnosi do zarzadzania szereg istotnych kwestii — nie
okreslono jakich istothych kwestii,

HilA: teoria kiczu estetycznego moie by¢ z powodzeniem aplikowana na gruncie
zarzadzania — nie prowadzono badan w tym zakresie,

H11B: ignorancja i kicz w zarzgdzaniu moga na zasadzie dialektyki poméc w zrozumieniu
istoty | znaczenia estetyzacji zarzadzania — nie zbadano znaczenia estetyzacji zarzadzania,
H11C: zrozumienie istoty ignorancji jest kluczowe w eliminowaniu ignorancji wzgledem

estetyzacji zarzadzania — nie zmierzono ignorancji,
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— H12: przeciwdziatanie ignorancji wzgledem estetyzacji zarzadzania wymaga wiedzy w
zakresie estetyzacji zarzadzania oraz przyktadéw praktycznego jej stosowania — nie
Zmierzono wiedzy.

W odniesieniu do celu gléwnego pracy, w mojej ocenie zostal on zrealizowany, gdy?
zaprezentowany zostat holistyczny model porzadkujacy zagadnienia estetyki zarzadzania. Cele
szczegbtowe takie zostaly zrealizowane pod warunkiem, Ze pod pojeciem ,opracowanie problematyki
roli, opracowanie zjawiska” nalezy rozumiec opisanie roli, opisanie zjawiska.

Zakorczenie podsumowujg implikacje dla teorii oraz praktyki zarzadzania, ograniczenia
badawcze oraz rekomendacje dla przysztych badan.

Prace oparto w gtéwnej mierze na zwartych opracowaniach naukowych przedstawionych w
bibliografii., Obejmuje ona prawie 600 pozycji, co swiadczy o rzetelnie wykonanej analizie
literaturowej.

Cato$é naukows pracy oceniam pozytywnie tylko w czeéci teoretycznej, opartej w gldwne]
mierze na krytycznej analizie literatury. Autor wykazat sig umiejetnoscig krytycznego spojrzenia,
prezentujac wybrane treéci w sposéb uporzadkewany i przemyslany. Czesc teoretyczna zostata
opracowana nha podstawie bardzo szerokiego zakresu literatury z obszaru nauk o zarzadzaniu i
jakoéci, sztuki, filozofii, psychologii, socjologii i pedagogiki. W tym aspekcie praca jest przygotowana
wzorcowo. Niestety znaczgco poziomem merytorycznym odbiega czesc empiryczna. Autor
przedstawit niekompletny material, kt6ry nie pozwala na rzetelng oceng warsztatu badawczego w
zakresie wykorzystania metod ilosciowych i jako$ciowych. Przeprowadzone badania terenowe albo
byly prowadzone na zbyt matej prébie {niereprezentatywnej) wzgledem populacji albo nie zostaty
dotgczone do dokumentacji. Wiekszo$¢ wnioskéw jest wynikiem subiektywnego osgdu Autora a nie
rzetelnie przeprowadzonego procesu badawczego. Swiadczyé to moze niestety o braku kompetencji
badawczych Autora pracy. Niezrozumiate w kontekécie problemu badawczego bylo takie
odniesienie niektdrych badan tylka do uwarunkowan pandemicznych.

Czeié utylitarng pracy oceniam takie pozytywnie, choé niektére wyniki badan mogg byé

trudne do wykorzystania.

2.6.0cena wkiadu Autora w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci

Oceniajgc wktad Autora w rozwdj dyscypliny nalezy podkresdlié, ze Autor zmagat sie z bardzo
trudnym problemem, mato rozpoznanym w naukach o zarzadzaniu i jakosci. Teoria estetyki umozliwia
efektywne ustrukturyzowanie problemu zarzadzania w nurcie humanistycznym, ujmujac zarzadzanie
w nowej perspektywie, perspektywie $wiata wartosci. Wykorzystujac metafore organizacji jako dziefa

sztuki mozna dostrzec pewne elementy, ktdre z powodzeniermn mozna wykorzystad zardwno na gruncie

21



teorii jak i praktyki zarzgdzania. Niepodwazalnym wktadem Autora w rozwdj dyscypliny jest
usystematyzowanie aparatu pojgciowego w obszarze tzw. estetyzacji zarzgdzania. Przydatnym w tym
dziataniu jest autorski holistyczny model porzadkujacy zagadnienia estetyki zarzadzania pomagajacy
w implementacji elementéw Swiata wartosci do $wiata zarzadzania organizacjami. Intuicyjny ,,6w
model z powodzeniem moze petni¢ funkcje centralng wobec petnego i systemowego rozumienia
Zjawliska estetyzacji zarzadzania” (str. 285). O ile mozna uzna¢ nowatorski model za wkiad w rozwdj
teorii zarzadzania, tak dla potrzeb praktyki jest on wzgle;dpie przydatny. Zatem naleiy zgodzic sie z
przedstawionymi przez Autora implikacjami, ale tylko dia teorii zarzadzania (str. 286-287):

— rozwdj teoril zarzadzania w oparciu o teorie dotyczace sztuki, rél i cech twdrcéw
artystycznych moze by¢ odkrywezy ze wzgledu na fakt, ze — zgodnie z teorig estetyki —
istniejg rozne typy osobowosci tworczych,

— zrozumienie kontekstéw i relacji migdzy komponentami metafory organizacji jako dzieta
sztuki moZe pomadc w petniejszym zrozumieniu roli menedzera jako artysty zarzadzania,

— humanizm powinien by¢ postrzegany jako dodatkowa optyka w dziatalnosci organizacyjnej,

— podobnie jak sytuacja estetyczna, zarzadzanie powinno holistycznie uwzgledniaé wszystkie
podmioty i elementy procesu zarzadzania, ktadgc szczegdlny nacisk na wartosci
uniwersalne, ktére poprzez organizacjg¢ wprowadzane sg w $wiat rzeczywisty,

— rozwdj kreatywnodci menedzeréw powinien uwzgledniaé typologie i réznicowaé metody
rozwoju kreatywnosci menedzerdw,

— spojrzenie na kreatywno$¢ menedzera i zarzgdzanych zespotéw z perspektywy
kreatywnosci artystycznef moze pomdc w zrozumieniu | stymulacji kreatywnosci
indywidualnej i grupowej,

— uwzglednienie toZsamosci (oraz pracy nad tozsamoscig) w dziatalnoéci menedzerskiej,
pozwala zwrbcié uwage na samoswiadomosé | samoorganizacje menedzera, zanim jeszcze
zacznie on oddziatywac na otoczenie,

— stosujge teorig estetyki w procesie zarzadzania, artyzm moina uznaé za swego rodzaju
wyzszy poziom zarzadzania; najwyzszy stopien w gradacji: administrator, menedzer,
artysta zarzgdzania

— $wiadomos¢ istnienia zjawiska Ignorancji wzgledem estetyzacji zarzadzania oraz ztozonoéé
struktury tego zjawiska moze poméc menedzerom przeciwdziataé owe] ignorancji,

— Swiadomos$¢ wymiaru estetycznego dziafari menedzerskich i zachowari organizacyjnych,
widzianych przez pryzmat kiczu jako antydziatari i antyzachowan, moze poszerzyé
percepcjg zaréwno zachowan wiasnych menedzera, jak i zachowan pozostatych aktorow

Swiata organizacji.
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Whkiad Autora w rozwd] dyscypling moina przedstawi¢ w ujeciu teoriopoznawczym.
Niewatpliwym wktadem Autora miedzy innymi jest:

— wypetnienie luki w polskojezyczne] literaturze z dyscypliny zarzgdzania zwigzane] z
problematykg estetyzacji zarzadzania,

— uporzadkowanie terminologiczne pojeé zwigzanych z estetyzacjy zarzadzania |
przeniesienie ich na grunt nauk o zarzadzaniu, ktére moze utatwié¢ percepcje opisywanych
zjawisk,

— zdefiniowanie elementéw holistycznego modelu opartego na teorii sytuacji estetycznej,
porzadkujgcego dotychczas analitycznie ujmowane problemy estetyki zarzadzania,

— opracowanie autorskiego modelu rozwoju kreatywnoéci indywidualnej dia osobowosci
tworczych,

— opracowanie matrycy komponentéw ztoZonej tozsamosci tworczej,

— wskazanie istotne] roli tozsamoséci menedzera w dziatalnesci zarzadczej,

— wskazanie mozliwosci wykorzystania elementow teorii estetyki w dziatalnosci zarzadczej
(np. osobowosci i jej typy, motywy, inspiracja, improwizacja, ignorancja, kreatywnosc},

— sformutowanie niepozadanych zjawisk w zarzadzaniu odnoszgcych sig do skutkow braku
aodniesien do wartosci uniwersalnych

Whkiad Autora na poziomie aplikacyjnym jest nlewielki i moze by¢ zwigzany z wykorzystaniem

stworzonego modelu, natomiast dowodu na aplikacyjnos¢ tego rozwigzania nie przedstawiono.
Podobnie wkiad Autora w rozwdj dyscypliny na poziomie empirycznym bytby duzy, gdyby badania
opieraty sie na prébach reprezentatywnych, dajacych podstawy do uogdlnienia wnioskow.
Przypuszczenia Autora nie mogg by¢ uznane jako w pefni obiektywne. Samo ,ukazanie” pewnych

zjawisk czy zwigzkdw w moje] ocenie nie jest czyms$ praktycznym.

Konkluzja korficowa o dziele gtéwnym, tj. o monografii, ,Sztuka zarzadzania - zarzadzanie
sztuka” wskazanej przez Habilitanta jako osiagniecie naukowe wynikajace z art. 219 ust. 1 pkt. 2a

Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyZszym i nauce

Lektura monografil pozwala stwierdzi¢, ze jest to dzieto naukowe oharczone bledami, niestety
rzutujacymi na catoksztatt jego odbioru. Mozna by¢ pod wrazeniem erudycji, celnosci sformutowar
Autora, éwiadczacych o duzych poktadach wiedzy w omawianych obszarach. Ksigzke czyta sie lekko,
wrecz genialnie. Rozczarowuje jednak strona naukowa, z wylaczeniem czeéci teoriopoznawcze]. W
mojej ocenie monografia, pomimo bfedéw metodycznych, w minimalnym stopniu, ale spetnia

wymagania ustawowe i stanowi ,znaczacy” wktad w rozwdj dyscypliny.
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3. Ocena pozostalych osiggnigé naukowych Kandydata, z uwzglednieniem aktywnosci naukowej

realizowanej w wigcej niz jednej uczelni, instytucji naukowej, w szczegélnosci zagranicznej

Oceniajgc pozostaty dorobek naukowo-badawczy Kandydata, po uzyskaniu stopnia doktora,
mozna uznac go za wystarczajgcy. W sensie ilo§ciowym Habilitant opublikowat, poza wspomniana
monografig, 66 publikacji (co $rednio daje 13 publikacji rocznie, wiecej niz jedna na miesiac (!) — na
podstawie tabeli nr 4 zamieszczonej w Autoreferacie). W zestawieniu pkt 5.1 zostato wykazanych 25
réznych artykutéw, w tym 16 opracowar samodzielnych z zarzadzania, a 6 we wspétautorstwie. Biorac
pod uwage ich typ, to dominujg artykuty w czasopismach i zeszytach naukowych, przewaznie
zagranicznych. Habilitant jest takze autorem pigciu opracowan monograficznych i trzech rozdziatéw w
monografiach. W przypadku opracowari wieloautorskich nie przedstawiono procentowego ich
podziatu,

Indeks Hirscha Habilitanta:

— wedfug bazy WoS wynosi 2,

— wedlug bazy Scopus wynosi 3,

— wedbug bazy Google Scholar - 7, przy tacznej liczbie cytowari 195,

— wediug RG -8,
co nalezy uznac za wynik dostateczny.

Kandydat klasyfikuje swoje prace do 8 grup tematycznych.
Pierwsza obejmuje zagadnienia blisko zwigzane z ogdlnie pojetym zarzadzaniem (w sztuce) i metaforg
organizacji jako sztuki, np.:

— analizg istoty zarzadzania oraz istote sztuki w poszukiwaniu zjawisk wspéinych pomiedzy

tymi obszarami,

— analizg teorii organizacji i zarzadzania w zakresie: nurtéw i podejéé, rozwoju, perspektyw

alternatywnych w teorii organizacji i zarzadzania i interdyscyplinarnosci nauk o zarzadzaniu
i jakosci.
Druga obejmuje aplikacje elementdw teorii estetyki w naukach o zarzadzaniu, np.:

— 2zjawisko estetyzacji zarzadzania jako pochodna zjawiska estetyzacji rzeczywistosci,

— metafory i archetypy organizacji,

— transpozycje i adaptacje pojec i klasyfikacji estetyki na grunt zarzadzania.

Trzecia obejmuje publikacje w kontekscie rozumienia sztuki jako dziatalnosci organizacyjnej, np.:

— zlozono$¢ procesu tworczosci artystycznej jako procesu zarzadzania dokonywanego przez

twdrce sztuki rozumianego jako menedzera sytuacji estetycznej dziatajacego na trzech

poziomach: samozarzadzania, zarzadzania sytuacja estetyczng (w tym zarzadzanie
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procesem twdrczym |1 procesemn odbioru), zarzadzanie instytucjg kultury [/lub
przedsiewzieciem artystycznym
Czwarta grupa publikacji obejmuje zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem karierg artystyczng, np.:
— zarzadzanie marketingowe w sztuce,
— zarzadzanie markg w dziatalnosci artystycznej,
— umiedzynarodowienie dziatalnosci artystycznej.
Pigta obejmuje zagadnienia tozsamosci i percepcji osochowosci twarezych, np.:
— charakterystyka prostych i zfozonych tozsamosci tworczych,
— autopercepcja i percepcja prostych | ztezonych tozsamosci twérczych,
— wybrane problemy zwigzane z wieloscig tozsamosci tworczych funkcjonujacych w ramach
jednostki,
— identyfikacja napiec tozsamosci i jej kryzysy,
— myslenie paradoksalne i jego oddziatywanie na procesy zarzadzania.
Szdsta grupa publikacji obejmuje aspekty kreatywnosci w dziatalnosci artystycznej i menedzerskiej,
np.:
—  kreatywno$¢ jako kompetencja menedieréw i tworcéw sztuki,
— psychologiczne i estetyczne koncepcje kreatywnosci artystycznej i menedzerskiej,
—  #rédta tworczosel artystycznej i menedzerskiej,
—  motywy podejmowania twérczosci artystycznej i menedzerskiej,
— inspiracje w twoérczosci artystycznej i menedzerskiej,
—  kreatywnosé wiasna i zespotowa.
Siédma grupa obejmuje zagadnienia improwizacji w dziatalnosci artystycznej | menedzerskiej, np.:
— potencjat improwizacji,
— proces improwizacji.
Osma grupa obejmuje zagadnienia kiczu w dziatalnoéci artystycznej i menedzerskiej, np.:
—- analiza kiczu estetycznego i pozaestetycznego,
— analiza kiczu w dziatalnodci cztowieka (na gruncie intelektu, edukacji, polityki, procesow
spotecznych, religii),
— analiza kiczu na gruncie organizacji { zarzadzania,
— formy, nosiciele, propagatorzy i skutki kiczu organizacyjnego.
Dziewiata grupa obejmuje zagadnienia ignorancji w dziatalnosci artystyczne] i menedzerskiei, np.:
— #rodta postaw przeciwnych wzgledem estetyzacji zarzadzania,
— roznorodnosé naukowych podejéé do niewiedzy i ignorancii,

— funkcje ignorancji i zarzadzanie ignorancja,
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— sposoby przeciwdziatania wystepowaniu ignorancji wobec estetyzacji zarzadzania.

Po lekturze wybranych publikacji, tych dostepnych cyfrowo stwierdzam, ze cechuje je dobry
poziom merytoryczny. Dr Michat Szostak jest autorem badZ wspétautorem prac, w ktdrych wiasciwie
postawiono problem badawczy, dyskusja naukowa jest interesujgca, opiera sie na odpowiednich
studiach literaturowych, a wyniki badan prezentowane s3 w odpowiedni sposéb i opatrzone
wiasciwymi wnioskami. Poszczegéine prace majg logiczny uktad i strukture. Dorobek publikacyjny
Kandydata jest zréznicowany, odzwierciedla rozwéj naukowy i zainteresowania badawcze, poszerzane
o nowe problemy zwiazane z zarzagdzaniem, zarzadzaniem humanistycznym. Cze$é z prezentowanych
prac Habilitant przedstawit na konferencjach naukowych.

Aktywno$¢ dr Michata Szostaka w zakresie realizacji projektow badawczych oceniam na
umiarkowanym poziomie. Kandydat uczestniczyl w 3 projektach badawczych i dydaktycznych
finansowanych ze irédet zagranicznych. Habilitant nie kierowat, ani nie uczestniczyt w zadnym
projekcie finansowanym przez NCN czy NCBIR.

Ponadto, Habilitant wykonywat recenzje artykutéw i jest cztonkiem komitetéw redakcyjnych
czasopism naukowych:

— Discourses on Culture {ISSN 2450-0402),

— Entrepreneurship and Sustainability Issues (ISSN 2345-0282),

~— Journal of Intercultural Management (ISSN 2080-0150).

Jest takie czlonkiem zagraniczne] organizacji naukowej International Strategic Management
Association.
Za swoje osiggnigcia naukowe otrzymat nagrode | stopnia od JM Rektora SAN. Kandydat wykazat

sie aktywnoscig naukowg, podejmujac wspdfprace badawczg z naukowcami z innych Uczelni.

Konkiuzja koricowa o pozostatych osiagnieciach naukowych Kandydata, z uwzglednieniem
aktywnosci naukowej realizowanej w wigcej niz jednej uczelni, zgodnie z art. 219 ust. 1 pkt.2i 3

Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Lektura catoksztattu dorobku naukowego Kandydata i jego dotychczasowy rozwéj pozwala
stwierdzi¢, ze spelnia on w moje] opinii wymagania ustawowe w tym kryterium., Podsumowujgc
dorobek naukowo-badawczy naleizy podkredii¢ jego interdyscyplinarny charakter, ktéry moze

wzbogaci¢ i przyczyni¢ sig do rozwoju dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci.
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4. Ocena pozostalych osiggnie¢ Kandydata — dorobku dydaktycznego, popularyzatorskiego oraz
organizacyjnego

W obszarze dziatalnosci dydaktycznej Habilitant prowadzit zajecia w formie seminaridw,
éwiczen i wyktaddw na studiach I-go 7 ll-go stopnia, w jezyku polskim i angielskim, w Polsce jak i za
granica, stale podnoszac swoje kompetencje dydaktyczne (SAN, Collegium Cavitas, Vysok Skola
Ekondmie a Manafmentu, PRIGO University, Klaipeda University, Zilinska Univerzita). Kandydat
aktywnie wspdlpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Uczestniczyt w  promowaniu
studentéw, prowadzac ponad 150 prac i projektéw dyplomowych. Po uzyskaniu stopnia doktora
wypromowat w sumie 85 dyplomantow, w tym 58 licencjackich oraz 27 magisterskich (wigkszos¢ prac
w jezyku angielskim}.

W obszarze dziatalnosci popularyzatorskiej Kandydat opublikowat artykut ,Kicz: nasza ochrona
przed rzeczywistoscig”, w ktorym w sposdb dostepny scharakteryzowat ziawisko kiczu i przeiycia
kiczowego w opozygji do przezycia estetycznego. Wydat artykut popularno-naukowy pt. ,Kicz w
zarzadzaniu” w magazynie ,Manager Report. Byl gosciem w audycji Poranek z RDC w stacji RDC
Polskiego Radia, w czasie ktorej dyskutowat na ogdlnopoiskie] antenie o kiczu, przezyciu kiczowym,
kiczu intelektualnym, politycznym i kiczu w zarzagdzaniu. Dodatkowo wystgpit na wydarzeniu
»TEDXSAN: Rynek pracy po koronawirusie” z wyktadem popularyzatorskim pt. , Kreatywnos¢ i artyzm
w zarzadzaniu (sobg i biznesem): Co teoria estetyki moze wnies¢ do zarzadzania?”.

W obszarze dziafalnosci organizatorskiej Kandydat wykazuje wiele aktywnosci, zaréwno na
gruncie akademickim jak i biznesowym. W ocenianym okresie czynnie dziatat w sferze organizacyjne],
co znalazto odzwierciedlenie w powierzanych mu zadaniach i funkcjach: prodziekana, petnomocnika
Rektora, przewodniczacego uczeiniane] komisji, kierownika instytutu. Rownolegle dziatat
organizacyjnie w biznesie petnigc funkcje: dyrektora finansowego, cztonka zarzadu, wiceprezesa,
prezesa, menedzera. Petnione funkcje byty przydatne w pracy naukowej poprzez mozliwosc

wykorzystania autoetnografii.

Konkluzja kohicowa o pozostatych osiggnieciach naukowych Kandydata, z uwzglednieniem

dorobku dydaktycznego, popularyzatorskiego oraz organizacyjnego.

Lektura catoksztattu dorobku dydaktycznego, popularyzatorskiego i organizacyjnego Kandydata
i jego dotychczasowy rozwo] pozwala stwierdzié, ze spefnia on w mojej opinii wymagania ustawowe
w tym kryterium w nadmiarze. Dziatalno$é dydaktyczna (na uczelniach krajowych i zagranicznych)
oraz praktyczna dziatalno$¢ menedzerska w biznesie migdzynarodowym (na poziomie zarzgddw

spotek kapitatowych), organizacji pozarzadowych (trzeci sektor) i szkolnictwa wyzszego (prodziekan,
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kierownik instytutu naukowo-badawczego) pozwolity i nadal pozwalajg na praktyczng weryfikacje jego

rozwazari naukowych oraz podejmowanych analiz teoretycznych i empirycznych.

5. Whniosek koricowy
Zgodnie z art. 219 ust. 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
stopien doktora habilitowanego moze by¢ nadany osobie, ktéra:

— posiada stopieri doktora (1),

— posiada w dorobku osiggniecia naukowe albo artystyczne, stanowiace znaczny wktad w
rozwoj okreslonej dyscypliny, w tym co najmniej 1 monografie naukowa lub 1 cykl
powigzanych tematycznie artykutéw naukowych opublikowanych w czasopismach
naukowych lub recenzowanych materiatach naukowych z konferencji naukowej (2),

— wykazuje sie istotng aktywnoscia naukowg albo artystyczng realizowang w wiecej niz
jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosci zagranicznej (3).

Dr Michat Szostak spetnia w oczywisty sposéb kryterium (1). Na odpowiednim poziomie spetnia

w mojej opinii rowniez kryterium (3). Kryterium (2) takze zostato przez Habilitanta spetnione, lecz w
stopniu minimalnym. Monografia pt. ,Sztuka zarzqdzania - zarzqdzanie sztukq” wskazana jako gtéwne
osiggnigcie naukowe obarczana jest btedami metodycznymi, jednak nie na tyle znaczacymi, aby
dyskredytowac cate dzieto. W mojej opinii wnosi ono ,znaczacy” wktad w rozwéj nauk o zarzadzaniu i
jakosci. Tym samym popieram wniosek dr Michata Szostaka o nadanie stopnia doktora

habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Y
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