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Recenzja osiagni¢¢ naukowych dr inz. Marii Rybaczewskiej w zwigzku
Z postepowaniem habilitacyjnym prowadzonym przez Rade Dyscypliny Naukowej
Nauki 0 Zarzadzaniu i Jakosci Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej w dziedzinie

nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci

1. Podstawy formalne sporzadzenia recenzji

Podstawg sporzadzenia recenzji byto pismo Pani dr hab. Katarzyny Szczepanskiej-
Woszczyny, prof. AWSB, Prorektora ds. Nauki i Ksztalcenia Akademii WSB w Dabrowie
Gorniczej z dnia 23 pazdziernika 2025 roku wraz z zataczong dokumentacjg (ktorg otrzymatam
w dniu 18 listopada 2025 roku), dotyczace przygotowania recenzji osiggni¢¢ naukowych dr inz.
Marii Rybaczewskie;j.

Przestana dokumentacja obejmowata:
Whiosek przewodni o wszczecie postgpowania habilitacyjnego
Dane wnioskodawcy
Kopig¢ dokumentu potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora nauk ekonomicznych
Autoreferat
Wykaz osiagni¢¢ naukowych, stanowiacych znaczny wktad w rozwdj dyscypliny
Monografi¢ zglaszang jako gtowne osiagnigcie naukowe

Kopie publikacji naukowych zglaszanych jako gtdéwne osiggnigcie
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Dwa pendrive’y z elektroniczng wersja dokumentacji.

2. Charakterystyka przebiegu pracy zawodowej i aktywnosci naukowej, dydaktycznej,
popularyzatorskiej oraz organizacyjnej Habilitantki

W 2008 roku Pani dr inz. Maria Rybaczewska ukonczyta studia magistersko-inzynierskie

na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki Lodzkiej w International Faculty of

Engineering (Centrum Ksztatcenia Migdzynarodowego), na kierunku Business and Technology.



Stopien doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu zostal nadany
Habilitantce uchwalg Rady Wydzialu Organizacji i Zarzadzania Politechniki L.odzkiej z dnia
3 lipca 2014 roku na podstawie obrony rozprawy doktorskiej pt. ,,The employer image and
purchase decision process of the buyer upon the example of the telecommunications sector”.
Promotorem pracy doktorskiej byta prof. dr hab. Agnieszka Baruk.

Uzupehieniem edukacji Habilitantki byty studia na kierunku “Master of Research in
Business and Management” realizowane w latach 2016-2017 na University of Stirling (Szkocja,
Wielka Brytania).

W latach 2015-2016 Habilitantka byta zatrudniona na stanowisku adiunkta w Wyzszej
Szkole Informatyki i Umiej¢tnosci w Lodzi. Jednocze$nie w 2015 roku prowadzita dziatalno$é
dydaktyczng na Politechnice L.odzkiej. W latach 2016-2020 pracowata na stanowisku adiunkta
na Wydziale Zarzadzania Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi. W latach 2022-2025 byta
zatrudniona na stanowisku adiunkta na Wydziale Zarzadzania 1 Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie. Natomiast od 2024 roku Habilitantka pracuje na
stanowisku adiunkta w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej na Wydziale Nauk Stosowanych.
Dodatkowo od 2017 roku Pani dr inz. Maria Rybaczewska wspotpracuje z Marketing and Retail
Division Stirling Management School w University of Stirling w ramach Research Fellowship.
Akademia WSB w Dabrowie Gorniczej jest aktualnie gtéwnym miejscem pracy dr inz. Marii
Rybaczewskiej.

Przedmiotem zainteresowan Habilitantki sg przede wszystkim zachowania konsumentow
w turbulentnym otoczeniu, analizowane w kontek$cie determinant demograficznych,
technologicznych, pandemicznych, czy tez z uwzglednieniem wptywu rynku lokalnego. Dorobek
Habilitantki po uzyskaniu stopnia doktora koncentrowatl si¢ przede wszystkim na eksploracji
problematyki dotyczacej decyzji nabywczych konsumentow. W dorobku Habilitantki wyraznie
wida¢ duza réznorodno$¢ zainteresowan badawczych.

Dorobek publikacyjny Habilitantki przed uzyskaniem stopnia doktora obejmowal
5 pozycji, w tym monografie¢ wspdtautorska wydang w wydawnictwie Difin, 3 autorskie
rozdzialy w monografiach (wskazane w dokumentacji jako publikacje w czasopismach
nieindeksowanych) oraz 1 wspotautorski artykut. Dorobek publikacyjny Habilitantki po
doktoracie obejmuje natomiast 21 prac naukowych, w tym 1 autorskg monografic wydang
w wydawnictwie Difin, 11 wspotautorskich artykuldw znajdujacych si¢ w indeksowanych
migedzynarodowych bazach, 4 autorskie artykuly w czasopismach nieindeksowanych,

2 wspotautorskie artykuty w czasopismach nieindeksowanych, 1 wspotautorski rozdziat



W monografii oraz 2 wspoéiredakcje numerow czasopism. W dorobku dominujg publikacje we
wspotautorstwie, W tym przygotowane wspolnie z autorami z zagranicy. W wykazie publikacji,
Habilitantka wskazata takze publikacje, ktore sa w druku i ktorych — zgodnie z obowigzujacymi
zasadami — nie uwzglednitam w powyzszym wykazie. Dorobek publikacyjny Habilitantki
Z perspektywy jakosciowej oceniam pozytywnie. Sposréd 21 publikacji wykazanych po
uzyskaniu stopnia doktora, 9 zostalo wskazanych przez Habilitantk¢ jako gtowne osiagnigcie
naukowe stanowigce znaczny wktad w rozwdj dyscypliny.

Nalezy podkresli¢, ze publikacje Habilitantki sg cytowane w bazie WoS oraz Scopus.
Liczba cytowan publikacji Habilitantki w bazie Web of Science wynosi 49 (bez autocytowan),
natomiast indeks Hirsha wynosi 5. Liczba cytowan publikacji Habilitantki w bazie Scopus
wynosi 84 (bez autocytowan), natomiast indeks Hirsha wynosi 6.

Zgodnie z informacjami zawartymi w dokumentacji, po uzyskaniu stopnia doktora,
Kandydatka brata udziat w 24 konferencjach. W wykazie wskazano aktywny udziat, jednak nie
podano tytulow wystapien. Czgs¢ wskazanych konferencji to konferencje branzowe, a nie
naukowe (np. Retail Trends 2024 i 2025, Scotland’s Towns Conerence 2021, Poland & CEE
Retail Summit 2024 i 2025). Habilitantka nie byla czlonkiem komitetoéw organizacyjnych lub
naukowych konferencji. Kandydatka jest natomiast cztonkiem wielu stowarzyszen, w tym
branzowych. Dr inz. Maria Rybaczewska wskazata w dokumentacji cztonkowsko w komitetach
naukowych 2 czasopism, co budzi pewng watpliwos¢, gdyz Jej nazwisko nie widnieje
w aktualnych wykazach na stronach tych czasopism. Na uwage zastuguje aktywnos$¢ recenzyjna
Kandydatki, ktora do 2025 roku wykonata 49 recenzji artykutow (w tym do czasopism
indeksowanych w miedzynarodowych bazach).

Mankamentem jest brak doswiadczenia Habilitantki w kierowaniu badawczymi
projektami pozyskanymi i finansowanymi ze zrodet zewnetrznych. Habilitantka petnita funkcje
kierownika jedynie w wewngtrznym projekcie pt. ,,Modele rezyliencji (lokalnego) kanatu
zywno$ciowego (sektora tzw. convenience stores) wobec dynamiki zmian zachowan
konsumentéow oraz wielowymiarowych zaktocen podazy 1 popytu — transfer wiedzy
i doswiadczen miedzy Szkocja a Polskg” realizowanym w ramach dziatania Inicjatywa
Doskonatosci Uniwersytetu Jagiellonskiego w latach 2022-25. Zgodnie z informacjami
zawartymi w dokumentacji, Habilitantka byla wykonawca w 4 projektach badawczych, w tym
3 zagranicznych:

e SGF Go Local Programme — projekt finansowany przez Scottish Grocers Federation oraz
Scotland Food and Drink; Habilitantka jest wspotautorka raportu branzowego.



e HAGIS — Healthy Ageing In Scotland — projekt badawczy w ramach ktorego
przygotowywane sg cykliczne raporty. Habilitantka jest wspotautorka jednego rozdziatu
w jednym z raportéw, jednak nie jest wymieniona na stronie projektu jako wykonawca.

e Analysis of Transactional Retail Data to Inform Policy Agendas for Town/City Centres
Project — szczegoty projektu oraz rola Habilitantki nie zostaty oméwione w ztozonych
dokumentach.

e City Centre Revitalisation Project — program rozwoju przedsigbiorczo$ci w obszarze
rewitalizacji wraz z zasadami funkcjonowania centrum aktywizacji i przedsigbiorczosci,
realizowany przez Urzad Miasta Wtoctawek, PZR Consulting (Polska), European Social
Funds (ESF) and European Cohesion Funds (2016-2018). Rola Habilitantki nie zostata
omowiona w ztozonych dokumentach.

Habilitantka jest bardzo aktywna na polu wspolpracy z sektorem gospodarczym poprzez
udzial we wspomnianych powyzej projektach realizowanych we wspotpracy m.in. z rzadem
Szkocji oraz dziatalnosci eksperckiej takze powigzanej z tymi projektami.

Habilitantka jest takze bardzo aktywna na polu dydaktycznym. Prowadzi i prowadzita
zajecia Z calego spectrum przedmiotow zwigzanych zardwno z marketingiem, jak i zarzadzaniem
na réznych uczelniach (przede wszystkim w jezyku angielskim). Jest rowniez wyktadowca na
studiach podyplomowych. Habilitantka jest cztonkiem Rady Biznesu oraz Rady Programowe;j
Szkoty Biznesu Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej i koordynuje jeden modut studiow
Executive MBA Akademii WSB.

W 2020 roku za osiggnigcia naukowe otrzymata nagrode JM Rektora Spolecznej
Akademii Nauk. W 2021 roku otrzymata takze wyrdznienie od Clark University za osiggnigcia
dydaktyczne inaukowe. Natomiast w roku 2018 przyznano Jej Kilkuletnie stypendium
habilitacyjne Spotecznej Akademii Nauk.

Dziatalnos¢ dydaktyczno-organizacyjna Kandydatki wraz z Jej zaangazowaniem na rzecz
wspotpracy z otoczeniem zastuguje na pozytywng oceng.

Bardzo pozytywnie oceniam takze stopien umi¢dzynarodowienia dziatalnos$ci zawodowej
dr inz. Marii Rybaczewskiej, ktora dzieki wspotpracy z University of Stirling aktywnie rozwija

si¢ na r6znych polach.

3. Ocena gléwnego osiagniecia naukowego Habilitantki
Jako gléwne osiggniecie naukowe, stanowigce znaczny wkiad w rozwd; dyscypliny nauk

o zarzadzaniu i jakosci, Habilitantka — zgodnie z art. 219 ust. 1, pkt 2a Ustawy Prawo



0 szkolnictwie wyzszym i nauce — wskazata cykl 9 publikacji pt. Determinanty zachowania
konsumentow w  turbulentnym otoczeniu: demografia, postep technologiczny, sytuacje
zagrozenia, aspekty lokalne, na ktéry sktada si¢ 1 monografia (wydana przez wydawnictwo,
ktore w roku opublikowania monografii w ostatecznej formie bylo ujete w wykazie
sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. a) oraz 8
artykutow naukowych opublikowanych w czasopismach naukowych, ktére w roku
opublikowania artykulu w ostatecznej formie byty ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie
z przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2b.

Wskazany cykl obejmuje nastepujace publikacje:

[1] Rybaczewska, M. (2025). Zachowania zakupowe w internecie zaawansowanego wiekiem
konsumenta z dwoch perspektyw poznawczych. Difin.

[2] Rybaczewska, M., Ktopocka, A. M., Kuszewski, T., Sutkowski, L. (2023), Grocery
shopping behaviour in the era of Covid-19: panel data analysis from convenience store
sector in England, Scotland and Wales, “Economics & Sociology”, 16(2), 210-228.

[3] Rybaczewska M., Sparks L. (2021), Ageing consumers and e-commerce activities,
“Ageing & Society”, 42 (8), 1979-1898.

[4] Rybaczewska M., Ktopocka A.M., Kuszewski T., Sutkowski L. (2021), Consumers’
response to pandemic threat: purchase behaviour in convenience stores. Evidence from
British panel data, “Journal of International Studies” 14(4), 251-269.

[5] Rybaczewska M., Sutkowski L., Bilan Y. (2021), COVID-19 pandemic and independent
convenience stores in the United Kingdom, “Inzinerine Ekonomika - Engineering
Economics”, 32(3), 258-265.

[6] Rybaczewska M., Sparks L. (2020), Locally-owned convenience stores and the local
economy, “Journal of Retailing and Consumer Services”, 52, Art. No.: 101939.

[7] Rybaczewska M., Jirapathomsakul S., Liu Y., Tsing Chow W., Thanh Nguyen M.,
Sparks L. (2020), Slogans, Brands and Purchase Behaviour of Students, “Young
Consumers”, 21(3), 305-317.

[8] Rybaczewska, M., Sparks, L. (2019), Place marketing and place based loyalty schemes,
“Journal of Enterprising Communities: People and Places in the Global Economy”, 14(1),
42-56.

[9] Rybaczewska M., Chesire B. J., Sparks L. (2020) YouTube vloggers as brand influencers
on consumer purchase behavior, Journal of Intercultural Management 12(2), 117-140.



W przypadku monografii dr inz. Maria Rybaczewska jest jedynym autorem, natomiast
pozostate 8 publikacji zostato przygotowanych we wspoétautorstwie. Udzial Habilitantki zostat
w autoreferacie okres§lony w sposoéb opisowy. Nie wskazano zalaczono o$wiadczen
wspotautorow 0 udziale.

Wskazana w cyklu monografia zostala wydana przez polskie wydawnictwo Difin.
Wszystkie 8 artykutdéw — wskazanych jako osiggniecie naukowe — to publikacje w czasopismach
zagranicznych (w jezyku angielskim). Pod wzgledem tematycznym pozytywnie oceniam dobor
czasopism, w ktorych opublikowano artykuty sktadajace si¢ na glowne osiggnigecie naukowe.
Wysoko oceniam takze ich stopien umie¢dzynarodowienia i obecnos¢ w indeksowanych
mie¢dzynarodowych bazach.

Tematyke podjeta przez Habilitantke nalezy uznaé za interesujaca, zarowno z punktu
widzenia zachowan konsumentow, jak i z punktu widzenia praktyki gospodarczej. W warunkach
wspotczesnego rynku, §wiadomos$é, potrzeby, oczekiwania 1 zachowania konsumentow ulegaja
zmianom, co moze wynika¢ z wielu czynnikow zewnetrznych, analizowanych przez
Kandydatke.

Deklarowane osiggniecia naukowe, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy
obejmuja ,,poszerzenie stanu wiedzy w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoSci w zakresie
badanej ‘tetrady’ zagadnien w kontek$cie zachowan konsumentéw w turbulentnym otoczeniu
(demografia — postep technologiczny — sytuacje zagrozenia — aspekty lokalne)”, poprzez:

e poglebienie rozumienia wielowymiarowosci zachowan konsumentéw w turbulentnym
otoczeniu,

e poszerzenie rozumienia: efektow starzenia si¢ konsumentéw, reaktywnego zachowania
nabywczego w sytuacji szeroko rozumianego zagrozenia, zachowania konsumentow 1 roli
handlu detalicznego w zarzadzaniu miejscem/miastem i w lokalnej ekonomii,

e wskazanie nowych kierunkéw konceptualizacji wybranych determinant zachowan
konsumenta w turbulentnym otoczeniu (procesy starzenia si¢ a dziatania e-commerce,
slogany, marki a decyzje zakupowe konsumentow, YouTube vlogerzy a promowanie
marki, marketing miasta/miejsca a programy lojalnosciowe kierowane do konsumentow,
lokalny biznes i1 konsument a lokalna ekonomia, zagrozenia pandemiczne 1 ich
konsekwencje a zachowania nabywcze konsumentow),

e wskazanie nowych wymiardw analizy znaczenia okreslonych sformutowan

funkcjonujacych w literaturze przedmiotu (proces starzenia si¢ konsumentéw 1 jego



implikacje, systematyzacja modeli zachowan konsumentow oraz huby lokalnej
spoteczno$ci tworzone przez tzw. convenience stores).
W ramach zrealizowanych badan, Habilitantka wskazata cztery obszary badawcze,
a takze powigzane z nimi cele:
e identyfikacj¢ heterogenicznos$ci zachowania konsumentow w kontekscie ich wieku:
o Cel 1: ocen¢ wpltywu zaawansowanego wieku konsumentow na ich zachowania
zakupowe [publikacja 1, publikacja 3]
o Cel 2: analiz¢g segmentacji 1 charakterystyki zaawansowanego wiekiem
konsumenta [publikacja 1, publikacja 3]
o Cel 3: okreslenie marketingowych determinant zachowania zakupowego mtodych
konsumentéw [publikacja 7]
o Cel 4: systematyzacj¢ modeli zachowania konsumentow [publikacja 1]
e  cksploracj¢ zachowania konsumentéw w dobie postepu technologicznego:
o Cel 5: analizg zachowan zakupowch w internecie [publikacja 1, publikacja 3]
o Cel 6: identyfikacj¢ uzycia nowych technologii do promocji marki [publikacja 9]
e ocen¢ wplywu sytuacji zagrozenia 1 obnizonego poczucia bezpieczenstwa na
zachowania konsumenta:
o Cel 7: eksploracje nawykéw zakupowych w kontek$cie polityk publicznych
[publikacja 2, publikacja 4]
o Cel 8: porownanie nawykéw zakupowych w sytuacji relatywnej stabilno$ci oraz
zagrozenia [publikacja 4, publikacja 5]
e  cksploracje aspektow regionalnych i lokalnych w zloZonym procesie podejmowania
decyzji zakupowej, poprzez:
o Cel 9: analiz¢ nawykoéw zakupowych w sytuacji zagrozenia w zaleznosci od
miejsca (region, kraj etc.) [publikacja 2]
o Cel 10: analize promowania miejsca poprzez lokalng karte lojalnosciowa
o Cel 11: badanie wptywu zakupow w sklepach lokalnych na lokalng spoteczno$¢
[publikacja 8, publikacja 6].

Przedstawione przez Habilitantk¢ obszary badawcze oraz przypisane im cele
charakteryzuja si¢ bardzo duzg rozpigtoscig tematyczng i obejmujg liczne, czesto odlegle od
siebie watki badawcze. Cho¢ wszystkie odnosza si¢ do szeroko rozumianej problematyki
zachowan konsumentéw, to liczba i réznorodno$¢ sformutowanych celow badawczych

sprawiaja, ze badania te maja raczej charakter eksploracyjny niz pogltebiony i ukierunkowany na



konsekwentne rozwijanie jednego, jasno zdefiniowanego problemu naukowego. Dodatkowo
analiza (wskazana jako cel 2, 5, 9 i 10) peilni przede wszystkim funkcj¢ narzedzia opisu
I porzadkowania obserwowanych zjawisk, a nie celu badania.

Po zapoznaniu si¢ z poszczegdlnymi osiggnieciami wskazanymi we wniosku
stwierdzam, ze nie mozna ich uznaé za osiggniecia stanowiace znaczny wklad w rozwadj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W odniesieniu do deklarowanych osiggnig¢ naukowych Kandydatki formutuje uwagi
w trzech zasadniczych obszarach: spojnosci tematycznej i zakresu przedstawionego cyklu,
jego faktycznego odniesienia do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz transparentnosci
metodycznej 1 indywidualnego wktadu badawczego Kandydatki.

Deklarowane przez Habilitantke osiggnigcia naukowe obejmuja bardzo szerokie
spektrum zagadnien odnoszacych si¢ do zachowan konsumentdow w tzw. turbulentnym
otoczeniu, rozumianym jako zbior zroznicowanych i heterogenicznych uwarunkowan, takich jak
procesy demograficzne, postep technologiczny, sytuacje zagrozenia czy czynniki lokalne.
Analiza tresci autoreferatu oraz szczegotowa lektura wskazanych publikacji prowadzg jednak do
wniosku, ze mimo wspolnego, bardzo ogdlnego mianownika w postaci kategorii ,,zachowan
konsumentéw”, trudno uznaé przedstawiony dorobek za spojny tematycznie cykl artykulow
naukowych. Poszczegdlne prace koncentruja si¢ bowiem na odmiennych grupach konsumentow,
réznych poziomach analizy oraz rozbieznych kontekstach badawczych (m.in. e-commerce,
pandemia Covid-19, marketing miejsca, komunikacja marketingowa w mediach
spotecznosciowych), przy zastosowaniu zréznicowanych podejs¢ metodycznych. W rezultacie
poruszane zagadnienia maja charakter rozproszony i fragmentaryczny, co uniemozliwia
wskazanie jednego, wyraznie zarysowanego problemu badawczego oraz konsekwentnie
rozwijanej, kumulatywnej linii badawczej. Nie mozna zatem mowi¢ o cyklu powigzanych
tematycznie publikacji, co jest wymogiem ustawowym.

Po lekturze autoreferatu oraz zalaczonych publikacji nalezy stwierdzi¢, ze dorobek
naukowy — wskazany przez Kandydatke jako osiggniecie — sytuowac nalezy gtownie w obrgbie
dyscypliny ekonomia i finanse (publikacje [1], [2], [3], [4], [5], [7]), a tylko cze$ciowo
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci (publikacje [6], [8], [9]). O ile same analizy
zachowan konsumentéw — ktore dominujg w dorobku Habilitantki — oraz formutowane na ich
podstawie wnioski mozna uzna¢ za interesujace 1 wartosciowe poznawczo, o tyle trudno
postrzegac je jako stanowigce znaczny wktad w rozwoj nauk o zarzadzaniu i jakosci, w ktorych

centralnym obiektem badan pozostaje organizacja oraz procesy w niej zachodzace. Badania



rynku, w tym badania konsumentoéw, stanowig istotne zaplecze informacyjne i kontekst
decyzyjny dla procesoOw zarzadczych, zwlaszcza w obszarze marketingu. Jednakze wtasnie ten
aspekt — przetozenie wynikow badan konsumenckich na konkretne implikacje dla zarzadzania
organizacjami — w analizowanych pracach Kandydatki zostal potraktowany w sposob dosé
ogolnikowy.

Istotne watpliwosci budzi réwniez wklad badawczy Kandydatki w realizacje
przedstawionych badan empirycznych. Metodyka badan w przypadku monografii oraz czesci
publikacji nie zostata bowiem przedstawiona w sposob wystarczajgco klarowny i transparentny,
co wynika m.in. z faktu, ze Kandydatka odwotuje si¢ do wielu réznych projektéw badawczych
oraz analiz opartych na duzych, istniejacych wczesniej bazach danych. Cho¢ wykorzystanie
rozbudowanych zbioréw danych nalezy oceni¢ pozytywnie, to z lektury autoreferatu i cze¢sci
publikacji nie wynika jednoznacznie, jaki byl rzeczywisty udziat Kandydatki w projektowaniu
procesu badawczego, konstruowaniu narzedzi badawczych ani w doborze zastosowanych metod.
Brakuje rowniez precyzyjnych informacji na temat charakteru wykorzystywanych narzedzi
badawczych oraz zakresu odpowiedzialno$ci Kandydatki w badaniach realizowanych we
wspotautorstwie, co utrudnia oceng jej indywidualnego wktadu naukowego.

Uzasadniajac niniejsze stanowisko odniosg si¢ dodatkowo do kazdej publikacji osobno.

Monografia 1 (Rybaczewska, M. (2025). Zachowania zakupowe w internecie
zaawansowanego wiekiem konsumenta z dwoch perspektyw poznawczych, Difin) poswigcona
zachowaniom zakupowym w internecie konsumentow zaawansowanych wiekiem podejmuje
temat aktualny i istotny poznawczo. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje obszerna czes$¢
teoretyczna, stanowiaca uporzadkowany i warto$ciowy przeglad dotychczasowych badan oraz
dorobku innych autoréw w obszarze zachowan konsumenckich oséb starszych, co czyni t¢ czgs¢
pracy cenng z punktu widzenia syntetyzowania istniejagcego stanu wiedzy. Cze$¢ empiryczna
monografii opiera si¢ na analizie danych pochodzacych z projektu Healthy Ageing in Scotland
(HAGIS), realizowanego w Szkocji, z wykorzystaniem dostepnej bazy danych. W pracy Autorka
wskazuje, iz ,.kwestionariusz gtowny HAGIS zostat przeprowadzony w ramach wywiadu
domowego ... [uczestnicy] =zostali réwniez poproszeni o wypelnienie kwestionariusza
samodzielnego, opracowanego przez zespol ekspertow HAGIS”. W pracy nie zamieszczono
jednak kwestionariusza badawczego, ani scenariusza wywiadu. Opis metodyki zawiera wiele
niescistosci. Z treSci monografii nie wynika jednoznacznie, jaki byl udziat Autorki
w projektowaniu badania, konstruowaniu narzedzi badawczych ani w realizacji procesu

zbierania danych. I czy w ogole brata w nim udziat. Z treSci wynika, ze przeprowadzone analizy



majg charakter wtorny i opieraja si¢ na danych zastanych. Jak juz wspominatam, w dokumentacji
projektu HAGIS (https://www.hagis.scot/) dostepnej na stronie przedsigwzigcia wskazani sg
glowni wykonawcy oraz wspotwykonawcy badan, wsrdd ktorych nie zostata wymieniona
Habilitantka, co utrudnia ocen¢ jej indywidualnego wkiadu w realizacje prezentowanych
w monografii wynikow badan empirycznych. Dodatkowo w monografii Kandydatka nie
podejmuje szerszej dyskusji naukowej przedstawionych wynikéw Dbadan, zwlaszcza
z perspektywy teorii zarzadzania czy marketingu. Podrozdziat ,,Wnioski i dyskusja” liczy 5 stron
i odnosi si¢ glownie do problematyki ekonomii behawioralnej. Tym samym publikacja ta
wpisuje sie¢ w dyscypling ekonomia i finanse.

Artykul 3 (Rybaczewska M., Sparks L. (2021), Ageing consumers and e-commerce
activities, “Ageing & Society”, 42 (8), 1979-1898) podejmuje podobng problematyke
aktywnosci starszych konsumentow podczas zakupow online. Uzyskane wyniki sa interesujgce
poznawczo i koncentruja sie na konsumencie. Publikacja w duzej mierze powiela zaréwno
tematyke, jak i podejscie badawcze zaprezentowane w monografii Kandydatki, opierajac si¢ na
analizie danych pochodzacych z projektu Healthy Ageing in Scotland (HAGIS). Czgéc
empiryczna ma charakter wtornej analizy danych. W efekcie, mimo warto$ci poznawczej
w dyscyplinie ekonomia i finanse, trudno uznaé publikacje za wnoszgca znaczny, oryginalny
wktad Habilitantki w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Artykul 2 (Rybaczewska, M., Ktopocka, A. M., Kuszewski, T., Sutkowski, L.. (2023).
Grocery shopping behaviour in the era of Covid-19: panel data analysis from convenience store
sector in England, Scotland and Wales, “Economics & Sociology”, 16(2), 210-228) po$§wiecony
jest ocenie zmian zachowan zakupowych w sektorze sklepow typu convenience stores w okresie
pandemii Covid-19 w Wielkiej Brytanii. Praca opiera si¢ na obszernej bazie danych
transakcyjnych, obejmujacej ponad 778 tys. obserwacji pochodzacych z 1 282 sklepow, co
pozwala na interesujace 1 poznawczo wartoSciowe wnioski dotyczace dynamiki zachowan
zakupowych w warunkach zréznicowanych restrykcji pandemicznych, co wpisuje si¢
w dyscypling ekonomia i finanse. Czg$¢ empiryczna artykutu zostata oparta na analizie wtérnych
danych transakcyjnych udostepnionych przez podmiot zewnetrzny (The Retail Data Partnership
Ltd). Publikacja dotyczy problematyki wyraznie odmiennej od prac [1], [3], [6], [7], [8] i [9]
wchodzacych w sktad przedstawionego cyklu, co potwierdza jego tematyczne rozproszenie.

Artykul 4 (Rybaczewska M., Ktopocka A.M., Kuszewski T., Sutkowski L. (2021),
Consumers’ response to pandemic threat: purchase behaviour in convenience stores. Evidence

from British panel data, “Journal of International Studies” 14(4), 251-269) réwniez podejmuje
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problematyke reakcji konsumentéw na zagrozenie pandemiczne w sektorze sklepow typu
convenience stores i stanowi rozwinigcie watkow obecnych w publikacjach [2] i [5]. Podobnie
jak w przypadku wczesniejszych publikacji, czgs¢ empiryczna opiera si¢ na analizie danych
transakcyjnych pochodzacych z profesjonalnej, zewnetrznej bazy danych (The Retail Data
Partnership Ltd). W konsekwencji, mimo niewatpliwej wartosci poznawczej analiz, trudno
uzna¢ publikacj¢ za wnoszaca znaczny wklad Habilitantki w rozwdj dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, takze ze wzgledu na ekonomiczny charakter analiz oraz odmiennos¢
tematyczng.

Podobna problematyka poruszana jest w artykule 5 (Rybaczewska M., Sutkowski L.,
Bilan Y. (2021), COVID-19 pandemic and independent convenience stores in the United
Kingdom, “Inzinerine Ekonomika - Engineering Economics”, 32(3), 258-265). Praca
tematycznie wpisuje si¢ w nurt analiz pandemicznych obecnych w publikacjach [2] 1 [4],
jednoczesnie pozostajac wyraznie odmienna od pozostalych prac wchodzacych w sktad
deklarowanego cyklu i wpisujaca si¢ w dyscypling nauki o ekonomii i finansach. Podobnie jak
w przypadku publikacji [2] 1 [4], czg$¢ empiryczna artykulu opiera si¢ na analizie danych
pochodzacych z zewnetrznych, profesjonalnych baz danych. Mimo poznawczej wartosci
uzyskanych wynikow, publikacja nie stanowi znacznego wktadu Habilitantki w rozwoj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Artykul 6 (Rybaczewska M., Sparks L. (2020) Locally-owned convenience stores and
the local economy, “Journal of Retailing and Consumer Services”, 52, Art. No.: 101939) dotyczy
roli lokalnie zarzadzanych sklepow typu convenience stores w ksztattowaniu lokalnej gospodarki
i spojnosci spotecznej, opierajac si¢ na badaniach jakosciowych zrealizowanych w Szkocji przez
Habilitantke oraz wspoétautorke tekstu. Praca wnosi interesujagce wnioski poznawcze i podejmuje
zagadnienie istotne z perspektywy polityki lokalnej oraz rozwoju spoleczno-ekonomicznego.
Jednoczesnie publikacja ta dotyczy problematyki odmiennej od pozostatych prac wchodzacych
w sktad deklarowanego cyklu. W efekcie, mimo swojej warto$ci merytorycznej, artykul
dodatkowo wzmacnia wrazenie tematycznego rozproszenia dorobku.

Artykul 7 (Rybaczewska M., Jirapathomsakul S., Liu Y., Tsing Chow W., Thanh
Nguyen M., Sparks L. (2020), Slogans, Brands and Purchase Behaviour of Students, “Young
Consumers”, 21(3), 305-317) dotyczy wptywu sloganéw reklamowych na §wiadomo$¢ marki
oraz zachowania zakupowe mlodych konsumentéw — studentow — i opiera si¢ na badaniach
jakosciowych prowadzonych technika wywiadu poglgbionego przez Habilitantke oraz

wspotautoréw. Uzyskane wyniki mozna uznaé¢ za interesujace z perspektywy badan nad
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komunikacjg marketingows. Publikacja ta odnosi si¢ jednak do zupelie odmiennego obszaru
tematycznego oraz innej grupy respondentéow niz pozostate prace wchodzace w sktad
deklarowanego cyklu. Badania dotycza mlodych konsumentéw i komunikacji marketingowej
marek, a nie — jak w innych publikacjach — zachowan konsumentéw starszych, reakcji na
zagrozenia czy funkcjonowania handlu detalicznego w kontekscie lokalnym. W efekcie artykut
ten potwierdza brak spojnosci tematycznej przedstawionego cyklu.

Artykul 8 (Rybaczewska, M., Sparks, L. (2019), Place marketing and place based
loyalty schemes, “Journal of Enterprising Communities: People and Places in the Global
Economy”, 14(1), 42-56) Artykut dotyczy problematyki marketingu miejsca oraz programow
lojalnosciowych opartych na lokalizacji, ujmujac ja =z perspektywy menedzerow
I przedsigbiorcoOw. Zastosowane podejscie badawcze oraz uzyskane wyniki majg wartos$¢
poznawczg oraz aplikacyjng i sytuuja publikacje w obrebie dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Jednocze$nie praca ta porusza kolejny, odmienny obszar tematyczny, stabo powiazany
Z pozostatymi publikacjami wchodzacymi w sktad deklarowanego cyklu. Mimo poprawnego
osadzenia w literaturze oraz interesujacych wnioskow, obecnos¢ publikacji we wskazanym cyklu
dodatkowo potwierdza brak jego spdjnosci tematyczne;.

Ostatnia publikacja z cyklu, artykul 9 (Rybaczewska M., Chesire B. J., Sparks L.
(2020) YouTube vloggers as brand influencers on consumer purchase behavior, Journal of
Intercultural Management 12(2), 117-140) poswigcony jest roli vlogeréw na platformie YouTube
jako influenceréw marek oraz ich wplywowi na zachowania zakupowe konsumentoéw. Praca
porusza kolejny, wyraznie odmienny obszar tematyczny, niezwigzany bezposrednio ani
Z badaniami nad konsumentami starszymi, ani z analizami zachowan zakupowych w warunkach
zagrozenia czy w kontekscie lokalnym, co ponownie potwierdza brak spojnosci tematycznej
deklarowanego dorobku. Uzyskane wyniki jakoSciowe oraz obserwacje dotyczace aktywnosci
vlogeréw 1 interakcji z odbiorcami mozna uzna¢ za interesujace poznawczo. Czes$¢ iloSciowa
badan, oparta na niewielkiej probie respondentow ma ograniczong wartos¢. W konsekwenciji,
mimo poznawcze] atrakcyjnosci tematu, publikacja nie wnosi znacznego wkladu w rozwgj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci i nie wpisuje si¢ w tematyke cyklu.

Podsumowujac, w mojej opinii, wskazany cykl publikacji nie jest osiggnigciem
stanowigcym znaczny wklad w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci | W zwigzku
z powyzszym stwierdzam, ze Kandydatka nie spelnia wymogu stawianego w Art. 219 ust.

1 pkt 2 Ustawy z 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.
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4. Ocena aktywnos$ci naukowej Habilitantki realizowanej w wiecej niz jednej uczelni,
w szczegolnos$ci zagranicznej

Na wstepie pragne zaznaczyé, ze Habilitantka bardzo dobrze scharakteryzowata
w Autoreferacie swoje osiggni¢cia w obszarze aktywno$ci naukowej realizowanej w wigcej niz
jednej uczelni, w szczegdlnosci zagraniczne;j.

Kandydatka wykazata prace w charakterze Research Fellow w University of Stirling (od
2017 roku). Wspolpraca ta zaowocowata udziatem Habilitantki we wspomnianych juz trzech
projektach badawczych: SGF Go Local Programme, HAGIS, Minimum Wage — National Living
Wage, realizowanych we wspolpracy instytucji naukowych, biznesu, rzadu oraz samorzadow.
Efektem wspotpracy z naukowcami ze Szkocji jest szes¢ publikacji. Kandydatka jest rowniez
aktywna na forum migdzynarodowym (gtownie w Szkocji) poprzez udzial w konferencjach
naukowych 1 branzowych oraz dziatalno$¢ ekspercka.

Habilitantka pracowata takze na stanowisku adiunkta na czterech polskich uczelniach —
w Wyzszej Szkole Informatyki 1 Umiejetnosci, w Spotecznej Akademii Nauk, na Uniwersytecie
Jagiellonskim oraz w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej. Wspotpraca z naukowcami z tych
uczleni takze zaowocowata wspdlnymi publikacjami.

Dokonujac oceny aktywnosci naukowej Habilitantki poza jednostka macierzysta, mozna
stwierdzi¢, ze Habilitantka poprzez prac¢ na stanowisku naukowo-dydaktycznym w Kilku
polskich uczelniach oraz poprzez prac¢ w charakterze Research Fellow w University of Stirling
w Szkocji wykazuje si¢ istotng aktywnos$cig naukowg realizowang w wigcej niz jednej uczelni
i spelnia w stopniu bardzo dobrym wymég stawiany w Art. 219 pkt 3 ustawy z 20 lipca

2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

5. Konkluzja

Zgodnie z art. 219 ust. 1 Ustawy z 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
I nauce stopien doktora habilitowanego nadaje si¢ osobie, ktora: (1) posiada stopien doktora; (2)
posiada w dorobku osiggniecia naukowe albo artystyczne, stanowigce znaczny wktad w rozwoj
okreslonej dyscypliny, w tym co najmniej 1 monografi¢ naukowa lub 1 cykl powigzanych
tematycznie artykutow naukowych opublikowanych w czasopismach naukowych lub
w recenzowanych materiatach z konferencji mi¢dzynarodowych (publikacje musza by¢ ujete
w stosownych wykazach); (3) wykazuje si¢ istotng aktywnoscig naukowsg albo artystyczng
realizowang w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury,

W szczegblnosci zagranicznej.
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Pani dr inz. Maria Rybaczewska spetnia w sposob oczywisty wymog (1). Na poziomie
bardzo dobrym spetnia w mojej opinii takze wymog (3). Stwierdzam jednak, ze Kandydatka nie
spetnia wymogu (2). Publikacje wskazane jako gltéwne osiggni¢cie naukowe W mojej opinii nie
wnoszg znacznego wktadu w dyscypline nauki 0 zarzadzaniu i jakoSci.

Konkludujac, stwierdzam zatem, ze Pani dr inz. Maria Rybaczewska nie spelnia
wymagan okreslonych w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szKkolnictwie wyzszym

i nauce w i nie popieram Jej staran o nadanie stopnia doktora habilitowanego.
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