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1. Imie i nazwisko:

Marcin Lis

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne — z podaniem podmiotu

nadajacego stopien, roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej:

Dyplom doktora nauk technicznych w zakresie gérnictwa nadany uchwata Rady Wydzialu
Goérnictwa i Geologii Politechniki Slaskiej w Gliwicach z dnia 21 wrze$nia 2004 roku, na
podstawie przedstawionej rozprawy doktorskiej pt. Wphw jakosci informacji na efektywnosé
zarzqdzania w przedsigbiorstwie gérniczym, nr dyplomu 3246,

Promotorem rozprawy doktorskiej byt dr hab. inz. Stanistaw Kowalik, prof. nzw. w Pol. S1.;
Dyplom ukoficzenia z wynikiem bardzo dobrym jednolitych studiéw magisterskich w
Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach na Wydziale Zarzadzania
na kierunku Zarzqgdzanie i Marketing w 2000 roku, nr dyplomu 11.882.

Wyksztalcenie uzupelniajace:

Swiadectwo ukoriczenia z wynikiem bardzo dobrym studiéw podyplomowych w Akademii
WSB w Dabrowie Gérniczej: Master of Business Administration (Partner kierunku: EY
Academy of Business) w 2021 roku.

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych Ilub

artystycznych:

Akademia WSB w Dabrowie Gorniczej (poprzednio: Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie
Gorniczej), Wydzial Nauk Stosowanych, Katedra Zarzadzania; okres zatrudnienia: od 08/2013
do chwili obecnej, stanowisko — adiunkt.

Wyzsza Szkola Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach, Wydzial Zarzadzania,
Wydzial Nauk Technicznych; okres zatrudnienia: od 03/2008 do 09/2012, stanowisko —
wykladowca.

Politechnika Slaska w Gliwicach, Wydzial Gérnictwa i Geologii; okres zatrudnienia: od
11/2000 do 03/2004, stanowisko — asystent.

4. Omoéwienie osiggnieé, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy

a) tytul osiggniecia naukowego/artystycznego
Gléwnym osiggnigciem naukowym, uzyskanym po otrzymaniu stopnia doktora,

stanowigcym znaczny wklad w rozwéj dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakoSci,
okre§lonym w art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy, bedagcym dzielem opublikowanym w calosci, jest

monografia habilitacyjna pt. Ksztaltowanie relacji uczelni 7 przedsigbiorstwami w warunkach

transformacji cyfrowej.
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b) (autor/autorzy, tytul/tytuly publikacji, rok wydania, nazwa wydawnictwa, recenzenci
wydawniczy)

Marcin Lis: Ksztaltowanie relacji uczelni 7 przedsiebiorstwami w warunkach transformacji

cyfrowej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021, ss. 242. ISBN 978-83-01-21950-5.

Recenzje wydawnicze:

prof. dr hab. Krystyna Poznaniska (Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie)

prof. dr hab. Lukasz Sulkowski (Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie)

dr hab. n. ekon. inz. Janusz Zawita-NiedZwiecki (Politechnika Warszawska)

¢) omoéwienie celu naukowego/artystycznego ww. pracy/prac i osiggnigtych wynikéw wraz

z omdwieniem ich ewentualnego wykorzystania.

Motywy naukowo-badawcze w zakresie teorii i praktyki gospodarezej stanowigce uzasadnienie

realizacji badan we wskazanym osiagnieciu naukowym

Przestankami podjecia badan i przygotowania monografii na temat ksztaltowania relacji
uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach transformacji cyfrowej sa zmiany wyrazajace si¢ z jednej
strony rozwojem funkcji petnionych przez szkoly wyzsze w spoteczefistwie i gospodarce, a z drugiej
ekspansja nowoczesnych technologii i powigzany z nig wzrost zapotrzebowania przedsigbiorstw na
wiedze w tym obszarze. Jednocze$nie w trzeciej dekadzie XXI wicku podmioty gospodarcze coraz
wyrazniej u§wiadamiaja sobie potrzebe rozwijania réznych form wspdtpracy miedzyorganizacyjnej i
inwestowania w relacje, ktére beda dla nich wsparciem w rozpoznawaniu i adaptacji technologii, w
celu poprawy ich konkurencyjno$ci oraz innowacyjnosci'. Tym samym uczenie sig, umozliwiajace
rozw¢j dostepnych zasobéw wiedzy, staje sie jednym z kluczowych proceséw biznesowych, a sama
wiedza o technologiach cyfrowych zyskuje na znaczeniu jako bardzo pozadany zaséb, kompetencja, a
takze warto$§é, w oparciu o ktéra mozna rozwijaé relacje, tak istotne we wspodlczesnym systemie
spoleczno-gospodarczym. Rosngce zainteresowanie pozyskiwaniem i wykorzystaniem tej wiedzy, a
jednoczesnie procesem uczenia sie sprawia, ze przedsiebiorstwa i uczelnie otwieraja si¢ na nowe
obszary i formy wspélpracy z otoczeniem.

Dojrzato$é cyfrowa osadzona w odpowiednio rozwinietych relacjach migdzyorganizacyjnych
zapewnia dostep do wiedzy niezbednej w procesie kreowania innowacji wyznaczanych przez bardzo
zaawansowane technologie. Dlatego wiedza o technologiach cyfrowych i ich zastosowaniach jest
obecnie jednym z najbardziej pozadanych zasobdw i unikalng kompetencjg warunkujaca przetrwanie
organizacji w coraz szybciej zmieniajacym si¢ $wiecie. Wielowymiarowa transformacja cyfrowa to

bowiem jeden z najbardziej charakterystycznych wspélczesnie proceséw spoleczno-gospodarczych,

' W. Czakon, Dynamika wiezi migdzyorganizacyjnych przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Akademii Fkonomicznej w
Katowicach, Katowice 2007, s.12-21; W. Czakon, Sieci migdzyorganizacyjne a niepewnoS¢ w zarzgdzaniu
przedsigbiorstwem, [w:] Zmiany w systemach zarzadzania polskich przedsigbiorstw, red.K. Kozakiewicz, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznah 2007, s. 236; K. Poznanska, Wspdlpraca nauki z gospodarkq na przyktadzie
szkot wyzszych na Mazowszu, Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 2012, nr 1(39), s. 95-112.
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ktéry jest wyrazem nieuchronnych i permanentnych zmian technologicznych, odnoszacych si¢ do
panstwa, spoteczenstwa i organizacji. Proces ten dodatkowo zdynamizowala trwajaca od 2020 r.
pandemia COVID-19, ktdra stala si¢ katalizatorem transformacji cyfrowej zaréwno przedsigbiorstw,
jak tez szkét wyzszych. Oparte na cyfryzacji zmiany cyklu zycia modeli biznesu wyzwalajg
zapotrzebowanie na nowe technologie, co oznacza takze wigksza sklonnos$¢ przedsigbiorstw do
poszukiwania specjalistycznej wiedzy na ten temat poza granicami wlasnych organizacji. Podobne
procesy dotycza rowniez uczelni, ktére wprowadzaja cyfryzacje do sfery edukacji, nauki i badan oraz
sfery organizacyjno-administracyjnej. Choé tempo transformacji cyfrowej szkét wyzszych jest
zrdznicowane, bez watpienia pandemia COVID-19 stala sie czynnikiem dynamizujacym ten proces i
uswiadamiajacym wielowymiarowe korzysci, jakie moze dzieki niemu osiagnac¢ sektor akademicki.
Uczelnie rozwijaja ushugi edukacyjne, badawczo-naukowe i wdrozeniowe zwigzane z technologiami
cyfrowymi, a takze nowoczesne systemy zarzadzania administracja i komunikacji z otoczeniem. Z
uwagi na to, ze presja konkurencyjna zwiagzana z rozwojem technologicznym sklania przedsigbiorstwa
do intensyfikacji proceséw cyfryzacji we wspélpracy z takimi organizacjami, ktére majg do
zaoferowania wartosciowa wiedze, rodzi si¢ pytanie, czy i w jakim zakresie uczelnie moga staé si¢
partnerem dla sektora biznesu w tym zakresie.

Dodatkowo uczelnie coraz czesciej dostrzegaja, e ich kluczowy produkt - wiedza, to warto$¢,
ktéra mogg i powinny oferowaé przedsigbiorstwom w pozadanej postaci jako klucz do innowacji i
rozwoju, ale takze podstawa koniecznej, wewnetrznej transformacji w celu sprostania wymogom
wspotczesnosci. Pomimo, Ze urzeczywistnianie idei przedsigbiorczego uniwersytetu jest wcigz dla
wielu uczelni trudnym wyzwaniem, to w §rodowisku akademickim szybko narasta przekonanie, iz
konkurencyjno$é na rynku ustug szkolnictwa wyzszego oznacza nie tylko oparcie si¢ na wiedzy, ale
takze orientacje na rynek i jego potrzeby. Co wiecej, uczelnie przykladaja coraz wigksza wage do
umacniania wiezi z kluczowymi interesariuszami, takimi jak przedsigbiorstwa upatrujac w tym szans
na pozyskanie wiedzy z zewnatrz. Oznacza to, ze szkoly wyzsze w coraz bardziej Swiadomy sposéb
ksztaltujg wiezi przede wszystkim z tymi przedsiebiorstwami, ktére maja réwniez uczelni co$ do
zaoferowania. Dzieki temu rosnie znaczenie uczelni jako partneréw w formalnych i nieformalnych
relacjach miedzyorganizacyjnych, ktérych celem jest wspoéldzialanie ukierunkowane m.in. na
wymiane zasobow wiedzy, wspolne uczenie sie i absorpcje wiedzy.

Préby wyjasnienia procesu ksztaltowania relacji miedzy szkols wyzsza a przedsigbiorstwem
oparte na nurcie instytucjonalnym nie pozwalaja jednak w pelni uchwyci¢ zlozonosei tego procesu,
poniewaz wiezi miedzyorganizacyjne pomiedzy podmiotami majg takze silny kontekst rynkowy.
Uczelnie z reguly wystepuja w roli oferentéw ustug opartych na wiedzy, za$ przedsigbiorstwa — w roli
klientow korzystajacych z tych ustug. Coraz czg$ciej jednak mamy do czynienia z relacja odwrotna.
Woéweczas to uczelnie stajg sie klientami przedsigbiorstw posiadajacych zasoby niezbedne do rozwoju
oferty akademickiej m.in. know-how konieczne w ksztalceniu praktycznym, czy tez infrastrukture
badZ technologie niezbedng do prowadzenia badan naukowych. W praktyce obie opisane sytuacje

moga wystepowaé réwnoczesnie, co oznacza, ze zar6wno uczelni, jak tez przedsigbiorstwu zalezy na
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rozwoju korzystnej relacji. Mocne osadzenie wiezi miedzyorganizacyjnych uczelni i przedsigbiorstw
w otoczeniu rynkowym wskazuje na mozliwo$¢ ich wzmacniania dzigki wykorzystaniu marketingu
relacji. W takim przypadku warto$cig, w oparciu o ktdra rozwijaja si¢ te relacje, jest wiedza jako rdzen
réznego typu ustug zwigzanych z jej transferem czy pomnazaniem w celu pdZniejszego
odpowiedniego wykorzystania lub dyfuzji zaréwno w przedsigbiorstwach, jak tez w szkotach
wyzszych. A zatem umiejetnosé rozwoju wiezi miedzyorganizacyjnych jest dla przedsigbiorstw i
uczelni szczegdlnie cenna wowcezas, gdy maja one sobie do zaoferowania w ramach wymiany istotng
warto$é, ktéra wigze sie z posiadang unikalng wiedzg lub ekwiwalentng zaplate za jej wykorzystanie.
Powyzsze przestanki, jak réwniez moje wczedniejsze badania empiryczne
taczace problemy zarzadzania projektami, zarzadzania innowacjami, zastosowania nowoczesnych
technologii na rynku ushug szkolnictwa wyzszego, sktonily mnie do glebszej eksploracji zagadnien
koncentrujacych sie wokdt dzialalnosci uczelni w kontekscie tworzonych przez nie relacji z grupg
interesariuszy, jakimi sa przedsi¢biorstwa. Choé temat wspélpracy przedsiebiorstw i szkét wyzszych
jest podejmowany w wielu badaniach i publikacjach naukowych, procesy transferu wiedzy i
wspélnego uczenia sie sa analizowane przewaznie z kontekscie zarzadzania wiedza?, teorii sieci’ czy
tez koncepcji wspélpracy miedzyorganizacyjnej’, natomiast relacje nauka — biznes w zakresie ustug
$wiadczonych przez uczelnie dla przedsigbiorstw — w oparciu o koncepcje zarzadzania relacjami z
klientem®, czy marketingu relacji®. Tymczasem szczegélny rodzaj wigzi pomiedzy uczelniami i
przedsiebiorstwami, ksztaltujagcy sie w oparciu o wspdlne wykorzystanie wiedzy, w tym wiedzy o
technologiach cyfrowych, podpowiada konieczno$é analizy tego problemu w szerszym kontekscie.
Coraz bardziej przedsi¢biorcze uczelnie zorientowane rynkowo i profesjonalnie zarzadzane to oferenci
ustug opartych na wiedzy, a przedsiebiorstwa — klienci korzystajacy z tych ustug. Jednoczesnie proces
wymiany wiedzy w takiej relacji ma swoje zrdédlo w wartosci wspotkreowanej przez przedsigbiorstwa
i uczelnie, co jest charakterystyczne dla wspélpracy miedzyorganizacyjnej. Dopiero takie szerokie
yjecie relacji pomiedzy szkotami wyzszymi i przedsi¢biorstwami pozwala w pelni rozpoznaé
zlozono$¢ i charakter wiezi miedzyorganizacyjnych, jakie si¢ miedzy nimi ksztaltujg, takze w

konteksécie transformacji cyfrowej, ktéra jest ich udzialem. Istnieje wyrazna luka wiedzy w tym

2 E. Skrzypek, Uwarunkowania i konsekwencje transferu wiedzy do przedsiebiorstw, [w:] Determinanty rozwoju Polski.
Polityka innowacyjna — IX Kongres Ekonomistéw Polskich, red. J. Kotowicz-Jawor, S. Krajewski, E. Okon-Horodyniska,
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2015, s. 329-342; G. Probst, S. Raub, K. Romhardt, Zarzadzanie wiedza w
organizacji, Oficyna Wydawnicza, Krakéw 2002, s, 129; S. Parise, L. Sasson, Leveraging Knowledge Management Across
Strategic Alliances, ,,Ivey Business Journal” 2002, 66(4), s. 41-47.

% A. Sokotowska, Organizacja sieciowa — cechy, przestrzer gospodarcza, problemy metodologii badan, [w:] Modele i metody
zarzqdzania informacjg i wiedzg, red. V. Galant, K. Perechuda, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego,
Wrocltaw 2005, s. 247-248.

* W. Czakon, Sieci miedzyorganizacyjne a niepewno$é¢ w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem, [w:] Zmiany w systemach
zarzqdzania polskich przedsigbiorstw, red.K. Kozakiewicz, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2007; B. Nogalski, J. Karpacz, A. Wojcik-Karpacz, Organizacyjne uczenie si¢ w perspektywie relacji
migdzyorganizacyjnych, [w:] Relacje miedzyorganizacyjne w naukach o zarzgdzaniu, red. AK. Kozminski, D. Latusek-
Jurczak, Wolters Kluwer, Warszawa 2014, s.150.

5 K. Storbacka, J.R. Lehtinen, Customer Relationship Management. Creating competitive advantage through win-win
relationship strategies, McGraw-Hill, Singapore 2001,

S J. Otto, Marketing relacji. Koncepcja i stosowanie, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2001; M. Mitrega, Marketing
relacji. Teoria i praktyka, wyd. 3, CeDeWu, Warszawa 2019.
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obszarze. Tym bardziej brakuje badaf, ktére podejmowalyby kwestie ksztaltowania dlugotrwatych

relacji uczelni z przedsiebiorstwami w warunkach transformacji cyfrowe;j.

Konkludujac powyzsze rozwazania moge stwierdzi¢, ze gléwne motywy naukowo-badawcze

jakie przy$wiecaly mi w trakcie realizacji badan we wskazanym osiggni¢ciu naukowym zwigzane sg z:

powstawaniem nowych koncepcji zarzadzania relacjami w organizacji,

rozwojem funkcji petnionych przez szkoly wyzsze w spoleczenstwie i gospodarce,

rosngcym zainteresowaniem pozyskiwaniem i wykorzystaniem wiedzy, a jednoczesnie
zainteresowaniem procesem lczenia,

rozwojem réznych form wspélpracy migdzyorganizacyjnej, ktorych celem jest wspoéldzialanie
ukierunkowane m.in. na wymiane zasobéw wiedzy, wspdlne uczenie si¢ i absorpcj¢ wiedzy,
ekspansjg nowoczesnych technologii i powigzany z nig wzrost popytu na wiedzg o
technologiach cyfrowych,

opartg na cyfryzacji zmiang cyklu zycia modeli biznesu, ktérej dodatkowym katalizatorem od
2020 roku stata sie pandemia COVID-19.

Dodatkowo nalezy zauwazy€, ze wickszo¢ dostepnych prac odnoszacych si¢ do

ksztaltowania relacji na linii nauka-biznes analizuje odrebnie procesy migdzyorganizacyjnego uczenia

sie lub procesy zarzadzania relacjami w oparciu o koncepcje marketingowe. Niniejsza praca w sposéb

holistyczny i wielowymiarowy Iaczy te problemy, odnoszac je zarazem do jednego z najwazniejszych

wspoblczesnych wyzwan, jakim jest wielowymiarowa cyfryzacja. Takie ujecie problemu nie jest

jeszcze szerzej rozpoznane na plaszczyznie badawczej, brakuje zwartych publikacji naukowych o tej

tematyce.

Przeglad literatury z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, zwiazanej z podjetym tematem

badawczym, pozwala stwierdzi¢, Zze problematyka ksztaltowania dlugotrwatych relacji uczelni z

interesariuszami, w szczegolnosci z przedsigbiorstwami, jest bardzo stabo rozpoznana. Niedostatki w

aspekcie analiz teoretycznych oraz badan empirycznych w tym zakresie mozna okresli¢ jako:

luke teoretyczng - dotyczaca holistycznego spojrzenia na problematyke ksztaltowania relacji
uczelni z przedsigbiorstwami na rynku ustug szkolnictwa wyzszego w Polsce z
uwzglednieniem zmian koncepcji zarzadzania relacjami. Istniejace w literaturze opracowania
naukowe na temat metod ksztaltowania relacji na rynku ushug szkolnictwa wyzszego maja
charakter wycinkowy i fragmentaryczny, badaniom poddaje si¢ wybrane (wyizolowane)
elementy procesu ksztaltowania relacji, ale z pominieciem m.in. wptywu wiedzy uczelni o
technologiach na sktonnos$¢ przedsiebiorstw do nawigzywania i wzmacniania wigzi ze szkola
wyzszg. ROwniez badania nad uwarunkowaniami wspélnego uczenia si¢ partneréw relacji na
rynku ustug szkolnictwa wyzszego sg fragmentaryczne;

luke metodyczng - wigzgcg sie z potrzeba dostosowywania metod i technik badawczych,
majgcych zastosowanie w badaniach dotyczacych funkcjonowania uczelni do specyfiki i
ztozono$ci rynku wustug szkolnictwa wyzszego. Waski zakres i fragmentarycznosé

prowadzonych dotychczas badanh na temat uwarunkowan ksztaltowania dlugotrwatych relacji

—




na linii nauka-biznes, w tym wptywu poszczeg6lnych nowoczesnych technologii na sklonnos¢

przedsiebiorstw na nawiazanie oraz wzmocnienie wigzi z uczelniami, skutkuje rozproszeniem

wykorzystywanych metod i technik analityczno-diagnostycznych oraz ich niedostateczng
przydatnoscia i aplikacyjnoscig w organizacjach funkcjonujacych na rynku ustug szkolnictwa

WYZSZEZO;

— luke empiryczng - uwage zwraca brak spéjnej, zintegrowanej analizy wielowymiarowosci
uwarunkowan relacji na linii nauka-biznes w warunkach transformacji cyfrowej; szczegélnie

brak odniesienia do przebiegu procesu ksztaltowania dhugotrwalych relacji uczelni z

przedsiebiorstwami oraz wplywu poszczegdlnych nowoczesnych technologii na sklonnosé

przedsiebiorstw do nawigzania oraz wzmocnienia wiezi z uczelniami. Rowniez nalezy tu

zaznaczyC, ze prezentowane w literaturze badania empiryczne w tym zakresie nie ujmuja w

sposdb cato$ciowy zalezno$ci pomiedzy analizowanymi zmiennymi.

Pojawia sie zatem problem badawczy, ktéry mozna sprowadzi¢ do pytania jak ksztaltowaé
dlugotrwale relacje uczelni z przedsi¢biorstwami w oparciu o wartos¢, jaka stanowi wiedza o
technologiach cyfrowych. Wymagato to rozpoznania zaréwno uwarunkowan relacji faczacych szkoty
wyzsze z przedsiebiorstwami, jak i okreslenia mechanizmu oraz gléwnych skladowych procesu
ksztaltowania dlugotrwatych relacji na rynku ustug szkolnictwa wyzszego. Nasuwa sig
réwniez pytanie dotyczace sily wplywu wiedzy uczelni o technologiach cyfrowych na sklonno$é¢
przedsi¢chbiorstw do nawiazania wig¢zi z wuczelniami, a nastgpnie cheei jej wzmocnienia.
Dotychczas nie prowadzono bowiem badan identyfikujacych wplyw tych czynnikéw na ksztaltowanie
relacji na linii nauka-biznes.

W zwiazku z tak okreSlonym problemem badawczym, podstawowe pytania badawcze
dotyczace tego:

— PI1: w jaki sposéb transformacja uczelni w organizacj¢ przedsigbiorcza i oparta na wiedzy
sprzyja jej wspolpracy miedzyorganizacyjnej z przedsigbiorstwami?

— P2: jakie czynniki maja wptyw na ksztaltowanie dlugotrwalych relacji uczelni z
przedsigbiorstwami?

— P3: ktére technologie cyfrowe sg istotne w procesie nawigzywania i wzmacniania wigzi
uczelni z przedsigbiorstwami?

— P4: jakie s3 skladowe modelu obrazujacego proces ksztaltowania dlugotrwalych relacji szkot
wyzszych z przedsigbiorstwami (jaki model bedzie odzwierciedlal ten proces)?

— P5: jakie s3 mozliwo$ci zastosowania i {aczenia réznych metod badawczych w rozpoznaniu

procesu ksztattowania dtugotrwatych relacji uczelni z przedsigbiorstwami?

powinny da¢ odpowiedZ na pytanie: jak uczelnie powinny ksztaltowaé dlugotrwate relacie z
przedsigbiorstwami, by pozyskaé lojalnych interesariuszy i w rezultacie wzmocni¢ swoja pozycj¢ na

rynku ustug szkolnictwa wyzszego.
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Gléwnym celem pracy bylo opracowanie modelu ksztaltowania relacji uczelni z

przedsiebiorstwami w kontekscie transformacji cyfrowej. Dla osiagnigcia celu gtéwnego pracy

autor wyznaczyl rowniez cele szczegbtowe:

Wskazanie tych cech 1 kompetencji uczelni, ktére sprzyjaja wspolpracy
miedzyorganizacyjnej z przedsigbiorstwami;
Okreslenie czynnikéw wplywajacych na ksztaltowanie dlugotrwatych relacji uczelni z

przedsigbiorstwami;

Identyfikacja technologii cyfrowych o kluczowym znaczeniu w procesie nawigzywania i

wzmacniania wi¢zi uczelni z przedsiebiorstwami;

Zdefiniowanie mechanizmu i skltadowych modelu normatywnego obrazujacego proces

ksztaltowania dhugotrwatych relacji szk6t wyzszych z przedsigbiorstwami;

Opracowanie procedury postepowania badawczego umozliwiajagcego budowe modelu
normatywnego (optymalizacyjnego) ksztaltowania dhigotrwatych relacji uczelni z

przedsiebiorstwami.

Poniewaz na potrzeby niniejszej pracy prowadzone byly zar6wno badania jakosciowe mieszczgce sig

w nurcie badan interpretatywnych, jak i badania ilo§ciowe prowadzone zgodnie z procedurg badan

pozytywistycznych, autor postawil dodatkowo nastgpujace hipotezy badawcze:

H1: Wiedza uczelni o technologiach cyfrowych wywiera stymulujacy (dodatni) wpltyw na

sktonnos¢ przedsiebiorstw do nawigzania wigzi z uczelnia.

H2: Wiedza uczelni o technologiach cyfrowych wywiera stymulujacy (dodatni) wplyw na

sktonnosé przedsiebiorstw do wzmocnienia wigzi z uczelnia;

H3: Dlugotrwale relacje uczelni z przedsigbiorstwami moga by¢ ksztaltowane w oparciu o

warto$¢ majacg swoje Zrodto w wiedzy o technologiach cyfrowych (wszystkie wyodrebnione
przez autora czynniki skupiajace wiedzg uczelni o technologiach cyfrowych wywieraja

stymulujacy tj. dodatni wplyw na sklonno$¢ przedsigbiorstw do nawigzania i wzmacniania

wiezi z uczelnia).

Do przyjecia hipotez badawczych uprawniaja: poczynione obserwacje stosowanych praktyk

zarzadzania relacjami wybranych szkét wyzszych w Polsce oraz analiza konkretnych przypadkéw

uczelni na $wiecie, ponadto analiza danych zawartych w opracowaniach oraz raportach Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w Polsce (aktualnie Ministerstwo Edukacji i Nauki), Narodowego
Centrum Badafi i Rozwoju, szk6ét wyzszych w Polsce, a takze wybranych organizacji zrzeszajgcych

pracodawcow (np. Regionalna [zba Gospodarcza).
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Przebieg postepowania badawczego

Na potrzeby pracy przeprowadzilem badania wilasne giéwnie w nurcie metodologicznym
interpretatywnym. W tym celu postuzylem si¢ metodg ogélna, jaka jest indukcja numeryczna
niezupelna, a takze metoda szczegélowa — metoda wywiadu zawierajaca techniki pomocnicze oraz
narzedzia badawcze zestawione w nowe niestosowane wczesniej sekwencje metod. Dazac do
uzyskania poglebionych i kompleksowych wynikéw dotyczacych ksztaltowania przez uczelnie w
Polsce dlugotrwatych relacji z przedsiebiorstwami, zastosowatem zintegrowane podejécie badawcze,
wykorzystujace zaréwno procedure badan bezposrednich pozytywistycznych, jak i interpretacyjnych
(rysunek 1).

W pracy wykorzystalem triangulacje metodologiczng, polegajaca na fgczeniu metod
jakosciowych i ilosciowych i zastosowaniu wielu metod do zbadania pojedynczego problemu
(zgodnie z paradygmatem w naukach o zarzadzaniu, gloszacym, ze w zarzadzaniu nalezy zajmowacé
otwarte stanowiska epistemologiczne i metodologiczne, dopuszczajace tgczenie wielu podejs¢ i
metod). Traingulacja pozwala na identyfikowanie istniejacych sprzecznosci migdzy teorig a praktyks i
sprzyja tworzeniu nowych wyjasnien na gruncie teoretycznym. Wynika to gtéwnie z faktu rozdzialu
sfery poznawczej i praktycznej zarzadzania. Dokonujgc wyboru réznych procedur i metod badawczyh,
kierowatem si¢ przede wszystkim tym, ze wiedza uzyskana dzigki efektowi triangulacji jest pelniejsza
niz w przypadku zastosowania tylko jednej z procedur badawczych. Pozwala ona bowiem holistycznie
spojrze¢ na problem badawczy i w konsekwencji daje spdjne podstawy empiryczne do
wnioskowania’. Badania realizowalem w dwoéch etapach — pierwszym (wstgpnym) o charakterze
eksploracyjnym (lata 2017-2019) oraz drugim (lata 2019-2020), obejmujagcym badania wilasciwe z
wykorzystaniem metody wywiadu oraz metod statystyczno-opisowych. Przebieg badan

zaprezentowatem na rysunku 2.

" G. Biesta, Pragmatism and the Philosophical Foundations of Mixed Methods Research, [w:] SAGE Handbook of Mixed
Methods in Social & Behavioral Research, 2™ ed., red. A. Tashakkori, C. Teddlie, SAGE, Thousand Oaks 2010, s. 95-118.
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§ BADANIA PROWADZONE W NURCIE METODOLOGICZNYM
- S' INTERPRETATYWNYM
METODA OGOLNA
. INDUKCJA NUMERYCZNA NIEZUPELNA
)
METODY SZCZEGOLOWE BADAN PIERWOTNYCH
WYWIAD
Procedura badan pozytywistycznych Procedura badan interpretacyjnych
Cechy i zalozenia Cechy i zalozenia
Obicktywizm, weryfikacjonizm, Subicktywizm, rzeczywistosé jest holistyczna,
kwantyfikowalnos¢, kohcrencja, stosowanic zlozona, a uzyskiwana wicedza ma pogicbiony
statystycznej analizy danych i uzyskanie charakter, nacisk potozony na interpretacje
ogélnego obrazu rzeczywistosci badanych probleméw
Uczestnicy badan: przedstawiciele Uczestnicy badai: Przedstawiciele uczelni oraz
przedsigbiorstw, ktére wspolpracuja przedsigbiorstw odpowiedzialni za ksztaltowanie
7.uczelnig/uczelniami w Polsce dlugotrwalych relacji na linii nauka — biznes
Metoda i technika badawcza Metoda i technika badawcza
& Metoda ilociowa — wywiad Metoda jakosciowa — wywiad
g, (technika CATI) (technika IDI, FGI)
El
= Ll Il
- Liczebno§¢ préby: 15 wywiadéw indywidualnych
Liczebno$é proby: 350 przedsiebiorstw (razem 15 0s6b), 2 wywiady grupowe (po 6 0sob w
grupie) — dwie sesje (razem 4 FGI)
Dobor: celowy — przedstawiciele uczelni oraz
Dobor: losowy przedsiebiorstw, ktorzy odpowiedzialni sa za
ksztattowanie diugotrwalych relacji na linii nauka
- biznes
Narzedzie badawcze Narzedzie badawceze
Kwestionariusz komputcrowo wspomagancgo Scenariusz indywidualnego wywiadu, scenariusz
wywiadu telefonicznego zogniskowanego wywiadu grupowego
Weryfikacja hipotez, realizacja celéw poznawczych, metodycznych i aplikacyjnych

Rysunek 1. Struktura przeprowadzonych badar empirycznych
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.
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Etap pierwszy
Badania cksploracyjne 2017-2019

Poglebione
studia
literaturowe

Synteza
gtownych teorii,
koncepeji
imodeli

Analiza danych
zastanych,
dostepnych np. w
raportach czy
sprawozdaniach
Rad Ekspertow
dzialajgcych przy
Akademii WSB,
RIG czy innych
organizacji
zrzeszajgeych
pracodawcéw

Etap drugi
Badania wlasciwe 2019-2020

.

!

Konceptualizacja problemu oraz
procesu badawczego

Operacjonalizacja problemu
badawczego w mysl koncepeji
triangulacji

Konsultacje 2 przedstawicielami uczelni oraz przedsighiorstw

v

Sprawdzenie poprawnosei zalozei badawezych. Opracowanic ostatecznej
wersji scenariusza indywidnalnego wywiadu pogl¢bionego (IDI)
z przedstawicielami uczelni odpowied7zialnymi 7a ksztaltowanie relacji
2 przedsigbiorstwami

v

Poglebione wywiady indywidualne (15 1DI) z przedstawicielami uczelni
odpowiedzialnymi za ksztaltowanie relacji z przedsigbiorstwami

-

Opracowsnie ostateczne) wersji kwestionariusza wywiadu CATI
z przedstawicielami przedsiebiorstw wspolpracujgcymi z uczelnig/uczelniami

v

Badania pilotazowe, Testowanie narzgdzia badawczego

¥

Korekta i weryfikacja narzedzia badawczego

v

Badania iloscrowe, przeprowadzone metodg wywiadu (CATI) wsrod
przedstawicieli przedsi¢hiorstw, ktére wspélpracujg z uczelnig/uczelniami
(350 przedsigbiorstw)

¥

Opracowanic ostatecznej wersji scenariuszy wywiadow (2 FGI ~ sesja 1)
2z przedstawiciclami przedsigbiorstw, ktére wspotpracujg oraz nie
wspolpracujy z uczelnia/uczelniami

v v

Zogniskowany wywiad grupowy
(FGI — sesja 1) z przedstawicielami
przedsigbiorstw, ktére wspdlpracujg
z uczelnig/uczelniami

Zogniskowany wywiad grupowy
{FGI - sesja 1) z przedstawicielamu
przedsighiorstw., ktore nie
wspolpracujg z nczelnig/uczelniami

v v

Opracowanie ostatecznej wersji scenariuszy wywiadéw (FGI - sesja 2)
2z przedstawicielami przedsigbiorstw, kigre wspélpracujq oraz nie
wspoblpracujg z uczelnig/uczelniami

¥ ¥

Zogniskowany wywiad grupowy
(EGI - sesja 2) 7z przedstawicielami
przedsigbiorstw, ktére wspolpracujg
zuczelnig/uczelniami

Zogniskowany wywiad grupowy
(FGI - sesja 2) z przedstawicielami
przedsi¢bhiorstw, ktére nie
wspolpracujq z uczelnig/uczelniami

¥ v

Redukcja danych. Ocena trafnosel i rzetelnosci danych

L2

Analiza pozyskanego malerialu empirycznego z uzyciem metod statystyczno-
opisowych

v

Opracowanie wynikdw badan i ich krytyczna analiza. Weryfikacja hipotez.

Budowa modelu teoretycznego (nominalnego) algorytmm umozliwiajgcego

ksztaltowanie relacji uczelni z przedsigbiorstwami w oparciu o dzialania,
ktorych Zrédlem wartoscei dla przedsigbiorstwa s tcchnologic cyfrowe

Rysunek 2. Schemat postgpowania badawczego
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie zalozen badawczych.
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Postepowanie badawcze rozpoczatem od poglebionych studiéw krajowej i zagranicznej literatury z
obszaru nauk o zarzadzaniu i jako$ci, ekonomii czy informatyki. Kwerenda literatury pozwolita mi na
identyfikacje obszaru badawczego, rozpoznanie zakresu tematycznego, ustalenie definicji istotnych
dla podejmowanego tematu, metod badawczych, zdobycie i ugruntowanie informacji na temat
zarzadzania wiedza, zarzadzania relacjami, technologii cyfrowych czy funkcjonowania rynku ustug
szkolnictwa wyzszego w Polsce. Przeprowadzona poglebiona analiza literatury stata si¢ podstawa do
dokonania w pracy syntezy gléwnych teorii, koncepcji i modeli ksztaltowania dlugotrwatych relacji
uczelni z przedsiebiorstwami. Ponadto wykazala ona, ze problematyka ksztaltowania relacji szkot
wyzszych z grupa interesariuszy instytucjonalnych, do jakiej zaliczaja sie przedsigbiorstwa (w oparciu
o dziatania, ktérych Zrédtem wartosci dla przedsigbiorstwa jest wiedza o technologiach cyfrowych),
jest bardzo slabo rozpoznana. W tym samym czasie przeprowadzilem badania eksploracyjne
polegajace na analizie danych zastanych — dostepnych rozwiazan z obszaru zarzadzania wiedzg czy
zarzadzania relacjami, w szczegélno$ci ksztaltowania dlugotrwalych relacji uczelni =z
przedsigbiorstwami. Byla to w szczegdlnosci analiza danych zebranych w raportach, opracowaniach
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w Polsce (aktualnie Ministerstwo Edukacji i Nauki),
Narodowego Centrum Badan i Rozwoju, szk6ét wyzszych w Polsce, a takze wybranych organizacji
zrzeszajacych pracodawcow.

Studia literaturowe oraz analiza danych zastanych umozliwily mi operacjonalizacjg¢ problemu
badawczego, a takze wypracowanie postepowania badawczego, wlasciwego zaréwno z punktu
widzenia procesu ksztaltowania dlugotrwatych relacji uczelni z przedsicbiorstwami, jak i specyfiki
technologii cyfrowych. Badania wlasciwe obejmowaly indywidualne wywiady poglebione (IDI),
wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (CATI) oraz zogniskowane wywiady grupowe
(FGI).

W pierwszej kolejnosci przeprowadzilem badania metoda wywiadu w formie indywidualnych
wywiadéw poglebionych (IDI) z 15 ekspertami — przedstawicielami uczelni, ktérzy zaangazowani byli
bezposrednio w  ksztaltowanie relacji uczelni z interesariuszami instytucjonalnymi
(przedsiebiorstwami)®. Wywiady (IDI) realizowalem od maja do czerwca 2020 r. Badania te
poprzedzity konsultacje, ktérych zasiegnotlem u pracownikéw réznych szkét wyzszych
odpowiedzialnych za ksztaltowanie relacji uczelni z przedsigbiorstwami. Celem konsultacji bylo
sprawdzenie poprawnosci zatozen badawczych, a takze przetestowanie przygotowanego narzedzia
badawczego. Dyskusje w odpowiednich gremiach pozwolily mi na dopracowanie ostatecznej wersji
scenariusza indywidualnego wywiadu poglebionego, w wyniku czego mozliwe bylo rozpoczecie
badan wlasciwych.

Kolejnym etapem badafi bezposrednich byly badania ilosciowe, przeprowadzone metoda
wywiadu. Badanie przeprowadzilem technikg CATI w czerwcu, lipcu oraz sierpniu 2020 r. na prébie
350 przedsiebiorstw wspélpracujacych ze szkolami wyzszymi. Przedstawiciele badanych

przedsigbiorstw, udzielajac odpowiedzi na pytania standaryzowanego wywiadu, wyrazali opinie

8 W wywiadach IDI brali udziat przedstawiciele uczelni, zaangazowani bezposrednio we wspélprace uczelni z
przedsigbiorstwami. ¥.acznie 15 oséb.
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dotyczace badanych obszaréw szeroko rozumianej wspdlpracy na linii uczelnia — przedsigbiorstwo, w
szczegOlnosci wypowiadali si¢ na temat znaczenia oraz wplywu poszczegélnych dziatan uczelni
(zwiazanych z zachodzacg transformacja cyfrowa) na proces ksztaltowania relacji uczelni z
przedsiebiorstwami. Przed przystgpieniem do badan wlasciwych kwestionariusz zostal poddany
badaniu prébnemu (pilotazowi) celem wyeliminowania ewentualnych btedéw narzedzia badawczego i
oceny jego poprawnosci oraz przydatnosci do realizacji celéw badania.

Waznym etapem badan bezposrednich bylo przeprowadzenie czterech zogniskowanych
wywiadéw grupowych (FGI). Wywiady podzielitem na dwie sesje tematyczne realizowane
réwnolegle w dwdch grupach — z przedstawicielami przedsigbiorstw, ktére wspodlpracuja (grupa
pierwsza) oraz nie wspolpracujg (grupa druga) z uczelniami. Sesja pierwsza realizowana byla on-line
w pazdzierniku 2020 r. za poérednictwem platformy Zoom. W wywiadach uczestniczylo po szesciu
ekspertdéw w kazdej grupie — kadra kierownicza, pracownicy wspétodpowiedzialni za podejmowanie
decyzji dotyczacych rozwoju firmy. Do wywiadu rekrutowano wylacznie osoby reprezentujace
podmioty zatrudniajgce co najmniej 10 pracownikéw, w kazdej grupie znalazly si¢ osoby
reprezentujgce podmioty zatrudniajace powyzej 50 pracownikéw, byli to przedstawiciele
przedsiebiorstw, ktérych siedziba miesci sie¢ na obszarze wojewddztwa mazowieckiego, Slaskiego i
$wigtokrzyskiego. W sesji drugiej (powtorzonych wywiadach grupowych) odbywajacej si¢ réwniez w
pazdzierniku 2020 r. (platforma Zoom) uczestniczyly te same osoby, ktére braly udzial w sesji
pierwszej.

Analiza pozyskanego materialu empirycznego z uzyciem metod statystyczno-opisowych
takich jak: wskazniki struktury, wskazniki nat¢zenia, opis tabelaryczny w postaci tabel krzyzowych,
analiza korelacji, analiza czynnikowa czy modelowanie réwnafi strukturalnych pozwolily mi na
odpowiedzie¢ na postawione pytania badawcze, weryfikacje hipotez, a takze opracowanie modelu
normatywnego - algorytmu umozliwiajacego ksztaltowanie dlugotrwalych relacji uczelni z

przedsigbiorstwami w warunkach transformacji cyfrowe;.

Omowienie ukladu pracy i osiagnigtych wynikéw wraz z oméwieniem ich ewentualnego
wykorzystania

Ztozono$¢ podejmowanej problematyki wymagata przedstawienia w logicznej kolejnosci jej
aspektow teoretycznych, metodycznych i empirycznych, chociaz niektére z nich w sposéb naturalny
przenikaja do innych czesci pracy. Przyjetym celom pracy, hipotezom oraz postgpowaniu
badawczemu podporzadkowana zostala struktura ksigzki obejmujaca pigé rozdziatéw. W sposéb
uporzadkowany przedstawiaja one istotne uwarunkowania ksztaltowania relacji uczelni i
przedsiebiorstw w  gospodarce opartej na wiedzy 2z punktu widzenia wspolpracy
miedzyorganizacyjnej, marketingu relacji, a takze w kontekscie transformacji cyfrowej, zaczynajac od
strony teoretycznej, poprzez prezentacje wynikéw badaf, a koniczac na opisie proponowanego modelu

normatywnego ksztattowania tych relacji.
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W rozdziale pierwszym pracy rozpoznaniu poddaj¢ znaczenie wiedzy we wspdlczesnych
relacjach spoteczno-gospodarczych, a takze analizuj¢ problem transformacji szkoly wyzszej w
kierunku organizacji przedsiebiorczej, opartej na wiedzy i zorientowanej na rynek. Wskazuje, ze w
gospodarce opartej na wiedzy’ misja akademicka, czyli pomnazanie, przechowywanie,
przekazywanie'’, rozpowszechnianie wiedzy w otoczeniu'' i kapitalizacja wiedzy'?, nabiera jeszcze
wigkszego znaczenia niz dotychczas®, szczegélnie w aspekcie wspélpracy z interesariuszami ™.
Jednoczesnie uczelnie, ktére nadal respektujg fundamentalne wartosci i tradycje, coraz wicksza wagg
przyktadaja do unowoczesniania dziatalnosci akademickiej oraz wykazuja rosnaca otwartos¢ wobec
otoczenia. Zwrdcitem uwage, ze wielowymiarowosé misji akademickiej sprawia, ze szkola wyZzsza w
trzeciej dekadzie XXI wieku nie tylko ksztaltuje kluczowe kompetencje i umiejgtnosci kadry i
studentéw, ale poprzez swoja dziatalno$¢ takze realnie wplywa na wielu innych interesariuszy — w
tym réwniez przedsigbiorstwa.

W rozdziale  pierwszym  dokonalem  réwniez  charakterystyki  wspdlpracy
miedzyorganizacyjnej - jako procesu rozwoju wiezi uczelni i przedsigbiorstw, zainteresowanych
wspélnym uczeniem si¢ i wzajemnym transferem wiedzy. Zwrdécitem dodatkowo uwagg na fakt, ze w
warunkach transformacji cyfrowej organizacje w bardzo duzym stopniu zalezg od technologii i
przetwarzania informacji. Roéwnocze$nie rozwijajacy si¢ dynamicznie nowy paradygmat
informacyjno-technologiczny wymaga wielowymiarowego kreowania, kondensowania i wdrazania
wiedzy", ktéra staje si¢ fundamentalnym zrédtem sukcesu lub kleski ekonomicznej. Wykazatem, ze
wzrost znaczenia wiedzy w procesach globalnych, nie tylko technologicznych, ale takze spotecznych,
spowodowal zmiane podejscia organizacji do struktury zasobéw, tj. polozenie wigkszego nacisku na
rozwéj zasobow niematerialnych i réznorodnych powigzah miedzyorganizacyjnych'. Zwrécitem
uwagg, ze organizacje (w tym uczelnie i przedsigbiorstwa) powinny dysponowaé wieloma rodzajami
wiedzy, czerpigc ja z réznych zrédet'’, a nastepnie wykorzystywaé ja w najwlasciwszy dla siebie
sposéb, m.in. na potrzeby zdefiniowania strategicznych elementéw zarzadzania, takich jak misja,
wizja, cele, plany i strategie'®. Wskazatem, ze wiedze zewnetrzng (jawng i ukryta) mozna pozyskiwaé

od réznorodnych interesariuszy. Ich szczegdlng rola jest dzielenie si¢ do$wiadczeniami, transfer

® K. Denek, Uniwersytet w perspektywie spoleczefistwa wiedzy. Nauka i edukacja w uniwersytecie XXI wieku, t. 1,
Wydawnictwo Naukowe WSPiA, Poznan 2011.

10" A. Kuklinski, Gospodarka oparta na wiedzy — spoleczeristwo oparte na wiedzy — trajektoria regionalna, ,Nauka i
Szkolnictwo Wyzsze” 2003, nr 2(22), s. 55-61.

W K. Leja, Uniwersytet: tradycyjny — przedsigbiorczy — oparty na wiedzy, Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 2006, nr 2(28), s.
7-26.

12H, Etzkowitz, The Triple Helix. University—Industry—Government. Innovation in Action, Routledge, London 2008, s. 27.

B K. Leja, Koncepcje zarzqdzania wspdiczesnym uniwersytetem, Wydawnictwo Politechniki Gdafiskiej, Gdansk 2011.

14 H, Etzkowitz, The Triple Helix..., dz. cyt.

15 R. Brett, Rethink Or Else...! Creating Intelligent Organization, ,,The Journal for Quality and Participation” 2002, 25(4), s.
34-37.

16 B. Mikuta, Wprowadzenie do gospodarki i organizacji opartych na wiedzy, [w:] Podstawy zarzqdzania przedsigbiorstwami
w gospodarce opartej na wiedzy, red. B. Mikula, A. Pietruszka-Ortyl, A. Potocki, Difin, Warszawa 2007, s. 19; M.
Moszkowicz, E-economy jako tlo dla ,,przedsigbiorstwa przysziosci”, [wW:] Przedsiebiorstwo przyszlosci — wizja strategiczna,
red. W.M. Grudzewski, LX. Hejduk, Difin, Warszawa 2002, s. 172.

7 A. Michna, Orientacja na zarzgdzanie wiedzq w kontekscie innowacyjnosci malych i Srednich przedsigbiorstw,
Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2017, s. 12.

8'g Liao, W.C. Fei, C.T. Liu, Relationships between Knowledge Inertia, Organizational Learning and Organization
Innovation, ,,Technovation” 2008, 28(4), s. 183-195.
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wiedzy z zewnatrz do organizacji, ale czesto takze transfer wiedzy z organizacji na zewnatrz,
szczegblnie w ramach konsorcjow, partnerstw czy alianséw. Wartoscia dodana z takiej wspoélpracy
jest przede wszystkim poszerzenie mozliwosci wykorzystywania réznych rodzajéow wiedzy na
potrzeby organizacji oraz wyréwnywanie wiedzy w wymiarze wewnatrzorganizacyjnym i
migdzyorganizacyjnym".

W rozdziale pierwszym zaprezentowalem réwniez wyniki badan wiasnych, ktére stanowity
m.in. za punkt wyjscia do analizy i oceny obszaréw wspélpracy mig¢dzyorganizacyjnej uczelni i
przedsiebiorcéw na poziomie regionu, a takze lepszemu rozpoznaniu problemu badawczego
nakreslonego w pracy, m.in. dominujgcych zachowan i trendéw. Z badan tych wyraznie wynika m.in.,
ze w centrum uwagi przedsiebiorcow znajduje si¢ gotowy produkt, tj. wiedza transferowana przez
uczelnie w rézny sposdb, ktdrej zastosowanie przynosi przedsigbiorcom bezpo$rednie, szybkie i
pozytywne rezultaty.

Zagadnienia dotyczace budowania wiezi szkét wyzszych z przedsigbiorstwami sg przeze mnie
omawiane rowniez w drugim rozdziale pracy, gdzie poddatem je analizie z punktu widzenia koncepcji
marketingu relacji. Jako pole do dalszej, poglebionej analizy wyznaczylem m.in. potrzeby
przedsiebiorstw dotyczace korzystania z obcych zasobéw wiedzy, a nastgpnie mozliwosci
zaspokojenia tych potrzeb w procesie nawigzywania i rozwoju relacji na linii nauka-biznes.
Szczegblng uwage poswiecitem znaczeniu wartodci wymiany i satysfakcji z wymiany jako elementéw
determinujacych relacje sektora akademickiego i biznesowego. W rozdziale tym zwrécitem uwagg, ze
uczelnie i przedsiebiorstwa opierajg rozwd6j wiezi miedzyorganizacyjnych na takich przestankach jak:
wzrost efektywnosci, obnizenie kosztéw transakcyjnych, uczenie sig, uzyskiwanie dostgpu do
zasobow, obnizanie niepewnosci”’. Wykazalem, Zze wiezi te rozwijajg si¢ w oparciu o wymiane
okreslonych wartosci, ktére kreowane sa wspélnie przez oferenta i nabywceg. Nabywcea ushug uczelni
XX1 wieku przeksztalcil sie tym samym z odizolowanego we wspdldzialajacego z innymi, z
nieswiadomego w poinformowanego, z biernego w czynnego®'. Zauwazylem, ze we wspélpracy
przedsiebiorstw i uczelni przewazaé zaczyna stopniowo dialog i wspotkreowanie wartosci dla klienta -
co w mojej opinii jest istota nowoczesnych dziatan marketingowych. Na rynku coraz wyrazZniej widaé
bowiem rozwdj proceséw wspditworzenia wartosci, 2 momentem, w ktérym tworzy si¢ wartos¢, jest
interakcja pomiedzy nabywca a dostawca wartoéci”?. A zatem koncepcja marketingu relacji znajduje
réwniez odniesienie do relacji zwigzanych z wymiang pomiedzy uczelnig i przedsiebiorstwem, ktéra
moze opiera¢ sie na jednym badZ wigkszej liczbie podobnych lub réznorodnych transferéw (np.
przekazywanie wiedzy w postaci ustugi edukacyjnej i wynikéw badan). Marketing relacji kladzie

bowiem duzy nacisk na proces tworzenia, rozwoju i utrzymania powigzan rynkowych, eksponujac

19 . Nonaka, H. Takeuchi, Kreowanie wiedzy w organizacji. Jak spotki japorskie dynamizujq procesy innowacyjne, Poltext,
Warszawa 2000, s. 110-111.

2 W, Czakon, Wykorzystanie wigzi migdzyorganizacyjuych w tworzeniu wartosci dla klienta na rynku B2B,. [w:] Marketing
relacji na rynku business to business: wybrane zagadnienia: praca zbiorowa, red. M. Mitrega, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego, Katowice 2007.

2 CK. Prahalad, V. Ramaswamy, Przyszlosé konkurencji. WspGitworzenie wyjgtkowej wartosci wraz z klientem, Polskie

Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2005, s. 14.
2 M. Lawicka, Rozwdj relacji uczelni publicznych z przedsigbiorstwami, CeDeWu, Warszawa 2020.
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jednoczes$nie bezposredni i interakcyjny charakter kontaktéw pomigdzy organizacja oferujgca wartosé
i organizacja zainteresowana pozyskaniem tej wartosci>. W obu rolach moze wystapi¢ zaréwno
przedsigbiorstwo, jak i uczelnia. Marketing relacji wyjasnia uwarunkowania sprzyjajace utrwalaniu
wiezi pomiedzy partnerami wymiany, przy czym za kluczowe nalezy uzna¢ odej$cie od wymiany
koncentrujacej sie wylacznie na danej transakcji na rzecz Scistej wspélpracy umozliwiajacej obu
stronom osiggniecie wspdlnych korzysci. Uwzglednienie takiego podejscia do wspdlpracy uczelni i
przedsiebiorstw ulatwia ocene procesu ksztaltowania relacji pomiedzy nimi w kontekscie wspédlnego
tworzenia wartosci opartej na wiedzy. W rozdziale drugim wykazatem, Ze tworzenie wartosci dla
klienta w oparciu o wiezi migdzyorganizacyjne wiaze si¢ z koniecznoscia adaptacji do potrzeb
odbiorcy ze strony tego, ktéry dostarcza warto$é. Jednocze$nie odbiorca réwniez angazuje si¢ i wnosi
swdj wklad w proces kreowania tej wartosci. Podstawa rozwoju wigzi jest diugoterminowa
wspOlpraca i wymiana interesujacych obie strony zasobéw w celu wspélnego kreowania wartosci.
Stabilna wigZ i zaufanie pomiedzy stronami prowadzi do dlugoterminowego partnerstwa.

W trzecim rozdziale pracy skoncentrowalem si¢ na problemach transformacji cyfrowej
przedsiebiorstw i szk6él  wyzszych oraz  ich implikacjach dla rozwoju wspolpracy
miedzyorganizacyjnej pomiedzy tymi podmiotami. Analiz¢ wpltywu cyfryzacji na uczelnie i firmy
prowadzitem w kontekécie mozliwosci rozszerzenia wymiany wiedzy pomigdzy nimi oraz
transformacji wewnetrznej, ukierunkowanej na zmiany organizacyjne, dla ktérych inspiracjg jest
ucyfrowienie. Wiasnie ten kontekst rozwoju relacji uczelni i przedsiebiorstw wskazatem jako motyw
dalszych badan. Najogdlniej, cyfryzacja to bowiem proces instrumentalnego wykorzystania narzedzi
informacyjno-komunikacyjnych do tego, aby efektywnie dystrybuowaé wiedzg miedzy decydentami
przestrzeni organizacyjnej®, a tym samym zlaczy¢ w calosé wiele réznych domen zycia spotecznego i
gospodarczego wokét komunikacji elektronicznej i mediéw cyfrowych. W rozdziale zwrécitem
uwage, Ze transformacja cyfrowa w organizacji moze skupia¢ si¢ na ograniczaniu kosztéw”, poprawie
wydajnosci i efektywnosci®, rozszerzaniu komunikacji z interesariuszami, a nawet pozyskiwaniu
nowej grupy, tj. cyfrowych konsumentéw”, jak réwniez moze w sposéb holistyczny uwzgledniaé
jednoczesnie cztery perspektywy: technologii, wartosci, struktury i finanséw”. Co szczegélnie istotne
dla tematu pracy, technologie cyfrowe determinuja réwniez zmiany organizacyjne w zakresie
ksztaltowania relacji z interesariuszami (pelniejsze zrozumienie ich potrzeb, rozszerzenie kanalow

komunikacji) oraz modelowania dzialania organizacji w zakresie wytwarzania produktéw i ustug

B K. Fonfara, Marketing partnerski na rynku przedsigbiorstw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1999, s. 61.
 W. Cieslinski, Cyfrowa dojrzatosé organizacji — zalozenia poznawczometodologiczne, [w:] Zarzadzanie strategiczne w
dobie cyfrowej gospodarki sieciowej, red. S. Gregorczyk, G. Urbanck, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, L6dz 2020,
s. 320

3 ], Collin, K. Hiekkanen, J. Korhonen, M. Halen, T. Itils, M. Helenius, (red.), IT Leadership in Transition. The Impact of
Digitalization on Finnish Organizations, Aalto University publication series SCIENCE + TECHNOLOGY, 7, Helsinki 2015.
% G. Westerman, C. Calméjane, D. Bonnet, P. Ferraris, A. McAfee, Digital Transformation. A Roadmap for Billion-Dollar
Organizations, Capgemini Consulting & MIT Center for Digital Business, Paris & Cambridge, M4, 2011, s. 1-68.

27 §.1. Berman, Digital Transformation. Opportunities to Create New Business Models, ,Strategy & Leadership” 2012, 40(2),
s. 16-24.

% Ch. Matt, T. Hess, A. Benlian, Digital Transformation Strategies, ,JBusiness & Information Systems Engineering” 2014,
57(5), s. 339-343.
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dostarczanych na rynek®. Technologia powinna oferowaé warto$¢ dodana klientom®, jak i innym
grupom interesariuszy (w tym przedsigbiorstwom) jednakze wymaga to koncentracji na dwdch
uzupehiajacych si¢ dzialaniach: ksztaltowaniu propozycji wartosci dla interewsariuszy na nowo oraz
przeprojektowywaniu dzialalnosci z wykorzystaniem cyfrowych rozwiazaf, umozliwiajgcych
zaoferowanie interesariuszom jak najwyzszego poziomu interakcji i wspolpracy®'. W przypadku szkét
wyzszych rozwdj technologii cyfrowych istotnie zwiekszyl ich potencjal. Wzrost tego potencjatu
nastepuje jednak w uczelniach bardzo nieréwnomiernie, w efekcie czego mozna wyodrgbni¢ zaréwno
uczelnie ,,cyfrowo zdeterminowane”, jak i uczelnie ,,cyfrowo rozproszone”. Potwierdzaja to wyniki
przeprowadzonych na potrzeby pracy badan, z ktérych mozna wyciagna¢ wniosek, ze szkoly wyzsze
w Polsce z rézng dynamika przechodza transformacj¢ do tzw. modelu przedsigbiorczego uniwersytetu
opartego na wiedzy. Dlatego tez podmioty te nie zawsze dobrze radza sobie z budowaniem
dhugotrwatych relacji z przedsiebiorstwami w oparciu o warto$¢, ktérej zrédtem jest wiedza o
technologiach cyfrowych.

Rozdzial czwarty opiera si¢ na wynikach badaf empirycznych, jakosciowych i ilosciowych.
Zaprezentowana w nim analiza dotyczy m.in. najczgéciej podejmowanych form wspélpracy uczelni i
przedsigbiorstw oraz ich zwiazku z silg laczacych ich relacji, zadowolenia i korzysci ze wspolpracy,
zapotrzebowania na zasoby uczelni w procesie transformacji cyfrowej oraz zainteresowania
przedsigbiorstw wspélpraca ze szkolami wyzszymi w konkretnych obszarach technologicznych. W
rozdziale tym dokonalem identyfikacji technologii cyfrowych o kluczowym znaczeniu w procesie
nawiazywania i wzmacniania wiezi uczelni z przedsigbiorstwami. Przeprowadzona analiza
czynnikowa pozwolila mi na wyodrebnienie trzech czynnikéw skupiajacych wiedz¢ wokot
monitoringu i automatyzacji proceséw, integracji danych i analityki big data oraz ochrony danych i
cyberbezpieczefistwa. Czynniki te w mojej opinii wywieraja stymulujacy wplyw na sklonnosé
przedsigbiorstwa do nawigzania i wzmocnienia wigzi z uczelnia. Przypuszczenia te potwierdzity
oszacowania parametréw dwoch modeli hipotetyczno-dedukcyjnych (model ,,Nawigzanie wigzi” —
rysunek 3 oraz ,,Wzmocnienie wigzi”- rysunek 4), z ktérych wynika, ze wszystkie trzy wyodrebnione
przeze mnie czynniki skupiajace wiedzg o technologiach cyfrowych (1: Monitoring i automatyzacja
proceséw, 2: Integracja danych i analityka big data, 3: Ochrona i cyberbezpieczenstwo) maja
jednokierunkowy, dodatni wplyw zaréwno na nawiazanie, jak i wzmocnienie wigzi (pozytywny wynik

weryfikacji hipotezy H1, H2 oraz H3).

 p_ Adamczewski, Organizacje inteligentne wobec wyzwari transformacji ¢yfrowej, ,.Ekonomiczne Problemy Ustug” 2017,

nr 126 (t. 1), s. 9-18.
3 G, Mazurek, Transformacja cyfrowa — perspektywa marketingu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019, s. 49.
31'8.J. Berman, Digital transformation..., dz. cyt., s. 16-24.
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Oznacza to, ze wraz ze wzrostem dziatan uczelni majacych na celu pogigbianie i poszerzanie wiedzy
zwigzanej z technologiami cyfrowymi zwigksza sie sktonno$¢ przedsiebiorstw do nawigzania oraz
wzmocnienia wiezi laczacej je ze szkolami wyzszymi. Tym samym mozna przyjaé, ze przybierajaca
czesto bardzo rézng forme oferta uczelni, ktérej glownym skladnikiem jest wiedza o technologiach
cyfrowym, moze by¢ Zrodiem istotnej wartosci dla podmiotéw gospodarczych, i tym samym mied
Zastosowanie w procesie budowania dlugotrwalych relacji z przedsigbiorstwami. Dodatkowo na
podstawie przeprowadzonych badan jakosciowych (IDI oraz FGI) moglem stwierdzi¢, ze oferowana w
cyklu powtarzalnych epizodéw wiedza uczelni o technologiach cyfrowych moze by¢ kluczowym
czynnikiem w procesie wspétkreowania wartosci przez szkole wyzsza oraz przedsi¢biorstwo.
Prowadzi to do uczenia si¢ a nastepnie przyrostu wiedzy partneréw relacji - co dodatkowo sprzyja
wzajemnemu zaufaniu i wzmocnieniu wigzi laczace] szkole wyzsza z podmiotem gospodarczym.

W rozdziale pigtym, finalnym, w formie schematu zaprezentowalem autorski model
optymalizacyjny zawierajacy dzialania, ktore w mojej opinii powinny by¢ realizowane przez szkoly
wyzsze w celu skutecznego ksztaltowania diugotrwalych relacji z podmiotami gospodarczymi
(rysunek 5). W rozdziale tym wykazalem, ze proces ksztaltowania dlugotrwalych relacji uczelni z
przedsigbiorstwami w warunkach transformacji cyfrowej osadzi¢ nalezy na bardzo solidnym i
zlozonym fundamencie, ktérego kompozycj¢ stanowia zaréwno giéwne zalozenia koncepcji
marketingu relacji, marketingu warto$ci, jak réwniez teoria interesariuszy, teoria organizacji uczacych
sie czy tez teoria organizacji opartych na wiedzy. Jest to nowe ujecie tego problemu, eksponujace
szczeg6lnie takie elementy jak wspoétkreowanie wartosci i wspdlne uczenie si¢ warunkujgce przyrost
wiedzy o nowych technologiach cyfrowych w uczelni i przedsiebiorstwie, co stanowi podstawe
nawigzywania i wzmacniania wiezi pomiedzy tymi podmiotami. Wprowadzenie modelu umozliwi
menedzerom uczelni skupienie uwagi na dzialaniach najbardziej istotnych z punktu widzenia procesu
ksztaltowania dlugotrwalych relacji z przedsiebiorstwami. Ksztaltowanie relacji uczelni z
przedsiebiorstwami w oparciu o wiedze zwigzang z technologiami cyfrowymi w mojej opinii powinno

odbywa¢ sie z zachowaniem nastgpujacych etapow wyszczegdlnionych na rysunku 5:

— identyfikacja przedsiebiorstw, w szczegdlnosci tych, ktore Zrodet swojego rozwoju upatruja w
wiedzy zwigzanej z technologiami cyfrowymi i jednocze$nie wykorzystuja te technologie w
praktyce gospodarczej (z podziatem na przedsigbiorstwa np. regionalne, ponadregionalne oraz
zagraniczne);

— analiza i diagnoza zidentyfikowanych przedsigbiorstw z punktu widzenia ich przydatnosci dla
rozwoju uczelni;

— sformulowanie propozycji potencjalnej korzysci dla przedsigbiorstwa, wynikajacej ze
wspdlpracy z uczelnia — zaoferowanie wartodci, ktorej Zrodlem jest wiedza zwigzana z
technologiami cyfrowymi;

— wspolkreowanie wartosci, prowadzacej do nawigzania i nastgpnie do wzmocnienia wigzi

laczacej uczelni¢ z przedsigbiorstwem.

20




Idemtyfikacja potencjalnych
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Rysunek 5. Model ksztaltowania relacji uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach transformacji
cyfrowej
Zré6dio: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Analizujac ten proces mozna stwierdzié, ze funkcjonowanie mechanizmu modelu rozpoczyna si¢ z
chwila naklonienia przedsiebiorstwa do skorzystania z oferty szkoly wyzszej (nawiazanie wi¢zi - faza
wstepna ksztaltowania relacji). Nastepnie partnerzy relacji wchodza w faze wlasciwa, tj. etap

wzmacniania wiezi, Ksztaltowanie realcji uczelni z przedsiebiorstwami wymaga zatem od partneréw
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umiejetnodci przeksztalcenia pojedynczej transakcji w coraz bardziej ztozong relacje rozwijang w
cyklach powtarzajagcych sie epizodéw. Sila napgdowg tego mechanizmu jest dazenie do
wspotkreowania wartosci, umozliwiajace uzyskanie efektu synergii, co finalnie prowadzi¢ powinno do
przyrostu szeroko rozumianej wiedzy, w szczegdlnosci jednak wiedzy zwigzanej z technologiami
cyfrowymi. Jednoczesnie w procesie ksztaltowania relacji istotne jest, by kazda relacj¢ na linii
uczelnia — przedsiebiorstwo stale monitorowaé pod katem dlugosci jej trwania, czestotliwosci i
regularnosci kontaktéw, rodzaju oraz tre$ci wymiany, powigzan i zaleznosci pomiedzy stronami,
poziomu wzajemnego zaufania, czy tez skali zaangazowania w relacje. W przeciwnym razie moze
doj$¢ do ostabienia, czy wrecz zerwania wiezi laczacej partneréw wymiany. O wartosci relacji dla
uczelni i przedsiebiorstwa rozstrzyga bowiem jej rentownos$é, sila i glebokosé, a takze m.in.
uzyteczno$é wymiany wiedzy, poziom satysfakcji z rozwijanej wiezi i dlugos¢ cyklu zycia relacji.
Nalezy dodatkowo pamietaé, ze obie strony ponosza w procesie wymiany okreslone koszty, a zatem
warto$§é relacji powinna réwniez podlegaé ocenie w czasie z punktu widzenia celowosci jej
utrzymywania i inwestowania w nig. Dlugotrwale relacje na linii uczelnia — przedsigbiorstwo w
warunkach transformacji cyfrowej ksztaltuje si¢ zaréwno poprzez wspoétkreowanie wartosci, jak i
wspolne uczenie si¢ partneréw relacji, dlatego tez oferta opracowywana przez uczelni¢ z mysla o
podmiotach gospodarczych powinna odpowiada¢ obu tym aspektom i stanowi¢ ich kombinacje.
Skuteczne wzmacnianie wiezi z interesariuszami instytucjonalnymi powoduje, Ze zaréwno na uczelni,
jak i w przedsiebiorstwie dochodzi do przyrostu wiedzy. Dobra wspdlpraca pozwala bowiem na
efektywny transfer wiedzy i komercjalizacje wynikéw prowadzonych prac badawczych, a w efekcie
wplywa na poprawe innowacyjnosci zaréwno sektora nauki, jak i biznesu. Co bardzo istotne dla
procesu ksztaltowania diugotrwatych relacji, podmiot gospodarczy wspélpracujacy ze szkolg wyzsza
ma poczucie, ze uzyskuje uzyteczng wiedze, ktéra moze przynies¢ organizacji bardzo wymierne
korzy$ci. Jest to realizacja jego bardzo konkretnych oczekiwan, co w konsekwencji skutkuje
lojalnoscig oraz zaufaniem.

Istotng czeScig tego rozdzialu bylo réwniez omdwienie metodyki badai wilasnych
z uwzglednieniem przyjetych zatozen, celéw oraz metod i technik badawczych, liczebnosci préb oraz
zaprojektowanych narzedzi badawczych. Moja intencja bylo szczegélowe ukazanie sposoboéw
rozwigzania przeze mnie probleméw metodycznych. Wykazalem, ze w odniesieniu do
rozpatrywanego tematu pracy najbardziej odpowiednie s3a badania prowadzone w nurcie
metodologicznym interpretatywnym. Rekomendowatem prowadzenie badann metoda ogélna, jaka jest
indukcja numeryczna niezupelna, a takze metodami badan szczegélowych posrednich i bezposrednich,
zaréwno ilosciowych, jak i jakosciowych. W pracy zaprezentowalem procedure badawcza, ktére moze
mie¢ zastosowanie w szkolach wyzszych w rozpoznaniu i doskonaleniu dziataii majacych na celu
ksztattowanie dlugotrwatych relacji z przedsigbiorstwami. Wskazalem réwniez na metody analizy
statystycznej (m.in. metode czynnikowa czy metode modelowania réwnan strukturalnych) oraz ich

zastosowania, ktére moga by¢ pomocne menedzerom uczelni w podejmowaniu waznych decyzji
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dotyczacych ksztaltowania oferty, ktérej zrédtem wartosci jest wiedza o technologiach cyfrowych na

etapie nawigzywania i wzmacniania wigzi z przedsigbiorstwami.

Realizujgc w pracy kolejne cele szczegbtowe, odpowiadajac na postawione pytania badawcze

oraz dokonujgc weryfikacji sformutowanych hipotez, uzyskalem argumenty, ktére umozliwily mi

osiggniecie gléwnego celu pracy i w konsekwencji doprowadzily do rozwigzania problemu

badawczego, ktéry dotyezyl ksztaltowania dlugotrwalych relacji uczelni z przedsi¢biorstwami w

oparciu o warto§é, jakg stanowi wiedza o technologiach cyfrowych.

Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzitem, ze:

1)

2

3)

4)

ksztaltowanie dtugotrwatych relacji w warunkach transformacji cyfrowej to bardzo wazna
umiejetnoéé menedzerska stanowiaca istotny element dialogu nauki z biznesem. Jak zostato
wykazane w pracy, proces ten stanowi ,,twoércze” polaczenie koncepcji marketingu relacji,
marketingu wartodci, teorii interesariuszy, organizacji uczacych si¢ czy organizacji opartych
na wiedzy, ktére prowadzi do przyrostu wiedzy partneréw relacji poprzez wspdlne uczenie sig
w oparciu o dostarczanie i wspélkreowanie wartosci;

znaczna czg$é szkol wyzszych w Polsce jest niezbyt dobrze przygotowana do transferu
wiedzy na zewnatrz, do tych firm, ktére wdrazaja innowacje w modelu otwartym (w
szczegblnosci wiedzy o technologiach cyfrowych). Co réwnie wazne, zdecydowanie zbyt
rzadko ma réwniez miejsce transfer wiedzy z zewnatrz do uczelni, jesli to uczelnia planuje
wdraza¢ innowacje;

na linii nauka - biznes ciggle silne sg przyzwyczajenia dotyczace jednokierunkowego transferu
wiedzy, nie sprzyjajace nowemu podejsciu (ktore znalazto wyraz w niniejszej pracy), tj.
wspotkreowaniu wartoécei, prowadzacemu do przyrostu wiedzy obu partneréw relacji. Aby
mozliwe byto wspélkreowanie prowadzace do przyrostu wiedzy niezbgdne jest czerpanie z
réznych zrédel wiedzy zewnegtrznej i wewnetrznej. Wymaga to z kolei zaréwno od wiadz
uczelni, jak i menedzeréw przedsiebiorstw umiej¢tnosci nalezytego wywazenia proporcji
pomiedzy glebokoscia i szerokoscia poszukiwania wiedzy, co czgsto moze oznaczaé przyjecie
strategii specjalizacji rynkowej. Wiedza o technologiach cyfrowych ze wzgledu m.in. na fakt,
ze dotyczy zagadnien kluczowych dla wspélczesnego systemu spoleczno-gospodarczego,
stanowi jeden z takich kluczowych obszaréw specjalizacji;

uczelnie przedsiebiorcze oparte na wiedzy 1aczace orientacje: ekonomiczng, rynkows,
innowacyjng i menedzerska, sa zdecydowanie lepiej przygotowane, aby oferowaé wiedzg¢ jako
atrakcyjny produkt, i wigzaca si¢ z nig wartosé, dzigki czemu lepiej radza sobie réwniez w
procesie ksztaltowania dlugotrwatych relacji z przedsigbiorstwami. Uczelnia przedsigbiorcza
oparta na wiedzy posiada bowiem bardzo czgsto zdolnos¢ organizacyjng do zakotwiczenia
swojej dziatalno$ci w otoczeniu rynkowym i konkurencyjnym. Potrafi réwniez szybciej
identyfikowa¢ i rozwija¢ oparte na wiedzy przewagi konkurencyjne (zwigzane m.in. z
dzialalno$cia edukacyjna i naukowo-badawcza w zakresie technologii cyfrowych), ktére sg z

kolei magnesem przyciggajagcym potencjalnych partneréw biznesowych;
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5)

6)

7)

8)

9)

wyrdzniajaca cecha uczelni jako organizacji przedsigbiorczej, opartej na wiedzy, jest
wspoldziatanie z przedsigbiorstwami w réznych formach wspdlpracy miedzyorganizacyjnej,
ktéra moze wigzaé si¢ z realizacja przynajmniej jednej z trzech misji akademickich, tj.
ksztalcenia, dziatalnosci naukowo-badawczej i kreowania wzajemnych relacji z otoczeniem.
Kazda z tych misji moze dotyczy¢ innych zastosowan wiedzy na temat technologii cyfrowych,
np. w ramach ksztalcenia akademickiego, badan naukowych czy realizacji projektéw
aplikacyjnych. Jednocze$nie kazda z tych misji dla swej kompletno$ci wymaga réwniez
oparcia si¢ na wiedzy praktycznej i do§wiadczeniach, kidre uczelnia czerpie z otoczenia m.in.
od przedsigbiorstw;

wspdlpraca miedzyorganizacyjna uczelni i przedsiebiorstwa wymaga zapewniania symetrii w
strukturach i sposobach zarzgdzania partneréw, jak rowniez pokonania réznic w ich kulturach
organizacyjnych, ktére maja wplyw na przebieg i rezultaty wspélnych dzialan. Pozostate
warunki, ktére nalezy braé¢ pod uwage chcgc z sukcesem ksztaltowaé dlugotrwate relacje
uczelni z podmiotami gospodarczymi to: blisko$¢ organizacyjna, blisko$¢ poznawcza,
bliskos¢ instytucjonalna i bliskos¢ spoteczna. Natomiast z perspektywy rozwoju technologii
cyfrowych, ktére powinny leze¢ u podstaw takiej wspolpracy, zdecydowanie mniejsze jest
znaczenie bliskosci przestrzennej (geograficznej);

wiedza uczelni o technologiach cyfrowych skupiona wokot takich rozwigzan jak: ,,Monitoring
i automatyzacja procesow”, ,Integracja danych i analityka big data” czy ,,Ochrona i
cyberbezpieczefistwo”wywiera stymulujacy (dodatni) wplyw na sktonnos¢ przedsiebiorstw do
nawigzania wigzi z uczelnia;

na etapie nawigzania wigzi uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach transformacji cyfrowe;j
szczegblnego znaczenia nabiera oferta budowana w oparciu o wiedze odnoszaca sie do
czynnika, jakim jest ,Integracja danych i analityka big data”, jak réwniez ,,Ochrona i
cyberbezpieczenistwo”;

wiedza uczelni o technologiach cyfrowych skupiona wokét takich rozwigzan jak:
~Monitoring i automatyzacja procesow”, ,Integracja danych i analityka big data” czy
»Ochrona i cyberbezpieczefistwo” wywiera stymulujacy (dodatni) wplyw na sklonno$é

przedsigbiorstw do wzmocnienia wigzi z uczelnia;

10) na etapie wzmacniania wigzi uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach transformacji

cyfrowej szczegdlnego znaczenia nabiera oferta budowana w oparciu o wiedzg odnoszaca sie
do czynnika, jakim jest ,Integracja danych i analityka big data”, jak réwniez technologie

cyfrowe z obszaru ,,Monitoring i automatyzacja procesow’;

11) dlugotrwale relacje uczelni z przedsigbiorstwami moga by¢ ksztaltowane w oparciu o wartosé,

majaca swoje Zrodlo w wiedzy o technologiach cyfrowych (wszystkie wyodrebnione w
wyniku analizy czynniki skupiajgce wiedze uczelni o technologiach cyfrowych wywieraja
stymulujacy tj. dodatni wplyw na sklonno$¢ przedsiebiorstw do nawigzania i wzmocniania

wiezi z uczelnia). Oznacza to, ze wraz ze wzrostem dzialan uczelni majacych na celu

24




poglebianie i poszerzanie wiedzy zwigzanej z technologiami cyfrowymi zwigksza sig
sktonno$¢ przedsiebiorstw do nawigzania oraz wzmocnienia wigzi laczacej je ze szkolami

wyZszymi;

12) oferowana w cyklu powtarzalnych epizodéw wiedza uczelni o technologiach cyfrowych moze

byé kluczowym czynnikiem w procesie wspotkreowania wartosci przez szkole wyzsza oraz
przedsiebiorstwo. Prowadzi to do uczenia si¢ a nastepnie przyrostu wiedzy partneréw relacji -
co dodatkowo sprzyja wzajemnemu zaufaniu i wzmocnieniu wiezi laczacej szkole wyzsza z

podmiotem gospodarczym.

Wkilad pracy w rozwéj nauki o zarzadzaniu i jakosci

Niniejsze opracowanie wnosi wklad (takie jest moje przekonanie) w rozwdj nauki

o zarzadzaniu i jako$ci, w subdyscyplinie zarzadzanie procesami i projektami, zarzadzanie

innowacjami, zarzadzanie produkeja, uslugami i technologia, a takze zarzadzanie jakoScia.

Zaprezentowane w monografii wyniki studiéw literaturowych oraz badan empirycznych

poszerzajg wiedze dotyczacg ksztaltowania relacji uczelni z przedsigbiorstwami, w szczegdlnosci w

warunkach transformacji cyfrowe;j.

Podejmujac si¢ opracowania monografii moim zamiarem byto:

1)

2)

przedstawienie wspéiczesnego dorobku odnoszacego si¢ do zagadnien wspdlpracy
migdzyorganizacyjnej na tle szerszych rozwazan dotyczacych kwestii ksztaltowania
diugotrwalych relacji uczelni z przedsiebiorstwami w warunkach transformacji cyfrowe;j.
Whpisuje sie to m.in. w zakres tematycznych, teoretycznych rozwazan i badafn empirycznych
subdyscypliny zarzadzanie procesami i projektami: metody doskonalenia proceséw,
subdyscypliny zarzagdzanie innowacjami: modele proceséw innowacyjnych, subdyscypliny
zarzadzanie produkcja, ushugami i technologia: ksztaltowanie relacji w zarzadzaniu ustugami
czy subdyscypliny zarzgdzanie jakos$cig: techniki i metody zapewnienia /doskonalenia jakosci

produktéw oraz proceséw;

zidentyfikowanie w praktyce proceséw budowy relacji przez polskie szkoly wyzsze z
przedsigbiorstwami, w ramach odpowiednio zaprojektowanych i zrealizowanych badan
empirycznych. Wziglem przy tym pod uwage przede wszystkim wplyw wiedzy o
technologiach cyfrowych na sklonno$é przedsigbiorstw do nawigzania oraz wzmacniania
wiezi z uczelniami, jak rowniez inne uwarunkowania majgce istotny wplyw na proces
ksztaltowania relacji na linii nauka - biznes. Jest to zbiezne z zakresem tematycznych
rozwazan subdyscypliny zarzadzanie produkcja, ustugami i technologia takich jak
ksztattowanie relacji w zarzadzaniu ustugami czy subdyscypliny zarzadzanie procesami i

projektami: modelowanie procesow;
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3) zaprojektowanie procesu ksztaltowania dtugotrwatych relacji uczelni z przedsigbiorstwami w

warunkach transformacji cyfrowej - opracowanie modelu normatywnego, optymalizacyjnego,
eksponujacego szczegodlnie takie elementy jak wspoltkreowanie wartosci i wspdlne uczenie sig
warunkujace przyrost wiedzy o nowych technologiach cyfrowych w uczelni i
przedsiebiorstwie, co stanowi podstawe nawigzywania i wzmacniania wigzi pomigdzy tymi
podmiotami. Wpisuje si¢ to w szczegblnosci w zakres tematycznych, teoretycznych rozwazan
i badan empirycznych subdyscypliny zarzadzanie procesami i projektami: projektowanie
architektury proceséw (w tym modelowanie proceséw), subdyscypliny zarzadzanie
innowacjami: modele proceséw innowacyjnych czy subdyscypliny zarzadzanie produkcija,

ustugami i technologia: ksztaltowanie relacji w zarzadzaniu ustugami.

W podsumowaniu tej czesci autoreferatu chciatbym przedstawi¢ wktad, ktéry w moim

przekonaniu wniosta monografia Ksztaltowanie relacji uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach

transformacji cyfrowej, wskazana jako gtéwne osiagniecie naukowe, w rozwdéj nauk o zarzadzaniu i

jakosci. Wkiad ten wyraza si¢ w zmniejszeniu zidentyfikowanych wczesniej luk na plaszczyznie

teoretycznej, metodycznej i empirycznej. W warstwie teoretycznej jest on odzwierciedlony:

1) w poglebionej, interdyscyplinarnej analizie, taczacej teorie, ujecia i koncepcje wyjasniajgce

2)

3)

funkcjonowanie szkét wyzszych z wiedza z zakresu zarzadzania procesami, wspodlpracy
miedzyorganizacyjnej czy marketingu, w szczeg6lnosci ksztaltowania relacji organizacji z
interesariuszami  instytucjonalnymi (przedsigbiorstwami), a takze wychodzacej poza
dotychczasowy dorobek naukowy, ktéra umozliwila okreslenie przestanek, mozliwosci oraz
konsekwencji adaptacji, a takze laczenia ze soba réznych teorii oraz koncepcji zarzadzania w
podmiotach (uczelniach i przedsigbiorstwach) funkcjonujacych na rynku ushig szkolnictwa
wyzszego w Polsce;

przez wlaczenie do rozwazan dotyczacych roli oferty uczelni w procesie ksztaltowania
dtugotrwatych relacji z przedsiebiorstwami na rynku ustug szkolnictwa wyzszego w Polsce
kategorii zwigzanych z wzajemnym uczeniem si¢ partneréw relacji, przyrostem wiedzy w
tych organizacjach oraz wspotkreowania wartosci, ktére wyjasniaja przemiany zachodzace w
zachowaniach odbiorcéw instytucjonalnych oferty szkoly wyzszej i wyznaczaja szereg
implikacji dla szeroko rozumoianych dziatati marketingowych prowadzonych przez szkoty

wyzsze w Polsce;

przez wskazanie teoretycznych podstaw ksztattowania relacji uczelni z bardzo wazna grupa

interesariuszy, tj. przedsigbiorstwami w warunkach transformacji cyfrowej, w tym:

— zweryfikowanie dotychczasowej wiedzy na temat wspolpracy migdzyorganizacyjnej na
linii nauka - biznes,

— zweryfikowanie dotychczasowej wiedzy na temat wartosci, stanowigcej podstawe oferty

szk6t wyzszych, zaprezentowanie istoty pojgcia wartosci oraz wspoétkreowania wartosci w
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odniesieniu do teorii zarzadzania uslugami i technologia, zarzadzania wiedza czy
zarzadzania innowacjami,

— zweryfikowanie dotychczasowej wiedzy na temat relacji szkét wyzszych w Polsce z
przedsiebiorstwami, zaprezentowanie istoty pojecia relacji oraz wyjasnienie jego
ztozono$ci w  odniesieniu  do teorii zarzadzania procesami i  wspolpracy
mi¢dzyorganizacyjnej,

— rozpoznanie uwarunkowan oraz gléwnych probleméw w procesie ksztaltowania relacji
uczelni z przedsigbiorstwami na rynku ushug szkolnictwa wyzszego w Polsce,

— budowa modelu czynnikéw do rozpoznania sklonnoéci przedsigbiorstw do tworzenia
relacji z uczelnia w warunkach transformacji cyfrowej,

— budowa modelu czynnikéw do rozpoznania wptywu wiedzy o technologiach cyfrowych na
sktonno$¢ przedsiebiorstw do nawigzania oraz wzmocnienia wigzi ze szkota wyzsza,

— budowa modelu normatywnego (optymalizacyjnego) - umozliwiajagcego menedzerom
uczelni skupienie uwagi na dzialaniach najbardziej istotnych z punktu widzenia procesu

ksztaltowania dtugotrwatych relacji z przedsigbiorstwami.

Z kolei o metodycznym i empirycznym wkladzie prezentowanej monografii w rozwo6j nauk

o zarzadzaniu i jakosci §wiadczy:

1)

2)

3)

4)

opracowanie programu badaf i autorskich narzedzi badawczych, a takze ukazanie sposobow
rozwigzania probleméw metodycznych wystepujacych w procesie badan empirycznych nad
procesem ksztaltowania dlugotrwalych relacji uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach
transformacji cyfrowej oraz wskazanie na potrzebe stosowania triangulacji i dokonywania ze
wzgledu na specyfike rynku ushug szkolnictwa wyzszego w Polsce modyfikacji metod i
technik badawczych;

zgromadzenie duzego materialu empirycznego odnoszacego si¢ do podejmowanych przez
szkoly wyzsze w Polsce dziatan z obszaru zarzadzania procesami, ushugami i technologiami
wpisujacych si¢ w koncepcje marketingu relacji, a w tym m.in. do sposobu ksztaltowania
relacji (na etapie nawiazywania i wzmacniania wi¢zi) z bardzo wazna grupa interesariuszy
instytucjonalnych jaka sa przedsicbiorstwa,

empiryczna weryfikacja przyjetych zatozen modelu czynnikéw dotyczacego rozpoznania
sktonnosci przedsiebiorstw do tworzenia relacji z uczelniami w warunkach transformacji
cyfrowej;

empiryczna weryfikacja przyjetych zalozei modelu czynnikow dotyczacego wplywu
poszczegblnych rozwigzan z obszaru technologii cyfrowych (koncentrujacych si¢ na
monitoringu i automatyzacji proceséw, integracji danych i analityce big data, a takze
ochronie danych i cyberbezpieczefistwie) na sktonno$¢ przedsigbiorstw do nawiazania oraz
wzmocnienia wiezi z uczelniami.

Prezentowane w monografii rozwazania teoretyczne i wyniki badan empirycznych wraz z

zaproponowanym modelem normatywnym (optymalizacyjnym) moga by¢ wskazéwka dla przysziych
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badan naukowych nad uwarunkowaniami oraz procesem ksztaltowania relacji uczelni z innym
grupami interesariusy, w szczegd6lnosci interesariuszy instytucjonalnych. Bardzo zasadne jest rowniez
przeprowadzenie poglebionych badan majacych na celu oszacowanie sity wplywu wspétkreowanej
przez partneréw wartosci (ktorej zrédlem jest wiedza o technologiach cyfrowych) na przyrost wiedzy
zarébwno na uczelni, jak i w przedsiebiorstwie. Skonfrontowanie uzyskanych wynikéw z
rozwigzaniami zaprezentowanymi w mojej pracy powinno w pelniejszym zakresie przyczyni¢ si¢ do
wyjasnienia problemu ksztalttowania dtugotrwatych relacji uczelni z przedsigbiorstwami na rynku

ushug szkolnictwa wyzszego w warunkach transformacji cyfrowej.

5. Informacja o wykazywaniu sie istotng aktywnoscia naukowa albo artystyczng
realizowang w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury,

w szczegblInosci zagranicznej

Obszarami moich zainteresowafi naukowych od blisko dwudziestu lat s3 zagadnienia
zwigzane z zarzgdzaniem projektami oraz innowacjami, a takze nowoczesne technologie i wspotpraca

miedzyorganizacyjna na linii nauka-biznes, ktére wpisuja si¢ w dwa giéwne nurty badawcze:

—  Zarzgdzanie organizacjq w wymiarze projektowym,

—  Technologiczne wymiary innowacji w zarzgdzaniu podmiotami gospodarczymi.

Nurty te laczg ze sobg zakresy tematyczne teoretycznych rozwazan i badan empirycznych czterech
subdyscyplin w naukach o zarzadzaniu i jakosci takich jak: zarzadzanie procesami i projektami,
zarzadzanie innowacjami, zarzadzanie jako$cig, a takze zarzadzanie produkeja, ustugami i technologia

(rysunek 6).
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Glowne osiggniecie naukowe, uzyskane po otrzymaniu stopnia doktora:
monografia
KSZTALTOWANIE RELACJI UCZELNI Z PRZEDSIEBIORSTWAMI
W WARUNKACH TRANSFORMACJI CYFROWEJ

Rysunek 6. Nurty oraz watki i konteksty badawcze podejmowane w ramach prowadzonych przeze
mnie badan
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Od samego poczatku mojej pracy naukowej interesowalo mnie laczenie réznych obszaréw poprzez

wskazanie powigzafi miedzy nimi i poszerzenie perspektyw patrzenia na nie. Poszukujgc synergii
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miedzy réznymi watkami i kontekstami badawczymi, bardzo chgtnie podejmuj¢ si¢ badan
realizowanych we wspolpracy zaréwno z krajowymi, jak i zagranicznymi ofrodkami naukowymi.
Realizujgc badania w miedzynarodowych, interdyscyplinarnych zespolach staram si¢ prowadzi¢
poglebiong analiz¢ zwiazkéw pomigdzy zarzadzaniem projektami, zarzadzaniem innowacjami,
rozwojem technologii cyfrowych, a takze wspdlpraca migdzyorganizacyjng. W ostatnich latach moja
aktywno$¢ naukowo-badawcza skupita si¢ na rozpoznaniu uwarunkowan oraz mechanizméw
ksztaltowania relacji uczelni z interesariuszami, gléwnie w odniesieniu do interesariuszy
instytucjonalnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem przedsigbiorstw.

Moja aktywno$¢ naukowo-badawcza (wpisujaca si¢ w wyodrgbnione na rysunku 6. nurty
badawcze) wlasciwie od samego poczatku mojej drogi rozwoju naukowego realizowana jest we
wspolpracy z réznymi ofrodkami naukowymi, uczelniami, jednostkami samorzgdowymi oraz
przedsiebiorstwami zaréwno krajowymi, jak i zagranicznymi. Intensyfikacja tej wspotpracy nastgpila
po uzyskaniu stopnia naukowego doktora, w szczegdlnosci po podjeciu przeze mnie pracy w Katedrze
Zarzadzania Wyzszej Szkoly Biznesu w Dgbrowie Goérniczej (obecnie Akademia WSB w Dabrowie

Gorniczej).

Aktywno$é naukowa realizowana we wspélpracy z innymi uczelniami, instytucjami naukowymi
w okresie po uzyskaniu stopnia naukowego doktora — lata 2004-2012

W lipcu 2000 roku ukoficzylem jednolite stacjonarne studia magisterskie na Wydziale
Zarzgdzania Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach na kierunku
zarzqdzanie i marketing uzyskujac tytul zawodowy magistra. Studia ukonczylem w gronie
najlepszych absolwentow uczelni (List gratulacyjny Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego im. Karola
Adamieckiego w Katowicach). W pracy magisterskiej napisanej pod kierunkiem dr. hab. Andrzeja
Limanskiego (pt. Strategia marketingowa na przykladzie Przedsigbiorstwa Produkcyjno-Ustugowo-
Handlowego "Thermodom” Spotka z o.0. w Zorach) zajmowalem sie m.in. problematyka zarzadzania
relacjami z klientem, co stanowilo dobry punkt wyjécia do moich péZniejszych badaf naukowych
dotyczacych zarzadzania projektami, zarzadzania innowacjami czy ksztaltowania relacji. W tym
samym roku (w pazdzierniku) podjefem studia doktoranckie na Wydziale Gornictwa i Geologii
Politechniki Slaskiej w Gliwicach, ktére ukoficzytem w 2004 roku. Obrany przeze mnie temat badan
naukowych dotyczyl wplywu jako$ci informacji na efektywno$¢ zarzadzania w przedsigbiorstwie
g6rniczym (promotorem mojej pracy doktorskiej byt dr hab. inz. Stanistaw Kowalik, prof. nzw. w Pol.
S1). W okresie przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora opublikowanych zostalo siedem
rozdzialow mojego autorstwa/wspélautorstwa w réznych monografiach naukowych, ktérych
problematyka skupiona byla wokét zarzadzania jakoscia oraz jeden wspétautorski artykul naukowy
dotyczacy zarzadzania relacjami z klientem w czasopi$émie ,,Management” (Vol.5, No. 1, 2001).

Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora (2004-2007) kontynuowalem podjeta wczesniej

dziatalno$¢ zawodowa jako Kierownik Dziatu Zarzgdzania Jakoscig w Grupie Kapitalowej
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Telekomunikacji Polskiej S.A. z siedziba w Katowicach (Pion Kontaktéw z Klientami; Dywizja
Obsluga i Sprzedaz), gdzie w praktyce rozwiazywalem problemy z obszaru zarzadzania projektami
oraz zarzadzania jako$cia, w tym problemy zwigzane z systemowym dodskonaleniem procesu obstugi
klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych. W 2006 roku powierzono mi stanowisko Dyrektora
Jednostki Klienckiej oraz Eksperta ds. Systemu Zarzqdzania Jakosciqg i Procesami w Orange Polska
(Grupa Kapitatowa Telekomunikacja Polska S.A., Pion Kontaktéw z Klientami; Dywizja Obshluga i
Sprzedaz) co coraz bardziej kierowato moje zainteresowania naukowo-badawcze w strong zarzgdzania
relacjami z klientem.

Praca na stanowisku menedzerskim w duzej korporacji umozliwita mi nie tylko konfrontacj¢
zdobytej wiedzy z praktyka gospodarcza, byla réwniez bardzo istotna dla mojego dalszego rozwoju
naukowego. W miesigcach kwietniu oraz maju 2005 roku skierowany zostalem na zagraniczny staz
dla wyrézniajgcych sie miodych pracownikéw Telekomunikacji Polskiej S.A. Staz odbylem w
Instytucie Badawczo-Szkoleniowym Telecom w Bristolu (Wielka Brytania) gdzie m.in. uzyskalem
uprawnienia w zakresie usprawniania i projektowania proceséw zgodnie z metodologia SIX Sigma, a
takze odbylem certyfikowany kurs jezyka angielskiego specjalistycznego TOP Process&Performance
Project Manager. Co szczegblnie istotne w czasie mojego pobytu w Bristolu miatem réwniez
mozliwo$§é zapoznania si¢ z najnowszymi wynikami badan Instytutu Telecom dotyczacymi
zastosowania technologii cyfrowych w branzy telekomunikacyjnej oraz zapoznania si¢ z metodami
zarzadzania projektami majacym zastotsowanie w tej organizacji.

W trakcie mojej pracy korporacyjnej miatem réwniez mozliwo$¢ wspolpracy z naukowcami
oraz szkoleniowcami zatrudnionymi przez wiodace instytucje szkoleniowe kooperujace z
Telekomunikacja Polska S.A. takie jak m.in.: Kaizen Institute we Wroctawiu, Grupa House of Skills.
Castomer Care University z siedzibg w Warszawie czy Informedia Polska. Efektem tej wspolpracy sa
m.in. liczne certyfikaty potwierdzajace zdobyta wiedze, umiejgtnosci oraz kompetencje uzyskane w

trakcie realizowanych przeze mnie szkolen oraz stazy, np.:

- Certyfikowane szkolenie ,,Skuteczny Menedzer”; Specialist&Friends i Telephone Doctor Polska; Modut
I: Rola lidera w organizacji nastawionej na klienta; Warszawa, czerwiec 2004;

- Certyfikowane szkolenie ,,Skuteczny Menedzer”; Specialist&Friends i Telephone Doctor Polska; Modut
II: Menedzer w roli coacha- aspekt wspieram; Warszawa, czerwiec 2004;

- Certyfikowane szkolenie ,,Sarbanes Oxley w Customer Care”; France Telecom; Warszawa, maj 2005;

—  Certyfikowane szkolenie ,,Skuteczne zarzqdzanie zmiang”; Grupa House of Skills. Castomer Care
University; Warszawa, lipiec 2005;

- Certyfikowane szkolenie ,,Zarzqdzanie przez kompetencje”; Grupa House of Skills. Castomer Care
University; Warszawa, listopad 2005;

- Certyfikowane szkolenie “Customer Experience Management”; Castomer Care University. Grupa
House of Skills; Krakéw, czerwiec 2006;

- Certyfikowane szkolenie ,.Zarzgdzanie ludimi w swiecie wskaznikow i procedur”; Grupa House of
Skills. Castomer Care University; Krakow, lipiec 2006;

- Certyfikowany kurs ,,ISO 9000:2000 Series Auditor / Lead Auditor Training Course”; Uprawnienia nr
PL 140706-81493; Warszawa, lipiec 2006;
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Certyfikowane szkolenie ,Kaizen — sesja strategiczna dla menedéeréw Grupy Kapitatowej
Telekomunikacji Polskiej S.A. Metodologia cigglego doskonalenia organizacji przez konsekwentng
eliminacje marnotrawstwa”; Kaizen Institute; Wroctaw, wrzesieni 2006;

Certyfikowane szkolenie ,,Nowoczesne Zarzgdzanie Projektami na przykiadzie Giant, ING, Bank
Slgski, Vattenfall, Simens, Ericsson, DHL, Lucent Technologies”; Informedia Polska; Warszawa,
grudzieri 2006;

Certyfikowane szkolenie ,,Business Intelligence 2007 na przykiadzie Procter&Gamble, PKN Orlen,
BPH, ABB, WU ALIANZ, BGZ, Sanitec Kolo, DGL, ING Bank S‘lqski, Ciech Polska, Bonair, ING,
Nationale Nederlanden, Fortis Bank. Efektywna Analiza Informacji Strategicznej”; Infomedia Polska;
Warszawa, luty 2007;

Certyfikowane szkolenie ,Statystyczne Sterowanie Jakoscig (SPC) w ustugach. Analiza miernikéw
proceséw biznesowych w organizacji”’; TQM Soft; Katowice, kwiecieri 2007;

Certyfikowane szkolenie ,Mapowanie Strumienia Wartosci”; Lean Enterprise Institute Polska;
Wroctaw, maj 2007,

Certyfikowane szkolenie ,,Symulacja Lean Office”; Politechnika Wroctawska. Wroclawskie Centrum
Transferu Technologii; Wroctaw, czerwiec 2007,

Certyfikowane szkolenie The George Washington University. School of Business “Prgject
Management Applications”; Falenty, listopad 2007.

Efektem mojej pracy naukowej realizowanej w omawianym okresie moga by¢ réwniez publikacje

naukowe, ktére mogly powstaé zar6wno dzieki do$wiadczeniu uzyskanemu na stanowisku

menedzerskim, jak i wiedzy nabytej w trakcie wymienionych wyzej szkolen czy zrealizowanego stazu

w Wielkiej Brytanii:

Marcin Lis: Eliminacja marnotrawstwa jako skuteczna metoda zwigkszenia produktywnosci
przedsigbiorstw, [w:] Wspoiczesne problemy zarzqdzania przedsigbiorstwem (materialy konferencyjne),
H. Howaniec, W. Waszkielewicz (red.), Materialy z konferencji pt. Wspdlczesne problemy zarzqdzania
przedsiebiorstwem, Szczyrk 2007, s. 69-81.

Anna Lis, Marcin Lis: Wartosciowanie stanowisk pracy a ocena jakosci pracy, [w:] Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoly Zavzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach nr 1(3), Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach, Katowice 2007, s. 113-118.

Marcin Lis: Zarzgdzanie informacjg — potrzeby i wymagania przedsigbiorstw, [w:] Zarzqdzanie
przedsigbiorstwem — aspekty finansowe, informacyjno-komunikacyjne i operacyjne, H. Howaniec, W.
Waszkielewicz (red.), Wydawnictwo Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej, Bielsko-
Biata 2008, s. 174-186.

Za swoja dzialalnos¢ na linii nauka — biznes w omaianym okresie otrzymalem liczne nagrody i

wyrdznienia m.in.:

Nagrode Grupy Kapitalowej Telekomunikacji Polskiej S.A. za realizacje projektu ,,Zréznicowany
proces zapytan i reklamacji dotyczacych oplat za ushigi telekomunukacyjne”, Warszawa, 04.2004;
Wyrdznienie Prezesa Zarzadu Telekomunikacji Polskiej S.A. Bertrand LeGuerm oraz Bruno Duthoit za
szczegblny wkiad w przygotowanie i wdrozenie systemu CRM w Telekomunikacji Polskiej,
zbudowanie podstaw do wprowadzenia nowych standardéw kompleksowej obshlugi klientéw oraz
sprawne i terminowe wdrozenie systemu w organizacji (Projekt CRM objal swoim zasiggiem
wszystkich klientow TP na terenie calej Polski i byl przedsiewzigciem unikatowym w skali
europejskiej), Warszawa, 05.2004;

Nagrode Prezesa Zarzadu Telekomunikacji Polskiej S.A. za realizacjg kluczowych zadan dla Grupy
Kapitatowej TP S.A. poza Regulaminem Organizacyjnym TP S.A., Warszawa, 07.2004;

Nagrode za kwalifikacje i udziat w Programie Talenty 2004 Grupy Kapitalowej Telekomunikacji
Polskiej S.A. (awans, nagroda za osiggniete wyniki), Warszawa, 02.2005;
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— Nagrode Regionalnego Dyrektora Wykonawczego Regionu Poludniowego Telekomunikacji Polskiej
S.A. za osiggane wyniki, Szczyrk, 02.2006.

W dniu 10.09.2007 wpisany zostatem réwniez do ewidencji os6b nalezacych do panstwowego zasobu
kadrowego prowadzonej przez Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w Warszawie (Departament
Panstwowego Zasobu Kadrowego) na podstawie art. 9 ust. 1 ustawy o pafistwowym zasobie
kadrowym 1 wysokich stanowiskach panstwowych (DPZK 9153-506(2)157).

Chege jeszcze bardziej intensywnie rozwija¢ si¢ naukowo i jednoczesnie w dalszym ciagu
tgczyé moje zainteresowania naukowo-badawcze z praktyka gospodarcza, w pazdzierniku 2007 roku
wygratem konkurs na stanowisko adiunkta na Wydziale Zarzadzania w Wyzszej Szkole Zarzadzania
Ochrong Pracy w Katowicach. W tym samym roku powolany zostalem réwniez na Petnomocnika
Rektora ds. Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia na tej Uczelni.

W okresie mojej pracy naukowo-badawczej w Wyzszej Szkole Zarzadzania Ochrong Pracy w
Katowicach (2008-2012; jednocze$nie w latach tych kontynuowatem pracg w Orange Polska, Grupie
Kapitalowej Telekomunikacji Polskiej S.A., jako Dyrektor Jednostki Klienckiej oraz Ekspert ds.
Systemu Zarzadzania Jako$cig i Procesami) rozwijalem i poglebiatem badania zwigzane z modelami
zarzadzania jako$cig oraz zarzgdzaniem portfelem projektéw wpisujace si¢ gléwnie w nurt badawczy
pierwszy - Zarzqdzanie organizacjq w wymiarze projektowym (subdyscyplina zarzadzanie procesami i
projektami oraz zarzadzanie jakoscia). Wyniki badafi, ktére prezentowalem m.in. na cyklicznej
konferencji ,,ISO Silesia — Jako$é - Efektywnos$é - Bezpieczenistwo” w Katowicach w 2010, 2011 oraz

2012 roku opublikowane zostaly w formie nastepujaych rozdzialéw w monografii:

- Marcin Lis: Zarzqgdzanie informacjq — potrzeby i wymagania przedsigbiorstw, [w:] Zarzqdzanie
przedsigbiorstwem — aspekty finansowe, informacyjno-komunikacyjne i operacyjne, H. Howaniec, W.
Waszkielewicz (red.), Wydawnictwo Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Bialej, Bielsko-
Biata 2008, s. 174-186.

- Marcin Lis: Rozwdj i modele zarzgdzania jakoScig w administracji publicznej, [w:] Zarzqdzanie
organizacjami — finanse, produkcja, informacja, H. Howaniec, W. Waszkielewicz (red.), Wydawnictwo
Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Bialej, Bielsko-Biata 2009, s. 153-162.

- Marcin Lis: Zarzgdzanie portfelem projektow jako element strategii oraz sposéb zarzgdzania w
organizacji, [w:] Uwarunkowania rozwoju, koncepcje i metody zarzqdzania organizacjami, 1. Dudzik-
Lewicka, H. Howaniec, W. Waszkielewicz (red.), Wydawnictwo Akademii Techniczno-Humanistycznej
w Bielsku-Bialej, Bielsko-Biata 2010, s. 126-139.

- Marcin Lis: Zarzgdzanie projektem w przedsigbiorstwie, jako forma eliminacji zagrozer wspélczesnie
Junkcjonujgcych organizacji, D. Kisperska-Moron, A. Swierczek (red.), Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach, Katowice 2010, s. 59-68.

- Marcin Lis: Innowacyjny system zarzqdzania WCM na przykladzie przedsiebiorstwa produkcyjnego,
[w:] Innowacyjnosé w zarzgdzaniu: jakoscig, produkcjg, logistykg, personelem i organizacjq. Nauka i
prakiyka, S. Dawidziuk, M. Lewandowski (red.), Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Menedzerskiej w
Warszawie, Warszawa 2012, s. 59-91.

W omawianym okresie bylem réwniez inicjatorem oraz wspdlorganizatorem licznych konferencji

naukowych, m.in.:
- Konferencja naukowa ,,Wspolczesne problemy zarzadzania przedsigbiorstwem®, Szczyrk 2007;
- Konferencja naukowa ,,Wspolczesne problemy zarzadzania przedsigbiorstwem®, Szczyrk 2008;
- Konferencja naukowa ,,Nowe wyzwania w swietle zagrozen wspoltczesnej cywilizacji®, Katowice 2008;
- Konferencja naukowa ,,Obrazy i do§wiadczenia®, Katowice 2008;
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—- Konferencja naukowa ,,Bezpieczenstwo Pracy Zdrowie — Srodowisko®, Katowice 2009;

- Konferencja naukowa ,,Wspélczesne problemy zarzadzania przedsigbiorstwem®, Szczyrk 2009;
- Konferencja naukowa ,,Nowoczesne gospodarowanie odpadami®, Szczyrk 2010;

- Konferencja naukowa ,,Nowe wanie dla doradztwa zawodowego*, Katowice 2010;

- Konferencja naukowa ,,Praca— Srodowisko- Bezpieczenstwo®, Katowice 2011.

W trakcie mojej pracy w Wyzszej Szkole Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach uczestniczylem

dodatkowo w licznych certyfikowanych szkoleniach, m.in.:

- Certyfikowanym szkoleniu doskonalgcym dla Audytoréw Wiodacych; Det Norske Veritas (uprawnienia
nr. 54/Q/08); Warszawa, styczen 2008;

- Certyfikowanym szkoleniu ,,Seminarium optymalizacji proceséw — Kaizen, Lean, Six Sigma, REFA,
MTM, EFQM”; Auto Forum Club, Wroctaw, marzec 2008;

- Certyfikowanym szkoleniu ,,Stosunek pracy nauczycieli akademickich”(upr. Nr. 341/2008); Osrodek
Szkoleniowy Alma-Lex, Zakopane, maj 2008;

- Certyfikowanym kursie ,, Zarzadzanie jakoscig zgodnie z wymaganiami norm ISO 19011:2002, ISO
9001:2000”, Det Norske Veritas (uprawnienia nr. 952/Q/09), Serock, marzec 2009,

- Certyfikowanym szkoleniu ,Uczelnie w kontaktach z Panstwowa Komisja Akredytacyjna”;
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Zespél ds. Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Agencji
Szkolenia i Promocji Kadr, Warszawa, listopad 2009;

- Certyfikowanym szkoleniu ,,Decyzje administracyjne kierowane do studentéw przez organy uczelni”;
Optima — Centrum Rozwoju i Ksztalcenia Kadr, Katowice, listopad 2009.

Laczenie pracy w korporacji z pracg naukowa okazato si¢ trudne do pogodzenia w dluzszym okresie
czasu. Dlatego tez z rokiem akademickim 2012/2013 postanowitem skupié sie na pracy naukowej;
wygrywajac konkurs na stanowisko adiunkta w Katedrze Zarzadzania rozpoczalem prace naukowo-
dydaktyczng w Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie Gorniczej (obecnie Akademia WSB w

Dabrowie Gorniczej).

Aktywno$¢ naukowa realizowana we wspélpracy z innymi uczelniami, instytucjami naukowymi

oraz instytucjami kultury po uzyskaniu stopnia naukowego doktora — lata 2013-2021

W pierwszym okresie mojej dziatalnosci naukowo-badawczej w Wyzszej Szkole Biznesu w
Dabrowie Gorniczej (obecnie Akademia WSB w Dabrowie Goérniczej) szczegdlnie dla mnie wazna
okazala si¢ wspdlpraca, ktéra w 2013 roku nawigzalem z Moravian Business College (Olomuniec,
Republika Czeska) oraz Vysoka Skola Podnikani a.s. w Ostravie (Ostrava, Republika Czeska).
Wspdlpraca ta zaowocowala m.in. moimi cyklicznymi wizytami szkoleniowymi na uczelni w
Otomuncu (X 2013, VI 2014, VI 2015, V 2016, IV 2017), ktére dotyczyly transferu innowacyjnych
rozwigzah w zakresie edukacji (wizyty finansowane byly w ramach projektu Corporate Social
Responsibility in the Context of Visegrad Countries). Zrealizowane wizyty szkoleniowe powolily mi
nie tylko zglebia¢ wiedz¢ dotyczaca innowacyjnych rozwigzan w zakresie edukacji oséb dorostych
czy doskonali¢ méj warsztat badacza, ale staly si¢ réwniez dla mnie wazna platformg nawigzywania
nowych kontaktéw naukowych z przedstawicielami czeskich oraz stowackich uczelni. Kontaktéw,

ktére przekladalem/przekladam nastepnie na transgraniczne projekty naukowo-badawcze oraz
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badawczo-wdrozeniowe finansowane z Programu INTERREG czy International Visegrad Fund oraz
inne aktywnosci naukowe o wymiarze miedzynarodowym wpisujace si¢ w subdyscypling zarzadzanie
procesami i projektami, zarzadzanie innowacjami oraz subdyscypling zarzadzanie produkcja,
ushugami i technologig. Namacalnym efektem nawigzanej wspolpracy z naukowcami z Republiki
Czeskiej byly/sa realizowane projekty badawcze finansowane w ramach konkurséw ze $rodkéw
zewnetrznych.

W 2013 roku w ramach prac organizacyjnych na rzecz Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie
Gorniczej bytem cztonkiem czteroosobowego polsko-czeskiego zespolu, ktéry opracowat z sukcesem
wniosek aplikacyjny i w rezultacie pozyskal fundusze zewnetrzne na projekt badawczo-naukowy z
Programu INTERREG Republika Czeska-Polska 2007-2013. Wspélopracowany i realizowany przeze
mnie projekt trangraniczny Rozwdj wspdlpracy naukowo-dydaktycznej wuczelni wyzszych w
Euroregionie Beskidy prowadzony byl w parnerstwie z Vysoka Skola Podnikani a.s. w Ostravie
(Republika Czeska) za posrednictwem Euroregionu Beskidy. Celem tego projektu bylo wzmocnienie
rozwoju i rozszerzenie wspoélpracy na pograniczu polsko-czesko-stowackim, dzigki budowie trwalego,
transgranicznego partnerstwa uczelni, zmierzajacego do poprawy jakosci ksztalcenia akademickiego
na tym obszarze, uwypuklenia w ksztalceniu i nauce problematyki transgranicznej oraz lepszego
dostosowania oferty uczelni wyzszych do potrzeb pogranicza. W szczegdlnosci projekt obejmowal:
rozwoj wspolpracy dydaktycznej, tj. organizacje akademickich wyktadéw dotyczacych bilateralnego
spojrzenia na problemy i priorytety rozwoju pogranicza polsko-czesko-stowackiego oraz badania
dotyczace optymalizacji zarzadzania projektami transgranicznymi w Euroregionie Beskidy. Wyniki
tych badan (wpisujace si¢ w nurt badawczy Zarzgdzanie organizacig w wymiarze projektowynt)
prezentowatem m.in. we wspolautorskiej monografii naukowej, ktora wydana zostala zaréwno w
polskiej, jak i czeskiej wersji jezykowej:

~ Joanna Kurowska-Pysz, Marcin Lis, Joanna ZLodziana-Grabowska, Zdenek Mikolas, Fukasz
Wréblewski: Polsko-czeska wspélpraca transgraniczna w Eurovegionie Beskidy. Wybrane problemy,

Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dabrowa Gérnicza 2014, ss.

182. ISBN 078-83-62897-81-0.

- Joanna Kurowska-Pysz, Marcin Lis, Joanna Lodziana-Grabowska, Zdenek Mikolas, Lukasz
Wroblewski: Polsko-Ceskd preshranicni spoluprdce v Euroregionu Beskydy. Whrané otdzky,
Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dagbrowa Gornicza 2014, ss.
183. ISBN 078-83-62897-81-0 — czeska wersja jezykowa.

W zwigzku z moja coraz wieksza aktywnoscia badawczo-naukowa na pograniczu polsko-
czeskim w subdyscyplinie zarzadzanie procesami i projektami w 2016 roku zaproszony zostatem do
prowadzenia zaje¢ ze studentami w ramach odbywajacych si¢ cyklicznych ,Letnich Szkét
Zarzadzania Energig” odbywajacych sie¢ w latach 2016-2019 na Uniwersytecie Technicznym w
Ostravie (VSB - Technical University of Ostrava). Na uczelni tej bytem réwniez wspotorganizatorem

licznych wydarzen popularyzujacych nauke (panele konferencyjne, wyklady, warsztaty dla
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studentéw). Co szczegélnie istotne na Uniwersytecie Technicznym w Ostravie zaangazowany
bylem/jestem w realizacje trzech projektéw o charakterze badawczo-naukowym.

Celem pierwszego projektu - CZ.11.3.119/0.0/0.0/15_005/0000048 - Practical Training
Program for Staff Developing a Low Carbon Economy in Border Areas realizowanego w latach 2016-
2019 byla m.in. poprawa bezpieczefistwa energetycznego, jakosci zycia i Srodowiska pogranicza
polsko-czeskiego poprzez dziatania naukowe, badawcze oraz edukacyjne realizowane we wspétpracy
partneréw m.in. z Europejskim Ugrupowaniem Wspdlpracy Terytorialngj TRITIA. Projekt
finansowany byl z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego z Programu Operacyjnego
Wspélpracy Transgranicznej Czechy — Polska 2014-2020. W projekcie, ktérego kierownikiem byl
przedstawiciel Uniwersytetu Technicznego w Ostravie - doc. Ing. Bohumil Horak, Ph.D. prowadzilem
zajecia z czeskimi oraz polskimi studentami, bylem wspélorganizatorem licznych wydarzen
popularyzujacych nauke (panele konferencyjne, wyklady, warsztaty dla studentéw, letnie szkoty)
odbywajacych sie w latach 2016-2019 na Uniwersytecie Technicznym w Ostrawie. W ramach tego
projektu wspottworzytem réwniez program ksztalcenia na Kierunku Zarzadzanie i Inzynieria
Produkcji w zakresie rozwoju gospodarki niskoemisyjnej na pograniczu polsko-czeskim.

Celem projektu drugiego CZ.11.4.120/0.0/0.0/16_011/0001474 — Czech-Polish Academic
Cooperation in Refining Quality of Transborder Science Research (2018-2019) realizowanym pod
kierunkiem przedstawiciela Uniwersytetu Technicznego w Ostravie (prof. doc. Ing. Jan Suchadek,
Ph.D.) byla intensyfikacja wspolpracy partneréw projektéw (polskiej i czeskiej uczelni wyzszej) w
zakresie podejmowania transgranicznych badan naukowych, szczegdlnie na obszarze pogranicza
polsko-czeskiego i polsko-stowackiego. Nastapilo to w powigzaniu z dziataniami na rzecz wymiany
doswiadczen w zakresie badah naukowych podejmowanych przez kazdego z partneréw, ich metodyk,
narzedzi i obszaréw badawczych. Celem tych dziatan bylo réwniez wypracowanie przez partnerdw
wspdlnego programu transgranicznych badan dotyczacych zagadniefi waznych dla rozwoju pogranicza
polsko-czeskiego i polsko-stowackiego. Projekt finansowany byt z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego z Programu Operacyjnego Wspélpracy Transgranicznej Czechy — Polska 2014-2020 za
posrednictwem Euroregionu Beskidy. W projekcie tym wspélopracowywatem metodyke do badan nt:
Zarzgdzanie rozwojem gmin w Euroregionie Beskidy po stronie polskiej i czeskiej, Ksztaltowanie
relacji organizacji kultury z klientami w Euroregionie Beskidy, Uwarunkowania sprzyjajgce rozwojowi
polsko-czeskiej wspdlpracy transgramicznej. Bylem réwniez wspdtorganizatorem wydarzen
popularyzujacych nauke (panele konferencyjne, warsztaty metodyczne dla pracownikéw naukowo-
badawczych) odbywajacych si¢ w latach 2018-2019 na Uniwersytecie Technicznym w Ostrawie.

W ramach trzeciego projektu - CZ.11.3.119/0.0/0.0/18_031/0002219 - Practical Training
Program for Staff Developing a Low Carbon Economy in Border Areas 11 (2019-2023), ktéry od 2019
roku realizowany jest pod kierownictwem przedstawiciela Uniwersytetu Technicznego w Ostravie -
doc. Ing. Bohumila Horéka, Ph.D., koordynuj¢ oraz prowadz¢ m.in. badania naukowe dotyczace luk

kompetencyjnych tzw. pracownikoéw transgranicznych. Projekt ten finansowany jest z Europejskiego
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Funduszu Rozwoju Regionalnego z Programu Operacyjnego Wspdlpracy Transgranicznej Czechy —
Polska 2014-2020.

W latach 2019 - 2020 odbytem dodatkowo dwa staze naukowe w Technical University of
Liberec (Liberec, Republika Czeska). Obydwa staze zwiazane byly m.in. z rozwojem transgranicznej
metodologii badawczej. W trakcie stazu opracowalem réwniez zalozenia do nowego wspdlnego
transgraniczego projektu naukowego obejmujacego badania na pograniczu polsko-czeskim. Projekt
ten pt. Nowe perspektywy Euroregionu w oparciu o rozwdj transgranicznej wspolpracy akademickiej;
otrzymat w 2021 roku finansowanie z Programu INTERREG VA Czechy-Polska 2014-2020 za
posrednictwem Euroregionu Beskidy, i pod moim kierownictwem realizowany bedzie w latach 2021-
2022,

Udzial w realizacji wymienionych projektéw zaowocowal nowym doswiadczeniem
miedzynarodowym i dalszym moim rozwojem naukowym szczegdlnie w ramach subdyscyplin
zarzadzanie procecesami i projektami oraz zarzadzanie innowacjami. Wyrazem mojej aktywnosci
badawczo-naukowej podejmowanej na czeskich uczelniach w powigzaniu z realizacja wymienionych
projekt6w naukowych realizowanych w miedzynarodowych zespolach badawczych sg réwniez
nastgpujace artykulty wpisujace sie zaréwno w nurt badawezy pierwszy Zarzgdzanie organizacjq w
wymiarze projektowym, jak i coraz czesciej nurt badawczy drugi Technologiczne wymiary innowacji
w zarzqdzaniu podmiotami gospodarczymi. Teksty prezentujace wyniki prowadzonych badan
opublikowane =zostaly w wysokopunktowanych anglojezycznych czasopismach naukowych
indeksowanych w bazie Scopus oraz Web of Science:

- Viclav Repa, Anna Satanova, Marcin Lis, Veronika Korenkova: Organizational development through

process-based management: a case study, ,Jnternational Journal for Quality Research” Nr 4, 2016, s.
685-706.

- Martin Straka, Janka Saderov4, Peter Bindzar, Tomasz Matkus, Marcin Lis: Computer simulation as a
means of efficiency of transport processes of raw materials in relation to a cargo rail terminal: A case
study, ,,Acta Montanistica Slovaca” Vol. 24(4), 2019, s. 307-317.

- Veronika Korenkova, Jan Zavadsky, Marcin Lis: Lirking a performance management system
and competencies: qualitative research, ,Engineering Management in Production and Services” Nr 11,
2019, s. 51-67.

- Vanja Grozdic, Branislav Maric, Mladen Radisic, Jarmila éebestové, Marcin Lis: Capital Investments
and Manufacturing Firms’ Performance: Panel-Data Analysis, ,,Sustainability” Nr 12, 2020, s. 1-18.

- Bartosz Jezyna, Marcin Lis, Agata Mesjasz-Lech: The DSR Scheme in the Capacity Market
of Industrial Enterprises in Poland—Participation Determinants, ,,JEnergies” Nr 13, 2020, s. 1-16.

- Zhijuan Zhang, Marcin Lis: Modeling green energy development based on sustainable economic
growth in China, ,,Sustainability” Nr 12, 2020, s. 1-19.

- Dhowmya Bhatt, Danalakshmi Durairaj, Hariharasudan A, Marcin Lis, Marlena Grabowska:
Forecasting of Energy Demands for Smart Home Applications, ,Energies” Nr 14, 2021, s. 1-19.

- Marcin Lis, Bartosz Jezyna, Ewa Szkudlarek, and Szymon Szumial: Readiness of Polish Industrial
Enterprises for the Industry 4.0 Revolution, “Social Sciences”, Vol. 10(6): 214.

W omawianym okresie nastapila réwniez intensyfikacja moich dzialah w strukturach

Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa (jestem czionkiem TNOiK od 2014 roku).
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W 2014 oraz 2017 roku w glosowaniu tajnym wybrany zostalem na cztonka Zarzadu a nastgpnie na
Wiceprezesa Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa — oddziat w Dabrowie Gérnicze;j
(we wrzesniu 2019 Zarzad Gtéwny TNOIK nadat mi tytut ,,EKSPERT TNOiK* ds. zarzadzania
projektami). Wspélpraca z TNOIK byla dla mnie m.in. impulsem do Zzainicjowania waznych
cyklicznych wydarzefi naukowych takich jak Migdzynarodowa Konferencja Naukowa Innowacje
i przedsiebiorczo$é. Teoria i praktyka, czy Konferencja Naukowa Project Management 2.0 ktérych
jestem inicjatorem oraz wspélorganizatorem. Namacalnym owocem wspétorganizowanych przeze
mnie konferencji naukowych sa m.in. pokonferencyjne monografie, ktérych jestem

redaktorem/wspdiredaktorem naukowym:

- Marcin Lis (red): Zarzgdzanie projektami i funduszami unijnymi w Swietle standardow
migdzynarodowych, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Goriczej, Dabrowa
Gornicza 2014, ss. 186. ISBN 978-83-62897-87-2

- Anna Francik, Marcin Lis, Viera Markova (red.): Innowacje i przedsighiorczosé. Teoria i prakiyka,
Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Goérniczej, Dabrowa Gornicza 2014, ss.
261. ISBN 978-83-64927-00-3

-  Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, Vanda Marikova, Marcin Lis (red.): Determinanty oraz instrumenty
podnoszenia innowacyjnosci przedsigbiorstw, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoly Biznesu w
Dabrowe Gdrniczej, Dabrowa Gornicza 2016, ss. 212, ISBN 978-83-64927-81-2

- Marcin Lis, Janusz Zawila Niediwiecki (red.): Organizacja projektowa i zarzqdzanie projektami,
Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Goérnicza 2019, ss. 167. ISBN 978-83-65621-48-1

- Marcin Lis (red.): Organizacja projektowa i zarzgdzanie innowacjomi w organizacji, Wydawnictwo
Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Gérnicza 2019, ss. 120. ISBN 978-83-65621-64-1

W latach 2016-2019 moje zainteresowania zmierzaly coraz bardziej w kierunku nurtu
badawczego Technologiczne wymiary innowacji w zarzqdzaniu podmiotami gospodarczymi
wyplywajacego zaréwno z dotychczas uprawianej subdyscypliny zarzadzanie procesami i projektami,
zarzadzanie jakos$cig czy zarzadznie produkcja, ustugami i technologia, jak réwniez coraz czgsciej z
subdyscypliny zarzadznie innowacjami (w szczegélnosci otwarte innowacje i ich formy). Badania
naukowe skoncentrowane byly m.in. na innowacyjnosci w procesie podnoszenia konkurencyjnosci
czy innowacyjnych rozwigzan wspomagajacych zarzadzanie projektami. Wyniki prowadzonych badai

prezentowatem m.in. w nastepujacych rozdziatach w monografiach:

-~ Marcin Lis: Innowacyjnosé w procesie podnoszenia konkurencyjnosci przedsigbiorstw, a zarzqdzanie
ryzvkiem w projektach, [w:] Determinanty oraz instrumenty podnoszenia innowacyjnosci
preedsigbiorstw, Z. Dacko-Pikiewicz, V. Marakova, M. Lis (red.), Wydawnictwo Naukowe Wyzszej
Szkoly Biznesu w Dabrowe Gorniczej, Dabrowa Gémicza 2016, s. 33-47.

- Marcin Lis: Management of innovative projects as part of the model of a network company functioning
in the era of globalisation, [w:] Effectiveness and competitiveness of modern business. Concepts,
models, instruments, A, Jaki, T. Rojek (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
Krakéw 2016, s. 131-146.

- Marcin Lis: Customer Relationship Management systems supporting contemporary insurance activity:
types, role and conditions [w:] New trnds in management and production engineering. Regional, cross-
border and global perspectives, W. Sroka, S. Hittmar, J. Kurowska-Pysz (red.), Shaker Verlag, Aachen
2016, s. 73-86.
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- Marcin Lis: Improvement of project management based on a modern enterprise, [w.] Contemporary
issues and challenges of the organization management process. Models, implementation, intervelation,
A, Jaki, T. Rojek (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2017, s. 59-
67.

- Marcin Lis: Lean Management jako koncepcja wspomagajgca zarzgdzanie projektami w
preedsigbiorstwie, [w:] Organizacja projektowa i zarzgdzanie projektami, M. Lis, ). Zawita-
Niedzwiedzki (red.), Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Gérnicza 2019, s. 55-70.

— Marcin Lis: Innowacyjne zarzgdzamie projektami w organizacji harmonijnej, [w:] Organizacja
projektowa i zarzgdzanie innowacjami w organizacji, M. Lis (red.), Wydawnictwo Naukowe Akademii
WSB, Dabrowa Goérnicza 2019, s. 22-35.

Moja aktywno$¢ naukowa w omawianym okresie realizowana byla nie tylko z czeskimi
uczelniami. W 2014 roku odbylem m.in. wizyte szkoleniowa na Bifrdst University (Borgarnes,
Islandia) dotyczacg transferu innowacyjnych rozwiazan w zakresie edukacji oséb dorostych, ktéra
finansowana byla z Programu ERASMUS+. W 2017 roku na zaproszenie University of the Arts
London (Londyn, Wielka Brytania) dofaczylem do migdzynarodowego zespolu prowadzacego badania
w ramach projektu 4 knowledge Alliance between HEIs, makers and manufacturers to boost Open
Design & Manufacturing in Europe (projekt finansowany ze $rodkéw Komisji Europejskiej -
Education, Audiovisual and Culture Executive Agency, w ramach Programu Erasmus+). W zespole
badawczym obok przedstawicieli University of the Arts London znaleZli si¢ réwniez naukowcy z
University of Florence (Wlochy), Tongji University (Chiny) czy University of Deusto (Hiszpania).
Gtéwnym celem projektu bylo prowadzenic badan naukowych oraz wypracowanie zalozen
metodycznych do wdrozenia w czterech europejskich uczelniach (m.in. w Akademii WSB w
Dabrowie Gérniczej) innowacyjnej metodyki ksztalcenia praktycznego w oparciu o paradygmat open
design & manufacturing. Wyniki naszych badan prezentowane byly m.in. w nastgpujacych artykutach
naukowych:

- Obsatar Sinaga, Marecin Lis, Mohd Shahril Ahmad Razimi: Education and core skills in the

performance with mediating role of employee innovation, ,,Polish Journal of Management Studies” Vol.
12(2), 2019, s. 363-373.

- Marcin Lis: Shaping relations between higher education institutions and the enterprise world in the
age of digital transformation, “Polish Journal of Management Studies” Vol. 23(1), 2021, s. 294-314.

— Marcin Lis: Improving the Availability of University Offerings for the Business Sector Based on
Blended Learning Tools, “Cultural Management: Science and Education”, Vol. 5(1), 2021, s. 93-103.

~ Bilal Khalid, Marcin Lis, Wornchanok Chaiyasoonthorn, and Singha Chaveesuk: Factors influencing
behavioural intention to use MOOCs, “Engineering Management in Production and Services”,
Vol.13(2), 2021, s.83-95.

W 2016 roku na zaproszenie wladz Stanu Nevada (Stany Zjednoczone) uczestniczylem w
wizycie studyjnej w Biurze Gubernatora Stanu Nevada polgczonej z udzialem w ,,Poland Business
and Education Week”. W ramach wizyty studyjnej finansowanej z funduszy US — Polish Trade
Council miatem mozliwo$¢ zaprezentowania oraz konsultowania wynikéw moich badan (wpisujacych
sie w nurt badawczy Technologiczne wymiary innowacji w zarzgdzaniu podmiotami gospodarczymi) z
badaczami takich amerykanskich uczelni jak: Sierra Nevada College, Howard R. Hughes College of
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Engineering, Western Nevada College, Truckee Meadows Community College oraz Uniwersytet w
Nevadzie.

Po powrocie ze stazu w Stanch Zjednoczonych moja aktywno$¢ naukowo-badawcza
wpisujaca si¢ w subdyscypling zarzadzanie procesami i projektami oraz zarzadzanie innowacjami
zauwazona zostala przez wladze Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii, Slaskiego Zwigzku Gmin i
Powiatéw, Stowarzyszenia Pro Silesia, wojewddztwa Slaskiego oraz Gmin Bielskiego Obszaru
Funkcjonalnego. Od 2017 roku na zaproszenie wtadz metropolitarnych, wojewddzkich oraz miejskich
aktywnie uczestnicze w budowie strategii rozwoju dla Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii w
zakresie transportu, elektromobilnoéci (we wspétpracy ze Slaskim Urzedem Marszatkowskim oraz
EY Academy) przyczyniajgc si¢ m.in. do transferu wiedzy z nauki do praktyki gospodarczej. Jestem
rowniez  wspdlautorem  projektow  polityk  miejskich w  wojewddztwie  Slaskim
(uczestniczylem/uczestnicze w tworzeniu i aktualizacji strategii rozwoju dla dziesieciu $laskich miast
oraz licznych gmin). Za swojg dzialalno$¢ naukowo-badawcza, dydaktyczng oraz organizacyjng w
obszarze nauki w 2021 roku otrzymatem m.in. Zlota Odznake Za Zashugi dla Wojewddztwa
Slaskiego.

Realizowana przeze mnie w omawianym okresie dzialalno§¢ w charakterze badacza, eksperta,
realizowane projekty naukowo-badawcze, jak rowniez wspolpraca z zagranicznymi uczelniami oraz
krajowymi i zagranicznymi towarzystwami naukowymi dostarczyly warto$ciowego materiatu
poznawczego do prowadzonych przeze mnie badan. W efekcie tego moglem si¢ intensywnie rozwijaé
zar6wo w ramach subdyscypliny zarzadzanie procesami i projektami, zarzadzanie innowacjami, jak i
subdyscypliny zarzadzanie produkcja, ustugami i technologia. Wspdlpraca ta dynamiczne si¢ rozwija
do chwili obecnej, gléwnie dzieki realizowanym projektom naukowo-badawczym i badawczo-
wdrozeniowym, ktdére stanowig odpowiedZ na zapotrzebowanie spolecznosci oraz podmiotéw
Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii oraz wojewddztwa S$laskiego, czy tez uczelni oraz
przedsiebiorstw dziatajagcych w warunkach transformacji cyfrowej. Poszukiwanie probleméw
wspolnych oraz relacji i zaleznosci — synergii, w szczegdlnoséci w badaniu dwéch odrebnych
subdyscyplin nauk o zarzadzaniu i jakodci, jakimi sg zarzadzanie procesami i projektami oraz
zarzgdzanie innowacjami znalazto wyraz w kolejnych publikacjach naukowych, m.in. w mojej drugiej
wspdtautorskiej monografii naukowe;j:

Robert Azembski, Jakub Kajmowicz, Andrzej Kozlowski, Marcin Lis, Iwona Reichardt, Katarzyna

Szczepanska-Woszezyna: Transfer wiedzy z nauki do biznesu - ujecie teoretyczne i prakiyczne,
Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Goérnicza 2020, ss. 121. ISBN 978-83-65621-70-2

Monografia ta bedaca odpowiedzig na potrzeby menedzeréw zardéwno uczelni, jak i przedsigbiorstw
powstata w ramach realizowanego przeze mnie projektu pt. Nauka i biznes — synergia, wspdlpraca,
rozwdj (we wspdlpracy z Polska Akademia Nauk, Uniwersytetem Warszawskim, KGHM Polska
Miedz, Grupa Lotos, Agencja Rozwoju Przemyslu czy Zwigzkiem Pracodawcow
i Przedsiebiorcéw), ktéry otrzymal dofinansowanie ze $odkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa

Wyzszego w ramach Programu “DIALOG”.
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W 2020 roku pehilem rowniez funkcje wspolredaktora naukowego wieloautorskiej
monografii pt. Project Management in Public Administration the Case of Metopolis GZM, ktéra
ukazala si¢ nakladem Wydawnictwa Adam Marszalek w Toruniu i wyrézniona zostala patronatem

Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii;

Krzysztof. Zamasz, Karolina. Mucha-Kus$, Barbara Sorychta-Wojsczyk, Anna Musiol-Urbanczyk,
Seweryn Tchoérzewski, Grzegorz Kinelski, Marcin Lis (red.), Project Management in Public
Administration the Case of Metopolis GZM, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2020, ss. 190.
ISBN 978-83-8180-323-6

W roku 2020 jako czlonek zespolu badawczego na zlecenie Gieldy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie opracowalem réwniez metodologie badawczg, a takze prowadzitem badania oraz bylem
wsp&tautorem raportu z badan  pt. Dialog - Innowacyjny model akceleracji wspdtpracy
migdzysektorowej dla rozwoju polskiego rynku kapitalowego. Badania przeprowadzone w ramach tego
zlecenia znaczaco rozwinely mdj warsztat badawczy, w szeg6lnosci zwiazany z prowadzeniem badan
metoda poglebionego wywiadu indywidualnego (IDI) czy zogniskowanego wywiadu grupowego
(FGI). Jednocze$nie w tym samym roku w zwigzku z otrzymanym grantem nr 587/P-DUN/2019 ze
$rodkéw Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przeznaczonych na dzialalno$¢ upowszechniajaca
nauke podjalem si¢ koordynacji badan, a nastgpni¢ wspélredakcji anglojezycznej monografii

naukowej, w ktorej zaprezentowane zostate m.in. wyniki badan dotyczace zarzadzania innowacjami:

Marcin Lis, Michal Szyszka (red.): Innovation and entreprencurship. Theory and Practice, Logos
Verlag Berlin, Berlin 2020, ss. 130. ISBN 978-3-8325-5043-1

W 2021 roku wybrany zostalem na czlonka Zarzadu Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego
(oddzial w Katowicach). Od samego poczatku mojego udzialu w Zarzadzie PTE staralem sie w nim
aktywnie uczestniczyé. Potwierdzeniem moze by¢ wspélorganizowana przeze mnie z PTE konferencja
naukowa Przedsigbiorcy w czasach kryzysu - wybrane problemy i analizy, jak réwniez publikacje,
ktére przygotowalem do dwéch monografii naukowych wydanych przez Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne oddziat w Katowicach (we wspolpracy z Akademia WSB w Dabrowie Gérniczej):

-  Marcin Lis, Krzysztof Wrana, Wphw pandemii na rozwdj systeméw wykorzystujgcych sztuczng
inteligencje, [w:] Ekonomiczne skutki pandemii, J. Blach, B. Barszczowska (red.), PTE Oddziat
Katowice/ Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Katowice - Dabrowa Gérnicza 2021.

- Marein Lis, Grzegorz Kadzielawski, Inteligentne przestrzenie miejskie w warunkach zagrozeh
epidemicznych, [w:] Gornosigsko — Zaglebiowska Metropolia, wybrane zagadnienia, P. Kosin, J.
Podsiadlo (red.), PTE Oddzial Katowice/ Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Katowice -
Dabrowa Goérnicza 2021.

W tym miejscu chcialbym réwniez nadmienié, ze moja aktywno$é¢ naukowa nie
ograniczala/ogranizcza si¢ jedynie do wspodtpracy z krajowymi towarzystwami naukowymi takimi jak
Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa czy Polskie Towarzystwo Ekonomiczne. Od 2014

roku jestem réwniez cztonkiem European Mnagement Association oraz Marketing Science Institute, a
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od 2019 roku The European Academy of Management. Co szczegélnie istotne, w 2020 roku
dolaczytem do zespotu projektowo-badawczego Transgranicznej Sieci Euro-Instytutéw (TEIN -
Transfrontier Euro-Institut Network) z siedzibia w Kehl (Kehl/Strasbourg). W ramach TEIN
kontynuje badania w subdyscyplinie zarzadzanie procesami i projektami zwigzane z ksztaltowaniem
relacji migdzyorganizacyjnych w euroregionach oraz miastach podzielonych granica, jak réwniez
badania nad uwarunkowaniami endogenicznymi i egzogenicznymi transgranicznej wspdipracy
terytorialnej organizacji non-profit. Wyniki moich badan podejmujacych problematyke wspétpracy

transgranicznej prezentowatem m.in. w nastepujacych publikacjach:

- Lukasz Wroblewski, Marcin Lis: Marketing Strategies of Cultural Institutions in a City Divided by a
Border: The Case Study for the City of Cieszyn-Czech Cieszyn, [w:] Cross-Border Cooperation (CBC)
Strategies for Sustainable Development, R.A. Castanho (red.), IGI Global, USA, 2020, s. 152-167.

- Honorata Howaniec, Marcin Lis: FEuroregions and Local and Regional Development—Local
Perceptions of Cross-Border Cooperation and Euroregions Based on the Euroregion Beskydy,
»Sustainability” Nr 12, 2020, s. 1-21.

— Lukasz Wréblewski, Marcin Lis: Marketing mix of cultural institutions on the cross-border market of a
city divided by a border — an analysis and evaluation, “Polish Journal of Management Studies” Vol.
23(2), 2021, s. 555-572.

Przez caly czas mojej aktywnos$ci naukowej po uzyskaniu stopnia doktora dbatem o transfer wiedzy z
nauki do praktyki gospodarczej, uczestniczac w projektach badawczo-wdrozeniowych Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej, a takze Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Shenzhen (Chiny).
Namacalnym efektem mojej wspotpracy z wymienionymi strefami ekonomicznymi jest m.in. moja

trzecia wspétautorska monografia naukowa (pierwsza przygotowana w jezyku angielskim):

Marcin Lis, Jolanta Morof: Dragonomics the Chinese Dream of Silicon Valley. The 40-year History of
the Shenzhen Special Economic Zone, Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, Dabrowa Gornicza
2021. ISBN 978-83-66794-20-7

Reasumujge, umigdzynarodowienie prowadzonych przeze mnie badan, moja aktywno$é¢ naukowa
(rozwijana w ramach takich subdyscyplin jak zarzadzanie procesami i projektami, zarzgdzanie
innowacjami, zarzgdzanie jako$cig, a takze zarzagdzanie produkcjg, ustugami i technologia)
realizowana we wspolpracy z innymi uczelniami takim jak:

~ Moravian Business College (Otomuniec, Republika Czeska),

- Vysoka Skola Podnikani a.s. w Ostravie (Ostrava, Republika Czeska),

- VSB - Technical University of Ostrava (Ostrava, Republika Czeska),

- Technical University of Liberec (Liberec, Republika Czeska),

- University of the Arts London (Londyn, Wielka Brytania),

- Bifrdst University (Borgarnes, Islandia),
towarzystwami i organizacjami naukowymi takimi jak:

- Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa (TNOIK oddzial w Dabrowie Gérniczej),

- Polskie Towarzystwo Ekonomiczne (PTE oddzial w Katowicach),

- Stowarzyszenie Biznes — Nauka — Samorzad ,,Pro Silesia”,
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- European Mnagement Association (EMA),

- Marketing Science Institute (MSI),

-~ The European Academy of Management (EURAM),

- Transfrontier Euro-Institut Network (TEIN),

- EY Academy,

- Kaizen Institute Poland,
instytucjami pafistowymi, organizacjmi czy jednostkami samorzadu terytorialnego takim jak:

- Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (aktualnie Ministerstwo Edukacji i Nauki),

- Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w Warszawie,

- Gérnoslaska-Zaglebiowska Metropolia,

- Slaski Zwiagzek Gmin i Powiatow,

- Slaski Urzad Marszatkowski,

- Regionalna Izba Gospodarcza,

~  Slaski Zwiazek Pracodawcéw Prywatnych LEWIATAN
pozwolily mi rozwinaé¢ nowy obszar badawczy, w ramach ktérego szukam synergii na linii nauka -
biznes. Zagadnienie to bylo wielokrotnie przedmiotem moich dociekai naukowych w ramach
realizowanych przeze mnie naukowych projektéw finansowanych ze Zroédel zewngtrznych na drodze
konkurséw miedzynarodowych. Wnioski z prowadzonych przeze mnie badan rzucity nowe §wiatlo na
zarzadzanie projektami, zarzadzanie innowacjami czy uwarunkowania ksztaltowania relacji
migdzyorganizacyjnych. Bedac przekonany o istotnym znaczeniu tych obszaréw badawczych dla
rozwoju wiedzy zarébwno w szkotach wyzszych, jak i przedsigbiorstwach, poddalem go poglebionej
analizie w pracy pt. Ksztaltowanie relacji uczelni z przedsigbiorstwami w warunkach transformacji

cyfrowej, wskazanej jako gtéwne osiaggniecie naukowe.

6. Informacja o osiagnieciach dydaktyeznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych
nauke lub sztuke

Informacja o osiggni¢ciach dydaktycznych

Od 2012 roku pracuje w Katedrze Zarzadzania na Wydziale Nauk Stosowanych Akademii
WSB w Dabrowie Goérniczej. Jestem zaliczony do liczby pracownikéw prowadzacych dzialalnosé
naukowa, tzw. liczby N, w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci.
W swojej pracy naukowo-dydaktycznej w latach 2012-2021 prowadzilem liczne zajgcia (wyklady,
éwiczenia oraz seminaria) ze studentami studidow stacjonarnych i niestacjonarnych zaréwno na

poziomie licencjackim/inzynierskim, jak i magisterskim.

Do przedmiotéw prowadzonych na poziomie licencjackim/inzynierskim naleza: Zarzgdzanie
projektami, Zarzqdzanie jakoscig, Metody i techniki cigglego doskonalenia, Systemowe podejscie do

zarzgdzania jakoSciq i procesami oraz Seminarium dyplomowe.
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Do przedmiotéw prowadzonych na poziomie magisterskim naleza z kolei: Zarzgdzanie
strategiczne, Zarzqdzamie zmiang, Audytowanie, Zarzgdzanie ryzykiem, Marketing ustug, Zarzgdzanie

procesami oraz Seminarium magisterskie.

Wyniki prowadzonych przeze mnie badan literaturowych i empirycznych stanowity réwniez
podstawe do przygotowania autorskich programéw ksztalcenia do poszczegélnych przedmiotéw
w ramach studiéw podyplomowych takich jak Menedzerskie studia podyplomowe - Executive MBA.
Wsréd tych przedmiotéw wymienic moge m.in.: Zarzgdzanie ryzykiem, Zarzadzanie procesami,
Telemarketing, Zarzadzanie relacjami z klientami czy Zarzgdzanie projektami w stuzbie zdrowia.
Jestem réwniez wspoélautorem koncepcji i programéw ksztalcenia nowych specjalnosci studiow
podyplomowych, m.in.: ,,Master of Business Administration” w partnerstwie z EY Academy of
Business, studiéw MBA dla branzy wodociggowej, studiéw podyplomowych ,,Human Smart City”,
»Zarzadzanie miastem” czy ,,Transformacja cyfrowa” realizowanych w Akademii WSB w Dabrowie
Gornicze;j.

Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora wypromowalem 235 dyplomantéw (prace
licencjackie i inzynierskie) i 67 magistrantéw na kierunkach: Zarzadzanie, Zarzadzanie i inZynieria
produkcji oraz Logistyka (z czego 26 prac wyréznionych zostato Nagroda Rektora za najlepsze prace
dyplomowe) oraz wykonatlem ponad 70 recenzji prac dyplomowych. Jestem réwniez promotorem
ponad 100 projektéw wdrozeniowych na studiach podyplomowych na kierunkach MBA EY,
Executive MBA, MBA dla branzy wodociaggowej oraz na Menedzerskich Studiach Podyplomowych
realizowanych w Akademii WSB w Dgbrowie Goérniczej, a takze promotorem pomocniczym w
przewodzie doktorskim mgr. Pawla Urgacza (tytul przygotowywanej rozprawy doktorskiej

Umiedzynarodowienie firm rodzinnych: rola kultury organizacyjney).

W latach 2012-2015 pelnilem funkcje opiekuna Kota Naukowego INGENIATUS, ktére
funkcjonuje w Cieszynie przy Katedrze Zarzadzania i inzynierii produkcji Akademii WSB w
Dabrowie Gorniczej. Studenci kola naukowego pod moim kierownictwem i opieka prowadzili m.in.
badania ankietowe dotyczace funkcjonowania zintegrowanych systemow zarzadzania oraz

optymalizacji proces6w biznesowych w okresie rosnacej globalizacji.

Jestem wspélorganizatorem cyklicznych warsztatéw edukacyjnych Zarzqdzanie energig dla
polskich oraz czeskich uczniéw i studentéw, a takze tygodniowych polsko-czeskich transgranicznych
letnich szkél Zarzgdzanie energiq i gospodarka niskoemisyjna odbywajacych si¢ na pograniczu
polsko-czeskim. Od 2013 roku jestem réwniez wspétorganizatorem w Dgbrowie Gérniczej, Zyweu,
Cieszynie i Czeskim Cieszynie licznych wydarzeri popularyzujacych nauke (panele konferencyjne,
wyklady, warsztaty dla studentow, letnie szkoly).

Jestem wspoélautorem projektéw dydaktycznych wspolfinansowanych ze Srodkéw Unii
Europejskiej wdrazanych m.in. przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju oraz uczestnicz¢ w ich
wdrazaniu. Od 2017 roku (do roku 2022) jestem czlonkiem zespotu opracowujacego i wdrazajgcego

program ksztalcenia specjalnosci Inzynier symulacji, Zarzqdzanie zréwnowazonq energiq,
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Zarzgdzanie infrastrukturq publiczng na Kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji oraz
specjalnosci  Informatyka Przemystowa na kierunku Informatyka w ramach projektu nr
POWR.03.01.00-00-N063/16 Praktyczne programy ksztalcenia w Wydziale Zamiejscowym
w Cieszynie WSB. W latach 2016-2019 z ramienia Akademii WSB w Dabrowie Gérniczej bylem
réwniez czlonkiem polsko-czeskiego zespolu opracowujacego transgraniczny program ksztalcenia
dla nowej specjalnoéci Zarzgdzanie energiq i gospodarka niskoemisyjna na Kierunku Zarzadzanie i
inzynieria produkcji w ramach projektu nr CZ.11.3.119/0.0/0.0/15_005/0000048 Praktyczny
program ksztalcenia kadr rozwijajgcych gospodarke niskoemisyjng na pograniczu, a od 2019 roku
jestem réwniez czionkiem zespolu opracowujacego program ksztalcenia Zarzgdzanie energiq i
gospodarka niskoemisyjna dla branzy Automotive, budownictwo oraz turystyka w ramach polsko-
czeskiego projektu nr CZ.11.3.119/0.0/0.0/18_031/0002219 Praktyczny program ksztatcenia kadr
rozwijajqcych gospodarkg niskoemisyjng na pogranmiczu II, partnerem wiodacym projektu jest
Uniwersytet Techniczny w Ostravie. We wszystkich wymienionych projektach podejmowatem
dziatania zmierzajace do podniesienia jakosci ksztalcenia, rozwoju oferty edukacyjnej, zwigkszenia
atrakcyjnosci ksztalcenia w ramach wybranych kierunkéw studiéw, dostosowania programéw
studiow do wymagan rynku pracy, organizacje krajowych i zagranicznych studenckich stazy,
organizacje stazy naukowo-badawczych dla nauczycieli akademickich oraz zakup sprzegtu do
wyposazenia specjalistycznych laboratoriéw.

Celem zdobycia, poszerzania i aktualizacji wiedzy w zakresie dydaktyki akademickiej oraz
doskonalenia umiejetnosci potrzebnych do wykonywania zawodu nauczyciela akademickiego
ukofczytem liczne certyfikowane szkolenia. Regularnie bralem réwniez udzial w warsztatach,

sympozjach i seminariach naukowych:

Management Journal, Akademia WSB;

—  Warsztat Badacza Scopus jako narzedzie wsparcia pracy naukowej , 9.11.2020 Dabrowa Gornicza,

Elsevier (Katarzyna Gaca-Zajac, Senior Customer Consultant);

—  Szkolenie Problem Solving w nowoczesnej dydaktyce, 7.09.2020 Dabrowa Gornicza, Zarecka —

Szkolenia — Doradztwo — Rodo, Akademia WSB;

— Szkolenie Narzedzia kreatywnych rozwigzan w zarzgdzaniu preyszloscig, 10.03.2020 Dabrowa

Goérnicza, Coach studio Damian Michalik;

— Seminarium Metodologiczne O pytaniach w nauce - metodologiczne aspekty rozumienia pytan
w naukach humanistycznych i spotecznych, 6.03.2020 Dabrowa Gdmicza, Zespél Metodologii Badan

Pedagogicznych przy Komitecie Nauk Pedagogicznych PAN, Katedra Pedagogiki Akademia WSB;

— Szkolenie Menedser projektu B+R: ksztaltowanie kompetencji w obszarze projektéw B+R, 25-

26.02.2020 Dgbrowa Gérnicza, CoWinners Connecting Science and Business;

— Szkolenie Facylitacja pracy zespolowej, 28.01.2020 Dabrowa Goérnicza, Zespot Ekspertéw Manager

Pelczar Spotka Jawna ZEM;

—  Szkolenie Migdzykulturowosé w procesie ksztafcenia studentow zagranicznych, 4-8.11.2019 Wroclaw,

Collegium Wratislaviense;

— Szkolenie Jak uczyé metodg studium przypadku (case study)?, 28-29.10.2019 Dabrowa Gomicza,

Akademia WSB;

~ Szkolenie Zwinne zarzadzanie zespofem, 10.10.2019 Dabrowa Gornicza, Excellence in Education,

Corporate Coaching Academy;

—  Szkolenie Ustawa 2.0 w uczelni niepublicznej — materia statutowa i pozastatutowa, 4.04.2019 Dabrowa

Gornicza, Instytut Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego;
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Warsztaty z redaktorami Academy of Management Journal Publishing on highly ranked scientific
Jjournals — workshop for scientists and vesearchers, 18.11.2020 Dabrowa Gérnicza, Acadamy of
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—  Szkolenie Aktywne metody pracy z grupg studentow, 7-8.01.2019 Dabrowa Gornicza, H&G Akademia
Biznesu i Rozwoju Osobistego S.C.;

—  Warsztaty naukowe na rzecz doskonalenia jakosci transgranicznych badar naukowych, Akademia WSB
oraz Uniwersytet Techniczny w Ostrawie, 16-18.05.2018 Szczyrk;

— I Seminarium naukowe dla opickunow naukowych, promotoréw oraz promotoréw pomocniczych prac
doktorskich, 3.12.2016 Dabrowa Goérnicza, Akademia WSB;

—  Szkolenie Brokerage Event Horizon 2020. Research. Development and Innovation, 2.09.2014 Ostrava,
Czech Republic, Regional Economic Chamber of Commerce Moravia-Silesia;

— Szkolenie Podstawy obstugi platformy e-learningowej Moodle, 8/15/22.01/2013 Dabrowa Gérnicza,
Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gorniczej;

—  Szkolenie Przedsigbiorczo$é Akademicka na Start, 10.01.2013 Katowice, Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach;

—  Certyfikowany kurs Aspekty prawne i organizacyjne dydaktyki akademickiej opartej o nowe
technologie /e-learning/, 4.12.2012 Dabrowa Goérnicza, Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie Gérniczej;

— Szkolenie Decyzje administracyjne kierowane do studentéw przez organy wuczelni, 10.11.2009
Katowice, Optima — Centrum Rozwoju i Ksztalcenia Kadr;

— Szkolenie Uczelnie w kontaktach z Panstwowqg Komisjqg Akredytacyjng, 4-6.11.2009 Warszawa,
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Zesp6t ds. Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Agencji
Szkolenia i Promocji Kadr;

—  Kurs certyfikowany Zarzgdzanie jakoscig zgodnie z wymaganiami norm ISO 19011:2002, ISO
9001:2000, 3-4.03.2009 Serock, Det Norske Veritas (uprawnienia nr 952/Q/09);

—  Szkolenie Stosunek pracy nauczycieli akademickich, 17.05.2008 Zakopane, Osrodek Szkoleniowy
Alma-Lex (uprawnienia nr 341/2008);

—  Szkolenie Seminarium optymalizacji proceséw — Kaizen, Lean, Six Sigma, REFA, MTM, EFOM, 13-
14.03.2008 Wroctaw, Auto Forum Club;

—  Kurs certyfikowany Szkolenie doskonalgce dla Audytoréw Wiodgceych, 22-23.01.2008 Warszawa, Det
Norske Veritas (uprawnienia nr 54/Q/08).

Informacja o osiagnieciach organizacyjnych

Od chwili podjecia przeze mnie pracy w Wyzszej Szkole Zarzadzania Ochrong Pracy w
Katowicach, a nastepnie w Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie Gorniczej (aktualnie Akademia
WSB) lacze zaangazowanie w prace badawczo-naukowe z pracg organizacyjng zmierzajacg do
rozwoju uczelni oraz rozwoju szkolnictwa wyzszego i wspélpracy naukowej (zaréwno w uczelni, jak i
organizacjach pozauczelnianych). Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora pelnilem/pelni¢ na

uczelni wiele réznych funkcji organizacyjnych m.in.:

—  2007-2012, Pelnomocnik Rektora ds. Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, Wyzsza
Szkola Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach;

—  2008-2011, Dziekan Wydziatu Zarzagdzania, Wyzsza Szkola Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach;

— 2009, PO Rektora, Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach;

— 2011-2012, Dziekan Wydzialu Nauk Technicznych, Wyzsza Szkola Zarzadzania Ochrong Pracy w
Katowicach;

— 2013, Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia, Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gorniczej;

— 2013, Dyrektor Centrum Studiéw Podyplomowych i Szkolen, Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie
Gorniczej;

—  2014-2016, Prorektor ds. Rozwoju, Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie Gorniczej;

—  2015-2018, Dziekan Wydzialu Zamiejscowego w Krakowie, Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie
Gorniczej;

— 2016-2017, Prorektor ds. Rozwoju i Spraw Studenckich, Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie
Gédrniczej;

— 2017 —nadal, Prorektor ds. Studenckich i Wspétpracy z Otoczeniem, Akademia WSB;

— 2019 —nadal, Dyrektor Centrum Rozwoju Regionalnego, Akademia WSB;

— 2020 —nadal, Dyrektor Centrum Studiéw Podyplomowych i Szkolefi, Akademia WSB.

Zaréwno Wyzsza Szkola Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach, jak i Wyzsza Szkota
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Biznesu w Dabrowie Gorniczej (aktualnie Akademia WSB) w okresie pelnienienia przeze mnie
wymienionych wyzej funkcji uzyskaly s$rodki zewnetrzne na prowadzenie dziatalnosci badawczo-
naukowej m.in. z Narodowego Centrum Badan i Rozwoju czy Programu INTERREG. Co szczegoélnie
istotne Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie Gorniczej w okresie pelnienia przez mnie funkcji
Prorektora ds. Rozwoju otrzymala kolejne uprawnienia doktorskie oraz uprawnienie habilitacyjne i w
rezultacie uzyskala status uczelni akademickiej (Akademia WSB).

Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora intensywnie angazuje sie rowniez w organizacje i
realizacje przedsiewzigé¢ animujacych szeroko rozumiana wspélprace nauki z biznesem.
Potwierdzeniem tego moze by¢ méj udziat w réznych gremiach faczacych szkoly wyzsze z sektorem
gospodarczym m.in. w komisjach dziatajacych przy Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach

takich jak:

— Komisja ds. Innowacyjnosci, Konkurencyjnosci i  Wspélpracy Nauki z  Biznesem
(wiceprzewodniczacy),

— Komisja ds. Bezpieczenstwa w Bizesie (cztonek),

— Komisja Przemyst 4.0 (wiceprzewodniczacy).

Od 2015 roku Przewodnicze Radzie Ekspertéw dzialajacej przy Akademii WSB, a od 2016 roku
nieprzerwanie pelni¢ funkcje Wiceprezesa Slaskiego Zwiazku Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan.
Jestem rowniez cztonkiem Zespolu ds. Kompetencji Zawodowych oraz Zespolu ds. Kompetencji
Przyszlosci, ktore dzialaja w ramach Konfederacji Lewiatan w Warszawie.

W latach 2018-2020 bylem czlonkiem Rady ds. Elektromobilnosci powotanej przy Marszatku
Wojewddztwa Slaskiego oraz czlonkiem Komitetu Sterujacego Regionalnej Strategii Innowacji
funkcjonujacego przy Marszatku Wojewddztwa Slaskiego. Od 2019 roku jestem czlonkiem Klubu
Kapitatu Slaska Cieszynskiego, czlonkiem Powiatowej Rady Rynku Pracy w Sosnowcu. W 2020 roku
wybrany zostalem do Rady Programowej Klastra ,,Silesia Automotive & Advanced Manufacturing”
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej (kadencja 2020-2023), od tego roku sprawuj¢ réwniez
funkcje Prezesa Delegatury Regionalnej Izby Gospodarczej w Dabrowie Gérnicze;j.

W latach 2019 — 2021 bratem/biore udzial w pracach Kapituly Konkursu o Nagrod¢
Gospodarczg im. Karola Adamieckiego (wspélpraca z Urzedem Miasta Dabrowa Goérnicza i
Regionalng Izba Gospodarczg w Katowicach) — 1V, V oraz VI edycja konkursu. Od 2019 roku scisle
wspotpracuje réwniez z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju w Warszawie (jako ekspert MNiSW),
dodatkowo aktywnie uczestnicze w budowie strategii rozwoju dla Gérnoslgsko-Zaglebiowskiej
Metropolii w zakresie transportu, elektromobilnosci (we wspdlpracy ze Slaskim Urzedem
Marszatkowskim oraz EY Academy). Jestem réwniez koordynatorem strategii budowy projektu
polityk miejskich w wojewédztwie $laskim (uczestnicz¢ w tworzeniu i aktualizacji strategii rozwoju

dla takich miast jak: Bytom, Katowice, Zory, Zabrze, Swic;tochlowice, Siemianowice, Dabrowa
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Gérnicza, Rybnik, Piekary Slaskie oraz Tarnowskie Gory) oraz koordynatorem strategii budowy
Fabryki Pelnej Zycia w Dabrowie Gérniczej.

W okresie po uzyskaniu stopnia doktora bylem inicjatorem, organizatorem,
wspotorganizatorem, czlonkiem rad programowych licznych konferencji naukowych zaréwno
krajowych, jak i migdzynarodowych (szczegbtowy wykaz konferencji zawiera zalacznik 4). Za swoja
dotychczasows dziatalno$¢ organizacyjng otrzymatem Ziota Odznake Za Zashugi dla Wojewddztwa
Slaskiego (2021) oraz liczne nagrody m.in. wyréznienia Rektora Akademii WSB.

Informacja o osiagnigciach popularyzujacych nauke lub sztuke
Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora aktywnie angazuj¢ si¢ w dzialalno$¢ na rzecz
upowszechniania nauki:

— od 2020 roku jestem czlonkiem Zespolu Doradczego Ministra Edukacji i Nauki ds. programu
Studenckie kola naukowe tworzg innowacje;

— od 2020 roku jestem cztonkiem Zespolu Eksperckiego ds. ZréwnowaZonego Rozwoju i
Spotecznej Odpowiedzialno$ci Przedsigbiorstw Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej;

— od 2019 roku jestem czlonek Zespotu Eksperckiego ds. Spofecznej Odpowiedzialnosci Nauki
oraz Dzialalnosci Upowszechniajgcej Nauke (Zarzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego);

— od 2014 roku jako Prorektor ds. Rozwoju i Spraw Studenckich (od 2017 roku Prorektor ds.
Studenckich i Wspolpracy z Otoczeniem) animuj¢ oraz koordynuje¢ dziatalnos¢ studenckich
két naukowych funkcjonujacych w Akademii WSB;

- od 2014 roku prowadze regularne wyklady dla senioréw — jestem wykladowca Uniwersytetu
Trzeciego Wieku dzialajagcego w Dabrowie Gorniczej. Lacznie dla UTW przeprowadzitem 35
wyktadow;

- od 2012 roku prowadze regularne wyklady oraz warsztaty popularyzujace nauke wsréd dzieci
i mlodziezy. Jestem wykladowca licznych Uniwersytetéw Dziecigcych dziatajacych przy
Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej. W okresie po uzyskaniu stopnia doktora
przeprowadzitem facznie ponad 50 wykladéw oraz warsztatéw dla dzieci i mtodziezy;

— od 2012 roku prowadze wyklady oraz warsztaty w ramach odbywajacego si¢ corocznego
Festiwalu Nauki w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej oraz Otwartej Akademii Nauki
(dzialajacej w Akademii WSB) na zaproszenie szkoét ponadgimnazajlnych z wojewddztwa
$lgskiego oraz matopolskiego.

Za dzialalno$¢ popularyzujgca nauke otrzymatem Medal Komisji Edukacji Narodowej (2014) oraz

inne nagrody i wyréznienia.
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7. Podsumowanie osiagnie¢ naukowo-badawczych

Dopetniajac opisu mojej pracy naukowo-badawczej, cheiatbym podkresli¢, ze jej efektem sa
wydane w roéznych formach publikacje (76), ktére opublikowane zostaly zaréwno w Polsce, jak
i zagranica. M¢j Index Hirscha w bazie Scopus wynosi 6 (79 cytowan), w bazie Web of Science: 4
(45 cytowan). Sumaryczny Impact Factor (Web of Science) wynosi 22.567 IF a wskaznik
CiteScore (Scopus) wynosi 52.9. Laczna liczba punktéw MNiSW za publikacje naukowe wynosi

1270,76 (szczegdtowe informacje naukometryczne zawiera zalacznik 4).

Moj dorobek naukowy upowszechniany byt m.in. na famach takich czasopism krajowych jak:
“Logistyka”, “Engineering Management in Production and Services”, “Journal of Modern
Science”, ,,Polish Journal of Management Studies”, oraz zagranicznych: , Procedia - Social and
Behavioral Sciences” (Elsevier), ,International Journmal for Quality Research”
(Serbia/Czarnogéra), ,Energies” (Szwajcaria), ,Acta Montanistica Slovaca” (Stowacja),
“Sustainability” (Szwajcaria), ,,Cultural Management: Science and Education” (Niemcy), ,,Social

Sciences” (Szwajcaria).

Jestem wspdétautorem 3 monografii naukowych. Pelnitem funkcje redaktora/wspodtredaktora
naukowego 8 monografii wydawanych przez takie wydawnictwa jak: Wydawnictwo Logos Verlag w
Berlinie, Wydawnictwo Adam Marszalek w Toruniu, Wydawnictwo Naukowe Wyiszej Szkoly
Biznesu w Dabrowie Gérniczej czy Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB.

W okresie po uzyskaniu stopnia doktora uczestniczylem w licznych krajowych i
migdzynarodowych konferencjach naukowych organizowanych przede wszystkim przez uczelnie
ekonomiczne krajowe i zagraniczne. Zasiadam/zasiadalem w radach programowych/naukowych oraz

komitetach organizacyjnych 20 krajowych i migdzynarodowych cyklicznych konferencji naukowych.

W 2019 roku zainicjowatem nowa cykliczna konferencje naukowa Project Management 2.0,
ktéra kazdego roku odbywa sie w Dabrowie Gorniczej (trzy edycje). Od samego poczatku
nieprzerwanie pelie réwniez funkcje Przewodniczacego Komitetu Organizacyjnego oraz jestem

cztonkiem Rady Programowej tej konferencji.

Przygotowywalem, a nast¢pnie uczestniczylem/uczestnicze w pracach zespotéw badawczo-
naukowych realizujacych 12 projektéw finansowanych w drodze konkurséw krajowych lub

zagranicznych.

W 2019 roku zostalem wybrany na czlonka Zespolu Eksperckiego ds. Spolecznej
Odpowiedzialnos¢ Nauki oraz Dziatalno$¢ Upowszechniajacej Nauke (Zarzadzenie Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego). Rok péZniej wybrany zostalem na czlonka Zespolu Eksperckiego ds.
Zréwnowazonego Rozwoju i Spolecznej Odpowiedzialnosci Przedsigbiorstw (Zarzadzenie
Ministerstwa Funduszy i Spolecznej Odpowiedzialnosci Przedsigbiorstw) oraz czlonka Zespotu
Doradczego Ministra Edukacji i Nauki do spraw programu ,Studenckie kota naukowe tworza

innowacje” (Zarzadzenie Ministra Edukacji i Nauki). W 2014 roku wybrany zostalem na
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Wiceprezesa Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa — oddzial w Dgbrowie
Goérniczej, a w roku 2021 na czlonka Zarzadu Polskiego Towarzystwa Ekonomicznegoe w
Katowicach. Jestem takze czlonkiem pieciu innych renomowanych krajowych i migdzynarodowych
towarzystw naukowych.

Odbylem liczne staze naukowe w takich instytucjach jak: Moravian Business College
(Republika Czeska); VSB - Technical University of Ostrava (Republika Czeska); Bifrost
University (Borgarnes, Islandia); Technical University of Liberec (Republika Czeska); Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie (Polska) czy w Biurze Gubernatora Stanu Nevada (Stany
Zjednoczone). Wyniki prowadzonych przeze mnie badafi zawartych w licznych raportach z badan,
ekspertyzach oraz dokumentach koncepcyjnych stanowily podstawe do opracowania polityk miejskich
w wojewddztwie §laskim (strategie dla takich miast jak: Bytom, Katowice, Zory, Zabrze,
Swietochtowice, Siemianowice, Dgbrowa Gérnicza, Rybnik, Piekary Slaskie oraz Tarnowskie Géry)

czy strategii rozwoju Fabryki Petnej Zycia w Dabrowie Gorniczej.

Za swojg dotychczasowa dziatalno$é naukowo-badawcza, dydaktyczng oraz organizacyjng w
obszarze nauki otrzymalem Medal Komisji Edukacji Narodowej (2014), Ziota Odzmak¢ Za
Zastugi dla Wojewodztwa Slaskiego (2021), a takze kilkadziesiat innych nagréd i wyréznien m.in.:

— Nagrode Rektora Akademii WSB za rozwdj potencjalu naukowego Akademii WSB poprzez
koordynowanie i udzial w projektach badawczo wdrozeniowych na rzecz otoczenia spoleczno-
gospodarczego, Dabrowa Gomicza, 1.12.2020;

—  Wyré6znienie Rektora Akademii WSB za glos ekspercki w mediach, Dabrowa Goérnicza, 01.12.2020;

—  Wyréznienie Rektora Akademii WSB za wysoka jako$¢ prowadzonych zaje¢ dydaktycznych oraz
wysokie wyniki w studenckich ocenach jakosci ksztatcenia na studiach podyplomowych, Dgbrowa
Gaornicza, 01.06.2020;

—  Wyrédznienie ,Lider z powotania” przyznane na Migdzynarodowym Kongresie ,Lider z powolania”,
Uniwersytet Rzeszowski, Rzeszéw, 26-27.09.2019;

—  Wyréinienie Rektora Akademii WSB za wysoka jako$¢ prowadzonych zajeé oraz wysokie wyniki w
studenckich ocenach jakosci ksztatcenia na studiach podyplomowych, Dabrowa Gérnicza, 14.06.2019;

—  Wyréznienie Rektora Akademii WSB za szczegdlng aktywno$¢ badawczo — wdrozeniows we
wspolpracy z praktyka gospodarczg i rozwijanie wspdlpracy Nauka-Biznes, Dabrowa Gérnicza,
14.06.2019;

—  Wyréznienie Rektora Akademii WSB za aktywna dziatalno$¢ naukows i organizacyjna, za organizacjg
Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Project Management 2018”;

— Wyréznienie Rektora Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Goérniczej za zaangazowanie w rozwoj
studiéw podyplomowych, Dabrowa Goérnicza, 21.06.2017;

—  Wyréznienie w konkursie ,,Edukator Studencki 2017” za zajecie III miejsca w kategorii ,,Praktycznie
Najlepszy”, Dabrowa Goérnicza, 21.06.2017;

— Wyrdinienie Rektora Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Gorniczej za aktywna dziatalno$¢
organizacyjng oraz wspdlprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, Dabrowa Gérnicza, 23.06.2016;

— Wyrdznienie za wspdlprace realizowang w 1 Zespole Ogdlnoksztalcacych Szkét Spolecznych im.
Stanistawa Konarskiego Spolecznego Towarzystwa Os$wiatowego w Katowicach, Katowice,
24.06.2016;

— Wyréznienie za organizacje i wsparcie ,Dnia Akademickiego” realizowanego w I Liceum
Ogolnoksztatcacym im, M.Kopernika w Bedzinie, Bedzin, 7.06.2016;

—  Wyrbznienie i podzigkowanie za pomoc w realizacji konkursu dla szkét ponadgimnazjalnych
,Przedsigbiorczy uczen na lokalnym rynku pracy”, Urzad Miejski w Dabrowie Gorniczej, Dabrowa
Gornicza, 16-22.11.2015;

—  Wyréznienie Rektora Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej za przeprowadzenie wyktadu pt.
,,Puls organizacji — wyzwania i dylematy praktyki zarzadzania projektami” podczas Inauguracji Roku
Akademickiego 2015/2016 w Wydziale Zamiejscowym w Krakowie, Krakow, 30.10.2015;
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— Nagrode Rektora Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Gorniczej w kategorii budowania kultury
jakosci i promowania postaw projakosciowych, Dabrowa Gornicza, 6.10.2015;

—  Wyréznienie Komisji ds. Oceny Kadry Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Gémiczej za bardzo
wysoka aktywno$¢ w ramach prac Katedry Przedsigbiorczosci Migdzynarodowej i Globalizacji w
Wyiszej Szkole Biznesu w Dabrowie Goérniczej, Dabrowa Gérnicza, 23.03.2014;

—  Wyréznienie Dyrekcji Zespotu Szkot Ogolnoksztatcacych IOT Liceum Ogélnoksztatcacego z Jaworzna
Za wystapienie merytoryczne i budowanie spolecznosci akademickiej, Jaworzno, 20.02.2014;

— Dyplom za nominacje do Konkursu Serwisku Nauka w Polsce Polskiej Agencji Prasowej S.A.,
Popularyzator Nauki 2013, Warszawa 29.01.2014;

—  Wyré6znienie Dyrekeji Zespotu Szk6t Ponadgimnazjalnych nr 1 im. Ks. Stanistawa Konarskiego w
Jedrzejowie za wspOlprace przy organizacji IV Dnia Logistyka. Jedrzejow, 18.12,2013;

—  Wyréznienie i nagrode Kanclerza Wyzszej Szkoly Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach za
wysokie wyniki realizacji projektéw w ramach Uczelni, Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrong Pracy w
Katowicach;

—  Wyréznienie dla Nauczyciela Akademickiego w roku akademickim 2008/2009 oraz 2009/2010
(okresowa ocena pozytywna z wyréznieniem), Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrong Pracy, Katowice,
9.07.2010.

W przyszlosci chcialbym wykorzystaé swoja wiedze i doswiadczenie, kontynuujgc oraz poglebiajgc
badania wpisujace si¢ w wyodr¢bnione przeze mnie nurty badawcze, w szczegélnosci badania
dotyczace zarzadzania relacjami na linii nauka - biznes. W tym celu m.in. zamierzam zar6wno
rozwija¢ dotychczasows wspblprace z innymi uczelniami, towarzystwami naukowymi, organizacjami,
przedsigbiorstwami czy instytucjami kultury, jak i poszukiwa¢ nowych partneréw naukowych, w
szczegblnodci zagranicznych tak, aby identyfikowa¢ oraz analizowa¢ kolejne zmiany zachodzace w

obszarze moich zainteresowan badawczych.

(podpis wnioskodawcy)
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