	AKADEMIA WSB
Wydział w Krakowie



	Kierunek studiów: Inżynieria zarządzania

	Przedmiot: Business Intelligence

	Profil kształcenia: praktyczny

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3
	4

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	
	
	
	
	22ćw

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	
	
	
	12ćw

	JĘZYK PROWADZENIA ZAJĘĆ 
	Język polski

	WYKŁADOWCA


	

	FORMA ZAJĘĆ


	Ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU


	Celem przedmiotu jest przedstawienie znaczenia systemów Business Intelligence w zarządzaniu organizacją gospodarczą, ich budowy i rozwoju oraz praktycznego zastosowania w przedsiębiorstwach. Studenci zdobywają podstawowe umiejętności związane z praktycznym wykorzystaniem podstawowych funkcji BI.

	Odniesienie do efektów uczenia się 
	Opis efektów uczenia się
	Sposób weryfikacji efektu uczenia się 

	Efekt kierunkowy
	PRK
	
	

	WIEDZA

	K_W08
	P6S_WG


	Student zna  w zaawansowanym stopniu standardowe metody i narzędzia gromadzenia, analizowania i prezentowania danych ekonomicznych i społecznych
	Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć. Projektowanie diagramów BPMN, prezentacje tematyczne

	K_W08
	P6S_WG, P6S_WK
	Student zna w zaawansowanym stopniu typowe metody badawcze oraz narzędzia IT stosowane w poszczególnych obszarach działalności przedsiębiorstwa, takich jak badania rynku, analiza finansowa, ocena poziomu jakości produktu itp.
	Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć. Projektowanie diagramów BPMN, prezentacje tematyczne

	UMIEJĘTNOŚCI

	K_U01
	P6S_UW

	Student potrafi identyfikować, opisywać, analizować i interpretować zjawiska oraz procesy zachodzące w organizacji
	Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć. Projektowanie diagramów BPMN, prezentacje tematyczne

	K_U06
	P6S_UW
	Student potrafi stosować i oceniać odpowiednie metody oraz narzędzia do opisu i analizy problemów oraz obszarów działalności przedsiębiorstwa lub innej organizacji
	Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć. Projektowanie diagramów BPMN, prezentacje tematyczne

	K_U04
	P6S_UW
	Student potrafi stosować odpowiednie metody, narzędzia analityczne oraz systemy informatyczne do wspomagania procesów decyzyjnych
	Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć. Projektowanie diagramów BPMN, prezentacje tematyczne

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K_K03
	P6S_KK

P6S_KO


	Student jest gotów do  realizowania zadań związanych z osiąganiem wyznaczonych celów  w projektach społecznych , w tym planowaniem, organizowaniem oraz kierowaniem zespołami (projektowymi, zadaniowymi itp.)
	Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć. Projektowanie diagramów BPMN, prezentacje tematyczne

	Nakład pracy studenta (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 



	Stacjonarne

udział w wykładach = 
udział w ćwiczeniach = 22 h
przygotowanie do ćwiczeń = 10 h 

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do egzaminu = 14 h
realizacja zadań projektowych =

konsultacje = 2 h

e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2 h
inne  (praca własna) = 

RAZEM: 50h

Liczba punktów  ECTS: 2
w tym w ramach zajęć praktycznych: 2
	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 12 h
przygotowanie do ćwiczeń = 14 h 

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do egzaminu = 20 h
realizacja zadań projektowych =

konsultacje = 2 h

e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2 h
inne  (praca własna ) = 
RAZEM: 50 h

Liczba punktów  ECTS: 2
w tym w ramach zajęć praktycznych: 2

	WARUNKI WSTĘPNE


	Brak

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Godziny kontaktowe – ćwiczenia:

· Charakterystyka systemów Business Intelligence

· Hurtownie danych w systemach BI

· Proces ETL w systemach BI

· Przetwarzanie analityczne OLAP

· Kokpity menedżerskie i portale informacyjne – wizualizacja wyników

· Systemy Business Intelligence czasu rzeczywistego

· Metody, techniki i narzędzia eksploracji danych (data mining)

· Rozwiązania text mining i analizy sentymentu

· Bezpieczeństwo systemów BI

· Kierunki rozwoju systemów Business Intelligence – sztuczna inteligencja, zastosowanie algorytmów big data



	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· Surma J., Business Intelligence. Systemy wspomagania decyzji biznesowych
PWN, Warszawa 2017.
· Nycz M., Business Intelligence w zarządzaniu organizacją
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, 2018.
· Korczak J., Dudycz H., Hurtownie danych i systemy Business Intelligence
Wydawnictwo UE we Wrocławiu, 2016
· Morzy T., Błaszczyński J., Eksploracja danych. Metody i algorytmy
PWN, Warszawa 2019

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Olszak C.M.,Systemy Business Intelligence jako narzędzie wspomagania zarządzania, Wydawnictwo UE w Katowicach, 2014.
· M. Djerdjouri, Data and Business Intelligence Systems for Competitive Advantage: prospects, challenges, and real-world applications. Mercados y Negocios. jan-jun2020, Vol. 1 Issue 21

· W Bouaoula et al., The impact of business intelligence through knowledge management. Business Information Review 2019, vol. 36 (3). (Sage Journals)Provost F., Fawcett T: Data Science for Business. What you need to know about Data mining and Data-analytic thinking. O’reilly 2013 

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	· Dyskusja i odpowiedzi na pytania podczas zajęć
· Studium przypadków



	POMOCE NAUKOWE
	Projektor, komputery z dostępem do Internetu

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Nie dotyczy

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	· Prezentacja
· Praca na zajęciach z wykorzystaniem wybranego rozwiązania BI
· Test końcowy (pytania otwarte)




* W-wykład, ćw- ćwiczenia, lab- laboratorium, pro- projekt, e- e-learning

