AKADEMIA WSB

Kierunek studiow: Zarzadzanie i inzynieria produkcji

Przedmiot: Metody i narzedzia ciagtego doskonalenia w organizacji

Profil ksztatcenia: praktyczny

Poziom ksztatcenia: studia | stopnia

Liczba godzin
w semestrze

1

% Vi Vil

Studia stacjonarne
(w/éwllab/prle)*

14¢w

Studia niestacjonarne
(w/Ew/lab/prle)

12¢w

JEZYK PROWADZENIA
ZAJEC

Polski

WYKLADOWCA

FORMA ZAJEC

cwiczenia

CELE PRZEDMIOTU

C1 Zapoznanie studentéw z istota, przedmiotem i ograniczeniami ciggtego doskonalenia organizacji -
C2 Zapoznanie studentéw z metodami ciagtego doskonalenia z podziatem na ich funkcie i

zastosowanie
Odniesienie do efektow uczenia sie Opis efektow uczenia sie Sposob weryfikacji efektu
Efekt kierunkowy PRK uczenia sig
WIEDZA
ZIP_W01 P6U_W Student ma wiedze na temat konstrukcji zaliczenie pisemne -test wiedzy,
ZIP_W02 P6S_WG procesdéw w organizacji, metod ich rozwigzywanie przyktadowych case
doskonalenia i zarzadzania procesami w study, praca w grupach.
organizacji
UMIEJETNOSCI
ZIP_U03 P6U_U Potrafi analizowac i wyjasnia¢ zjawiska zaliczenie pisemne -test wiedzy,
P6S_UW, inz. zachodzgce w procesach produkcyjnych rozwigzywanie przyktadowych case
oraz rozwigzywac zadania z zakresu study, praca w grupach.
inzynierii produkcji.
ZIP_U14 P6U_U Student potrafi pracowac¢ indywidualnie iw | zaliczenie pisemne -test wiedzy,
P6S_UO zespole, w tym, interdyscyplinarnym; umie | rozwigzywanie przyktadowych case
oszacowac czas potrzebny na realizacje study, praca w grupach.
zleconego zadania; potrafi opracowac i
zrealizowa¢ harmonogram prac
zapewniajacy dotrzymanie terminow.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
ZIP_KO05 P6U_K Student ma $wiadomo$¢ waznosci i rozumie | Rozwigzywanie przyktadowych case
P6S_KO pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci | study w trakcie trwania wyktadu.
inzynierskiej, rozumie jej wptyw na
$rodowisko i ma Swiadomo$¢ zwigzanej z
tym odpowiedzialnosci za podejmowane
decyzje.

Nakiad pracy studenta (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)**

Stacjonarne
udziat w wyktadach =

udziat w ¢wiczeniach = 14

przygotowanie do ¢wiczen = 14 analiza literatury

przygotowanie do wyktadu =

Niestacjonarne
udziat w wyktadach =

udziat w éwiczeniach = 12
przygotowanie do ¢wiczenh = 14 analiza literatury
przygotowanie do wyktadu =




przygotowanie do zaliczenia = 10 powtdrzenie materiatu
realizacja zadan projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin =2

analiza case study = 8

konsultacje = 2
RAZEM:50

Liczba punktéow ECTS:2
w tym w ramach zaje¢ praktycznych:2

przygotowanie do zaliczenia =12 powtorzenie materiatu
realizacja zadan projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2

analiza case study = 8

konsultacje = 2

RAZEM:50

Liczba punktéw ECTS: 2

w tym w ramach zaje¢ praktycznych:2

WARUNKI WSTEPNE

Brak

TRESCI Treci realizowane w formie bezposredniej:
PRZEDMIOTU 1. Ciagte doskonalenie w organizacji — przedmiot, zakres, ograniczenia

2. Metody ciggtego doskonalenia - wybrane przyktady

3. Zastosowanie cyklu PDCA na przyktadzie audytu procesu

4. KAIZEN w organizacji — etapy wdrazania, rola menadzeréw na przyktadzie firmy produkcyjnej

(producent obuwia) i ustugowej (szpital)

5. Lean management na przyktadzie ustug medycznych

6. Eliminacja MUDA na przyktadzie ustug medycznych

7. Bariery zaangazowania personelu w Lean management — wyniki badan

8. Lean thinking na przyktadzie ustug medycznych

9. 58 w administracji

Tresci realizowane w formie e-learning: N/A
LITERATURA 1. Jeffrey K. Liker: Droga Toyoty do doskonato$ci w ustugach, WYd MT Biznes, 2018
OBOWIAZKOWA 2. Thomas Fabrizio, Don Tapping: 5S w biurze. Organizacja miejsca pracy i eliminacja

marnotrawstwa.Wyd ProdPublishing, 2010
3. Imai Masaaki: Kaizen, Wyd. MT Biznes, 2007
LITERATURA 1. Mark R Hamel: Warsztaty Kaizen, Wyd. Lean Enterprise Institute Polska, 2014
UZUPELNIAJACA |2 Art. Byrne: Jak wdrozy¢ Lean. Praktyczny poradnik, Wyd. LEAN ENTERPRISE INSTITUTE, 2018
3. Mark Graban: Lean Hospitals: Improving Quality, Patient Safety, and Employee Engagement, Third
Edition, 2016

METODY W formie bezposredniej: wykiad, prezentacja przyktadow, case study, zadania warsztatowe, dyskusja.
NAUCZANIA
POMOCE NAUKOWE | -
PROJEKT nd

(o ile jest realizowany w
ramach modutu zajgc)

FORMA | WARUNKI
ZALICZENIA

Cwiczenia: Zaliczenie pisemne - test wyboru oraz case study przekrojowo przez catg tematyke zajeé:
ocena aktywno$ci, pracy podczas zaje¢,

* W-wyktad, ¢w- éwiczenia, lab- laboratorium, pro- projekt, e- e-learning




