AKADEMIA WSB

Kierunek studiow: Zarzadzanie

Przedmiot: Narzedzia szczuptego zarzadzania

Profil ksztatcenia praktyczny

Poziom ksztatcenia: studia Il stopnia

Liczba godzin w 1 2
semestrze I 5 Il 1] \Y
Studia stacjonarne 16 éw
(w/cw/lab/pr/e)
Studia niestacjonarne 12 éw
(w/Ew/lab/prie)
WYKLADOWCA dr Iwona Burka
FORMA ZAJEC éwiczenia
CELE PRZEDMIOTU | Celem zaje€ jest zapoznanie studentéw z wybranymi narzedziami szczuptego zarzadzania Lean oraz
przygotowanie studentéw do praktycznego implementowania poznanych narzedzi.
Efekt kierunkowy Odniesienie do Opis efektéw uczenia sie Sposo6b weryfikacji efektu uczenia
efektow uczenia sie sie
zgodnie z PRK Wiedza
Z2_W03 P7S_WG W pogtebionym stopniu zna wybrane | Zaliczenie pisemne; ocena
Z2_W10 P7S_WG zasady i instrumenty szczuptego umiejetnosci zastosowania wiedzy
zarzadzania Lean Management oraz | teoretycznej w praktyce, w ramach
skutecznego rozwigzywania pracy podczas zaje¢
problemow
Z2_W09 P7S_WG student posiada podstawowg wiedze o
wybranych zasadach i instrumentach
Lean Management
student posiada podstawowa wiedze o
wybranych zasadach i instrumentach
skutecznego rozwigzywania
problemow
Umiejetnosci
Z2_U08 P7S_UW student potrafi wdrozy¢ w organizacji | Zaliczenie pisemne; ocena
wybrane zasady oraz instrumenty umiejetnosci zastosowania wiedzy
szczuptego zarzadzania, teoretycznej w praktyce, w ramach
pracy podczas zaje¢
Z2_U09 P7S_UW potrafi analizowa¢ sposob 0 Zaliczenie pisemne; ocena
funkcjonowania i dokona¢ krytycznej | umiejetnosci zastosowania wiedzy
analizy oceny istniejacego teoretycznej w praktyce, w ramach
rozwigzania; student potrafi pracy podczas zaje¢
zastosowac wybrane zasady oraz
instrumenty skutecznego
rozwigzywania probleméw
student potrafi zastosowa¢ wybrane
zasady oraz instrumenty skutecznego
rozwigzywania probleméw w procesie
rozwigzywania probleméw
Kompetencje spoteczne
Z2_K01 P7S_KK student ma $wiadomos¢ trudnosci ocena w ramach pracy podczas zaje¢

zwigzanych ze skutecznym




rozwigzywaniem probleméw

Z2_K05

P7S_KO

student jest $wiadomy znaczenia
eliminowania marnotrawstwa,
upraszczania, stosowania pracy
standaryzowanej, pracy
zorganizowanej, pracy zespotowej
oraz zmiany sposobu my$lenia, dla
poprawy efektywnosci organizacyjnej

ocena w ramach pracy podczas zaje¢

Nakifad pracy studenta (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)*

Stacjonarne
udziat w wyktadach =

udziat w ¢wiczeniach = 16

Niestacjonarne
udziat w wyktadach =

udziat w ¢wiczeniach = 12

przygotowanie do ¢wiczen =10
przygotowanie do wyktadu =
przygotowanie do egzaminu = 20
realizacja zadan projektowych =

przygotowanie do ¢wiczen = 14
przygotowanie do wyktadu =
przygotowanie do egzaminu = 20
realizacja zadan projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin =2

inne (okresl jakie) = 2

RAZEM:50

Liczba punktéow ECTS:2

w tym w ramach zaje¢ praktycznych:2

e-learning =

zaliczenie/egzamin =2

inne (okresl jakie) = 2

RAZEM:50

Liczba punktéw ECTS:2

w tym w ramach zaje¢ praktycznych:2

WARUNKI WSTEPNE | Znajomos$¢ podstawowych zagadnien z zakresu projektowania proceséw w organizacjach

TRESCI PRZEDMIOTU Tresci realizowane w formie bezposredniej:

Lean Mindset

Obserwacja i doskonalenie

Marnotrawstwo

Standaryzacja

5 zasad zarzadzania stanowiskiem pracy

Przeptyw, zarzadzanie wizualne, strumienie wartoSci
Zarzadzanie parkiem maszyn i urzadzen (SMED, TPM)
Training Within Industry (TWI)

Rozwigzywanie probleméw

© o N Ok WD~

TreSci realizowane w formie e-learning

LITERATURA 1. Lisiecka K., Burka I., Lean Service w teorii i praktyce, Wydawnictwo Uniwersytetu
OBOWIAZKOWA Ekonomicznego w Katowicach, 2016

2. Liker J.K., Meier D.P., Droga Toyoty. Fieldbook, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2011
LITERATURA 1. Jeffrey K. Liker: Droga Toyoty do doskonatosci w ustugach, WYd MT Biznes, 2018
UZUPELNIAJACA 2. Locher D., Lean w biurze i ustugach, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2012

3. Liker J.K., Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodacej firmy $wiata, Wydawnictwo MT

Biznes, Warszawa 2005
4. Czerska J., Doskonalenie strumienia warto$ci, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2009

5. Imai M., Gemba Kaizen. Zdroworozsadkowe, niskokosztowe podejscie do zarzadzania,
Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2006

6. Burka I., How Managers in Poland Use the Principles and Instruments of the Kaizen
Philosophy in Their Personal Lives — The Personal Kaizen Approach, ,Quality Innovation
Prosperity”, Nr 24/2/2020, s. 1-21

7. Bicheno J., The Lean Toolbox for Service Systems, PICSIE Books, Buckingham 2008




8. Burka I., O marnotrawstwie w literaturze nauk o zarzadzaniu, ,Problemy Jakosci”, Nr 7-
8/2012, s. 37-41

9. Lisiecka K., Burka I., Koncepcja Lean Management — geneza i obszary zastosowan [w:]
Koncepcje, modele, metody i techniki zarzadzania, Howaniec H., Badyda A.,
Waszkielewicz W. (red.), Wydawnictwo Akademii Techniczno-Humanistycznej, Bielsko-
Biata 2011, s. 9-24

10. Lisiecka K., Burka I., Koncepcja Lean Management i kierunki jej rozwoju, ,Problemy
jakosci”, Nr 6/2011, s. 18-25

11. Lisiecka K., Burka I., O rodzajach marnotrawstwa w dorobku literatury o zarzadzaniu [w:]
Bajdak A., Nowak M., Samborski A., Zawadzki H. (red.), Tendencje w zarzadzaniu.
Konteksty teoretyczne i rozwigzania praktyczne, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach,
Katowice 2013, s. 15-25

12. Lisiecka K., Burka |., Zrédta powstawania marnotrawstwa w organizacjach na przyktadzie
ustugowych przedsiebiorstw cieptowniczych, ZN UE Katowice, Katowice 2016 nr 2

13. Lisiecka K., Burka I., Lean Service Implementation Success Factors in Polish District
Heating Companies, ,Quality Innovation Prosperity”, Nr 20/1/2016, s. 72-94

14. Lisiecka K., Burka I., Lean Service w teorii i praktyce, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2016
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METODY NAUCZANIA | W formie bezposredniej:
Mini wykfad informacyjno - problemowy wraz z prezentacjq multimedialng, dyskusja, ¢wiczenia
podczas zaje¢

W formie e-learning:

POMOCE NAUKOWE | Prezentacja multimedialna, ¢wiczenia tematyczne

PROJEKT nd
(o'ile jest realizowany
w ramach modutu
zajec)

FORMA | WARUNKI Cwiczenia: na ocene koricowa sktada sie: zaliczenie pisemne na Moodle (80% oceny z przedmiotu)
ZALICZENIA oraz ocena pracy podczas ¢wiczen (20% oceny z przedmiotu)




