	AKADEMIA WSB

	Kierunek studiów: Zarządzanie

	Przedmiot: Fake newsy i zarządzanie informacją w relacjach z mediami

	Profil kształcenia: praktyczny

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	JĘZYK PROWADZENIA ZAJĘĆ
	Polski

	FORMA ZAJĘĆ


	Ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU


	Zbudowanie wiedzy, kompetencji i umiejętności przeciwdziałania dezinformacjom (fake news’om) rozpowszechnianym w celu manipulowania opinią publiczną lub uzyskanie korzyści organizacyjnych, finansowych lub osobistych. Prezentacja metod kontrolowania przepływu informacji, zwalczania dezinformacji i minimalizowania szkód oraz zachowania pozytywnego wizerunku organizacji. 



	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej/ w formie e-learning:
Ćwiczenia nr 1

1. Cwiczenia organizacyjne

• prezentacja celów ćwiczeń,

• omówienie formy prowadzenia zajęć;

• przedstawienie literatury oraz warunków zaliczenia przedmiotu.

2. Fake news jako zjawisko społeczne i ekonomiczne – obszary powstawania fake news’ów.

3. Media tradycyjne oraz serwisy i media społecznościowe jako płaszczyzna działań komunikacyjnych organizacji i tworzenia fake news’ów.

Ćwiczenia nr 2

3. Wizerunek, reputacja, renoma i tożsamość organizacyjna jako wartości/zasoby organizacyjne

4. Public relations – przegląd narzędzi komunikacyjnych z perspektywy aplikacyjności przeciwdziałania fake news’om.

5. Media relations w służbie organizacji.

Ćwiczenia nr 3

6. Identyfikacja grup interesariuszy – źródła dezinformacji.

7. Case study – przygotowanie planu przeciwdziałania fake news’om dla organizacji:

· Mapowanie obszarów ryzyka powstania fake news’a

· Scenariusze przyszłych zdarzeń – planowanie i organizowanie zasobów oraz narzędzi

· Monitorowanie mediów – identyfikacja mediów i oszacowanie zagrożeń

· Narzędzia komunikacyjne – formaty komunikacyjne (m.in. oświadczenia, ogłoszenia) i narzędzia (m.in. konferencja prasowa, briefing)

Ćwiczenia nr 4

8.Prezentacje studentów, dyskusja i ocena prac przez prowadzącego.

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	1. K. Rosińska Fake news. Geneza, istota, przeciwdziałanie. Wydawnictwo Naukowe PWN, 2021.

2. K. Bąkowicz Fake news. Produkt medialny czasów postprawdy, Aspra, 2020.

3. J. Barlik, Doskonałe Public Relations. Teorie, kontrowersje, debaty, Poltext 2020.



	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA

(w tym min. 2 pozycje       w języku angielskim; publikacje książkowe lub artykuły)
	4. B. Ang, N. D. Anwar, Disinformation and Fake News, Springer Verlag, Singapore, 2020.

5. M. Zimdars, K. McLeod, Fake news: understanding media and misinformation in the digital age. MIT Press, 2020.

6. K. Wojcik, Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem, Wolters Kluwer Polska SA 2015.

7. A. Adamus-Matuszyńska, Public relations w przestrzeni publicznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach 2018.

8. W. Budzyński, Public Relations. Wizerunek. Reputacja. Tożsamość, Poltext 2021.




