


Potrzeba zdalnego nauczania w procesie 
kształcenia w sektorze kolejowym na podstawie 

badań ankietowych

mgr inż. Daniel KACZMAREK
dr hab. Inż. Wojciech SAWCZUK

2



Zasadniczym celem opracowania  jest przegląd uregulowań prawnych 

dopuszczających zdalne nauczanie pracowników poszczególnych 

branży transportowych oraz przedstawienie wyników badań 

ankietowych uzasadniających prowadzenie szkoleń on-line w 

transporcie kolejowy. Opracowanie jednolitego systemu kształcenia, 

wdrożenie innowacyjnych programów szkoleniowych przyczyni się w 

przyszłości do zwiększenia bezpieczeństwa oraz umożliwi łatwiejszy i 

szerszy dostęp do zawodu.
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Wytyczne związane ze szkoleniami dla maszynistów oraz kandydatów na 

maszynistów zawarte są w dyrektywie 2007/59/WE Parlamentu 

Europejskiego i Rady z dnia 23 października 2007 r. w sprawie przyznawania 

uprawnień maszynistom prowadzącym lokomotywy i pociągi w obrębie 

systemu kolejowego Wspólnoty. Dyrektywa określa warunki i procedury 

przyznawania uprawnień maszynistom prowadzącym lokomotywy i pociągi w 

systemie kolejowym na terytorium Wspólnoty. Dokument ten zawiera i 

uszczegóławia zadania w zakresie odpowiedzialności właściwych organów 

państw członkowskich, maszynistów pociągów oraz innych podmiotów 

sektora kolejowego, w tym przede wszystkim przedsiębiorstw kolejowych, 

zarządców infrastruktury i jednostek szkoleniowych [4].

Transport Kolejowy
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Transport drogowy uregulowany jest kilkoma zapisami zaczynając od 

kierowców jest to Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r.  Prawo o Ruchu 

Drogowym oraz Ustawie z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami. 

Art. 26 Ust. 2 ustawodawca dopuszcza kształcenie osób w zakresie prawa 

jazdy kat. A, B, C i D w formie nauczania na odległość z wykorzystaniem 

technik komputerowych i Internetu (e-learning).

Transport Drogowy
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Zagadnienia związane ze sposobem nabywania uprawnień w transporcie 

lotniczym zawarte są w Obwieszczeniu Ministra infrastruktury z dnia 13 

sierpnia 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia 

Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej w sprawie 

licencjonowania personelu lotniczego Transport Morski. § 21 określający 

szczegółowe warunki i sposób prowadzenia szkolenia lotniczego oraz 

uzyskiwania kwalifikacji lotniczych. Jednak należy podkreślić, że dokument 

nie określa jednoznacznie w jaki sposób maja zostać przeprowadzone 

zajęcia teoretyczne. 

Transport Lotniczy
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Wytyczne w sprawie organizacji zajęć i egzaminowania i nabywania 

uprawnień w transporcie morskim określa Rozporządzenie Ministra 

Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 5 stycznia 2017 r. w 

sprawie szczegółowych warunków prowadzenia szkoleń i przeszkoleń oraz 

szczegółowych warunków przeprowadzania egzaminów praktycznych w 

morskich jednostkach edukacyjnych. W załączniku nr 1 do wspomnianego 

rozporządzenia ustawodawca dopuścił prowadzenie zajęć w formie e-

learningu poprzez dodanie zapisu w ogólnych wymaganiach dotyczących 

szkoleń i przeszkoleń w pkt. 8 sale wykładowe, w których prowadzone są 

zajęcia teoretyczne, wyposażone są w sprzęt umożliwiający właściwe 

przekazanie treści zajęć, w szczególności: projektor multimedialny, tablicę 

multimedialną, … 

Transport Morski
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Przepisy regulujące realizację szkoleń kolejowych
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System zdalnego nauczania

Sytuacja na rynku e-learningu na Świecie

• W roku 2022 rynek szkoleń e-learningowych ma wynieść ponad 243 mld dol.
• Najszybciej e-learning będzie rósł w dużych firmach i korporacjach ok. 11% rocznie.
• 77% firm w USA korzysta z e-learningu, w tym 67% na urządzeniach mobilnych.
• IBM zaoszczędził 200 000 000 dolarów na wdrożeniu e-learningu.
• Z każdego dolara zainwestowanego w e-learning, średnia stopa zwrotu wynosi 30 dolarów. 

Sytuacja na rynku e-learningu w Polsce

• Polska jest w pierwszej 5 krajów w których odnotowano największy wzrost popularności e-learningu.
• W roku 2015, 20% MŚP i 40 dużych przedsiębiorstw deklarowało realizację szkoleń w formie e-

learningu.
• Obecnie co 6 przedsiębiorca deklaruje chęć organizacji szkoleń zdalnych dla swoich pracowników.
• W ciągu najbliższych 10 lat pokolenie „Z” będą stanowiły 75% osób pracujących. 
• Szacuje się, że 87% Millennialsów nie roztaje się ze swoim smartfonem, a ok 75% z nich uważa 

dostęp do technologii i pozyskanych w ten sposób informacji, że są oni bardziej skuteczni w pracy.
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Badania własne

Badanie ankietowe skierowano do pracowników zatrudnionych na stanowiskach
kolejowych wynikających z przepisów ustawy.

Badanie przeprowadzono w dniach od 2 maja do 20 maja 2021r. metodą CAWI

Ankietę przekazano do 43 Ośrodków Szkolenia i Egzaminowania (OSE)
występujących w rejestrze UTK z dnia 09.02.2021r.

Ankietę przekazano uczestnikom szkoleń zdalnych za pomocą dwóch metod:
1. Uczestnicy szkoleń firmy ATC s.c. – link do ankieta (1) umieszczony na

stronie www.atcgrupa.pl – ankietę wypełniły 32 osoby.
2. Uczestnicy szkoleń z pozostałych (OSE) – link do ankiety (2) przekazano za

pomocą poczty e-mail – ankietę wypełniły 82 osoby.

W wyniku przeprowadzenia tą metodą badania otrzymano 114 pełnych ankiet.
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Badania własne
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Badania własne

Czy uczestnictwo w szkoleniu wiązało się z poniesieniem przez Państwa dodatkowych kosztów?
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Preferowana forma szkoleń
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Wpływ szkolenia prowadzonego w formie nauczania zdalnego (e-learning) na bezpieczeństwo w ruchu kolejowym



Wnioski

• Z przeprowadzonego badania wynika, że nie stwierdzono 
negatywnego wpływu zdalnego nauczania na 
bezpieczeństwo ruchu kolejowego.

• Większość uczestników oczekuje w przyszłości realizacji 
szkoleń kolejowych w formie zdalnej.

• Szkolenia realizowane w formie e-learningu:
– minimalizują koszty szkoleń (delegowania pracowników), 

– zwiększają dostępność do szkoleń nowo zatrudnionym pracownikom,

– unifikują (standaryzują) jakość szkoleń oferując produkt najwyższej jakości 
merytorycznej z zastosowaniem nowoczesnych technologii informatycznych.
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Propozycja zmian przepisów prawnych

Wprowadzenie zmiany w Obwieszczeniu Marszałka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 22 maja 2020r. Poz. 1043 w sprawie
ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o transporcie kolejowym w Artykule
22 punkt 2 dodając rozszerzenie zapisu o (stacjonarne lub e-
learningowe).

Art. 22
2. Licencję maszynisty może uzyskać osoba, która:
d) odbyła szkolenie (stacjonarne lub e-learningowe) i zdała egzamin
maszynisty.
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