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C.10.1. Jak organizowac transport publiczny na obszarach metropolitalnych

Skuteczny 1 sprawny transport publiczny powinien by¢ priorytetem dla obszarow
metropolitalnych. Dobrze zorganizowany transport zbiorowy jest podstawg funkcjonowania tak
duzych osrodkéw miejskich. Jednoczesnie jest to rowniez jedno z najwigkszych wyzwan,

zarowno pod wzgledem finansowym jak i organizacyjnym.

Obecnie w Polsce funkcjonuje jeden Zwigzek Metropolitalny powotany na podstawie ustawy.
Zatem warto przyjrze¢ si¢ jak organizowany jest transport publiczny na obszarze Gornos$lasko-

Zaglebiowskiej Metropolii.

Jednym z kluczowych elementow, ktorym Metropolia zajeta si¢ w pierwszej kolejnosci to
zintegrowany system taryfowo-biletowy. Przed powotaniem GZM funkcjonowato trzech
r6éznych organizatorow komunikacji miejskiej. U dwdch z nich obowigzywata ta sama taryfa
biletowa, u trzeciego — inna. To generowato nawet podwojny koszt podrozy i bylo ucigzliwe
zaro6wno dla mieszkancow, jak 1 dla 0s6b odwiedzajgcych Metropolig. Dlatego priorytetem byto
wprowadzenie wspolnych biletow dla wszystkich trzech organizatoréw. W kolejnych etapach
wdrozono nowe rozwigzania taryfowe, ktorych gléwny cel to przekonanie mieszkancow, ze

jazda transportem publicznym jest przyjazna i optacalna.



Bardzo waznym elementem jest system sprzedazy biletow, ktéry musi podazaé za rozwojem
technologicznym spoteczenstwa. Dlatego Metropolia wprowadzita nowy, kontocentryczny
system sprzedazy Transport GZM z aplikacja mobilna, ktora daje pasazerom wiele mozliwosci,
m.in. podrdz start/stop, gdzie czas na przesiadke nie wlicza si¢ do czasu podrozy. Ponadto
Metropolia inwestuje
w stacjonarne punkty sprzedazy w postaci solarnych automatéw biletowych. Istotne jest, aby

pasazer, ktory chce kupic¢ bilet, miat do wyboru duza liczbe kanatow dystrybucji.

Na obszarach metropolitalnych mogg funkcjonowa¢ odrgbnie rézne $rodki transportu — od
roweré6w miejskich poprzez autobusy, trolejbusy, tramwaje i pociagi. Istotne jest, aby
niezaleznie od tego czym pasazer bedzie podrézowac, obowigzywal jeden wspolny bilet. To
ma zapewni¢ uzytkownikom komfort podrézowania, bez koniecznosci zastanawiania si¢ jaki
bilet wybra¢ na dany przejazd oraz ma umozliwi¢ bardziej elastyczne dopasowanie swojej
podrézy (uwzgledniajace m.in. czas podrozy, komfort przesiadek, przejazd pierwszej/ostatniej

milf).

Taki tez kierunek obrata Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia, na obszarze ktorej obecnie
funkcjonuje zintegrowany system taryfowo-biletowy, taczacy komunikacje miejska, kolejowa
(dwoch przewoznikow) oraz metropolitalny system roweréw miejskich. Dzigki niemu
pasazerowie moga podrozowaé wszystkimi ww. $rodkami transportu posiadajac jeden bilet. W
ramach systemu obecnie pasazer ma do dyspozycji cztery 30-dniowe Metrobilety, ktore sa
wazne na 1 miasto, na 2 miasta, na calg sie¢ komunikacji miejskiej oraz wybrang relacje
kolejowa taczaca od 3 do 6 miast lub na catg sie¢ zarowno komunikacji miejskiej jak 1 kolejowe;j
na obszarze Metropolii. Dostgpny jest rowniez zintegrowany Metrobilet 24h. Dla pasazerow,
ktérzy nie korzystaja z komunikacji kolejowej, do dyspozycji sa m.in. bilety dlugookresowe 90
1 180-dniowe. Osoby, ktore podrézuja nieregularnie moga wykorzysta¢ specjalne bilety
Pakietowe, ktore sg wazne 180 dni lub bilet 7-dniowy. Dla 0sob korzystajacych z komunikacji
sporadycznie dostgpne sg m.in. bilet Dzienny lub bilety jednorazowe/krotkookresowe, w tym
optata Start/Stop w taryfie czasowej, ktora pozwala zatrzymac¢ czas waznosci biletu w trakcie
oczekiwania na przesiadke, a takze umozliwia agregacje wszystkich przejazdow w danym dniu
do biletu Dziennego. Oznacza to, ze pasazer nie musi si¢ wczesniej martwic, ile przejazdow
dokona w danym dniu, gdyz system maksymalnie za wszystkie przejazdy w taryfie Start/Stop
pobierze réwnowarto$¢ biletu Dziennego. Wszystkie bilety $rednio 1 dlugookresowe sg

zintegrowane z Metrorowerem, co zapewnia pasazerom bezptatne korzystanie z jedno$ladu

2



przez 60 minut dziennie. Opcja ta ma za zadanie zapewni¢ pasazerom podrdz na tzw. pierwszej
lub ostatniej mili. W kolejnych etapach GZM bedzie dazy¢ do integracji z komunikacja
kolejowa pozostatych biletow dtugookresowych (np. kwartalnych, pétrocznych) oraz biletow

jednorazowych.

W Metropolii nieustannie trwaja prace nad poprawa jakos$ci transportu zbiorowego. Jednym
z priorytetow jest modyfikacja siatki potaczen oraz rozktadéw jazdy, aby byly bardziej
dostosowane do oczekiwan i aktualnych potrzeb mieszkancow, a takze do obecnych
generatoréow ruchu. Przyktadem takiego dzialania bylo uruchomienie linii lotniskowych.
Natomiast obecnie Metropolia finansuje potaczenia Linii Metropolitalnych. 32 Metrolinie
usprawniajg podrézowanie po wszystkich 41 miastach i gminach GZM. Jest to atrakcyjna oferta
ze wzgledu na wysoka czestotliwosci kursowania, niemal catodobowa obstuge 1 wprowadzenie

regularnych odstepow odjazdow.

Odpowiednia liczba potaczen to polowa sukcesu. Konieczne jest inwestowanie w nowy tabor.
Obecnie standardem sa juz pojazdy wyposazone w klimatyzacj¢, gniazda tadowania usb,
systemy dynamicznej informacji pasazerskiej czy miejsca do przewozu roweroOw. Pasazerowie
decydujacy si¢ na transport publiczny, ptacacy za przejazd maja wobec organizatorow
konkretne oczekiwania, ze bedg podrozowa¢ w komfortowych warunkach. Aby to zapewnié
niezbedne jest posiadanie takze taboru z odpowiedniag pojemnos$cia, dopasowang do

rzeczywistych potokéw podroznych.

Metropolia dazy rowniez do ujednolicenia standardow transportu zbiorowego na calym
obszarze. Dlatego kolejnym podjetym wyzwaniem jest skoordynowane zarzadzania
przystankami. Przejecie infrastruktury przystankowej ma na celu wypracowanie modelu
zarzadzania infrastrukturg przystankowa, co pozwoli na zmian¢ wizerunku otoczenia
Metropolii oraz zapewni pasazerom porownywalny standard jakosci. Oprocz tego opracowano
standardy infrastruktury przystankowej oraz wybrano ,metropolitalne” modele wiaty

przystankowej (3 rodzaje).

Podsumowujac planowanie 1 organizacja transportu publicznego to jeden z warunkdéw rozwoju
miast. Jest z pewnos$cig jednym z kluczowych aspektéw przy podejmowaniu decyzji
o zamieszkaniu w okreslonym miejscu. Co dla obszaréw wyludniajacych si¢ powinno by¢

dodatkowym argumentem, aby zdecydowanie inwestowa¢ w rozwoj transportu zbiorowego.
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C.10.2. Transport szynowy jako warunek rozwoju obszarow metropolitalnych

Dynamiczny rozw0j obszarOw metropolitalnych w Polsce stawia coraz wigksze wyzwania
w zakresie obstugi komunikacyjnej tak duzych obszaréw, zamieszkatych przez miliony ludzi.
Jednym z kluczowych probleméw duzych osrodkow miejskich jest ogromna liczba
samochodéw, co powoduje, ze w godzinach szczytu glowne ulice komunikacyjne sa

sparalizowane.

Bez odpowiedniej infrastruktury drogowej w postaci buspaséw autobusy muszg tkwi¢ w tych
samych korkach co samochody, a zatem trudno w takiej sytuacji przekona¢ mieszkancow, aby

zamiast wlasnego, wygodnego samochodu, wybrali przejazd autobusem.

Zatem przy problemach duzych miast z kongestia, warunkiem ich rozwoju jest transport
szynowy, ktory pozwala przewozi¢ duzg liczbe pasazerow wydzielonymi torowiskami.
W przypadku tramwaju beda to przewozy miejskie, a w przypadku pociggu przewozy

aglomeracyjne.

Aby tramwaj byl skuteczng alternatywa dla transportu indywidualnego musi by¢ ku temu
odpowiednia infrastruktura. To przede wszystkim torowisko oddzielone od normalnego ruchu
miejskiego oraz pierwszenstwo przejazdu na skrzyzowaniach. To zapewni atrakcyjne czasy
przejazdu, zminimalizuje ewentualne opoznienia 1 wplynie w znaczacy sposob na

bezpieczenstwo podroznych (ograniczenia prawdopodobienstwa kolizji z samochodami).

Na dtuzszych dystansach najlepszym rozwiazaniem begdzie pociag, ktory rowniez potrzebuje
spelnienia okre§lonych warunkow, aby mieszkancy chetnie korzystali z kolei. Wsrod

najwazniejszych mozna wymienic:

e Wwysoka czegstotliwos¢ kursowania 1 wysokopojemny tabor;

e Wwydzielenie ruchu aglomeracyjnego od dalekobieznego i towarowego poprzez budowe
dodatkowych torow;

e tworzenie zintegrowanych centréw przesiadkowych;

e zintegrowanie taryfowe kolei z transportem miejskim.

Istotnym elementem rozwoju transportu szynowego na obszarach metropolitalnych jest jego

integracja z innymi S$rodkami transportu. Naturalnie nie ma mozliwosci, aby pociagi



obstugiwaly catg Metropoli¢. Dlatego istotne jest stworzenie systemu dowozowo-odwozowego
do stacji i przystankéw kolejowych. Aby taki system byt skuteczny, przede wszystkim
konieczne jest zintegrowanie transportu kolejowego z pozostatymi $rodkami transportu
publicznego, jak tramwaje, autobusy, trolejbusy, rower, a takze z transportem indywidualnym.
Integracja odbywa si¢ poprzez wspélng taryfe oraz tworzenie weztow przesiadkowych,
parkingdw Park & Ride oraz Bike & Ride. Dzigki temu pasazerowie moga dojecha¢ do stacji
czy przystanku kolejowego w najbardziej wygodny dla siebie sposob, a nastepnie kontynuowac

podroz pociggiem.

Z pewnos$cig ograniczeniem w rozwoju transportu szynowego s3 jego wysokie koszty.
Poczawszy od inwestycji w infrastrukture, poprzez wysokie ceny pociggdéw w poroéwnaniu np.

z autobusami, konczac na kosztach eksploatacyjnych.

Mimo tego w przysztosci transport szynowy bedzie stanowi¢ szkielet systemu
komunikacyjnego wigkszosci obszaréw metropolitalnych. Z takiego zatozenia wychodza m.in.
wladze Gornoslasko-Zaglgbiowskiej Metropolii. W  przyjetym przez GZM Planie

Zréwnowazonej Mobilno$ci Miejskiej transport szynowy jest kluczowym elementem systemu.

W pierwszej kolejnosci opracowywana jest niezbedna dokumentacja. Rownolegle Metropolia
finansuje potaczenia kolejowe na swoim obszarze, integruje kolej taryfowo z transportem
miejskim, a takze uczestnicy w Programie ,Kolej+”, w ramach ktorego ma zostaé

zrealizowanych sze$¢ inwestycji liniowych pod przyszia Kolej Metropolitalng.



C.10.3. Rozwdj zré6wnowazonej mobilnosci miejskiej w obszarach metropolitalnych

Przede wszystkim nalezy zrozumie¢ czym jest mobilno$¢? Obejmuje ona zagadnienia
dotyczace przemieszczania si¢ ludzi oraz wszelkich uwarunkowan z tym zwigzanych. Istotne
jest, aby te kwestie w pierwszej kolejnosci byly opisywane z indywidualnej perspektywy
uzytkownika. Rozwazania mobilno$ciowe nie sg wiec skupione wytgcznie na infrastrukturze,

ale tez na aspektach ekonomicznych, spotecznych i1 psychologicznych.

Zatem zroéwnowazona mobilno$¢ i zrownowazony sposob myslenia o mobilno$ci powinny
obejmowac nie tylko sfery bezposrednio zwigzane z komunikacja, transportem i mobilnoscia
sensu stricto, ale i1 sfery zycia spotecznego, takie jak korzystanie z uslug i dobr, styl zycia
okreslonych wspdlnot, sposoby spedzania wolnego czasu, a takze aspekty srodowiskowe

i geograficzne — jak sposoby zagospodarowania przestrzeni, a takze sposoby jej uzytkowania.

Dlatego obszary metropolitalne musza poszukiwaé nowatorskich rozwigzan, prowadzacych do
zmniejszenia udzialu indywidualnego transportu samochodowego oraz zwigkszenia

efektywnosci energetycznej codziennych podrozy.

Rozwigzania te maja mie¢ korzystny wptyw na §rodowisko i nie zanieczyszcza¢ powietrza.
W tym kontek$cie szczegdlnie wazny jest ekologiczny transport publiczny. Organizatorzy
transportu zbiorowego inwestujac w nowy, ekologiczny tabor, czesto positkujg sig

zewngtrznymi doptatami, ktore siggaja nawet 85 procent.

Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej, aby ubiega¢ si¢ o takie wsparcie finansowe,
w przypadku duzych osrodkow miejskich konieczne jest opracowanie Planu zrownowazonej

mobilnosci miejskiej (z ang. Sustainable Urban Mobility Plan — SUMP).

SUMPy majg z jednej strony diagnozowac problemy danego obszaru, ale przede wszystkim
szuka¢ ich rozwigzan. Tak aby mozliwe bylo zmniejszenie zanieczyszczen powietrza oraz
hatasu zwigzanego z ruchem drogowym, zatorow i wypadkéw przy jednoczesnym podniesieniu

jakosci zycia w Metropoliach.



Podsumowujac zadaniem obszaréw Metropolitalnych w zakresie zrownowazonej mobilnosci
jest zapewnienie mieszkancom wachlarza komunikacyjnych mozliwosci, ktére beda

dopasowane do potrzeb danej chwili i ich osobistych preferencji.



