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Praktyczna instrukcja kreowania komunikacji z wykorzystaniem systemu
piktogramow wspierajacych osoby zagrozone analfabetyzmem funkcjonal-
nym z rodzin migrantéw

Podstawowg ideq stojgcq za opracowaniem naszego narzedzia badawczego jest wi-
zualna prezentacja ukierunkowanych informacji dla rodzicéw z rodzin migrantow,
ktérych umiejetnosci jezykowe lub kompetencje czytatnia nie sg wystarczajgce do
czytania i rozumienia zwyktych reprezentacji tekstowych. Obrazy utatwiajg i poma-
gajq lepiej zrozumied teksty. W ten sposdb nawet nieznane terminy moga stac sie wi-
zualnie dostepne dla rodzicow, poniewaz obrazy upraszczajg zrozumienie znaczenia.
Zdjecia wzbudzajg réwniez ciekawosé i motywujg rodzicéw do przegladania i czytania
informacji na tablicach ogtoszen lub w listach do rodzicow.

Zasada gtowna: Aby jak najlepiej zrozumiec to, co ma zostac przekazane, zalecamy
uzywanie obrazéw przed informacjami tekstowymi, poniewaz ludzki mdzg postrzega
informacje wizualne tysigce razy szybciej i moze je przetwarzad tatwiej niz na przy-
ktad tresci tekstowe.

Co nalezy wzig¢ pod uwage korzystajac z narzedzia?

Wybor czcionki (neutralna, bezszeryfowa)

Odstepy miedzy literami (nie blokowac ani nie kompresowac)

Struktura tekstu (jak najmniej roznych odcieni, rozmiaréw czcionek itp.)
Rozmiar czcionki (tatwy do rozpoznania)

Piktogram (wyraznie rozpoznawalny, jak najbardziej spdjny, jesli to mozliwe spraw-
dzony empirycznie)

Wyrazna ilos¢ tekstu

Zwiezty, jasny jezyk (utatwia czytanie)

Miejsca, w ktérych narzedzie sprawdza sie najlepiej

Wazng czescig pracy pedagogicznej w sektorze podstawowym jest wymiana infor-
macji z rodzicami. Wspiera ona wspdlne budowanie relacji, co z kolei wspiera ogdlny
dobrostan dziecka. Instrument jest wykorzystywany w podstawowych placéwkach
edukacyjnych (przedszkole i opieka pozaszkolna). Informacje sg przekazywane za
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posrednictwem instrumentu w tych placowkach poprzez tablice ogtoszen i listy do
rodzicow.

Materiaty Alphabetter zawierajq przyktady szablonéw formularzy do skutecznej ko-
munikacji z rodzicami.

Mozliwe tematy:

Rozpoczecie roku szkolnego, rozpoczecie przedszkola

Ubrania,

Aktywnosci

Festiwale/uroczystosci

Projekty

Listy wspodlne

Tworzenie piktogramoéw (bezptatna wersja w programie Word) lub zdjeé
Tworzenie plikéw graficznych dla tematéw

Utworz przyktadowy list

Skad brac piktogramy?
Wiasne zdjecia rzeczywistych obiektéw
Zdjecia wycinane z gazet lub materiatdw papierowych z ktérymi odbiorcy majg kontakt

Nalezy unikac¢ piktograméw z edytoréw tekstow

Przyktadowe wytyczne dla nauczycieli:

Uwrazliwienie na stygmatyzacje: Wymiana z rodzicami w podstawowych placéwkach
o$wiatowych przejawia sie na wiele sposobdw: czasami istniejg bariery jezykowe,
czasami roznice zdan, czesto dochodzi do krétkich pogawedek i wymiany zdan. Jed-
nak osobisty kontakt z matkami i ojcami byt i jest zawsze wazng kwestig. W tym
sensie narzedzie to jest cennym wktadem w spotkania z rodzicami na poziomie, ktéry
nie zawstydza ani nie poniza ich z powodu braku umiejetnosci czytania i pisania, nie-
zaleznie od przyczyny tego problemu.

Stosowanie: Na poczatku przedszkola/szkoty wstepne informacje sq przekazywane
za pomocy tekstu i piktograméw personelowi pedagogicznemu, ktéry z kolei prze-



kazuje je rodzicom. Wstepne informacje zwrotne od personelu pedagogicznego dostar-
czajq pierwszych wnioskéw dla kolejnych form kontaktu. Po okresie wdrazania personel
pedagogiczny jest pytany, czy narzedzia byty pomocne, czego brakowato i co byto pozy-
tywne, aby moc podjac kolejne kroki.

Wykorzystywane zdjecia powinny zostac utozone w przejrzyste kategorie i mogty byé tatwo znalezione
przez wszystkich edukatordw.

Nalezy obserwowac czy rodzice zwracajg wiekszg uwage na informacje z piktogramami.

Hurra, &% ist gammer!
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