AKADEMIA WSB

Kierunek studiéw: Psychologia

Przedmiot: Coaching zespotowy z elementami procesu grupowego

Profil ksztatcenia: praktyczny

Poziom ksztatcenia: studia jednolite magisterskie

Liczba godzin w 1 2 3 4 5

semestrze I I 1] W% V Vi VI VIl IX X

Studia stacjonarne 24w,

(w/Ew/lab/pr/e)* 246w

Studia 16w,

niestacjonarne 166w

(w/cw/lab/pr/e)

JEZYK Polski

PROWADZENIA

PRZEDMIOTU

WYKLADOWCA Dr Marta Czerwiec

FORMA ZAJEC Wyktad, ¢wiczenia

CELE PRZEDMIOTU | Gtéwnym celem przedmiotu jest pozyskanie przez stuchaczy podstawowej wiedzy o projektowaniu
i przebiegu procesu coachingu zespotowego, tacznie z zasadami doboru oséb prowadzacych coaching,
procesem kontraktowania oraz komunikowania procesu coachingu w organizacji. Celami szczegdtowymi
§g: poznanie narzedzi stuzacych do diagnozowania sytuacji biezacej w zespole, przeéwiczenie
sposobdéw ich stosowania, a takze nabycie praktycznych umiejetnosci budowania Action Planu z
zespotem i kontynuowania dziatan rozwojowych takze po zakoriczonym procesie coachingu.

Odniesienie do efektow uczenia sie Opis efektow uczenia sie Sposob weryfikacji
Efekt kierunkowy PRK efektu uczenia sig
WIEDZA
Ps_W10 P7S_WG Stuchacz zna w pogtebionym stopniu i rozumie: pisemny test wiedzy
Ps_W11 —  kluczowe elementy procesu coachingu
Ps_W12 zespotowego;
Ps_W15 —  potencjalne zrodta konfliktow w zespotach oraz

strategie zarzadzania konfliktami;

—  role feedbacku rozwojowego w coachingu
zespotowym,;

—  zalezno$ci miedzy procesem coachingu
zespotowego a procesem grupowym;

—  wjaki sposob i na jakim etapie mozna
wykorzystac gry strategiczne w procesie
coachingu zespotowego.

UMIEJETNOSCI
Ps_U05 P7S_UW Student potrafi: obserwacja umiejetnosci
Ps_U06 —  zaprojektowa¢ proces coachingu zespotowego | studenta podczas
Ps_U13 pod katem doboru osoby prowadzacej, jego wykonywanych ¢wiczen
zakontraktowania i komunikacji; i analiz na bazie case

—  rozpoznac¢ styl przywddczy lidera zespotu, ktéry | study
podlega procesowi coachingu i ramowo okresli¢
oceni¢ jego wptyw na prace tego zespotu;

— dobra¢ narzedzie diagnostyczne do specyfiki
procesu coachingu zespotowego;

—  zdefiniowac cele relacyjne i zadaniowe zespotu.




KOMPETENCJE SPOLECZNE

Ps_K03 P7S_KO

Ps_K04

Student jest gotowy do: ocena efektow pracy
—  opiekowania emocji grupy w procesie coachingu | studenta w toku gry
zespotowego; strategicznej oraz
—  wykorzystania réznych narzedzi (w tym gier cwiczen grupowych

zespotowych i narzedzi diagnostycznych) w
procesie coachingu zespotowego w swoje;
organizacji;

—  projektowania Action Planu rozwojowego
zespotuy;

—  sformutowania zatozen do rozwoju kompetencii
wysokowydajnego zespotu w ramach wiasne;
organizacji.

Nakifad pracy studenta (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)**

Stacjonarne
udziat w wyktadach = 24h
udziat w éwiczeniach = 24h

przygotowanie do ¢wiczen = 15h
przygotowanie do wyktadu = 15h
przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 17h przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 33h
realizacja zadan projektowych =

e-learning =
zaliczenie/egzamin = 1h

inne (okresl jakie) = 4h (konsultacje)

RAZEM: 100
Liczba punktéow ECTS: 4

w tym w ramach zaje¢ praktycznych: 2

Niestacjonarne

udziat w wyktadach = 16h

udziat w éwiczeniach = 16h
przygotowanie do ¢wiczen = 15h
przygotowanie do wyktadu = 15h

realizacja zadan projektowych =
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 1h

inne (okre$l jakie) = 4h (konsultacje)
RAZEM: 100

Liczba punktéow ECTS: 4

w tym w ramach zaje¢ praktycznych: 2

WARUNKI WSTEPNE

TRESCI
PRZEDMIOTU

(z podziatem na

zajecia w formie
bezposredniej i e-learning)

TreSci realizowane w formie bezpo$redniej:

Projektowanie procesu coachingu zespotowego.

Zasady kontraktu coachingowego w procesie coachingu zespotu.
Narzedzia diagnostyki indywidualnej i zespotowej w pracy coacha.
Komunikacja procesu i w procesie coachingu zespotu.

Proces grupowy a proces coachingu zespotowego — wzajemne zaleznosci.
Konflikty w zespole — typy, zrodta i strategie zarzadzania.

Kluczowe etapy procesu coachingu zespotowego.

Rola feedbacku rozwojowego w coachingu zespotowym.

Opiekowanie emocji grupy w procesie coachingu zespotowego.

Analiza wynikéw diagnostyki sytuacji zespotu jako punkt startu do rozwoju.
Definiowanie celdw relacyjnych i zadaniowych zespotu.

Wykorzystanie gier strategicznych w coachingu zespotowym.
Projektowanie Action Planu rozwojowego zespotu.

Styl przywodczy lidera i jego wpltyw na zespot.

Rozwijanie kompetencji wysokowydajnego zespotu.

Tresci realizowane w formie e-learning: nie dotyczy

LITERATURA o  Kozak, Agnieszka Sowinska-Wrobel, Sita lidera. PWN, 2020.
OBOWIAZKOWA o J. Stewart, Mosty zamiast murow. Podrecznik komunikacji interpersonalnej. PWN, 2020.
e S. Thorpe, J. Clifford, Podrecznik coachingu. REBIS, 2017.
e J. Gut, W. Haman, Psychologia szefa 2. Coaching narzedziowy. Onepress, 2014.
LITERATURA o Lesley, Coaching zwinnych zespotow. REBIS, 2020.




UZUPELNIAJACA
(w tym min. 2 pozycje w

e D. Clutterbuck, Coaching the Team at Work 2: The definitive guide to team coaching.
Hodder and Stoughton, 2020.

jezyku angielskim; publikacje e J. Gut, W. Haman, Psychologia szefa 3. Zrozumie¢ zesp6t. Onepress, 2019.
ksigzkowe lub artykuty) e Hamrol, Strategie i praktyki sprawnego dziatania LEAN, SIX SIGMA i inne. PWN, 2019.
e  Zawadzka, Psychologia zarzadzania w organizacji. PWN, 2019.
e H.Law, S. Ireland, Z. Hussain, Psychologia Coachingu. PWN, 2010.
e J. Whitmore, Coaching for performance. Hodder and Stoughton, 2017.
PUBLIKACJE NAUKOWE e  Mapa naszego mézgu, jak neuronauka wspiera nasz rozwoj — Focus coaching (08/2021)
0SOB PROWADZACYCH e  PRISM Brain Mapping - Neuroscience Applications in Business Coaching - Psychological
ZAJECIA ZWIAZANE Z Prospects Journal (07/2018)
TEMATYKA MODULU ¢ Inteligencja emocjonalna w pracy coacha - Zeszyt Naukowy AHNS (03/2018)
e \Wzmacnianie motywaciji w procesie coachingu poprzez zwigkszanie $wiadomosci
preferencji behawioralnych - Coaching jako klucz do wewnetrznej motywacii (red. L.
Czarkowska) (03/2017)
o Toward Neuroscience in Coaching - Coaching Review (07/2017)
e  Rozwigzania w HR: z biznesu do instytucji publicznych - Kwartalnik dla nowoczesnych
kadr w administraciji (01/2017)
METODY NAUCZANIA W formie bezposrednie;j:
(z podziatem na Wyktad, dyskusja grupowa, gry zespotowe, éwiczenia indywidualne, instruktaz, praca z
zajecia w formie narzedziem.

bezposredniej i e-learning)

W formie e-learning: nie dotyczy

POMOCE NAUKOWE Prezentacja multimedialna, narzedzia diagnostyczne, case study przygotowane przez wyktadowce,
filmy edukacyijne, gry strategiczne.
PROJEKT Cel projektu:

(oile jest realizowany w
ramach modutu zajec)

Temat projektu:
Forma projektu:

FORMA | WARUNKI
ZALICZENIA

(z podziatem na

zajecia w formie
bezposredniej i e-learning)

Zaliczenie czesci wyktadowej: pisemny test wiedzy
Zaliczenie czesci ¢wiczeniowej: udziat w grze strategicznej i przeprowadzenie analizy jej efektow
(praca w matych grupach)

* W-wyktad, ¢w- éwiczenia, lab- laboratorium, pro- projekt, e- e-learning




