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Introduction

In den letzten Jahren haben wir tiefgreifende
globale Veranderungen erlebt, die unser Leben,
unsere Arbeit und unser gesellschaftliches Mit-
einander grundlegend gepragt haben. Ereignisse
wie die COVID-19-Pandemie, weltweite Span-
nungen, die eskalierende Klimakrise, die schnelle
Entwicklung der Kl und veranderte geopolitische
Dynamiken haben gro3e Herausforderungen,
aber auch neue Chancen mit sich gebracht.

Sie haben die Digitalisierung beschleunigt, die
Dringlichkeit einer nachhaltigen Lebensweise
und der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
verdeutlicht und Themen wie Fluchtbewegun-
gen oder den demografischen Wandel starker
ins Bewusstsein gerlckt. Eine wesentliche Auf-
gabe liegt im biirgerschaftlichen Engagement,
das lokale Initiativen starken und Menschen
befahigen kann, Veranderungen aktiv mitzuge-
stalten.

Dafir miissen Raumplanung und Stadtent-
wicklung weitergedacht werden, um diesen
komplexen Entwicklungen zu begegnen — mit
einem klar partizipativen Ansatz. Unterschiedli-
che Akteur:innen kénnen dazu beitragen. Biir-
ger:innen, Studierende und Hochschulen spielen
dabei eine Schliusselrolle, weil sie gemeinsam

Lésungen entwickeln, die Innovationen férdern
und auf aktuelle Veranderungen reagieren. Blr-
ger:innen bringen wertvolles Wissen aus ihrem
Umfeld ein, Hochschulen erganzen dieses mit
Forschung und neuen Ideen. Eine junge Gene-
ration von Denker:innen ist entschlossen, sich
mit realen Problemen auseinanderzusetzen.

Sie besteht aus Studierenden, die als Motor
des Wandels gelten kénnen, die Engagement
zeigen und Verantwortung fur die Bewaltigung
der sozialen und 6kologischen Herausforderun-
gen wie auch fur die lokale Entwicklung tber-
nehmen.

Die aktive Einbindung junger Menschen und
Studierender in Entscheidungsprozesse und die
Mitgestaltung der Stadt ist Ausdruck demo-
kratischer Werte — und zugleich eine Investition
in Sozialkapital und Innovation. Diese Leitlinien
wollen zeigen, welche konkreten Schritte Kom-
munalverwaltungen unternehmen kénnen, um
gute Rahmenbedingungen fiir die Beteiligung
junger Menschen zu schaffen, ihr Bewusstsein
fur gesellschaftliche Verantwortung zu starken
und ihnen das Geflihl zu geben, etwas bewegen
zu kénnen.



Friher haben Behérden und Wissenschaft
meist getrennt oder nur punktuell kooperiert.
Heute braucht es einen klaren, systematischen
Ansatz, der beide mit lokalen und regionalen
Verwaltungen verbindet. So lassen sich nach-
haltige Stadtplanung und Entwicklung be-
schleunigen und Vertrauen in die Regierungs-
fUhrung aufbauen. Wenn Blrger:innen merken,
dass ihre Stimmen zahlen, Studierende sehen,
dass ihre Beitrage Wirkung entfalten, und
Hochschulen enge Verbindungen zur Gemein-
schaft knupfen, entstehen Ergebnisse, die tGber
bauliche Verbesserungen hinausreichen - hin
zU einer starkeren, solidarischen Gesellschaft,
die kiinftige Herausforderungen meistern kann.
Dieses Engagement darf nicht bei Blirger:innen
und Behorden enden, sondern muss auch Un-
ternehmen, NGOs und Medien einbeziehen. Um
genau das zu erreichen, wurde das Erasmus+-
Projekt HEIsCITI (,HEls as Innovative Triggers
of Sustainable Development in European Cities
in the Post-COVID-19 Era") gestartet. Ziel ist es,
Burger:innen, Studierende, Hochschulen, lokale
Behérden und andere Gruppen starker zusam-
menzubringen und Partnerschaften aufzu-
bauen, die Innovation und inklusives Wachstum
dern.

Indem Hochschulen und Studierende aktiv in
die Entwicklung smarter Stadte eingebunden
werden, verknulpft das Projekt Forschung und
neue Ideen direkt mit der Stadtplanung. Uber
Plattformen fir Dialog, Austausch und ge-
meinsames Entwickeln, die im Projekt getestet
und erprobt werden, stellt HEIsCITI sicher, dass
Losungen visionar und gleichzeitig praxisnah
sind — und damit die Licke zwischen Theorie
und Umsetzung schlieBen. Ein Kernpunkt ist
die Burger:innenbeteiligung: Lokale Perspekti-
ven werden ernst genommen, um inklusive und
nachhaltige Stadte zu gestalten. Wenn Ge-
meinden in Entscheidungen eingebunden sind,
entsteht Vertrauen und Eigenverantwortung —
beides entscheidend fiir dauerhaften Erfolg.
Daruber hinaus zeigt das Projekt, wie vernach-
lassigte urbane Raume in lebendige, funktio-
nale Smart Areas verwandelt werden kénnen,
die den Bedurfnissen der Gemeinschaft ent-
sprechen. Mit digitalen Werkzeugen, innova-
tivem Design und gemeinsamer Planung gibt
HEIsCITI Stadten praktische Konzepte an die
Hand, um Lebensqualitat und Nachhaltigkeit
zu steigern — und zeigt, wie Zusammenarbeit
Innovation und Widerstandskraft starkt.



.ourch die Umsetzung solcher kreativen und partizi-
pativen Ansatze konnen Leerstande nicht nur effektiv
bekampft, sondern auch in lebendige und inklusive
Gemeinschaftsraume verwandelt werden, die das so-
ziale und kulturelle Leben in der Stadt bereichern.”

.Dieses Projekt hat mir Einblicke in die Besonderhei-
ten und Herausforderungen der Kommunikation im of-
fentlichen Sektor vermittelt. AuBerdem konnte ich die
strukturierten Phasen des Design Thinking anwenden,
was zu noch kreativeren Ideen gefiinrt hat.

.Das Projekt hat meinen Horizont erweitert."—



.Die Teilnahme an diesem Projekt war eine wertvolle
Erfahrung in Sachen Teamarbeit. Wir haben gelernt,
unterschiedliche Perspektiven in Einklang zu bringen,
Kompromisse zu finden und auf ein gemeinsames Ziel
hinzuarbeiten. Kommunikation ist mehr als nur der
Austausch von Worten; es geht darum, Verbindungen
Zu schaffen, zum Handeln zu inspirieren und Gemein-
schaften zu befahigen, gemeinsame Herausforderun-
gen zu losen.”

.FUr mich war es etwas Greifbares — eine Chance,
wichtige Fahigkeiten wie das Zuhoren und die gemein-
same Erarbeitung von Losungen zu iiben."—

.ES hat mir gefallen. Das war frisch und sinnstiftend.
Ich hatte das Gefiihl, dass ich der Gemeinschaft et-
was von mir geben konnte."—



Diese Leitlinien sind eines der zentralen Dokumente des HEIsCITI

Erasmus+-Projekts. Sie sollen lokale und regionale Behorden da-

bei unterstutzen, einen innovativen, kooperativen Dialog mit jun-

gen Burger:innen — insbesondere Studierenden — aufzubauen und

dauerhaft zu pflegen, begleitet von Hochschulen, weiterfiUhrenden

Schulen und anderen relevanten Partner:innen. Mit praktischen

Methoden, Beispielen aus der Praxis und umsetzbaren Empfeh-

lungen verfolgt das Dokument folgende Ziele:

die Bedurfnisse und Erwartungen
von Jugendlichen und Studieren-
den besser verstehen

Behorden mit Werkzeugen und
Methoden fur inklusive Burger:in-
nenbeteiligung ausstatten

das burgerschaftliche Engage-
ment junger Menschen auf loka-
ler Ebene starken

die Zusammenarbeit zwischen Kommu-
nalverwaltungen, Hochschulen, wei-
terfUhrenden Schulen, Studierenden,
Behorden, Burger:innen, NGOs, Unter-
nehmen und Medien fordern, um Ideen
zu sammeln, gemeinsam Lésungen zu
entwickeln und stadtische Herausforde-
rungen anzugehen

das burgerschaftliche Engagement jun-
ger Menschen auf lokaler Ebene starken



die Perspektiven junger Men- Ansatze zur Erfassung und Umnutzung

schen konsequent in Stadtpla- verlassener oder ungenutzter Flachen
nung und Entscheidungspro- in intelligente Stadtraume hervorheben,
zesse einbeziehen die den Bedurfnissen der Gemeinschaft
entsprechen
Hinweise geben, wie Schu- Verantwortungsbewusstsein fir
ler:innen, Hochschulen und die lokale Gemeinschaft und ein
weitere Zielgruppen als Gefuhl der Zugehorigkeit unter
Partner:innen fur Stadtent- jungen Menschen starken

wicklungsinitiativen gewon-
nen werden kdnnen

die Entwicklung von Burger:in- Kreativitat und intellektuelles
nenkompetenzen und Fuh- Potenzial junger Menschen nut-
rungskompetenzen bei Ju- zen und in nachhaltige Entwick-
gendlichen und Studierenden lung Uberfuhren

fordern

Das ubergeordnete Ziel des Projekts ist es, lokale und regiona-
le Verwaltungen zu befahigen, mit dem notigen Know-how eine
nachhaltige, resiliente und inklusive stadtische Zukunft zu ge-
stalten, die auf dem Engagement junger Menschen basiert. Dies
ist besonders bedeutsam angesichts der geschwachten sozialen
Bindungen in der Zeit nach COVID.

Das HEIsCITI Erasmus+-Projekt wurde zwischen Dezember 2022
und November 2025 von folgenden Partnern durchgefiuhrt: WSB
University Polen (Leitung); Hochschule der Medien Stuttgart,
Deutschland; Mykolas Romeris University, Litauen; The University
of Danang, Vietnam; LAMA Cooperative Society — Social Enterpri-
se, Italien; Rijeka Development Agency Porin (ehemals Smart RI),
Kroatien.

Assoziierte Partner: Zamek Cieszyn, Polen; Wirtschaftsforderung
der Region Stuttgart, Deutschland; Gemeinde Joniskis, Litauen;
Universitat Aalborg, Danemark.

Weitere Informationen zum HEIsCITI-Projekt:
» https://wsb.edu.pl/heisciti/about-the-project


http://https://wsb.edu.pl/heisciti/about-the-project

Section 1

Die Bedeutung der Biirger:innenbeteiligung

Gemeinden stehen heute vor komplexen, eng mit-
einander verflochtenen Herausforderungen, die
weder durch reine Top-down-Governance noch
durch isoliertes Fachwissen bewaltigt werden
kénnen. Dauerhafte Lésungen erfordern unter-

schiedliche Perspektiven, einen offenen Dialog und

echte Zusammenarbeit. Blrger:innen — ver-treten

durch Zivilgesellschaft, Hochschulen, weiterfiihren-

de Schulen, Studierende, NGOs, Unternehmen und
Medien - sind als Mitgestalter:innen der Stadtent-
wicklung unverzichtbar, um Innovation zu fordern
und eine nach-haltige Transformation zu ermég-
lichen.

Burger:innen verfligen Uber ein tiefes Verstandnis
ihrer Gemeinden und bringen praxisnahe Einblicke
sowie kreative Ideen zur Lésung lokaler Probleme
ein. Partizipation starkt Gemeinschaften, férdert
Verantwortungsbewusstsein und sozialen Zu-
sammenhalt, indem sie verschiedene Gruppen
miteinander verbindet. Durch die Einbindung von
Blrger:innen in Mitgestaltungs- und Mitentwurfs-
prozesse erweitern Kommunen ihren Ideenpool
und schaffen so integrativere, innovativere und
langfristig tragfahigere Losungen'.

Hochschulen wiederum sind zentrale Orte fur
Wissen und Innovation. Durch Partnerschaften mit
Universitaten und Studierenden erhalten Stadte
Zugang zu aktueller Forschung, experimentellen
Projekten und neuen Denkansatzen. Diese Zusam-

Sekundarschulen spielen eine wichtige Rolle bei
der Férderung einer Kultur des bilirgerschaft-
lichen Engagements von klein auf. Sie ermutigen
junge Menschen, sich aktiv fiir ihre Gemeinden
zu interessieren und ihre Zukunft mitzugestal-
ten. lIhre frischen Perspektiven und ihre digitale
Kompetenz tragen zu innovativen Losungen bei.
Nichtregierungsorganisationen sind zentrale
Vermittler:innen, die die Liucke zwischen Behor-
den und Gemeinschaften schlieBen. Sie setzen
sich fir marginalisierte Gruppen ein, mobili-
sieren Basisinitiativen und bringen wert-volles
Fachwissen zu sozialen und 6kologischen Fragen
ein. Unternehmen tragen in der Stadtentwick-
lung Ressourcen, technologische Innovationen
und nachhaltige Strategien bei, die lokalen
Fortschritt ermoglichen. Gleich-zeitig spielen
Medien eine Schlisselrolle: Sie schaffen Trans-
parenz, sensibilisieren die Offentlichkeit und
férdern Blrger:innenbeteiligung, indem sie Gber
Initiativen informieren und 6ffentliche Debatten
anregen.

Kurzum: Kommunen mussen mit Blirger:innen
zusammenarbeiten, die durch Zivilgesellschaft,
Hochschulen, weiterfihrende Schulen, Studie-
rende, NGOs, Unternehmen und Medien vertre-
ten sind. Partizipation ist nicht nur eine Option,
sondern ein Grundrecht und eine tragende Saule
der Demokratie. Sie stellt sicher, dass Entschei-
dungen nicht von einer kleinen Elite bestimmt

menarbeit starkt die Stadtplanung und stellt sicher, werden, sondern aus einem offenen, kollabora-

dass Losungen faktenbasiert sind und den tatsach- tiven Prozess hervorgehen. Blrger:innen kénnen

lichen Bedurfnissen entsprechen 2. in allen Phasen — von Planung tiber Umsetzung

"Wong, Y. L. (2023). What is Participatory Planning in the Urban Setting?. Inclusion Matters. Singapore:
Lee Kuan Yew School of Public Policy. https://Ikyspp.nus.edu. sg/research/social-inclusion-project, Available at SSRN:
https://ssrn.com/abstract=4436760 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4436760

2 Co-creating Urban Transformation: A Guide to Community Listening and Engagement for Future-fit Cities. (n.d.).
https://innovation.eurasia.undp.org/resource/co-creating-urban-transformation


https://ssrn.com/abstract=4436760 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4436760

https://innovation.eurasia.undp.org/resource/co-creating-urban-transformation


bis Bewertung — mitwirken und so sicherstellen,
dass Politik relevanter, inklusiver und naher an den
Bedurfnissen der Gemeinschaft ist. Diese parti-
zipative Demokratie starkt sozialen Zusammen-
halt, kollektive Problemlésung und die Legitimitat
offentlicher Entscheidungen.

Blrger:innenbeteiligung wirkt transformativ:

Sie verwandelt Menschen von passiven Emp-
fanger:innen 6ffentlicher Leistungen in aktive
Mitgestalter:innen ihres Umfelds. Durch Teilhabe
an Entscheidungsprozessen gehen Gemeinden
Uber klassische Konsultation hinaus und entwi-
ckeln eine echte Zusammenarbeit, die Eigenver-
antwortung starkt. So entstehen nachhaltigere,
innovativere L6sungen, da diejenigen, die Heraus-
forderungen aus erster Hand kennen, praxisnahe
Erkenntnisse und kreative Ideen beisteuern.

Daruber hinaus steigert Beteiligung Transparenz
und Rechenschaftspflicht in der Regierungsfiih-
rung. Offene Ver-fahren, zugangliche Informatio-
nen und ein kontinuierlicher Dialog zwischen Be-
hérden und Einwohner:innen schaffen Vertrauen
und gemeinsame Verantwortung fur das Gemein-
wohl. Wenn sichtbar wird, wie Beitrage in Ent-
scheidungen einflieBen, starkt das das Vertrauen
in Institutionen und motiviert zu langfristigem
Engagement. Transparenz sorgt zudem dafiir,
dass Entscheidungen nicht nur legitimer, sondern
auch wirksamer und breiter akzeptiert sind.

Neben burgerschaftlichem Engagement sind
auch Hochschulen, weiterfiihrende Schulen,
Studierende, NGOs, Unternehmen und Medien
entscheidend fir Innovation und faktenba-
sierte Politikgestaltung. Universitaten liefern
Forschung und Analysen, Schulen férdern
Verantwortungsbewusstsein bei der jungen
Generation, NGOs vertre-ten Interessen und
mobilisieren an der Basis, Unternehmen leisten
technologische und wirtschaftliche Beitrage,
und Medien schaffen 6ffentliche Aufmerksam-
keit und Rechenschaft. Die Zusammenarbeit
dieser Gruppen Uberbrickt die Liicke zwischen
Forschung, Politik und lokalen Initiativen und
sorgt dafiir, dass Losungen zukunftsorientiert
und zugleich anpassungsfahig bleiben.

Letztlich missen Behérden Partizipation aktiv
férdern, um widerstandsfahige, inklusive und
zukunftsorientierte Gesellschaften aufzubauen.
Indem sie Wissen, Kreativitat und Erfahrung von
Zivilgesellschaft, Hochschulen, Schulen, Studie-
renden, NGOs, Unternehmen und Medien in die
Regierungsfiihrung einbinden, steigern sie die
Wirksambkeit ihrer Politik und starken die Grund-
lagen von Demokratie, Vertrauen und gemein-
samem Fortschritt. Partizipation ist dabei nicht
nur ein Werkzeug der Entscheidungsfindung,
sondern ein kontinuierlicher Prozess von Einbin-
dung, Bildung und Befahigung — und damit ein
Motor fiir nachhaltige gesellschaftliche Trans-
formation 3.

3Enhancing the Student Civic Experience. https://civicuniversitynetwork.co.uk/resources/student-civic-engagement


https://civicuniversitynetwork.co.uk/resources/student-civic-engagement

1.2.1 Biirger:innen als Akteur:innen
des Wandels

Partizipation ist ein Grundrecht der Burger:in-
nen und ein Eckpfeiler der Demokratie. Sie stellt
sicher, dass Einzelne Uber die Mittel, den Raum
und die notwendige Unterstitzung verfugen,
um an Entscheidungsprozessen mitzuwirken,
die ihr Leben und ihre Gemeinschaft betreffen.
Durch echte Beteiligung werden Burger:innen
von passiven Empfanger:innen 6ffentlicher
Leistungen zu aktiven Entscheidungstrager:in-
nen und Mitgestalter:innen ihres Umfelds. Die-
ser Wandel starkt den sozialen Zusammenhalt,
vertieft das Vertrauen zwischen Gemeinschaf-
ten und Behoérden und fordert die gemeinsame
Verantwortung fir 6ffentliche Initiativen.

Die Einbindung von Birger:innen in Mitgestal-
tungs- und Mitentwurfsprozesse erweitert den
Ideenpool und macht Politik besser an unter-
schiedliche Bedirfnisse anpassbar. Partizipa-
tion befahigt Einzelne und Gemeinschaften
zudem, bestehende Machtstrukturen kritisch
zu hinterfragen, was zu gerechterer und inklusi-
verer Regierungsfuhrung fihrt. Transparenz in
Entscheidungsprozessen, offene Konsultatio-
nen und der Zugang zu Informationen starken
zuséatzlich das Vertrauen der Offentlichkeit und
die Rechenschaftspflicht — und stellen sicher,
dass Politik den sozialen Prioritaten entspricht
und breite Akzeptanz findet.




Vorteile der Zusammen-
arbeit fiir Behorden:

Effektivere und akzeptiertere Politik

»> Die Einbindung von Burger:innen stellt sicher, dass Politik reale Bedurfnisse und
Prioritaten widerspiegelt, was zu besseren Ergebnissen und hoherer Zufrieden-
heit fuhrt.

»> Losungen aus partizipativen Prozessen finden meist starkere Unterstitzung in

der Offentlichkeit, verringern Widerstande und erhéhen die Bereitschaft zur Um-
setzung.

Starkerer sozialer Zusammenhalt und Vertrauen in Behorden

»» Transparente Entscheidungsfindung und offener Dialog festigen die Beziehung

»

»

»

zwischen Verwaltung und Gemeinschaft.

Burger:innen, die sich gehort und geschatzt fuhlen, vertrauen Institutionen eher -
was soziale Spannungen und Polarisierung reduziert.

Bessere Problemlosung und mehr Innovation

»» Blurger:innen bringen praxisnahe, kontextspezifische Einsichten ein, die Fachleuten
entgehen konnen.

> Das Einholen von Ideen aus verschiedenen Gruppen flhrt zu kreativeren, integrati-
veren und anpassungsfahigeren Lésungen.

GrofBBeres Engagement bei der Umsetzung

Wer in Entscheidungen eingebunden ist, beteiligt sich auch starker an Umset-
zung und Verstetigung — und entlastet so die Verwaltung.

Aktive Blrger:innenbeteiligung fordert langfristige Partnerschaften, Initiativen
und ehrenamtliches Engagement, die staatliche MaBBnahmen sinnvoll erganzen.



1.2.2 Hochschuleinrichtungen als
Innovationszentren

Hochschulen spielen eine zentrale Rolle bei der
Verbindung von Forschung, Innovation und
offentlicher Politik. Als Orte des Wissens und Ler-
nens stellen sie sicher, dass Entscheidungen auf
evidenzbasierten Ansatzen beruhen und aktuelle
Fortschritte in unterschiedlichen Disziplinen ein-
flieBen.

Die Zusammenarbeit von Behérden und Hoch-
schulen fordert interdisziplinare Problemlésun-
gen und ermoglicht es, innovative Strategien
praktisch zu erproben. Das steigert die Quali-
tat 6ffentlicher Dienstleistungen und starkt die
Briicke zwischen Wissenschaft und Gesellschaft
— und stellt sicher, dass Bildung und Forschung
konsequent auf die dringenden Bedurfnisse der
Gemeinschaft ausgerichtet bleiben.

1.23 Die Vorteile partizipativer Verwaltung

Partizipative Verwaltung ist eine langfristige Investition

in den Aufbau resilienter, inklusiver und handlungsfahiger
Gesellschaften. Dieses Modell geht liber eine rein wahl-
basierte Demokratie hinaus und befahigt Biirger:innen,

in allen Phasen der Entscheidungsfindung — von Planung
und Umsetzung bis hin zu Bewertung und Weiterentwick-
lung — aktiv mitzuwirken.

Die Einbindung von Birger:innen, Studierenden, Hoch-
schulen und weiteren Interessengruppen in Governan-
ce-Prozesse schafft ein kollaboratives ékosystem, indem
Entscheidungen gemeinsam und unter Einbezug aller ge-
troffen werden. Dieser Ansatz starkt Rechenschaftspflicht,
férdert Transparenz und baut Vertrauen zwischen den Be-
teiligten auf. Indem Zusammenarbeit zur Prioritat gemacht
wird, konnen lokale Behérden Lésungen entwickeln, die
gerechter, wirksamer und naher an den Bedirfnissen der
Gemeinschaft sind.

Partizipation ist zugleich Mittel und transformativer
Prozess: Sie fordert, starkt und erneuert demokratische
Governance. Offentliche Behdrden sollten diesen Wandel
aktiv unterstiitzen und anerkennen, dass die Einbindung
von Burger:innen und Hochschulen entscheidend fiir den
Aufbau resilienter, innovativer und inklusiver Gesellschaf-
ten ist.



Die Beteiligung von Biirger:innen und
Hochschulen an Entscheidungspro-
zessen fiihrt zu:

Relevanterer und wirksamerer Politik

»» Sicherstellung, dass Entscheidungen durch gesellschaftlichen Konsens
die tatsachlichen Bedurfnisse und Erwartungen widerspiegeln.

Mehr Transparenz und Rechenschaftspflicht

¥ Offener Dialog und gemeinsame Beschliisse starken das Vertrauen in Institutio-
nen.

Verbesserter Lebensqualitat

¥ Partizipation ermoglicht Einfluss auf Infrastruktur, Dienstleistungen und soziale
Initiativen vor Ort und fuhrt so zu besseren Ergebnissen.

Starkerem sozialen Zusammenhalt

¥ Gemeinsames Problemldsen schafft eine Kultur der Kooperation und Solidaritat.

Einer Starkung partizipativer Demokratie

% Uber reine Wahlprozesse hinaus hin zu einem inklusiven Modell, in dem Biirger:in-
nen Politik in allen Phasen mitgestalten.



Die Einbindung von Biirger:innen und
Hochschulen in Entscheidungsprozesse
bietet Behorden folgende Vorteile:

»

»

»

»

Zugang zu Fachwissen und evidenzbasierte Entscheidungen

¥ Zusammenarbeit mit Hochschulen stellt sicher, dass politische Mal3nahmen auf
aktueller Forschung beruhen statt auf veralteten Annahmen oder politischem
Druck.

¥ Forschungspartnerschaften helfen, Ursachen sozialer Probleme zu erkennen und
innovative, wirksame Losungen vorzuschlagen.

Erprobung und Skalierung innovativer Ansatze

Hochschulen ermadglichen es, neue Strategien zunachst in geschitzten Umgebun-
gen zu testen, bevor sie im groBen Maf3stab umgesetzt werden.

Behorden konnen universitare Pilotprojekte als Labor fur politische Innovationen
nutzen.

Ausbildung qualifizierter Fachkrafte fiir den offentlichen Dienst

¥ Die Einbindung von Studierenden in reale Herausforderungen bereitet sie auf Karrie-
ren in Verwaltung, Stadtplanung und sozialer Innovation vor.

¥ Verwaltungen kénnen Absolvent:innen gewinnen, die bereits praktische Erfahrungen
im offentlichen Sektor mitbringen.

Starkere Verbindung von Bildung und Gesellschaft

Partnerschaften mit Hochschulen stellen sicher, dass Forschung gesellschaftlich
relevant bleibt und sich an drangenden lokalen Fragen orientiert.

Behorden profitieren von akademischen Netzwerken, die sektortibergreifende Ko-
operation und Wissensaustausch fordern.



The Die Partizipationsleiter — basierend auf
Sherry Arnsteins Konzept % und angepasst an
den Jugendkontext — verdeutlicht, dass Be-
teiligung viele Formen haben kann: Von bloBer
Scheinpartizipation bis hin zu echtem Einfluss
und Kontrolle. Um junge Menschen wirksam auf
die Mitgestaltung der Stadt und ihrer Entwick-
lung vorzubereiten, sollte die Kommunalverwal-
tung bewusst MaBnahmen auf verschiedenen
Stufen dieser Leiter einsetzen und so Schritt
fur Schritt ein héheres Maf3 an Teilhabe ermdég-
lichen.

Dabei ist besonders zu betonen: Die erste Stufe
— oft gepragt durch die scheinbare Einbezie-
hung der 6ffentlichen Meinung - stellt kein
echtes Engagement dar. In der Praxis dieser
«Nichtbeteiligung” sitzen Blrger:innen zwar in
Ausschlissen oder Beiraten, haben aber keinen
realen Einfluss. Dieser Prozess dient meist der
Aufklarung oder ,Befriedung” und legitimiert
vor allem bereits getroffene Entscheidungen.
Deshalb beginnt das hier dargestellte Modell
mit Stufe 2: Information. Sie markiert den ersten
echten Schritt in Richtung Engagement, da sie
jungen Menschen zumindest Zugang zu rele-
vanten Informationen Uber Entscheidungen
und MaBnahmen der Kommunalverwaltung
verschafft.

4 Arnstein, S. R. (1969). A ladder of citizen participation. Journal of the American Institute of planners, 35(4), 216-224.



Die Ebenen der
Beteiligung lassen
sich wie folgt
unterscheiden:



Informieren
(Level 2; Stufe 2; Information)

Bedeutung:

Jugendliche werden Uber Aktivitaten
der Kommunalverwaltung, getroffene
Entscheidungen und deren Auswirkun-
gen informiert, kdnnen diese aber nicht
beeinflussen. Dies ist ein grundlegender
Schritt zur Entwicklung eines blrger-
schaftlichen Bewusstseins.

MaBnahmen:

Einrichtung verstandlicher und attrakti-
ver Informationskanale fur junge Men-
schen (z. B. ein eigener Bereich auf der
Website, Social-Media-Profile auf ftr
Jugendliche relevanten Plattformen,
Newsletter an Schulen und Hochschu-
len). Organisation von Tagen der offenen
Tar im Rathaus, damit Jugendliche die
Arbeit der Verwaltung kennenlernen.

Meinung einholen
(Stufe 3: Konsultation)

Bedeutung:

Die Kommunalverwaltung holt Meinun-
gen junger Menschen zu bestimmten
Themen oder Vorschlagen ein, die end-
gultige Entscheidung bleibt jedoch bei
den Behorden. Jugendliche haben eine
Stimme, aber keine Garantie, dass diese
berucksichtigt wird.

MaBnahmen:

Durchflihrung von Konsultationen zu
Jugendthemen (z. B. 6ffentlicher Raum,
Kultur, Verkehr) mit Methoden, die Ju-
gendliche bevorzugen (Online-Umfragen,
Workshops, Treffen in Schulen/Hoch-
schulen). Rickmeldung geben, wie die
Beitrage in Entscheidungen eingeflossen
sind — oder warum nicht.



Iusammenarbeiten und

einbeziehen

(Stufe 4: Kooperation/Konsultation
— in manchen Modellen
Ubergangsform)

Bedeutung:

Jugendliche und Verwaltung arbeiten
gemeinsam an Projekten oder Initiativen,
die Uberwiegend von der Kommune in-
itilert werden, bei denen aber die Mei-
nung der Jugendlichen aktiv einbezogen
wird.

MafBnahmen:

Einbindung von Jugendratsmitglie-
dern, Schulsprecher:innen oder aktiven
Jugendlichen in Arbeitsgruppen, die
konkrete Lésungen entwickeln (z. B.
Stadterneuerung, Stadtfeste, Stipen-
dienprogramme). Beteiligung Jugend-
licher an der Mitorganisation von Veran-

staltungen wie Festivals, Debatten oder
Umweltkampagnen.

Gemeinsam entscheiden
(Stufe 5: Partnerschaft))

Bedeutung:

Entscheidungen werden gemeinsam von
Verwaltung und Jugendlichen (bzw. deren
Vertretungen) getroffen. Verantwortung
und Macht sind klar definiert und gleich-
mafig verteilt.

MafBnahmen:

Einrichtung eines Jugendstadtrats mit
echten Entscheidungsbefugnissen und
Budget, etwa fur kleine Jugendprojekte
oder fur die Mitgestaltung des Veranstal-
tungskalenders. Aufbau gemeinsamer
Gremien von Verwaltung und Jugend-
lichen zur Verwaltung bestimmter Pro-
gramme oder Raume (z. B. Jugendzent-
ren).
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Befugnisse iibertragen
(Stufen 6/7: Befugnisse iibertragen)

Mehr Offenheit, Vertrauen und die Bereitschaft der Kommunalverwaltung,
Macht zu teilen, sind dafiir unerlasslich. Nur so lassen sich wirklich engagierte,
verantwortungsbewusste Jugendliche heranbilden, die als aktive Mitgestal-
ter:innen ihre lokale Gemeinschaft pragen.
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Section 2

Strategisches, Methoden und Werkzeuge fiir effektife Mitwrikung

Damit Burger:innenbeteiligung in der Stadtver-
waltung erfolgreich sein kann, braucht es klare
Strategien, institutionelle Unterstiitzung und die
aktive Mitwirkung einer Vielzahl von Interessen-
gruppen. Obwohl die Bedeutung birgerschaftli-
chen Engagements weithin anerkannt ist, haben
lokale und regionale Behérden oft Schwierig-
keiten, die wirksamsten Methoden zu finden,

um dauerhafte Kooperationen aufzubauen und
echte Inklusivitat in Entscheidungsprozessen
sicherzustellen.

Dieser Abschnitt stellt einige der bekanntesten
und zuganglichsten Methoden und Strategien
vor und soll lokalen Verwaltungen helfen, Se-
kundarschulen, Hochschulen und Studierende

gezielter in Entscheidungsprozesse einzubinden.

Durch die Beteiligung des Bildungssystems auf
allen Ebenen - insbesondere von Hochschulen
und Sekundarschulen — und die Anerkennung
ihrer Rolle als Innovationszentren, die fur nach-
haltige, wissensbasierte Governance-Modelle
entscheidend sind, kbnnen Mechanismen der
Blrger:innenbeteiligung eine langfristige und
partizipative Stadtentwicklung unterstutzen.
Ebenso starkt die Einbindung von Jugendlichen
in Schulen und Hochschulen ihr Verantwor-
tungsbewusstsein und garantiert eine nachhal-
tige Teilhabe der Gemeinschaft an politischen
Prozessen.

Kommunen kénnen Beteiligungsmechanismen
institutionalisieren, die partizipative Stadtent-
wicklung férdern, indem sie auf organisierte
Kooperationsmodelle, partizipative Ansatze
und Anreizsysteme setzen. Hochschulen sind
dabei nicht nur akademische Einrichtungen,
sondern integraler Bestandteil der Gesellschaft
und spielen eine Schlisselrolle bei der Bewal-
tigung urbaner Herausforderungen. Sie liefern
forschungsbasierte Erkenntnisse, experimen-
telle L6sungen und qualifizierte Fachkrafte, die
Verwaltung, Infrastrukturplanung und gesell-
schaftliches Engagement maf3geblich verbes-
sern kénnen.

Trotz dieses Potenzials bleibt die Zusammen-
arbeit zwischen Kommunen und Hochschulen
oft fragmentiert oder kurzfristig. Haufig agieren
Hochschulen und Verwaltungen nebenein-
ander, wodurch Chancen flr evidenzbasierte
Politikgestaltung, urbane Innovation und nach-
haltige Entwicklung verloren gehen.

Um das volle Potenzial auszuschépfen, miissen
Kommunen langfristige, strukturierte Partner-
schaften aufbauen, die akademische Forschung
mit den Prioritaten von Politik und Verwaltung
verzahnen. Dieser Abschnitt untersucht daher
Strategien zur Institutionalisierung solcher
Partnerschaften, zu ihrer Integration in Gover-
nance-Modelle und zur Sicherstellung nachhal-
tiger, wirksamer Beitrage von Hochschulen.
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Fiir lokale und re-
gionale Behorden
ergeben sich aus
starken Partner-
schaften mit Hoch-
schulen folgende
Vorteile:

Um diese Vorteile zu
nutzen, sollten Kom-
munen strukturierte
Modelle fiir die Ko-
operation mit Hoch-
schulen entwickeln,
die eine langfristige
und nachhaltige 1u-
sammenarbeit sicher-
stellen.

2.2

»

»

»

»

»

Srategische Bedeutung von Partnerschaften
mit Hochschulen fiir lokale und
regionale Behorden

Zugang zu Fachwissen, das sicherstellt, dass Stadt-
politik und -strategien auf aktueller Forschung und
evidenzbasierten Praktiken beruhen..

Aufbau einer Pipeline kiinftiger Fihrungskrafte im
offentlichen Dienst durch die Férderung qualifizier-
ter Arbeitskrafte, die im Umgang mit stadtischen
Herausforderungen und partizipativer Governance
geschult sind.

Innovationsmaoglichkeiten, da Hochschulen neue
Technologien, experimentelle Methoden und inter-
disziplinare Ansatze fiir komplexe urbane Probleme
einbringen.

Starkeres Engagement der Gemeinschaft, da Hoch-
schulen Bricken zwischen Studierenden, Forschen-
den, Unternehmen und der lokalen Bevélkerung
schlagen.

Zugang zu EU-Fordermitteln und internationaler
Zusammenarbeit, da Hochschulen haufig Anspruch
auf Forschungszuschusse und Programme der
Stadtentwicklung haben.
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2.3  Einbindung von Behorden und
Lielgruppen der Biirger:innen

2.3.1 Ansatze zur Starkung der
Iusammenarbeit zwischen
Hochschulen und Behorden

Identifizierung gemeinsamer
Interessen und Ziele

Damit Partnerschaften zwischen Hochschulen
und Kommunen nachhaltig und wirkungsvoll sind,
mussen beide Seiten ihre gemeinsamen Ziele und
Uberschneidungen klar definieren. Lokale Behor-
den und Hochschulen sollten einen strukturierten
Dialog fuihren, um herauszuarbeiten, wie akademi-
sche Forschung, studentisches Engagement und
institutionelles Fachwissen kommunale Strategien

und stadtische Herausforderungen unterstitzen
kénnen.




Wichtige Schritte zur Ermittlung geme-
insamer Interessen und Ziele sind:

»

»

»

»

»

Zugang zu Fachwissen und evidenzbasierter
Entscheidungsfindung

Durchflihrung von Erstkonsultationen und Visionierungsworkshops, in
denen Kommunalpolitiker:innen, Hochschulvertreter:innen und Gemeinde-
mitglieder zentrale Herausforderungen und Kooperationsfelder diskutieren.

Abstimmung kommunaler Prioritaten mit den Forschungsschwerpunkten
der Hochschulen, damit akademisches Wissen in Bereiche einflie3t, die
direkten Einfluss auf Politik und Gemeinschaft haben (z. B. Nachhaltigkeit,
Mobilitat, Digital Governance).

Entwicklung einer gemeinsamen Vision oder eines Strategiepapiers, das
langfristige Ziele beschreibt und festlegt, wie Hochschulen und Kommunen
zusammen Losungen entwickeln, Wissen austauschen und die Entwick-
lungsbemuhungen der Gemeinde unterstutzen.

Einbeziehung von Hochschulleitungen, Fakultaten und Studierenden in
einen kontinuierlichen Dialog daruber, wie Universitaten aktiv an lokalen
Entscheidungsprozessen und partizipativen Governance-Modellen mitwir-
ken konnen.

Forderung interdisziplinarer Zusammenarbeit, indem Expertise aus Verwal-
tung, Wirtschaft, Sozialwissenschaften und Technologie einbezogen wird,
um vielschichtige Lésungen fur urbane Herausforderungen zu entwickeln.

Durch die friihzeitige Identifizierung gemeinsamer Prioritaten im
Kooperationsprozess konnen Kommunen und Hochschulen Impact
maximieren und sicherstellen, dass ihre Bemiihungen strategisch
aufeinander abgestimmt sind und zur langfristigen Nachhaltigkeit
der Stadte beitragen.
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Schaffung institutioneller Rahmenbe-
dingungen fiir die Zusammenarbeit

Damit Hochschulen und Kommunen von einer informellen Zusam-
menarbeit zu strukturierten Partnerschaften libergehen konnen,
sollten lokale Behorden klare Governance-Mechanismen einfuihren,
die Rollen, Verantwortlichkeiten und Erwartungen eindeutig festle-
gen. Diese Rahmenbedingungen sollten Folgendes umfassen:

Absichtserklarungen (MoUs) oder strategische Kooperationsvereinbarungen, die
die Verpflichtung beider Seiten formalisieren und einen Fahrplan fur langfristi-
ges Engagement festlegen.

Beratungsgremien oder Arbeitsgruppen von Kommunen und Hochschulen, in
denen Vertreter:innen aus Hochschulen, Verwaltungen und Zivilgesellschaft
regelmaBig Empfehlungen, Forschungsergebnisse und Kooperationsprojekte
diskutieren.

Gemeinsame Finanzierungsstrukturen wie Forschungszuschusse und kofinan-
zierte Projekte, die die finanzielle Stabilitat langfristiger Initiativen sichern.

Transferstellen zwischen Hochschulen und Kommunen, die als Bindeglieder den
Weg von Forschungsergebnissen in Politik und Stadtplanung ebnen.

Durch solche institutionellen Kooperationsmechanismen konnen
Kommunen und Hochschulen von punktuellen Projekten zu fest
verankerten Partnerschaften tibergehen, die langfristigen Einfluss

auf Governance-Strukturen und kommunale Entwicklungsprozesse
haben.




Living Labs und urbane
Innovationszentren

Um akademische Forschung in praktische Losungen fiir Stadte

2u iiberfiihren, sollten Hochschulen und Kommunen Living Labs
und urbane Innovationszentren einrichten. Diese dienen als reale
Testumgebungen fiir Smart-City-Initiativen und evidenzbasierte
politische Innovationen.

Diese Raume sollten:

Studierenden und Forschenden ermoglichen, direkt mit Verwaltungen an Lo-
sungen rund um Mobilitat, Klimawandel oder Governance zu arbeiten.

Experimente mit neuen Technologien fordern - z. B. KlI-gestltzte Stadtana-
lysen, intelligente Infrastrukturplanung oder gemeinschaftliche Projekte zur
digitalen Inklusion.

die aktive Beteiligung der Einwohner:innen sicherstellen, indem diese zusam-
men mit Forschenden und Stadtverwaltungen kommunale Strategien mitge-
stalten und bewerten.

als Bruicken zwischen Wissenschaft, Wirtschaft und Politik fungieren und
Unternehmen, Hochschulen und 6ffentliche Einrichtungen zur Zusammen-
arbeit bei Smart-City-Innovationen und Nachhaltigkeitsprojekten einladen.



Finanzierungs- und Anreizstrukturen

Damit Hochschulen langfristig engagierte Partner:innen blei-
ben, brauchen sie finanzielle und strukturelle Unterstiitzung.
Kommunen sollten erwagen:

Kofinanzierung von Forschungsinitiativen, die Nachhaltigkeit, smarte Go-
vernance und Gemeindeentwicklung fordern.

Kommunale Forschungszuschusse fir Hochschulen, die direkt zu lokalen
politischen Zielen beitragen.

Nutzung europaischer und nationaler Forderprogramme wie Horizon Euro-
pe oder Erasmus+, um internationalen Wissensaustausch und forschungs-
basierte Stadtentwicklung voranzubringen.

Einbindung des privaten Sektors, indem Unternehmen Forschungsprojekte
mitfinanzieren, die Innovation und wirtschaftliche Nachhaltigkeit unter-
stutzen.

Investitionen in diese Zusammenarbeit sichern, dass Hochschulen
zentrale Treiberinnen fiir Forschung, politische Innovation und

urbanen Wandel bleiben.




Monitoring und Evaluation

Um Wirkung und Erfolg von Partnerschaften mit Hochschulen zu
messen, sollten Kommunen geeignete Monitoring- und Evaluations-
mechanismen etablieren. Wichtige Instrumente sind:

Zu den wichtigsten Bewertungsmethoden gehoren:

Klare Leistungsindikatoren (KPIs), um Forschungsbeitrage, studentisches En-
gagement und politische Empfehlungen bewerten zu konnen.

Regelmaf3ige Treffen und Updates zwischen Verwaltung und Hochschulen, um
Strategien anzupassen und Modelle weiterzuentwickeln.

Gemeinsame Wirkungsberichte, die Erfolge, Herausforderungen und Ergebnis-
se der Kooperation dokumentieren.

Plattformen fur Wissensaustausch, Uber die Kommunen Best Practices, Er-
fahrungen und Fallstudien zu erfolgreichen Hochschulpartnerschaften teilen
kénnen.

Mit solchen MaBnahmen stellen Kommunen sicher, dass Hochschulkoopera-
tionen dauerhaft auf urbane Herausforderungen reagieren und eine wirksame,
forschungsbasierte Politikgestaltung vorantreiben.
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2.4  Einbindung von Hochschulen,
weiterfiihrenden Schulen und
Schiiler:innen

Die Einbeziehung von Schuler:innen und Studierenden in die
Stadtverwaltung férdert langfristig blrgerschaftliches Engage-
ment und eine Kultur der sozialen Verantwortung. Sie bringen
neue Perspektiven, digitale Kompetenzen und innovative L6-
sungsansatze ein und leisten damit einen wertvollen Beitrag zur
Entwicklung der Gemeinschaft.

Die Beteiligung von Schiiler:innen und Studierenden an der
Stadtverwaltung ist jedoch haufig eher sporadisch oder symbo-

lisch als strukturiert und nachhaltig. Lokale Beh6rden mussen
daher Mechanismen schaffen, die sicherstellen, dass sie aktive
Mitwirkende und nicht blof3 passive Beobachter:innen bei der
Gestaltung ihrer Stadte sind.

lhre Einbindung ist entscheidend fir die Férderung biirger-
schaftlicher Verantwortung, partizipativer Demokratie und ge-
meinschaftsorientierter stadtischer Innovation.

St'adte mussen daher Was junge Menschen mitbringen:
strukturierte Beteili-
R Neue technologische Fahigkeiten, insbesondere
gungsmecnamsmen in den Bereichen digitale Governance, KI-ge-
H H stutzte Stadtplanung und intelligente Infrastruk-
einfiihren, um junge o
Menschen systemati-
. . Kreative Ansatze zur Lésung drangender stad-
SCh in dle kommunale tischer Probleme wie Klimaanpassung, Effizienz
im o6ffentlichen Nahverkehr oder Versorgungs-

Governance einzumn- sicherheit im Energiebereich.
den. $o wird gewahrle-

Langfristiges Potenzial fir blrgerschaftliches

istet, dass Sie Zu akti- Engagement, da friihe Beteiligung an Stadtver-

waltungsprozessen lebenslange Mitwirkung an

Ven MItgﬁStalterﬁmnen Politikgestaltung und 6ffentlicher Verwaltung

fordert.

urbaner Losungen
werden.
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2.5 Methoden und MaBnahmen zur
Einbindung von Hochschulen,
Sekundarschulen und
Studierenden

Die Einbindung von Hochschulen, weiterfiihren-
den Schulen und Schiiler:innen in die Stadtver-
waltung erfordert einen mehrschichtigen Ansatz,
der Lehrplanintegration, erfahrungsbasiertes
Lernen, digitale Tools und partizipative Struktu-
ren miteinander verbindet. Kommunen mussen
klare und strukturierte Méglichkeiten bieten, um
sich aktiv an Politikgestaltung, Gemeinschafts-
projekten und urbanen Innovationsinitiativen
beteiligen zu kénnen.

In diesem Abschnitt werden bewahrte Methoden
und praktische MaBnahmen vorgestellt, um das
Engagement von Schulen und Hochschulen in
der lokalen Verwaltung zu steigern. Durch die
Umsetzung solcher Ansatze kdnnen Stadte die
Kreativitat, das technische Wissen und die Ener-
gie junger Menschen nutzen, um gemeinsam

nachhaltige urbane Lésungen zu entwickeln.
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Integration kommunaler
Herausforderungen in

lehrplane &9

Die Verankerung kommunaler Themen in den Lehrplanen ist eine
zentrale Methode, um sicherzustellen, dass biirgerschaftliches
Engagement ein fester Bestandteil der Bildung wird — und nicht
nur eine gelegentliche Aktivitat bleibt.

Kommunen konnen dazu Folgendes unternehmen:

»> Entwicklung problemorientierter Lehrmodule, in denen reale stadtische
Herausforderungen angegangen werden.

» Aufbau von Partnerschaften mit Schulen, um Unterrichtseinheiten zum
blrgerschaftlichen Engagement einzufuhren, die Grundlagen zu Gover-
nance, Nachhaltigkeit und Stadtentwicklung vermitteln.

» Hochschulen ermutigen, lokale Politikforschung in Abschlussarbeiten
einzubeziehen, sodass Studierende ihre Forschung direkt in kommunale
Strategien einbringen.

> Bereitstellung kommmunaler Datensatze fur Forschungszwecke, damit
Studierende lokale soziookonomische Trends, Verkehrsprobleme oder
Nachhaltigkeitsfragen analysieren konnen.

¥ Einfuhrung gemeinsamer Lehrveranstaltungen von Hochschulen und
Kommunen, in denen Studierende verschiedener Fachrichtungen (z. B.
Verwaltung, Ingenieurwesen, Sozialwissenschaften) an kommunaler For-
schung und Projektumsetzung zusammenarbeiten.



Beispiel

Rijeka’s Open Data Portal -

Promoting Transparency and Civic

Tech Engagement.

Das Open-Data-Portal der Stadt Rijeka (https://data.rijeka.hr)
ist eine digitale Plattform, die der Offentlichkeit freien Zugang zu
Datensatzen der Stadtverwaltung bietet. Ziel ist es, Transparenz
zu férdern, birgerschaftliches Engagement zu starken und evi-
denzbasierte Entscheidungsprozesse zu unterstitzen.

Das Portal stellt Daten aus Bereichen wie Verkehr, Umwelt, Stad-
tplanung, 6ffentliches Beschaffungswesen und Demografie in
maschinenlesbaren Formaten bereit, die den Open-Data-Stan-
dards der EU entsprechen.

Es wird von einer Vielzahl von Interessengruppen genutzt: -
Studierende und Hochschulen greifen darauf fir Forschung,
Stadtanalysen und birgertechnologische Projekte zuruck. *
Unternehmer:innen und Entwickler:innen nutzen die Daten zur
Entwicklung von Apps und digitalen Diensten. - Birger:innen und
NGOs verwenden sie, um offentliche Ausgaben zu Uberwachen,
Dienstleistungen zu bewerten und Interessen zu vertreten.

Durch den offenen Zugang zu éffentlichen Daten erméglicht Ri-
Jjeka seiner Gemeinschaft, sich auf Basis fundierter Erkenntnisse
aktiv an der Stadtentwicklung zu beteiligen. Das Portal fungiert
zugleich als wertvolles Bildungs- und Partizipationsinstrument -
insbesondere in Kombination mit Birger:innen-Hackathons oder
universitaren Lehrveranstaltungen.

Beispiel

Das UCITYLAB Erasmus+ project ®* dokumentierte 27 Koope-
rationen zwischen Universitaten und Stadten in ganz Europa.
Eine besonders hervorzuhebende Praxis ist das Programm
»Turku Urban Research”®, bei dem Master-Studierende im Ra-
hmen ihres Studiums Abschlussarbeiten verfassen, die direkt
die kommunale Verwaltung unterstitzen. Ihre Forschungser-
gebnisse flieBen in konkrete Anwendungen ein — etwa in die
Ressourcenverteilung, die Zusammenarbeit von Interessen-
gruppen oder die Umsetzung kommunaler Strategien.

5 Case Studies Report, UCITYLAB Erasmus+ project. https://ddd.uab.cat/pub/infpro/2019/273094/UCITYLAB-Case-Study-Report.pdf
5Turku Urban Research Programme. https://urbantransitionsmission.org/wp-content/uploads/2023/11/11_Turku_Session_UTM-in-Action_brokering
-solutions-and-connecting-innovation-leaders-providers.pdf
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https://ddd.uab.cat/pub/infpro/2019/273094/UCITYLAB-Case-Study-Report.pdf
https://urbantransitionsmission.org/wp-content/uploads/2023/11/11_Turku_Session_UTM-in-Action_brokering-solutions-and-connecting-innovation-leaders-providers.pdf
https://urbantransitionsmission.org/wp-content/uploads/2023/11/11_Turku_Session_UTM-in-Action_brokering-solutions-and-connecting-innovation-leaders-providers.pdf

Einrichtung von Stipendien-
-programmen und kommunalen
Praktikumsprogrammen g

Ein entscheidender Schritt zur Aufrechterhaltung des
Engagements ist es, jungen Menschen durch kommu-
nale Praktika und Stipendien praktische Lernmoglich-
keiten zu bieten.

Kommunen sollten;

»

»

»

»

Praktikumsprogramme innerhalb ihrer Amter Behorden einrichten, die es
Schuler:innen und Studierenden ermoglichen, an Projekten in den Bere-
ichen stadtische Mobilitat, Abfallwirtschaft und Politikanalyse zu arbeiten.

Stipendien fur (Master-)Studierende anbieten, in deren Rahmen sie sich
mit drangenden stadtischen Themen wie Klimaanpassung, digitaler
Verwaltung und Strategien zur Burgerbeteiligung befassen.

Bezahlte Ausbildungsprogramme fur Schuler:innen der Sekundarstufe ein-
richten, um sie schon fruh in ihrer Ausbildung mit kommunaler Verwaltung
und burgerschaftlichem Engagement vertraut zu machen.

Mentoring-Maoglichkeiten bieten, indem sie junge Menschen mit kom-
munalen Mitarbeitenden zusammenbringen, um sicherzustellen, dass sie
praktische Einblicke in die Verwaltung und Politikgestaltung gewinnen.



Beispiel

Municipal Intern Program (MIP) der Local Government

Academy in Pennsylvania, USA. Dieses Programm bringt
Studierende und Doktorand:innen mit Kommunalverwaltun-
gen, Raten und stadtischen Behérden zusammen und bietet

bezahlte Sommerpraktika, in denen die Studierenden an

realen kommunalen Projekten wie Planung, Fldchennutzung,

6ffentlichen Arbeiten und Offentlichkeitsarbeit arbeiten.

Das Programm vermittelt nicht nur praktische Erfahrungen
und Mentoring durch Verwaltungsmitarbeitende, sondern
hilft auch, die Licke zwischen akademischem Lernen und
beruflicher Praxis zu schlieBen und die Studierenden auf ihre

zukinftige Karriere im 6ffentlichen Dienst vorzubereiten.

7 Municipal Intern Program application period open. (n.d.). Quaker Valley Council of Governments.
https://www.qvcog.org/announcements/municipal-intern-program-application-period-open
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Nutzung digitaler Tools
o fiir mehr Engagement &9

Da die digitale Kompetenz unter Jugendlichen so hoch
ist wie nie zuvor, konnen Kommunen das Engagement
maximieren, indem sie entsprechende Technologien und
spielerische Partizipationsinstrumente einsetzen.

Empfehlenswert ist unter anderem:

»

»

»

»

»

Entwicklung mobiler Apps, Uber die Schuler:innen und Studierende Ver-
besserungsvorschlage fur die Stadt einreichen, an politischen Diskussionen
teilnehmen und kommunale Initiativen verfolgen konnen.

Nutzung von Social-Media-Plattformen fur burgerschaftliches Engagement,
damit die Stimmen junger Menschen direkt in Stadtplanungsdebatten ein-
flieBen.

Einsatz von Virtual-Reality-Simulationen (VR), damit Schiler:innen und Stu-
dierende zu geplanten Projekten Feedback geben konnen.

Implementierung partizipativer Haushaltsplattformen, auf denen junge
Menschen bei der Zuweisung von Mitteln fur stadtische Jugendprojekte mi-
twirken.

Organisation von Hackathons und digitalen Innovationswettbewerben, um
Schuler:innen und Studierende anzuregen, Kl-gestutzte politische Losungen,
Datenvisualisierungstools und Smart-City-Anwendungen zu entwickeln.

Showcase

Die digitale Demokratieplattform ,,Decidim in Barcelona ermdéglicht es
Schiiler:innen, Uber stadtische Initiativen abzustimmen und Gemeinschaftsprojek-
te vorzuschlagen, wodurch das direkte Engagement zwischen Jugendlichen und

der lokalen Verwaltung geférdert wird.


https://decidim.org/
https://decidim.org/
https://decidim.org/

Organisation von Co-Cre-
o ation-Workshops und partizi-
pativen Design-labs o

Stadte sollten tiber rein konsultative Ansatze hinausgehen
und Co-Creation-Modelle einfiihren, bei denen Schiiler:in-
nen und Studierende gemeinsam mit politischen Entsche-
idungstrager:innen, Stadtplaner:innen und zivilgesellscha-
ftlichen Organisationen zusammenarbeiten.

Um partizipatives Design und biirgerschaftliche Innovation
2u fordern, konnen Kommunen Folgendes tun:

»

»

»

»

Gemeinschaftsworkshops organisieren, in denen Schuler:innen und Stu-
dierende zu Stadterneuerungsprojekten beitragen, etwa durch Analysen
zur Nutzung offentlicher Raume, zur Barrierefreiheit und zu Nachhaltigke-
itsoptionen.

Living Labs im o6ffentlichen Raum einrichten, in denen Schduler:innen und
Studierende Ideen prototypisieren und Feedback aus der Gemeinde ein-
holen, bevor diese umgesetzt werden.

Design-Thinking-Methoden anwenden, bei denen Schiler:innen, Studie-
rende und Stadtplaner:innen gemeinsam realisierbare Losungen fur die
Stadt entwickeln.

Strukturierte Diskussionsforen veranstalten, an denen junge Menschen
und Entscheidungstrager:innen der Verwaltung teilnehmen.



Beispiel

Re-Valuve Business Challenge in Rijeka®- Eine erfolgreiche An-
wendung von Co-Creation-Workshops wurde bei der jahrlich
stattfindenden ,,Re-Value” Business Challenge in Rijeka demon-
striert. Die von der Stadt Rijeka organisierte Veranstaltung bringt
50 Schiler:innen zusammen und ermutigt sie, nachhaltige Pro-
Jjekte zu verschiedenen Themen zu entwickeln.

Firenze per il Clima' - Diese von der Stadt Florenz geférderte
Initiative bezog Schiler:innen der Sekundarstufe in die Entwic-
klung von Vorschldgen zur Bewaltigung der Klimakrise auf lokaler
Ebene ein. In Workshops, partizipativen Versammlungen und im
Austausch mit lokalen Institutionen erarbeiteten die Schiler:in-
nen Visionen und konkrete MaBnahmen fir eine nachhaltigere
und widerstandsfdhigere Stadt. Der Prozess fand seinen Hohe-
punkt in der 6ffentlichen Prasentation der Vorschléage vor Ver-
treter:innen der Stadtverwaltung und starkte so die politische
Bildung sowie die Mitbestimmung von Jugendlichen in der Um-
weltpolitik.

2 Mbembic. (2023b, November 23). Natjecanje Poslovni izazov u Rijeci - srednjo$kolci osmisljavali projekte
vezane uz plavu ekonomiju iodrZivi razvoj — Grad Rijeka. Grad Rijeka.
https://www.rijeka.hr/natjecanje-poslovni-izazov-u-rijeci-srednjoskolci-osmisljavali- projekte-vezane-uz-plavu-ekonomiju-odrzivi-razvoj/
©Comune di Firenze - Firenze per il clima. (2024, May 1). Firenze per il clima. Firenze per Il Clima. https://firenzeperilclima.it/
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Forderung von studentischer
o Innovation und Unternehmertum

Eine weitere wirksame Methode der Einbindung ist die
Unterstiitzung von studentischen Innovationen.

Um von Studierenden entwickelte Losungen fiir urbane
Herausforderungen zu fordern, sollten Kommunen:

> Innovationszentren und Inkubatoren schaffen, in denen Studierende
Start-ups mit den Schwerpunkten urbane Mobilitat, Kreislaufwirtschafts-
modelle und soziale Innovation entwickeln konnen.

»> Finanzielle Mittel fur studentische Initiativen bereitstellen, um sicherzu-
stellen, dass Gemeinschaftsprojekte und Nachhaltigkeitsideen von der
Stadtverwaltung unterstutzt werden.

»> Pitch-Wettbewerbe organisieren, bei denen Studierende ihre Projekte
vorstellen und daflir Feedback sowie — bei besonders gelungenen Ideen -
Startkapital erhalten.

?> Interdisziplinare Kooperationen férdern, indem Studierende unterschie-
dlicher Fachrichtungen zusammengebracht werden, um gemeinsam
marktreife stadtische Losungen zu entwickeln.



Beispiel

Startup Incubator Rijeka — Fostering Youth Innovation

and Entrepreneurship™ Der Startup-Inkubator Rijeka ist ein von
der Stadt betriebenes Programm, das junge Unternehmer:innen
— darunter Studierende und Absolvent:innen — bei der Entwicklu-
ng innovativer Geschdftsideen unterstitzt. Der Inkubator wird
von der Abteilung fir Unternehmertum der Stadt Rijeka geleitet
und bietet den Teilnehmenden kostenlosen Zugang zu Mentoring,
Coworking-Spaces, Workshops sowie fachkundiger Beratung in
den Bereichen Geschdftsentwicklung, Marketing, Rechtsfragen
und Pitching.

Das Programm verfolgt folgende Ziele:
Jugendliche mit unternehmerischen Fahigkeiten und Pro-
blemlésungskompetenzen ausstatten.

Studierende mit realen Herausforderungen und lokalen Innova-
tionsékosystemen in Kontakt bringen.

Teamorientiertes Lernen und interdisziplinare Zusammenarbeit
fordern.

Indem der Inkubator den Ubergang von der Idee zum Prototyp
und sogar zur Grindung eines Start-ups erleichtert, ermutigt

er junge Menschen, eine aktive Rolle bei der Gestaltung ihres
wirtschaftlichen Umfelds zu Gbernehmen. Er arbeitet haufig mit
lokalen Hochschulen zusammen und ist damit ein erfolgreiches
Beispiel fur sektoribergreifende Zusammenarbeit.

Diese Initiative zeigt, wie Kommunen das Engagement von Stu-
dierenden Uber die formale Bildung hinaus unterstitzen kénnen
— durch innovationsgetriebene Entwicklung im Einklang mit den
Zielen einer Smart City.

Weitere Informationen finden Sie unter: https://startup.rijeka.hr

™ Exevio. (n.d-b). Startup inkubator. https://startup.rijeka.hr/
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Beispiel

Das Urban Innovation Laboratory™ in Portugal. Dieses Labor
dient als Kooperationszentrum, in dem technische Mitarbeitende
der Stadtverwaltung, private Unternehmen, Universitdten und
Forschungszentren gemeinsam innovative Projekte in den Bere-
ichen Mobilitat, 6kologische Nachhaltigkeit und Stadtmanage-
ment entwickeln. Das Labor nimmt Master- und Doktorand:innen
fUr Praktika und Aktionsforschungsprojekte auf und férdert so die
interdisziplinGre Zusammenarbeit und die direkte Unterstitzung
studentischer Initiativen durch die Stadtverwaltung. Seit seiner
Grindung hat das Labor rund 60 Forschende aufgenommen, was
zu Projekten wie intelligenten Kreuzungen und der Neuzuweisung
offentlicher RGume gefUhrt hat — ein Beweis fur den konkreten
Einfluss studentischer Innovationen auf die Stadtpolitik und In-
frastruktur.

EUREKA Urban Innovators Labs®. Diese im Rahmen des E+
EUREKA-Projekts entwickelte Initiative hat in Zusammenarbe-

it mit Universitaten in fUnf europdischen Stadten Living Labs
eingerichtet. Diese Labore befassen sich mit realen stadtischen
Herausforderungen in den Bereichen KlimamafBnahmen, soziale
Inklusion und Governance. In Workshops, Mentoring-Sitzungen
und Praxisprojekten entwerfen die Studierenden gemeinsam Vor-
schlage, die im offentlichen Raum getestet und mit den lokalen
Verwaltungen diskutiert werden. Die Labore dienen als Plattfor-
men fir angewandtes Lernen und birgerschaftliches Unterne-
hmertum und verwandeln akademische Umgebungen in Motoren
fir stadtische Innovation und partizipative Politikgestaltung.

2 Urban Innovation Laboratory. (2025, June 6). https://www.interregeurope.eu/good-practices/urban-innovation-laboratory
'3 Redazione, L. (2022, October 24). EUREKA - Training urban innovators. LAMA.
https://agenzialama.eu/appunti/news/eureka-training-urban-innovators/
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Forderung der Vertretung ®
o junger Menschen in der
Politikgestaltung

Um sicherzustellen, dass das Engagement der Studieren-
den nicht auf einzelne Projekte beschrankt bleibt, miissen
die Kommunen die Stimmen junger Menschen direkt in die
Verwaltungsstrukturen integrieren.

Lu den wichtigsten Ansatzen gehoren:

»> Einrichtung kommunaler Jugendrate, in denen junge Menschen an Stad-
tplanungsdiskussionen und der Zuweisung von Haushaltsmitteln teilneh-
men.

2> Durchfiihrung von Blrger:innenversammlungen speziell fir Jugendliche,
um sicherzustellen, dass die kommmunale Politik ihre Perspektiven und
Prioritaten widerspiegelt.

?> Einladung von studentischen Vertreter:innen in politische Beratungsgre-
mien, um sicherzustellen, dass ihre Erkenntnisse in die Entscheidungspro-
zesse einflie3en.

»> Entwicklung von Beteiligungsformaten, in denen junge Menschen direkt
an der Gestaltung der stadtischen Bildungs-, Verkehrs- und Digitalpolitik
beteiligt sind.

Kommunen haben die einzigartige Moglichkeit, die Kreativitat, das Fachwissen und das blrger-
schaftliche Engagement von Schiiler:innen und Studierenden durch strukturierte Beteiligun-
gsmethoden zu nutzen. Durch die Integration in den Lehrplan, digitale Beteiligungsplattformen,
Co-Creation-Workshops und die Vertretung in der Jugendpolitik konnen Stadte sicherstellen,
dass Schiler:innen und Studierende aktiv zur Stadtverwaltung und zu langfristigen blrgerscha-
ftlichen Innovationen beitragen.

Durch die Anwendung dieser praktischen Formen der Beteiligung kénnen lokale und regionale
Behorden eine Kultur der partizipativen Demokratie férdern. So wird sichergestellt, dass jun-
ge Menschen darauf vorbereitet sind, die Stadte der Zukunft mitzugestalten, und schon heute
befahigt werden, Innovation und Nachhaltigkeit voranzubringen.




Beispiel

Jugendrat der Stadt Rijeka —
Institutionalisierung der Jugendbeteiligung.

Der Rijeka’s Youth Council “ist ein formelles Beratungsgremium, das vom Stadtrat
eingerichtet wurde, um die aktive Beteiligung junger Menschen an lokalen 6ffen-
tlichen Angelegenheiten zu férdern. Er setzt sich aus jungen Menschen im Alter
von 15 bis 30 Jahren zusammen, die im Rahmen einer 6ffentlichen Ausschreibung
ausgewdhlt und vom Stadtrat fir eine Amtszeit von drei Jahren ernannt werden.
Der Rat fungiert als Bricke zwischen der jugendlichen Bevélkerung und den Stad-
tbehoérden, schlagt Initiativen vor, auBert Meinungen und gibt Empfehlungen zu
Themen ab, die junge Menschen betreffen.

Der Rat beteiligt sich an der Gestaltung der Jugendpolitik, der Kultur- und Bildun-
gsprogramme sowie der Strategien zur Verbesserung der Lebensbedingungen
Jjunger Menschen in Rijeka. Er arbeitet mit Schulen, Jugendorganisationen und
stadtischen Amtern zusammen und sorgt dafir, dass die Stimme der jingeren
Generation in Entscheidungsprozessen Gehdr findet.

Indem Rijeka Jugendlichen eine strukturierte, kontinuierliche Rolle in der Stad-
tverwaltung einrGumt, zeigt die Stadt, wie Kommunen das Engagement junger
Menschen institutionalisieren kbnnen. Dieses Modell tragt dazu bei, das staatsbir-
gerliche Verantwortungsbewusstsein, die Fihrungsqualitdten und das politische
Bewusstsein junger Menschen zu stdrken, und kann in anderen Stddten, die die
Vertretung junger Menschen in lokalen Entscheidungsprozessen starken méchten,
Ubernommen werden.

' Youth Council - City of Rijeka. (2024, October 31). City of Rijeka.
https://www.rijeka.hr/en /city-government/city-council /youth-council/?noredirect=en-GB
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Beispiel

Das Finland’s statutory system of municipal youth councils® ist ein he-
rausragendes europdisches Beispiel fir die Férderung der Vertretung
junger Menschen in der Politikgestaltung. Gema3 dem finnischen Geme-
indegesetz ist jede Gemeinde verpflichtet, einen Jugendrat oder eine
gleichwertige Aktionsgruppe einzurichten, die jungen Menschen das for-
melle Recht einrdumt, sich an der Planung, Vorbereitung, Umsetzung und
Nachbereitung von Aktivitaten in Bereichen wie Bildung, Umwelt, Verkehr
und offentliche Gesundheit zu beteiligen. Diese Rate bestehen in der Regel
aus gewahlten Vertretern lokaler Schulen und Bildungseinrichtungen und
sind befugt, Einfluss auf Stadtplanungsdiskussionen, Mittelzuweisungen
und die Politikentwicklung sowohl auf kommunaler als auch auf Kreisebe-
ne zu nehmen.

Beispiel

Borgo Prossima - Spazi ai Giovani (Tuscany, Italy)'® — Dieser parti-
zipative Prozess, der von der Gemeinde Borgo San Lorenzo und der
Region Toskana geférdert wurde, bezog Uber 150 junge Menschen
in die Neugestaltung 6ffentlicher Raume fir Jugendliche ein. Durch
Versammlungen, Workshops und gemeinsames Kartografieren
identifizierten die Schuler:innen ungenutzte Fldchen und schlugen
Projekte vor, die von Kulturzentren bis zu Treffpunkten im Freien
reichten. Der Prozess gipfelte in einem von Jugendlichen verfassten
Vorschlagsdokument, das der lokalen Verwaltung offiziell vorgelegt
wurde und Einfluss auf die Raumplanung und Jugendpolitik nahm.
Es handelt sich um ein reproduzierbares Modell fir die Einbindung
der Stimmen junger Menschen in die territoriale Entwicklung und
die Erneverung von Gemeinden.

'5 5.3 Youth representation bodies. (n.d.).
https://national-policies.eacea.ec.europa.eu/youthwiki/chapters/finland /53-youth-representation-bodies

6 Home - Borgo prossima | Spazi ai giovani - Open Toscana. (n.d.). Borgo Prossima | Spazi Ai Giovani.
https://partecipa.toscana.it/web/borgo-prossima-spazi-ai-giovani
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Um Hochschulen, weiterfiUhrende Schulen und Schiuler:innen er-
folgreich in Stadtentwicklungsinitiativen einzubinden, bedarf es
mebhr als nur Offentlichkeitsarbeit. Es erfordert einen gut struk-
turierten Ansatz, der auf gegenseitigem Nutzen, Chancen und
langfristigem Engagement basiert. Lokale und regionale Behor-
den mussen die Motivationen aller Bildungsakteur:innen erken-
nen und aktiv Rahmenbedingungen schaffen, die eine sinnvolle,
zugangliche und lohnende Beteiligung erméglichen.
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Anreize fiir Engagement
schaffen

Um eine nachhaltige Beteiligung zu motivieren, sollten
die Behorden die biirgerschaftliche Zusammenarbeit in
die Bildungsrahmenbedingungen integrieren und Be-
lohnungsmechanismen schaffen, die mit den akademi-
schen, sozialen und beruflichen Zielen der Schiiler:in-
nen und Institutionen in Einklang stehen.

Lu den wirksamen Anreizen gehoren:

Akademische Anerkennung: Behorden kon-
nen mit Universitaten zusammenarbeiten, um burgerschaftliche Projekte
durch problemorientiertes Lernen und Capstone-Kurse in die Lehrpla-
ne zu integrieren. Beispielsweise konnen Studierende im Rahmen ihrer
Studienleistungen an realen kommunalen Herausforderungen wie der
Optimierung des Verkehrs oder der Abfallreduzierung arbeiten.

Kommunen kénnen Finanzmittel oder Resso-
urcen fur universitare Forschungsprojekte zur Verfigung stellen, die sich
mit lokalen Themen befassen, und so Hochschulen dazu ermutigen, an-
wendungsorientierte, gemeindebezogene Projekte zu priorisieren.

Strukturierte Praktika in 6ffentlichen Einrichtun-
gen ermoglichen es Studierenden, Erfahrungen zu sammeln und gleichze-
itig Innovationen zu unterstutzen.

und berufliche Prasenz: Zertifikate, Auszeich-
nungen und die mediale Bekanntmachung der Beitrage der Studierenden
tragen dazu bei, den Wert ihres Engagements zu bestatigen und Gleichal-
trige zu motivieren.
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Plattformen fiir geme-
insames Handeln ein-
richten

Um Bildungspartner zu gewinnen, ist auch eine
Verlagerung von episodischen Veranstaltungen
hin zu langfristigen Kooperationsokosystemen
erforderlich.

Kommunen sollten die Einrichtung folgender
Einrichtungen in Betracht ziehen:

in denen Studierende, Forschende und
Verwaltungsmitarbeitende gemeinsam stadtische Losungen entwerfen
und testen. Das Stadtlabor von Rijeka im Rahmen des CEKOM-Projekts ist
ein solches Beispiel, das die Zusammenarbeit zwischen Studierenden, Bur-
ger:innen und Expert:innen zu Themen der intelligenten Stadt fordert.

bei denen Schuler:innen lokale Rege-
nerationsbemuhungen unterstutzen. Das ReValue-Projekt in Rijeka bezog
Schuler:innen und Blrger:innen in partizipative Design-Workshops ein, um
die Zukunft des Export Drvo-Gelandes zu entwerfen — ein postindustrieller
Raum, der nun durch Co-Creation neu gestaltet wird.

wie die , Revalue Business Chal-
lenge” in Rijeka, bei der Schuler:innen der Sekundarstufe Projektvorschla-
ge rund um die Themen Blue Economy und Nachhaltigkeit entwickelten.
Diese Initiativen verbinden Bildung mit Innovation und vermitteln den
Schuler:innen ein Gefuhl von Sinnhaftigkeit und Mitwirkung.



Integration von
o LUSammenarbeit
in Lehrplane

Eine grundlegende Strategie besteht darin, die
Lusammenarbeit mit Behorden innerhalb von
Bildungsprogrammen zu institutionalisieren.

Kommunen konnen;

Partnerschaften mit weiterfUhrenden Schulen eingehen, um Kurse zum
blrgerschaftlichen Engagement einzufuhren, die Module zu Nachhaltig-
keit, partizipativer Governance und urbaner Innovation umfassen.

Universitaten offene Datensatze und lokale politische Herausforderungen
fur studentische Forschungs- und Abschlussarbeiten zur Verfigung stel-
len.

Interdisziplinare Kurse gemeinsam mit Universitaten entwickeln, in denen
Studierende verschiedener Fachbereiche an gemeinsamen kommunalen
Projekten arbeiten.
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Erfolge teilen und
o Sichtbarkeit
schaffen

Sichtbarkeit spielt eine entscheidende Rolle fiir die Au-
frechterhaltung des Engagements. Die Behorden sollten aktiv
Kooperationsbemiihungen fordern, um eine Kultur der Aner-
kennung und des offentlichen Interesses zu schaffen.

Lu den Strategien gehoren:

Dokumentation und Veroffentlichung von Fallstudien zu studentischen
Initiativen, die nachweislich konkrete Wirkungen erzielt haben.

Veranstaltung offentlicher Ausstellungen oder Foren, um die Projekter-
gebnisse zu prasentieren.

Nutzung lokaler Medien und kommmunaler Portale, um die Rolle von Studie-
renden und Hochschulen bei der Gestaltung der stadtischen Zukunft zu
verstarken.

Die Stadt Rijeka hat Gber ihre Ukljuéi se (“Get Involved”)?,

7 GET INVOLVED! (n.d.). https://op.europa.eu/webpub/com/get-involved/en/index.html
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HEISCITI-Pilotprojekte:
Ergebnisse des Engagements

A

Hkls(:lTI-PiIotprojekt Hochschule der
Medien, Stuttgart

Das Pilotprojekt ,HEIs as Innovative Triggers of Sustainable
Development in European Cities in Post Covid-19 era” (HE-
ISCITI) in Stuttgart zeigte ein wirksames Modell zur Forderung
des biirgerschaftlichen Engagements in der Stadtentwicklung.
Der von der HdM Stuttgart durchgefiihrte Kurs wurde von 11
Master- und Bachelor-Studierenden besucht, die sich freiwil-
lig dafiir angemeldet hatten. Viele von ihnen nahmen die Si-
tuation der Innenstadte in ihren Heimatorten nach COVID-19
als Anlass fiir ihr Engagement.

Liel des Pilotprojekts war es, die Studierenden zu befahi-

gen, eine inklusive und nachhaltige Stadtentwicklung aktiv
mitzugestalten, indem sie die Kommunikation zwischen Biir-
ger:innen und Verwaltung verbessern, die Bediirfnisse der
Biirger:innen verstehen und zur aktiven Beteiligung an der
Planung fiir leerstehende Stadtgebiete ermutigen. Zu den
wichtigsten Lernergebnissen gehorten das Verstandnis parti-
zipativer Ansatze, das Erkennen der Bediirfnisse der Biirgerin-
nen sowie das Erlernen von Methoden und Instrumenten zur
Forderung des biirgerschaftlichen Engagements.



Wichtige Methoden fiir die
Biirger:innenbeteiligung:

Der Kurs nutzte praktische Instrumente und Methoden:

Storytelling und Persona Canvas: Wurden verwendet, um
Zielgruppen zu definieren und Narrative fur die Resonanz in
der Gemeinschaft zu strukturieren.

Fokusgruppentreffen: An einem Online-Treffen nahmen stu-
dentische Teams, Stadtverwaltung, Wirtschaft und Kreati-
vwirtschaft teil, um thematische Bereiche zu priorisieren.
Ideenfindungsmethoden: Brainstorming und Brainwriting zur
gemeinsamen Losungsentwicklung.

Offentliche Priasentation (Urban Innovation Lab): Eine ab-
schlieBende éffentliche Veranstaltung (Ausstellung und
Pitch) in einem zentral gelegenen , Living Lab"” (einem leer-
stehenden Ladenlokal) erméglichte es den Studierenden, ihre
Ideen der Offentlichkeit, Vertreter:innen der Stadt und ande-
ren Interessengruppen vorzustellen und direktes Feedback zu
erhalten.
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Losungen und Ergebnisse der
Studierenden:

Students formed two teams:

Urban Culture Club: Ein nicht-kommerzielles ,,zweites Wohn-
zimmer” fur Erwachsene, das die Gemeinschaft starkt, einen
sicheren Raum bietet und Menschen mit ahnlichen Interes-
sen zusammenbringt.

Die Griine Biihne: Leerstehende Raume als Plattform fur lo-
kale Nachhaltigkeitsinitiativen zu nutzen, Visionen sichtbar zu
machen und den Austausch innerhalb der Gemeinschaft zu
fordern.

Das Pilotprojekt hat gezeigt, dass es Burgerbeteiligung und
zivilgesellschaftliches Engagement wirksam fordert. Deshalb
wird empfohlen, den Kurs an weiteren Institutionen einzu-
fUhren, das praktische Lernen durch Workshops auszubauen
und Partnerschaften zwischen unterschiedlichen Bereichen
zu starken. So konnen junge Menschen Schritt fur Schritt die
notigen Fahigkeiten und die Motivation entwickeln, um sich
aktiv an Stadtplanung und -verwaltung zu beteiligen.
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B.
Pilotprojekt Mykolas-Romeris-Universitat,
Litauen

Der Kurs ,Partizipationsmanagement: Instrumente fur Bldrger:innenbete-
iligung und Starkung der Gemeinschaft” wurde im Rahmen des Erasmu-
s+-Projekts HEIsCITI entwickelt und im Sommersemester 2024 (Februar
bis Juni) an der Mykolas-Romeris-Universitat durchgeflhrt. Er war Teil des
Moduls ,Forschungsmethodik” (6 ECTS) am Institut fir Koommunikation der
Fakultat fir Human- und Sozialwissenschaften. 11 Studierende im ersten
Jahr des Masterstudiengangs ,Kommunikation und kreative Technologien”
haben daran teilgenommen.

Die Studierenden besuchten Vorlesungen zu den Themen 1) Beteiligung
der Gemeinschaft an Entscheidungsprozessen, 2) Einbeziehung der Biir-
ger:innen in die Entwicklung der Gemeinden, 3) Resilienz férdern: Innovati-
ve partizipative Methoden in der Post-COVID-Ara am Beispiel Kroatiens, 4)
Design Thinking: Phasen und Aktivitaten, kreative Techniken fir jede Phase
sowie Werkzeuge fur Design-Thinking-Aktivitadten und 5) Forschungsme-
thoden zur Sammlung von Informationen Uber Falle und zur Prasentation
der Ergebnisse. Nach diesem theoretischen Input wurde ein Treffen mit
Vertreter:innen der Gemeinde Joniskis organisiert, darunter der Vizebur-
germeister®®. Der Vizeblrgermeister stellte die Gemeinde vor und lud die
Studierenden ein, die Kommunikation der Gemeinde zu analysieren. Auf
diese Weise wurde eine Verbindung zwischen dem Studienprogramm und
der praktischen Arbeit der Gemeinde hergestellt. AnschlieBend bildeten die
Studierenden Zweiergruppen, um die gewahlten Themen zu untersuchen
und folgende Fragen zu beantworten:




»

»

»

»

»

»

Woas zeichnet die derzeitige Burger:innenbeteiligung im Bezirk Joniskis
aus?

Welche Faktoren konnten Burger:innen dazu motivieren, sich wirksam an
politischen Entscheidungen zu beteiligen, die ihr Leben direkt betreffen?

Was sind die Kommmunikationsziele und -prioritaten sowie die wichtigsten
Themen der Gemeindeverwaltung von Joniskis?

Welche Merkmale haben die taglichen Nachrichten?

Wie effektiv nutzt die Gemeinde soziale Netzwerke, um in Krisenzeiten
Informationen zu verbreiten?

Welche Faktoren konnten die Gemeinschaft motivieren, sich an der Kom-
munikation der Gemeinde Uber soziale Netzwerke zu beteiligen?

Wichtige Methoden:

Kommunikationsaudit fir den ausgewahlten Fall, Forschun-
gsmethoden: Umfrage, Interview, Beobachtung/Monitoring

[Phase hervorheben]

Kreative Techniken, z. B. LOTUS, DISNEY, ACTIVE MEETING

[Definitionsphase]

Methoden zum Sortieren von Ideen, z. B. 20 Verwendungsmo-
glichkeiten fir einen Loéffel, 6 de Bono-Hte [Ideenfindungs-

phase]

Kreative Techniken, z. B. Storyboard, Fake it [Prototyp-Phase]

Prasentationsformat Pitch/Pecha Kutcha mit ausfihrlicher
Reflexion flr 6ffentliche Prasentationen und Feedback-Sam-
mlung von der Gemeinde Joniskis wahrend des Besuchs in

Joniskis [Testphase]
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Eingesetzte Tools:

» Secondary research tool
»> Stakeholders map

»> Challenges and opportunities tool

Losungen und Ergebnisse der
Studierenden

Die Studierenden befragten sowohl Burger:innen als auch
Kommunikationsexpert:innen der Gemeinde und fuhrten
zusatzlich eine Inhaltsanalyse der Website und der Social-
-Media-Kanale durch. Anschlie3end erarbeiteten sie Ergeb-
nisse und Vorschlage, die wahrend des Treffens in Joniskis
vorgestellt wurden. Ihre Aufgaben umfassten Uberdies: das
Festlegen von Zielen, die Entwicklung eines Arbeitsplans, die
Datensammlung, die Identifizierung von Problemen, die Au-
sarbeitung von Losungen und Verbesserungsvorschlagen,
die Prasentation ihrer Visionen vor lokalen Entscheidungstra-
ger:innen und der Offentlichkeit sowie eine abschlieBende
Reflexion.




Beispiel

Studierende, die die Einstellung der Einwohner:innen von Joniskis zum Thema Btir-
ger:innen beteiligung untersuchen wollten, flihrten eine Fragebogenumfrage durch.

Die Blrger:innen gaben an', dass die am haufigsten genutzte Beteiligungsmethode
Umfragen der Gemeinde sind: Ein Viertel duBert seine Meinung Uber Fragebégen. Ein
Flnftel nimmt an Online-Sitzungen teil. Rund 10 % besuchen Gemeindeversammlun-
gen, die von der Verwaltung organisiert werden. Zwei Drittel der Befragten wiinschen
sich qualitativ bessere Informationen von ihrer lokalen Behérde.

In den offenen Antworten duBBerten die Befragten den Wunsch nach haufigeren und
klareren Informationen Uber die Vorbereitung und Ergebnisse von Entscheidungen —
per E-Mail, Gber soziale Netzwerke, die lokale Presse und die Website der Gemeinde.
Kritisiert wurde auBerdem ein Mangel an Informationen zum Fortgang von Prozes-
sen, zu Feedback sowie zu den Inhalten und organisatorischen Details von Sitzungen
(Themen, Datum, Uhrzeit, Ort, Dauer). Viele Befragte vermissen zudem die Méglich-
keit, aus der Ferne an Sitzungen teilzunehmen oder Gber Umfragen in den Entsche-
idungsprozess eingebunden zu werden.

Die Einwohner:innen des Bezirks Joniskis stuften ihr eigenes Maf3 an aktiver Bete-
iligung GUberwiegend als ,,Nichtbeteiligung” ein. Sie betonten, dass mehr Bildung,
die Einbeziehung junger Menschen, die Verdeutlichung von Vorteilen sowie besse-
re Informationen Uber Beteiligungsmoglichkeiten nétig seien, um mehr Menschen
einzubinden. Gleichzeitig kritisierten 74 % einen Mangel an Initiativen der Gemeinde,
75 % bemangelten fehlende Informationen Gber Beteiligungsoptionen und 67 %
fehlendes Feedback oder Rliickmeldungen im Nachhinein. 53 % auf3erten zudem die
Sorge, dass negative Ergebnisse von Beteiligungsinitiativen Risiken bergen kénnten.
Weniger Befragte gaben persénliche Griinde fir ihre Nichtbeteiligung an — vor allem
Apathie, Zeitmangel durch berufliche Verpflichtungen oder Unsicherheit Gber den
Beteiligungsprozess.

Die Studie identifizierte zentrale Koommunikationsbedurfnisse der Blrger:innen von
Joniskis, die flr eine erfolgreiche Beteiligung entscheidend sind. Das Fehlen von
Informationen wurde als Haupthindernis benannt. Sie legt nahe, dass die Erfillung
dieser Informations- und Kommunikationsbedurfnisse zu einem aktiveren burger-
schaftlichen Engagement beitragen kann.

Die Studierenden prasentierten ihre Ergebnisse und Empfehlungen der Stadtverwal-
tung, den Projektmitarbeitenden sowie der Universitatsgemeinschaft, um den neuen
Kurs bekannt zu machen. Durch ihre Teilnahme wurden sie sich der Bedeutung
bilrgerschaftlichen Engagements bewusster. Zugleich erwarben sie Kenntnisse und
Fahigkeiten, um die Beziehungen zwischen Blrger:innen und lokalen Behoérden zu
starken. Indem der Kurs Partnerschaft und gegenseitigen Respekt férderte, fuhlten
sich die Studierenden befahigt, gewlinschte Veranderungen bei den Verantwort-
lichen der Stadt einzubringen und mithilfe von Instrumenten zur Starkung der Geme-
inschaft aktiv Verbesserungen voranzutreiben.

9 PARTICIPANTS: 213 adults (41% men, 59% women; 47% - aged 18 - 29;19% - aged 30 - 39,16% - aged 40 - 49; 8% - aged 50-59, 10% - aged 60+)
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B.
HEISCITI-Pilotprojekt Akademia WSB, Polen

An einer der Zweigstellen der Universitat in Cieszyn wurde ein Pilotprojekt
durchgefihrt, bei dem ein projektbasierter Lernansatz zum Einsatz kam,
erganzt durch ausgewahlte Methoden des Design Thinking. Die Initiative
konzentrierte sich auf die unmittelbare stadtische Umgebung des Univer-
sitatsgebaudes, die etwas vernachlassigt worden war. Auf der Grundlage
der ermittelten Bedurfnisse der lokalen Interessengruppen arbeiteten die
Studierenden an Maoglichkeiten zur Revitalisierung des Stadtviertels, wobei
der Schwerpunkt auf Inklusion und Nachhaltigkeit lag. Der Kurs richtete
sich an Bachelor-Studierende im Rahmen eines projektbasierten Moduls.

Wichtige Methoden fiir die
Birgerbeteiligung:
Im Kurs wurden folgende Instrumente und Methoden genutzt:

Stakeholder-Mapping - Identifizierung der wichtigsten Ak-
teur:innen, die von dem Projekt betroffen sind oder es beein-
flussen

Spatial Mapping - Visualisierung von Raumen und Interak-
tionsbereichen in der Nachbarschaft

Feldbeobachtungen - Verstandnis dafir entwickekn, wie die
Interessengruppen den Raum nutzen und welche Bedurfnis-
se sie haben

Ideenfindung — Gruppen-Brainstorming zur Entwicklung in-
novativer Losungen

Offentliche Priasentation — Die Studierenden prasentierten
ihre Konzepte vor Vertreter:innen der lokalen Behorden, Mi-
tarbeitenden der Universitat und Mitgliedern der Gemeinde,
um einen direkten Dialog und Feedback zu ermoglichen
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Losungen und Ergebnisse der Studierenden:

TEAMT:

Barrierefreiheit — Die Gruppe konzentrierte sich auf die Entwicklu-
ng von Losungen, die die Nutzung des 6ffentlichen Raums gemaf3
den Grundsatzen der Barrierefreiheit erleichtern.

TEAM 2:

Begrunung rund um das Universitatsgebdude — dieses Team arbe-
itete an der Planung der Umgebung der Universitat im Sinne einer
nachhaltigen Entwicklung.

TEAM 3:

Gemeinsamer sozialer Raum unter Einbeziehung benachbarter
Grundstucke — das Team entwickelte Ideen, wie die Zusammenar-
beit mit Interessengruppen umgesetzt werden konnte, um das
Viertel zu revitalisieren und Beziehungen zu férdern.

TEAM 4:

Parkplatz und Lernbereich im Freien — dieses Team befasste sich
mit dem schwierigen Problem der Gbermaf3igen Anzahl von Au-
tos, die rund um das Gebaude geparkt sind und die Nutzung des
Raums fur die Erholung der Nutzer:innen und fur Aktivitaten im
Freien einschranken.

Das Pilotprojekt in Cieszyn ermoglichte es den Studierenden,
gemeinsam integrative und nachhaltige Losungen zu entwickeln,
die auf die tatsachlichen Bedurfnisse der Interessengruppen zu-
geschnitten sind. Vier studentische Teams befassten sich nicht nur
mit dem Problem der verlassenen Nachbarschaft, sondern auch
mit wichtigen sozialen Herausforderungen wie Barrierefreiheit,
Grunflachen, sozialer Integration und Verkehrsfragen. Partizipative
Instrumente trugen dazu bei, die Kommunikation zwischen Stu-
dierenden, Burger:innen und lokalen Behorden zu verbessern. Das
Projekt zeigte, wie akademische Einrichtungen gemeinschaftso-
rientierte stadtische Innovationen vorantreiben konnen.
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2.6.1 Fahrplan zur Starkung des Engagements
von Studierenden und Jugendlichen

Die Starkung des Engagements von Studierenden
und Jugendlichen in regionalen und lokalen An-
gelegenheiten ist ein komplexer Prozess, der einen
strategischen Ansatz und konsequentes Handeln
erfordert. Diese Zielgruppen lassen sich am besten
dazu motivieren, ihr Interesse an der Entwicklung
ihrer lokalen Gemeinschaft zu entwickeln, die ih-

nen am Herzen liegt und die sie besser kennen. Der
folgende Fahrplan stellt die wichtigsten Etappen
dieses Prozesses dar.
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Phase |

Diagnose und strategische

Planung

Alle MaBnahmen sollten auf einem griindlichen Verstandnis der
Situation, der Bediirfnisse und des Potenzials junger Menschen

in der lokalen Gemeinschaft basieren.

Ermittlung von Bediirfnissen, Hindernissen und
Potenzialen von Studierenden und Jugendlichen
in der lokalen Gemeinschaft

Es ist entscheidend, ein verlassliches Bild der
lokalen Jugendgemeinschaft zu gewinnen — ihrer
Probleme, Wiinsche, vorhandenen Ressourcen,
Erwartungen an die lokale Regierung und Maoglich-
keiten zur Mitwirkung. Diese Diagnose darf nicht
allein von Behorden oder externen Fachleuten
gestellt werden. Die aktive Beteiligung von Stu-
dierenden und Jugendlichen ist in dieser Phase
unverzichtbar: Sie macht die Ergebnisse relevanter
und schafft ein Geflihl gemeinsamer Verantwor-
tung.

Hierbei kdnnen unterschiedliche quantitative und
qualitative Methoden eingesetzt werden, darunter
Umfragen (online und offline), Einzel- und Grup-
peninterviews (z. B. Fokusgruppen), Workshops

mit Jugendlichen, die Analyse bestehender Daten
(z. B. Demografie, Infrastruktur, Bildungs- und
Kulturangebote), die Erfassung von Bedarfen und
Ressourcen der Gemeinschaft sowie teilnehmende
Beobachtungen.

Ein wesentlicher Bestandteil ist die Ermittlung
von Hindernissen, die eine aktive Beteiligung er-
schweren. Dazu zahlen etwa Zeitmangel durch
schulische oder berufliche Verpflichtungen, das
Gefiihl, keinen echten Einfluss auf Entscheidungen
zu haben, geringes Vertrauen in Institutionen und
Politik oder infrastrukturelle Defizite wie fehlende
Treffpunkte und schlechte Anbindung an den 6f-
fentlichen Nahverkehr — Probleme, die besonders
in kleineren Stadten und landlichen Regionen ins
Gewicht fallen.



Gemeinsame Festlegung von Zielen und Priorita-
ten mit Studierenden und Jugendlichen

Ein partizipativer Ansatz in der Planungsphase ist
Voraussetzung fur eine spatere authentische Be-
teiligung. Junge Menschen sollen einen spulrbaren
Einfluss auf Strategien und Programme haben, die
sie direkt betreffen; ihre Stimmen mussen gehort
und berucksichtigt werden. Ob SWOT-Analyse,
Zieldefinition oder 6ffentliche Konsultationen —
dieser Ansatz zeigt, wie wertvoll echte Mitgestal-
tungist.

Entwicklung einer lokalen Strategie bzw. eines
Aktionsprogramms fiir Jugendbeteiligung

Das Ergebnis der Diagnose und der gemeinsamen
Zielbestimmung sollten in ein formelles Dokument
miinden - eine lokale Strategie oder ein Aktions-
programm zur Einbindung von Studierenden und
Jugendlichen. Dieses Dokument muss mit den Ubri-
gen Entwicklungsplanen der Gemeinde im Einklang
stehen und auf belastbaren Daten beruhen. Es sollte
klare Ziele (allgemein und spezifisch), konkrete Maf3-
nahmen, einen Zeitplan, messbare Indikatoren und
einen realistischen Finanzierungsplan enthalten.
Der Entstehungsprozess muss transparent sein und
eine Vielzahl von Akteur:innen einbeziehen - allen
voran die Jugendlichen selbst, daneben aber auch
Vertreter:innen von Universitaten, Schulen, NGOs,
Kulturinstitutionen und Unternehmen.

Eine echte Einbindung von Jugendlichen bereits in
der Diagnose- und Planungsphase legt das Funda-
ment flir eine gemeinsame Verantwortung gegen-
Uber der Zukunft der Gemeinschaft. Wenn junge
Menschen sehen, dass ihre Stimmen gehort und

in Planen wirklich bertcksichtigt werden, steigt

ihre Bereitschaft, sich aktiv an der Umsetzung zu
beteiligen und sich mit den Zielen zu identifizieren.
Werden sie hingegen nicht einbezogen, drohen Pro-
gramme, die an ihren Bedlrfnissen vorbeigehen —
mit der Folge von Desinteresse und geringer Betei-
ligung. Die Investition in partizipative Planung zahlt
sich deshalb durch héheres Engagement, gezieltere
Initiativen und nachhaltigere Ergebnisse aus.



Phase ||

Umsetzung von MaBnahmen

und Initiativen

Nach der Entwicklung des strategischen Rahmens folgt in der
nachsten Phase die praktische Umsetzung konkreter Mafnah-
men und Initiativen zur Starkung des Engagements von jungen

Menschen.

Instrumente zur Einbindung von
jungen Menschen

Kommunalverwaltungen sollten ein breites Spekt-
rum an Beteiligungsmethoden und -instrumenten
nutzen, um flexibel auf unterschiedliche Bedurfnis-
se und Kontexte reagieren zu kénnen. Der Auswahl
konkreter Formate sollte stets eine Analyse ihrer
Eignung fur die lokalen Gegebenheiten voraus-
gehen - erganzt durch eine Diagnose der Bedarfe
von jungen Menschen sowie eine Priifung der ver-
fligbaren Ressourcen.

Eine Liste mit Empfehlungen findet sich im Do-
kument , Active Participation Tools: A Handbook
for Civic Engagement Facilitators” (Werkzeuge
fur aktive Beteiligung: Ein Handbuch fiir Mode-
rator:innen birgerschaftlichen Engagements).
Dieses Dokument wurde ebenfalls im Rahmen des
HEIsCITI-Projekts entwickelt.

Anpassung national und international bewahrter
Verfahren an den lokalen Kontext

Diese Leitlinien kénnen als Anregung fur entspre-
chende Aktivitaten dienen und zeigen Erfahrun-
gen anderer Kommunen und lokaler Akteur:innen,
die erfolgreich Programme zur Einbindung von
Studierenden und Jugendlichen umgesetzt haben.
Entscheidend ist jedoch, nicht einfach fertige L6-
sungen zu Ubernehmen, sondern sie kreativ an die
Besonderheiten der eigenen Gemeinschaft, ihre
Kultur, Ressourcen und Herausforderungen an-
zupassen. Die Beteiligung von Interessengruppen
— einschlieBlich Studierender und Jugendlicher -
sollte daher stets maBgeschneidert sein: Bewahrte
Verfahren kénnen als Inspiration dienen, sind aber
keine fertigen Rezepte.

Aufbau von Partnerschaften und Kooperationsnetzwerken

Eine wirksame Einbindung von Jugendlichen ist kaum im Alleingang moglich. Es ist notwendig, starke

Partnerschaften und Kooperationsnetzwerke mit verschiedenen Einrichtungen aufzubauen. Dazu gehért die

Zusammenarbeit mit Nichtregierungsorganisationen (NGOs), Universitaten und weiterfihrenden Schulen,

lokalen Kultur- und Sporteinrichtungen sowie der Wirtschaft, die beispielsweise Praktikumsprogramme oder
Mentoring-Unterstutzung anbieten kann. Wichtig ist auch der Aufbau von Kontaktnetzwerken und Plattfor-
men fiir die gegenseitige Unterstlitzung zwischen Personen und Organisationen, die bereits in Aktivitaten

fur junge Menschen involviert sind, um so den Erfahrungsaustausch zu férdern und Synergien zu schaffen.



Phase |l

Vorgehensweise —

wichtige Aspekte der Umsetzung

Die Einfiihrung von Initiativen ist nur der Anfang. Die Art und
Weise, wie sie durchgefiinrt werden, hat einen entscheidenden
Einfluss auf das tatsachliche Engagement junger Menschen und

die erzielten Ergebnisse.

Sicherstellung der Autonomie und des tatsach-
lichen Einflusses von jungen Menschen

Damit das Engagement authentisch ist, miissen
junge Menschen das Geflihl haben, dass sie einen
echten Einfluss auf die getroffenen Entscheidun-
gen und die Gestaltung der umgesetzten MaBBnah-
men haben. Sie sollten Raum fir selbststandiges
Arbeiten, Eigeninitiative und Experimente erhalten,
auch wenn dies das Risiko von Fehlern mit sich
bringt, da diese ein nattirlicher Teil des Lernprozes-
ses sind. Es ist wichtig, Situationen zu vermeiden,
in denen die Aktivitaten junger Menschen tberma-
Big kontrolliert oder dominiert werden, da dies zu
Frustration und Entmutigung fuhrt. Es ist entschei-
dend, junge Menschen als gleichberechtigte Part-
ner:innen zu behandeln, ihnen Verantwortung zu
Ubertragen und ihren Kompetenzen zu vertrauen.

Kontaktaufnahme mit Schiiler:innen und
Studierenden

Effektive Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit
sind notwendig, um viele junge Menschen Uber
ihre Beteiligungsmaoglichkeiten zu informieren. Es
sollten Kommunikationskanale genutzt werden,
die bei Jugendlichen beliebt sind, wie soziale Me-
dien, aber auch traditionelle Formen wie Plakate an
Universitaten und in weiterfihrenden Schulen und
offentlichen Orten, Informationsveranstaltungen
oder Informationen in der lokalen Presse und auf
Websites. Besondere Aufmerksambkeit sollte der
Ansprache junger Menschen in kleineren Stadten,
landlichen Gebieten und verlassenen Gebieten,
einschlieBlich solcher, die sich im Revitalisierungs-
prozess befinden, gewidmet werden, wo der Zu-
gang zu Informationen und vielfaltigen Angeboten
moglicherweise eingeschrankter ist. Es lohnt sich,
Gleichaltrige als Botschafter:innen fir partizipative
Aktivitaten zu gewinnen.



Inhaltliche und organisatorische Unterstiitzung
fiir Jugendinitiativen

Junge Menschen sind zwar voller Enthusiasmus
und Ideen, bendtigen jedoch oft die Unterstut-
zung von erfahrenen Personen, um ihre Initiativen
effektiv umzusetzen. Die Rolle der lokalen Behor-
den und kooperierenden Institutionen wie Uni-
versitaten und weiterfihrenden Schulen besteht
darin, diese Unterstltzung zu leisten. Dazu kann
die Betreuung durch erfahrene Berater:innen,
Ausbilder:innen oder Moderator:innen gehoéren,
die bei der Planung, dem Projektmanagement,
der Problemlésung oder der Mittelbeschaffung
helfen. Ebenso wichtig ist die Bereitstellung ma-
terieller Ressourcen, wie Raumlichkeiten fur Be-
sprechungen, Biro- und Multimedia-Ausstattung
oder administrative Unterstlitzung bei der Orga-
nisation von Veranstaltungen. Ein wichtiges Ele-
ment der Unterstltzung ist die Schulung junger
Fihrungskrafte und Mitglieder von Jugend- oder
Studierendenraten, um ihre Kompetenzen im Be-
reich des 6ffentlichen Handelns zu verbessern.



Phase IV

Uberwachung, Bewertung und
Sicherstellung der Nachhaltigkeit

Das Engagement junger Menschen ist keine einmalige Aktion,
sondern ein kontinuierlicher Prozess, der eine systematische
Uberwachung, Bewertung und Anpassung erfordert.

Methoden und Indikatoren zur Bewertung von
Fortschritten und Auswirkungen

Es ist notwendig, regelmaBig Daten tber den Ver-
lauf der durchgefihrten Aktivitaten, den Grad der
Beteiligung junger Menschen und die erzielten Er-
gebnisse zu sammeln. Die Bewertung ollte sowohl
quantitative Indikatoren (z. B. Anzahl der Teilneh-
menden, Anzahl der durchgefihrten Projekte,
Wabhlbeteiligung bei Jugendratswahlen, Anzahl der
aktiven Mitglieder von Jugendorganisationen) als
auch qualitative Indikatoren (z. B. Zufriedenheit der
Teilnehmenden, Kompetenzentwicklung, Einstel-
lungsanderung) einbeziehen.

Partizipative Bewertung von Aktivitaten
gemeinsam mit Jugendlichen

Auch die Bewertung sollte partizipativ sein: Jun-
ge Menschen sollten aktiv in die Einschatzung
der MaBnahmen eingebunden werden und ihre
Meinungen, Beobachtungen und Verbesserungs-
vorschlage einbringen kénnen. Dazu eignen sich
Methoden wie Umfragen (online und offline), Ein-
zel- und Gruppeninterviews, Fokusgruppen oder
Evaluationsworkshops. Jugendrate und Vertre-
ter:innen partizipativer Haushaltsplanung sollten
nach jedem abgeschlossenen Projekt eine Bewer-
tung durchfiihren und zusatzlich jahrliche Gesamt-
berichte ihrer Aktivitaten vorlegen.



Strategien zur Gewahrleistung der langfristigen
Nachhaltigkeit und Institutionalisierung von
MafBnahmen

Fur junge Menschen sollte Beteiligung nachhaltig
und fest verankert sein. Dazu braucht es stabile
Strukturen, die Engagement unterstiitzen — etwa
funktionierende Jugendrate mit gesicherter Finan-
zierung oder dauerhafte Férderprogramme fur Ju-
gendinitiativen. Ebenso wichtig ist der Aufbau von
Kompetenzen bei lokalen Jugendleiter:innen und
Moderator:innen, die in der Lage sind, Aktivitaten
langfristig weiterzufiihren. Diese konnen sowohl an
Universitaten als auch an weiterfliihrenden Schu-
len angesiedelt sein. Jugendaktivitaten sollten
auBerdem in die langfristigen Entwicklungsstra-
tegien der Kommune eingebettet werden, um
Anerkennung und Kontinuitat der Finanzierung
sicherzustellen. Unverzichtbar ist schlieBlich ein
kontinuierlicher Dialog und eine partnerschaftliche
Zusammenarbeit mit Jugendlichen - sie sollten als
fester Bestandteil des 6ffentlichen Lebens ver-
standen und behandelt werden.

Der Ansatz zur Einbindung von Jugendlichen sollte
dynamisch sein und einem Zyklus der kontinuierli-
chen Verbesserung folgen — vergleichbar mit dem
Deming-Zyklus (Plan-Do-Check-Act). Am Anfang
steht die Diagnose der Bedirfnisse sowie die sorg-
faltige Planung von MaBnahmen (Plan). Darauf
folgt die Umsetzung der geplanten Initiativen

(Do). Im nachsten Schritt werden die Fortschrit-

te systematisch Uberwacht und die Ergebnisse
gemeinsam mit Jugendlichen bewertet (Check).
Die daraus gewonnenen Erkenntnisse flihren zur
Reflexion, Anpassuntg und Verbesserung der
MaRnahmen (Act), damit sie den sich wandelnden
Bedurfnissen der Jugendlichen und den lokalen
Gegebenheiten gerecht werden.

Ein solcher iterativer Prozess verhindert Stag-
nation, ermoglicht die Anpassung an neue He-
rausforderungen und starkt die Strukturen der
Jugendbeteiligung kontinuierlich. So wird das
System langfristig wirksamer und nachhaltiger.
Gleichzeitig ist es ein Lernprozess fiir alle Beteilig-
ten — sowohl fir die lokale Verwaltung als auch fiir
Schiiler:innen und Jugendliche.



Die folgende Tabelle ( Tabelle 1: Mogliche Hindernisse fiir

das Engagement junger Menschen und Strategien zu ihrer
Uberwindung ) zeigt mogliche Hindernisse fiir das Engagement
junger Menschen und schiéigt Strategien zu ihrer Uberwindung vor.

Tabelle 1

Mogliche Hindernisse filr das Engagement jungen
Menschen und Strategien zu ihrer Uberwindung
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Art und Beschreibung des
Hindernisses

Zeitmangel bei Studierenden und
Jugendlichen.

Hohe Arbeitsbelastung durch Universi-
tat und Schule, auBerschulische Aktivi-

taten, Arbeit und ein voller Zeitplan.

Geflhl, keinen Einfluss zu haben, und
geringes Vertrauen in Institutionen.
Glaube, dass die Stimme der Jugend
nicht berlicksichtigt wird; negatives
Image von Politik und Behérden; Er-
fahrungen mit Alibipolitik.

Mangelndes Interesse und fehlen-

de Motivation bei Studierenden und
Jugendlichen.

Apathie; mangelnde Kenntnisse tber
Maoglichkeiten zum Engagement;
Wahrnehmung von Politik als langwei-
lig oder negativ.

Begrenzte Ressourcen der Kommu-
nalverwaltung (finanziell, personell,
materiell)

Mangel an ausreichenden Mitteln im
Haushalt; unzureichende Anzahl an
geschultem Personal; Mangel an ge-
eigneten Raumlichkeiten.

Infrastrukturelle und kommunikative
Hindernisse (insbesondere in Klein-
stadten/Dérfern)

Schwierigkeiten bei der Anreise zu
Treffen, eingeschrankter Zugang zu
Informationen und weniger Organisa-
tionen und Institutionen.

Mangelnde Unterstlitzung durch Er-
wachsene (Erziehungsberechtigte,
Lehrkrafte, Eltern)

Unzureichende Kompetenzen der
Vertreter:innen der lokalen Behérden;
mangelndes Verstandnis flir die Be-
dirfnisse der Jugendlichen ; ibermagi-
ge Kontrolle oder Passivitat.

Unrealistische Erwartungen und Forde-
rungen seitens der Jugendlichen
Einreichung von Ideen, die aus finan-
ziellen, rechtlichen oder technischen
Griinden nicht umsetzbar sind.

Vorgeschlagene Strate-
gien zur Uberwindung

Anpassung der Aktivitatszeiten und
-formate an die Verfligbarkeit von Stu-
dierenden und Jugendlichen; Angebot
flexibler Formen der Beteiligung; Wert-
schatzung ihres Zeitaufwands.

Sicherstellung eines echten Einflusses
auf Entscheidungen; Transparenz der
Entscheidungsprozesse; Aufbau von
partnerschaftlichen Beziehungen;
Aufzeigen konkreter Auswirkungen
von Jugendaktionen.

Attraktive, auf die Interessen von
Studierenden und Jugendlichen zuge-
schnittene Aktivitaten; Hervorhebung
der Vorteile von Engagement (persén-
liche Entwicklung, neue Bekannt-
schaften, echter Einfluss); Einbindung
von Gleichaltrigen als Flihrungskrafte
und Botschafter:innen.

Suche nach externen Finanzierungs-
quellen; Aufbau von Kompetenzen
der Mitarbeiter durch Schulungen;
Zusammenarbeit mit NGOs und Frei-
willigen; optimale Nutzung der vor-
handenen Infrastruktur.

Dezentralisierung von Aktivitaten,
Nutzung von Online-Tools, Unterstit-
zung lokaler Jugendleiter:innen und
mobile Aktivitatszentren.

Schulung und Unterstlitzung von
Verwaltungsmitarbeitenden und Lehr-
kraften; Aufklarung der Eltern Gber
die Vorteile der Jugendbeteiligung;
Férderung partnerschaftlicher Be-
ziehungen zwischen Erwachsenen und
Jugendlichen.

Aufklarung von Studierenden und
Jugendlichen Uber die Méglichkeiten
und Grenzen der Kommunalverwal-
tung; klare Definition der Kriterien
und Regeln fur die Unterstltzung;
Unterstltzung bei der Verfeinerung
von Ideen.

BeispielmafBnahmen

Organisation kurzerer, intensiver Work-
shops; Méglichkeit zur Online-Teil-
nahme; Angebot von Aktivitadten am
Wochenende oder nachmittags; sym-
bolische Belohnungen oder Zertifikate
fir die Teilnahme.

EinfGhrung von Budgets fur Blrger:in-
nenbeteiligungprojekte von Jugend-
lichen und garantierte Umsetzung
ausgewahlter Projekte; regelmaBige
Konsultationen mit Jugendraten und
Berlcksichtigung ihrer Meinungen;
Information dartber, wie die von Jugend-
lichen eingereichten Ideen umgesetzt
wurden.

Organisation von Stadtspielen, Festivals,
Wettbewerben und kiinstlerischen
Projekten zu urbanen Themen; Nutzung
sozialer Medien und Influencer; Schaf-

fung von Mentoring-Programmen.

Beantragung von Férdermitteln (z. B.
Erasmus+); Organisation von Schulun-
gen fur Beamte; Bereitstellung von Uni-
versitats- und Schulaulen oder Raumen
in Kulturzentren und Firmenraumen fur

Studierende und Jugendaktivitaten.

Organisation von Treffen und Work-
shops in verschiedenen Teilen der
Gemeinde; Schaffung von Online-Platt-
formen fiir Kommunikation und Beteili-
gung; Unterstiitzung von Programmen
fir Studierenden und Jugendinitiativen
in landlichen Gebieten.

Workshops fur Betreuer:innen von
Jugendraten, Informationsveranstal-
tungen flr Eltern und Erstellung von
Leitfaden und Bildungsmaterialien
fir Erwachsene, die mit Jugendlichen
arbeiten.

Organisation von Informationsver-
anstaltungen Giber den kommunalen
Haushalt und Entscheidungsprozesse;
Bereitstellung substanzieller Unter-
stlitzung in der Phase der Projektein-
reichung.
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Die Einbeziehung von zivilgesellschaftlichen
Organisationen (CSOs) und anderen wichtigen
Interessengruppen in die Stadtentwicklung, wie
Unternehmen und Medien, férdert einen integ-
rativeren, transparenteren und partizipativeren
Entscheidungsprozess. Eine Vielzahl unter-
schiedlicher Akteure — Nichtregierungsorgani-
sationen (NGOs), Gemeindegruppen, Gewerk-
schaften, Unternehmen und Medien — bringen
wertvolle Perspektiven, Fachkenntnisse und
Ressourcen ein. Ein integrierter Ansatz, der 6f-
fentliche Konsultationen, digitales Engagement
und gemeindegeleitete Initiativen kombiniert,
gewabhrleistet eine sinnvolle Beteiligung und
starkt die Zusammenarbeit zwischen lokalen Be-
hérden und diesen Interessengruppen.

Zivilgesellschaftliche Organisationen spielen
eine entscheidende Rolle bei der Vertretung
sozialer Belange, der Vertretung marginalisierter
Gemeinschaften und der Mobilisierung der Of-
fentlichkeit. Unternehmen leisten ihren Beitrag
durch Programme zur sozialen Verantwortung
von Unternehmen (Corporate Social Responsi-
bility, CSR), innovative Lésungen und 6ffentlich-
private Partnerschaften. Sowohl traditionelle

als auch digitale Medien tragen zur Verbreitung
von Informationen, zur Sensibilisierung und zur
Forderung des Dialogs zwischen Behérden und
Birger:innen bei.

Empfohlene MaRnahmen:
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Offentliche Konsulta-
o tionen und partizipative
Planungsprozesse

Veranstalten Sie Burger:innenversammlungen, Fokusgruppen, Umfragen
und Workshops, um Meinungen zu vorgeschlagenen politischen Maf3nah-
men oder Projekten einzuholen.

Beziehen Sie zivilgesellschaftliche Organisationen, Unternehmen und Me-
dien in die Diskussionen ein, um eine breite Vertretung der Interessen zu
gewahrleisten.

Setzen Sie partizipative Haushaltsplanungsmethoden ein, damit Burger:in-
nen und Organisationen direkten Einfluss auf Finanzierungsentscheidun-
gen nehmen kénnen.

Beispiel

Die Stadtentwicklungsstrategie Berlin 3.0 wurde in einem partizi-
pativen Prozess #° unter Einbeziehung eines Lenkungsausschusses
mit Vertreterlnnen aller Senatsbehoérden entwickelt, um umfassen-
de Beitrage und eine umfassende Koordinierung sicherzustellen.
Der Prozess umfasste eine Anfang 2020 durchgefihrte Umfrage,
um Meinungen zu wichtigen Themen im Zusammenhang mit der
Zukunft der Stadt einzuholen. Eine Folgebefragung wurde durch-
gefihrt, um die potenziellen Auswirkungen der COVID-19-Pande-
mie auf die 6ffentliche Meinung zu bewerten. Die Ergebnisse beider
Umfragen flossen in die Bewertung spezifischer Themenbereiche
innerhalb der Strategie ein.



https://www.berlin.de/sen/stadtentwicklung/planung/berlinstrategie/
https://oidp.net/en/practice.php?id=1253
https://op.europa.eu/webpub/com/get-involved/en/index.html


Nutzung digitaler Plattformen
o fiir eine groBere Reichweite
und Beteiligung

Implementieren Sie Online-Plattformen fir Umfragen, Einreichung von
Ideen und Sammlung von Feedback, damit zivilgesellschaftliche Organisa-
tionen, Unternehmen und Medien ihre Erkenntnisse einbringen kénnen.

Setzen Sie Geodaten-Tools wie digitalen Karten ein, um Beitrage der
Bevolkerung zu stadtischen Themen zu sammeln.

Beziehen Sie Medien ein, um die Beteiligungsmoglichkeiten zu erweitern
und die Offentlichkeit Gber Entscheidungsprozesse auf dem Laufenden zu

halten.

Beispiel

In Amsterdam, Niederlan-

de, hat die Stadtverwaltung
die,,Amsterdam Smart City
Platform ?'” ins Leben gerufen,
ein digitales Tool, mit dem
Birger:innen, Studierende
und Hochschulen Ideen vor-
schlagen und bei stadtischen
Innovationsprojekten zusam-
menarbeiten kénnen. Diese
Plattform hat zu erfolgreichen
Initiativen gefihrt, wie z. B.
kommunalen Netzwerken
zum Energieaustausch und
Prototypen fur nachhaltiges
Wohnen.

Beispiel

Die Stadt Stuttgart hat im
Rahmen ihrer BemUhungen zur
Verbesserung digitaler Dienste
und des burgerschaftlichen
Engagements ein Birger-
beteiligungsportal namens
»Stuttgart — Meine Stadt, 2*
entwickelt. Diese innovative
Plattform erméglicht es den
Einwohner:innen, sich aktiv

an der lokalen Verwaltung zu
beteiligen, zu Stadtprojek-

ten beizutragen und sich in
Gemeinschaftsinitiativen zu
engagieren. Sie dient als um-
fassende digitale Ressource
und bietet Informationen Uber
Stadtentwicklung, Méglichke-
iten zur Birgerbeteiligung und
lokale Nachrichten.



https://amsterdamsmartcity.com/
https://amsterdamsmartcity.com/
https://www.stuttgart-meine-stadt.de/
https://amsterdamsmartcity.com/
https://www.stuttgart-meine-stadt.de/

https://op.europa.eu/webpub/com/get-involved/en/index.html


Forderung von gemeinde-
o geleiteten Initiativen und
Freiwilligenarbeit

Gehen Sie Partnerschaften mit lokalen zivilgesellschaftlichen Organisatio-
nen, Unternehmen und Medien zur gemeinsamen Entwicklung und Um-
setzung von Gemeinschaftsprojekten ein.

Ermutigen Sie Unternehmen, stadtische Initiativen durch Programme zur
sozialen Verantwortung von Unternehmen (CSR), Sponsoring und ehre-
namtliches Engagement auf der Grundlage von Fachkenntnissen zu unter-
stutzen.

Beziehen Sie die Medien ein, um erfolgreiche gemeindegeleitete Projekte
hervorzuheben und so eine breitere Beteiligung anzuregen.

Gewahren Sie Kleinstzuschussen zur Unterstitzung von Basisinitiativen,
die mit den Prioritaten der Stadtverwaltung im Einklang stehen, wie z. B.
Nachhaltigkeitsprojekte, Programme zur sozialen Eingliederung und Initia-
tiven zur Forderung der digitalen Kompetenz.

Beispiel

Human Cities/Smoties-Creative # arbeitete mit kleinen und
abgelegenen Orten zusammen, geleitet vom Human Cities-
-Netzwerk, an dem Universitaten, Designzentren und Beratun-
gsunternehmen beteiligt sind — darunter das regionale Design-
zentrum Zamek Cieszyn (Polen). SMOTIES legte den Schwerpunkt
auf Stadterneuerung in Regionen, die von Abwanderung betroffen
und rGumlich isoliert sind. Ziel des Projekts war es, lokale Entwic-
klungsprozesse sichtbar zu machen und zu férdern. Die kollabora-
tiven Designprozesse fanden direkt in den ausgewdhlten Gemein-
den statt. AuBerdem wurden Design-Tools entwickelt, die kreative
Ansatze fur die Umgestaltung 6ffentlicher Raume in kleinen und
abgelegenen Orten bereitstellen.



https://humancities.eu/smoties/
https://op.europa.eu/webpub/com/get-involved/en/index.html


Section 3

Lusammenarbeit fiir mehr Partizipation —
Anforderungen an regionale und lokale Behorden.

Um die Zusammenarbeit zwischen regionalen
und lokalen Behoérden, Schulen, Hochschulen,
Studierenden und Jugendlichen zu férdern,
braucht es klare und verlassliche rechtliche
Rahmenbedingungen. Besonders bei der Ein-
richtung von Beratungs- und Konsultations-
gremien — etwa Jugendraten und deren Satzun-
gen - sollten Aufgaben, Zustandigkeiten und
Arbeitsprinzipien eindeutig festgelegt werden.
Ebenso wichtig ist die Entwicklung und Umset-
zung kommunaler Programme oder Strategien
flr die Zusammenarbeit mit diesen Gruppen.
Diese sollten partizipativ erarbeitet werden —
also unter aktiver Einbindung von Schiler:innen,
Studierenden, Schulen und Hochschulen — und
langfristige Ziele sowie Handlungsrichtungen
festlegen.

Damit Kommunalverwaltungen das Engagement
von jungen Menschen in kommmunalen Aktivi-
taten wirksam fordern konnen, mussen ihre
Mitarbeitenden und Entscheidungstrager:innen
Uber die passenden Kompetenzen verfligen,
ausreichende Ressourcen bereitstellen und ein
unterstitzendes Umfeld schaffen.

Um Schiler:innen und Studierende wirksam ein-
zubeziehen, bendtigen Vertreter:innen regionaler
und lokaler Behérden fundiertes Fachwissen,
ausgepragte Soft Skills und eine offene, unter-
stlitzende Haltung. Besonders wichtig sind Kom-
petenzen in folgenden Bereichen:

Informationen klar und ver-
standlich zu vermitteln und dabei die Lebenswelt
junger Menschen zu berlicksichtigen, ist ent-
scheidend. Dazu gehoéren aktives Zuhéren, Of-

»

»

fenheit fir Argumente der Jugendlichen sowie
ein Dialog, der auf Respekt und gegenseitigem
Verstandnis basiert. Kommunikation muss in
beide Richtungen verlaufen, sodass junge Men-
schen ihre Meinung auf3ern und Fragen stellen
kénnen.

Mitarbeitende der Kommunal-
verwaltung sollten Methoden und Instrumente
der Blrgerbeteiligung kennen und in der Arbeit
mit Jugendlichen einsetzen kénnen. Dazu
gehoren die Gestaltung und Moderation von
Konsultations- und Mitentscheidungsprozes-
sen, die wirklich inklusiv sind. Wichtig ist auch
die Bereitschaft, Verantwortung zu teilen und
Jugendlichen echte Entscheidungsspielraume
zu Uberlassen — nicht nur als Teilnehmende,
sondern als gleichberechtigte Partner.

Wer mit Schuler:innen und
Studierenden arbeitet, muss die Besonder-
heiten des Jugend- und friihen Erwachsenen-
alters verstehen. Dabei gilt es, die BedUrfnisse,
Woiinsche, Probleme und Potenziale junger
Menschen ernst zu nehmen. Vertrauensvolle
Beziehungen, Empathie, Unterstlitzung und die
passende persénliche Haltung sind Grundvor-
aussetzungen fir eine erfolgreiche Zusammen-
arbeit.

Die folgende Tabelle (Tabelle 2: Schlisselkom-
petenzen der Kommunalverwaltung im Bereich
Jugendengagement) fasst die Schlisselkom-
petenzen der Kommunalverwaltung zusammen,
die fur ein effektives Engagement von Studie-
renden und Jugendlichen erforderlich sind.
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Tabelle 2:

Schliisselkompetenzen der Kommunalverwaltung im Bereich

Jugendengagement

Kompetenz-
kategorie

Kommunikation

Partizipativ

Arbeit mit
Schilern und
Jugendlichen

Management und
Organisation

Zwischenmensch-
lich und personlich

Quelle: Eigene Ausarbeitung

Spezifische Fahigkei-
ten/Kenntnisse

Aktives Zuhéren, Empathie, Anpas-
sung der Sprache an das Publikum,
Fahigkeit zur Dialogfuhrung und Mo-
deration von Diskussionen, prazise
Formulierung von Botschaften und
konstruktives Feedback.

Kenntnisse Uber partizipative Metho-
den und Instrumente (z. B. Workshops,
Debatten, Online-Konsultationen,
partizipative Haushalte), Fahigkeit zur
Gestaltung inklusiver Prozesse, Mo-
deration und Bereitschaft, Macht und

Verantwortung zu teilen.

Verstandnis der Entwicklungs-
psychologie von Studierenden und
Jugendlichen, Kenntnisse tUber die
spezifischen Bedtirfnisse und Pro-
bleme junger Menschen, Fahigkeit,
Vertrauen und Autoritat aufzubauen,
ihre Initiativen zu motivieren und zu
unterstitzen sowie Durchsetzungs-
fahigkeit.

Strategische Planung, Projekt-
management, Fundraising, Aufbau
von Partnerschaften, Koordinierung
von Aktivitaten und Kenntnisse der
rechtlichen Rahmenbedingungen in
Bezug auf Jugend und Partizipation.

Offenheit fur neue Ideen, Flexibilitat,
Kreativitat, Geduld, Teamfahigkeit,
Bereitschaft zu lernen und die eigene
Einstellung zu andern sowie eine
hohe persoénliche Kultur.

Beispiele fiir die
praktische Anwendung

Durchflihrung von Beratungsgespra-
chen mit Studierenden und Jugend-
lichen, Erstellung von Informationsma-
terialien in leicht verstandlicher Form
und Vermittlung in Konfliktsituationen.

Entwurf und Umsetzung eines partizi-
pativen Haushalts fir Schuler und Ju-
gendliche, Organisation strategischer
Workshops mit diesen Zielgruppen,

Durchfiihrung offener Konsultationen

usw.

Organisation eines Studierenden- und
Jugendgemeinderats, Durchfiihrung
von Animationsaktivitaten, Unterstit-
zung informeller Studierenden- und
Jugendgruppen, Reaktion auf schwie-
rige Situationen und die Bedurfnisse

einzelner junger Menschen.

Entwicklung und Umsetzung einer
kommunalen Jugendstrategie, Koor-
dinierung der interinstitutionellen Zu-
sammenarbeit bei Jugendaktivitaten
und Verwaltung von Férderprogram-
men fur Jugendorganisationen.

Anpassung bewahrter Praktiken an
lokale Gegebenheiten, Experimentie-
ren mit neuen Formen der Einbindung
von Studierenden und Jugendlichen,
Aufbau positiver Beziechungen zu
jungen FUhrungskraften, Umgang

mit Misserfolgen und Ableitung von
Schlussfolgerungen daraus.



Zusammenfassend lasst sich festhalten: Eine
wirksame Einbindung von Studierenden und
Jugendlichen erfordert, dass regionale und lokale
Behorden ihre Rolle ein Stlick weit neu definieren.
Statt sich ausschlieBlich als Verwaltungseinheiten
zu verstehen, sollten sie starker als Mentor:innen,
Moderator:innen und Férderer:innen partizipati-
ver Prozesse auftreten. Eine offene Haltung, die
Bereitschaft, eigene Positionen im Dialog zu Uber-
denken, und Respekt gegentliber den Meinungen
junger Menschen sind dabei entscheidend. Politik
und Verwaltung mussen vor allem ihre Soft Skills
ausbauen, Flexibilitat zeigen, neue Formen der
Zusammenarbeit zulassen und sich von hierarchi-
schen Flihrungsmodellen hin zu partnerschaft-
lichen Beziehungen bewegen.

Beispiele fiir wirksam eingesetzte Kompetenzen
in der Zusammenarbeit mit Jugendlichen sind:

» Jugendkoordinator:innen oder Jugendbeauf-
tragte innerhalb der Stadt- oder Gemeindever-
waltung, die Aktivitaten fir junge Einwohner:in-
nen initiieren, koordinieren und begleiten.

» Schulungen fiir Verwaltungsmitarbeitende - ins-
besondere in Kulturzentren, Bibliotheken oder
Schulen - zu den Besonderheiten der Arbeit mit
Jugendlichen und zu modernen Methoden der
Blrgerbeteiligung.

» Jugendgemeinderate mit engagierten und qua-
lifizierten Betreuer:innen, die als Mentor:innen
und Vermittler:innen auftreten, den Rat organi-
satorisch unterstitzen und den Informations-
fluss zur Verwaltung sichern, ohne seine Eigen-
standigkeit einzuschranken.

Damit Beteiligung gelingen kann, missen regio-
nale und lokale Behorden zusatzliche Mittel be-
reitstellen — sowohl finanziell als auch materiell,
technologisch und digital.

Finanzielle Ressourcen: Im Haushalt der Kom-
mune sollte es eine stabile, transparente Finan-
zierung fur Studierenden- und Jugendaktivitaten
geben. Dazu gehoéren zweckgebundene Mittel
fur Jugendrate, administrative Unterstiitzung
und die Erstattung von Reisekosten fir Rats-
mitglieder. In einem erweiterten Modell kann ein
partizipativer Jugendhaushalt eingefiihrt wer-
den, der jungen Menschen direkten Einfluss auf
die Vergabe offentlicher Gelder erméglicht. Auch
die Unterstutzung bei der Beantragung externer
Fordermittel, etwa aus Erasmus+, ist wichtig.

Materielle und technologische Ressourcen:
Studierende und Jugendliche brauchen Zugang
zu geeigneten, leicht erreichbaren Raumen fur
Treffen, Workshops, Debatten und Projekte.
Ebenso notwendig sind grundlegende Bliro- und
Multimediaausstattung sowie eine stabile Inter-
netverbindung.

Digitale Werkzeuge: Plattformen und On-
line-Tools fir Kommunikation, Konsultationen,
Abstimmungen oder gemeinsame Projektarbeit
sollten systematisch genutzt werden. Da junge
Menschen selbstverstandlich in der digitalen
Welt agieren, ist es wichtig, dass auch Behoérden
dort sichtbar, aktiv und ansprechbar sind.
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Einzelne MaBnahmen regionaler und lokaler
Behorden fuhren oft nicht zu den gewlinsch-

ten Ergebnissen, wenn sie nicht in ein gréBeres,
unterstitzendes Umfeld eingebettet sind. Daher
ist es entscheidend, ein lokales ékosystem far die
Beteiligungsaktivitaten junger Menschen aufzu-
bauen. Dieses sollte auf der Zusammenarbeit ver-
schiedener Akteure — staatlicher, nichtstaatlicher,
bildungsnaher und wirtschaftlicher — beruhen, die
gemeinsam junge Menschen unterstutzen.

Ein wirksames Okosystem kann auf folgenden

Saulen aufbauen:
» Bildungseinrichtungen: Enge Zusammenarbeit
mit Universitaten und Schulen, einschlie3lich der
dortigen Studierendenvertretungen. Gerade in
landlichen Regionen pragen Bildungseinrichtun-
gen oft maBBgeblich das Leben junger Menschen.
Deshalb sollten sie offener flr externe Initiativen
sein, Partnerschaften mit anderen Einrichtungen
eingehen und echte Kooperationen mit Studie-
renden entwickeln.
» Nichtregierungsorganisationen (NGOs): Part-
nerschaften mit Organisationen, die sich fir
Jugendliche einsetzen oder von ihnen geleitet
werden. Sie bringen Fachwissen, Erfahrung in der
Arbeit mit jungen Menschen und eine Flexibilitat
mit, die 6ffentlichen Einrichtungen haufig fehlt.

» Kulturelle und soziale Einrichtungen: Bibliothe-
ken, Kulturzentren, Sport- und Freizeiteinrich-

»

tungen bieten attraktive Freizeit- und Entwick-
lungsangebote. Sie sollten starker in Aktivitaten
fur Studierende und Jugendliche einbezogen
werden und kénnen als Plattformen fir den
Dialog mit der jungen Generation dienen.

Lokale Unternehmen: Durch Corporate Social
Responsibility (CSR) kénnen Unternehmen
wertvolle Initiativen fiir junge Menschen unter-
stltzen. Gleichzeitig gewinnen sie klinftige
Fachkrafte und starken das Zugehoérigkeitsge-
fuhl der Jugend zur lokalen Gemeinschaft.

Ein koharentes Okosystem fiir Studierende und
Jugendliche erhéht die Chancen auf dauerhaf-
tes und wirksames Engagement deutlich star-
ker als vereinzelte EinzelmaBnahmen. Synergien
von Behorden, Universitaten, Schulen, NGOs,
Kultur- und Freizeiteinrichtungen sowie Unter-
nehmen eréffnen vielfaltige Moéglichkeiten

und erleichtern jungen Menschen den Einstieg
in aktives Engagement. Regionale und lokale
Behorden sollten dabei als Initiatoren, Koordi-
natoren und Mentoren auftreten: Sie schaffen
Plattformen fir Dialog und Zusammenarbeit
und ermutigen unterschiedliche Einrichtungen,
gemeinsame, systemische Initiativen fur Stu-
dierende und Jugendliche umzusetzen. Einzel-
ne Projekte bleiben zwar wertvoll, entfalten
aber meist eine geringere Wirkung, erreichen
weniger Menschen und sichern Ergebnisse
seltener langfristig ab.
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Die Beteiligung der Offentlichkeit ist ein zen-
trales Element partizipativer Prozesse, da sie
inklusive Entscheidungsfindung erméglicht

und das Engagement der Gemeinschaft starkt.
Dieser Abschnitt bietet einen Uberblick Giber
Instrumente, die die Burger:innenbeteiligung er-
leichtern und untersttitzen.

Beteiligungsinstrumente sind wertvolle Werk-
zeuge fir eine Vielzahl von Akteur:innen — von
Hochschulen und weiterfiihrenden Schulen tber
zivilgesellschaftliche Organisationen bis hin zu
Behorden. Sie fordern kollaborative Entschei-

dungsprozesse, starken den sozialen Zusammen-

halt und befahigen Gemeinschaften, aktiv an
der Gestaltung ihres Umfelds mitzuwirken. Der
gezielte Einsatz dieser Methoden hilft, kollektive
Intelligenz zu nutzen, Inklusion zu sichern und
die Qualitat politischer Entscheidungen sowie
lokaler Entwicklungsprojekte zu verbessern.

Lokale Behorden stehen zunehmend unter dem
Anspruch, Burger:innen in Entscheidungspro-
zesse einzubeziehen, um Transparenz, Rechen-
schaftspflicht und Vertrauen zu starken. Betei-
ligungsinstrumente untersttitzen sie dabei, die
Bedurfnisse der Bevolkerung besser zu verste-
hen, politische MaBnahmen an deren Prioritaten

auszurichten und gemeinsam Lésungen zu
entwickeln, die den lokalen Gegebenheiten ent-
sprechen.

Partizipative Methoden wie Stakeholder-Map-
ping, partizipative Haushaltsplanung oder
offentliche Konsultationen eréffnen Behérden
die Méglichkeit, unterschiedliche Perspektiven
einzubeziehen, Graben zwischen Entschei-
dungstrager:innen und Gemeinden zu Uber-
bricken und Konflikte frihzeitig abzumildern.
Erganzend schaffen Co-Design-Workshops
und o6ffentliche Anhérungen Raume fir die
direkte Zusammenarbeit zwischen Verwaltung
und Bevolkerung, starken die demokratische
Kultur und férdern die soziale Inklusion.

Die Integration solcher Beteiligungsinstru-
mente in politische Entscheidungsprozesse
erhoht die Legitimitat von Entscheidungen,
verbessert die Qualitat 6ffentlicher Dienstleis-
tungen und tragt zur Entwicklung einer aktiven
Burgerschaft bei. So profitieren nicht nur die
Burger:innen, die starker in Verantwortung ge-
nommen und befahigt werden, sondern auch
die Institutionen, die ihre Fahigkeit starken, auf
komplexe gesellschaftliche Herausforderungen
wirksam zu reagieren.
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Dieser Leitfaden soll als Inspiration und Unter-
stltzung fur Projekte dienen, die lokale Ge-
meinschaften und akademische Umfelder auf
durchdachte und wirksame Weise einbezie-
hen. Zusammenarbeit, Offenheit fir vielfaltige
Perspektiven und der Einsatz moderner partizi-
pativer Instrumente sind entscheidende Wege,
um Veranderungen anzustofBen — besonders in
vernachlassigten Bereichen, in denen nach CO-
VID-19 gezielte MaBnahmen und der Wiederauf-
bau sozialer Beziehungen erforderlich sind.

Auf Grundlage partizipativer und projektba-
sierter Ansatze sowie der im HEIsCITI-Projekt
entwickelten Methodik werden im Folgenden
empfohlene Techniken und Instrumente fur Par-
tizipationsprozesse vorgestellt. Diese Methoden,
die auf Design Thinking, Project-Based Learning
(PBL) und partizipativen Verfahren beruhen, wur-
den bereits im Unterricht erprobt und auf ihre
Wirksamkeit Gberpriift. Sie binden Studierende
und weitere Interessengruppen in die Gestal-
tung und Umgestaltung stadtischer Raume ein.
Gleichzeitig erleichtern sie die Zusammenarbeit
im Team, fordern die Einbindung von Nutzer:in-
nen, unterstitzen innovative Losungen und star-
ken die gemeinsame Verantwortung fir Heraus-
forderungen und Ergebnisse.

Empfohlene Instrumente:
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Sammeln von fiir die Gemeinschaft relevanten Geschichten, um Probleme, Potenziale und
Werte eines bestimmten Raums sichtbar zu machen. Narratives Arbeiten verbessert da
Verstandnis fiir die Bediirfnisse der Bewohner:innen und unterstiitzt wirkungsvolle Losungen.

Identifizierung und Analyse zentraler Personen, Gruppen oder Orga-
nisationen, die ein Projekt beeinflussen oder davon betroffen sind.
Die Kategorisierung nach Einfluss und Beteiligung macht Bediirfnisse,
Erwartungen und mogliche Konflikte sichtbar.

Visualisierung der Beziehungen zwischen Systemelementen oder Prozessen,
um Interaktionspunkte, Herausforderungen und Optimierungspotenziale zu
erkennen. Besonders relevant fiir Stadtplanung und -revitalisierung.

Erstellung detaillierter Profile fiktiver, aber typischer Nutzer:innen einer
Losung. Der Persona Canvas beleuchtet Motivation, Bediirfnisse und
Herausforderungen und sorgt fiir nutzerzentrierte Losungen.

Sammlung quantitativer und qualitativer Daten, um Meinungen, Prioritaten und Erfahrungen der
Gemeinschaft zu erfassen. Umfragen zeigen Trends, wahrend Interviews tiefere Einblicke ermoglichen.
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Systematische Erfassung menschlichen Verhaltens oder von Interaktionen im Alltag,
um tatsachliche Bediirfnisse und Probleme der Nutzer:innen zu identifizieren.

Ermittlung von Hindernissen und Vorteilen innerhalb eines Projekts, um Mafnahmen
gezielt zu priorisieren, Schwierigkeiten zu verringern und Potenziale zu nutzen.

Interdisziplinare Workshop-Methode, die vor allem in der Stadtplanung
eingesetzt wird. Sie bringt verschiedene Interessengruppen zusammen,
um gemeinsam Losungen zu erarbeiten.

Kreativitatstechniken wie Brainstorming oder Brainwriting helfen, eine
Vielzahl innovativer Ideen zu entwickeln. Der Fokus liegt dabei zundchst
auf Quantitat und Kreativitat, nicht auf Bewertung.

Diese Instrumente tragen dazu bei, integrative, innovative und wirksame Projekte zu entwic-

keln, die stédtische Herausforderungen adressieren und gleichzeitig ein starkes Engagement
der Gemeinschaft fordern.

Erstellung friiher, oft unvollstandiger Versionen von Produkten oder Dienstleistungen, um Ideen zu testen. Ziel ist
es, Konzepte schnell zu priifen, Probleme friihzeitig zu erkennen und Nutzerfeedback einzubeziehen. Prototypen
konnen einfache Papiermodelle, digitale Entwiirfe oder funktionsfahige Versionen sein. Besonders im Design
Thinking ist Prototyping ein zentraler Schritt, um Losungen zu verbessern.

Ausfiihrliche Beschreibungen und Spezifikationen der hier vorgestellten Tools finden Sie im
Dokument (Tools fur

Dieses Dokument wurde im Rahmen des HEIsCITI-Projekts entwickelt. 50



Der im Projekt verfolgte Ansatz geht davon aus,
dass junge Menschen wahrend ihrer akademi-
schen oder schulischen Ausbildung ihre parti-
zipativen Kompetenzen entwickeln und sich in
lokale Angelegenheiten einbringen - oft Gber
den Ublichen Bildungsrahmen hinaus. Gleich-
zeitig lernen regionale und lokale Behérden, wie
sie mit dem Bildungssektor (Universitaten und
weiterfihrende Schulen) zusammenarbeiten
kénnen, um sich umfassend und gezielt auf die
Kooperation mit Studierenden vorzubereiten.
Die folgende Tabelle (Tabelle 2: Zusammenhan-
ge zwischen Instrumenten und moéglichen Um-
setzungen in partizipativen Prozessen zur Ein-
bindung von Studierenden und Jugendlichen in
lokale Angelegenheiten) enthalt Beispiele dafir,
wie die in Punkt 3.4 vorgestellten Instrumente
bei der Umsetzung ausgewahlter 6ffentlicher
Aktivitaten eingesetzt werden kénnen, an denen
junge Menschen beteiligt sein sollten.
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Section 4

Lusammenfassung und Schlussfolgerung

In den letzten Jahren haben globale Entwicklungen
wie die COVID-19-Pandemie, geopolitische Span-
nungen, die Klimakrise und neue Technologien

wie Kiinstliche Intelligenz Gesellschaften veran-
dert und neue Herausforderungen wie Chancen
geschaffen. Diese Dynamik macht deutlich, wie
wichtig ein partizipativer Ansatz in der Raumpla-
nung und Stadtentwicklung ist.

Dieses Dokument - ein zentrales Ergebnis des
Erasmus+-Projekts HEIsCITI (HEIs as Innovative
Triggers of Sustainable Development in European
Cities in the Post-COVID-19 era) — enthalt Leit-
linien und Empfehlungen fiir lokale und regionale
Behorden, wie sie Blirger:innen, Schiler:innen,
Studierende und Hochschulen wirksam einbinden
kdénnen. Ziel ist es, die Kluft zwischen Verwaltung
und Wissenschaft zu tiberwinden und eine lang-
fristige, praxisnahe Zusammenarbeit fir nachhalti-
ge Stadtentwicklung aufzubauen.

Die Einbindung verschiedener Gruppen ist kein

optionaler Zusatz mehr, sondern eine Grundvor-

aussetzung:

» Burger:innen bringen lokales Wissen und Er-
fahrungen ein.

%» Hochschulen liefern Forschungsergebnisse,
Innovationskraft und qualifizierte Fachkrafte.

» Junge Menschen gelten als Akteur:innen des
Wandels und bringen digitale Kompetenz,
neue Ideen und gro3es Engagement mit.

So entstehen Losungen, die gesellschaftlich
akzeptiert, praktisch umsetzbar und zukunfts-
fahig sind.
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Engaging HEls, secondary schools,
and students is crucial for fostering
long-term civic participation.

Key methods include:

»

»

»

»

»

»

Integrating municipal challenges into educational curricula, through challenge-
based learning modules, civic engagement coursework, and policy research

in capstone projects. Examples like Rijeka’s Open Data Portal and the Turku
Urban Research Programme illustrate this integration.

Creating student fellowships and municipal internship programs, providing
hands-on experience and mentorship within city departments. The Municipal
Intern Program in Pennsylvania, USA, serves as an example.

Leveraging digital tools and civic technology, such as mobile apps, social media,
VR simulations, participatory budgeting platforms, and hackathons, to maximize
youth engagement. Barcelona’s “Decidim” platform and Stuttgart’s “Stuttgart -
Meine Stadt” portal exemplify this.

Organizing Co-Creation workshops and participatory design labs, where students
collaborate directly with policymakers and urban designers, moving beyond mere
consultation. Rijeka’s ,Re-Value” Business Challenge and ,,Firenze per il Clima”

are successful applications.

Encouraging student-led urban innovation and entrepreneurship, through
innovation hubs, funding for initiatives, and pitch competitions. The Startup
Incubator Rijeka and Portugal’s Urban Innovation Laboratory demonstrate
this approach.

Promoting youth representation in policy development, by establishing
municipal youth councils and inviting student representatives to advisory
committees, ensuring young voices are directly integrated into governance.
Rijeka’s Youth Council and Finland’s statutory system of municipal youth
councils are prime examples.
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Ein Fahrplan in vier Phasen — Diagnose und
Planung, Umsetzung, Begleitung sowie Evalua-
tion und Anpassung - unterstitzt Verwaltungen
dabei, Engagement systematisch und nachhaltig
aufzubauen. Erganzend bietet ein Toolkit konkre-
te Instrumente (z. B. Storytelling, Stakeholder-
Mapping, Ideenfindung, Prototyping), die sich in
Projekten und Lehrformaten bewahrt haben.

Das Fazit ist klar: Lokale und regionale Behoérden
kénnen mit diesen Ansatzen klassische Verwal-
tungslogik hinter sich lassen und kollaborative
Okosysteme schaffen, die von Wissen, Kreativitat
und Energie der Blirger:innen getragen wer-
den. So lassen sich nicht nur aktuelle Heraus-
forderungen meistern, sondern auch langfristig
widerstandsfahige, inklusive und demokratische
Stadte gestalten.
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Lokale und regionale Behorden:
Gestalten Sie lhre Zukunft!

Befahigen Sie junge Menschen:
Sehen Sie Schuler:innen und Studierende als zentrale Gestalter:in-
nen der Stadt von morgen.

Arbeiten Sie mit Hochschulen zusammen:
Schaffen Sie strategische, langfristige Partnerschaften fur Innova-
tion und evidenzbasierte Politik.

Fordern Sie die Beteiligung:
Implementieren Sie inklusive Governance-Modelle, die Vertrauen
und Eigenverantwortung schaffen.

Integrieren Sie Lernen:
Beziehen Sie kommunale Herausforderungen in die Lehrplane ein,
um burgerschaftliches Engagement zu fordern.

Nutzen Sie digitale Tools:
Nutzen Sie Civic Tech und Online-Plattformen flir ein breiteres En-
gagement.

In Kompetenzen investieren:

Statten Sie Mitarbeitende der Verwaltung mit partizipativen und
kommunikativen Fahigkeiten aus, um junge Fihrungskrafte zu
betreuen.

Aufbau eines Okosystems:
Gehen Sie Partnerschaften mit Schulen, NGOs und Unternehmen
ein, um ein unterstitzendes Umfeld zu schaffen.

Systematisch handeln:
Folgen Sie einem Fahrplan fur die Beteiligung — planen, umsetzen,
Uberwachen und anpassen.

Verwandeln Sie lhre Stadt:
Fordern Sie eine nachhaltige, widerstandsfahige und inklusive stad-
tische Zukunft durch aktive Blurger:innenbeteiligung.
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