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Wstep

W ostatnich latach doswiadczyliSmy znaczacych,
globalnych transformaciji, ktére zmienity sposdb,
w jaki zyjemy, pracujemy i komunikujemy sie
jako spoteczenstwa. Istotne wydarzenia, takie jak
pandemia COVID-19, napigcia militarne na catym
Swiecie, narastajacy kryzys klimatyczny, rozwéj
sztucznej inteligencji i zmieniajgca sie dynami-
ka geopolityczna, stworzyty bezprecedensowe
wyzwania i mozliwosci. Zmiany te przyspieszyty
cyfryzacje, uwypuklity pilng potrzebe zréwnowa-
zonego zycia i rwnowagi miedzy zyciem zawo-
dowym a prywatnym oraz wysunety na pierwszy
plan kwestie takie jak masowe przesiedlenia

i starzenie sie spoteczenstw. Istotnym wyzwa-
niem jest zaangazowanie obywatelskie, ktore
moze pobudzi¢ lokalne ruchy obywatelskie

i umozliwi¢ ludziom péjscie naprzod.

W tym kontekscie planowanie przestrzenne

i rozwdj miast musza ewoluowadé, aby sprostaé
tym ztozonym wyzwaniom spotecznym, w tym
podejsciu partycypacyjnemu. W proces ten
moze zaangazowac sie wielu uczestnikow.

Aby zacheci¢ do wspottworzenia rozwigzan —

w tym innowacji — ktére skutecznie odpowie-
dza na te zmiany, kluczowe jest zaangazowanie
mieszkancow, studentow i instytucji szkolnictwa
wyzszego. Mieszkaricy wnoszg bezcenng wiedze
i perspektywy lokalne, instytucje szkolnictwa
wyzszego z kolei przyczyniaja sie do rozwoju

nowatorskich badan naukowych i innowacji,
podczas gdy nowe pokolenie myslicieli pragnie
stawic¢ czota rzeczywistym problemom.

To pokolenie sktada sie ze studentéw, powinni
oni wykazywac sie wysokim poziomem zaan-
gazowania obywatelskiego, bra¢ odpowiedzial-
nosc¢ za rozwigzywanie nadchodzgcych wyzwan
spoteczno-ekonomicznych i Srodowiskowych
oraz stymulowac rozwaj lokalny.

Samorzad lokalny dostrzega kluczowa role mto-
dego pokolenia w budowaniu przysztosci swojej
spotecznosci. Aktywne angazowanie mtodziezy
i studentéw w procesy decyzyjne oraz wspétza-
rzadzanie miastem jest nie tylko wyrazem war-
tosci demokratycznych, ale takze strategiczng
inwestycjg w kapitat spoteczny i innowacje.
Niniejsze wytyczne maja na celu przedstawienie
konkretnych dziatan, ktére samorzady moga
podjaé, aby stworzy¢ sprzyjajgce warunki dla
partycypacji mtodych ludzi, zwiekszy¢ ich
Swiadomos¢ obywatelska i poczucie wptywu

na otaczajgcy ich rzeczywistosé.

W przesztosci wtadze i sSrodowisko akademickie
czesto dziataty w izolacji lub w ramach part-
nerstw o ograniczonym charakterze. Obecnie
istnieje pilna potrzeba systematycznego i opar-
tego na wspdtpracy podejscia, ktére potaczy

te wysitki z dziataniami wtadz lokalnych



i regionalnych. Takie podejs$cie przyspiesza
zrownowazone planowanie przestrzenne

i rozwoj obszaréow miejskich oraz wzmacnia
inkluzywnos¢ i zaufanie do samego procesu
zarzadzania.

Kiedy obywatele czuja sie wystuchani,
studenci widzg, ze ich wktad jest doceniany,

a uczelnie wyzsze nawigzujg wptywowe relacje
ze spotecznosciami, rezultaty wykraczajg poza
namacalne usprawnienia, budujac silne i spdj-
ne spoteczenstwa gotowe na stawienie czota
przysztym wyzwaniom. Istnieje réwniez realna
potrzeba zaangazowania w te dziatania innych
lokalnych podmiotéw, takich jak przedsiebior-
stwa, organizacje pozarzagdowe i media.

Majac to na uwadze, powstat projekt zatytuto-
wany ,, Szkoty wyzsze jako innowacyjne czynniki
zrownowazonego rozwoju w miastach europej-
skich w erze post-covid-19"” (projekt HEIsCITI
Erasmus+), ktérego celem jest niwelowanie luk
rozwojowych i wspieranie owocnej wspotpracy
miedzy uczelniami wyzszymi, w szczegdlno-

sci studentami, wtadzami lokalnymi, szersza
spotecznoscia oraz innymi interesariuszami.
Projekt ten utatwia integracje badan nauko-
wych i nowatorskich pomystéw z planowaniem
urbanistycznym, wzmacniajac pozycje uczelni
wyzszych i studentow jako aktywnych partne-
réw w rozwoju inteligentnych miast.

Dzieki platformom dialogu, wymiany wiedzy

i wspottworzenia pomystéw, ktdre mozna
testowac i weryfikowac w trakcie trwania
projektu, HEIsCITI zapewnia wizjonerskie, a jed-
noczesnie oparte na rzeczywistych potrzebach
rozwigzania, niwelujgc przepas¢ miedzy wiedza
teoretyczng a praktycznym wdrozeniem.

Podstawa projektu jest podkreslenie wagi za-
angazowania obywateli i uznanie znaczenia lo-
kalnych perspektyw w ksztattowaniu inkluzyw-
nych i zrownowazonych srodowisk miejskich.
Angazujac spotecznosci w proces decyzyjny,
projekt HEIsCITI buduje zaufanie i poczucie
odpowiedzialnosci, niezbedne do dtugotermi-
nowego sukcesu. Ponadto projekt podkresla
potencjat rewitalizacji zaniedbanych przestrzeni
miejskich, przeksztatcajac je w tetnigce zyciem,
funkcjonalne i inteligentne obszary, ktére
odpowiadajg na potrzeby spotecznosci.

Wykorzystujac narzedzia cyfrowe, innowacyj-
ne wzornictwo i planowanie partycypacyjne,
projekt HEIsCITI wyposaza miasta w praktyczne
ramy dziatania, ktére poprawiajg komfort zycia

i wspierajg zrbwnowazony rozwdj, stanowigc
model pokazujacy, w jaki sposdb wspdtpraca
moze napedzac innowacyjnos¢ i odpornosé
miast.
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.Dzieki wdrozeniu takiego kreatywnego i partycy-
pacyjnego podejscia mozna nie tylko skutecznie
wypetniaC puste przestrzenie, ale takze prze-
ksztatcac je w tetnigce zyciem i inkluzywne
przestrzenie dla mieszkancow, ktore wzbogacaja
1ycie spoteczne i kulturalne miasta”.

.Projekt ten dostarczyt mi wiedzy na temat specyficz-
nych aspektow i wyzwan zwigzanych z komunikacja
w sektorze publicznym. Pozwolit mi rowniez zastoso-
wac ustrukturyzowane etapy mysienia projektowego,
€0 Zaowocowato jeszcze bardziej kreatywnymi po-
mystami”.



.Udziat w tym projekcie dostarczyt nam cennych
doSwiadczen w zakresie pracy zespotowe). Nauczy-
liSmy sie godziC rozne punkty widzenia, znajdowac
kompromisy i dazyc do wspainego celu. Komunikacja
to cos wiecej niz tylko wymiana stow; chodzi o two-
rzenie wiezi, inspirowanie do dziatania i wzmacnianie
spofecznosci, aby mogty wspalnie rozwigzywac
problemy”.

.Projekt otworzyt mi gtowe".



.Dla mnie byto to cos namacalnego — szansa na Cwi-
czenie podstawowych umiejetnos$ci, takich jak stu-
chanie ludzi i wspolne tworzenie z nimi rozwiazan".

.Podobato mi si¢. To byto Swieze i znaczace
doswiadczenie. Czutem, Ze moge dac cos
od siebie spotecznosci”.



Przedstawione wytyczne stanowig jeden z kluczowych dokumen-

tow projektu Erasmus+ HEIsCITI, ktérego celem jest umozliwienie

witadzom lokalnym i regionalnym inicjowania oraz podtrzymywania

innowacyjnego, opartego na wspotpracy dialogu miedzy mtodymi

obywatelami, np. studentami, przy wsparciu uczelni wyzszych, szkét

srednich i innych zainteresowanych stron. Prezentujgc praktyczne

metody, historie sukcesu i uzyteczne rekomendacje, projekt ma

na celu:

lepsze rozpoznanie potrzeb
i oczekiwan mtodziezy
i studentow;

wyposazenie wtadz w metody
i narzedzia promujace inkluzywny
udziat obywateli;

zwiekszenie zaangazowania
obywatelskiego mtodych ludzi
na poziomie lokalnym;

inspirowanie wspotpracy miedzy samo-
rzgdami lokalnymi, uczelniami wyzszymi,
szkotami srednimi, studentami, wtadzami
publicznymi, obywatelami, organizacja-
mi pozarzadowymi, przedsiebiorstwami
i mediami w celu pozyskiwania pomy-
stéw, wspottworzenia rozwigzan

i stawiania czota wyzwaniom miejskim;

uwzglednianie perspektywy mtodych
ludzi w procesie planowania miasta
i podejmowania decyzji;
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podkreslenie innowacyjnego budowanie poczucia wspdétodpo-

podejscia do mapowania i prze- wiedzialnosci za rozwdj lokalnej
ksztatcania opuszczonych lub spotecznosci i poczucia wspdlnoty
niewykorzystanych przestrzeni wsréd miodych ludzi;

w inteligentne srodowiska miejskie,
ktére spetniaja potrzeby spotecznosci;

udzielanie porad dotyczacych przy- wykorzystanie potencjatu
ciggania studentéw, instytucji szkol- intelektualnego i kreatywnosci
nictwa wyzszego i innych grup do- mtodych ludzi na rzecz
celowych do wspdtpracy w ramach zrownowazonego rozwoju;

inicjatyw na rzecz rozwoju miast;

wspieranie rozwoju kompetenc;ji
obywatelskich i przywédczych
wsrod miodziezy i studentow.

Ostatecznym celem projektu jest edukacja wiadz lokalnych
i regionalnych oraz wyposazenie ich w niezbedng wiedze
specjalistyczng, aby budowa¢ zrbwnowazong, odporna

i inkluzywna przysztos¢ miast opartg na zaangazowaniu
mitodziezy, co jest szczegdlnie wazne w kontekscie rozluz-
niania wiezi spotecznych w erze post-COVID-19.

Projekt HEIsCITI Erasmus+ byt realizowany od grudnia 2022
do listopada 2025 roku przez partnerow: Akademia WSB,
Polska (lider); Uniwersytet Mediéw w Stuttgarcie, Niemcy;
Uniwersytet Mykolasa Romera, Litwa; Uniwersytet w Da Nang,
Wietnam; Spdétdzielnie Spoteczng LAMA, Wtochy; Agencje
Rozwoju Rljeka Porin (dawniej Smart RIl), Chorwacja.
Partnerzy stowarzyszeni: Zamek Cieszyn, Polska; Region
Stuttgart, Niemcy; Miasto Janiszki, Litwa; Uniwersytet
Aalborg, Dania.

Wiecej informaciji o projekcie HEIcCITI:
» https://wsb.edu.pl/heisciti/about-the-project



1.

Jak istotne jest angazowanie obywateli

Spotecznosci stojg przed ztozonymi, powigzanymi
ze sobg wyzwaniami, ktére wymagaja réznorod-
nych perspektyw i wspolnych rozwigzan. Polega-
nie wytacznie na opinii ekspertéw, tradycyjnym
podejsciu odgérnym lub odizolowanym procesie
decyzyjnym nie jest juz ani efektywne, ani
wystarczajgce. Lokalni aktorzy, reprezento-
wani przez szerokie spektrum podmiotow,
takich jak spoteczenstwo obywatelskie, insty-
tucje szkolnictwa wyzszego, szkoty srednie,
studenci, organizacje pozarzagdowe, przedsie-
biorstwa i media, nie s3 juz opcjonalni w rozwoju
miast — sg kluczowi dla generowania innowacji

i osiggania znaczacych transformacji miejskich’.

Mieszkaricy wnoszg gtebokie zrozumienie
swoich spotecznosci, oferujac praktyczne
spostrzezenia i kreatywne pomysty na rozwia-
zywanie lokalnych problemoéw. Partycypacja
wzmachnia spotecznosci, sprzyja poczuciu odpo-
wiedzialnosci oraz zwigksza spdjnos¢ spoteczng
poprzez jednoczenie zréznicowanych grup we
wspdlnym dziataniu. Zaangazowanie mieszkan-
coOw w procesy wspottworzenia i wspotprojekto-
wania poszerza pule pomystéw, prowadzac

do bardziej innowacyjnych, zréwnowazonych

i inkluzywnych rozwigzan miejskich.

Z drugiej strony, uczelnie wyzsze petnia role
centrow wiedzy i innowacji. Wspotpracujac

z uniwersytetami i ich studentami, miasta
zyskuja dostep do innowacyjnych badan,
projektow eksperymentalnych i nowych spo-
sobow myslenia. Wspdtpraca ta usprawnia
planowanie urbanistyczne i gwarantuje, ze
rozwigzania beda oparte na dowodach i dosto-
sowane do rzeczywistych potrzeb 2. Podobnie,
szkoty srednie i uczniowie odgrywaja kluczowg

role w budowaniu kultury zaangazowania oby-
watelskiego od najmtodszych lat, zachecajac
mitodych ludzi do aktywnego zainteresowania
sie swoimi spotecznosciami i udziatu w ksztat-
towaniu swojej przysztosci. Ich swieze spojrze-
nie i biegtos¢ w postugiwaniu sie technologiami
cyfrowymi przyczyniajg sie do rozwoju innowa-
cyjnych metod rozwigzywania problemdw oraz
budowania dtugoterminowej odpowiedzialno-
$ci obywatelskie;j.

Organizacje pozarzagdowe petnia role kluczo-
wych posrednikéw, niwelujac réznice miedzy
wiadzami publicznymi a spotecznosciami
lokalnymi poprzez reprezentowanie intereséw
grup marginalizowanych, mobilizacje oddol-
nych inicjatyw i dostarczanie cennej wiedzy
specjalistycznej dotyczacej kwestii spotecznych
i Srodowiskowych. Jako kluczowi interesariusze
rozwoju miast, przedsigbiorstwa wnosza zasoby,
innowacje technologiczne i zrownowazone
strategie gospodarcze, ktére moga napedzadé
lokalny postep. Jednoczesénie media odgrywajg
kluczowa role w utatwianiu przejrzystej komuni-
kacji, podnoszeniu sSwiadomosci i promowaniu
uczestnictwa obywatelskiego poprzez infor-
mowanie opinii publicznej o inicjatywach
miejskich oraz wspieranie debaty publiczne;j.

Wtadze publiczne musza angazowac lokalnych
aktorow, reprezentowanych przez spoteczen-
stwo obywatelskie, uczelnie wyzsze, szkoty
srednie, studentéw, organizacje pozarzadowe,
przedsiebiorstwa i media. Partycypacja to nie
tylko opcja, ale fundamentalne prawo i filar de-
mokracji. Udziat gwarantuje, ze podejmowanie
decyzji nie jest zarezerwowane dla waskiej elity,
ale staje sie procesem wspotpracy, w ktérym

"Wong, Y. L. (2023). What is Participatory Planning in the Urban Setting?. Inclusion Matters. Singapore:
Lee Kuan Yew School of Public Policy. https://Ikyspp.nus.edu. sg/research/social-inclusion-project, Available at SSRN:
https://ssrn.com/abstract=4436760 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4436760

2 Co-creating Urban Transformation: A Guide to Community Listening and Engagement for Future-fit Cities. (n.d.).
https://innovation.eurasia.undp.org/resource/co-creating-urban-transformation



rézne perspektywy przyczyniaja sie do ksztatto-
wania polityki publicznej. Umozliwia mieszkaricom
wptywanie na decyzje na réznych etapach —

od planowania, przez wdrazanie, po ewaluacje -
zapewniajac, ze polityka jest bardziej adekwatna,
inkluzywna i odzwierciedla potrzeby spotecznosci.
Taka demokracja partycypacyjna sprzyja spdjno-
$ci spotecznej, wzmacnia kolektywne rozwigzy-
wanie problemow i zwieksza legitymizacje decyszji
publicznych.

Udziat obywateli ma charakter transformacyjny.
Przeksztatca jednostki z biernych odbiorcéow
ustug w aktywnych decydentéw i wspottworcow
swojego srodowiska miejskiego. Dzieki uczest-
nictwu w procesie decyzyjnym spotecznosci wy-
kraczajg poza tradycyjne konsultacje w kierunku
znaczycej wspotpracy, rozwijajgc poczucie wita-
snosci i odpowiedzialnosci za inicjatywy publicz-
ne. Takie zaangazowanie prowadzi do bardziej
zrobwnowazonych i innowacyjnych rozwigzan,
poniewaz osoby bezposrednio doswiadczajgce
lokalnych wyzwan wnoszg praktyczne spostrze-
zenia i kreatywne pomysty, ktére pomagajg im
skutecznie sprostac.

Ponadto partycypacja zwieksza przejrzystosc

i rozliczalnos¢ w zarzadzaniu. Otwarte procesy
decyzyjne, dostepnos¢ informaciji i ciggty dialog
miedzy wtadzami a mieszkaricami buduja zaufa-
nie i tworzg poczucie wspétodpowiedzialnosci za
dobro wspdlne. Kiedy ludzie widzg, jak ich wktad
wptywa na ostateczng polityke, wzmacnia to

ich zaufanie do instytucji publicznych i zacheca
do dtugoterminowego zaangazowania obywa-
telskiego. Przejrzystosc¢ zapewnia rowniez, ze
decyzje publiczne s3 nie tylko bardziej uzasad-
nione, ale takze szerzej akceptowane i skuteczne
w praktyce.

Oprécz zaangazowania obywatelskiego, wspot-
praca z uczelniami wyzszymi, szkotami sredni-
mi, studentami, organizacjami pozarzagdowymi,
przedsiebiorstwami i mediami odgrywa kluczo-
w3 role we wspieraniu innowacji i ksztattowaniu
polityki opartej na dowodach. Uniwersytety
zapewniajg wiedze badawczg i analityczna,

a szkoty srednie zaszczepiajg w mtodych po-
koleniach pokoleniom poczucie odpowiedzial-
nosci obywatelskiej. Organizacje pozarzagdowe
napedzajg dziatania rzecznicze i oddolng mobi-
lizacje, przedsigbiorstwa oferujg wktad techno-
logiczny i gospodarczy, a media dbaja

o sSwiadomos¢ spoteczng i odpowiedzialnosé.
Angazowanie tych zréznicowanych interesariu-
szy niweluje luke miedzy badaniami naukowymi,
polityka publiczng a inicjatywami spotecznymi,
zapewniajac, ze rozwigzania sg zaréwno przy-
sztosciowe, jak i adaptowalne do zmieniajacych
sie potrzeb spoteczenstwa.

Ostatecznie wtadze publiczne muszga przyjgé
zasade partycypacji, aby budowac¢ odporne,
inkluzywne i przysztosciowe spoteczenstwa.
Integrujac wiedze, kreatywnos¢ i doswiadczenia
spoteczenstwa obywatelskiego, uczelni wyz-
szych, szkot srednich, studentéw, organizaciji
pozarzadowych, przedsiebiorstw i mediow

w procesie rzadzenia, wtadze zwigkszaja
skutecznosé polityki i wzmacniajg fundamenty
demokracji, zaufania i wspdlnego postepu.
Partycypacja to nie tylko mechanizm podejmo-
wania decyzji — to ciggty proces zaangazowania,
edukacji i wzmacniania pozycji, ktéry prowadzi
do trwatej transformacji spoteczne;j 2.

3Enhancing the Student Civic Experience. https://civicuniversitynetwork.co.uk/resources/student-civic-engagement
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1.2.1 Obywatele jako agenci zmian

Partycypacja jest podstawowym prawem oby-
watelskim i kamieniem wegielnym demokracji.
Zapewnia jednostkom srodki, przestrzen i wspar-
cie niezbedne do angazowania sie w procesy
decyzyjne, ktére wptywaja na ich zycie i funk-
cjonowanie spotecznosci. Sensowny udziat
przeksztatca obywateli z biernych odbiorcéw
ustug publicznych w aktywnych partycypacji

i wspottworcow swojego otoczenia. Ta zmiana
wzmachia spojnosc spoteczng, pogtebia zaufanie
miedzy spotecznosciami a wtadzami oraz sprzyja
poczuciu wspotodpowiedzialnosci za inicjatywy
publiczne.

Zaangazowanie obywateli w procesy wspottwo-
rzenia i wspotprojektowania poszerza pule po-
mystdéw, czynigc polityke bardziej responsywna
na zréznicowane potrzeby. Dzieki partycypaciji
jednostki i spotecznosci zyskujg mozliwosé
krytycznej analizy i kwestionowania istniejg-
cych struktur wtadzy, co prowadzi do bardziej
sprawiedliwego i inkluzywnego zarzadzania.
Przejrzystosé w procesie decyzyjnym, otwarte
konsultacje i dostep do informacji dodatkowo
wzmachiajg zaufanie poczucie odpowiedzialno-
$ci, zapewniajgc zgodnos¢é polityk z priorytetami
spotecznymi oraz ich szerszg akceptacje
spoteczna.
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Korzysci dla wiadz publicznych ptynace
16 Wspotpracy z obywatelami:

»

»

»

»

Skuteczniejsza i bardziej akceptowana polityka

»» zaangazowanie obywateli gwarantuje, ze polityka publiczna odzwierciedla
rzeczywiste potrzeby i priorytety, co prowadzi do lepszych wynikéw
i wiekszego zadowolenia;

> rozwigzania wypracowane w procesach partycypacyjnych zazwyczaj

cieszg sie silniejszym poparciem spotecznym, co ogranicza opér wobec
zmian oraz i zwicksza zgodnos¢ z przepisami i inicjatywami.

Wieksza spojnosc¢ spoteczna i zaufanie do wiadz

przejrzyste podejmowanie decyzji i otwarty dialog wzmacniaja relacje
miedzy wtadzami a spotecznosciy;

obywatele, ktdrzy czuja sie wystuchani i docenieni, chetniej ufaja instytucjom,
co zmniejsza napiecia spoteczne i polaryzacje polityczna.

Skuteczniejsze rozwigzywanie problemoéw i innowacje

»» obywatele wnoszg praktyczne, konkretne dla danego kontekstu
spostrzezenia, ktére eksperci moga przeoczyg;

> pozyskiwanie pomystéw od réznych grup prowadzi do bardziej
kreatywnych, inkluzywnych i elastycznych rozwigzan.

Silniejsze zaangazowanie spolecznosci w procesy wdrazania

kiedy ludzie przyczyniaja sie do ksztattowania decyzji, chetniej
uczestniczg we wdrazaniu i podtrzymywaniu inicjatyw, zmniejszajac
w ten sposdb obcigzenie administracji publicznej;

aktywne zaangazowanie cztonkow lokalnych spotecznosci moze
prowadzi¢ do dtugoterminowych partnerstw, inicjatyw obywatelskich
i wysitkdw wolontariuszy, ktére uzupetniajg dziatania rzadu.



1.2.2 Uczelnie wyisze
jako centra innowacji

Uczelnie wyzsze odgrywaja kluczowa role w taczeniu
badan naukowych, innowacji i polityki publicznej.
Jako osrodki tworzenia wiedzy ich zaangazowanie
zapewnia, ze proces podejmowania decyzji opiera sie
na dowodach naukowych oraz najnowszych osigg-
nieciach w réznych dziedzinach.

Wspotpraca miedzy witadzami publicznymi a uczel-
niami wyzszymi sprzyja interdyscyplinarnemu
rozwigzywaniu problemdw i umozliwia testowanie
innowacyjnych strategii w rzeczywistych warunkach.
Poprawia to jakos¢ ustug publicznych i wzmacnia
wiez miedzy srodowiskiem akademickim a spote-
czenstwem, zapewniajgc zgodnos¢ edukaciji i badan
naukowych z pilnymi potrzebami spotecznosci.

1.23 Korzysci ptynace z partycypacyjnego
1arzadzania

Zarzadzanie partycypacyjne stanowi dtugoterminowa
inwestycje w budowanie odpornych, inkluzywnych

i responsywnych spoteczeristw. Ten model zarzagdzania
wykracza poza demokracje opartg wytacznie na
wyborach, dajgc mieszkaricom mozliwos¢ wptywania
na polityke na wszystkich etapach podejmowania
decyzji, od planowania i wdrazania, po oceng i rewizje.

Wi1aczenie obywateli, studentéw, uczelni wyzszych

i innych interesariuszy w procesy zarzadzania tworzy eko-
system wspotpracy, w ktéorym podejmowanie decyz;ji jest
wspdlne i inkluzywne. Takie podejscie wzmacnia rozliczal-
nos¢, sprzyja przejrzystosci i buduje zaufanie miedzy inte-
resariuszami. Priorytetowo traktujgc wspotprace, whadze
lokalne moga opracowywac rozwigzania, ktore sg bardziej
skuteczne, sprawiedliwe i dostosowane do potrzeb spo-
tecznosci.

Partycypacja jest srodkiem do celu i procesem transfor-
macji, ktory edukuje, wspiera i wzmacnia demokratyczne
zarzadzanie. Wtadze publiczne musza zaakceptowac te
zmiang, uznajac, ze zaangazowanie obywateli i uczelni
wyzszych jest niezbedne do budowania odpornych,

innowacyjnych i inkluzywnych spoteczeristw.
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Laangazowanie obywateli i instytucji
szkolnictwa wyzszego W procesy
decyzyjne to:

Bardziej trafna i skuteczna polityka publiczna

»» zapewnienie, ze polityka odzwierciedla potrzeby i oczekiwania
spotecznosci poprzez konsensus spoteczny;

Wigksza przejrzystosé i odpowiedzialnos¢é

¥ otwarty dialog i wspdlne podejmowanie decyzji zwiekszaja
zaufanie do instytucji publicznych;

Lepsza jakos¢ zycia

> partycypacja pozwala spotecznosciom wptywac na lokalng infrastrukture,
ustugi i inicjatywy spoteczne, co prowadzi do lepszych rezultatéw;

Silniejsza spdjnosé spoteczna

¥  wspdlne rozwigzywanie problemdw sprzyja kulturze
wspotpracy i solidarnosci;

Zwrot w kierunku demokracji partycypacyjnej

»» przejscie od zarzadzania opartego na wyborach do modelu inkluzywnego,
w ktorym mieszkancy ksztattujg polityke na wszystkich etapach.



Iaangazowanie obywateli i instytucji
szkolnictwa wyzszego W procesy
decyzyjne zapewnia w szczegolnosci
wtadzom publicznym nastepujace korzysci:

Dostep do wiedzy specjalistycznej i podejmowanie
decyzji w oparciu o dowody

> wspodtpraca z uniwersytetami zapewnia, ze polityka opiera sie na najnowszej
wiedzy naukowej, a nie na przestarzatych zatozeniach lub naciskach
politycznych;

¥ partnerstwa badawcze pomagaja identyfikowaé podstawowe przyczyny
wyzwan spotecznych i proponowac innowacyjne, skuteczne interwencje;

Testowanie i skalowanie innowacyjnych rozwigzan

¥ instytucje szkolnictwa wyzszego zapewniajg mozliwos¢ testowania nowych
rozwigzan w kontrolowanych srodowiskach przed ich skalowaniem w celu
powszechnego stosowania;

¥ wiadze publiczne moga wykorzystywac projekty eksperymentalne prowadzone
przez uniwersytety jako ,poligon doswiadczalny” dla innowacji politycznych;

Rozwdéj wykwalifikowanej kadry pracowniczej w stuzbie publicznej

»» angazowanie studentow w rozwigzywanie rzeczywistych problemow
przygotowuje przysztych profesjonalistéw do kariery w administracji
publicznej, planowaniu urbanistycznym i innowacjach spotecznych;

> wiadze moga rekrutowac dobrze wyszkolonych absolwentéw, ktérzy maja
juz doswiadczenie w pracy nad wyzwaniami sektora publicznego;

Wzmocnienie powigzan miedzy edukacja a spoleczenstwem

»» partnerstwa publiczne z instytucjami szkolnictwa wyzszego gwarantuja,
ze badania naukowe pozostajg istotne spotecznie i dostosowane do pilnych
lokalnych problemow;

> wiadze korzystajag z dostepu do sieci akademickich, co sprzyja wspotpracy
miedzysektorowej i dzieleniu sie wiedza.
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Drabina partycypaciji (oparta na koncepcji Sherry
Arnstein® zaadaptowanej w kontekscie mtodzie-
zy) pokazuje, ze zaangazowanie moze przybieraé¢
rézne formy — od pozornych po te zapewniajace
realny wptyw i kontrole. Aby skutecznie przy-
gotowaé mtodziez do uczestnictwa w rozwoju
lokalnym i wspo4tzarzadzaniu miastem, samorzad
powinien swiadomie proponowac dziatania na
réznych poziomach tej drabiny, aby osiggnaé
wyzszy poziom partycypaciji.

Nalezy wyjasnic, ze pierwszy poziom partycypaciji
— czesto charakteryzujacy sie pozornym wiacze-
niem opinii publicznej w proces decyzyjny —

nie oznacza rzeczywistego zaangazowania.

W praktyce poziom ten jest forma , nieuczes-
tnictwa”, gdzie obywatele sg umieszczani

w komisjach lub ciatach doradczych bez real-
nego wptywu. Proces ten ma na celu przede
wszystkim edukacje lub ,,uzdrowienie” obywateli,
stuzac raczej jako narzedzie legitymizacji decyzji
juz podjetych przez wtadze i wzmacniania public
relations, niz rzeczywistego wstuchiwania sie

w gtos uczestnikéw. Z tego powodu prezento-
wany tutaj model rozpoczyna sie od Poziomu 2:
Informacja, ktory stanowi pierwszy znaczacy
krok w kierunku autentycznego zaangazowania
uczestnikéw, poniewaz zapewnia mtodziezy
dostep do istotnych informacji o dziataniach
witadz lokalnych.

4 Arnstein, S. R. (1969). A ladder of citizen participation. Journal of the American Institute of planners, 35(4), 216-224.
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ICtwa

Poziomy
uczestn



Informowanie
(Poziom 2: Informacja)

Co to oznacza: Mtodziez jest informo-
wana o dziataniach samorzadu lokal-
nego, podejmowanych decyzjach

i ich wptywie na zycie miasta, ale bez
mozliwosci wptywania na te decyzje.
To fundamentalny krok w budowaniu
swiadomosci obywatelskiej.

Dziatania na rzecz samorzadu:
Tworzenie dostepnych i angazujacych
kanatéw informacyjnych skierowanych
do miodych ludzi (np. specjalna sekcja
na stronie internetowej samorzadu napi-
sana prostym jezykiem, aktywne profile
w mediach spotecznosciowych ciesza-
cych sie popularnoscia wéréd mtodziezy,
regularne newslettery do szkét i uczelni)
oraz organizacja dni otwartych w urze-
dzie miasta, gdzie mtodziez moze
zapoznac sie z dziatalnoscig samorzadu.

Konsultacje
(Poziom 3: Konsultacje)

Co to oznacza: Samorzad lokalny zbiera
opinie od mtodziezy na konkretne tema-
ty lub propozycje, ale ostateczna decyzja
nalezy do wtadz. Mtodziez ma gtos, ale
nie ma gwarancji, ze jej opinia zostanie
wzieta pod uwage.

Dziatania na rzecz samorzadu:
Przeprowadzenie konsultacji spotecz-
nych w sprawach mtodziezowych

(np. zagospodarowanie przestrzeni
publicznej, oferty kulturalnej, transportu)
z wykorzystaniem metod preferowanych
przez mtodziez (np. ankiety internetowe,
spotkania w szkotach/uczelniach,
warsztaty). Po konsultacjach, udzielenie
informacji zwrotnej na temat tego, jak
zebrane opinie wptynety (lub nie wpty-
nety) na ostateczne decyzje.
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Wspotpraca/Iaangaiowanie

(Poziom 4: Kooptacja/Konsultacje —
przechodzenie w kierunku nizszych
poziomow Wtadzy Obywatelskiej

w niektorych modelach)

Co to oznacza: Mtodziez i przedstawi-
ciele wtadzy lokalnej wspdtpracuja przy
konkretnych projektach lub inicjaty-
wach, ktére sg w wigkszosci inicjowane
i kontrolowane przez samorzad, ale

w ktoérych gtos miodych ludzi ma
znaczenie i jest aktywnie poszu-
kiwany.

Dziatania na rzecz samorzadu:
Zaproszenie miodziezy (np. cztonkdéw
Rady Mtodziezy, przedstawicieli organi-
zacji, aktywnych studentow) do udziatu
w grupach roboczych przygotowujacych
konkretne rozwigzania (np. dotyczace
rewitalizacji miast, organizacji wydarzen
miejskich, tworzenia programu stypen-
dialnego) oraz umozliwienie mtodym
ludziom wspdtorganizowania wydarzen
miejskich (np. festiwali mtodziezowych,
debat, akcji ekologicznych).

Partnerstwo
(Poziom 5 Partnerstwo)

Co to oznacza:

Decyzje podejmowane sg wspdlnie
przez samorzad lokalny i mtodziez

(lub jej przedstawicieli). W okreslonym
obszarze obowiagzuje réwny podziat
wiadzy i odpowiedzialnosci.

Dzialania na rzecz samorzadu lokalnego:
Utworzenie Mtodziezowej Rady Miejskiej
z realnymi uprawnieniami decyzyjnymi

w ramach wyznaczonego budzetu lub

w okreslonych obszarach (np. przydziela-
nie srodkéw na mate projekty mtodziezo-
we, wspotdecydowanie o harmonogra-
mie wydarzen dla mtodziezy). Utworzenie
wspdlnych organéw (samorzadowo-
mtodziezowych) zarzadzajacych okre-
slonymi programami lub przestrzeniami

(np. centrum aktywnosci mtodziezowe;j).
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Delegowana wiadza /

Kontrola obywatelska
(Poziomy 6/7: Delegowana wiadza /
Kontrola obywatelska)

Awansowanie na drabinie partycypacji wymaga wigkszej otwartosci,
zaufania i gotowosci samorzadu do dzielenia si¢ wtadza i odpowiedzialnoscis.
Jest to jednak niezbedne do wychowania prawdziwie zaangazowanej

| Swiadomej obywatelsko mtodzieiy, ktora stanie si¢ aktywnym
wspottworca lokalnej spotecznosci.
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2.

Strategie, metody i narzedzia skutecznego angazowania

Aby efektywne zaangazowanie obywateli

w zarzadzanie miastem byto mozliwe, niezbedne
sg odpowiednie taktyki, wsparcie instytucjonalne
oraz aktywny udziat zréznicowanych interesa-
riuszy. Cho¢ znaczenie zaangazowania obywa-
telskiego jest zazwyczaj zauwazane, wtadze
lokalne i regionalne czesto majg problemy

z okresleniem najskuteczniejszych metod
budowania trwatej wspotpracy i zapewnienia
inkluzywnosci w procesie decyzyjnym.

Przedstawiajac jedne z najpopularniejszych

i najbardziej przystepnych metod i strategii,
niniejsza sekcja pomoze lokalnym wtadzom

w bardziej proaktywnym angazowaniu szkot
srednich, uczelni wyzszych i studentow

w proces podejmowania decyz;ji.

Angazujac system edukacji na wszystkich pozio-
mach (w szczegélnoséci szkoty $rednie i uczel-
nie wyzsze) oraz uznajac jego role jako osrodka
innowacji o kluczowym znaczeniu dla trwatych,
opartych na wiedzy modeli zarzagdzania, mozna
wspierac¢ zrOwnowazony i partycypacyjny
rozwoj miast poprzez réznorodne mechanizmy
zaangazowania. Podobnie angazowanie dzieci
w szkotach srednich i wyzszych promuje
odpowiedzialnos¢ obywatelska i gwarantuje
staty udziat spotecznosci w procesach
politycznych.

Wtadze lokalne mogg instytucjonalizowac¢ me-
chanizmy zaangazowania promujgce zréwnowa-
zony i partycypacyjny rozwoéj obszaréw miejskich
poprzez wdrazanie zorganizowanych modeli

wspotpracy, podejsé partycypacyjnych
i systemow zachet.

Jednostki szkolnictwa wyzszego (HEI)

nie sg wytacznie instytucjami akademickimi;

sg integralng czescig spoteczenstwa i odgry-
waja kluczowa role w rozwigzywaniu problemow
miejskich. Uniwersytety dostarczajg wiedzy
opartej na badaniach, eksperymentalnych
rozwigzan i wykwalifikowanych specjalistow,
ktérzy moga znaczaco usprawnié zarzagdzanie
miastem, planowanie infrastruktury i zaanga-
Zowanie spotecznosci.

Pomimo tych potencjalnych korzysci, wspotpra-
ca miedzy samorzadami a uczelniami wyzszymi
czesto pozostaje fragmentaryczna lub krétko-
trwata. Uczelnie wyzsze i samorzady lokalne
czesto dziatajg niezaleznie, co prowadzi do utraty
szans na ksztattowanie polityki opartej na do-
wodach, innowacj miejskich i zrownowazonego
rozwoju.

Aby w petni wykorzystaé potencjat uczelni
wyzszych, samorzady musza nawigzac¢ dtugo-
terminowe, ustrukturyzowane partnerstwa,
ktdére dostosujg badania naukowe do priory-
tetow zarzadzania. W tej sekcji omowiono
kluczowe strategie instytucjonalizacji
partnerstw uczelni wyzszych, ich integracji

z modelami zarzadzania oraz zapewnienia,

ze ich wktad bedzie trwaty i skuteczny.
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Wtadzom lokalnym
i regionalnym silne
partnerstwa

Z instytucjami
szkolnictwa
Wyiszego
Zapewniaja:

Aby wykorzystac te zalety,
wiadze miejskie powinny
wdroiy¢ ustrukturyzowane
modele wspotpracy
zinstytucjami szkolnictwa
Wyiszego, Zapewniajace
dtugoterminowg i zrowno-
waiong wspotprace.

2.2 Strategiczne znaczenie partnerstw

»

»

»

»

»

Z uczelniami wyzszymi dla wiadz
lokalnych i regionalnych

dostep do wiedzy specjalistyczne] gwarantujacej, ze polityki
i strategie miejskie bazujg na badaniach naukowych
oraz praktykach opartych na dowodach;

ksztalcenie przysztych lideréw obywatelskich poprzez
wspieranie wykwalifikowanej kadry, przeszkolonej

W rozwigzywaniu problemoéw miejskich i zarzgdzaniu
partycypacyjnym;

mozliwosel innowac]i, poniewaz instytucje szkolnictwa
wyzszego wprowadzajg nowe technologie, eksperymentalne
metodologie i interdyscyplinarne podejscia do ztozonych
problemoéw miejskich;

silniejsze zaangazowanie spolecznosci, poniewaz uniwersytety
dziatajg jako pomosty miedzy studentami, badaczami,
przedsiebiorstwami i lokalng spotecznoscis;

mozliwosei finansowania ze srodkéw UE i wspotpracy
transgranicznej, poniewaz instytucje szkolnictwa wyzszego
czesto kwalifikuja sie do otrzymania grantéw na badania
naukowe i programow rozwoju obszaréw miejskich.
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2.3 Iaangaiowanie wtadz lokalnych
i grup docelowych obywateli

2.3.1 Podejscie do zaciesniania
wspotpracy miedzy uczelniami
wyzszymi a wiadzami lokalnymi

Okreslanie wspdlnych
interesow i celow

Aby partnerstwa miedzy uczelniami wyzszymi
a samorzadami byty trwate i skuteczne, obie
strony musza jasno okresli¢ swoje wspdlne cele
i obszary wspoétpracy. Whadze lokalne i uczelnie
wyzsze powinny prowadzic¢ ustrukturyzowany
dialog, aby okresli¢, w jaki sposéb badania
naukowe, zaangazowanie studentéw i wiedza
ekspercka instytucji moga wspierac strategie
samorzadowe i wyzwania miejskie.




Kluczowe kroki w okreslaniu wspoinych
interesow i celow obejmuja:

»

»

»

»

»

przeprowadzenie wstepnych konsultacji i warsztatéw wizualizacji,
podczas ktorych liderzy miejscy, przedstawiciele uniwersytetéw

i interesariusze danych spotecznosc omawiaja kluczowe
wyzwania miejskie i obszary potencjalnej wspoétpracy;

dostosowanie priorytetéw miejskich do mocnych stron badan naukowych
uczelni wyzszych i zapewnienie, ze wiedza akademicka zostanie skierowana
do obszaréw majacych bezposredni wptyw na lokalne polityki i potrzeby
spotecznosci (np. zréwnowazony rozwdj miast, rozwigzania w zakresie
mobilnosci, zarzadzanie cyfrowe);

opracowanie wspodlnej wizji lub dokumentu strategicznego, ktory okresla
dtugoterminowe cele wspdtpracy, definiujgc sposdb, w jaki instytucje

szkolnictwa wyzszego i wtadze miejskie moga wspottworzy¢ rozwigzania,
wymienia¢ sie wiedzg i wspiera¢ dziatania na rzecz rozwoju spotecznosci;

angazowanie kadry kierowniczej, wyktadowcow i studentéw uczelni wyzszych
w ciggte dyskusje na temat tego, w jaki sposob uniwersytety moga odgrywac
aktywna role w lokalnych procesach decyzyjnych i modelach partycypacyjnego
zarzadzania;

utatwianie wspoétpracy interdyscyplinarnej poprzez zapewnienie, ze partnerstwa
wykraczajg poza same wydziaty planowania miejskiego i obejmujg ekspertow

z zakresu administracji publicznej, ekonomii, nauk spotecznych i technologii,
ktérzy moga wniesé wieloptaszczyznowe rozwigzania problemoéw miejskich.

Okreslajac wspolne priorytety na wczesnym etapie procesu
wspotpracy, wtadze miejskie i instytucje szkolnictwa wyzszego

mogq zmaksymalizowac swoje oddziatywanie, zapewniajac
strategiczng spojnosc podejmowanych dziatan oraz przyczyniajac sie
do dtugofalowego i zrownowazonego rozwoju obszarow miejskich.
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Ustanawianie ram instytucjonalnych
dla wspotpracy

Aby zapewni¢, ze uczelnie wyzsze i wltadze miejskie przejda

od nieformalnej wspéipracy do ustrukturyzowanego partnerstwa,
samorzady powinny wdrozy¢ jasne mechanizmy zarzadzania,
ktore okresla role, obowiazki i oczekiwania. Ramy te powinny
obejmowac¢:

protokoty uzgodnien (MoU) lub umowy o wspdtpracy strategicznej,
ktére formalizujg zobowigzania obu stron i stanowia plan dziatania
na rzecz dtugoterminowej wspdtpracy;

rady doradcze lub zespoty zadaniowe samorzadow i uczelni wyzszych,
w ktérych przedstawiciele uniwersytetéw, samorzadoéw lokalnych

i organizacji spoteczenstwa obywatelskiego spotykajg sie regularnie,
aby omawiac zalecenia polityczne, wyniki badan i projekty wspotpracy;

wspolne struktury finansowania, takie jak granty badawcze,
wspotfinansowane projekty i wspdolne budzety miast i uczelni wyzszych,
ktére zapewniaja stabilnos¢ finansowa dtugoterminowych inicjatyw;

zintegrowane biura tgcznikowe miedzy uczelniami a uczelniami wyzszymi,
ktore petnig funkcje pomostow miedzy instytucjami akademickimi

a administracja miejska, utatwiajac integracje badan z wdrazaniem
polityki i planowaniem urbanistycznym.

Dzigki rozwijaniu zinstytucjonalizowanych mechanizmow
wspotpracy wiadze miejskie i instytucje szkolnictwa wyZszego
mog3 przejS¢ od wspotpracy jednorazowej do zintegrowanych

partnerstw, ktore wptywaja na struktury zarzadzania i dziatania
Na rzecz rozwoju spotecznosci.




Tworzenie zywych laboratoriow
| miejskich centrow innowacji

Aby przetozy¢ wyniki badan naukowych na praktyczne rozwiazania,
uczelnie wyzsze i wtadze lokalne powinny utworzy¢ Zywe laborato-
ria i centra innowacji miejskich, ktore beda stuzyc jako rzeczywi-
ste poligony testowe dla inicjatyw na rzecz inteligentnych miast

| innowacji politycznych opartych na dowodach.

Te przestrzenie wspétpracy powinny:

zapewni¢ studentom i badaczom mozliwosci bezposredniej wspotpracy
z wtadzami miejskimi przy testowaniu i wdrazaniu rozwigzan w zakresie
mobilnosci miejskiej, strategii adaptacji do zmian klimatu i modeli
partycypacyjnego zarzadzania;

wspiera¢ eksperymenty z nowymi technologiami, takimi jak analityka
miejska oparta na sztucznej inteligencji, inteligentne planowanie
infrastruktury oraz projekty w zakresie integracji cyfrowej prowadzone
przez spotecznosci;

zachecacé spotecznosci do aktywnego udziatu poprzez zapewnienie
bezposredniego zaangazowania mieszkanncéw w ocene i wspottworzenie
strategii miejskich we wspdtpracy z badaczami z uczelni wyzszych

oraz urzednikami miejskimi;

petni¢ funkcje tacznika miedzy srodowiskiem akademickim,
przemystem i przedstawicielami wtadz samorzgdowych, umozliwiajgc
lokalnym przedsigbiorstwom, uniwersytetom i instytucjom publicznym
wspotprace w zakresie innowacji na rzecz inteligentnych miast

oraz inicjatyw wspierajacych zréwnowazony rozwaj.



Struktury finansowania i system zachet
dla wspotpracy uczelni wyzszych
Z wiadzami lokalnymi

Aby uczelnie wyzsze mogly pozosta¢ aktywnymi

i zaangazowanymi partnerami w zarzadzaniu miastami,
potrzebuja wsparcia finansowego i strukturalnego.
Wiadze miejskie powinny rozwazyé:

wspoitfinansowanie inicjatyw badawczych zgodnych z celami
zrownowazonego rozwoju, inteligentnego zarzadzania
i rozwoju spotecznosci;

udzielanie grantéw badawczych instytucjom szkolnictwa wyzszego
na projekty, ktéore bezposrednio przyczyniaja sie do realizacji
celdéw polityki lokalnej,

wykorzystanie mozliwosci finansowania ze srodkéw UE oraz krajowych,
takich jak Horyzont Europa i Erasmus+, w celu wspierania transgranicznej
wymiany wiedzy oraz rozwoju obszaréw miejskich opartego na wynikach
badan naukowych;

zachecanie sektora prywatnego do zaangazowania sig, w ramach
ktérego przedsigbiorstwa wspotfinansujg projekty badawcze
zwiekszajgce innowacyjnos¢ i zrwnowazony rozwoéj gospodarczy.

Inwestujac we wspotprace w zakresie szkolnictwa wyzszego,
samorzady moga zapewnic, Ze uniwersytety pozostang kluczowymi

motorami napedowymi badan, eksperymentow politycznych
| transformacji miejskiej.




Monitorowanie i ocena partnerstw
instytucji szkolnictwa wyzszego

Aby zmierzy¢ wptyw i skuteczno$¢ wspotpracy miedzy
instytucjami szkolnictwa wyzszego, wiadze miejskie
powinny wdroZy¢ mechanizmy monitorowania i oceny,
ktore pozwolg SledziC postepy i zapewnic rozliczalnosc.

Kluczowe metody oceny obejmuja:

okreslanie kluczowych wskaznikéw efektywnosci (KPI) oceniajgcych
skutecznos$é¢ wktadu badawczego, zaangazowania studentow i zalecen
dla realizowanej polityki;

prowadzenie okresowych spotkan przeglagdowych z zainteresowanymi
podmiotami miejskimi i uniwersyteckimi w celu udoskonalenia strategii
i dostosowania modeli partnerstwa do zmieniajgcych sie potrzeb miejskich;

publikowanie wspdlnych raportéw podsumowujacych, dokumentujacych
sukcesy, wyzwania i dtugoterminowe wyniki wspotpracy samorzadéw
z instytucjami szkolnictwa wyzszego;

utatwianie tworzenia platform wymiany wiedzy, na ktérych rézne wtadze
miejskie dzielg sie najlepszymi praktykami, wnioskami i studiami przypadkéw
dotyczacymi udanych partnerstw w ramach szkolnictwa wyzszego;

wdrazanie takich srodkéw ewaluacyjnych, dzieki ktérym wtadze miejskie
moga zapewnié, ze wspotpraca w ramach szkolnictwa wyzszego bedzie
nadal odpowiadac¢ na wyzwania miejskie, prowadzi¢ do rozwoju uzytecznej
strategii opartej na badaniach.



2.4 Taangaiowanie uczelni wyiszych,
szkot Srednich i studentow

Zaangazowanie studentéw — zaréwno na
poziomie uniwersyteckim, jak i Srednim —

w zarzgdzanie miastem sprzyja dtugotermino-
wemu uczestnictwu obywatelskiemu i kulturze
odpowiedzialnosci spotecznej. Studenci
oferujg swieze spojrzenie, wiedze cyfrowg

i innowacyjne podejscie do rozwigzywania
problemow, co czyni ich cennymi wspottwor-
cami rozwoju spotecznosci.

Jednakze zaangazowanie studentow w zarza-
dzanie jest czesto bardziej sporadyczne i symbo-
liczne, niz zorganizowane i trwate. Wtadze lokalne
musza wdrozy¢ mechanizmy, ktére zapewnia,

ze mtodzi ludzie beda aktywnymi uczestnikami,

a nie biernymi obserwatorami w ksztattowaniu
swoich miast.

Miasta musza
A Zaangazowanie uczniow jest kluczowe

wdrozyC ustruktury- e oot e

a wspierania odpowiedzialnosci
Zowane mechanizmy obywatelskiej, demokracji partycypacyjnej

. . i innowacji miejskich opartych na
zaangaiowania,
aby w petni zinte-
gmwac StUdentow nowe umiejetnosci technologiczne, zwtaszcza
i uczelme szsze w zakr‘e3|e zarzadzania cyfrowego, planowan!a
urbanistycznego z wykorzystaniem sztucznej

L proces&m Zarladlania inteligencji i inteligentnej infrastruktury;
miastem. Mechanizmy

spotecznosci. Mlodzi ludzie wnosz3a:

kreatywne rozwigzania palacych problemow

e gwarantUja' ie miejskich, takich jak adaptacja do zmian klimatu,

efektywnos¢ transportu publicznego i odpor-

studenci przestang byc
biernymi beneficjenta- : : -
.o . potencjat dtugoterminowego zaangazowania
mil Stalla SIQ aktVW' obywatelskiego, poniewaz wczesny udziat
nvmi wspditwércami w zarzadzaniu sprzyja uczestnictwu obywateli

w procesie ksztattowania polityki i administracji

I'OZWIaZaﬂ mIEISkICh. publicznej przez cate zycie.

nosc¢ energetyczna;
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2.5 Metody i Srodki zaangazowania
uczelni wyzszych, szkot srednich
i studentow

Zaangazowanie uczelni wyzszych, szkét srednich

i studentéw w zarzadzanie miastem wymaga wie-
lopoziomowego podejscia, ktore taczy integracje
programow nauczania, nauke przez doswiadczenie,
narzedzia cyfrowe i ramy partycypacyjne. Wtadze
miejskie musza zapewnic¢ studentom ustrukturyzo-
wane mozliwosci udziatu w ksztattowaniu polityki,
projektach spotecznych i inicjatywach na rzecz
innowacji miejskich.

W tej sekcji przedstawiono sprawdzone metody

i praktyczne dziatania majgce na celu zwigkszenie
zaangazowania studentow i uczelni wyzszych

w samorzadnosc¢ lokalna. Wdrazajac te podejscia,
miasta moga wykorzystac kreatywnosc¢ studentow,
ich wiedze techniczng i energie obywatelska

do wspdlnego tworzenia zrwnowazonych
rozwigzan miejskich.
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Witaczanie wyzwan
miejskich do programow
nauczania o

Podstawowym zatozeniem w angazowaniu studentow
jest wpisanie zagadnien zarzadzania miastem

do programow nauczania. Dzigki temu studenci

nie beda wiaczac sie w sprawy obywatelskie
sporadycznie, lecz bed traktowac je jako podstawowy
element swojego ksztatcenia akademickiego.

Aby to osiagnac, wiadze miejskie moga:

»

»

»

»

»

opracowywac we wspotpracy z lokalnymi instytucjami samorzagdowymi
moduty ksztatcenia oparte na wyzwaniach, w ramach ktérych zajecia
uniwersyteckie beda dotyczy¢ rzeczywistych probleméw miejskich;

nawigza¢ wspotprace ze szkotami srednimi w celu wtaczenia do progra-
mOw nauczania zajec z zakresu zaangazowania obywatelskiego, ktére beda
uczy¢ miodziez podstaw partycypacyjnego zarzadzania, zrbwnowazonego
rozwoju i planowania miejskiego;

zachecac uniwersytety do uwzgledniania badan nad polityka lokalng
w projektach koricowych, umozliwiajgc studentom pisanie prac
dyplomowych, ktére bezposrednio wptyna na strategie miejskie;

dostarcza¢ miejskie zbiory danych do celéw badawczych, umozliwia-
jacych studentom analize lokalnych trendéw spoteczno-ekonomicznych,
problemoéw transportowych i wyzwan zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem;

wprowadzac¢ wspodlne kursy uczelniane i samorzadowe, w ramach
ktérych studenci réznych dyscyplin (np. administracji publicznej,
inzynierii, nauk spotecznych) bedg wspdtpracowad przy badaniach
miejskich oraz wdrazaniu projektow.



Przyktad

Portal Otwartych Danych Miasta Rijeka -

promowanie przejrzystosci i zaangazowania obywateli

w technologie. Portal Otwartych Danych Miasta Rijeka
(https://data.rijeka.hr) to platforma cyfrowa zapewniajgca
publiczny dostep do zbioréw danych pochodzgcych z admi-
nistracji miejskiej. Ma on na celu zwigkszenie przejrzystosci,
wspieranie innowacyjnosci obywatelskiej i umozliwienie
podejmowania decyzji w oparciu o dowody. Portal gromadzi
dane z takich dziedzin jak transport, sSrodowisko, planowanie
urbanistyczne, zamdwienia publiczne i demografia, w formatach
nadajgcych sie do odczytu maszynowego, zgodnych ze stan-
dardami otwartych danych UE.

Z portalu korzysta szerokie grono interesariuszy:
studenci i uczelnie wyzsze wykorzystujg go do badan, studiow
miejskich i projektéw z zakresu technologii obywatelskich;

przedsiebiorcy i deweloperzy tworzqg aplikacje i ustugi
wykorzystujgce dane miejskie;

obywatele i organizacje pozarzgdowe wykorzystujg je
do monitorowania wydatkdw publicznych, oceny ustug
i informowania o dziataniach rzeczniczych;

udostepniajgc publicznie dane, Miasto Rijeka umozliwia
swojej spotecznosci udziat w rozwoju miasta poprzez
analize tych danych. Portal stanowi cenne narzedzie eduka-
cyjne i partycypacyjne, zwtaszcza w potgczeniu z obywatel-
skimi hackathonami lub zajeciami na uczelniach.

Przyktad

UCITYLAB Erasmus+ project®, udokumentowat 27 przypadkow
wspdtpracy miedzy uniwersytetami a miastami w catej Europie.
Jednym z wyréznionych przyktaddéw jest Program Badar Miejskich

w finskim Turku, Turku Urban Research Programme®, w ramach
ktorego studenci studiow magisterskich w swoich pracach dyplo-
mowych prowadzg badania wpisujgce sie w program nauczania
bezposrednio wspierajgcy zarzgdzanie miejskie. Ich badania znajdujg
praktyczne zastosowanie w takich dziedzinach, jak dystrybucja
zasobdw, wspdtpraca z interesariuszami i wdrazanie strategii.

5 Case Studies Report, UCITYLAB Erasmus+ project. https://ddd.uab.cat/pub/infpro/2019/273094/UCITYLAB-Case-Study-Report.pdf
8Turku Urban Research Programme. https://urbantransitionsmission.org/wp-content/uploads/2023/11/11_Turku_Session_UTM-in-Action_brokering
-solutions-and-connecting-innovation-leaders-providers.pdf



Tworzenie stypendiow
studenckich i programow
stazy miejskich o
Kluczowym krokiem w podtrzymywaniu
Zaangazowania jest zapewnienie uczniom

mozliwosci praktycznej nauki poprzez staie
| stypendia miejskie.

Witadze miejskie powinny:

»

»

»

»

tworzy¢ programy stazowe w wydziatach miejskich, umozliwiajgce
studentom prace nad projektami dotyczacymi mobilnosci miejskiej,
gospodarki odpadami i analizy prowadzonej polityki;

oferowac stypendia dla studentow studidéw podyplomowych,

ktérzy beda prowadzi¢ badania nad palgcymi problemami miejskimi,
takimi jak adaptacja do zmian klimatu, zarzadzanie cyfrowe i strategie
partycypacji spotecznej;

ustanowi¢ ptatne programy praktyk dla uczniow szkét srednich,
wprowadzajace ich w zarzadzanie miastem i zaangazowanie
obywatelskie juz na wczesnym etapie edukacji;

zapewni¢ uczniom mozliwosé mentoringu poprzez taczenie ich
z przedstawicielami wtadz miasta, co pozwoli im zdoby¢ praktyczng
wiedze na temat zarzadzania i ksztattowania polityki.



Przyktad

Program Praktyk Miejskich (MIP) Akademii Samorzgdu
Lokalnego Government Academy’s Municipal Intern
Program (MIP) w Pensylwanii w USA. Program ten tgczy
studentdéw studidw licencjackich i magisterskich z lokal-
nymi wtadzami, radami i organami miejskimi, oferujgc
ptatne letnie staze, podczas ktdrych studenci pracujg nad
rzeczywistymi projektami miejskimi, takimi jak planowanie,
zagospodarowanie przestrzenne, roboty publiczne i dzia-
tania spoteczne. Program nie tylko zapewnia praktyczne
doswiadczenie i wsparcie ze strony urzednikdw miejskich,
ale takze pomaga wypetnic luke miedzy naukg akademickg
a praktykg zawodowaq, przygotowujgc studentéw do przy-
sztej kariery w stuzbie publicznej.

7 Municipal Intern Program application period open. (n.d.). Quaker Valley Council of Governments.
https://www.qvcog.org/announcements/municipal-intern-program-application-period-open



Wykorzystanie narzedzi o
o Cyfrowych i technologii
W celu zaangazowania obywateli

W obliczu rekordowo wysokiego poziomu kompetencii
cyfrowych wsrod mtodziezy samorzady moga
Zmaksymalizowac zaangaiowanie, wykorzystujac
technologie i narzedzia do grywalizacji.

Lalecane strategie obejmuja:

»

»

»

»

»

tworzenie aplikacji mobilnych, za pomoca ktérych studenci moga
proponowac ulepszenia miejskie, bra¢ udziat w dyskusjach na temat
polityki i sledzi¢ inicjatywy miejskie;

wykorzystanie platform mediéw spotecznosciowych do zaangazowania
obywatelskiego, dbanie o to, aby gtosy uczniéw byty uwzgledniane
w dyskusjach na temat planowania miasta;

tworzenie symulacji projektéw miejskich w wirtualnej rzeczywistosci (VR),
umozliwiajgcych studentom wizualizacje planéw miejskich i przekazywanie
opinii przed wdrozeniem;

wdrazanie platform budzetu partycypacyjnego, w ramach ktérych studenci
pomagajg w rozdzielaniu srodkéw na inicjatywy miejskie realizowane przez
miodziez;

organizowanie hackathonoéw i wyzwan zwigzanych z innowacjami cyfrowymi,
zachecanie studentéw do opracowywania rozwigzan politycznych opartych
na sztucznej inteligencji, narzedzi do wizualizacji danych i aplikacji dla inteli-
gentnych miast.

Przv kiad 8 Decidim. (n.d.). https://decidim.org/

Platforma cyfrowej demokracji, Decidim™ w Barcelonie Barcelona’s “Decidim”

umozliwia uczniom gtosowanie nad inicjatywami miejskimi i proponowanie
projektéw spotecznych, wspierajgc bezposrednie zaangazowanie mtodziezy
i lokalnego samorzqdu.




Organizowanie warsztatow @9
o Wspottworzenia i laboratoriow
projektowania partycypacyjnego

Miasta powinny wyjs¢ poza podejscie oparte na konsultacjach

| wdrozy¢ modele wspottworzenia, w ktorych studenci wspotpracuja
1 decydentami, projektantami miast i organizacjami spoteczenstwa
obywatelskiego.

Aby utatwic projektowanie partycypacyjne i innowacje
obywatelskie, wtadze miejskie moga:

»

»

»

»

organizowac warsztaty dla spotecznosci lokalnej, podczas ktérych
uczniowie mogag uczestniczy¢ w projektach rewitalizacji miejskiej,
analizujgc wykorzystanie przestrzeni publicznej, dostepnosé i opcje
zrownowazonego rozwoju;

utworzy¢ zywe laboratoria w przestrzeni publicznej, w ktérych uczniowie
moga prototypowacd pomysty i zbiera¢ opinie spotecznosci przed
wdrozeniem;

stosowac¢ metody myslenia projektowego, w ramach ktérych studenci
i urbanisci wspdlnie opracowujg praktyczne rozwigzania miejskie;

utatwié prowadzenie foréw dyskusyjnych, umozliwiajgcych studentom
prezentowanie propozycji politycznych i modeli zarzagdzania decydentom
miejskim.



Przyktad

Re-Value Business Challenge in Rijeka®- udane zastosowanie
warsztatéw wspdttworzenia zostato zaprezentowane podczas
corocznego konkursu biznesowego ,Re-Value” w Rijece. Wyda-
rzenie, organizowane przez miasto Rijeka, gromadzi 50 uczniéw
szkot srednich, zachecajgc ich do tworzenia zréwnowazonych
projektéw w réznych dziedzinach.

Firenze per il Clima™- inicjatywa promowana przez miasto
Florencja, angazujgca uczniéw szkdt srednich w opracowywanie
propozycji rozwigzan problemu kryzysu klimatycznego na
poziomie lokalnym. Poprzez warsztaty, spotkania partycypacyjne
i interakcje z lokalnymi instytucjami, uczniowie wypracowali

wizje i konkretne dziatania na rzecz bardziej zréwnowazonego

i odpornego miasta. Proces zakoriczyt sie publiczng prezentacjg
propozycji wtadzom miasta, co wzmocnito edukacje obywatelskqg
i umozliwito mtodziezy udziat w ksztattowaniu polityki srodo-
wiskowe.

2 Mbembic. (2023b, November 23). Natjecanje Poslovni izazov u Rijeci — srednjoskolci osmisljavali projekte
vezane uz plavu ekonomiju iodrZivi razvoj — Grad Rijeka. Grad Rijeka.
https://www.rijeka.hr/natjecanje-poslovni-izazov-u-rijeci-srednjoskolci-osmisljavali- projekte-vezane-uz-plavu-ekonomiju-odrzivi-razvoj/
©Comune di Firenze - Firenze per il clima. (2024, May 1). Firenze per il clima. Firenze per Il Clima. https://firenzeperilclima.it/
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Wspieranie innowacyjnosci &9
o i przedsiebiorczosci miejskiej
prowadzonej przez studentow

Inng skuteczng metoda zaangazowania jest
wspieranie studenckiej przedsiebiorczosci
i oddolnej innowacyjnosci.

Aby wspierac rozwiazania problemow miejskich,
opracowywane przez uczniow, miasta powinny:

»

»

»

»

tworzy¢ centra innowacji i inkubatory, w ktérych studenci rozwijaja
startupy skupiajace sie na mobilnosci miejskiej, modelach gospodarki
o obiegu zamknietym i innowacjach spotecznych;

zapewnic finansowanie inicjatyw prowadzonych przez studentéw,
zapewniajgc wsparcie miejskie dla projektéw spotecznosciowych
i pomystéw na zrbwnowazony rozwoj;

organizowac konkursy, w ktérych studenci proponuja projekty,
mogace otrzymac finansowanie poczatkowe i wsparcie ze strony
urzednikéw miejskich;

zachecac do wspodtpracy interdyscyplinarnej, taczac studentéow
inzynierii, biznesu i nauk spotecznych w celu wspdlnego tworzenia
gotowych do wprowadzenia na rynek rozwigzan miejskich.



Przyktad

Inkubator Startupdw Miasta Rijeka — Wspieranie Innowacyjnosci
i Przedsiebiorczosci Mtodziezy". Inkubator Startupdw Rijeka

to miejski program wspierajgcy mtodych przedsiebiorcdw,

w tym studentdw i absolwentdw, w rozwijaniuv innowacyjnych
pomystdéw biznesowych. Inkubator, zarzgdzany przez Departa-
ment Przedsiebiorczosci Miasta Rijeka, zapewnia uczestnikom
bezptatny dostep do mentoringu, przestrzeni coworkingowych,
warsztatéw oraz fachowego wsparcia w zakresie rozwoju
biznesu, marketingu, kwestii prawnych i prezentacji projektow.

Program zaprojektowano, aby:
wspiera¢ mtodziez w rozwijaniu umiejetnosci przedsiebiorczych
i zdolnosci rozwigzywania problemdw;

potgczy¢ uczniow z wyzwaniami realnego swiata
i lokalnymi ekosystemami innowacji;

wspiera¢ wspolne uczenie sie oraz wspotprace
interdyscyplinarng miedzy uczestnikami;

utatwiajgc przejscie od pomystu do prototypu, a nawet
uruchomienia startupu, inkubator zacheca mtodych ludzi

do aktywnego udziatu w ksztattowaniu swojego otoczenia
ekonomicznego. Czesto wspdtpracuje z lokalnymi uczelniami
wyzszymi, co czyni go udanym przyktadem wspétdziatania
miedzysektorowego;

ta inicjatywa pokazuje, jak miasta mogqg wspierac zaangazowanie
studentow wykraczajgce poza formalng edukacje — poprzez rozwdj
oparty na innowacjach, zgodny z celami inteligentnego miasta.

Dowiedz sie wiecej na: https://startup.rijeka.hr

" Exevio. (n.d-b). Startup inkubator. https://startup.rijeka.hr/



Przyktad

Laboratorium Innowacji Miejskich Urban Innovation Laboratory
w Portugalii, zatozone w 2019 roku. Stuzy ono jako centrum
wspotpracy, w ktérym technicy miejscy, firmy prywatne, uniwer-
sytety i osrodki badawcze wspdttworzg innowacyjne projekty

w zakresie mobilnosci, zréownowazonego rozwoju srodowiska

i zarzgdzania miastem. Laboratorium gosci studentéw studiow
magisterskich i doktoranckich na stazach i projektach badaw-
czo-praktycznych, utatwiajgc interdyscyplinarng wspdtprace

i bezposrednie wsparcie miejskie dla inicjatyw studenckich.

Od momentu powstania laboratorium goscito okoto 60 badaczy,
czego efektem byty projekty takie jak inteligentne przejscia

i relokacje przestrzeni publicznej — demonstrujgc namacalny
wptyw innowacji studenckich na polityke miejskq i infrastrukture.

EUREKA Urban Innovators Labs® - inicjatywa ta, opracowana
w ramach projektu E+ EUREKA, utworzyta Zywe Laboratoria

we wspdtpracy z uniwersytetami w pieciu europejskich miastach.
Laboratoria te angazujq studentéw w realne wyzwania miejskie
zwiqzane z dziataniami na rzecz klimatu, wtgczeniem spotecz-
nym i zarzqdzaniem. Poprzez warsztaty, sesje mentoringowe

i prace w terenie studenci wspoéttworzg propozycje, ktére sq
testowane w przestrzeni publicznej i omawiane z lokalnymi
wtadzami. Laboratoria petnig funkcje platform dla praktycz-
nego uczenia sie i przedsiebiorczosci obywatelskiej, przeksztat-
cajgc srodowiska akademickie w motory innowacji miejskich

i partycypacyjnego ksztattowania polityki.

12 Urban Innovation Laboratory. (2025, June 6). https://www.interregeurope.eu/good-practices/urban-innovation-laboratory
13 Redazione, L. (2022, October 24). EUREKA - Training urban innovators. LAMA.
https://agenzialama.eu/appunti/news/eureka-training-urban-innovators/



Promowanie reprezentacji
o Mfodziezy w procesie o
ksztattowania polityki

Aby zapewnic, Ze zaangaZowanie uczniow nie bedzie
ograniczato sie do odizolowanych projektow, samorzady
musza bezposrednio wiaczyc gtosy mtodych ludzi

do struktur zarzadzania.

Kluczowe zatozenia obejmuja:

»> utworzenie mtodziezowych rad miejskich, w ktérych przedstawiciele
ucznidw i studentéw uczestniczg w dyskusjach na temat planowania
miasta i podziatu budzetu;

»> organizowanie spotkan miejskich, w szczegélnosci dla mtodziezy,
tak by polityka miejska odzwierciedlata perspektywy i priorytety
studentow;

2> zapraszanie przedstawicieli uczniéw i studentéw do udziatu w komitetach
doradczych ds. polityki, zapewniajac, ze ich spostrzezenia przyczyniaja sie
do proceséw decyzyjnych;

»> opracowywanie ram partycypacyjnego podejmowania decyzji, w ktérych
mtodzi ludzie sg bezposrednio zaangazowani w ksztattowanie polityki
w zakresie edukacji miejskiej, transportu i zarzagdzania cyfrowego.

Wtadze samorzagdowe majg wyjatkowa okazje wykorzystac¢ kreatywnosé, wiedze i energie
obywatelska uczniéw, stosujgc zorganizowane metody zaangazowania. Poprzez integracje
programow nauczania, cyfrowe platformy partycypacyjne, warsztaty wspottworzenia

i reprezentacje polityki mtodziezowej, wtadze miejskie moga sprawic, ze uczniowie stang sie
aktywnymi uczestnikami zarzadzania miastem i pomystodawcami innowacji obywatelskich.

Wdrazajac te praktyczne metody zaangazowania, wtadze lokalne i regionalne moga
wspiera¢ kulture demokracji partycypacyjnej, zapewniajagc mtodym ludziom przygotowanie
do ksztattowania miast przysztosci oraz umozliwiajac im wprowadzanie innowacji

i zZrownowazonego rozwoju juz dzis.



Przyktad

Rada Mtodziezy Miasta Rijeka — Instytucjonalizacja uczestnictwa mtodziezy

Rada Mtodziezy Miasta Rijeka™ to formalny organ doradczy powotany przez
Rade Miasta w celu promowania aktywnego udziatu mtodziezy w lokalnych
sprawach publicznych. W jej sktad wchodzg mtodzi ludzie w wieku od 15 do

30 lat, wybrani w drodze publicznego naboru i mianowani przez Rade Miasta
na trzyletnig kadencje. Rada petni funkcje pomostu miedzy mtodziezg a wta-
dzami miasta, proponujqgc inicjatywy, wyrazajqgc opinie i wydajgc rekomendacje
w sprawach dotyczgcych mtodych ludzi.

Rada uczestniczy w ksztattowaniu polityki mtodziezowej, programdéw kulturalnych
i edukacyjnych oraz strategii majgcych na celu poprawe warunkéw zycia mtodych
ludzi w Rijece. Wspdtpracuje ze szkotami, organizacjami mtodziezowymi i wydzia-
tami urzedu miasta, dbajgc o to, aby gtos mtodego pokolenia byt styszalny

w procesach decyzyjnych.

Przyznajgc mtodym ludziom ustrukturyzowangq i statq role w zarzgdzaniu, Rijeka
pokazuje, jak miasta moggq instytucjonalizowac zaangazowanie mtodziezy. Model
ten pomaga budowac odpowiedzialnos¢ obywatelskqg, umiejetnosci przywédcze
i Swiadomosé polityczng wsréd mtodych ludzi i moze by¢ powielany w innych
miastach, ktére chcqg wzmocnic reprezentacje mtodziezy w lokalnym procesie
decyzyjnym.

Ustawowy system miejskich rad mtodziezowych w Finlandii (Finland'’s statutory
system of municipal youth councils™) stanowi znakomity europejski przyktad
promowania reprezentacji mtodziezy w procesie ksztattowania polityki. Zgodnie
z finskqg ustawg o miastach, kazde z nich ma obowigzek powotac rade mtodziezo-
wq lub rownowazng grupe dziatania, co daje mtodym ludziom formalne prawo
do vdziatu w planowaniu, przygotowywaniu, wdrazaniu i monitorowaniuv dziatan
w réznych sektorach, takich jak edukacja, srodowisko, transport i zdrowie publicz-
ne. Rady te zazwyczaj sktadajq sie z wybranych przedstawicieli lokalnych szkot

i instytucji edukacyjnych i majg prawo wptywac na dyskusje dotyczgce planowa-
nia miejskiego, alokacji budzetu oraz ksztattowania polityki, zaréwno na szczeblu
miejskim, jak i powiatowym.

Borgo Prossima - Spazi ai Giovani (Toskania, Wtochy)'® — w tym partycypacyjnym
procesie, promowanym przez gming Borgo San Lorenzo i region Toskanii, wzigto
udziat ponad 150 mtodych ludzi, ktérzy przeprojektowywali przestrzenie publicz-
ne dla mtodziezy. Poprzez spotkania, warsztaty i wspdlne mapowanie, studenci
zidentyfikowali niewykorzystane obszary i zaproponowali projekty, od centrow
kulturalnych po miejsca spotkar na swiezym powietrzu. Proces zakoriczyt sie
opracowaniem dokumentu wniosku, ktdry zostat formalnie przedstawiony lokal-
nej administracji, wptywajgc na planowanie przestrzenne i polityke mtodziezowq.
Stanowi on powtarzalny model uwzgledniania gtosu mtodziezy w rozwoju teryto-
rialnym i rewitalizacji spotecznosci.

' 5.3 Youth representation bodies. (n.d.).
https://national-policies.eacea.ec.europa.eu/youthwiki/chapters/finland/53-youth-representation-bodies

5 5.3 Youth representation bodies. (n.d.).
https://national-policies.eacea.ec.europa.eu/youthwiki/chapters/finland /53-youth-representation-bodies

6 Home - Borgo prossima | Spazi ai giovani - Open Toscana. (n.d.). Borgo Prossima | Spazi Ai Giovani.
https://partecipa.toscana.it/web/borgo-prossima-spazi-ai-giovani



Skuteczne zaangazowanie uczelni wyzszych, szkot

srednich i studentéw w inicjatywy rozwoju miast - wymaga
dobrze ustrukturyzowanego podejscia opartego na wzajem-
nych wartosciach, mozliwosciach i dtugoterminowym
zaangazowaniu. Wtadze lokalne i regionalne musza
dostrzega¢ motywacje kazdego interesariusza i aktywnie
opracowywac ramy, ktore sprawig, ze udziat ludzi bedzie
znaczacy, dostepny i satysfakcjonujacy.
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Ustanawianie zachet ®
do zaangazowania

Aby zmotywowac do trwatego zaangazowania,

wtadze powinny zintegrowac wspotprace obywatelska
Z ramami edukacyjnymi i stworzy¢ mechanizmy
nagradzania zgodne z celami akademickimi,
spotecznymi i zawodowymi studentow i instytucji.
Niektore skuteczne zachety obejmuja:

uznawanie osiggni¢¢ akademickich: Wtadze moga wspdtpracowad

z uniwersytetami w celu wiaczenia projektéw obywatelskich do progra-
mow nauczania poprzez nauke opartg na wyzwaniach i kursy koncowe.
Na przyktad studenci mogg pracowac nad rzeczywistymi wyzwaniami
miejskimi — takimi jak optymalizacja transportu czy redukcja odpadow —
w ramach swoich zajec¢;

mozliwosci badawcze: Wtadze samorzadowe moga oferowac finansowanie
lub zasoby na badania prowadzone przez uniwersytety, ktére rozwigzuja
lokalne problemy, zachecajac instytucje szkolnictwa wyzszego do
priorytetowego traktowania projektéw skierowanych do spotecznosci;

staze i stypendia: Ustrukturyzowane staze w instytucjach publicznych
pozwalajg studentom zdobywaé doswiadczenie, wspierajac jednoczesnie
innowacyjnosg;

publiczne uznanie i ekspozycja zawodowa: Certyfikaty, nagrody
i promocja w mediach wktadu studentéw pomagajg potwierdzi¢
wartosc¢ ich zaangazowania i zmotywowac rowiesnikow.
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Tworzenie platform
do wspolnego
dziatania

Przyciaganie partnerow edukacyjnych wymaga
rowniez przej$cia od wydarzen epizodycznych

do dtugoterminowych ekosystemow wspotpracy.
Wtadze miejskie powinny rozwazy¢ wprowadzenie
takich pomystow, jak:

laboratoria innowacji miejskich, w ktérych studenci, naukowcy

i urzednicy panstwowi wspdlnie projektuja i testujg rozwigzania miejskie.

Laboratorium Miejskie w Rijece, w ramach projektu CEKOM jest jednym
z takich przyktadéw, wspierajac wspotprace miedzy studentami,
mieszkancami i ekspertami w zakresie inteligentnych miast;

projekty spolecznosciowe, w ktérych studenci wspieraja lokalne
dziatania rewitalizacyjne. Projekt ReValue w Rijece zaangazowat
studentow i mieszkancow w warsztaty projektowe oparte na party-
cypacji, majace na celu wyobrazenie sobie przysztosci terenu Export
Drvo - przestrzeni poprzemystowej;

wyzwania edukacyjne i hackathony, takie jak ,,Revalue Business
Challenge” w Rijece, w ramach ktérego uczniowie szkét srednich
opracowywali propozycje projektéw dotyczacych niebieskiej
gospodarki i zrGwnowazonego rozwoju. Inicjatywy te tacza
edukacje z innowacjg, dajgc uczniom poczucie celu i wktadu

w rozwgj.

48



Integrowanie
o WSpotpracy

1 programami

nauczania

Podstawowg strategi jest instytucjonalizacja
wspotpracy z wtadzami publicznymi w ramach
programow edukacyjnych. Wtadze samorzadowe

moga;

wspotpracowac ze szkotami srednimi w celu wprowadzenia kursow
z zakresu zaangazowania obywatelskiego, obejmujgcych moduty
dotyczace zrownowazonego rozwoju, zarzadzania partycypacyjnego
i innowacji miejskich;

dostarczac¢ uniwersytetom otwartych zbioréw danych i wyzwan
zwigzanych z lokalng polityka do badan i prac dyplomowych
studentow;

wspottworzyé interdyscyplinarne kursy z uniwersytetami, w ramach
ktérych studenci z réznych wydziatédw pracujg nad wspdlnymi
projektami miejskimi.
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Dzielenie si¢ sukcesem
o | budowanie widocznosci

Widocznosc¢ odgrywa kluczowa role w podtrzymywaniu
Zaangazowania. Wtadze powinny aktywnie promowac
wspodlne dziatania, aby budowac kulture uznania
 interesu publicznego. Strategie obejmuja:

»> dokumentowanie i publikowanie studidow przypadku dotyczacych
inicjatyw prowadzonych przez studentéw, ktére przyniosty wymierne
efekty;

% organizowanie wystaw publicznych lub foréw prezentujacych
rezultaty projektow;

» wykorzystywanie lokalnych medidw i portali miejskich
w celu wzmocnienia roli studentéow i uczelni w ksztattowaniu
przysztosci miast.

Przyktad

Miasto Rijeka, za posrednictwem swojej platformy Ukljuéi se (“Get Involved”) "
(,Zaangazuj sie”), aktywnie promowato inicjatywy obywatelskie wspdttworzone
przez studentow i mieszkaricow. Byty one szeroko rozpowszechniane w lokalnych
mediach, co zwiekszyto sSwiadomos¢ i uznanie opinii publicznej.

7 GET INVOLVED! (n.d.). https://op.europa.eu/webpub/com/get-involved/en/index.html
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Pilotaz HEISCITI:
Pokazywanie wynikow .}l_

Zaangaiowania / I\

Projekt pilotazowy HEISCITI Hochschule der Medien, Stuttgart

Projekt pilotazowy ,.Szkoty wyzsze jako innowacyjne czynniki zrownowazonego
rozwoju w miastach europejskich w erze post-COVID-19" (HEISCITI) w Stuttgar-
cie pokazat, Ze moZna skutecznie zachecac ludzi do angaiowania si¢ W rozwoj
miast. W kursie, prowadzonym przez HdM Stuttgart, wzieto udziat 11 studentow
studiow magisterskich i zaawansowanych studiow licencjackich, ktorzy zgtosili
sie do niego z wtasne;j woli. Dla wielu z nich motywacja byt spadek popularnosci
centrow miast po COVID-19 w ich rodzinnych miejscowosciach.

Celem programu pilotazowego byto umozliwienie studentom aktywnego ksztat-
towania inkluzywnego i zrownowazonego rozwoju obszarow miejskich poprzez
usprawnienie komunikacji miedzy mieszkaicami a administracja, zrozumienie
potrzeb mieszkancow oraz zachecanie do znaczacego udziatu w planowaniu
rozwoju opuszczonych obszarow miejskich. Kluczowe rezultaty ksztatcenia
obejmowaty zrozumienie podejscia partycypacyjnego, rozpoznawanie potrzeb
mieszkancow oraz metody i narzedzia edukacyjne promujace zaangaiowanie
obywatelskie.



Kluczowe metody zaangazowania obywateli

W trakcie kursu wykorzystano praktyczne
narzedzia i metodologie:

Storytelling i Persona Canvas:

Wykorzystywane do definiowania grup docelowych
i tworzenia narracji, ktére maja oddziatywac

na spotecznosc.

Spotkania grup fokusowych:

Spotkanie online, w ktérym uczestniczyty zespoty
studenckie, administracja miejska, przedstawiciele
handlu i sektora kreatywnego miato na celu ustalenie
priorytetow dla obszarow tematycznych.

Metody generowania pomystow:
Burza mézgow i brainwriting w celu wspdélnego
opracowywania rozwigzan.

Prezentacja publiczna (Urban Innovation Lab):

Finatowe wydarzenie publiczne (wystawa i prezentacja)
zorganizowane w centralnie zlokalizowanym , Living Lab”
(pustej przestrzeni handlowej) umozliwito studentom
zaprezentowanie swoich pomystéw publicznosci,
lokalnym wtadzom i innym zainteresowanym stronom,

co sprzyjato uzyskaniu bezposredniej informacji zwrotne;j.
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Rozwigzania i rezultaty opracowane
przez studentow

Studenci utworzyli dwa zespoty:

Klub Kultury Miejskiej:

Zespot zaproponowat niekomercyjny ,, drugi salon” dla
dorostych, wspierajacy poczucie wspdlnoty, zapewniajacy
bezpieczng przestrzen i taczacy ludzi poprzez wspdine
zainteresowania.

Die Griine Biihne (Zielona Scena):

Zespot zaproponowat przeksztatcenie pustych przestrzeni
w platforme dla lokalnych inicjatyw na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju, prezentujacych wizje i sprzyjajacych
wymianie spotecznej.

Sukces projektu podkresla jego potencjat jako ramy
edukacyjnej wspierajacej partycypacje spoteczng i rozwoj
obywatelski. Rekomendacje obejmuja rozszerzenie kursu
na wiekszg liczbe instytucji, zwigkszenie praktycznej nauki
poprzez warsztaty oraz zachecanie do partnerstw miedzy-
sektorowych w celu wzbogacenia procesu uczenia si¢

i wymiany wiedzy. Ten pilotaz oferuje konkretne podejscie
do wyposazenia przysztych pokolern w umiejetnosci

i motywacje do znaczacego zaangazowania obywatel-
skiego w planowanie i zarzadzanie miastem.

» Projekt pilotazowy Uniwersytetu Mykolasa Romerisa, Litwa
> Projekt pilotazowy Akademii WSB, Polska
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2.6.1 Plan dziatania na rzecz
Wzmocnienia zaangazowania
uczniow i mtodziezy

Wzmocnienie zaangazowania studentow

i mtodziezy w sprawy regionalne i lokalne

to ztozony proces, ktéry wymaga strategicznego
podejscia i konsekwentnych dziatan. Szczegdlnie
tym grupom docelowym zaleca sie zwigkszenie
zainteresowania rozwojem spotecznosci lokalnej,
ktdra jest im blizsza i lepiej znana. Ponizsza mapa

drogowa przedstawia kluczowe etapy tego
procesu.
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Diagnoza i planowanie

strategiczne

Wszystkie dziatania powinny opierac si¢ na dogtebnym
Zrozumieniu sytuacji, potrzeb i potencjatu mtodych

ludzi w danej spotecznosci lokalnej.

Identyfikacja potrzeb, barier i potencjatu
uczniéw i mlodziezy w lokalnej spotecznosci.

Kluczowe jest rzetelne zrozumienie specyfiki
lokalnej spotecznosci mtodych ludzi — jej
problemodw, aspiracji, dostepnych zasobow

i oczekiwan wobec samorzadu lokalnego oraz
mozliwosci zaangazowania. Diagnoza nie powin-
na by¢ przeprowadzana wytacznie przez urzed-
nikéw lub zewnetrznych ekspertéw; aktywne
zaangazowanie uczniow i mtodziezy na tym
etapie jest fundamentalne, poniewaz zwigksza
trafnos$¢ badania i buduje poczucie wspét-
odpowiedzialnosci za jego wyniki.

Do przeprowadzenia diagnozy mozna zastosowac
rézne metody, zarowno ilosciowe, jak i jakosciowe.
Naleza do nich: ankiety (tradycyjne i internetowe),
wywiady indywidualne i grupowe (np. wywiady

z grupa fokusowa — FGI), warsztaty diagnostyczne
z udziatem uczniéw i mtodziezy, analiza danych
zastanych (np. demograficznych, dotyczacych
infrastruktury, oferty edukacyjne;j i kulturalnej),
mapowanie potrzeb i zasobdow spotecznosci,
obserwacja uczestniczaca.

Istotnym elementem diagnozy jest identyfikacja
barier utrudniajgcych aktywne uczestnictwo
mtodziezy. Mogg one obejmowac takie czynniki,
jak: brak czasu (wynikajgcy z obowigzkéw szkol-
nych lub zawodowych), poczucie braku realnego
wptywu na decyzje, niskie zaufanie do instytucji
publicznych i politykéw, ograniczenia infra-
strukturalne (np. brak miejsc spotkan, staby dostep
do transportu publicznego), szczegdlnie dotkliwe
W mniejszych miastach i na obszarach wiejskich.



za przysztosc lokalnej spotecznosci. Zatézmy,

ze mtodzi ludzie czujg, ze ich gtos jest styszany

i autentycznie brany pod uwage podczas two-
rzenia planéw. W takim przypadku sg znacznie
bardziej sktonni do aktywnego uczestnictwa

w ich pdzniejszej realizacji i utozsamiania sie

z celami tych dziatan. Pominigcie mtodziezy na
etapie planowania niesie ze sobg ryzyko tworzenia
programoéw niedostosowanych do jej rzeczywi-
stych potrzeb i zainteresowan, co prowadzi do
braku zainteresowania i niskiego poziomu party-
cypacji. Inwestowanie czasu i zasobéw w plano-
wanie partycypacyjne przynosi wielokrotnie wiek-
sze korzysci w postaci wiekszego zaangazowania,
bardziej ukierunkowanych inicjatyw i lepszych,
trwalszych rezultatow.



ttap Il

Wdrazanie dziatan
| inicjatyw

Po opracowaniu ram strategicznych nastepuje etap

wdrazania konkretnych dziatan i inicj

Zaangazowanie uczniow i mtodziezy.

Katalog sprawdzonych form i narzedzi
angazujacych uczniéw i mtodziez

Samorzad lokalny powinien dysponowac szero-
kim wachlarzem metod i narzedzi partycypacji,
aby madc elastycznie reagowac na zréznicowane
potrzeby i konteksty. Wyboér konkretnych form
powinien by¢ poprzedzony analizg ich adekwatno-
sci do lokalnych uwarunkowan, diagnoza potrzeb
uczniow i mtodziezy oraz dostepnoscia zasobow.

Adaptacja krajowych i miedzynarodowych
dobrych praktyk do lokalnego kontekstu

Niniejsze wytyczne moga inspirowac takie
dziatania, prezentujgc doswiadczenia innych
miast i lokalnych aktoréw, ktérzy z powodzeniem

wdrazajg programy angazujgce ucznioéw i mtodziez.

Kluczem nie jest jednak bezkrytyczne kopiowanie
gotowych rozwigzan, lecz kreatywne dostosowy-
wanie ich do specyfiki lokalnej spotecznosci,

jej kultury, zasobow i wyzwan. Angazowanie
interesariuszy, w tym uczniéw i mtodziezy,
powinno byc¢ ,szyte na miare”, traktujac dobre
praktyki jako inspiracje, a nie gotowe recepty.

atyw wzmacniajacych

Budowanie partnerstw i sieci wspétpracy

Skuteczne zaangazowanie mtodziezy rzadko jest
mozliwe w pojedynke. Konieczne jest budowanie
silnych partnerstw i sieci wspotpracy z réznymi
podmiotami. Obejmuje to wspdtprace z organiza-
cjami pozarzagdowymi (NGO), uczelniami wyzszymi
i szkotami srednimi, lokalnymi instytucjami kultury
i sportu, a takze sektorem biznesu, ktéry moze
oferowac na przyktad programy stazowe lub
wsparcie mentoringowe. Wazne jest réwniez
tworzenie sieci kontaktow i platform wzajemnego
wsparcia miedzy osobami i organizacjami juz zaan-
gazowanymi w dziatania na rzecz studentéw

i mtodziezy, co sprzyja wymianie doswiadczen

i buduje synergie.



Etap lil

Przebieg dziatan —

kluczowe aspekty wdrozenia

Uruchomienie inicjatyw to dopiero poczatek.
Sposab ich realizacji ma decydujacy wptyw
na faktyczne zaangazowanie mtodych ludzi

| 0siggnigte rezultaty.

Zapewnienie studentom i mlodziezy autonomii
i realnego wptywu

Aby zaangazowanie byto autentyczne, mtodzi
ludzie muszg czué, ze maja realny wptyw na
podejmowane decyzje i ksztatt realizowanych
dziatan. Nalezy im zapewnic przestrzen do
samodzielnej pracy, podejmowania inicjatywy

i eksperymentowania, nawet jesli wigze sie to

z ryzykiem popetnienia bteddéw, poniewaz sg
one naturalnym elementem procesu uczenia sig.
Nalezy unika¢ sytuacji, w ktérych dorosli nad-
miernie kontrolujg lub dominuja nad dziataniami
mitodych ludzi, co prowadzi do frustracji i znie-
checenia. Kluczowe jest traktowanie mtodych
ludzi jak rownoprawnych partneréw, powierzanie
im odpowiedzialnosci i zaufanie do ich kompe-
tenc;ji.

Promocja dzialan i docieranie do réznych
grup studentéw na uniwersytetach
i uczniow w szkotach srednich

Skuteczna komunikacja i promocja s niezbedne,
aby dotrze¢ do wielu mtodych ludzi z informa-
cjami o mozliwosciach zaangazowania. Nalezy
wykorzystywac popularne wsréd mtodziezy
kanaty komunikaciji, takie jak media spoteczno-
$ciowe (np. Facebook, Instagram, TikTok), a takze
tradycyjne formy, takie jak plakaty na uczelniach,
w szkotach srednich i miejscach publicznych,
spotkania informacyjne, czy informacje w lokalne;j
prasie i na stronach internetowych. Szczegdlna
uwage nalezy zwréci¢ na dotarcie do mtodziezy
Z mniejszych miejscowosci, obszaréw wiejskich

i terenéw opuszczonych, w tym objetych proce-
sami rewitalizacji, gdzie dostep do informac;ji

i réznorodnej oferty moze by¢ bardziej ograni-
czony. Warto angazowac rowiesnikow jako
ambasadorow dziatan partycypacyjnych.



Wsparcie merytoryczne i organizacyjne
inicjatyw miodziezowych

Mtodzi ludzie, nawet petni entuzjazmu i pomy-
stéw, czesto potrzebujg wsparcia dorostych,

aby skutecznie realizowac swoje inicjatywy.

Rola samorzadu lokalnego i wspdtpracujacych

z nim instytuciji, takich jak uczelnie wyzsze i szkoty
srednie, jest zapewnienie takiego wsparcia.

Moze ono polegaé¢ na mentoringu doswiadczo-
nych opiekunow, treneréw czy animatoréw, ktérzy
pomoga w planowaniu, zarzadzaniu projektami,
rozwigzywaniu problemoéw czy pozyskiwaniu
funduszy. Wazne jest rowniez zapewnienie
zasobdéw materialnych, takich jak pomieszczenia
na spotkania, sprzet biurowy i multimedialny,

czy pomoc administracyjna w organizaciji
wydarzen. Waznym elementem wsparcia s3
szkolenia dla mtodych lideréw i cztonkéw

rad mtodziezowych czy uczniowskich, majace

na celu podniesienie ich kompetenciji

w zakresie dziatan publicznych.



Etap IV

Monitorowanie, ocena i zapewnienie
Zrownowazonego rozwoju

Laangazowanie mtodych ludzi nie jest dziataniem
jednorazowym, lecz ciagtym procesem wymagajacym
systematycznego monitorowania, oceny i dostosowywania.

Partycypacyjna ocena dziatan
Metody i wskazniki monitorowania z udzialem mlodziezy
postepow i efektow
Proces ewaluacji powinien mie¢ réwniez charakter

Konieczne jest regularne gromadzenie danych partycypacyjny — mtodzi ludzie powinni aktywnie
na temat przebiegu realizowanych dziatan, uczestniczy¢ w ocenie podejmowanych dziatan
poziomu uczestnictwa mtodziezy oraz osig- gromadzeniu ich opinii, spostrzezen i sugestii
gnietych rezultatow. Monitorowanie powinno dotyczacych mozliwych usprawnien. Metody
obejmowad zaréwno wskazniki ilosciowe (np. ewaluacji moga obejmowad ankiety (internetowe
liczbe uczestnikow, liczbe zrealizowanych i tradycyjne), wywiady indywidualne i grupowe,
projektow, frekwencje w wyborach do rad grupy fokusowe, warsztaty ewaluacyjne itp. Rady
mtodziezy, liczbe aktywnych cztonkéw organi- mtodziezowe i przedstawiciele budzetu partycy-
zacji miodziezowych), jak i jakoéciowe (np. poziom pacyjnego powinni przeprowadzac¢ ewaluacje po
satysfakcji uczestnikow, rozwoj kompetenciji, kazdym zakoniczonym zadaniu i przygotowywac

zmiane postaw). roczne raporty z dziatalnosci.



Strategie zapewniajace dlugoterminowa
stabilnosé i instytucjonalizacje dziatan

W przypadku mtodziezy zaangazowanie powinno
mie¢ charakter zrwnowazony i zinstytucjonalizo-
wany. Obejmuje to tworzenie stabilnych struktur
wspierajgcych partycypacje (np. sprawnie funkcjo-
nujacych rad mtodziezowych z zabezpieczonym
finansowaniem i wsparciem, statych programow
grantowych dla inicjatyw mtodziezowych). Wazne
jest réwniez budowanie kompetencji lokalnych
liderow mtodziezowych i animatorow, ktérzy beda
mogli kontynuowac dziatania w przysztosci. Moga
by¢ one osadzone zaréwno na uniwersytetach,

jak i w szkotach srednich. Dziatania mtodziezowe
powinny by¢ wpisane w dtugoterminowe strate-
gie rozwoju miast, zapewniajgc im odpowiednia
range i ciggtosc finansowania. Kluczowe s rowniez
ciggty dialog i partnerska wspotpraca z mtodzie-
zy, traktujac je jako staty element lokalnego zycia
publicznego.

Podejscie do zaangazowania mtodziezy powinno
by¢ dynamiczne i opierac sie na cyklu ciggtego
doskonalenia, ktéry mozna poroéwnac do cyklu
Deminga (Planuj-Dziataj-Sprawdz-Dziataj).
Diagnoza potrzeb i staranne planowanie dziatan
(Plan) stanowiag punkt wyjscia. Nastepnie przycho-
dzi czas na wdrozenie zaplanowanych inicjatyw
(Dziataj). Kolejnym krokiem jest systematyczne
monitorowanie postepow i partycypacyjna ocena
efektéw (Sprawdz). Wnioski z tego etapu powinny
prowadzi¢ do refleksji, modyfikacji i doskonalenia
podejmowanych dziatan (Dziataj), aby jak najlepiej
odpowiadac na zmieniajace sie potrzeby mtodzie-
zy i lokalne warunki. Taki iteracyjny proces pozwala
unikna¢ stagnacji, dostosowywac sie do nowych
wyzwan i stale doskonali¢ system wspierania
uczestnictwa mtodziezy, czynigc go bardziej
efektywnym i zréwnowazonym. Jest to proces
uczenia sie dla wszystkich zaangazowanych

stron — zaréwno dla samorzadu lokalnego,

jak i dla uczniéw i mtodziezy.



Tabela 1:

Potencjaine bariery utrudniajace
Zaangazowanie mfodziezy
| strategie ich pokonywania




Zrédto: opracowanie wiasne

Typ i opis
bariery

» Brak czasu dla studentow
i mtodziezy;
e

v

Duze obcigzenie obowigzkami
na uczelni i w szkole, zajecia
pozalekcyjne, praca i napiety
harmonogram.

b2

v

Poczucie braku wptywu,
niskie zaufanie do instytucji;
e

v

jest brany pod uwage; negatywny

wizerunek politykow i urzedow;
doswiadczenia symbolicznego
dziatania.

» Brak zainteresowania i motywacji
wsrod studentéw | miodziezy;
b2

v

Apatia; brak wiedzy na temat
mozliwosci zaangazowania;
postrzeganie polityki jako
nudnej lub negatywnej.

» Ograniczone zasoby samorzadu
lokalnego (finansowe, ludzkie,
materialne);

e

v

Brak wystarczajacych srodkow

w budzecie; niewystarczajgca liczba

przeszkolonych pracownikow;

brak odpowiednich pomieszczen.

» Bariery infrastrukturalne i komu-
nikacyjne (szczegdlnie w matych
miejscowoséciach);

e

v

Trudnosci w dojazdach na spo-
tkania, ograniczony dostep do

informacji oraz mniejsza liczba
organizacji i instytucji.

b2

v

Brak odpowiedniego wsparcia
ze strony dorostych (opiekunéw,
nauczycieli, rodzicéw);

>

v

Niedostateczne kompetencje

przedstawicieli samorzadow; brak

zrozumienia potrzeb mtodziezy;
nadmierna kontrola lub biernos¢.

b2

v

Nierealistyczne oczekiwania

i wymagania ze strony mtodziezy;

b

v

Zgtaszanie pomystéw niemozli-
wych do zrealizowania ze wzgle-
déw finansowych, prawnych lub
technicznych.

Przekonanie, ze gtos mtodziezy nie

Proponowane strategie
pokonywania ich

Dostosowywanie czasu i form
zaje¢ do dostepnosci czasowej
uczniéw i mtodziezy; oferowanie

elastycznych form zaangazowania;

docenianie poswieconego czasu.

Zapewnienie realnego wptywu
na decyzje; transparentnosé

proceséw decyzyjnych, budowanie

relacji partnerskich, pokazywa-
nie konkretnych efektéw dziatan
mtodziezy.

Atrakcyjne formy zaje¢ dostoso-
wane do zainteresowan uczniow

i mtodziezy; promowanie korzysci
ptynacych z zaangazowania (rozwdj
osobisty, nowe znajomosci, realny
wptyw); angazowanie rowiesnikéw

w roli lideréw i ambasadorow.

Poszukiwanie zewnetrznych

zrédet finansowania, podnoszenie

kompetencji kadry poprzez szko-

lenia, wspdtpraca z organizacjami
pozarzadowymi i wolontariuszami,
optymalne wykorzystanie istniejg-

cej infrastruktury.

Decentralizacja dziatan,
wykorzystanie narzedzi
internetowych; wspieranie

lokalnych lideréw mtodziezowych

i mobilne centra aktywnosci.

Szkolenie i wsparcie dla urzed-
nikéw i nauczycieli; edukacja
rodzicow na temat korzysci pty-

nacych z uczestnictwa mtodziezy;

promowanie partnerskich relacji
pomiedzy dorostymi i mtodzieza.

Edukacja uczniéw i mtodziezy
na temat mozliwosci i ograni-
czen samorzadu lokalnego, jasne
definiowanie kryteriow i zasad
wsparcia oraz wspieranie
dopracowywania pomystow.

Przykladowe dziatania

Organizowanie krétszych, inten-
sywnych warsztatow; mozliwosé
uczestnictwa online; oferowanie
zaje¢ w weekendy lub popotudnia;
symboliczne nagrody lub
certyfikaty za udziat.

Wdrazanie mtodziezowych budzetéow
partycypacyjnych z gwarancja realiza-
cji wybranych projektow; regularne
konsultacje z mtodziezowymi radami

i uwzglednianie ich opinii; informowa-
nie o sposobie wykorzystania zgtoszo-

nych przez miodziez pomystow.

Organizowanie gier miejskich,
festiwali, konkursoéw, projektow
artystycznych o tematyce oby-
watelskiej; korzystanie z mediow
spotecznosciowych i influencerow;
tworzenie programéw mentorin-
gowych.

Ubieganie sie o granty (np. Era-
smus+); organizowanie szkoleri

dla urzednikéw, udostepnianie

sal uniwersyteckich i szkolnych;
pomieszczen osrodkéw kultury oraz
pomieszczen firmowych na potrzeby
studentow i zaje¢ mtodziezowych.

Organizowanie spotkan i warszta-
téw w réznych czesciach miasta;
tworzenie platform internetowych
stuzacych komunikacji i partycy-
pacji; wspieranie programéw dla
studentdw i inicjatyw mtodziezo-
wych na obszarach wiejskich.

Warsztaty dla opiekunéw rad
mtodziezowych; spotkania infor-
macyjne dla rodzicéw oraz tworzenie
poradnikéw i materiatéw edukacyj-
nych dla dorostych pracujacych

z miodzieza.

Organizowanie spotkan informa-
cyjnych na temat budzetu miasta

i procedur decyzyjnych; udzielanie
wsparcia merytorycznego na etapie
sktadania projektow.
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2.] laangazowanie organizacji
obywatelskich i innych
interesariuszy

Zaangazowanie organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego (CSO) i innych kluczowych
interesariuszy w rozwoju miast, takich jak
przedsigbiorstwa i media, sprzyja bardziej
inkluzywnemu, przejrzystemu i partycypa-
cyjnemu procesowi podejmowania decyzji.
Zréznicowane grono podmiotéw — organizacje
pozarzadowe (NGO), grupy spoteczne, zwigzki
zawodowe, przedsiebiorstwa i media — wnosi
cenne perspektywy, wiedze specjalistyczng

i zasoby. Zintegrowane podejscie, taczace
konsultacje spoteczne, zaangazowanie cyfrowe
i inicjatywy kierowane przez spotecznosg,
zapewnia znaczacy udziat i wzmacnia wspot-
prace miedzy wtadzami lokalnymi a tymi
interesariuszami.

Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego
odgrywaja kluczowa role w propagowaniu idei
spotecznych, reprezentowaniu spotecznosci
marginalizowanych i mobilizowaniu obywateli
do udziatu w zyciu publicznym. Przedsigbiorstwa
przyczyniaja sie do tego poprzez programy
spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu (CSR),
innowacyjne rozwigzania oraz partnerstwa
publiczno-prywatne. Media, zaréwno tradycyjne,
jak i cyfrowe, pomagajg w rozpowszechnianiu
informacji, podnoszeniu $wiadomosci i utatwia-
niu dialogu miedzy wtadzami a obywatelami.

Ialecane dziatania »»
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Konsultacje publiczne
o I partycypacyjne
procesy planowania

organizacja spotkan w ratuszu, grup fokusowych, ankiet i warsztatow,
aby zebrac¢ opinie na temat proponowanej polityki lub projektéw;

angazowanie organizacji spoteczenstwa obywatelskiego, przedsiebiorstw
i mediéw jako kluczowych partneréw w dyskusje, aby zapewnic szeroka
reprezentacje interesow;

wykorzystanie metod budzetowania partycypacyjnego, aby umozliwi¢
obywatelom i organizacjom bezposredni wptyw na decyzje dotyczace
finansowania.

Przyktad

Strategia Berlin Strategy 3.0" - plan rozwoju miasta - zostata
opracowana w drodze partycypacyjnego procesu? z udziatem
komitetu sterujgcego, w ktérym reprezentowane byty wszystkie
departamenty Senatu, co zapewnito kompleksowy wktad

i koordynacje. Proces ten obejmowat badanie opinii publicznej

przeprowadzone na poczgtku 2020 roku w celu zebrania opinii
na temat kluczowych zagadnien zwigzanych z przysztosciq
miasta. Zrealizowano réwniez badanie uzupetniajgce,

aby ocenié potencjalny wptyw pandemii COVID-19 na

opinie publiczng. Wyniki obu badan postuzyty do oceny
poszczegdlnych obszaréw tematycznych w ramach strategii.




Wykorzystanie platform
o cyfrowych w celu zwigkszenia
1asiegu | zaangazowania

wdrazanie platformy internetowej do ankiet, zgtaszania pomystéw i zbie-
rania opinii, umozliwiajgc organizacjom spoteczenstwa obywatelskiego,
firmom i przedstawicielom mediéw dzielenie sie swoimi spostrzezeniami;

wykorzystanie narzedzi geoprzestrzennych, takich jak mapy cyfrowe,
do pozyskiwania opinii spotecznosci na temat probleméw miejskich;

zaangazowanie medidw, aby zwiekszy¢ mozliwosci uczestnictwa
informowania opini publicznej o procesach decyzyjnych.

Przyktad 1

W Amsterdamie, w Holandli,
miasto uruchomito ,,Amster-
dam Smart City Platform” ™
cyfrowe narzedzie, za pomo-
cq ktérego mieszkaricy,
studenci i uczelnie wyzsze
mogq zgtaszac pomysty

i wspdtpracowacd przy pro-
Jjektach innowacji miejskich.
Platforma ta doprowadzita
do powstania udanych
inicjatyw, takich jak spotecz-
nosciowe sieci wspotdzielenia
energii i prototypy zréwnowa-
zonych mieszkan.

Przyktad 2

Miasto Stuttgart stworzyto
portal partycypacji obywa-
telskiej o nazwie ,Stuttgart —
Meine Stadt”™w ramach
dziatan na rzecz rozwoju
ustug cyfrowych i zaanga-
zowania obywatelskiego.

Ta innowacyjna platforma
umozliwia mieszkaricom
aktywny vdziat w samorzqg-
dzie lokalnym, wktad w pro-
jekty miejskie i zaangazowa-
nie sie w inicjatywy spoteczne.
Stanowi kompleksowe Zrédto
danych cyfrowych, dostar-
czajgc informacji na temat
rozwoju miast, mozliwosci
partycypacji obywatelskiej
oraz lokalnych wiadomosci.




Wspieranie inicjatyw
o Spotecznych
| wolontariatu

wspodtpraca z lokalnymi organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego,
firmami i mediami, aby wspdlnie rozwija¢ i wdraza¢ projekty spoteczne;

zachecanie firm do wspierania inicjatyw miejskich poprzez programy
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR), sponsoring i wolontariat
oparty na umiejetnosciach;

angazowanie medidw, aby promowac¢ udane projekty realizowane
przez spotecznosé, inspirujac do szerszego uczestnictwa;

udzielanie mikrodotacji na rzecz oddolnych inicjatyw zgodnych

z priorytetami miasta, takich jak projekty zréwnowazonego rozwoju,
programy integracji spotecznej i inicjatywy z zakresu kompetencji
cyfrowych.

Przyktad

Human Cities/ SMOTIES® to dziatania podejmowane w matych

i oddalonych miejscowosciach, w ramach sieci Human Cities,

w sktad ktorej wehodzqg uniwersytety, osrodki i firmy konsultingo-
we, w tym regionalne centrum designu Zamek Cieszyn (Polska).
Celem projektu byto odkrycie i stymulowanie lokalnych proceséw

ewolucyjnych. Wspdlne procesy projektowe z lokalnymi
spotecznosciami odbywaty sie w wybranych przestrzeniach.
Projekt zaowocowat réwniez opracowaniem narzedzi projekto-
wych do kreatywnej transformacji przestrzeni publicznych

w matych i oddalonych miejscowosciach.




3.

Wspotpraca na rzecz podejscia partycypacyjnego —
wymagania dla wtadz regionalnych i lokalnych

Nalezy stworzy<¢ jasne i stabilne ramy prawne
dla wspétpracy miedzy wtadzami regionalnymi

i lokalnymi, szkotami, sSrodowiskiem akademickim
oraz studentami i mtodzieza. W szczegdlnosci,
powotujgc organy doradcze i konsultacyjne,

takie jak uchwaty o utworzeniu rad mtodziezy

i ich statuty, nalezy precyzyjnie okresli¢ ich
zadania, kompetencje i zasady dziatania. Dlatego
kluczowe jest opracowywanie i wdrazanie progra-
mow lub strategii miejskich na rzecz wspotpracy
z tymi grupami docelowymi. Dokumenty te po-
winny by¢ tworzone w sposéb partycypacyjny,

z aktywnym udziatem samych studentéw

i mtodziezy oraz srodowiska akademickiego,

a uwzgledniajac jednoczesnie dtugoterminowe
cele i kierunki dziatan.

Aby samorzad lokalny mégt skutecznie
wzmachiac¢ zaangazowanie ucznidéw i mtodziezy
w dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci,

jego pracownicy i decydenci musza posiadacé
witasciwe kompetencje, zapewni¢ odpowiednie
zasoby i stworzy¢ wspierajgce srodowisko.
Dlatego osoby posiadajgce specjalistyczna wie-
dze i kompetencje wydajg sie by¢ strategicznym
zasobem w tej dziedzinie. Mozna powiedzie¢, ze
skuteczne angazowanie studentow i mtodziezy
wymaga od przedstawicieli wtadz regionalnych
i lokalnych wiedzy merytorycznej, rozwoju umie-
jetnosci miekkich i specyficznego podejscia.

Kluczowe obszary kompetencji obejmuja:
Umiejetnosé

precyzyjnego i zrozumiatego przekazywania
informaciji, dostosowanego do specyfiki mtodego

odbiorcy, jest fundamentalna. Aktywne stucha-
nie, otwartos¢ na argumenty miodziezy oraz
dialog oparty na wzajemnym szacunku
i zrozumieniu sg niezbedne. Komunikacja po-
winna by¢ dwustronna, umozliwiajagc mtodym
ludziom swobodne wyrazanie opinii i zadawanie
pytan.

Pracownicy
samorzadowi powinni zna¢ rézne metody
i narzedzia partycypacji oraz umiec je praktycz-
nie stosowac¢ w pracy z mtodzieza. Obejmuje to
projektowanie i utatwianie prawdziwie inkluzyw-
nych procesow konsultacji i wspétdecydowania.
Kluczowa jest rowniez gotowosc¢ do dzielenia
sie odpowiedzialnoscig, a nawet czescig wtadzy,
oraz do podejmowania inicjatyw wobec mto-
dych ludzi, traktujac ich jako rownoprawnych
partneréw w dziataniu, a nie tylko biernych
odbiorcow;

Zrozumienie specyfiki okresu doj-
rzewania i wczesnej dorostosci, ze szczegolnym
uwzglednieniem potrzeb, aspiracji, problemdw
i potencjatu mtodych ludzi, jest niezbedne.
Istrotna jest umiejetnos¢ budowania relacji
opartych na zaufaniu, empatii i wsparciu,

a takze posiadanie odpowiednich predyspo-
zycji osobowosciowych do pracy z tg grupa
wiekowa. Ponizsza tabela systematyzuje
kluczowe kompetencje samorzadu lokalnego
niezbedne do efektywnego zaangazowania
uczniow i mtodziezy.
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Tabela 2:

Ponizsza tabela systematyzuje kluczowe kompetencje samorzadu lokalnego
niezbedne do efektywnego zaangazowania uczniow i mtodziezy

Kategoria
kompetenc;ji

Komunikacyjne

Partycypacyjne

Praca ze studentami
i mlodzieza

Zarzadcze
i organizacyjne

Interpersonalne
i osobiste

Zrédto: opracowanie whasne

Konkretna
umiejetnosé/
wiedza

Aktywne stuchanie, empatia,
dostosowywanie jezyka do
odbiorcéw, umiejetnos¢ prowa-
dzenia dialogu i moderowania
dyskusji, precyzyjne formutowanie
komunikatéw i udzielanie
konstruktywnego feedbacku.

Znajomos¢ metod i narzedzi
partycypacji (np. warsztaty, debaty,
konsultacje online, budzety partycy-
pacyjne), umiejetnosé projektowania
procesow inkluzywnych, umiejet-
nos¢ utatwiania uczestnictwa oraz
gotowosc¢ do dzielenia sie wtadzg

i odpowiedzialnoscia.

Zrozumienie psychologii rozwo-
jowej studentow i mtodziezy,
znajomosc¢ specyficznych potrzeb

i probleméw mtodych ludzi,
umiejetnos¢ budowania zaufania

i autorytetu, motywowanie i wspie-
ranie ich inicjatyw, asertywnosc.

Planowanie strategiczne, zarza-
dzanie projektami, pozyskiwanie
funduszy, budowanie partnerstw,
koordynacja dziatan i znajomos¢
ram prawnych dotyczacych
mtodziezy i uczestnictwa.

Otwartos¢ na nowe pomysty,
elastycznosé, kreatywnosé,
cierpliwos¢, umiejetnosé pracy
w zespole, cheé uczenia sig

i zmiany swoich postaw oraz
wysoka kultura osobista.

Przykiady
praktycznego
zastosowania

Prowadzenie spotkan konsultacyj-
nych ze studentami i mtodzieza,
przygotowywanie materiatéw
informacyjnych w sposéb przy-
stepny, mediacje w sytuacjach
konfliktowych.

Opracowanie i wdrozenie budzetu
partycypacyjnego dla studentow

i mtodziezy, organizacja warsztatéw
strategicznych z udziatem tych
grup docelowych, przeprowadzenie
otwartych konsultacji, itp.

Organizacja samorzadu uczniow-
skiego i mtodziezowego, prowa-
dzenie dziatalnosci animacyjnej,
wspieranie nieformalnych grup
studenckich i mtodziezowych,
reagowanie na trudne sytuacje

i potrzeby poszczegdlnych
mtodych ludzi.

Opracowywanie i wdrazanie
miejskiej strategii na rzecz mto-
dziezy, koordynowanie wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej w zakresie
dziatalnosci mtodziezowej, zarza-
dzanie programami grantowymi
dla organizacji mtodziezowych.

Adaptacja sprawdzonych praktyk
do lokalnych warunkéw, ekspery-
mentowanie z nowymi formami
angazowania ucznidw i mtodziezy,
budowanie pozytywnych relacji

z mtodymi liderami, radzenie sobie
z porazkami i wycigganie z nich
wnioskow.
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Podsumowujac, skuteczne zaangazowanie stu-
dentéw i mtodziezy wymaga od wiadz regio-
nalnych i lokalnych przeksztatcenia swojej roli

z tradycyjnie rozumianej funkcji administracyj-
nej skoncentrowanej na administrowaniu, w role
mentora, facylitatora i animatora proceséw par-
tycypacyjnych. Kluczowe znaczenie ma przyjazne
nastawienie, gotowos¢ do zmiany pogladéow

w wyniku dialogu oraz szacunek dla opinii
mtodych ludzi. Wtadze regionalne i lokalne musza
przede wszystkim rozwija¢ kompetencje miekkie,
wykazywac sie elastycznoscia, otwartoscia

na eksperymentowanie z nowymi formami
wspotpracy oraz odchodzi¢ od tradycyjnych,
hierarchicznych modeli zarzadzania na rzecz
relacji bardziej partnerskich.

Przyktadami efektywnie wykorzystywanych kom-
petencji we wspotpracy z mtodziezg moga byc:

» Wyznaczenie koordynatorow ds. mtodziezy
lub petnomocnikéw ds. mtodziezy w strukturach
urzedu miejskiego/gminnego. Osoby te powinny
by¢ odpowiedzialne za inicjowanie, koordynowa-
nie i monitorowanie dziatan skierowanych

do mtodych mieszkaricéw.

» Kluczowe jest rowniez szkolenie kadry urzed-
niczej i pracownikéw podlegtych jednostek (np.
doméw kultury, bibliotek, szkét) w zakresie spe-
cyfiki pracy z mtodziezag i nowoczesnych metod
partycypacji obywatelskiej.

» Utworzenie mtodziezowych rad gmin i miast
oraz powotanie kompetentnych i zaangazo-
wanych opiekunow, ktérzy powinni posiadacé
formalne kwalifikacje do petnienia tej funkcji
oraz niezbedne predyspozycje do pracy z mto-
dzieza. Nalezy ich zachecac¢ do petnienia roli
mentoréw i animatordéw, wspierajgcych rade w jej
dziataniach, zapewniajgcych sprawny przeptyw
informacji miedzy radg a organami samorzadu
terytorialnego, ale nie dominujacych w jej pracy.

W#tadze regionalne i lokalne powinny rowniez
zapewni¢ dostepnos¢ dodatkowych srodkéow
podczas omawiania wspotpracy ze studentami

i mtodzieza oraz ich zaangazowania w sprawy
publiczne. Powinny istnie¢ zasoby finansowe,
materialne i technologiczne oraz cyfrowe.

Srodki finansowe zapewniane przez wiadze
regionalne lub lokalne powinny by¢ stabilnym

i przejrzystym wsparciem dziatan studentow

i mtodziezy, uwzglednionym w budzecie jednost-
ki samorzadu terytorialnego. Nalezy przeznaczy¢
specjalne srodki na funkcjonowanie rad mtodzie-
zowych, w tym na obstuge administracyjno-biu-
rowg oraz zwrot kosztéw podrézy cztonkéw rady
na spotkania lub wydarzenia, na ktoérych repre-
zentuja rade. W bardziej rozbudowanym modelu
mozna ustanowi¢ mtodziezowy budzet partycy-
pacyjny, ktéry daje mtodym ludziom bezposredni
wptyw na alokacje czesci srodkéw publicznych,
a takze tworzyc¢ lokalne fundusze grantowe na
inicjatywy zgtaszane przez organizacje mo-
dziezowe lub studenckie. Inng mozliwoscia jest
wspieranie mtodych ludzi i organizacji mtodzie-
zowych w pozyskiwaniu funduszy zewnetrznych,
na przyktad z programow, takich jak Erasmus+.

Jesli chodzi o zasoby materialne i technologicz-
ne, studenci i mtodziez powinni mie¢ dostep do
odpowiednich pomieszczen i przestrzeni do spo-
tkan, warsztatéw, debat, a realizacja ich projektow
jest kluczowa. Miejsca te powinny by¢ przyjazne
dla mtodziezy i tatwo dostepne, wyposazone

w podstawowy sprzet biurowy i multimedialny
oraz szerokopasmowy internet.

Co wiecej, coraz wazniejsze staje sie korzystanie
z platform cyfrowych i narzedzi online do komu-
nikacji, prowadzenia konsultacji, gtosowania czy
wspotpracy nad projektami. Studenci i mtodziez
sprawnie poruszaja sie w swiecie cyfrowym,
dlatego wtadze regionalne i lokalne rowniez
powinny by¢ obecne i aktywne w tej przestrzeni.
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Indywidualne dziatania wtadz regionalnych

i lokalnych moga nie przynies¢ oczekiwanych
rezultatow, jesli nie bedg osadzone w szerszym,
wspierajgcym srodowisku. Dlatego kluczowe
jest zbudowanie lokalnego ekosystemu dla
aktywnosci studentow i mtodziezy, opartego na
wspotpracy réznych podmiotéw — rzgdowych,
pozarzadowych, edukacyjnych, biznesowych -
ktoére wspotdziatajg, zapewniajgc mtodym
ludziom wsparcie i autonomig oraz tworzac
sie¢ wzajemnych powigzan i mozliwosci.

Taki ekosystem mozna zbudowaé
w oparciu o nastepujace filary:

» Niezbedna jest Scista wspotpraca z uczelnia-
mi i szkotami, w tym dziatajacymi w ich ramach
samorzadami studenckimi. Podmioty edukacyjne,
zwiaszcza na obszarach wiejskich, czesto mono-
polizujg dziatania mtodziezy, dlatego muszg sta¢
sie bardziej otwarte na inicjatywy zewnetrzne,
wspotprace z innymi podmiotami i autentyczne
partnerstwa ze studentami.

» Partnerstwo z organizacjami pozarzagdowymi
(NGO) dziatajgcymi na rzecz mtodziezy lub
prowadzonymi przez mtodziez. Organizacje

te czesto dysponuja specjalistyczng wiedza,
doswiadczeniem w pracy z mtodym pokoleniem
i elastycznoscig, ktérej moze brakowac instytu-
cjom publicznym.

» W realizacje dziatan na rzecz studentéw

i mtodziezy nalezy zaangazowac rowniez lokalne
instytucje kultury (np. biblioteki, domy kultury),
osrodki sportu i rekreacji oraz inne podmioty

mogace zaoferowac¢ mtodym ludziom
atrakcyjne formy spedzania czasu i rozwijania
zainteresowan, ktére moga by¢ traktowane
jako wspierajgca platforma do nawigzywania
dialogu z mtodym pokoleniem.

» Angazowanie lokalnych firm, ktére moga
uznac dziatania CSR za podstawe do finanso-
wania wartosciowych inicjatyw dla studentéw
i mtodziezy, przycigganie ich do lokalnych
przedsiebiorstw jako obiecujagcych motorow
napedowych przysztej kariery i budowanie

w ten sposéb poczucia wspdlnoty.

Stworzenie spdjnego ekosystemu wsparcia

dla studentéw i mtodziezy, zamiast wdrazania
pojedynczych, odizolowanych dziatan, zna-
czgco zwigksza szanse na trwate i efektywne
zaangazowanie mtodych ludzi. Synergia dziatan
réznych podmiotéw — jednostek samorzadu
terytorialnego, uczelni, szkd4, organizaciji poza-
rzgdowych, instytucji kultury i biznesu — stwarza
znacznie wiecej zréoznicowanych mozliwosci i
utatwia mtodym ludziom znalezienie wtasnej
drogi aktywnosci i zaangazowania. Samorzad
terytorialny powinien petnic role inicjatora,
koordynatora i animatora w budowaniu takiego
lokalnego ekosystemu, tworzac platformy dialo-
gu i wspotpracy oraz zachecajgc rozne podmioty
do podejmowania wspdlnych, systemowych
dziatan na rzecz studentow i mtodziezy. Inicja-
tywy odizolowane, cho¢ cenne, majg zazwyczaj
stabszy wptyw, ograniczony zasieg i mniejsze
szanse na dtugofalowg konsolidacje rezultatéw.
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Zaangazowanie spoteczne ma kluczowe znacze-
nie w procesach partycypacyjnych, sprzyjajac
inkluzywnemu podejmowaniu decyzji i wtgczaniu
spotecznosci. Niniejsza sekcja przedstawia
kompleksowy przeglad narzedzi utatwiajgcych

i wspierajgcych zaangazowanie spoteczne.

Narzedzia angazowania spotecznego oferujg
cenne zasoby dla réznych interesariuszy, takich
jak instytucje szkolnictwa wyzszego, szkoty sred-
nie, organizacje spoteczenstwa obywatelskiego

i wtadze publiczne. Narzedzia te usprawniaja
procesy wspdlnego podejmowania decyzji,
promuja spdéjnosc¢ spoteczng i umozliwiajg
spotecznosciom aktywny udziat w ksztattowaniu
swojego otoczenia. Strategiczne zastosowanie
tych metod umozliwia interesariuszom wyko-
rzystanie inteligencji zbiorowej, wspieranie
inkluzywnosci i poprawe jakosci rezultatow

w procesie tworzenia polityki i projektach
rozwoju lokalnego.

W#tadze publiczne stojg w obliczu coraz wigk-
szych wymagan dotyczacych angazowania
obywateli w proces decyzyjny w celu zwigksze-
nia przejrzystosci, odpowiedzialnosci i zaufania.
Narzedzia angazowania pomagajg samorzadom

lokalnym i administracji publicznej lepiej zro-
zumiedé potrzeby spotecznosci, dostosowac po-
lityki do priorytetéw obywateli i wspottworzyé
rozwigzania odzwierciedlajgce lokalne realia.

Metody partycypacyjne, takie jak mapowanie
interesariuszy, budzetowanie partycypacyjne

i konsultacje spoteczne, umozliwiajg wtadzom
publicznym gromadzenie réznorodnych per-
spektyw, niwelowanie réznic miedzy decy-
dentami a spotecznos$ciami oraz tagodzenie
potencjalnych konfliktéw. Co wiecej, narzedzia
takie jak warsztaty wspotprojektowania i sesje
stuchania utatwiajg wspotprace miedzy samo-
rzgdami a mieszkaricami, wzmacniajagc demo-
kratyczne zarzadzanie i wspierajgc wiaczenie
spoteczne.

Integrujac narzedzia zaangazowania spoteczne-
go z procesami decyzyjnymi, wtadze publiczne
mog3a poprawi¢ legitymizacje decyzji, zwiekszy¢
efektywnos¢ swiadczenia ustug i promowac
kulture aktywnego obywatelstwa. Metody te
nie tylko wzmacniajg pozycje obywateli, ale
takze zwiekszajg zdolnos¢ instytucji do reago-
wania na ztozone wyzwania spoteczne.
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3.4 lestaw narzedzi
dla wtadz publicznych

Niniejszy przewodnik ma stuzy¢ jako inspiracja

i wsparcie we wdrazaniu projektow, ktére

w przemyslany i efektywny sposéb angazujg
lokalne spotecznosci i Srodowiska akademickie.
Wspotpraca, otwartos¢ na réznorodne perspek-
tywy i nowoczesne narzedzia partycypacyjne

to sposoby na stymulowanie zmian, zwtaszcza
w zaniedbanych obszarach wymagajacych
interwencji i odbudowy relacji spotecznych

w erze postpandemicznej. Zgodnie z podejsciem
partycypacyjnym i projektowym oraz w oparciu
o metodologie opracowang w ramach projektu
HEIsCITI, przedstawiono ponizsze rekomendo-
wane techniki i narzedzia wspierajgce procesy

partycypacyjne.

Te narzedzia, oparte na design thinking, PBL

i metodach partycypacyjnych, zostaty przetesto-
wane i zweryfikowane pod katem skutecznosci
W nauczaniu studentéw. Angazujg zespoty
projektowe (studentéw) i interesariuszy

w transformacje przestrzeni miejskich. Narzedzia
te utatwiajg wspodtprace zespotowsy, angazuja
uzytkownikoéw i innowacyjne rozwigzania,
jednoczesnie wspierajgc wspdtodpowiedzial-
nosc¢ za wyzwania i rezultaty.
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Gromadzenie historii istotnych dla spoteczno$ci w celu odkrycia problemow,
potencjatu i wartosci danej przestrzeni. Wykorzystanie sity narracji poprawia
zrozumienie potrzeb mieszkancow i tworzy skuteczne rozwiazania.

Identyfikacja i analiza kluczowych osdb, grup lub organizacji
wptywajacych na projekt lub na ktore projekt oddziatuje.
Kategoryzacja ich wedtug wptywu i zaangazowania pomaga
W zrozumieniu potrzeb, oczekiwan i potencjalnych konfliktow.

Wizualizacja powiazan migdzy elementami systemu lub procesami
w celu zidentyfikowania kluczowych obszarow interakcji, wyzwan
i moiliwo$ci optymalizacji. Mapowanie przestrzenne ma kluczowe
znaczenie dla planowania urbanistycznego i rewitalizacji.

Tworzenie szczegotowych profili fikcyjnych uzytkownikow
reprezentujacych typowych uzytkownikow koricowych rozwigzania.
Persona Canvas koncentruje si¢ na motywacjach, potrzebach

| wyzwaniach, zapewniajac rozwigzania zorientowane na uzytkownika.

Gromadzenie danych ilosciowych i jakoSciowych w celu zrozumienia opinii, priorytetow
i doswiadczen spofeczno$ci. Ankiety dostarczajg trendow, a wywiady oferuja gtebszy welad.
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b.
Obserwacje:

Systematyczne monitorowanie ludzkich zachowar lub interakcji
W ich naturalnym kontekscie w celu odkrycia rzeczywistych potrzeb
i wyzwan uzytkownikow.

Analiza wyzwan i szans:

Identyfikacja barier i zalet w ramach projektu w celu ustalenia
priorytetow dziatan, ograniczenia wyzwarn i maksymalizacji korzysci.

8.
Warsztaty Charrette:

Interdyscyplinarna metoda warsztatowa, szczegdlnie skuteczna
W planowaniu urbanistycznym, angaiujaca roznych interesariuszy
do wspdlnego projektowania rozwigzan.

Generowanie pomystow:

Techniki takie jak burza mozgow lub brainwriting utatwiaja
generowanie innowacyjnych rozwigzan, koncentrujac sie
na ilosci i kreatywnosci przed oceng pomystow.

Te narzedzia pomagaja projektowac inkluzywne, innowacyjne i efektywne projekty,
1 0 ktore odpowiadaja na wyzwania miejskie i buduja silne zaangaiowanie spotecznosci.
[ ]

Prototypowanie:

Proces tworzenia wczesnych, czesto niedoskonatych wersji produktow lub ustug w celu przetestowania pomystow
W praktyce. Jego celem jest szybka weryfikacja koncepcji, identyfikacja problemow i zebranie opinii uzytko-
wnikow. Prototypy moga by¢ modelami papierowymi, projektami cyfrowymi lub wersjami roboczymi. Pomaga
zrozumie€ potrzeby uzytkownikow, testowac funkcjonalnosc i udoskonalac rozwigzania na wczesnym etapie
procesu projektowania, co jest szczegdlnie waine w przypadku metod takich jak my$lenie projektowe.
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3.5 Korelacje miedzy
narzedziami a mozliwymi
wdrozeniami w dziataniach
wiadz regionalnych/
lokalnych

Przyjete w projekcie podejscie zaktada,

ze uczniowie rozwijajg kompetencje partycy-
pacyjne w angazowaniu sie¢ w sprawy lokalne
juz w trakcie edukacji akademickiej lub szkol-
nej, czesto wykraczajgc poza standardowe ramy
ksztatcenia, podczas gdy wtadze regionalne

i lokalne ucza sig, jak wspdtpracowac z sek-
torem edukacji (uczelnie, szkoty $rednie), aby
dobrze i wieloptaszczyznowo przygotowac sie
do wspotpracy ze studentami. Ponizej przed-
stawiono przyktady mozliwosci wykorzystania
narzedzi przedstawionych w punkcie 3.4.

w zwigzku z realizacjg wybranych dziatan

publicznych, w ktérych mtodziez powinna
uczestniczyc.
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W ostatnich latach znaczace globalne przemiany,
w tym pandemia COVID-19, napigcia militarne,
eskalacja kryzysu klimatycznego oraz postep
technologiczny, np. w dziedzinie sztucznej inte-
ligenciji, zmienity oblicze spoteczenstw i ukazaty
bezprecedensowe wyzwania oraz mozliwosci.
Zmiany te podkreslaja pilng potrzebe przyjecia
podejscia partycypacyjnego w planowaniu prze-
strzennym i rozwoju miast.

Niniejszy dokument, bedacy kluczowym wyni-
kiem projektu ,HEIs as Innovative Triggers of
Sustainable Development in European Cities in
Post Covid-19 era” (HEIsCITI Erasmus+ Project),
zawiera wytyczne i zalecenia dla wtadz lokal-
nych oraz dotyczace skutecznej wspdtpracy

z obywatelami. Celem projektu jest zniwelowanie
historycznej przepasci miedzy wtadzami

a srodowiskiem akademickim oraz wspieranie
znaczacej wspotpracy na rzecz zréwnowazonego
planowania przestrzennego i rozwoju miast.

Zaangazowanie obywateli, studentow i instytuciji
szkolnictwa wyzszego (HEIs) ma kluczowe znacze-
nie dla wspéttworzenia innowacyjnych rozwigzan,
ktére skutecznie odpowiadajg na ztozone wyzwa-
nia spoteczne. Obywatele oferujg bezcenna wie-
dze i perspektywy lokalne, podczas gdy instytucje
szkolnictwa wyzszego wnoszg najnowoczesniejsze
badania i innowacje. Studenci, postrzegani jako
agenci zmian, wnoszg swieze perspektywy,
biegtosc¢ cyfrows i silng chec rozwigzywania
rzeczywistych problemow, dzieki czemu ich
aktywny udziat w podejmowaniu decyzji stanowi
strategiczng inwestycje w kapitat spoteczny

i innowacje.

Zaangazowanie obywateli nie jest juz opcjonalne,
lecz niezbedne w kontekscie znaczacej transfor-
macji miejskiej, poniewaz gwarantuje, ze proces

decyzyjny opiera sie na wspoétpracy i uwzglednia
réznorodne perspektywy. Takie podejscie umac-
nia spotecznosci, sprzyja poczuciu odpowie-
dzialnosci i przyczynia sie do wigkszej spdjnosci
spotecznej. Dla wtadz publicznych korzysci sg
znaczace — podejscie to prowadzi do tworzenia
bardziej skutecznych i akceptowanych polityk,
wzmachia spojnosé spoteczng i zaufanie, sprzyja
skuteczniejszemu rozwigzywaniu problemoéw oraz
innowacyjnosci, a takze zwigksza zaangazowanie
spotecznosci w proces realizacji dziatan publicz-
nych. Instytucje szkolnictwa wyzszego (HEIs),
jako centra innowacji, zapewniajg podejscie
oparte na dowodach, mozliwosci testowania

i skalowania innowacyjnych rozwigzan oraz
pomagaja w rozwoju wykwalifikowanej kadry
dla stuzby publicznej, zapewniajgc zgodnosé
badan z pilnymi potrzebami spotecznosci.

Aby utatwi¢ to kluczowe zaangazowanie, w doku-
mencie przedstawiono kompleksowe strategie,
metody i narzedzia:

Budowanie partnerstw z instytucjami szkolnictwa
wyzszego (HEIs) ma ogromne znaczenie, przecho-
dzac od fragmentarycznej wspdtpracy do ustruk-
turyzowanych, dtugoterminowych partnerstw.
Obejmuje ono identyfikacje wspdlnych intereséw
i celow, ustanowienie ram instytucjonalnych,
takich jak protokoty ustaleri (MoU) oraz wspélnych
rad doradczych, tworzenie Zywych Laboratoriéw

i Miejskich Centrow Innowacji do testowania

w rzeczywistych warunkach, zapewnienie stabil-
nego finansowania i struktur motywacyjnych,
oraz wdrozenie mechanizmdéw monitorowania

i oceny w celu sledzenia wptywu.
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Laangazowanie uczelni wyzszych,

szkot Srednich i studentow ma kluczowe
Znaczenie dla wspierania dtugoterminowego
udziatu obywateli w zyciu spotecznym.
Najwazniejsze metody to:

2> Wilaczenie wyzwar miejskich do programéw nauczania za posrednictwem modutéw
ksztatcenia opartych na tych wyzwaniach, kurséw zaangazowania obywatelskiego
oraz badan na rzecz polityk w ramach projektow korncowych. Przyktadami na tego
typu dziatan sa: Portal Otwartych Danych w Rijece i Program Badan Miejskich w Turku.

2> Tworzenie stypendiéw studenckich i miejskich programéw stazowych, zapewniajacych
praktyczne doswiadczenie i mentoring w ramach wydziatéw miejskich. Przyktadem moze
by¢ program stazowy w Pensylwanii w Stanach Zjednoczonych.

2> Wpykorzystanie narzedzi cyfrowych i technologii obywatelskich, takich jak aplikacje
mobilne, media spotecznosciowe, symulacje VR, platformy budzetowania partycypa-
cyjnego i hackathony, aby maksymalizowa¢ zaangazowania mtodziezy. Przyktadami sg
platforma , Decidim” w Barcelonie i portal , Stuttgart — Meine Stadt” w Stuttgarcie.

> Organizacja warsztatéw wspéttworzenia i laboratoriéw projektowania partycypacyjnego,
gdzie studenci wspdtpracujg bezposrednio z decydentami i urbanistami, wykraczajac
poza zwykte konsultacje. Konkursy biznesowe ,, Re-Value” w Rijece i ,Firenze per il Clima"
to udane przyktady.

2> Wspieranie studenckich innowacji miejskich oraz przedsigbiorczosci poprzez centra
innowacji, finansowanie inicjatyw i konkursy ofert. Przyktadami takiego podejscia sg
Inkubator Startupéw w Rijece i portugalskie Laboratorium Innowacji Miejskich.

%> Promowanie udzialu mtodych ludzi w procesie ksztaltowania polityki poprzez tworzenie
rad mtodziezy i zapraszanie przedstawicieli ucznidw i studentéw do komitetéw doradczych,
co zapewnia bezposrednie wtaczenie gtosu mtodych do procesu decyzyjnego. Doskonatym
przyktadem jest Rada Mtodziezy Rijeki i ustawowy system miejskich rad mtodziezowych
w Finlandii.



Przyciggniecie interesariuszy, zwigzanych

z edukacja, wymaga ustanowienia systemu
zachet (uznanie akademickie, mozliwosci badaw-
cze), stworzenia platform wspdtpracy dziatan
(laboratoria innowacji miejskich, projekty spo-
tecznosciowe), wtgczenia wspdlnych dziatan do
programéw nauczania oraz aktywnego dzielenia
sie sukcesami i budowania widocznosci. Projekty
pilotazowe, realizowane przez Hochschule der
Medien (Stuttgart), Uniwersytet Mykolasa Rémera
(Litwa) i Akademie WSB (Polska), zaprezentowaty
praktyczne zastosowania i pozytywne rezultaty,
dajagc studentom mozliwos¢ stawiania czota rze-
czywistym wyzwaniom miejskim i wspottworzenia
rozwigzan.

Dla skutecznego dziatania samorzadoéw niezbed-
ne s3 jasne i stabilne ramy prawne (np. dla rad
miodziezowych) oraz programy/strategie miej-
skie, opracowywane w sposéb partycypacyjny.
Pracownicy samorzadowi musza posiada¢ kluczo-
we kompetencje: komunikacyjne, partycypacyj-
ne oraz w zakresie wspotpracy ze srodowiskiem
akademickim/studentami/mtodzieza, a takze
rozwiniete umiejetnosci menedzerskie i interper-
sonalne. To zmienia ich role z administratorow

w mentoréw, facylitatoréw i animatoréw proce-
séw partycypacyjnych. Ponadto, odpowiednie
zasoby finansowe, materialne, technologiczne

i cyfrowe sa kluczowe dla wspierania dziatan
mtodziezowych, wtaczajgc w to fundusze celowe
i dostepne platformy internetowe.

Ostatecznie, skuteczne zaangazowanie studentéw
i mtodziezy zalezy od zbudowania wspierajgcego
ekosystemu, ktéry obejmuje Scistg wspdtprace

z uniwersytetami, szkotami, organizacjami
pozarzagdowymi (NGO), instytucjami kultury

i przedsigbiorstwami. Samorzad lokalny powi-
nien dziatac¢ jako inicjator, animator i koordynator
tego ekosystemu, wspierajac dialog i dziatania
systemowe. Dokument wskazuje réwniez plan
wzmochienia zaangazowania w czterech etapach:

diagnoza i planowanie strategiczne; wdrazanie
dziatan i inicjatyw; kluczowe aspekty wdrazania
oraz monitorowanie; ewaluacja i zapewnienie
zrébwnowazonego rozwoju, ktadac nacisk na cykl
ciggtego doskonalenia i strategie pokonywania
powszechnych barier utrudniajgcych uczestni-
ctwo.

Na zakoriczenie przedstawiono zestaw narze-
dzi wspierajacych zaangazowanie spoteczne,
opartych na metodach design thinking i podej-
$ciu partycypacyjnym (takich jak storytelling,
mapa interesariuszy, generowanie pomystow
czy prototypowanie). Celem tego zestawu jest
wzmochienie wspdtdecydowania oraz aktywi-
zacja spotecznosci i pokazanie, w jaki sposob
narzedzia te moga by¢ wykorzystywane

w réznych obszarach dziatalnosci miejskiej —
od planowania przestrzennego po projekto-
wanie ustug publicznych.

Ostatecznie, poprzez wdrozenie komplekso-
wych strategii i narzedzi przedstawionych

w ramach tych wytycznych, wtadze lokalne

i regionalne zyskuja wyjatkowa okazje do
wyjscia poza tradycyjne modele zarzadzania.
Ten wspotpracujacy ekosystem, napedzany
wiedz3 i energig obywateli, studentéw oraz
uczelni wyzszych, nie sprowadza si¢ jedynie

do reagowania na biezgce wyzwania miejskie —
jego celem jest budowanie fundamentow dla
zrownowazonych, odpornych i autentycznie
demokratycznych spoteczenstw, zdolnych do
wspottworzenia swojej przysztosci i rozwijania
sie w ciggle zmieniajgcym sie swiecie. Wytycz-
ne te stanowia kluczowy punkt odniesienia dla
pogtebiania zaangazowania obywatelskiego
oraz zapewnienia, ze gtosy wszystkich cztonkow
spotecznosci — w szczegdlnosci miodziezy —
sg integralng czescig procesu ksztattowania
miast przysztosci.
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Apel do wiadz lokalnych i regionalnych:
Ksztattujcie swoja przysztosc!

Wspierajcie mlodziez:
Uznajcie studentéw i mtodych ludzi za kluczowych
agentéw zmian w rozwoju miast.

Wspétpracujcie z uczelniami wyzszymi:
Tworzcie strategiczne, dtugoterminowe partnerstwa
na rzecz innowacji i polityk opartych na dowodach.

Wspierajcie partycypacje:
Wdrazajcie inkluzywne modele zarzadzania, ktére buduja
zaufanie i poczucie odpowiedzialnosci.

Integrujcie nauke:
Wiaczcie wyzwania miejskie do programow nauczania,
aby wspiera¢ odpowiedzialnos¢ obywatelska.

Wykorzystujcie narzedzia cyfrowe:
Stosujcie technologie i platformy internetowe,
aby zapewni¢ szersze zaangazowanie.

Inwestujcie w kompetencje:
Wyposazajcie personel w umiejetnosci partycypacyjne
i komunikacyjne, aby wspiera¢ mtodych liderow.

Budujcie ekosystem:
Wspodtpracujcie ze szkotami, organizacjami pozarzgdowymi
i firmami, aby stworzy¢ wspierajgce srodowisko.

Dzialajcie systematycznie:
Postepujcie zgodnie z planem zaangazowania - planuj, wdrazaj,
monitoruj i dostosowu;j.

Zmieniajcie swoje miasto:
Tworzcie zrownowazong, odporng i inkluzywna przysztos¢ miast
poprzez aktywne zaangazowanie obywateli.
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