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	Kierunek studiów: Inżynieria zarządzania 

	Przedmiot: Przedmioty swobodnego wyboru/Zarządzanie kontrolą jakości i BHP w produkcji oraz usługach

	Profil kształcenia: praktyczny

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3
	4

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	
	
	
	
	16w

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	
	
	
	12w

	WYKŁADOWCA


	dr inż. Rafał Karaś

	FORMA ZAJĘĆ


	Wykład

	CELE PRZEDMIOTU


	Zapoznanie studentów z zasadami stosowania środków związanych z bezpieczeństwem i higieną pracy;

Omówienie metod wprowadzania systemu zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy zgodnie z PN-N-18001 i ISO 45001 

zapoznanie i rozumienie zasad zarządzania jakością 

zapoznanie i rozumienie definicji z zakresu zarządzania jakością,  
zapoznanie z wymaganiami systemu zarządzania jakością wg normy ISO 9001:2015 
w odniesieniu do logistyki,

Nabycie umiejętności pracy z w/w normą w przygotowaniu zasad systemowych w organizacji 
z branży logistycznej,
rozwój umiejętności myślenia systemowego.

	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	ZKJ_W01
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	definiuje podstawowe pojęcia związane z bezpieczeństwem i higieną pracy 
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W02
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	wymienia i opisuje podstawowe wymagania prawne dotyczące: budynków, pracowników i warunków pracy
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W03
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	wymienia i opisuje elementy systemu zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy oraz czynniki wpływające na system
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W04
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	charakteryzuje zasady wdrożenia certyfikowanego systemu zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy zgodnego z normami
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W05
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	opisuje politykę zasad bezpieczeństwa i higieny pracy
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W06
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	opisuje zasady tworzenia i nadzorowania dokumentacji
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W07
	K_W02


	S1P_W01

T1P_W03
	określa rolę komunikacji w przedsiębiorstwie produkcyjnym
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_W08
	K_W11


	S1P_W07
	opisuje audyt zgodny z normami
	Pytania egzaminacyjne 


	Umiejętności

	ZKJ_U09
	K_U05
	S1P_U05


	analizuje dokumenty prawne związane z bezpieczeństwem i higieną pracy
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_U10
	K_U24
	T1P_U19

InżP_U11
	dokonuje oceny ryzyka zawodowego na wybranych przykładach
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_U11
	K_U24
	T1P_U19

InżP_U11
	dobiera środki zabezpieczające pracowników w zależności od oceny warunków pracy
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_U12
	K_U24
	T1P_U19

InżP_U11
	analizuje korzyści związane z wdrożeniem systemu bezpieczeństwa i higieny pracy zgodnego z normami
	Pytania egzaminacyjne 

	ZKJ_U13
	K_U24
	T1P_U19

InżP_U11
	tworzy kryteria do przykładowego audytu zgodnego z normami
	Pytania egzaminacyjne 

	Kompetencje społeczne

	ZKJ_K14
	K_K05
	S1P_K05
	 podejmuje zadania podczas pracy grupy i indywidualnej 
	Dyskusja



	ZKJ_K15
	K_K03
	S1P_K03

T1P_K04
	wykazuje samodzielność i terminowość w powierzonych zadaniach
	Dyskusja

	ZKJ_K16
	K_K06
	S1P_K06
	wykazuje kreatywność w realizowanych zadaniach
	Dyskusja

	ZKJ_K17
	K_K03
	S1P_K03

T1P_K04
	wyraża własną opinię w dyskusji na podejmowane tematy
	Dyskusja

	ZKJ_K18
	K_K02
	S1P_K02

T1P_K03
	wysłuchuje innych opinii podczas dyskusji na podejmowane tematy
	Dyskusja

	ZKJ_K19
	K_K01
	S1P_K01

T1P_K01
	omawia rolę ciągłego podnoszenia własnych kwalifikacji w drodze zawodowej i jest krytyczny wobec swoje wiedzy przez co jest skłonny do zasięgnięcia opinii od specjalistów.
	Dyskusja

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 



	Stacjonarne

udział w wykładach = 16
udział w ćwiczeniach = 
przygotowanie do wykładu = 24
przygotowanie do ćwiczeń = 
przygotowanie do zaliczenia/egzaminu =  10
realizacja zadań projektowych =
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2
inne  (określ jakie) = 

RAZEM:52

Liczba punktów  ECTS:2
w tym w ramach zajęć praktycznych:

	Niestacjonarne

udział w wykładach = 12
udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do wykładu = 28
przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do zaliczenia/egzaminu =  10

realizacja zadań projektowych =

e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2

inne  (określ jakie) = 

RAZEM: 52

Liczba punktów  ECTS:2

w tym w ramach zajęć praktycznych: 



	WARUNKI WSTĘPNE


	Brak 

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 


· Wprowadzenie do problematyki zarządzania, w tym zasady zarządzania i nawiązanie do systemów zarządzania jakością, 

· Omówienie zasad zarządzania w oparciu o normę ISO 9000:2015,

· Podstawowe definicje, w tym zarządzanie, system zarządzania, jakość, proces.
· Omówienie modelu PDCA.
· Przedstawienie wymagań normy ISO 9001:2015.
· Metodologia wprowadzania zasad systemowych w przedsiębiorstwie logistycznym. Przykłady rozwiązań praktycznych.

· Dyskusja na temat przedstawionych przykładów.
· Praca w grupach – przygotowywanie praktycznych rozwiązań z zastosowania wybranych wymagań w/w norm – opracowanie dokumentów systemowych dla przedsiębiorstwa z branży logistycznej.
Treści realizowane w formie e-learning: nie dotyczy.

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· Norma PN-EN ISO 9001:2015  Systemy zarządzania jakością. Wymagania 

· Norma PN-EN ISO 9000:2015 Systemy zarządzania jakością Podstawy i terminologia
· Adam Hamrol, Zarządzanie jakością z przykładami PWN, Warszawa 2017

· Norma PN-N-18001

· Norma ISO 45001

· Stankiewicz M., M Sznajder, J. Ejedys Kształtowanie kultury bezpieczeństwa w organizacji PB 2010

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Łabanowski W.: Bezpieczeństwo użytkowania maszyn, Główny Inspektorat Pracy Warszawa 2012. 

· Kozłowski E. „Środki ochrony narządu słuchu” Główny Inspektorat Pracy, Warszawa 2012
· Pacana A Systemy zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy, Warszawa 2018

· Piotr Miller Systemowe zarządzanie jakością Dyfin Warszawa 2019

· Wiesław Urban Zarządzanie jakością usług PWN Warszawa 2018
· W Sokołowicz A Strzednicki ISO System zarządzania jakością C H Beck 2018

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej: 

dyskusja, praca w grupach.
W formie e-learning: Nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE
	Prezentacja multimedialna, kask budowlany, instrukcje dotyczące BHP, szelki i amortyzatory do pracy na wysokości, buty z usztywnionym wkładem, maseczka, rekawice  oraz okulary ochronne oraz omówienie norm jakościowych.

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Nie dotyczy

	SPOSÓB ZALICZENIA


	· Wykład - zaliczenie z oceną



	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	Pytania egzaminacyjne 




* W-wykład, ćw- ćwiczenia, lab- laboratorium, pro- projekt, e- e-learning
