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	FORMA ZAJĘĆ


	Ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU


	Przedmiot ma na celu zrozumienie podstawowych koncepcji i modeli e-commerce, poznanie strategii marketingowych i operacyjnych stosowanych w handlu elektronicznym, analizę rynku oraz identyfikację trendów i prognoz na przyszłość. W ramach przedmiotu studenci będą mieli do czynienia z problematyką związaną z wyborem odpowiedniego modelu biznesowego, opracowywaniem skutecznych strategii marketingowych, zarządzaniem asortymentem, logistyką, obsługą klienta i analizą danych.

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: zakres tematyczny zajęć obejmuje: wprowadzenie do handlu elektronicznego, modele biznesowe e-commerce, projektowanie i zarządzanie sklepami internetowymi, strategie marketingowe i promocja w sieci, analiza zachowań konsumentów i personalizacja, płatności elektroniczne i bezpieczeństwo transakcji, logistyka i zarządzanie łańcuchem dostaw, analiza danych i wskaźniki efektywności (KPI), aspekty prawne i regulacje e-commerce oraz trendy i przyszłość handlu elektronicznego.

Treści realizowane w formie e-learning: nie dotyczy.
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